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Introduccion

En la presente tesina se estudiara la tematica de las radios inclusivas, entendidas como espacios
radiales que tratan el tema de la discapacidad e inclusion, de manera explicita (su practica radial
tematiza expresamente la inclusion) o implicita (la temdtica de su practica radial no se vincula
expresamente con inclusion, pero trabajan personas con y sin discapacidad para llevar a cabo
el espacio). Nos centraremos en su funcién como propuestas educativas en red, a partir de tres
casos de estudio especificos sobre programas radiales online que emiten actualmente en la
Ciudad de Buenos Aires, atendiendo especialmente a la problematica de la inclusion de
personas con discapacidad en el discurso radiofonico y su pertinencia como propuesta critica
para la educacion actual, en un contexto de convergencia mediatica.

La nocion de inclusion como objeto de estudio ha sido tratada en muchas y variadas
oportunidades, desde distintos campos académicos, ya sea desde su sentido clinico, social, de
género o cultural, sin perder de vista que su concepcion basica es el motivo de generar entornos
de iguales condiciones y participacion en la sociedad para con la pluralidad y diversidad de
colectivos que en ella conviven.

Enfocandonos en el caracter inclusivo con respecto a las personas con discapacidad, los
resultados preliminares del Estudio Nacional sobre el Perfil de las Personas con Discapacidad
realizado por Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) en el 2018 arrojan cifras
especificas: el 10,2% de la poblacion de la Argentina tiene algun tipo de discapacidad. Desde
el censo oficial realizado en 2010 por la misma institucion que no se contaba con cifras oficiales
sobre personas con discapacidad en el pais.

En este contexto, el gobierno nacional ha creado en septiembre del 2017 La Agencia Nacional
de Discapacidad, desintegrando la Comision Nacional Asesora para la Integracion de las
Personas con Discapacidad (Conadis) y la Comision Nacional de Pensiones Asistenciales, y
tomando sus funciones, y en octubre del 2018 se lanza por el decreto 868/2017 el Plan Nacional
de Discapacidad, dedicado al desarrollo de politicas publicas tendientes a la inclusion social de
personas con discapacidad, del cual se desprende el estudio del INDEC. Contar con datos
especificos es uno de los primeros puntos para avanzar en politicas publicas de inclusion, sin
embargo, en materia de comunicacidon y educacion se han dado distintos retrocesos que nos
obligan a pensar en los diferentes escenarios que se posibilitan o no para ese 10,2% de la

poblacion en ambientes educativo-mediaticos.



Para esto es necesario, por un lado, analizar un entorno complejo con distintos espacios nuevos
surgidos a partir de la entrada de disimiles problemadticas socioculturales, signadas por
novedosos modos de produccidn, circulacion y recepcion devenidos de la aparicion de las
nuevas tecnologias, de la nocién de plataformas y su integracion con los intercambios
mediatizados y cara a cara. Y, por otro lado, se pone de manifiesto la necesidad de ver los
entornos educativos desde una perspectiva en red que no puede separarse de la produccion
creativa donde han surgido nuevos roles e intercambios que nos habilitan a analizar lo educativo
sin disociarlo de lo mediatico.

Es por esto que en la era del post-broadcasting, en donde conviven el broadcasting y networking
(Fernandez, 2013) es necesario analizar los cruces con las tendencias que toman a la funcién
principal de la educacion como aquella para formar ciudadanos criticos, y a su vez formar
ciudadanos capacitados para el trabajo, con el objetivo de impulsar el desarrollo de una sociedad
mas libre e igualitaria (Levis, 2015).

Este estudio cobra relevancia no solo al analizar un aspecto clave sobre la real participacion
que se le esta dando a las personas con discapacidad en la sociedad actual, donde se educa tanto
en ambientes formales, como en y para la vida a través de lo mediatico y las plataformas, si no
también a través de poner en evidencia con ese andlisis, mecanismos y funciones que deben
redisefiarse y repensarse con el fin de poder brindar entornos profesionales, educativos y
medidticos que sean realmente colaborativos y correlativos con practicas inclusivas que
posibiliten el crecimiento y el desarrollo autonomo para la vida de los sujetos.

En este sentido, es importante destacar la importancia de una investigacion de esta indole, ya
que es sumamente dificultoso encontrar en nuestro pais - o incluso la region - estudios o
investigaciones recientes especificamente en el sector académico, y mas en el ambito de la
comunicacion social, que se relacionen con el tema, siendo de una forma, una posible apertura
para discusiones en torno a las caracteristicas actuales y las futuras caracteristicas de los
espacios para la educacion, la comunicacion y la inclusion. Por otro lado, es importante ya que
a su vez refleja la dificultad de encontrar no solo material académico, sino también material ttil
para la practica del dia a dia de todas las personas con discapacidad y sus familiares y allegados.
La presente tesina, posible a partir de una investigacion realizada en el marco de una beca
estimulo UBACYT en proyecto dirigido por José Luis Fernandez, propone estudiar lo que
hemos denominado radios inclusiva a partir de la siguiente estructura: en un primer capitulo se
describiran los objetivos, y el marco tedrico y metodologico que dan fundamentos a esta tesina.
El segundo capitulo estara dedicado a contextualizar la misma a través de un recorrido sobre la

historia y los conceptos claves que atraviesan a la radio como medio, a la inclusion y a los



espacios educativos. En el tercer capitulo seran descritos y analizados los casos de estudio sobre
tres radios on line que emiten actualmente en la ciudad de Buenos aires, ‘“Radio en
Construccion”, “Palabras en Conjunto” y “Radio El Criquet”, mientras que en el cuarto capitulo
se dara lugar al analisis sobre las tensiones y desplazamientos que se generan a partir de estos
espacios radiales. Finalmente, en el quinto capitulo se dedicaré a las conclusiones resultantes

de la presente investigacion.

Cap. 1. Objetivos, marco tedrico y metodologico.

1.1. Objetivo General

Estudiar la problematica de la inclusion de personas con discapacidad en los discursos
radiofonicos y su funcion en &mbitos educativos, tomando como eje la formacion y divulgacion
de distintos programas radiales especificos que cuentan con la participacion de personas con y

sin discapacidad, en un entorno de trabajo colaborativo en red.

1.2. Objetivos Particulares

e Describir las estructuras particulares del discurso radiofonico inclusivo.

e Analizar los modos de tratamiento y las estrategias que se utilizan para la inclusion en
estos espacios educativos.

e Establecer los modos en que estos discursos se insertan en su contexto real a través de
los distintos formatos de mediatizacion desde una logica del andlisis sociosemiotico de
los medios.

e [ndagar sobre el carécter critico que permiten las radios inclusivas como propuestas
pedagogicas, y como es asimilado y puesto en practica por los actores que las
conforman.

e Identificar las tensiones que se generan en el sistema educativo a partir de estas
practicas, focalizando en el rol de productores-estudiantes, teniendo en cuenta un
contexto donde las mediatizaciones y sus practicas sociales vinculadas a la educacion
se ven trastocadas a partir de las diferentes relaciones que genera la cultura de la

convergencia.



1.3. Marco teorico

El marco tedrico consiste, por un lado, en enmarcar los resultados de la investigacion desde una
sociosemiotica de los medios con la cual se analizaran los cambios acaecidos en las
mediatizaciones y sus practicas sociales vinculadas a partir de las diferentes relaciones que
genera la cultura de la convergencia, acerca de la cual dice Henry Jenkins, “representa un
cambio cultural, toda vez que se anima a los consumidores a buscar nueva informacion y a
establecer conexiones entre contenidos mediaticos dispersos” (2008:15). Es asi, que el objeto a
investigar se inscribe dentro del campo de estudios de los medios de comunicacién y a su vez
dentro de un nuevo paradigma de los medios donde la convergencia se hace presente tanto en
los discursos como en diferentes canales de mediatizacion, propiciando la entrada a la escena
medidtica desde diferentes espacios. En este punto se partird de autores tales como José Luis
Fernandez, Eliseo Verdn, Oscar Steimberg, Mario Carléon.

Para poder estudiar los “nuevos” modos de hacer radio que se han ido gestando en los ultimos
afios a partir de Internet se recurrira al andlisis del discurso radiofonico en particular, para poder
ordenar y describir los fendmenos que ocurren entre medios de sonido e Internet. En linea con
esto, el presente estudio se propondra abordar movimientos considerados propios de las radios
on line, y la investigacion con metodologia cualitativa permitird analizar las tensiones y
desplazamientos que se generan entre lo figurado y la practica comun de los agentes que se
desenvuelven en estos espacios radiales, tales como los problemas de financiamiento, de

inclusion en esquemas educativos formales y de profesionalizacion del campo.

Por otro lado, y prestando atencion plenamente a la faceta educativa se partird del campo de
Comunicacion y Educacion, focalizando en comunicacion y educacion inclusiva, para luego
abordar la tematica desde la pedagogia critica, partiendo de los estudios culturales britanicos,
la pedagogia critica norteamericana y la corriente de Paulo Freire, pasando también por distintos
autores que permiten reponer historicamente el campo y desde la sociologia de la educacion
(Blanca Mufioz, Myriam Southwell, Francois Dubet) para luego vincularlo con el panorama
actual a través del andlisis de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion tanto en los
formatos tradicionales como los emergentes. Se aplicaran perspectivas relativas a la educacion
en red, la educacion informal y la educacion medidtica, relacionadas en este punto con la era
ciberista y sus caracteristicas para la inclusion, con lo que se partird de las posiciones de
diversos autores que problematicen en la época actual, algunos de los mencionados
anteriormente y también algunos como Diego Levis, Edgard Morin, Pedro Nufiez, Lucila

Litichever, Maximiliano Duquelsky, Danilo Martuccelli, entre otros.



1.4. Metodologia

Se realizard en un principio un analisis con metodologia sociosemidtica tomando como objeto

de estudio los medios radiofonicos y los metadiscursos que tematizan la problematica de la

inclusion, especificamente en los programas que cuentan con la participacion de personas con

y sin discapacidad en ambitos educativos.

La metodologia a aplicar consiste entonces en las siguientes etapas:

A. Seleccioén de material de los espacios radiales elegidos para la construccion del corpus de

analisis, a ser situado en el siguiente conjunto de definiciones conceptuales:

Dispositivos técnicos en los medios: herramental tecnoldgico que posibilita variaciones
en diversas dimensiones de la interaccion comunicacional (de tiempo, espacio,
presencias del cuerpo, practicas sociales conexas de emision y recepcion, etc.), que
‘modalizan’ el intercambio discursivo cuando éste no se realiza ‘cara a cara’ (Fernandez
1994).

Medio: dispositivo técnico o conjunto de ellos que —con sus practicas sociales
vinculadas— permiten la relacion discursiva entre individuos y/o sectores sociales, mas
alla del contacto ‘cara a cara’ (entendiendo a este tltimo como coincidencia espacio-
temporal y posibilidad de contacto perceptivo pleno entre los individuos y/o sectores
vinculados) (Fernandez, 1994.; Veron 1997: 55).

Transposicion: Pasajes de textos, partes o conjuntos de ellos, entre dispositivos técnicos,
medios, lenguajes o géneros (Steimberg 1993).

Géneros: Clasificaciones sociales de conjuntos de textos agrupados por regularidades
formales, pero también por consensos metadiscursivos, con un funcionamiento
equivalente al de las instituciones sociales.

Estilos discursivos: Clasificaciones sociales que funcionan en general con menor
consenso y vida metadiscursiva y que son utilizadas socialmente, en general, también
para diferenciar como los géneros, pero bdsicamente para jerarquizar y evaluar

conjuntos de textos.

El analisis del corpus consiste asi, en un primer momento, en situarlo en una encrucijada de

pesos variables, pero en los que siempre estdn presentes, como dimensiones sociales de

condiciones de produccion de sentido, los medios y sus dispositivos, transposiciones, géneros



y estilos. Por lo que el primer paso para abordar el objeto de estudio es arrinconarlo y saturarlo
con los elementos que provienen de estas dimensiones. Aquellos rasgos que no sea posible
atribuir a ninguna de esas categorias sociales seran, en caso de que sean encontrados, el aporte

novedoso de esos textos a la semiosis social.

B. Para analizar las radios on line especificas, las redes sociales y sitios web dedicados a ellas
especificamente se sumaran técnicas de ciber-etnografia, que implican el “involucramiento en
espacios sociales multifacéticos donde Internet (u otra tecnologia) es parte integrante de la vida
cotidiana” (Rybas & Gajjala, 2007: 4). La ciber-etnografia combina el andlisis textual con
observaciones y entrevistas a los actores participantes del fenomeno cultural, y concibe las
practicas en linea y fuera de linea como permanentemente entretejidas. Sera vital aqui el aporte
teorico sobre convergencia, educacion medidtica, consumos culturales, era ciberista y la

reposicion historica del campo comunicacion y educacion.

C. Se analizaran las notas de cuaderno de campo y de entrevistas en profundidad a distintos
actores que son o fueron parte del espacio radial, tales como estudiantes, docentes, talleristas,

para restablecer los distintos tipos de relacionamiento que se generan a través de la practica.

En este contexto, es de crucial importancia no sélo adoptar los conceptos y metodologias
derivados de la sociosemidtica, sino también aquellos que provengan del campo de
comunicacion y educacion para analizar los cruces con la practica educativa y la produccion
medidtica en el contexto actual tal como se expuso anteriormente, a su vez que lo proveniente
de la pedagogia critica permitira analizar en profundidad las caracteristicas que otorgan a estas
practicas su caracter diferencial de las practicas pedagdgicas “tradicionales”. Se pondra el foco
en responder a los objetivos particulares de la investigacion a partir de una distancia de
observacion de tipo micro. Siguiendo a Fernandez (2008), existen las perspectivas macro, para
poder describir objetos complejos y extensos; médium, que son mas cercanas a un fenémeno
social acotado pero que incluyen en si mismos relaciones de intercambio y conflicto a través de
variados escenarios. Pero el enfocarnos en una perspectiva micro donde se analiza el objeto en
su particular proceso actual nos permite aislarnos por un lado, de miradas subjetivistas, y por
otro lado, nos permite poder situar el fendmeno a partir de textos especificos en circulacion, lo
cual a su vez posibilita el hecho de poder sacar conclusiones que sean el inicio del recorrido

para un analisis de lo macro con intermediacion de lo medio.

Adicionalmente, serd fundamental la utilizacion de la observacion participante (OP) como

técnica para conocer desde una posicion interna los sucesos, factores o eventos que desde una



posicion externa no hubiera sido posibles en los grupos que conforman las radios. Esta
metodologia se ha aplicado ya que, tal como lo afirma Maritza Montero (2003), posibilita una
teorizacion a partir de la experiencia, de una forma sistematica, por lo cual, produce
conocimiento para los objetivos de la investigacion en particular. La observacion participante
en este caso fue llevada a cabo por una sola persona, tomando anotaciones en un cuaderno de
campo para el detalle de los datos que servirian a posteriori para los distintos tipos de factores

a analizar.

En referencia a lo anterior y con la finalidad de expresar los resultados del uso de las teorias y
las metodologias, se expondran los casos de determinados espacios radiales inclusivos ya
mencionados, para dar cuenta de estos desplazamientos y tensiones hacia adentro de ellos y en

su relacion con el entorno educativo en el cual se manejan o con el que entran en tension.

Un abordaje metodoldgico de estas caracteristicas serd pertinente en cuanto al tema y los
objetivos de esta investigacion ya que permite identificar los tipos de discursos generados
alrededor de la tematica de la inclusion, las mediatizaciones a partir de estos mismos, la relacién
educativa y por otro lado, reconstruir las distintas perspectivas que se producen a partir de los
modos de figuracion, estrategias y roles que se ejercen dentro de la practica mediatica educativa,
la educacion mediatica y la relacion concreta en el cual se desenvuelven los agentes que los

forman.

Cap. 2. Historia, Conceptos y Contexto Actual

2.1. ;(Por qué la radio?

La eleccion del medio radio para tratar la tematica se debe a distintos factores, en principio a
ciertas caracteristicas que lo hacen tinico como medio de sonido, tradicional y de broadcasting,
pero también a su forma particular de mutar y variar en sus modos y funcionamientos a partir
de la era de la convergencia mediatica. Por otro lado, el interés sobre la radio como medio para
analizar educacion e inclusion no ha surgido de manera lineal por sus propias caracteristicas
como medio, si no por hallazgos a través de la preparacion de esta investigacion, donde la radio
ha demostrado ser tierra fértil para analizar e investigar sobre la relacion entre medio,
educacion, inclusion y era de la convergencia, gracias a su especificidad y a los nuevos roles,

figuraciones y funciones que habilita.



Salvo, claro esta, para las personas con alguna discapacidad auditiva (aunque esto también esta
cambiando con la llegada de las plataformas multimediales y nuevas aplicaciones tecnoldgicas),
la radio se presta como medio ideal para tratar sobre inclusion por multiples variables: tiene
llegada masiva, se puede escuchar realizando otras actividades, no requiere de costosos y
complejos dispositivos técnicos para funcionar y posibilita una dinamica de participacion
flexible. Estos y otros factores adicionales se multiplican aiin més si pensamos en los casos de
las radios on line, que abordaremos mas adelante.

La radio como medio especificamente de sonido, puede parecer relegada ante otros medios que
despliegan su instrumental y brindan experiencias sensoriales mas “completas”, sin embargo,
en una caracteristica particular que muchos medios, por mas que traten y capten varios de
nuestros sentidos a la vez, no tienen, es donde radica su fuerte. Y es que la radio permite un
feedback, siendo aun que sus transmisiones son en formato broadcasting, con la audiencia que
otros medios de alcance masivo no logran. A la vez que su caracter indicial, lo que quiere decir
que alguien o algo tuvo que haber estado alli para que podamos escuchar su voz o sonido, nos
compromete directamente en una experiencia relacional. La radio se ubica, con respecto a otros
medios de sonido, como el teléfono y fondgrafo, en un punto medio que denota su importancia
social: “produce y emite contenidos multiples en vivo (musicales o verbales, informativos o de
ficcion) pero permite también, a través del teléfono, la presencia de las voces de individuos
(famosos o an6énimos) y a través del fonografo, fue y es un canal importante para transmitir
musica grabada.” (Fernandez, 2009b: 57).

En otro aspecto, es importante resaltar que actualmente, y a partir de la entrada de las
multiplataformas, el discurso radiofonico se articula con otras practicas heterogéneas
relacionadas con texto, imagen, video, sonido. Por ejemplo, muchas radios se han volcado a
desarrollar contenidos que luego pueden ser escuchados desde distintas plataformas, o sumar
canales de participacion a través de redes sociales, o incluso muchos programas son filmados y
luego compartidos en plataformas tales como YouTube, que, como bien menciona Jimena
Jauregui siguiendo a Mario Carldén, se nombro el lider de los “nuevos medios” al brindar la
posibilidad de compartir libremente materiales en la red entre los usuarios, bajo el contrato
fundacional de que los videos subidos no necesitan destacarse por su valor cultural (Jauregui,
2013).

Es asi que es viable afirmar que la radio es un medio que funciona con estilo broadcasting, de
manera tradicional, y que, la radio, o mejor dicho las radios - porque teniendo en cuenta lo
discursivo, es imposible hablar de un medio como si fuera un todo unificado — también hoy son

representantes de lo que Carlos Scolari denomina hipermediaciones (2008). En el contexto de



la comunicacion digital, el modelo “uno a muchos”, tipico de la comunicacion de masas, entra
en crisis, ya sea por el desarrollo de formas interpersonales y grupales de intercambio o por la
aparicion justamente de nuevas formas masivas de comunicacion. La convergencia de medios
y lenguajes que conduce al multimedia, sumada a la interaccion de los agentes en un ambiente
estructurado en red, se convierte en hipermedialidad, dando la posibilidad de que la radio no se
constituya mas unicamente como un medio broadcasting, si no como un espacio que se combina
en entornos multimedia, sobretodo, a partir de la posibilidad de la radio on line.

Por otro lado, es importante resaltar que para el relevamiento previo de preparacion de esta
tesina y en el contexto de la investigacion realizada, se ha dado cuenta de la presencia de una
gran cantidad de espacios radiales en nuestro pais, que se pueden denominar inclusivos y/o
tratan el tema de la discapacidad e inclusion, de manera explicita (su practica radial tematiza
expresamente la inclusiéon) o implicita (la temdatica de su practica radial no se vincula
expresamente con inclusion, pero trabajan personas con y sin discapacidad para llevar a cabo
el espacio), mientras que en otros medios “tradicionales” como la television, o los diarios
impresos de mayor tirada, donde se podria pensar que fuera mas efectivo el objetivo de lograr
mayor alcance y divulgacion sobre la tematica, no se han encontrado numerosos espacios
dedicados de manera recurrente y con propositos practicos a la inclusion real. Por ejemplo,
actualmente, en TV abierta s6lo hay un programa al aire que trata la tematica, llamado “Desde
la Vida”, transmitido por TV Publica (Canal 7) todos los sdbados a las 11:30 hs., que trata
especificamente sobre inclusion y donde trabajan personas con y sin discapacidad en
colaboracion. Esta diferencia hace sustancial la importancia que toma la radio como medio
privilegiado para estudiar la inclusion de las personas con discapacidad como productores
medidticos, no s6lo ya por su propia capacidad como medio, si no también por la gran apertura
que tiene y que ha logrado para que personas con y sin discapacidad puedan formar sus propios
espacios radiales, educativos o no, donde no s6lo se tematice la inclusion, sino también, donde

se la practique.

2.2 Radios On Line

Henry Jenkins introduce el concepto de convergencia (2006) como el resultado de la entrada de
la digitalizacion a nuestras vidas. La digitalizacion refiere a la posibilidad de convertir una sefial
analdgica en un valor numérico dentro de un sistema binario (Scolari, 2008), permitiendo
también que las sefiales sean amplificadas, transmitidas a larga distancia, moduladas,

archivadas, identificadas, reconvertidas y reproducidas, sin perder informacion, siendo este
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ultimo punto de vital importancia, ya que en el pasado era plausible realizar muchas de estas
cosas, pero con el riesgo basico de la pérdida de informacion, y claro estd, sin las mismas
bondades que facilita el sistema digital para estas funciones. En la era de la convergencia se
convive en un ambiente signado por la cultura participativa - iniciaticas que se producen entre
personas que no se conocen, 0 que no se conocen mas que por la red - y la inteligencia colectiva
— diferentes operadores en diferentes lugares producen conocimientos que se dispersan y
disputan la hegemonia cultural — y donde los contenidos y textos comienzan a migrar por
diferentes plataformas, como asi también los productores y consumidores.

Pero la convergencia no significa inicamente que podamos consumir el mismo contenido en
una plataforma u otra, si no que produce cambios sustanciales en nuestras maneras de producir
y consumir medidticamente. Internet es el ejemplo mas tangible, aunque no el Gnico, en cuanto
a laradio, Internet introduce la visualidad (Fernandez, 2009) agregando una nueva materialidad,
cambiando al dispositivo y a la practica social asociada al mismo. Se produce asi un
debilitamiento de la emision central, la sonora, de la radio. La web permite una escucha mas
individual, escuchando fragmentos de programas, o escuchando y viendo otros contenidos al
mismo tiempo, o incluso permitiendo a las propias emisoras la divulgacion de contenidos no
sonoros estrictamente. A su vez, permite un surgimiento de radios individuales que antes no era
posible, y que la web potencia a través de la interactividad, entendida esta como la interaccion
entre sujetos y dispositivo mediada por una interfaz que le da mas poder al usuario.

Las radios on line surgen asi como una extension de las emisoras clésicas, y también como
novedosas totalmente a partir de iniciativas particulares, dando la posibilidad de maximizar y
diversificar la produccion de radio. El sujeto de la convergencia se dispone a escuchar o
producir radio desde cualquier lugar, en cualquier momento, siempre y cuando tenga acceso a
internet, y de la manera que quiere. Adicionalmente, las redes sociales se combinan hoy
permitiendo interacciones que antes la radio sélo permitia a través de la comunicacion
telefonica.

Segtin un estudio de Kantar Ibope Media! de fines del 2018, 6.256.450 personas escuchan a
diario una transmision radial en Buenos Aires. Segun un informe de la misma agencia a fines
de 20192 Buenos Aires (ciudad y conurbano) la radio tiene un alcance/reech semanal del 72%,

y en promedio se escucha radio en mas de dos lugares y en dos plataformas diferentes:

Lnttps://translate.coogle.com/translate? hl=en&sl=es & tI=en&u=https %34 %2 F %2 Fwww.clarin.com
%2Fespectaculos%2Fescuchan-radio-argentinos 0 _HI142pSZ4M. html&anno=2
2 hitp.://'www.radiodifusiondata.com.ar/ratings-radio. htm
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e 60% escucha en el auto

e 60% promedio de personas escucha en el hogar
e 32% Sintoniza la radio en el transporte publico
e 29% en el trabajo

e 28% en un remis o taxi

e 23% en la casa de amigos o familiares

e 21% en un lugar publico.

Respecto a las plataformas elegidas:

e 56% de los bonaerenses y portefios sintoniza la radio en el estéreo del auto

e 53% utiliza una radio comun

e 31% a través de aplicaciones moviles

e 20% utiliza internet en PC o notebook

e 19% mediante internet del celular

e 10% através de TV paga

e 7% utiliza otros dispositivos méviles como MP3, MP4 o IPod
Los datos mas interesantes de este informe son, sin dudas, relacionados a lo digital: de acuerdo
con el estudio TGI 2019, se triplico la escucha de podcasts de 2016 hasta ahora. E1 51% de los
argentinos descargan y escuchan estos Podcasts porque es fuente de entretenimiento. El 56%
de las personas que consumen este formato, también miran Videos ON Demand y el 47%
considera que la musica es una parte muy importante de sus vidas. Un 43% de estas personas
tratan de mantenerse actualizados con el desarrollo de las ultimas tecnologias y utilizan las
redes sociales frecuentemente para comunicarse. Por ultimo, el 40% de las personas que
escuchan radio online y Podcasts, también escuchan contenidos en Spotify y son altamente
afines a plataformas de streaming de audio como SoundCloud, Apple Music, YouTube Music
y Google Play Music, asi como también son afines a usar Apps de video streaming.
Este informe demuestra los cambios que se han mencionado anteriormente de manera explicita,
y nos hace entender que la radio on /ine ha abierto nuevas maneras de consumir y producir,
donde conviven tres tipos de espacios: emisoras que tienen su version en el dial, radios que s6lo
emiten en linea e intermediarios.
En el primer grupo se encuentran las estaciones AM y FM con un sitio en linea que permite la
retransmision de los contenidos analdgicos. En el segundo grupo estan aquellas transmisiones
que solo pueden ser escuchadas por internet, donde internet funciona justamente como una

plataforma que les permite superar diferentes limitaciones: costos economicos de antenas y

12



equipos de transmision, impedimentos para convertirse en licenciatarios y negociacion con
emisoras instaladas para la transmision de sus contenidos. Y en el grupo de los intermediarios
se encuentran aquellas paginas y aplicaciones para celulares que reproducen, en distintos
canales, la programacion de las principales emisoras. En este tipo de plataformas no hay
produccion de contenidos, sino una indexacion de los dos tipos de sitios anteriormente
descritos.’

De esta forma, la radio on line permite el surgimiento de nuevas estrategias de llegada a la
audiencia, que a su vez capacitan la creacion de redes (reticularidad). Se da paso a lo que Scolari
(2008) denomina hipertextos: red de usuarios interactuando entre si, mediatizados por
documentos compartidos y dispositivos de comunicacion, y a la hipermedialidad, que es la
suma del hipertexto y la multimedialidad como un proceso de intercambio, produccion y
consumo simbolico que se desarrolla en un entorno caracterizado por gran cantidad de sujetos,

medios y lenguajes interconectados tecnoldégicamente de manera reticular entre si.

2.3. Plataformas, redes y participacion

Para poder analizar las distintas relaciones entre medios, radio, educacion e inclusion es
menester definir ciertos conceptos claves que nos permitiran luego recorrer el analisis de los
casos especificos de esta investigacion.

En primer lugar Fernandez (2016) retoma en parte a Van Dijck (2016), para definir a las
plataformas de socializacion como conjuntos de tecnologias (softwares y hardwares, interfaces
explicitas o no), usos, modelos de negocio, etc.; que soportan y/o constituyen diferentes tipos
de intercambio social, y “desde el punto de vista de las mediatizaciones —y entendemos al nivel
de las plataformas como fendmenos que hoy son una parte importante en la vida de aquellas—,
el fenomeno plataforma es un nivel de intercambio medidtico multiple que obliga a revisar no
solo la definicion de medio, sino también, a esta altura, las de redes o las de medios sociales”.

A partir de esto denominamos mediatizacion a “todo sistema de intercambio discursivo de vida
social que se realiza mediante la presencia de dispositivos técnicos que permiten la
modalizacion espacial, temporal o espacio-temporal del intercambio (directo, grabado,
presencia o no del cuerpo, indicialidad, iconicidad o simbolicidad, etc.).” (Fernandez, 2016:6).
La mediatizacioén justamente seria lo opuesto a los intercambios cara a cara. Para que una

mediatizacion sea considerada parte estable de la vida social debe estar constituida por tres

3 http://papel.revistafibra.info/la-radio-insoportablemente-viva/
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niveles de fenémenos: dispositivos técnicos, géneros y estilos discursivos, y los usos sociales
asociados (informacién, entretenimiento, educacién, competencia, lucha politica,
interindividualidad, etc.). Es asi entonces que para nosotros el concepto de plataforma de
mediatizacion, hace referencia a una manifestacion material de:
complejos sistemas multimodality de intercambios discursivos mediatizados que permiten la
interaccion o, al menos, la copresencia entre diversos sistemas de intercambio discursivo (cross,
inter, multi o transmedia; sociales o interindividuales, en networking o en broadcasting,
espectatoriales o interaccionales) (Fernandez, 2016: 6),
Puede estar o no relacionada a las redes sociales, las cuales pueden ser parte de estas plataformas
o generar, segin la experiencia que le de el usuario, interfaces dinamicas y propias que nada
tengan que ver con las mismas.
Con respecto al estudio de redes sociales, la variedad y cantidad de usos del concepto puede
llegar a ser infinita, dependiendo de la tematica y el campo de estudio, como concepto base es
funcional la definicion que da Félix Requena Santos (1989) de red social como un conjunto de
actores sociales vinculados por una serie de relaciones que cumplen determinadas propiedades.
Sin embargo, para los fines de esta tesina nos referiremos a redes sociales particularmente a
aquellas del mundo on line. Se tomara de referencia el concepto que aplican Nicholas Christakis
y James H. Fowler en “Conectados” (2008: 271):
Las redes sociales virtuales, que han alcanzado una gran popularidad en estos ultimos afios, son
servicios que permiten a los usuarios construir un perfil publico o semipublico en un entorno de
acceso limitado, mostrar una lista de otros usuarios con quienes comparten una conexion y ver
y navegar por las conexiones de otras personas del mismo sistema.
Asimismo, es importante destacar que segun Manovich (2006), las redes sociales se han
convertido en procesadores de medios, lo que significa que tan s6lo un dispositivo con conexion
a Internet sujetos desconocidos pueden crear, exponer, compartir, producir contenidos y llegar
a millones de personas, transformando asi el uso de la red social virtual en un nuevo tipo de
medio de comunicacion, y dando paso a una nueva categoria de sujeto que interactiia en los
medios: el prosumidor. Prosumidor es un término acufiado para referenciar al sujeto mediatico
que se define por producir y consumir contenido y/o informacion al mismo tiempo (Dobarro &
Cocholilo, 2012). Este término, que luego ampliaremos desde distintos aspectos, nos permite
entender a los sujetos mediaticos con roles flexibles y amplios, a su vez que permite pensar
también, desde un sentido educativo en roles que tengan que ver con la ensehanza y el
aprendizaje de formas activas y variables, no estaticas, conociendo y creando conocimiento a

la vez.
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Para el analisis de los distintos tipos de relacionamiento particulares que se generan por y con
las distintas plataformas con los prosumidores, se partira de lo definido por Fernandez (2016)
como modos de participacion en los intercambios mediatizados:

- Participacion espectatorial: aqui los receptores tienen un lugar relativamente fijo frente al que
les llega la emision de su mediatizacion elegida y/o aceptada;

- Participacion interactiva: Se requiere de la presencia activa de los receptores, es propia de las
nuevas mediatizaciones, pero estd presente hace tiempo atras, sobre todo en los medios de
sonido y gréfica de via publica. Hoy las radios que usan multiplataformas e interfaces contienen
grandes dosis de este tipo de participacion.

A partir de las nociones tedricas expuestas podremos delimitar un mapa de analisis sobre los
distintos usos practicos que funcionan en las radios inclusivas para hacer de su performance y

su espacio una experiencia mediatica educativa actual en red.

2.4. El concepto de inclusion: una puesta en practica a medio recorrer

Tanto en nuestra vida diaria como en ambitos académicos solemos dar por sentado lo que
significa incluir, y muchas veces esto lleva a caer en la confusion de pensar que inclusion solo
tiene que ver con dar la posibilidad de compartir practicas y espacios, o de relacionarse con
personas que no son iguales o no provienen de los mismos ambitos. Pero el concepto de
inclusion es mucho mas abarcativo. Segun la Unesco (2005) “Inclusion” es un enfoque que
responde de manera positiva a la diversidad de las personas y a las diferencias individuales,
entendiendo que la diversidad no es un problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento
de la sociedad, a través de la activa participacion en la vida familiar, en la educacion, en el
trabajo y en general en todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades. Por lo que
la inclusién no es solo un compartir, o una suma de diferencias, si no la posibilidad concreta y
real de participar de manera equitativa, a través de las subjetividades, de nuestra sociedad.
Pero, ja qué nos referimos cuando relacionamos el concepto de inclusion con el de
discapacidad? El informe del INDEC del 2018, mencionado anteriormente, nos otorga una
definicion conceptual para el término de discapacidad:
Desde el punto de vista teorico, segun el documento Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF) publicado en 2001 por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2001), se considera que la discapacidad es
toda limitacion en la actividad y restriccion en la participacion, originada en la

interaccion entre la persona con una condicion de salud y los factores contextuales
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(entorno fisico, humano, actitudinal y sociopolitico), para desenvolverse en su vida
cotidiana, dentro de su entorno fisico y social, seglin su sexo y edad.

Sin embargo, en este documento no se hace referencia a una definicion para el concepto de
inclusion, mas bien se da por sentado, o se lo expresa como un objetivo: el objetivo de incluir,
politicas en pos de la inclusion, censos para saber como incluir. Por su parte, el Plan Nacional
de Discapacidad en Argentina expresa a la inclusion como objetivo primordial en todos los
ambitos, pero sin definirla. Es evidente entonces que aun como sociedad estamos situados en
una etapa de entendimiento acerca de la discapacidad, para luego poder entrar en terreno de la
inclusion, como una etapa posterior, y no como dos temas intrinsecamente relacionados.
Desde el ambito mediatico, sin tener en cuenta los Gltimos cambios que sufrio la misma, la ley
de Servicios de Comunicacion Audiovisual 25.522 establecia ciertas normas, aun vigentes, para
el acceso, produccion de contenidos inclusivos e igualdad de oportunidades, sea para personas
con discapacidad visual, como expone Ailin Chacon Sanchez en “El cambio de perspectiva de
y para las personas con discapacidad visual a partir de la ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual” (2013), como para personas con problemas auditivos, entre otras. En la misma
linea, el Observatorio de la Discriminacion en Radio y Television, surgido en el 2006 a partir
de una asociacion entre el Ente Nacional de Comunicaciones (ex AFSCA), el Instituto Nacional
contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo (INADI) y el Consejo Nacional de las
Mujeres (CNM), brinda capacitaciones enfocadas en el derecho de acceso a la informacion y a
la comunicacion de las personas con discapacidad, aunque por falta de informacion actualizada
no es posible afirmar que esas capacitaciones sigan vigentes hoy en dia. *

Pero incluir, desde politicas relacionadas a los medios de comunicacion, no trata solo de la
igualdad de acceso a los materiales, y herramental técnico que lo posibilite. Incluir desde lo
medidtico tiene que ver también con generar espacios participativos donde las personas con
discapacidad puedan ser productoras de textos mediaticos, y no meros receptores. Es notable
que aun hoy sélo se ve a la mayoria de estos colectivos como agentes pasivos a los cuales hay
que hacerles llegar el mensaje, el contenido, y esto es también caracteristico de los espacios
educativos: se integran acompafiantes terapéuticas para que vayan con alumnos que tienen
dificultades en aprender lo que se dicta en el colegio, se agregan intérpretes de sefias para
personas hipoacusicas o sordas, se hacen columnas especiales para cémo tratar tal o cual

discapacidad, o cierto tipo de sindrome. Incluso el Ministerio de Educacion de la Nacion® tiene

4 La informacion es tomada del sitio oficial http://www.obserdiscriminacion.gob.ar/, pero no se han encontrado
otras actualizaciones al respecto, por lo tanto, no es posible determinar si siguen vigentes estas capacitaciones.
3 https://www.argentina.gob.ar/educacion/educacion-inclusiva-iniciativas-y-programas/
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un espacio especificamente dedicado para lineas de accidén con respecto a la educacion
inclusiva, pero al revisar los distintos materiales o accesos, no se encuentran propuestas o
iniciativas especificas para abordar en la practica la misma, sino material de indole mas teorico.
También es interesante destacar que desde el 2015, desde el sitio de educacion especial del
proyecto Conectar Igualdad® no se ha podido subir o compartir mas material relativo, y desde
lo que son las posibles lineas de accion del Ministerio de Educacion, el material mas rico para
su utilidad son una serie de documentos que tratan sobre educacion inclusiva, y que “en su
conjunto, dan cuenta de estrategias de ensefianza en el aula para abordar los contenidos que
todos los estudiantes tienen derecho a aprender” (Cita del libro 1 del MEN), pero
evidentemente, y como suele suceder en politica publica educativa, estos materiales no cuentan
con la difusion masiva y necesaria, para que se implementen de forma obligatoria y homogénea
a lo largo y ancho de nuestro pais, de forma tal que las metodologias y précticas de educacion
inclusiva generen un real impacto en las aulas que mencionan. La préctica inclusiva bajo
estandares predefinidos y comunes, suele seguir dependiendo de iniciativas particulares o se
implementan de forma dispar, seglin recursos y acceso a la informacion pertinente.

En otro sentido, en el informe “Derecho a la educacion de las personas con discapacidad en
América Latina y el Caribe”, elaborado por la Campafia Latinoamericana por el Derecho a la
Educacion y presentado en alianza con el CEJIL y el Relator Especial de las Naciones Unidas
para el Derecho a la Educacion a la Comision Interamericana de Derechos Humanos en el 2009
se sefiala que “Una educacion inclusiva garantiza no solamente acceder a ella (o sea, su
disponibilidad y su acceso fisico y econdomico, sin discriminacidn), sino que permanecer en
ella. Una educacidon que sea aceptable (pertinente, relevante, no discriminatoria) y adaptable
(capaz de responder a las necesidades y especificidades de sus estudiantes, flexible, que haga
ajustes razonables, que en suma sea centrada en los y las estudiantes™. Sin embargo, y en
contraste con lo que profesa — o desea — la definicion del informe, en el ultimo censo de nuestro
pais realizado en 2010%las cifras con respecto al nivel de analfabetismo en personas con
discapacidad son alarmantes: del total mayor a los 10 afios, el 6,5 por ciento no sabe leer ni

escribir. Teniendo en cuenta que el 90,2 por ciento de la poblacion concurre o concurri6 a un

6 http://conectareducacion.educ.ar/educacionespecial/

Centro de Estudios legales y Sociales (2015) Ciudad, discapacidad y pobreza. La necesidad de considerar y

priorizar a los grupos de mayor vulnerabilidad en la efectivizacion del derecho a la ciudad en Informe Anual

2015 sobre Derechos humanos en Argentina (pp. 603-631) Buenos Aires: Editorial Siglo XXI.

8 Instituto Nacional de Estadistica y Censo (2010). Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010.
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establecimiento educativo comun, no de educacion especial, y que so6lo el 9,8 por ciento de los
encuestados fue o va a estos ultimos, podemos divisar que el sistema educativo actual argentino
no estaria siendo exitoso en cuanto a lograr esa inclusion educativa.

Si aunamos estas referencias sobre la real inclusion en educaciéon junto con la escasez de
practicas medidticas que incluyan a personas con discapacidad, no so6lo desde su rol de
receptores, sino también a partir de roles que los involucren en la produccion, podemos dar
cuenta de que hay un largo tramo por recorrer en cuanto a la puesta en practica de la inclusion,
entendida esta como el funcionamiento real de principios basicos de los derechos de las
personas a vincularse y ser autonomas en la sociedad en la que viven, sin ser discriminadas
directa o indirectamente, y pudiendo acceder a las mismas oportunidades que todas las demas
personas.

Teniendo en cuenta todo esto y que “La experiencia educativa es, precisamente, aquella en la
que se espera que desarrollemos las disposiciones generales para participar como miembros
competentes de la vida en sociedad” (Tenti Fanfani, 15: 2001) se ha elegido estudiar el
fenémeno de las radios inclusivas como propuestas educativas porque permite, entre otros
aspectos, explorar las herramientas que dan a sus hacedores para participar de la sociedad y a
su vez, de dar la posibilidad de estudiar puntos ain incipientes en la investigacion del campo
comunicacion-educacion tales como la inclusion de personas con discapacidad, la radio como
espacio de formacion en la ensefianza media, la expansion de derechos y las tensiones que se
producen hacia el sistema y sus actores a partir de las fisuras que se generan en la formalizacion

y leyes que regulan al sistema educativo-mediatico argentino actual.

2.5. Inclusion y Radio: una aproximacion al objeto de estudio desde la sociosemidtica

Desde la perspectiva de la sociosemiodtica en la cual se inscribe este trabajo, se pondra foco en
aquellos contenidos, formas y conexiones posibilitadas gracias a la cultura de la convergencia,
tomando en cuenta conceptos clave enmarcados en lo que llamamos el tercer momento del
estudio de las mediatizaciones, entendidas como “todo sistema de intercambio discursivo de
vida social que se realiza mediante la presencia de dispositivos técnicos que permiten la
modalizacion espacial, temporal o espacio-temporal del intercambio “’(Ferndndez, 2017: 76).
Luego del momento fundacional de broadcasting caracterizado por el esquema “one to many”,
donde el modelo comunicacional se basa en un emisor principal que “produce y emite para
muchos receptores, muchas veces indeterminados, sin posibilidad de individualizacién”

(Fernandez, 2014: 30); y posteriormente el enfocado en el networking, caracterizado por la
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circulacion, produccion y recepcion en formato red de los procesos de comunicacion, este tercer
momento estd protagonizado por el modelo post-broadcasting, en el cual se hace evidente la
convivencia entre broadcasting y networking (Fernandez, 2016), y genera fendémenos
particulares que tienen que ver con la circulacion a nivel de uno a muchos y en red en
plataformas de multiples sistemas de intercambio, muchas veces potenciadas por la posibilidad
de movilidad y alcance masivo con mayor llegada gracias a la accesibilidad tecnologica.

El tercer momento del estudio de las mediatizaciones no quiere decir entonces, ni que los
nuevos textos y productos emergentes sean el resultado de la combinatoria del broadcasting con
el networking, o que hayan quedado relegados, sino mas bien que con la entrada y convergencia
de nuevos dispositivos técnicos, intercambios discursivos, géneros y estilos atravesados por la
circulacion de textos transmedia se han generado novedosos fenomenos sobre el estilo de época,
dando paso a textos, discursos y herramientas emergentes que calan hondo en la semiosis social
como tal. En éste tercer momento, y a pesar de su rapido flujo de novedades constantes, tenemos
la ventaja de contar con estudios académicos sobre la tematica e incluso ser usuarios y
productores activos de tecnologias y medios de comunicaciéon en red, por lo tanto, no hay
sorpresas en cuanto a las capacidades de Internet y los medios digitales para potenciar la
cantidad de emisores, relaciones horizontales, y facilidades para convertir lo que antes era
potestad de pocos en potestad de muchos.

Como se menciona anteriormente, interesa plantear en éste trabajo lineamientos en torno a la
importancia de los movimientos considerados propios de las radios on line, entendidas como
aquellas que tienen presencia exclusiva en Internet o algunos de sus sucedaneos (Fernandez,
2009a) ya que, gracias a su accesibilidad, bajo costo y alcance masivo, son los espacios
privilegiados donde las personas con discapacidad pueden insertarse con mayor facilidad y
desarrollar practicas de produccion mediatica a través del discurso radiofénico. En “Broadcast
yourself: ;joximoron o confusion entre medios?” (Ferndandez, 2009b) se sigue un
cuestionamiento de Cebridn Herreros (2008: 285) quien, luego de descripciones sobre el
desempeiio radiofénico en Internet, se pregunta acerca de “donde termina la radio y donde
emergen otras formas de comunicacion sonora o musical”, para luego poder ordenar y describir
los fenémenos que ocurren en la relacion entre medios de sonido e Internet.

En linea con esto, y teniendo en cuenta que para el andlisis de estos fendmenos es menester
utilizar tres series: la referida a lo tecnoldgico, la de géneros y estilos, y la de los usos sociales
aplicados a cada mediatizacion, esta tesina se centrard en describir los modos en que la
emergencia de la radio on /ine ha permitido una proliferacion de lo que denominamos “radios

inclusivas” y espacios radiales dedicados a tematicas sobre discapacidad e inclusion. Ademas,
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esto permitira evidenciar las tensiones que se generan tanto en la radio y sus nuevas facetas
vinculadas a fendmenos post-broadcasting, ya que es un medio como bien sostiene Fernandez,
asediado, poco relevante ante las preocupaciones sociales (2009a), como también los efectos y
desplazamientos que generan en las figuraciones en torno a las personas con discapacidad y las
relaciones cara a cara en las cuales interactian, tomando como punto principal el desarrollo de
sus habilidades como productores medidticos, formando parte de un ambiente educativo en
conjunto, en pos de su plena inclusion. Esto potencia el entusiasmo desde el estudio
sociosemiotico, comunicacional y educativo, ya que significa aportar no solo al estudio de las
mediatizaciones previo al cuarto momento que seguramente llegard pronto (o ya lo estamos
viviendo), con vistas de revolucionarse gracias a nuevos cruces entre lo tecnoldgico, lo
individual y masivo, sino también a generar conocimiento especifico que no quede en ideas o
enunciados generalistas que, entre la voragine de las constantes novedades se conviertan en

sedimento de sentido comun en vez de puntapiés para la investigacion cientifica social.

2.6. Radios Inclusivas: una denominacion practica

El discurso radiofonico que se construye a través de la experiencia que los sujetos interiorizan
con el medio radio’ y combinan con los restantes elementos de su vida en sociedad, es el mismo
para todos en el sentido de que cada uno hara la radio que, dentro de sus posibilidades técnicas
y economicas, quiera hacer. Es necesaria esta afirmacion, ya que por la diferenciacion que se
realiza en este trabajo pareciera que el discurso radiofonico de tipo inclusivo conlleva dentro
de su definicion un estilo distintivo o formara parte de un nuevo “género”. Es menester aclarar
entonces que dentro del formato de radio-emision ya hace tiempo atras se delimitaron los
grandes géneros radiofonicos: el informativo; el show radiofonico, el radioteatro, programas de
relato deportivos, comercial americano, publicidad (Fernandez, 1987) y como bien podemos
confirmar, siguen siendo estos mismos los grandes géneros, que a su vez pueden haber derivado
en subgéneros de tipo tematico-estilistico. Por otro lado, se ha evidenciado que ya sean
programas radiales transmitidos on line, por FM, con emision constante o con intervalos, con
personas con discapacidad y sin discapacidad trabajando en ellos, o inicamente como programa
que toca la tematica, los programas radiales asociados a la inclusion respetan y mantienen el
orden de estos géneros y suelen adscribir a uno de ellos o combinarlos, hecho que podremos

ver de ejemplo en los casos puntuales que se expondran mas adelante.

? Medio como relacion entre dispositivo técnico y sus usos sociales segin Eliseo Veron, con el agregado de
intercambios discursivo-estilisticos aportado por Fernandez (2008).
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Entonces, (En qué aspectos radica la especificidad de un programa radial inclusivo? En
principio, la categoria propuesta de “Radio Inclusiva” se ha tomado como denominacion
practica para designar a todos aquellos espacios radiales, ya sean de transmision on line y/o
FM/AM, en los cuales personas con y sin discapacidad trabajen de manera conjunta para
mantener ese espacio en el aire, o lo hayan mantenido durante un periodo de tiempo
medianamente prolongado como para no haber sido solo un acontecimiento. También se
considera como parte de este grupo a aquellos programas radiales que, en ambitos educativos,
formales y no formales, conlleven la presencia y la actividad de personas con discapacidad en
pos de su desarrollo personal, académico y/o profesional a través de la practica en el espacio
radial.

Igualmente, es importante mencionar que ciertas marcas en los discursos de estos espacios
radiales nos ayudan a entender que su especificidad también radica en la categoria social de
Estilos discursivos, ya que estos hacen referencia a clasificaciones sociales que funcionan en
general con menor consenso y vida metadiscursiva que los géneros, y que son utilizadas
socialmente, en general, también para diferenciar, pero basicamente para jerarquizar y evaluar
conjuntos de textos. Es por esto que, seguramente en tematica y formas un magazine
informativo de una radio inclusiva es igual al de cualquier otra radio, pero su clasificacion al
delimitarse y posicionarse como un espacio radial con el objetivo explicito — o implicito — de
incluir a personas con discapacidad (con multiples y diferentes fines entre si) la enmarca dentro
de un grupo especifico que, dependiendo de su desarrollo y avance a lo largo del tiempo y su
correspondencia con lo masivo y las disrupciones que genere en cuanto al estilo de época, tenga
mayor o menor vida metadiscursiva. Asi, un texto producto de cualquier radio puede ser similar
en sus caracteristicas tematicas y hasta estilisticas, pero segln se lo jerarquice y se lo posicione
dentro de una estructura social, marcard la diferencia en su pertenencia o no a una categoria
como lo es la de “Radios Inclusivas”. Esto es acompafado en la actualidad con las interacciones
que se generen en espacios de networking o en relaciones con fendmenos post-broadcasting y
su aprovechamiento, es decir que en este andlisis de las radios inclusivas no se atendera
unicamente a su funcionamiento como tal, si no también a las distintas 16gicas que presenta a
través de la interaccion y relacion con otras plataformas, &mbitos e integrantes.

Por otro lado, y a partir del entendimiento que luego se desarrollara, sobre estas radios
inclusivas como propuestas para la educacion en red, se prestara especial atencion a los nuevos
lazos, escenarios y roles que se generan en ellas entorno a su funcidon como espacios
pedagbgicos. Sabiendo entonces, que el medio hoy tiene sus variantes tanto en Internet como

en la tradicional frecuencia de dial AM/FM, pero que las radios inclusivas de indole pedagogica
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se han desarrollado poderosamente en el formato radio on line, se ha decidido enfocar el analisis
en tres casos concretos, “Radio en Construccion”, “Palabras en Conjunto” y “Radio El Criquet”,
que transmiten hoy en el plano digital, y que son espacios educativos a la vez que radios, para
dar cuenta de la perspectiva micro como asi también las caracteristicas de estos espacios en
referencia a las distintas variantes que de desprenden de su analisis: institucional, formas de
transmision, participantes, particularidades, formas de financiamiento, nuevos roles y

escenarios pedagogicos y formas de participacion real.

Cap. 3 Casos de estudio

3.1. Seleccion del Corpus

Tal como se ha mencionado, esta tesina se propone estudiar el objeto-problema partir de tres
casos de estudio de radios inclusivas situadas en la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires en
ambitos educativos formales e informales, y, si bien se propone indagar sobre el discurso
radiofonico como protagonista, serd vital analizarlas en su contexto actual: estas radios son
llevadas a cabo en formato on line y son posibles justamente gracias a la aparicion de ese
formato dentro de las nuevas tecnologias, al mismo tiempo que subsisten y crecen gracias a la
participacion de sus miembros de las redes sociales que potencian el uso en red de las
plataformas que le dan “vida” al espacio radial en el espacio digital. Como bien mencionan
Dussel y Quevedo:
Estas nuevas tecnologias no solo han generado diferentes y novedosas practicas
culturales, sino que también registran distintos modos de apropiacion de estas. Nos
referimos tanto al lugar que ocupan las tecnologias en la vida cotidiana de las personas
como a la diversidad de usos y sentidos que ellas les otorgan (Dussel y Quevedo, 2010:
22).
El foco estard en analizar como se apropian de esta tecnologia los estudiantes, teniendo en
cuenta su rol como consumidores y productores mediatico-estudiantiles, es decir, como
prosumidores.
Se pondra atencion, por un lado a analizar estos espacios como caracteristicos por un lado del
paradigma actual de educacion en medios, ya que responden a ciertas logicas tipicas segun
Buckingham (2005): reivindicacion del trabajo colaborativo, la funcion de la produccion

cultural de los estudiantes, poner al estudiante en un lugar central a partir de tomar en cuenta
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sus saberes previos y desarrollarlos, y por otro se propondra un andlisis especial a las tensiones
que se generan hacia la educacion en medios y en general a partir del advenimiento de espacios
como éstos, que a veces tensionan los limites formales para ser incluidos en las curriculas. Por
ejemplo, lo que responderia a la contradiccion que se genera a partir de la democratizacion que
plantea la ensefianza en medios y la respuesta anacronica y fraccionada que da la escuela para
responder a esa democratizacion. En éste sentido es notable también que la ensefanza en
medios en las escuelas se dio a partir de una adaptacion de los conceptos, practicas y teorias de
las carreras universitarias, y se desenvuelve en ese “resumen” y en una fuerte impronta tallerista
(Duquelsky, 2011), lo que quiza no deja lugar a incluir de manera formal estos espacios radiales,
que si bien funcionan también como talleres, superan la préactica porque plantean espacios de
reflexion que posibilitan andlisis tedricos que las carreras o bachilleres en comunicacion no dan
a lugar, sobretodo con respecto a las figuraciones de las personas con discapacidad como
estudiantes o productores. Es por ello que también se analizardn estas tensiones, y las estrategias
que los actores proponen para poder moverse en estos espacios y proponer practicas criticas
que no son incluidas en las curriculas o materias tradicionales de la ensefianza mediatica.

En linea con esto, el presente analisis se propone abordar los movimientos considerados propios
de las radios on line educativas, y especificamente de lo que en este estudio se denomina radios
inclusivas que se han tornado espacios de ensenanza-aprendizaje para dar cuenta de las
intersecciones que se generan entre el medio radiofonico, los medios digitales, la inclusién y la
educacion en la actualidad.

Teniendo en cuenta estos puntos, el corpus a analizar se definié a partir de la metodologia
propuesta anteriormente, pero a partir tres casos de estudio puntuales de radios inclusivas que
emiten on line actualmente en la Ciudad de Buenos Aires: “Radio el Criquet”, “Palabras en
conjunto” y “Radio en construccion”, y de cada una se tomard: fragmentos de programas
radiales emitidos, fragmentos y citas de clases y taller, capturas de redes sociales y plataformas
educativas que utilizan, entrevistas a participantes y anotaciones de cuaderno de campo.

El trabajo sobre estos casos fue realizado entre 2017, 2018, y primer trimestre del 2019, con su

posterior andlisis durante 2019 para la realizacion de esta tesina.

3.2. Antecedentes. Las Radios Inclusivas en formato tradicional (AM/FM): El ambito
psiquiatrico como protagonista
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A partir del relevamiento inicial para este trabajo se ha buscado encontrar aquellos programas
o radios exclusivamente inclusivas en el dial, no obstante, no se ha considerado en este apartado
a aquellos programas de distintos géneros que tengan columnas especializadas sobre salud o
discapacidad!, o bien hayan tratado la tematica en forma aislada por la conmemoracion de
alguna fecha referencial relacionada o acontecimiento particular, ya que de esa forma
estariamos creando una lista interminable y no es la intencidon generar conocimiento al nivel del
listado, sino més bien del estatuto (Fernandez, 2010). Investigar para generar conocimiento a
partir de un formato tipo estatuto, es necesario para estudiar procesos de produccion de sentido
en profundidad, mas que para exponer a modo de punteo lo estudiado, lo cual no ayudaré a
dilucidar las cuestiones vitales de la teméatica en pos de relacionarse con fendmenos de mayor
complejidad de tipo medio y macro.

En este relevamiento, e incluso, previamente gracias a su renombre, se ha dado en primera
instancia con la ya conocida Radio “La Colifata” de los internos y ex internos del Hospital
Psiquiatrico Tiburcio Borda. Sin embargo, y teniendo en cuenta la evidencia de poca
proliferacion de las mismas, se han encontrado espacios radiales que reproducen la misma
logica de espacio inclusivo radial para internos y ex internos de Hospitales Psiquiatricos en dial
FM. Se expondra a continuacion las caracteristicas particulares de estos espacios a modo de
casos referenciales principales para demostrar que el espacio en radio “tradicional” de las radios
inclusivas esta caracterizado por la presencia de aquellas que tratan sobre la inclusion de las

personas con padecimientos a nivel psiquiatrico.

3.2.1. Caso La Colifata

La radio de La Colifata nace, impulsada por la Organizacién No Gubernamental homoénima,
enmarcada en el objetivo general de la misma de brindar servicios de salud mental en
consonancia con el campo de la comunicacion y el campo médico para la mejora de pacientes
con padecimientos psiquiatricos, la des-estigmatizacion de la locura a nivel social y la inclusién
y re inclusion de pacientes y ex pacientes en la sociedad como conjunto, en pos de su desarrollo
personal autonomo.

Sus inicios fueron en forma de micro espacios cedidos por la radio local “San Andrés” situada
en el Barrio de Barracas, y en 1991 se consolida en lo que se conoce hasta la actualidad como

LT22 Radio La Colifata. Realiza su transmision, desde entonces y hasta la actualidad, desde los

10 Existe una Asociacion Mundial de las Radios de Salud Mental.
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jardines del Hospital José Tiburcio Borda, por la frecuencia 100.1 de alcance local (Capital
Federal) los dias sabados de 14:30 a 19:30 hs, y amplia su cobertura a través del portal
www.lacolifata.org (Figlioli, 2013)!!.

Participan en el programa internos, ex internos, un conductor que puede ir rotando y ser uno de
ellos o alguien del staff de coordinadores médicos o que participan de la radio hace tiempo,
como licenciados en comunicacion, psicologos e incluso en casi todas las oportunidades
aquellos visitantes que se acercan a la emision de los sabados son invitados a salir al aire con
pequefias preguntas o entrevistas que surgen en momento.

Teniendo en cuenta lo dicho por Segre (1985:339) “Tema es, por lo tanto, segun, las
definiciones, la materia elaborada en un texto (...), o bien el asunto cuyo desarrollo es el texto,
o bien la idea inspiradora.” Por lo que estamos habilitados para decir que la radio de La Colifata
ha sido la primera en tomar al tema de la salud mental no s6lo como el principal para realizar
sus programar sino, que ha permitido fundar lo que hoy es un género especifico: show radial
sobre salud mental. Es la primera radio en el mundo en transmitir desde un neuropsiquidtrico y
su modelo es replicado en decenas de paises de Europa y América, a su vez que ha ganado
incontables premios nacionales e internacionales gracias a su labor comunicacional, clinica e
inclusiva.

Sus caracteristicas particulares de transmision se basan no s6lo en que se transmite desde los
jardines del Hospital, sino en que ademas se emite una sola vez por semana en directo, mientras
que el resto de la programacion no es de contenido propio, si no de contenido musical. Ademas,
solo posibilita la entrada de otras voces en directo justamente en los programas de los sdbados,
ya sea presencial o por las redes sociales incorporadas hace menos tiempo como Twitter.

Los campos y trabajos académicos que abordan su estudio son mucho maés proliferos que en
relacion a otras radios, y las fuertes relaciones que ha generado con la comunidad son vividas
representaciones de que su existencia se mantuvo y mantiene gracias al éxito de generar desde
un espacio relacionado a la salud un nexo entre terapia y nuevos modos de hacer radio,
rompiendo de este modo con la fuerte tendencia a enfrascar estos proyectos en circulos cerrados
donde la interaccion se caracteriza por ser de entre los propios miembros que de entre los
miembros y la comunidad en la cual viven.

El financiamiento de la ONG y la radio se lleva a cabo a partir de los siguientes formatos:

a) Donaciones Particulares

! Tesina de grado para la finalizacion de la Licenciatura Ciencias de la Comunicacion Social, Leonardo Daniel
Figlioli. “La colifata ;{Radio o programa de locos? Aproximaciones tedricas y vias de financiacion.”
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b) Donaciones de Empresas y Asociaciones

2) Ingreso a través de Pauta Publicitaria

3) Ingresos por Eventos / Acuerdos

4) Ingresos por Programa de Microemprendimiento

5) Ingresos por Subsidios

6) Mercado Shop!%: venden sus propios articulos relacionados a la radio (remeras, discos,

libros,etc.)

3.2.2. Caso Los Inestables

La Radio Los Inestables nace en el 2010 en el Hospital Neuropsiquiatrico Provincial de
Cordoba, replicando el modelo de La Colifata, con el diferencial de que resalta su caracter
alternativo, abierto, independiente e itinerante.

Su transmision en vivo es los dias martes a las 15:00 hs. desde el patio del internado del hospital
y estas producciones se graban para luego ser retransmitidas por seis emisoras comunitarias:
Radio Sur 90.1 FM, Radio La Ranchada 103.7, Radio La Quinta Pata 93.3, Radio Zumba La
Turba 99.5, Radio Rimbombante 104.9, y Radio Curva 99.5 de Salsipuedes.

Ademas, se realizan radios abiertas o “desembarcos” como los llaman ellos, en diferentes
espacios publicos y barrios populares de Cérdoba, mediante el formato de jornadas culturales
donde participan organizaciones sociales, grupos artisticos barriales y grupos de usuarios de
salud mental. Participan en los programas internos actuales, ex internos, en tratamiento
ambulatorio, familiares y amigos de estas personas, estudiantes de distintos campos
académicos, artistas, vecinos y quien quiera acercarse tanto a la emision de los martes como a
las radios abiertas también tiene la posibilidad de participar de forma esporadica o incluirse en
el programa semanal.

Sus particularidades de transmision se basan en que se hace y graba un solo programa que
después es retransmitido en radios comunitarias. Ademas, comparte con La Colifata la tematica
plena de salud mental, pero suelen incluir a veces hilos especificos dependiendo el invitado que
se acerque o se coordine para el programa, relacionados a otros temas.

Su forma de financiamiento es mucho mas rudimentaria que La Colifata, ya que no es ni
sostenida, ni tan variable, ni tan formal. El equipo de coordinacion realiza las tareas ad honorem

desde sus inicios. Se encuentran en la lucha desde diferentes lineas de accion por la

12 Fuente: http:/lacolifata.com.ar/wp-content/uploads/2015/07/Informe-Anual-2014.pdf
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formalizacion de su trabajo, ya que consideran que “para que existan verdaderas
transformaciones en el dmbito de la salud mental, las tareas de rehabilitacion y los nuevos
dispositivos deben ser reconocidos, financiados y sus trabajadores recibir una justa

remuneracion por el trabajo realizado.” 13

3.3. Casos de Estudio: Las Radios inclusivas en formato on line: el ambito pedagdgico-
educativo como protagonista

3.3.1. Proyecto Radiarte: Palabras en Conjunto y Radio en Construccion

A partir de la iniciativa personal de Matias Nierenberg, Licenciado en comunicacion y docente
de educacion especial en el Pringle Morgan, Instituto privado de educacion para personas con
discapacidad, y en algunas otras instituciones de educacion especial, nace en junio del 2005
“Palabras en Conjunto”. Matias llevo a sus clases del instituto su pasion y conocimiento por la
radio, dando algunos contenidos sobre lo que significa hacer radio, y comenzo a notar un gran
interés por parte de los alumnos acerca de la temdatica. Cuando algunos de ellos le consultaron
si era viable aprender a hacer un programa de radio, Matias dio cuenta de que en el espacio
curricular no habia oportunidad, por lo que asi es como comienza “Palabras en Conjunto”, como
proyecto radial para ampliar ese interés que se habia generado en el aula de Pringle Morgan con
sus estudiantes.

Matias siguié y sigue siendo docente en la institucion privada, dando clase sobre tematicas
relacionadas a la comunicacion y los medios, pero identific en aquel momento al dar clases
sobre radio, que el interés de los estudiantes tenia que ver con probar la experiencia real detras
de la teoria. Se dispuso entonces a organizar junto a compafieros y compaiieras comunicadores
un espacio donde poder dar esta posibilidad y ensefar radio en la practica a personas con
discapacidad.

La iniciativa nace entonces como un proyecto de radio pedagédgico. Con el paso del tiempo y la
practica inicial con estudiantes en Palabras en Conjunto, nota que muchos de los estudiantes
obtenian resultados significativos, tanto en su desarrollo cognitivo y personal, como en la
practica medidtica en si misma. Sumado a esto, otras personas comienzan a estar interesadas en
ser parte del programa radial, incrementando el nimero de participantes, por lo que Matias
decide disponibilizar otro espacio para este proyecto. Nace de esta forma el segundo espacio

radial-pedagodgico “Radio En Construccion”, en el afio 2013 como extension del proyecto de

13 Fuente: fanpage institucional. https://www.facebook.com/Radio-Los-Inestables
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Palabras en Conjunto. Por el mismo motivo, y gracias a la convocatoria que comienzan a tener
ambos programas, se abre otro espacio “Aire Tarde” en 2017, el cual no seré tenido en cuenta
para el andlisis, ya que no fue posible sumarlo desde un comienzo ni participar de sus emisiones.
Hoy los 3 programas conforman lo que es el Proyecto Radiarte.

Radiarte sucede los sabados con transmisiones en vivo: “Palabras en Conjunto” transmite a las
11 horas y “Radio en Construccion” a las 15 horas todos los sabados. Luego, cada programa
quedan disponibles en cada una de las plataformas desde donde se transmitian: en principio y
desde sus inicios “Palabras en Conjunto” transmitia en Arinfo, mientras que “Radio en
Construccion” a través de Radio Lexia, ambas radios situadas en el centro portefio. A partir de
marzo del 2018 migraron sus transmisiones a una Unica radio on line, Viaducto Radio, situada
fisicamente en el barrio de Palermo. Los horarios de los programas se mantuvieron iguales.
Participan actualmente del proyecto los alumnos y ex alumnos del Instituto Pringle Morgan y
jovenes que se interesaron al escuchar el programa por sus amigos y compaieros, todos tienen
entre 18 y 35 afios. Ademads, Matias Nierenberg como coordinador estable de ambos espacios.
Durante el periodo 2012-2015 cont6 con la asistencia de Juan Manuel Forbes, un joven con
paralisis cerebral que comenzd como estudiante en la practica radial de Matias para luego
terminar formando su propio espacio, ademas de continuar en la coordinacion junto a Matias
de los programas. A partir de marzo del 2016 se sumé a la coordinaciéon Analia Barone,
periodista y productora de radio con tesis en curso para Comunicacion Social, que a su vez
también tiene discapacidad motriz. Hasta marzo del 2019 se contabilizaron mas de 30
integrantes que iban rotando entre los dos programas.

La particularidad del funcionamiento de ambos programas de Radiarte tiene que ver con que se
preparan los programas con distinta tematica a modo de magazine con un conductor y
columnistas. De manera organizada, cada uno de los participantes cuenta con el apoyo de una
pareja pedagogica que coordina el trabajo y asesora acerca de los contenidos que los propios
jovenes eligen para los programas, segun disparadores que pueden darse en el espacio de
practica luego de la transmision radial. Estos momentos para la devolucion sobre el programa
y la preproduccion del proximo suelen realizarse mismo en el espacio de la radio o en un café
cercano a la misma.

El o la conductora pueden rotar en cada uno de los programas, pero generalmente se mantiene
por un tiempo una persona en el mismo rol y segtin afinidades de los participantes con la tarea
de conduccién. Los columnistas se encargan de armar su propio segmento en referencia al tema
elegido para el programa. Adicionalmente, se hacen salidas grupales a distintos sitios de interés

fin de semana por medio, tales como el Museo de Bellas Artes, el Tranvia de Flores o Caminito.
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Esto lo realizan con el proposito de recolectar y crear material que sirva para los programas.
También suelen contar con invitados ya sea en los estudios fisicos de la radio, o de manera
telefonica, que pueden ser periodistas, docentes, investigadores, musicos, cientificos y actores.
El diferencial del proyecto tiene que ver también con que en los programas hay un breve sketch
de “radioteatro” donde algunos de los participantes caracterizan un personaje particular que se
involucra en la transmision en vivo para conversar con los demés columnistas o invitados. Por
ejemplo, para el dia del periodista del 2017, en Radio en Construccion se realizé una entrevista
telefonica a Gonzalo Asis, periodista de Radio Mitre y TN. El conductor guiaba la entrevista,
dando la posibilidad a los demads participantes de hacer preguntas y comentarios, mientras que
“Dofia Maria” un personaje ficticio del radioteatro, interpretado por Facundo (uno de los
integrantes) también se incorporaba para hacer consultas de tipo humoristicas.

Con respecto al financiamiento, no cuentan con una via formal para el mismo. En los inicios
del proyecto, los impulsores y las familias de los jovenes lograron gestionar una serie de
publicidades. Con ese dinero se pudieron abastecer de material basico para el funcionamiento
de una radio: micréfonos para consolas, auriculares y distintos materiales de libreria. Hasta el
2019, se aplicaba un modelo de “cuota societaria” donde cada uno de los participantes otorga
una cuota de dinero correspondiente para soportar el alquiler del espacio radial online y demas
gastos. Es decir, se dividen entre todos los integrantes lo que la transmisora les cobra por utilizar
el espacio fisico y realizar la transmision via plataforma web, mas gastos administrativos. Por
esta cuota “societaria” se autodenominan el “Club Radiarte”.

Por otra parte, no reciben aportes ni donaciones del Estado ni de ninglin sector privado. Hasta
el 2018 se encontraban en la bisqueda de sustentar la practica formal que los participantes
realizan en la radio a través de subsidios que tienen que ver con el ambito formal educativo,
como lo es el programa “Aprender Trabajando” del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,
que se dedica a ofrecer Practicas Educativo-Laborales a alumnos mayores de 16 afios de la
Ciudad de Buenos Aires, dando aportes materiales y monetarios a los proyectos que se inscriban
y cumplan con los requisitos necesarios.!* Varios de los integrantes recibieron este estimulo
hasta el 2018, con la gran chance de poder renovarlo.

Sin embargo, es destacable que, atn sin poder contar con un financiamiento formal, el proyecto

recibi6 dos declaraciones especiales por parte de la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires,

14 https://www.buenosaires.gob.ar/educacion/estudiantes/aprendertrabajando
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de interés cultural en 2006 y de interés comunicacional en 2011. Por este motivo, se encuentran

exentos de ciertos impuestos, lo cual de alguna forma ayuda a su financiacion.

3.3.2. Caso: Radio el Criquet

Radio El Criquet surge en octubre del 2014 a partir de una iniciativa que mixtura lo personal
junto con lo institucional. Juan Manuel Forbes, como se menciond anteriormente, es un joven
con paralisis cerebral, que tras su participacion como estudiante y luego como locutor en
“Palabras en Conjunto” decide seguir haciendo radio ya que considera encontrar en la misma
su vocacion profesional. Juan Manuel se especializdé tomando cursos de radio, para luego
realizar la carrera de locucion y periodismo en el Instituto Superior de Ensefianza Radiofonica
(ISER). En el 2014, decide tomar contacto con la escuela especial donde se educd, El Instituto
Los Angeles para vincularse con su comunidad y ver como podria aportar alguna ensefianza a
partir de su experiencia en radio. Retoma contacto entonces con con la Fundacion FEducar,
perteneciente al Instituto, y comienza a identificar que seria posible armar un espacio radial
para cooperar con la fundacion en la inclusion e independizacion de alumnos y ex alumnos del
instituto, con el objetivo principal de lograr a partir de un taller de radio a través de todos los
niveles, conocimientos y practicas que sirvieran para su autonomia e inclusion social. Se le
propone asi al director del instituto, abrir un espacio donde ensefiar a hacer radio a cargo de
Juan Manuel. En un principio, el mismo tuvo que encargarse de brindar sus propios equipos
para poder realizar las transmisiones, se determin6 adquirir junto con el apoyo de la Fundacion
el dominio para la radio online y en parte de las instalaciones de la instituciéon comenzé a
funcionar “Radio El Criquet”, transmitiendo desde el barrio portefio de Parque Patricios.

Al ser un espacio perteneciente a la fundacion, y sin un slot fijo para su realizacion dentro del
tiempo escolar, se fue invitando poco a poco a los docentes y directivos del instituto a que
puedan traer a sus estudiantes en horario regular a los talleres de radio dictados por Juan
Manuel, o se les proponia que incentivaran a los estudiantes a que vayan luego del horario
escolar para la radio, de modo que empezaran a participar de distintos programas y talleres. De
esta manera, Juan Manuel comenzé ensefiando cosas basicas sobre radio, para luego con el
desarrollo junto con los estudiantes de distintas edades ir formando programas vinculados con
sus intereses y niveles.

En la actualidad “Radio El Criquet” transmite 24 hs. online, cuentan con 14 programas
distribuidos a lo largo de la grilla semanal, y cuando no hay programacion en vivo, se transmite

musica grabada. Las tematicas presentes en los programas son variadas, desde temas discutidos

30



en la clase escolar, hasta cultura general, juegos y peliculas, tecnologia, pedagogia, historia, etc.
La mayoria de los programas son en formato magazine. Algunos tienen una tematica particular
y otros se dedican a tratar temas de actualidad, y muchos también conversan sobre discapacidad
e inclusion.

Los participantes, ademas de Juan Manuel y los estudiantes, o ex estudiantes, los cuales muchos
de ellos ya se han recibido de la secundaria, pero siguen participando de la fundacion) FEducar
suelen ser los mismos docentes que llevan a los jovenes a practicar radio, directores, equipo de
orientacion, equipo pedagodgico y familiares. Mientras que algunos programas son de
estudiantes activos exclusivamente, y otros de personas que participan de la Fundacion, hay
algunos mixtos, o también algunos programas que dependen exclusivamente de la iniciativa de
los docentes.

La particularidad de “Radio el Criquet” radica fundamentalmente en que algunos programas se
transmiten durante el horario regular de las clases del Instituto, mientras que otros son en
horarios por fuera del horario curricular. Lo interesante, es que tanto los unos como los otros,
como la radio en si misma, no cuentan con ninguna formalizacion hacia dentro del Instituto.
Esto quiere decir que la préctica radial no es parte de la curricula formal de la institucion,
aunque muchos docentes y equipos utilicen el espacio radial para impartir ciertos conocimientos
dentro de su hora de clase, o incluso los hay quienes no incentiven en lo mas minimo la
participacion de sus estudiantes en los talleres/programas dentro de su horario de clase, pero si
los apoyan para que realicen radio fuera del horario escolar.

Tampoco cuentan con formalizacién alguna en dmbitos externos, lo que significa que pueden
recibir apoyo de distinto tipo, pero sin ningln tipo de canal formal o estdndar, ya sea de
familiares, amistades, allegados e interesados. Su funcionamiento y su financiamiento depende
exclusivamente del espacio cedido por la Fundacion, el herramental dispuesto por Juan Manuel
y el apoyo del Instituto Los Angeles, que igualmente se presta sobre todo cediendo espacio
junto con la fundacion. No cuentan con ningun tipo de financiacién adicional por parte de entes

privados o publicos.

3.4. Plataformas y redes de participacion espectatorial

Segun lo definido anteriormente y en relacion con lo presentado en cada caso de estudio nos
abocaremos en este apartado a analizar las plataformas y redes de participacion espectatorial,
donde los receptores tienen un lugar relativamente fijo frente al que les llega la emision de su
mediatizacion elegida y/o aceptada; asociadas a cada radio y a realizar una breve comparativa

entre los casos.

31



Con respecto a las plataformas de tipo espectatorial es notable que su distribucion es bastante
dispersa y distinta dependiendo de cada radio.

Una de las de las radios cuenta con dominio propio: Radio el Criquet, desde ese dominio logra
también la transmision. Mientras que “Palabras en Conjunto” cuenta con un blogspot dedicado
particularmente a la presentacion de sus integrantes, y no mucho mas que eso. En comparacion
con las radios de los neuropsiquidtricos, La Colifata cuenta con dominio propio e incluso e-
shop, mientras que como bien se comentd previamente, Los Inestables no tiene ningiin dominio
0 pagina institucional adicional ademas de la pagina de Facebook y un antiguo MySpace.

En un principio, las radios pertenecientes al proyecto Radiarte se transmitian por dos emisoras
on line distintas: “Radio en Construccion” por Radio Lexia (https://www.radiolexia.com.ar/) —
mientras que Palabras en Conjunto se transmitia por Arlnfo (http://www.arinfo.com.ar). En la
actualidad, ambas junto con “Aire Tarde” se transmiten por una de las emisoras mas populares
en el mundo virtual, Viaducto Radio (http://www.viaducto.com.ar).

De esta forma evidenciamos que tan s6lo en uno de los casos, se cuenta con su propio espacio
y dominio para la transmision. Es interesante que ademas, al no contar con la disponibilidad
de la plataforma de las radios online que tuvo o tienen los programas de Radiarte, como Radio
Lexia, ArInfo o Viaducto, que funcionan también como plataformas que posibilitan el
almacenamiento y disponibilizacion de los archivos de los programas, Radio El Criquet ofrece
desde su website la posibilidad de escuchar los programas anteriores y/o de acceder al archivo
completo a través de la plataforma de Ivoox (https://ar.ivoox.com/es/). De esta forma, es
interesante el caso por ser la unica de las radios inclusivas que cuenta con un nexo a una
plataforma tipo quiosco de medios de sonido, donde se guarda el archivo y ofrece ademas de
reproducir los programas, la posibilidad de descargarse los programas libre y gratuitamente, tal
como lo ofrece Ivoox. De forma coherente y ordenada el archivo de programas queda
disponible, como se puede ver en la Figura 01, hecho que no sucede en las demas radios ya que
no cuentan con el archivo en este tipo de plataformas o de forma esporadica suben audios o
fragmentos de los programas.

Es interesante que Radio El Criquet es la unica radio que ademads sigue totalmente vinculada
con el espacio educativo y la propuesta personal que pudo darle inicio. A diferencia de Radiarte,
que si sigue siendo el motor a partir de una iniciativa personal, pero se ha mutado a un trabajo
mas colaborativo, independiente de la institucion educativa de la cual nacio. Es decir que las
plataformas de tipo espectatorial varian sin importar la relacion que se tenga con el instituto
educativo, y responden mejor al tipo de funcionamiento propio que le quieren dar a la radio sus

participantes y los accesos que posibilitan.
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RADIO EL CRIQUET

INICIO  POR QUE EL CRIQUET PROGRAMAS ~ PROYECTO  CONTACTO
ONDAS DE COMUNICACION, APRENDIZAJE Y TRABAJO

RADIO SIN FINES DE

MALAS COSTUMBRES LUCRO 24 HS ONLINE

Malas Costumbres es un programa que informa sobre varios temas relacionados con la vida cotidiana; es
Radio EI
Criquet
Se transmite los dias martes a partir de las 11:30 hs 4 3 Cargando...

conducido por los alumnos de 5 Afio B del Instituto Los Angeles, donde te informan y entretienen

0 «

f =

Seguilo en sus redes soclales n

Escucha los dltimos programas haciendo clic debajo

i | programa 6-06-17

Foto 01. Pagina Institucional Radio El Criquet — Fuente: Elaboracién Propia.

En este caso es viable identificar entonces una excepcion en el tipo de interaccion, ya que
incluye en su plataforma “espectatorial” de sitio institucional, relaciones de tipo de interaccion
interactiva, demostrando los fenémenos que atraviesan de tipo post broadcasting a las radios
inclusivas. Se habilita tanto una escucha pasiva, como la posibilidad de acceder al material de
forma libre, gratuita e incluso con un acceso directo a sus redes sociales, en caso de querer

interaccion directa.

3.4.2. Plataformas y redes de participacion interactiva

De los casos expuestos, todos cuentan con perfiles tipo Fanpage Institucional en la red social
Facebook.

Se destaca la diferencia que entre las que son de tipo FM, donde la fanpage se muestra de
manera mas despersonalizada, sin fotos de sus participantes en la foto de portada o perfil, a la
vez que se nota un mejor nivel de elaboracion en piezas graficas y redaccion de contenidos, a
diferencia de las on line. Es notable por otro lado la exponencial cantidad de seguidores de
diferencia que cuentan las de tipo FM relacionadas al ambito de la salud mental con respecto a

las on line relacionadas al tipo educativas. Para aportar a la comparativa:
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Radio La Colifata

@radiolacolifata

Inicio
Informacién
Fotos ol Te gusta v
Notas

Destacadas
Videos

Publicaciones
Tienda

Comunidad

Palabras en
Conjunto

@PalabrasenConjunto
Inicio

Informacion & Me gusta
Fotos

Videos Destacadas
Eventos
Publicaciones
Comunidad

Opiniones

Foto 03. Fanpage Palabras en Conjunto. Fuente: Elaboracién propia.

Emisora de radio en Buenos Aires

Comunidad Ver todo

2% Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pagina
ik A 167.974 personas les gusta esto

161.768 personas siguen esto

18

12
gusta esto Chat (desactivado)

Medio de comunicacion/noticias
5,0 %k ok

Comunidad Ver todo

2L Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pagina

e AT77 personas les gusta esto

\\ 748 personas siguen esto

Radio Los inestables cuenta tinicamente con la fanpage de Facebook, un correo de Hotmail y
con una cuenta MySpace, muy particular, ya que con el paso del tiempo esta plataforma ha
quedado practicamente en desuso. Incluso se puede visualizar que tampoco esta muy completo,

y los audios que se han subido con fragmentos o materiales particulares de los programas estan
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actualizados unicamente hasta el 2013. La potencial actividad interactiva que puede tener
MySpace, si bien es posible, queda totalmente dejada de lado por la de Facebook y por el desuso
de la plataforma por parte de la propia radio.

Por su parte, “Radio El Criquet” cuenta adicionalmente a la fanpage de Facebook, con un
Twitter que se actualiza diariamente y que se utiliza sobre todo para dar a conocer y redirigir
directamente con links a su sitio web, y por consiguiente a los programas radiales. Ademas, es
utilizada la red social para posibilitar una subida de contenido multimedia de manera mas rapida
que en Facebook. Es interesante de este caso que muchos de los programas de la radio tienen,
ademas, su propia fanpage. Y es destacable que Juan Manuel maneja gran parte de la web y las
redes, no solo de la radio en general, si no también que colabora con el armado y publicaciones
que los estudiantes arman para sus propias fanpages. Impartiendo conocimiento también de
manejo de redes sociales.

Mientras que “Radio En Construccion” y “Palabras en Conjunto” no cuentan con redes de
participacion interactiva adicionales, por lo que su forma principal de mediatizacion y conexion
con escuchas es a través de la mensajeria de Facebook o un mail yahoo para el caso de Palabras
en Conjunto. Adicionalmente se relevo a través de las entrevistas con los participantes, el
constante uso de grupos de WhatsApp para la organizacion interna de los grupos, la pre y post
produccion de los programas, asi como también la organizacion de las salidas y el sharing de
materiales.

Es interesante entonces notar que con respecto a las redes y plataformas de participacion
interactiva, cuentan con perfiles tipo Fanpage Institucional en Facebook, donde las piezas
graficas son de rudimentario disefio, pero se sube gran cantidad de material visual y audiovisual
con fotos de los participantes, salidas realizadas, programas grabados, fotos de los invitados y
publicaciones de novedades relativas a eventos o miscelaneas. Esto se puede apreciar en las

figuras 02 y 03 debajo:
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la educacidon

Radio en

Construccion
Inicio
ok Tegustaw X\ Siguiendo~ = 4 Compartir
Publicaciones
Videos # Estado (8 Fotolvideo &~
Fotos
Informacion .
Comunidad
Opiniones Publicaciones
m Radio en Construccion ) ( ‘
‘ 2017-09-23 Radio en Construccién de Primavera
Q Plaza Irlanda con Facundo Gasl Agustin

Gaba

) B

Medio de comunicacion/noticias

Comunidad Ver todo

2L Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pagina

ok A 353 personas les gusta esto

\ 343 personas siguen esto

AL Akt 4 amigos mas les gusta esto
SO0

Informacién Ver todo

Foto 02. Fanpage Radio En Construccion. Fuente: Elaboracién propia.

Palabras en
Conjunto

@PalabrasenConjunto
Inicio

Informacion ke Me gusta 3\ Seguir 4 Compartir

Fotos
Videos Destacadas
Eventos
Publicaciones
Comunidad

Opiniones

Medio de comunicacién/noticias
5,0 % %k
Comunidad Ver todo

24 Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pagina

e ATT77 personas les gusta esto

\ 748 personas siguen esto

Foto 03. Fanpage Palabras en Conjunto. Fuente: Elaboracién propia.

3.6. Hacer para aprender en la radio inclusiva.

informal.

A través del analisis de los casos, se ha identificado que todas estas radios han iniciado su
trayecto especificamente a partir de un entorno educativo formal, para luego distanciarse y
formarse como proyectos independientes, ya en un entorno relacionado directamente mas con

Informal, tanto porque no tienen un espacio dedicado e
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institucionalizado dentro de las paredes de la escuela, no forman parte de la curricula, ni cuentan
con medios de sustentacion a lo largo del tiempo amparado por las escuelas. Como informal
porque posibilitan a través de sus distintas practicas la incorporaciéon de conocimientos y
habilidades que no tienen que ver unicamente con una transmision lineal a partir de programas
especificos, algunos procesos quedan “encubiertos”, es decir no son explicitos, pero si suceden
y se mixturan con otros explicitos. Se destaca ademas que las radios han empezado como una
modalidad “taller” y varias de ellas, sobre todo en Radio El Criquet, donde Juan Manuel aun
dedica varias horas a ensenar en su “taller de radio”, continian con esta modalidad. La
modalidad taller como propuesta pedagdgica propone aprender haciendo y aprender
experimentando, a lo que se le suma ademas el didlogo, como fundamental relacion entre
educandos y educadores, y relacion con uno mismo y con el conocimiento. Una practica
recurrente en los casos, sobretodo en los del proyecto Radiarte tiene que ver con una puesta en
comun donde se dialoga sobre lo hecho en el programa, errores y aciertos identificados,
propuestas nuevas, devoluciones a companeros y con los coordinadores, y planeacion para
préximos encuentros. Como menciona Mario Kaplun (1993):
La comunicacion es pues [...] un componente indispensable del proceso de cognicion y no sélo
un producto ocasional del mismo. La apropiacion del conocimiento y su comunicacion no son
dos etapas sucesivas de una secuencia en la que primero lo adquirimos y luego lo vertemos sino
dos actos simultaneos, en dialéctica interaccion: se llega a la plena posesion de un conocimiento
cuando existe la exigencia -y a la vez la oportunidad- de comunicarlo a otros.
Por lo que este acto comunicativo entre compaferos y coordinadores es parte indispensable
para la total apropiacion del conocimiento practico y tedrico. Adicionalmente, y sobretodo de
una forma informal que apela a la practica fragmentada en distintos tiempos que no tienen que
ver unicamente con el espacio temporal dedicado en el programa que sale al aire, lo multimedial
y las formas de participacion que se interconectan en los casos demuestran que las radios
inclusivas posibilitan un aprendizaje en red que fomenta la aplicacion de la tecnologia y de la
lectura-escritura mediatica. No solo desde el hecho de que aprenden a realizar posteos en redes
sociales, los integrantes de las radios, aunque no todos, comienzan a aprender distintas formas
de acercar sus productos radiales a mundos mas amplios (podriamos apreciar esto como
técnicas publicitarias), otros se interesan mas por entender coémo crear piezas multimediales,
algunos se especializan en el dispositivo técnico de la radio on line, y otros incorporan formas
de relacionarse con circulos de interés a través del mundo virtual.
Esto hace referencia a varias practicas que son vitales para la introduccion de TIC’s en la

educacion, porque si bien la radio on line no suele verse como una tecnologia disruptiva para
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incluir en términos de alfabetizaciéon multimedial, a partir de estos casos es posible demostrar
que la radio on line asociada a distintas practicas, plataformas y metodologias es un vehiculo
totalmente valido para la educacion critica multimedial.

De esta manera es viable situar a la radio inclusiva como una propuesta pedagdgica que apuesta
al hacer, a la colaboracion, al aprendizaje multimedial, al didlogo como relacién fundamental,
contando asi con caracteristicas que la sitian por fuera, como tantas otras propuestas, de lo que
se conoce de la pedagogia clasica, pero que de una manera particular puede generar un gran
avance, si es que se ampliara sobre su estudio y practica formalmente, en propuestas educativas
innovadoras en un contexto de convergencia.

Esto tiene que ver con que la propuesta no trata inicamente con darle voz a una minoria, eso se
puede hacer a través de muchas otras actividades que no sean especificamente educativas o
medidticas. Se trata también de promover nuevas metodologias y usos de la propuesta
pedagobgica tallerista aplicada a entornos inclusivos, en un contexto de multiplataformas, donde
las redes que se forman funcionan como la base indispensable para lograr ambientes

colaborativos en espacios educativos, presenciales y remotos.

3.7. El rol del coordinador

Relacionado estrechamente con lo anterior, y con la modalidad taller, rescatamos la definicion
que dan Santiago Castellano y Mauro Lo Coco en “Hacia una conceptualizacion tedrica de la
modalidad taller” para el rol del coordinador “como facilitador, al plantear problemas, o ubicar
al alumno en determinadas situaciones para que éste elabore sus propias ideas, ponga a prueba
diferentes modos de resolucion y logre su propia construccion conceptual”. Este es uno de los
aspectos formales que dan forma a la radio inclusiva como propuesta educativa: sus
coordinadores son definidos como tales tanto por ellos mismos como por los educandos. Se
encargan tanto de brindar contenido tedrico sobre radio, desde como armar un guion radial,
como organizarse segin funcidn, tiempos, modulacion de voz, realizaciones de tipo
periodisticas, hasta guias en cuanto a formas estilisticas que se le quieran dar a los programas,
los temas o los personajes. Como también son quienes posibilitan el camino en la practica en si
misma, dando elementos fundamentales para la realizacion de los programas y de su difusion a
través de las plataformas. Pero a su vez, y gran parte de su ldgica tiene que ver con proponer,
permitir y guiar los intereses, ideas y formas que cada integrante va buscando para su
participacion en la practica radial.

Presenciando una de las puestas en comin de “Palabras en Conjunto” se visualizd6 como la

pareja de coordinacion guiaba a los distintos participantes. La propuesta partia de identificar
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personajes del ambito musical que se encontraban en fotos e ilustraciones del espacio de
Viaducto Radio, luego elegir dos de ellos y comentar por que les gustaria tratar su trabajo en el
proximo programa que tenia que ver con el dia de la musica. La tematica fue elegida entre
todos, a partir de distintos eventos que sucedian cercanos a la fecha del proximo programa y
tras breves discusiones determinaron que esa seria la misma. Los coordinadores se encargaron
luego de disefiar la consigna a partir de elementos disponibles en el propio entorno de trabajo,
para después orientar a partir del propio interés de los educandos, dando informacion de los
personajes, y luego cuando compartian las elecciones ir ayudando a definir quienes trabajarian
en conjunto o individualmente para armar el bloque del proximo programa en referencia a la
tematica. Algunos de los participantes pudieron definirlo con agilidad mientras otros tardaron
mas tiempo. Los coordinadores se dispusieron asi a ordenar y delimitar también los tiempos,
para respetar las consultas y el proceso de eleccion de cada uno, pero también dando un marco
sobre el tiempo que deberia durar la resolucion de la consigna. Varias tareas que tienen que ver
con el rol del coordinador demuestran que este tiene que estar presente tanto para la correcta
participacion de todos, como para facilitar los didlogos que luego involucren un proceso de
metaconocimiento sobre lo aprendido y puesto en practica.

Como bien mencionan Stanley Aronowitz y Henry Giroux en referencia a los docentes “Al
utilizar el lenguaje de la critica estos intelectuales emplean el discurso de la autocritica para
establecer las bases de una pedagogia critica explicita, mientras al mismo tiempo marcan la
relevancia de ésta tanto para estudiantes como para la sociedad en su conjunto.” Por lo que su
funcion asume también la importantisima tarea de educar para el pensamiento critico y
demostrar lo importante que estos espacios pueden ser al fomentar el crecimiento y autonomia
de sujetos que puedan vincularse con la sociedad en la que viven de una forma no neutral.

En virtud de lo analizado, y resaltando las relaciones horizontales que se han podido observar,
los coordinadores de las radios inclusivas, relacionado también con las caracteristicas de la
educacion en red, funcionan como docentes que se caracterizan mas como guia, que como
figura de autoridad. Esto es porque el docente-guia no busca la dependencia de su rol, si no que
las distintas acciones y tareas se abocan a generar una ldgica emancipadora en los participantes.
Busqueda de un objetivo clasico en la educacion especial, por distintas razones que se
relacionan justamente con la posibilidad de facilitar una independizacion de las personas con
discapacidad y su inclusiéon en la sociedad, pero que poco se busca en las escuelas
"tradicionales".

Este punto es muy importante, ya que en un mundo donde deberia orientarse el aprendizaje para

el conflicto, y la participacion ciudadana como eje fundamental para la defensa de derechos
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humanos, el promover pedagogias que orienten a la emancipacion e independencia no deberia
ser fundamental solo para la educacion especial, si no un principio basico de todas las

propuestas y programas educativos.

3.8. Practicas y conocimientos adquiridos a través de la insercion en la practica radial.
A través de las entrevistas con los coordinadores e integrantes y de la participacion directa
(presencia en piso) e indirecta (escucha de los programas de manera remota) en los programas
se ha podido evidenciar la adquisicién de conocimientos tedricos y practicos que han sido
adquiridos a través de la préctica radial por parte de los integrantes. Esto relacionado con la
modalidad taller planteada y el rol fundamental que tienen los coordinadores en la radio permite
evidenciar la incorporacion de variados conocimientos y habilidades que tienen que ver con los
siguientes ejes principales:
- Locucion, espacios, respiracion y direccion de voz.
- Construccion de la noticia: Bisqueda, chequeo y composicién de informacion
de variadas fuentes incluso.
- Armado de publicaciones para redes sociales y plataformas.
- Toma de fotos, grabado de videos y edicién de los mismos para posteriormente
ser compartido en redes.
- Armado y vivo de columnas temadticas.
- Armado y vivo de personajes para radioteatro.
- Organizacion de grilla, temas y tiempos para programa radial.
- Armado y realizacion de entrevistas.
- Armado y seguimiento en vivo del guion radial

- Busqueda de contactos y difusion de trabajo realizado.

Con respecto a locucion, se ha podido determinar gracias a las entrevistas con coordinadores y
participantes que no solo tiene que ver con su manera de hablar en radio. Han remarcado
muchos que, a partir de la practica, de conocer cuando puede hablarse, de como modular la voz,
como cambiarla segiin personajes, los jovenes han adoptado conocimientos que los han
empoderado también a nivel fisico, pudiendo desarrollar sus capacidades dialécticas en sus
entornos personales y académicos.

En cuanto a construccion de la noticia, se han capacitado tanto tedrica como practicamente,

llegando hoy en dia a poder dividirse las tareas o hacerlas individualmente para comprender lo
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que es una noticia, buscar y chequear fuentes variadas, y componer la misma para la transmision
en vivo, considerando los tiempos radiales, épocas del afio, eventos o tematica del programa.
Con respecto a las entrevistas, se preparan anteriormente buscando informacion sobre los
invitados, ya sean personales, o relacionadas a lo que realizan los mismos, se dividen las
preguntas que quieren hacer. Muchos de ellos son incisivos, perspicaces y han desarrollado un
nivel de empatia ingenioso, esto junto con la modulaciéon de voz, es lo que la radio les otorga
para convertirse en habiles entrevistadores.

Han aprendido - los que tienen mads trayectoria lo hacen con sobrada experiencia — a armar y
seguir un guion radial, a hacerse sefias con las manos en vivo, e interactuar con el operador
técnico, adicionalmente que siguen al coordinador, o interactiian con invitados.

Muchos de ellos también tienen una clara inclinacion al mundo digital, por lo que se dedican
bastante al armado de posteos, difusion, sharing de programas y materiales, destacando por su
habilidad también para el trabajo colaborativo en los grupos de whatsapp para el armado de los
programas o las salidas.

Con respecto a quienes realizan los personajes de radioteatro, en el proyecto Radiarte, han
podido incorporar, de forma informal, un tipo de formato que no muchos hoy en radio hacen,
pero que caracterizan al medio: actuar a través de la transmision. Esto es evidente cuando, al
introducirse sin presentacion uno de los personajes en el programa, todos lo acompanan y se
dan cuenta de la aparicion, dando a entender la “intromision” o el juego. No muchos talleres de
radio aplican practicas como estas, que son tan favorables para el aprendizaje ludico del humor,
la actuacion, el manejo de voz, la caracterizacion, entre otras cosas.

Con respecto al armado de columnas el conocimiento que han adquirido y el trabajo constante
en el cual se involucran demuestra el nivel que han alcanzado con respecto a la forma tan
profesional que realizan esta tarea. Se preparan con informacion, llevando invitados, realizando
propuestas, entrevistas previas, materiales audiovisuales o vestimentas.

Matias Nierenberg, resalta que muchos de los participantes se involucran en todo el proceso
que lleva distintas etapas. Por ejemplo, para uno de los columnistas que sigue participando en
“Radio en Construccion” como parte del staff estable, recalca que cuando empezd era un chico
que no lograba comunicarse mucho ni el &mbito educativo, ni en su circulo intimo, y que para
poder ayudar en su desarrollo idearon entre los dos comenzar con el armado de una columna
historica, lo cual era de su interés:

“Arrancamos con la cortina musical, elegimos musica clasica, y después el pibe empezo a traer
sus propios temas, por ejemplo, hace un tiempo eligié hablar de Anna Frank, para otro programa

hablo de la Revolucion de Mayo y los actores y criticas a la misma de su momento, y asi él va
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trayendo el material. Otro pibe que le encanta la cultura celta hace moviles, trae notas,
informacion, y hasta trajo gente vestida con ropa celta a la radio. Lo grabaron y saco fotos, y
ademas, jEl clima que se cre6 en la radio fue excepcional!”.

Asi van adquiriendo distintos tipos de conocimientos que le permiten modelar desde el armado
de su participacion individual en la radio, hasta la ejecucion en conjunto con los compaiieros
en la radio en vivo, y la devolucion post-programa, para luego volver a armar el circulo segun
lo que plantean en grupo para el armado del siguiente programa.

Por otro lado, se ha propuesto y funciona de forma excelente, una manera de trabajar mas que
nada en trios y dios de produccién, propiciando el trabajo en equipo para un objetivo comun,
aunque por supuesto varios de los jovenes también trabajan solos.

Por su parte, Juan Manuel, resalta que, en Radio el Criquet, muchos alumnos entusiasmados
comenzaron con su programa solos, hablando de temas de interés propios y luego fueron
sumando compaieros, asi se fueron construyendo varios de los programas que hoy estan en el
dial. El modo horizontal de aprendizaje y ensefianza se pone en practica de estas maneras, dando
la posibilidad a los estudiantes de que luego vayan independizdndose o creando sus propios
programas, o especializandose en las tareas que mas les interesen: manejo de redes sociales y/o
plataformas, armado de columnas, locucion, tematicas para el programa.

Ambos coordinadores resaltan asi la importancia de la red que se genera entre programas
radiales, escuchas y précticas: de esta forma sus participantes se nutren, encuentran nuevas
herramientas y hasta forman nuevos espacios propios.

Pablo Cotto, antes participante de Palabras en Conjunto, se familiariz6 tanto con el trabajo en
la radio, que decidié armar su propio espacio en Arlnfo, lanzando en 2018 el programa llamado
“;Se Entiende?”, el cual hoy sale al aire los martes por la mafiana, y que ha contado incluso la
visita del periodista Victor Hugo Morales. La tematica suele ser de actualidad, inclusion y

periodismo.

Cap. 4. Las radios inclusivas y lo educativo

4.1. Comunicacion y Educacion: el campo critico para acercarse al objeto de estudio

Tal como menciona Eva Da Porta en “Comunicacion y Educacion: algunas reflexiones para la
busqueda de nociones estratégicas” (2011) en los ultimos afos se han naturalizado las
posiciones que adhieren sin reparos a los procesos de incorporacion de las tecnologias de la

comunicacion y la informacion (TIC’s), sin dar lugar a cuestionamientos y debates mas
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profundos sobre esa incorporacion, los objetivos a conseguir, las maneras, los juegos de poder,
contextos sociales, sentidos vinculados. Se asocia esa incorporaciéon directamente con coémo
hacerlo para obtener un éxito medible en lo educativo. Es por ello que es necesario recuperar el
cruce entre Comunicacion y Educacidon para estimular el pensamiento critico y estratégico
desde el cual poder plantear interrogantes y propuestas que nutran a las practicas, sentidos y
transformaciones que propicia la tecnomediatizacion.

Siguiendo a Da Porta, para poder recuperar las perspectivas criticas desde este campo se debe
retomar en primer lugar la nocion de interpelacion, como categoria central para la revision de
los dispositivos de los cuales se proveen los aprendizajes y modelan los sujetos; en segundo
lugar y en estrecha relacion, el concepto de didlogo, visto como la posibilidad de ser, de existir
como sujeto social a través del mismo y entendiéndolo desde una perspectiva freiriana; vy,
finalmente, la nocion de apropiacion, vinculada al uso de las TIC, que rescata justamente el
hecho de que no se puede seguir pensando a los sujetos como meros receptores, usuarios o
consumidores de las tecnologias. Apropiacion como “un conjunto de operaciones que hacen
que el dispositivo tecnologia se vuelva un recurso propio” (Da Porta, 2011:58).

En este sentido es imprescindible remarcar que para un correcto analisis de los espacios
educativos, formales o informales, actuales hay que tener en cuenta no s6lo como introducen
las TIC, si no también de qué manera su implementacion interpela a los sujetos del mundo
educativo, qué otras posibilidades de didlogo disponibiliza (o no disponibiliza), y en conjunto
de qué forma justamente se apropian los educandos y educadores de las mismas.

En referencia a los casos planteados es claro entonces que por si misma la radio on line no
podria tomarse como una TIC a integrar en las curriculas por si sola. Es necesario rescatar las
practicas que proponen las radios inclusivas para poner en discusion cudles de estas podrian
llevarse a los entornos educativos en un sentido amplio para fomentar un analisis profundo en
torno al uso de espacios multiplataforma. Esto junto con lo analizado sobre el rol del educador
y la posibilidad de trabajo en red que propician, podria dar lugar a contribuir a un tema tan
importante como salirse de la mera modalidad taller. Es decir que es necesario reconocer y
analizar en conjunto como los didlogos, roles y funciones que la radio inclusiva pone en juego
puede llevar a instalar en la diaria escolar no solo un taller de radio multiplataforma, sino un
espacio de reflexion y creatividad para los educandos que se relacione con su mundo por fuera
de la escuela.

Con respecto a la escuela, las dos grandes posturas actuales que plantea Levis (2016) se
diferencian por una que postula que la escuela moderna no se adectia ni funciona para los nifios

y jovenes de la sociedad actual, y que afirma que la funcion principal de la escuela es formar
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para el trabajo; de otra que recupera la vocacion de inclusion social de la escuela moderna, y
que tendria como funciéon primordial la de formar ciudadanos criticos (sin desatender las
habilidades para el trabajo), pero que no deja de cuestionar la coaccidn disciplinaria que impone
sobre nifios, nifas y jovenes. Segun Levis:
Las pantallas y las redes, desde esta concepcion, son vistas como herramientas importantes para
la renovacion radical de la escuela basada en un modelo pedagoégico no represivo e integrador,
enfocada primordialmente en el ser humano y no en los requerimientos del sistema econémico
o de la empresa. Una escuela emparentada con las propuestas de pensadores como Dewey,
Freinet y Freire, que estimule la curiosidad y la imaginacion de nifios, nifias y jovenes haciendo
del aula un espacio de indagacion y actividad creativa, que favorezca la ensefianza y el
aprendizaje colaborativo y fomente el compromiso de los estudiantes con su propio proceso de
aprendizaje. (Levis, 2016: 162).
Esta idea de escuela en la actualidad atn es mas un deseo que una realidad, sin embargo, es una
buena linea de pensamiento para tomar de referencia y para pensar en el desarrollo de nuevos
espacios posibles en educacién, que unan la educacion medidtica, critica, colaborativa e
inclusiva, sin caer en pensar que la implementacion de pantallas, redes, y medios digitales
traerdn por si sola resultados fantasticos en lo educativo.
A partir de estas posturas y nociones podemos analizar desde distintos puntos a las radios
inclusivas como espacios que ponen en juego nuevas practicas para la incorporacion de TIC’s
y a sus actores. En este sentido, como menciona Inés Dussel (2014) las fronteras entre lo escolar
y lo no escolar se han vuelto mas grises, desdibujando los limites del espacio y tiempo de la
escuela. La radio inclusiva, como hemos podido divisar a partir de los casos es un espacio
ubicado en su mayoria, en la informalidad, pero varias veces también de forma mixta, ya que
tiene relacion directa con el espacio curricular de las escuelas. Sobre este punto, retomamos a
Levis que menciona:
La capacidad de pantallas y redes de extender los limites del aula mas alla de los muros de la
escuela permite imaginar la aparicion de formas hibridas de ensefianza y de aprendizaje que
integren la sistematizacion que ofrece la educacion formal y el caracter ludico y muchas veces
imperceptible con el que se produce la adquisicion de conocimientos y competencias diversas
en el aprendizaje informal (Levis, 2016:1 71).
Por lo que la radio inclusiva, quedaria situada justamente en esta encrucijada, permitiendo el
aprendizaje informal pero a su vez muchas veces, siendo parte integra del tiempo escolar como

tal.
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4.2. Conceptos claves para el contexto educativo actual

Sobre el recorrido de las posturas y casos anteriores, y de forma tal que podamos analizar de
manera integral como las radios inclusivas se ubican como propuestas novedosas para el
momento actual de la educacion es necesario volver sobre algunos conceptos claves. En
principio, sobre qué es aprender y ensefiar. Levis (2011) define aprender como un proceso
complejo e individual, que refiere a la capacidad de los seres humanos de adquirir y/o asimilar
de forma duradera nuevos conocimientos, conductas, habilidades, destrezas y/o valores. Se
aprende por el estudio y/o la experiencia e implica un proceso de comprension e interiorizacion,
que puede no depender exclusivamente de un agente ensefiante. Y sobretodo es importante
resaltar que “El aprendizaje es, por su propia naturaleza, inasible, invisible y ubicuo, se puede
producir en cualquier circunstancia, lugar y momento” (Levis, 2011: 214). Por su parte, ensefar
refiere al acto comunicativo en el cual alguien transmite y/o facilita a otra persona
informaciones y conocimientos conceptuales y/o procedimentales a través de la comunicacion
directa y/o utilizando herramientas tecnologicas y metodoldgicas en pos de determinados
objetivos. Implica necesariamente el compromiso e interés de quien ensefa, y no estd completo
el proceso de enseflanza sin que se haya producido algiin cambio o transformaciéon en sus
destinatarios, y esto por supuesto, requiere de tiempo (Levis, 2011).

Si bien vemos a la escuela como el lugar por excelencia donde reconocemos estos dos procesos,
podemos comprender a partir de estas definiciones que los mismos no dependen ni se llevan a
cabo exclusivamente en ella, y que pueden estar presentes de manera tanto formal como
informal en muchos ambitos de nuestra vida. Tomando en cuenta la definicién de institucion
que da Dubet (1998:32) como un “proceso social que transforma valores y principios en accion
y en subjetividad por el seso de un trabajo profesional especifico y organizado”, podemos
permitirnos pensar a las radios inclusivas como instituciones educativas, que como veremos
mas adelante, al ser novedosas también surgen a partir de ellas tensiones hacia adentro y afuera
de las mismas. En otro aspecto, cabe resaltar el caracter relacional que es necesario para
comprender un proceso educativo, en el cual se corren dos procesos paralelos, relacionados,
pero no iguales, y que conllevan por esto mismo, distintos tiempos y funciones para con sus
actores, es por esto tambien que surgen quiebres y fisuras al proponerse lugares y practicas
nuevas en educacion, tal como los casos analizados.

En este sentido, nos gustaria plantear la importancia del &mbito social en el aprendizaje, como
lo trae la corriente constructivista, para resaltar que, al ser justamente un proceso social, es vital

la comunicacion entre sus participantes, y la tecnologia en este aspecto no puede sustituir esa
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comunicaciéon humana, aunque si, facilitarla. Por otro lado, y sin entrar en controversias sobre
la propia corriente (ya que actualmente se encuentra en desarrollo y crecimiento), nos parece
indicado retomar del Conectivismo su perspectiva sobre la creacion del conocimiento en red,
tipo de conocimiento que hemos podido identificar es clave en las radios inclusivas.
Especificamente, lo que Stephen Downes caracteriza a partir de la misma corriente y de la
pedagogia resultante:
En el fondo, el conectivismo es la tesis de que el conocimiento se distribuye a través de
una red de conexiones, y por lo tanto que el aprendizaje consiste en la capacidad de
construir y atravesar esas redes... [Conectivismo] implica una pedagogia que:
1. tiene por objeto describir las redes “exitosas” (como las identificadas por sus
propiedades, que se caracterizan por la diversidad, la autonomia, la apertura y la
conectividad) y
2. busca describir las practicas que generan este tipo de redes, tanto en el individuo como
en la sociedad -que defino como el modelado y la demostracion (por parte de un
profesor)- y la practica y la reflexion (por parte del alumno).
Tanto desde lo pedagogico como desde los nuevos planteos que generan las radios para con sus
integrantes, sus relaciones y la sociedad en general, podemos entender que estas definiciones
atienden a espacios educativos de esta indole, donde se ubican practicas que no solo generan
conocimiento a través de redes de conexiones, sino que a su vez lo re piensan de una manera
no tradicional para aportar a la educacion. Pudiendo situarse como propuestas que pueden
funcionar en entornos formales como la escuela, al mismo tiempo que serian buenos
canalizadores de la introduccion de TIC’s segun lo repasado anteriormente, y que aportarian a
la l6gica tan necesaria actualmente de trabajo colaborativo, tanto para lo educativo inmediato
como para lo profesional en el futuro de los educandos.
Aqui introducimos entonces el concepto de entornos colaborativos, entendidos como:
espacios de aprendizaje que retinen condiciones Optimas para el trabajo en equipo y el
aprendizaje conjunto. Esto incluye necesariamente tanto a la tecnologia de apoyo como al uso
que se hace de ella (...) Podemos encontrar tecnologias expresamente disefiadas para sustentar
entornos colaborativos, o bien tecnologias que, a pesar de no haber sido desarrolladas con esa
finalidad, son utilizadas y en ocasiones adaptadas para ello, de forma mas o menos espontanea
(Levis: 2011: pag).
Laradio on line como tal, quiza no fue —ni es — tenida totalmente en cuenta como una tecnologia
con la finalidad colaborativa-educativa, pero justamente los casos en analisis se proponen como

esa adaptacion para ser utilizada con tal fin.
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Al respecto de lo anterior e intimamente relacionado, es por eso que tomamos al taller como el
espacio propicio para desarrollar estos entornos educativos colaborativos, en red. Para esto nos
sustentamos en la definicion que David Perkins da sobre el taller como modalidad educativa,
aunque la sitie desde un &mbito formal como el aula, es practica y fundamental para el analisis
de nuestros casos:
La metodologia del aula taller comporta un replanteo total en la dinamica de aprendizaje. Si el
aula es un taller, el alumno cambia de rol (respecto del aula tradicional), y se transforma en
sujeto activo de su propio aprendizaje. Del mismo modo, el docente, de tinico depositario de la
verdad, pasa a ser un sujeto mas (aventajado si se quiere) en el proceso de aprendizaje. Su tarea
sera, sobre todo, la de acompafiar, coordinar y desencadenar (cuando esto no suceda
espontaneamente) procesos cognitivos, utilizando para ello el dialogo y el debate (Perkins,
1995:135).
Asociado a lo expuesto sobre el rol del coordinador, pudimos detectar que la modalidad taller
estaria justamente posicionando a las radios inclusivas como propuestas donde se avanza en el
conocimiento de manera conjunta, transformando el lugar que tiene tanto el educando como el
educador, y las modalidades que utilizan para dialogar sobre su recorrido, permitiendo una

critica metacurricular sobre lo aprendido y ensefiado.

4.3. ;Por que la radio como espacio educativo en red?

Retomando lo que entendemos como funciones principales de las instituciones y comunidades
educativas en la sociedad en red, segiin Carlos A. Scolari, Cristobal Cobo y Hugo Pardo
(Proyecto Outlier School, 2012) como
a) disefiar y explotar nuevos canales y estrategias de produccion y distribucion de
conocimiento; b) desarrollar alianzas con otras organizaciones no educativas para elaborar
estrategias de disefio educativo no excluyentes a su propia comunidad de alumnos; ¢) incorporar
nuevas competencias y perfiles de knowledge brokers para expandir los contenidos que generan
a toda la sociedad de forma eficiente y masiva.'

Y de acuerdo a las corrientes, conceptos y definiciones brindados en los apartados anteriores,
podemos reafirmar a la radio inclusiva como un espacio con la caracteristica esencial de generar
una practica educativa en red.

Por un lado, como se ha referenciado previamente, se ha identificado que la gran mayoria de

los espacios radiales inclusivos viven en el espacio on line, estando relacionados directamente

15 https://ergonomic.wordpress.com/2012/09/15/outliers/
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con el &mbito educativo pedagdgico, naciendo de proyectos de iniciativa propia individual por
parte de profesionales relacionados con areas de educacion especial, comunicacion, psicologia,
arte, fonoaudiologia o de trabajo social, o bien de proyectos directamente derivados de la
iniciativa de instituciones educativas (publicas o privadas).

Estas radios se caracterizan, ademas, por ser espacios en constante relacion con las instituciones
o proyectos personales de los cuales nacen y se desarrollan al ampliar sus practicas a lo largo
del tiempo, permitiendo un espacio educativo constante, ya sea o no que siga vinculado
directamente con una institucion educativa formal, formando a su vez relaciones con distintas
instituciones que no se relacionan directamente con la educacion, pero que si permiten seguir
nutriendo y generando conocimientos reticulares a partir y con sus agentes. Ademas es notable
como se mantienen en el tiempo gracias a la gran convocatoria que suscitaron a partir de las
redes que sus propios integrantes fueron tendiendo con su mundo personal, y que a su vez
permitieron la proliferacion y surgimiento de nuevos programas radiales, de ex-estudiantes que
comenzaron a querer formar sus propios espacios.

Justamente como caracteriza George Siemens en su teoria sobre el conectivismo (2007), las
experiencias empiezan a ser compartidas en su mayor parte, contando con la habilidad de los
individuos de circular por distintos espacios, a su vez que realizan distintas conexiones y
resuelven problemas de forma tnica y colaborativa, en constante interaccion con lo transmedia.
Asi, es destacable como en las radios se utiliza la tecnologia, tanto desde la posibilidad de
transmitir on line, como de las redes sociales y las plataformas multimediales para desarrollar
y compartir conocimiento, colaborar y formar relaciones con otros espacios, y también a partir
de la interaccion cara a cara que han podido desarrollar mejor. A medida que aumenta la red y
sus participantes, se aumenta la colaboracion, interactividad y la experiencia, creando nuevo
conocimiento social, en este caso nuevos programas, nuevas oportunidades de seguir ampliando
el abanico de radios inclusivas (aunque luego no terminen vinculadas todas con el dmbito
educativo).

Por otro lado, tal como sefala Jeremy Rifkin (2011) en los espacios educativos mas
innovadores, la autoridad no es de arriba hacia abajo, sino que es distribuida en la red y
legitimada por la propia comunidad de aprendizaje. Tal como se ha observado, en las radios
inclusivas hay una figura docente, pero que no toma su funcidon a partir de un esquema
piramidal, no se ubica por encima de los demads actores, sino en todo caso, tiende a situarse en
un rol de facilitador, pudiendo discutir con todos los participantes sobre el proceso de “hacer
radio”, de los contenidos, y generando un espacio participativo sobre la propia ensefianza, por

lo tanto esa figura docente, funciona desde el rol de coordinador, como guia, y no responde a
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la clésica oposicion de persona que posee el conocimiento lo transmite / persona que carece de
conocimiento lo recibe. Al respecto de este punto Yochai Benkler (2006) explica que una
radical descentralizacion esta dando forma a la sociedad red, democratizando el ecosistema
educativo a partir de la inclusion de actores no institucionales, no todos necesariamente
“expertos educacionales”, pero que realizan contribuciones muy valiosas e innovadoras. No es
menor resaltar entonces, que este educador — o educadores — que ensefian radio puede ser o no
profesionales de la educacion: Juan Manuel Forbes no estudio pedagogia, sin embargo imparte
los talleres de Radio El Criquet, y Analia Barone no es docente, si no periodista, pero también
se dedica a coordinar Palabras en Conjunto y Radio en Construccién, demostrando esa
democratizacion del ecosistema educativo.

Por estas razones, resulta de vital importancia entender a estos espacios radiales no ya de forma
aislada, sino como parte de un ecosistema en red que permite el desenvolvimiento y practica a
lo largo del tiempo por parte de sus agentes, ya sea que sigan perteneciendo o no a un sistema
educativo formal: la practica radial en si misma se torna el método de aprendizaje y ensefianza,
y de relacionamiento para con la sociedad en si misma en la mayoria de los casos, creando
conocimiento de distintas formas que pueden entrar en tensién con los roles, instituciones y
funciones actuales de la educacion y el ambito profesional, como se analizara en el proximo
capitulo, pero que no dejan de ser fundamentales para el desarrollo de una educacion mas

inclusiva en la era ciberista.

Cap. 5. Tensiones y desplazamientos

5.1. Radios Inclusivas para la practica de nuevos espacios educativos

Si bien el momento identificado a partir de lo analizado es de lucha por la formalizacién y la
expansion de estas practicas a la esfera social en su totalidad, es notable que las radios inclusivas
son un espacio ideal para poner en practica la educacion en formato red y que es necesario
integrarlo a la practica educativa formal. Considerando que desde el ambito gubernamental
educativo aun no se han reconocido como formales estos espacios, también es cierto que hay
ciertas lineas de accion que apuntan a ello, tal como el mencionado plan Aprender Trabajando
y la realizacion de talleres que disponibiliza el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires para
gente que quiera hacer radio, personas con y sin discapacidad.

Ademas, es notable que la red que se nutre a partir no sélo de los programas sino de sus formas

de mediatizacion y conexiéon con los escuchas generan conocimientos practicos para sus
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integrantes que no habrian podido ser adquiridos Unicamente a través de la ensefianza
tradicional en el ambito formal.
Docentes que escuchan y participan de las radios, fonoaudidlogos, psicopedagogos,
comunicadores, psicologos, familiares, amistades dan cuenta del avance personal y de insercion
que obtienen tanto los jovenes que realizan la radio como ellos mismos: las radios inclusivas
permiten una educacion integral porque educan para el entendimiento de la diversidad, la
valoracion del otro y la importancia de la produccion creativa para el desarrollo autobnomo y de
grupos saludables.
Matias Nieremberg rescato: “La radio inclusiva tiene dos aristas: la divulgacion y la formacion.
No es solamente poner a los pibes a hablar, es formarlos y darles herramientas para generar
personas con conciencia critica, es darles formacion socioeducativa, para que también puedan
llegar al mercado laboral e insertarse.
Es vital entonces comprender que espacios como estos suman a la perspectiva transformadora
de la pedagogia, en el sentido que estimulan la creatividad y garantizan el aprendizaje de
conocimientos necesarios para la vida social y personal, respetando la dignidad y la libertad de
todos los seres humanos. Como bien menciona Diego Levis en referencia a un modelo de
escuela hibrida se trata de incentivar:
Una escuela transformadora que contemple las subjetividades del nifio, la nifia y el joven
tecnomadas, condicionadas por el distanciamiento fisico que imponen pantallas y redes,
capaz fomentar la curiosidad, la imaginacion y la creatividad, garantizando el
aprendizaje de los conocimientos y habilidades necesarios para una vida social y
personal en libertad en la que confluyan lo individual y lo comunitario (Levis, 2015:21).
Por lo que las radios inclusivas como propuestas educativas pueden ser grandes vehiculizadores
para lograr el objetivo de estas nuevas escuelas, de estos nuevos espacios que propicien la

formacion de ciudadanos pensantes y libres.

5.2. Efectos post-broadcasting en favor de un desplazamiento en el rol de la persona con
discapacidad en lo mediatico: de receptor a productor.

Hemos encontrado que los espacios radiales inclusivos se desarrollan con la misma dinamica
de emision, tema y género que cualquier otro programa radial, con el diferencial de participar
de una red en la cual se intercambian y conectan experiencias, herramientas y sentidos, con
otros productos mediaticos inclusivos. Las personas que trabajan en radios inclusivas intentan

expandir su practica y romper los muros por los cuales quedan aislados, aunque esta sea una
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tarea extremadamente compleja en una sociedad que aiin no otorga visibilidad, entendimiento
y por consiguiente inclusion real para con las personas con discapacidad.

Los y las practicantes de radios inclusivas generan una vasta produccion mediatica tales como
la creacion de perfiles en las redes sociales, la difusion de los programas, la busqueda y
corroboracion de informacion en distintos portales y medios, el sharing de los programas en
distintas plataformas, la realizacion de notas y entrevistas, el upload y download de programas,
la conexidn con otras personas allegadas al mundo radial y/o inclusivo en otras partes del pais
o el mundo. Actividades que no serian posibles sin elementos pertenecientes a la era del post-
broadcasting, tales como las herramientas de colaboracién en linea, Facebook, canales de
YouTube, Twitter, entre otros. La aparicion de las radios on line posibilitd que no se necesitara
de una inversion relevante en infraestructura y recursos, y que de esta forma la mayoria de los
proyectos que comenzaron como proyectos personales, terminaran siendo colaborativos y
ampliandose, posibilitando también de esta forma la creacion de nuevos proyectos radiales.

Es claro que de esta manera no solo se permitié el nacimiento y proliferacion de las radios
inclusivas, sino también que en el caso de los y las jovenes que comenzaron a hacer radio
pudieron mejorar otros aspectos, no siempre relacionados con contenidos y habilidades
practicas como tales, si no también vinculados a su vida diaria: sus relaciones cara a cara, sus
formas de adentrarse en sus intereses, su vision y postura ante el mundo, y sus modos de
relacionamiento surgieron o se hicieron mas fuerte gracias al hacer radio, y las practicas
colaterales que ello conlleva. Es asi que tanto en lo personal, como en su trabajo en la radio, los
participantes han tomado funciones protagénicas que les demandan produccion. Tienen que
estar alli, siendo parte de los programas, pero también ideando, dialogando con sus compaiieros
y con los coordinadores, proponiendo, llevando a cabo propias ideas, buscando nuevas
conexiones y posibilidades, incluso, en muchos casos hasta crear su propio programa o su
propio proyecto, tal como es el caso de Juan Manuel, que luego de su trayectoria como
participante decidid tomar la responsabilidad de crear su propio proyecto de radio-taller
inclusivo.

Las personas con discapacidad toman en este sentido un rol de productores mediaticos, sin
quedarse en el lugar de receptores que la gran parte de la sociedad les adjudica, y hasta por el
ambito gubernamental, como de receptores de contenidos. Producen y hacen circular sus
propios productos mediaticos, formando una red que traspasa el networking digital. En la radio
inclusiva, a través de su particular propuesta pedagogica, la creacion y produccion es el método
protagonista, permitiendo que las personas con discapacidad se integren en sus circulos, y mas

alla, desde un rol completamente activo.
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5.3. Tensiones en la formalizacion de las practicas profesionales

Mas alla de sus efectos terapéuticos y educativos, la participacion en programas de esta indole
opera como disparador de nuevas practicas mediaticas, tendientes a la profesionalizacion de sus
agentes. La estrecha vinculacion que los participantes de estas radios inclusivas mantienen con
otras practicas de produccion medidtica mencionadas anteriormente, conllevo al
descubrimiento de tensiones que se generan entre estas practicas y la real inclusion en el mundo
laboral de las mismas.

Joaquin de 22 afios, participante de “Radio en Construccion”, hace 8 afios que participa de la
radio. Se dedica a la columna de historia y prepara sus contenidos buscando informacion en
Internet, en libros, llamando a profesionales de referencia, buscando material de programas
educativos, entre otras cosas. Su deseo es poder formar su propio programa sobre tematicas
histdricas o participar en uno laboralmente. A pesar de su experiencia y su calidad en la practica,
aun le es dificultoso encontrar una posibilidad para esto, su deseo de profesionalizacion queda
por ahora en pausa, mientras satisface su pasion por la radio haciendo el programa de los
sabados gracias al aporte propio, de los compaiieros y los coordinadores. Este es tan s6lo uno
de los tantos ejemplos, de deseo y capacidad de profesionalizacion no explotada, por la falta de
inclusion laboral de personas con discapacidad en la actualidad en nuestro pais. Es claro que la
figuracion de las personas con discapacidad por parte de la gran mayoria de nuestra sociedad
se vincula con una vision de cuerpo enfermo, falta de habilidades, falta de entendimiento,
desconocimiento. Sobre todo, con desconocimiento, ya que profesionales y allegados que
participan, por ejemplo, de actividades como la radio inclusiva, pueden dar fe de lo errada de
estas concepciones. La discapacidad sigue siendo tomada como sinénimo de falta o de
incapacidad.

La insercion — o el intento de insercion- de las practicas radiales profesionales por parte de
personas con discapacidad en un marco formal laboral, es un elemento totalmente conflictivo
ya que si bien en un principio uno de los objetivos generales de la investigacion que enmarca
la presente tesina era estudiar los modos en que se figuran en los medios a las personas con
discapacidad, el entender que estas practicas y sus hacedores buscan formalizarlas y que esto
es altamente complejo, da un claro signo de que las figuraciones en torno a los mismos incluyen
ademads de percepciones en torno al cuerpo enfermo o discapacitado, percepciones acerca de
que esos cuerpos y personas por mas de realizar las practicas con la mejor calidad posible no

son plausibles de convertirse en profesionales.
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La tension mdas importante identificada tiene que ver entonces con que la participacion
mediatica profesional de estos agentes, no resulta en un trabajo formalizado. Es més, para que
hoy resulte en ello es necesario recorrer caminos tediosos e impulsar el accionar gubernamental
“desde abajo” para que al menos contenga algln tipo de soporte institucional por fuera del
generado por las propias ONG o instituciones en las cuales ya participan. Un ejemplo claro es
que algunos de los participantes de “Palabras en Conjunto” y “Radio en construccion” recién
en el 2018 gracias al accionar de su coordinador recibieron un carécter formal de su préctica
dentro del mencionado programa “Aprender Trabajando” del Gobierno de La Ciudad de Buenos
Aires.

Sin embargo, lo paraddjico es que este programa es a modo de “primer trabajo” y se hace a
través de las instituciones educativas. No se contempla un avance, ni se han dado con politicas
definidas que otorguen espacios de tiempo indefinido para la insercion laboral y capacitacion
de las personas con discapacidad, y de las personas sin discapacidad para que puedan
justamente vincularse desde el conocimiento y el entendimiento, en entornos laborales
inclusivos. Muchas iniciativas tienen que ver con el accionar individual o de proyectos
especificos, o gracias al impulso de organizaciones no gubernamentales, pero desde un sentido
amplio, con obligatoriedad de oportunidades dadas desde la politica publica, no se reconocen
reales manifestaciones de acercamiento para ampliar la profesionalizacion e insercion laboral
de personas con discapacidad. Es evidente que no se considera aiin (o no ha sido prioridad)
ampliar el circulo de accién de las personas con discapacidad, y mds bien se tiende a
mantenerlas dependientes de las instituciones educativas u ONG’s que les ofrecen précticas,
propiciando una légica meritocrata también hacia adentro de esta minoria. Asi la brecha entre
la inclusion que se puede generar en las radios inclusivas y en la practica social real, se amplia
en discursos que buscan por un lado la independencia de estas personas, mientras que en otros
se los concibe s6lo como sujetos que necesitan ser incluidos, pero no se les otorga herramientas

concretas para que lo hagan de forma auténoma.

6. Conclusiones

A lo largo del presente trabajo de investigacion hemos podido indagar sobre la problematica de
la inclusion de personas con discapacidad en discursos radiofoénicos en d&mbitos educativos, a

partir de un marco teérico-metodoldgico y casos de estudio especificos.

53



En principio a partir del marco tedrico y metodoldgico, pudimos definir, saturar y situar nuestro
objeto de estudio. Desde un recorrido conceptual, con un breve repaso historico que incluyo
conceptos y discusiones actuales claves en torno a radio, inclusion y educacion pudimos
especificar desde donde nos acercamos al mismo. Para luego abocarnos con esas herramientas
al analisis de los casos de estudio en relacion tanto con lo mediatico como con lo educativo. A
partir de ello fue viable identificar tensiones y desplazamientos claves que se ponen en juego
en estas relaciones. A través de este recorrido hemos podido llegar a los siguientes hallazgos y
conclusiones.

En primer lugar, se ha identificado que la radio es un medio propicio, con las caracteristicas
actuales que posibilitan su interaccién con otras plataformas, para el desenvolvimiento de
practicas inclusivas en educacion. Adicionalmente, el estudio de los casos nos ha echado luz
sobre el hecho de que estas radios se disponen como espacios creativos para la adopcion de
nuevas practicas educativas que generen entornos colaborativos e inclusivos. No por esto, sin
generar hacia adentro y hacia afuera complicaciones y tensiones relativas al quiebre que
generan para con la sociedad. No tienen formas de financiamiento formales, no cuentan con
espacios en las curriculas de las escuelas, ni cuentan con reales herramientas para convertirse
en espacios laborales profesionales, o darles esa posibilidad a sus participantes.

Sin embargo, por lo descrito anteriormente, pudimos evidenciar que no dejan de ser espacios
fundamentales para el desenvolvimiento de practicas criticas en educacion, relacionadas con lo
transmedia en un entorno de convergencia, al mismo tiempo que revalorizan una figura docente
de tipo coordinador y la adopcion de conocimientos y practicas vitales tanto para el avance
cognitivo, intelectual, social y personal de sus participantes.

Distintos puntos que hemos recorrido llevan a estas afirmaciones: en principio, a través de la
modalidad taller se posibilitan formas de educar y educarse que apelan al hacer, a la
colaboracion, al aprendizaje multimedial, al dialogo como relacion fundamental, generando una
propuesta critica y novedosa para aplicar en educacion, ya sea especial como tradicional, lo que
seguro generaria mayores posibilidades de inclusion real, si se educara asi desde las escuelas
como todos las conocemos.

Por otro lado, desde la funcion del coordinador como un docente-guia que estd en constante
busqueda del objetivo de emancipacion de sus educandos, se resalta el caracter esencial y
necesario de una educacion que sea pensada para el logro de una participacion ciudadana
equitativa, con la premisa de la defensa de derechos humanos, y la independencia y libertad de

sus actores. Esto no deberia ser un objetivo solamente de la educacion inclusiva, si no
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justamente de la educacion en general teniendo en cuenta nuestros entornos actuales
hiperconectados de una manera global, aunque con problemas regionales.

En otro aspecto, la difusion y participacion en los portales es un elemento vital de incorporar
para cualquier agente en el mundo actual. Sea o no luego una herramienta laboral, es
indispensable la educacion medidtica, y, teniendo en cuenta que en muchos programas no se
incluye, o falta mucho para que se incluyan, propuestas especificas sobre alfabetizacion
multimedial, es indispensable que de manera directa o indirecta se eduque para y a partir de la
lectura y participacion sobre las plataformas digitales. La radio actual, y en estos casos, es el
claro ejemplo de una ensefianza indirecta sobre medios "clasicos" y "post modernos".
Adicionalmente, la creacion de contenido, la difusion en distintas redes sociales, el intercambio
de opiniones en portales, el compartir producciones genera un vinculo directo con la
herramienta digital, y un aprendizaje especifico sobre elementos presentes en la cotidianeidad.
No solo debemos entenderlo a modo de recepcion: la posibilidad de utilizar estas plataformas
otorga también una gran herramienta para la produccion, y para el entendimiento de la
importancia de ser productores en un ambito medidtico digital que intenta que los jovenes
funcionen solo a modo de consumidores y no como prosumidores informados. Esto tiene que
ver justamente con el desplazamiento sobre la figura de la persona con discapacidad hacia un
rol de prosumidor més que de receptor.

En otro sentido, a través del intercambio de roles en conduccion, direccion, columnas, etc. se
promueve un intercambio entre pares que tiende a la profesionalizacion, ya que, a partir del
debate, el didlogo, y el intercambio de tareas los participantes tienen que incorporar distintos
aprendizajes, que luego permiten a su vez una eleccion por la preferencia y placer de la tarea
que mas les haya sido satisfactoria. Esto es vital para luego desarrollar una practica profesional
o una eleccion de especializacion. Sin embargo, como hemos podido evidenciar, por mas
profesionales que se vuelvan estas personas, no logran acceder a una posibilidad laboral
concreta y sostenida en el tiempo, relacionado esto con el desfasaje entre el discurso sobre la
busqueda de inclusion de personas con discapacidad, y la realidad de las figuraciones que hay
en torno todavia a estas personas, a las cuales evidentemente no se las puede ubicar como
potencial mano de obra, por mas calificadas que estén. La tension mas significativa esta
vinculada a este punto, ya que por mas que se tienda a la profesionalizacion y especializacion,
las personas con discapacidad terminan reducidas a un lugar con muy pocas oportunidades de
independencia econdmica relacionadas a su quehacer profesional.

Es posible afirmar entonces que las practicas mediaticas y sociales vinculadas a la radio

inclusiva se encuentran claramente en una etapa de expansion y diversificacion que requiere
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atn de la lucha por el reconocimiento en dmbitos formales. Si bien las mediatizaciones y
plataformas que amplian su alcance y formas de relacion con el resto de la comunidad hacen
posible que sea mas facil para sus agentes generar intercambios mediatizados y cara a cara
fructiferos para la potencialidad de sus practicas mediaticas, las tensiones en cuanto a lo que
pueden y no pueden hacer o figurarse, se ve claramente en las posibilidades reales de su practica
entendida como profesional o formal.

Es por esto que, a partir de lo analizado pueden abrirse nuevas preguntas para investigar y
estudiar mas sobre la tematica. Consideramos que los estudios relacionados a mediatizaciones
e inclusion son de vital importancia para ampliar la visibilidad en cuanto al tema, generar
conexiones entre distintos campos académicos y potenciar de esa forma un conocimiento mas
amplio y unificado sobre las posibilidades y dificultades de insercion reales que tienen en la
sociedad las personas con discapacidad. Desde lo discursivo tanto las instituciones
gubernamentales, como los medios, bogan por una inclusion plena, por posibilidades ilimitadas
para todos gracias a los medios de networking, pero es posible evidenciar con estudios de
caracter cientifico que lo discursivo debe ser puesto en relacion con muchos mas factores de
analisis para comprender como se ponen en juego con los distintos discursos y textos circulantes
en la semiosis que hace a la realidad social.

Si tomamos en cuenta la afirmacion de Eliseo Verdn (1985: 64) "...1os medios no copian nada:
son productores de realidad” estamos en condiciones de entender entonces que las radios
inclusivas son parte de esa realidad donde las personas con discapacidad, aun siendo la minoria
mas grande del mundo, luchan por ser incluidas dia a dia en una sociedad que, si no los excluye,
les otorga un lugar parcial para el desenvolvimiento de sus actividades.

Cabe en esta instancia entonces, dejar a modo de conclusion también, algunos interrogantes que
funcionen como disparadores de futuros (esperemos no lejanos) estudios sobre espacios
educativo-mediaticos inclusivos, por ejemplo, para pensar: ;De qué manera funcionaria si se
formalizaran practicas como estas desde mas temprana edad y en todas las instituciones
educativas formales? ;Como podriamos aplicar capacitaciones sobre inclusion para docentes,
estudiantes y comunicadores? jEn qué otros medios podrian aplicarse y de qué formas
propuestas similares? ;Como podemos impulsar como sociedad un cambio a nivel estructural
a partir de la politica publica? ;Como podrian estos talleres generar espacios plurales con
personas con y sin discapacidad en espacios educativos “tradicionales?

Pensar en estos interrogantes nos da la posibilidad de setear el punto de partida para nuevos
estudios, y también para imaginar y pensar realmente en la potencia y los beneficios que podria

traer aplicar espacios como estos en un sentido amplio: colaboracion, entendimiento de las
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diferencias, puesta en practica de derechos humanos, respeto por la diversidad, interpretacion
y produccion de textos medidticos, proliferacion de ambientes inclusivos, generacion de
posibilidades laborales reales para distintos tipos de personas, uso de las plataformas mediaticas
para intercambio de ideas, tolerancia, conocimiento.

Quiza el estudio y la puesta en practica de propuestas como las radios inclusivas nos permita
comenzar a expandir y nutrir nuestros espacios y relaciones con la educacion, para educarnos

individualmente y de manera conjunta, en una real sociedad mas justa e inclusiva.
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