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RESUMEN

Hacia fines del siglo XX, el fracaso de las promesas del “derrame” del crecimiento
econdmico sobre el bienestar renové la preocupacion por los problemas sociolaborales. La
constatacion de que el empleo no permitia escapar de la pobreza emergid como un nudo a
resolver: ;podian el trabajo y la proteccion seguir pensdndose como cuestiones anudadas?, ;o
era preciso producir nuevos principios y esquemas institucionales para extender las
protecciones, independientemente del tipo de insercion laboral? Bajo estos interrogantes, se
reactualizaron los enfoques sobre la informalidad laboral. Esta tesis analiza las relaciones
entre su problematizacion y los procesos de reorganizacion de la proteccion social del Estado
nacional, desplegados en Argentina, entre los afios 2002 y 2015.

El tratamiento de la informalidad laboral como problema entrafié una nueva
interrogacion de la relacion entre los problemas de empleo y la pobreza y, con ella, de la
frontera entre las condiciones de trabajo y de vida, entre la produccion econdémica y la
reproduccion social. Se trata de registros constituidos como separados en la modernidad
capitalista, pero cuya linea divisoria es campo y objeto de conflicto, pues en ella se dirimen
los regimenes de reproduccion de la vida individual y social. La hipotesis general que nos
orientd6 es que, tras el resquebrajamiento de la hegemonia neoliberal, esa frontera fue
desnaturalizada y que los problemas en torno a su reconstitucion se condensaron en la
reflexion sobre la informalidad. El nuevo ciclo de reformas gestado tras la crisis de los afios
2001 y 2002, en Argentina, se caracterizdé mas por la polémica, que por consensos estables y
generalizados. El ntcleo de la discusion fueron las imaginaciones politicas sobre la
formalidad laboral deseable y factible de constituir a través de las intervenciones estatales.
Bajo la visibilidad que adquiri6 la informalidad laboral, la pretension de recomponer el rol
integrador del empleo se enfrentd con un problema espinoso: | guiénes pueden reivindicar qué
derechos y protecciones en su condicion de trabajadores/as? De alli la problematicidad que
asumio la politica social durante el periodo. El reconocimiento de estas poblaciones como
sujetos legitimos de proteccion tensiono las fronteras historicamente tejidas entre la asistencia
y la seguridad social, no solo durante el ciclo neoliberal precedente (que las habia interpelado
como “pobres”), sino también durante el Estado Social de mediados del siglo XX (que las
habia desconocido como “asegurables™).

Seguimos esta trama polémica a través de un exhaustivo trabajo de archivo, que nos
permiti6 relevar el entramado entre ciencia y politica a través del cual se constituyé un nuevo

campo de reforma social en el pais y que, a fines del periodo, signd su crisis. La exposicion



sigue un criterio analitico: cada capitulo trabaja una serie de argumentos distintivos para la
reconstruccion de la problematizacion de la informalidad laboral.

El primer capitulo, profundiza la hipodtesis analitica acerca de que la informalidad
laboral constituye un modo especifico de reflexion sobre la relacion entre las condiciones de
trabajo y de vida, entre los problemas de empleo y de pobreza. El segundo capitulo pone en
foco las condiciones de re-emergencia de la cuestion de la informalidad laboral en Argentina
en el transito al siglo XXI y visibiliza el hecho de que, hasta la crisis de los afios 2001 y 2002,
fueron otras las claves de lectura de la cuestion social dominantes en el campo especializado,
la precariedad laboral y la exclusion social. Ambas fueron expresiones de una critica de
distinto alcance hacia la reforma social neoliberal. El proceso politico de elaboracion de una
salida a la situacion de emergencia social promovi6 una serie de quiebres en las expectativas
sobre la recomposicion del mundo del trabajo, que alteraron la estructura del campo
especializado y su relacion con la politica. A partir de entonces la informalidad como
problema y la formalizacion como solucion protagonizarian los diagndsticos y prospectivas
especializados.

Los siguientes capitulos realizan un recorrido diacronico que sigue la unificacion y la
crisis del campo de reforma organizado en torno a la definicion de la informalidad laboral
como un problema de desproteccion social, entre los afios 2002 y 2015. El Capitulo 3 tiene
por objeto la problematizacion de la informalidad laboral, en interseccion con el concepto de
“precariedad”, que organizd los saberes estatales y dio unidad al campo reformador. El
Capitulo 4 se dedica a una problematizacion alternativa y en competencia con la anterior, que
apelo a los conceptos de exclusion y marginalidad para comprender el fendomeno. Ambos
reconstituyen las visiones estratégicas en conflicto acerca de la formalidad laboral a constituir,
entre la utopia de restauracion del empleo normal y las distopias sobre el advenimiento del
trabajo flexible. El Capitulo S se adentra en los limites trazados entre el trabajo informal y el
espacio ideal del no trabajo, sobre lo cual registramos ciertas convergencias en el campo
especializado que nos sefialan la exclusion de un circuito de actividad y de su sujeto de los
proyectos de formalizacion. Finalmente, el Capitulo 6 reconstruye los debates a proposito de
la restitucion, la reorganizacion y el desacople de la dupla entre el trabajo y la proteccion, que
se desplegaron al calor de las transformaciones de la asistencia y la seguridad social del
Estado nacional. La tesis concluye con un Epilogo en el que nos aventuramos en una lectura

global del proceso de reforma analizado.



ABSTRACT

Toward the end of the twentieth century, the failure of the economic growth theory that
promised a “trickle-down” over the well-being resulted in new concerns over social and
employment issues. As soon as experts realized that work would not actually allow people to
escape from poverty, social problems emerged as a critical point to solve: could work and
protection continue to be thought of as intertwined issues? Or was it necessary to create new
principles and institutional frameworks to extend the protections, regardless of the type of
labor insertion? In the face of these questions, the approaches concerning informal work were
once again updated. This thesis analyzes the relations between the problematization of
informal work and the processes of restructuring the social protection of the State, from 2002
to 2015, in Argentina.

Addressing informal work as a problem posed new questions concerning the
relationship between employment problems and poverty, as well as the frontiers between
work and life conditions, between economic production and social reproduction. These
frontiers consist in records established as separated in the capitalist modernity, but the line
that divides them is both field and source of conflict, since it is there where the individual and
social life reproduction rules are settled. The general guiding hypothesis is that, following the
fracturing of the neoliberal hegemony, said frontier was altered and the problems around its
reconstruction were concentrated on the reflection upon informal work. The new cycle of
reforms developed after the 2001 and 2002 crisis in Argentina was characterized mainly by
controversy, rather than by stable and widespread agreements: its core were the political
fantasies about the desirable labor market formality that could be built through government
interventions. As a result of the visibility acquired by informal work, the efforts to rebuild the
unifying role of employment faced a prickly problem: what rights and protections may be
claimed by whom in their condition as workers? Therein lies the source of the problems that
social policy faced during this period. Recognizing these populations as legitimate individuals
with a right to be protected strained the frontiers historically established between social
assistance and security, not only during the former neoliberal cycle (that referred to them as
“poor people”), but also during the Welfare State in the middle of the twentieth century (that
failed to acknowledge them as “insurable”).

We follow this political storyline by a thorough archival research that allowed us to
reveal the link between science and politics used to build a new field of social reform in the

country and that, at the end of the period, marked its crisis. The exposition follows an



analytical criterion: each chapter deals with a series of distinctive arguments for
reconstructing the problematization of informal work.

The first chapter delves into the analytical hypothesis that informal work represents a
specific way of reflecting upon the relationship between work and life conditions, between
employment and poverty problems. The second chapter focuses on the conditions that
characterized the reemergence of informal work in Argentina during the twentieth century and
draws attention to the fact that, until the 2001 and 2002 crisis, the predominant keys to
interpreting social issues in the specialized field were precarious work and social exclusion.
Both were expressions representing the criticism against the neoliberal social reform.
Expectations about rebuilding the labor market were broken as a result of the political process
of creating an exit from the situation of social emergency, which altered the structure of the
specialized field and its relation with politics. From then on, specialized diagnoses and
prospects would be characterized by informality as a problem and formalization as a solution.

The next chapters cover a diachronic analysis of the events following the unification
and the crisis of the reform process, from 2002 to 2015, structured around the definition of
informal work as a problem of social vulnerability. The purpose of chapter 3 is analyzing the
relationship between informality and the concept of precarious work, characteristic of the
social reform process. Chapter 4 concentrates on an alternative problematization that
competes with the previous one and that used the concepts of exclusion and marginalization
to understand the phenomenon. Both problematizations reconstruct strategic and conflicting
viewpoints on the desirable work formality, going from the utopia of restoring normal
employment to dystopias about the arrival of flexible work. Chapter 5 takes a closer look at
the limits between informal work and the ideal space of no work, and we have identified
certain convergence points in the specialized field that indicate the exclusion of an activity
circuit and its individual from the projects of formalization. Finally, chapter 6 reconstructs
the discussions about the restitution, reorganization and disconnection of the relationship
between work and protection that arose in light of the transformations in the assistance and
social security provided by the State. The thesis ends with an Epilogue where we embark on a

global reading of the analysis of the reform process.
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ENAPROSS- Encuesta Nacional de Proteccion y Seguridad Social

EP- Economia Popular

EPH- Encuesta Permanente de Hogares

FMI- Fondo Monetario Internacional

FRENAPO- Frente Nacional Contra la Pobreza

IC- Ingreso Ciudadano

IDH- Ingreso de Desarrollo Humano

IEF- Instituto de Estudios y Formacion de la Asociacion de Trabajadores del Estado
INDEC- Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

MDS- Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion Argentina
MTEySS- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion Argentina

OCDE- Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
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ODSA- Observatorio de la Deuda Social Argentina

OIT- Organizacion Internacional del Trabajo

OS- Observatorio Social

PBI- Producto Bruto Interno

PEA- Poblacion Econdmicamente Activa

PF- Plan Familias

PJJHD- Plan Jefas y Jefes de Hogar Desocupados

PMO- Plan Manos a la Obra

PMPS- Pisos Minimos de Proteccion Social

PNUD- Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

PRIST- Programa Ingreso Social con Trabajo

PRO- Partido Propuesta Republicana

PTCI- Programas de Transferencia Condicionada de Ingresos

SCyE- Seguro de Capacitacion y Empleo

SDS- Secretaria de Desarrollo Social

SIEMPRO- Sistema de Informacion, Evaluacion y Monitoreo de Programas Sociales
SPTyEL- Secretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales

TD- Trabajo Decente
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Ricardo Piglia, Respiracion Artificial

(2016: 79)
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0. PRELIMINARES

Presentacion: problemas, objetivos e hipétesis de trabajo

Esta tesis analiza las relaciones entre la problematizacion de la informalidad laboral y
de las condiciones que definen a su sujeto con los procesos de reorganizacion de las
protecciones sociales del Estado nacional, vehiculizados por la asistencia y la seguridad
social, entre los afios 2002 y 2015 en Argentina. Partimos de desnaturalizar el hecho de que la
informalidad laboral constituye un problema relativo a la desproteccion social de quienes
trabajan en dicha condicion, para reponer las condiciones historicas de posibilidad de tal
consenso. En este sentido, nos interesa visibilizar los desgarramientos del campo de discusion
sobre las condiciones de vida, de empleo y los procesos de integracion social, tal como se
habia estructurado hasta finales de los afios noventa, y analizar sus reconfiguraciones durante
el periodo de estudio. Nos enfocamos en el debate especializado sobre el fenomeno de la
informalidad laboral, en la medida en que nos permite adentrarnos en los regimenes de saber
que dieron sentido a las intervenciones sociales del Estado dirigidas a ampliar la proteccion
hacia colectivos laborales por fuera del empleo tipico, generandose multiples yuxtaposiciones
entre la asistencia y la seguridad social. Asimismo, este enfoque nos permite relevar aquellas
redes de saber que participaron de la critica hacia el modelo de politica social del ciclo,
cuestionando su legitimidad.

El periodo que abarca la tesis, que comprende la salida de la crisis de los afnos 2001 y
2002 y las administraciones del kirchnerismo,' delimita un ciclo de politicas sociales,
distinguible por ciertas modalidades dominantes en la intervencion estatal sobre las
condiciones de vida y de reproduccion de la vida (Danani, 2017a). En los campos de la
asistencia y de la seguridad social del Estado nacional se desplegaron intervenciones fundadas
en la consideracion de la informalidad laboral como un problema relativo a la desproteccion
social de los sujetos afectados por ella. Compartiendo este fundamento, las protecciones
dirigidas a este colectivo laboral conjugaron objetivos, poblaciones, acciones ¢
institucionalidades disimiles. Si bien en el desarrollo de la tesis nos referiremos a ellas con
mayor profundidad, en vistas al desarrollo del problema de investigacion antes enunciado
conviene destacar aqui algunos de los rasgos que motivaron el estudio.

En lo relativo a la seguridad social, ademas de la unificacion y estatizacion del sistema -

' Los gobiernos a los que hacemos referencia fueron los presididos por Eduardo Duhalde (enero de 2002 a marzo
de 2003), Néstor Kirchner (2003- 2007) y Cristina Fernandez (2007- 2011; 2011- 2015).
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que revirtio la reforma operada en los afios noventa-, destacamos los siguientes movimientos:
a) la reinterpretacion del principio contributivo, como en el caso del Plan de Regularizacion
de la Deuda Previsional, conocido como moratoria, a través de cuyas dos ediciones (en 2005 y
2014) se incluy6 en el sistema a un conjunto de sujetos “atipicos” para el esquema de seguros
reconociendo, con ello, al trabajo no registrado como soportes de proteccion; b) la relevancia
asignada a componentes no contributivos para alcanzar al conjunto de trabajadores y
trabajadoras con una insercion informal en el mercado, de la que la sancion de la Asignacion
Universal por Hijo para la Proteccion Social (AUH) en 2009 es una maxima expresion, al
inscribirse en el régimen general de asignaciones familiares; y c) la jerarquizacion de las
prestaciones de las escalas inferiores de haberes, a las cuales se incorporaron los sujetos
incluidos en el sistema de seguridad social a través de las medidas recién nombradas.

Por su parte, los esquemas asistenciales devinieron masivos a partir de la salida de la
crisis de los afios 2001 y 2002, desde la implementacion del Plan Jefes y Jefas de Hogar
Desocupados (PJJHD), cuando la desocupacion alcanzo picos histéricos. El PJJHD funciond
como un umbral hacia programas amplios y regulares de transferencias monetarias, que
permanecieron mas alla de la situacion de emergencia. La poblacion asistida, perceptora de
dichas transferencias, a menudo fue alcanzada, también, por ingresos provenientes de la
seguridad social, por las medidas que impulsaron la extension de su cobertura:* accedieron a
jubilaciones minimas mediante la moratoria previsional; a pensiones no contributivas, el rubro
de mayor gasto del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion (MDS) durante todo el
periodo; y, desde 2009, a la AUH que, en su puesta en funcionamiento, absorbio6 parte de las
transferencias monetarias no contributivas® otorgadas por dicho Ministerio. En la misma
direccidn, las politicas de integracion socio-productiva llevadas adelante por el MDS, como el
Plan Manos a la Obra (PMO), el Programa de Ingreso Social con Trabajo- “Argentina
Trabaja” (PRIST) y “Ellas Hacen”, se intersectaron con modalidades especiales de registro de
la actividad y de aseguramiento de los sujetos inscriptos en ellas: monotributo social, acceso a
obra social y las ya nombradas asignaciones familiares no contributivas. El aseguramiento de
estas poblaciones se vio traccionado por la invocacion de su condicion de “trabajadoras”,
poniendo en tension su categorizacion como “asistidas”. A través suyo se pretendia establecer

formas de equiparacion con las protecciones propias del trabajo formal.

? En la Encuesta Nacional de Proteccion y Seguridad Social (ENAPROSS) realizada en 2011 por el Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS), se sefialaba que, sobre una muestra de 8 millones de hogares,
un 25.7% recibia prestaciones no contributivas y “mixtas”, categoria que hacia referencia a la moratoria, y que
dicho porcentaje se concentraba en el primer quintil, en el que también tenian una mayor presencia los
programas de transferencia de ingresos y de alimentos.

? Nos referimos al componente de transferencias monetarias del Plan Familias por la Inclusién Social.
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El sentido de estas intervenciones no se completa sin la referencia a la reorientacion de
las politicas laborales respecto de las reformas del ciclo neoliberal precedente. Durante el afio
2002 se desarrollaron medidas orientadas a neutralizar una situacion definida como de
emergencia econémica y social,’ lo que llevé al despliegue de regulaciones estatales sobre la
oferta y la demanda de trabajo (con la finalidad de contener la desocupacion y conservar la
cantidad de puestos) y sobre la distribucion primaria del ingreso (sancionando mecanismos de
actualizacion salarial extraordinarios). Fue desde 2003 que se estabilizd6 un conjunto de
politicas dirigidas a lo que las autoridades del MTEySS definieron como la “restauracion” del
trabajo registrado, regular y protegido (Tomada, 2007, 2011, 2014), atributos que habian
regido los procesos de normalizacion de la relacion asalariada en el pais bajo el modelo del
Estado Social en Argentina. En este orden, se dispusieron politicas de promocion del empleo
registrado, y la inspeccion y fiscalizacion del trabajo no registrado fueron rejerarquizadas en
la institucionalidad laboral. En ciertos sectores de actividad en los que se diagnosticaban
procesos mas intensos de informalizacién, dichas politicas se complementaron con
modalidades especiales de registro con subsidio estatal.” También se asentaron una serie de
politicas “activas” de empleo, cuyo objetivo fue apuntalar la reinsercion laboral de
trabajadoras y trabajadores desocupados o insertos informalmente en el mercado mediante
acciones de fortalecimiento de la empleabilidad (el Seguro de Capacitacion y Empleo, el
Programa Jovenes con Mas y Mejor Trabajo, entre otros). El Estado reivindic6 para si el rol
de regulador de las relaciones laborales, confrontando con el imperativo de asumir
individualmente sus riesgos, lo que habia dominado el discurso estatal y experto durante los
afos noventa (Grassi, 2003; Danani y Lindenboim, 2003).

La definicion de la informalidad laboral como un vector principal de la desproteccion
social supuso la reposicion del ambito del trabajo como matriz de las condiciones de vida de
los sujetos, lo cual indica una serie de rupturas con la problematizacion neoliberal de la
cuestion social, analizada en profundidad en el campo de estudios de la politica social (v.gr.
Grassi, Hintze y Neufeld, 1994; Grassi, 2003; Danani y Lindenboim, 2003; Leal Ivo, 2005;
Merklen, 2005; entre otros). La reflexion sobre la informalidad laboral conmovid, en primer
término, la patente disociacion entre problemas de empleo y de pobreza que rigi6 el campo de
la politica social en la década previa, al interrogarse directamente por las conexiones con el

mundo laboral y productivo, asi como con la politica y las alternativas para gestionar la

4 Ley N°©25.561 de emergencia ptblica en materia social, econdmica, administrativa, financiera y cambiaria.

5 Clausulas presentes en el Plan Integral de Promocion del Empleo y en la Ley N.° 26476 de Regularizacion del
Trabajo del 2008. En 2014 se sancion6 la Ley 26940 de Promocion del Trabajo Registrado y Prevencion del
Fraude Laboral que cred un registro publico de empleadores infractores.
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economia. Si la cuestion social habia sido problematizada bajo los términos del fendmeno de
la pobreza en los afios previos, la informalidad laboral encerraba la pregunta por la relacion
entre los procesos de empobrecimiento y la calidad de las inserciones en el mundo del trabajo.
En este sentido, se produjeron transformaciones en la red de problemas sociales que
encontraban en dicha problematizacion su sentido, asi como también en el contexto de
referencia al que se remitia su explicacion (Grassi, 2003; Merklen, 2005). Hubo de
redefinirse, pues, el campo conceptual sobre los problemas sociales y los modos de
interpelacion de los sujetos del trabajo y de la proteccion. En segundo lugar, la gravitacion de
la informalidad laboral entrafidé la desestabilizacion de los discursos, hasta entonces
dominantes, sobre el trabajo, que lo habian inscripto en un registro puramente econémico y
sustraido de la reflexion politica. La discursividad neoliberal habia participado de la
circulacion de las teorias sobre el “fin del trabajo”, ejerciendo un desconocimiento del mismo
como vector principal de los procesos de creacion de riqueza. Relativizando su utilidad, estos
discursos soslayaron la necesidad de proteccion del sujeto de trabajo (de la Garza Toledo,
1999). Asi, se descolectivizaron los riesgos que rigen la vida individual y con ello se obliterd
toda forma de proteccion colectiva del trabajo como soporte de una vida socialmente valiosa.
La puesta en cuestion de estos discursos resituo al trabajo en la reflexion sobre los procesos
de integracion en la comunidad politica y de participacion de la riqueza socialmente
producida, abriéndose un nuevo campo de debates desde la salida de la crisis de 2001 y 2002.
Lo anterior sefiala que las alteraciones en las politicas laborales, de la seguridad social,
y asistenciales del periodo en analisis no hubieran sido posibles de no haberse producido
rupturas en los discursos dominantes durante los afios noventa acerca del trabajo, de la
pobreza y de sus relaciones reciprocas. Mirando estos procesos de conjunto, podemos advertir
que la busqueda de reinscribir las protecciones sociales en los derechos del trabajo llevé a un
recentramiento de la seguridad social y, en funcion de la inclusion de las y los trabajadores en
condiciones de informalidad laboral, a una redefinicidon de los criterios de acceso al sistema.
En este proceso de ampliacion de la cobertura, la seguridad social llegd a comprender a un
sujeto cuyas trayectorias y condiciones laborales no se ajustaban a aquellas para las cuales el
sistema habia sido originariamente ideado (Danani, 2017a), reelaborando exclusiones
historicas y desbordando su tradicion. Al mismo tiempo, la interpelacion de las poblaciones -
otrora definidas como pobres- en tanto que trabajadoras puso en discusion el estatuto de la
asistencia de forma continua, generandose yuxtaposiciones con la seguridad social. La
ampliacion e institucionalizacion de las protecciones sociales en nombre de la inclusion del

sujeto del trabajo informal no solo reformuld las orientaciones de las politicas sociales del
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ciclo neoliberal precedente, en abierta polémica respecto de sus fundamentos, sino que
también puso en tension, desafio, interrogd la relacion historica de oposicion y
complementariedad entre la asistencia y la seguridad social construida en periodos previos de
la historia del pais, especialmente durante el Estado Social (Grassi, Hintze y Neufeld, 1994;
Soldano y Andrenacci, 2006; Danani y Hintze, 2011). Al desestabilizarse la serie historica
que habia organizado la proteccion de las clases trabajadoras en el pais, los procesos de
integracion social fueron interrogados. Con integracion social, nos referimos al trabajo
politico-cultural por el cual una sociedad se reconoce como un conjunto unificado, mas alla de
sus divisiones, y por ende remite a los mecanismos de regulacion social que viabilizan tal
cohesion (Grassi, 2006).

Tanto en la seguridad social como en el campo asistencial, se retomaron tradiciones y al
mismo tiempo se actualizaron, convergiendo con otras programaticas en circulacion y
produciéndose desbordes y mixturas inesperados. La proteccion de la poblacion activa
definida como informal invoco principios heterogéneos. Fueron multiples las producciones en
el campo de estudios de politica social que se internaron en este punto, esforzandose por
captar y dar sentido a la heterogeneidad del ciclo de politicas, tanto en lo relativo a los
fundamentos y principios organizadores de sus esquemas institucionales, como en relacion
con sus resultados en materia distributiva, en la estratificacion social y en cuanto a los
derechos instituidos. Dicha heterogeneidad delimité un problema analitico de relevancia.
Justamente fue alrededor de aquellas medidas que tensionaron clasificaciones establecidas
que se desplegaron los mas intensos y prolongados debates: es el caso del PJJHD primero, y
de la AUH después. Ambas movilizaron discusiones académicas acerca de su “naturaleza”,
ante los desbordes que entrafiaban en las tradiciones asistenciales y del seguro social. Algunos
analisis comprendieron dicha heterogeneidad como expresion de un régimen “hibrido” entre
esquemas de seguro y versiones “poco ortodoxas” de transferencias condicionadas de ingresos
(Lo Vuolo, 2010; Pautassi et al, 2013); en una linea similar, otras refirieron a la
“universalizacion minima de la seguridad social” (Soto, 2010); finalmente, ciertos estudios
propusieron la idea de un “universalismo sui generis” (Danani, 2013), entre reediciones y
actualizaciones de la tradicion peronista (Grassi, 2016). En cambio, en el debate publico
adquirieron especial gravitacion cuestionamientos, de distinto signo y filiacion, hacia la
desnaturalizacion del principio contributivo, sus efectos perjudiciales en la sostenibilidad
financiera de la seguridad social (la prevision, en particular) y las injusticias a las que ello
daba lugar. Con el analisis de los procesos de problematizacion de la informalidad laboral y

de su conexion con las reorganizaciones de la politica social, pretendemos aportar a la
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comprension de esta configuracion del campo de la proteccion.

El foco en los procesos de problematizacion de la informalidad laboral nos permite, por
un lado, dar cuenta de los elementos heterogéneos que confluyeron en ella, abandonando el
supuesto de que tanto la hechura de los problemas como de las programaticas de intervencion
en torno a ellos reune elementos homogéneos y coherentes entre si. Por otro lado, habilita el
analisis de las marchas y contramarchas en la definicion de la accion estatal, atendiendo al
devenir de las politicas en su relacion con los sentidos politico-culturales que se producen en
torno a ellas, con las alternativas discutidas y las desestimadas, y con los cambios en las
orientaciones, en las argumentaciones y en las definiciones del problema que nos ocupa (el
trabajo informal). Asi, nos proponemos reponer las condiciones historicas y las disputas a
través de las cuales se produjeron los desbordes de ciertas tradiciones, su convergencia con
otras programaticas, y los bloqueos de otros sentidos posibles sobre la proteccion social. Al
hablar de las condiciones en las que ciertos problemas y alternativas para su transformacion
emergieron y se volvieron pensables, no planteamos una especie de determinismo historico,
sino que nos preguntamos por el particular entramado constituido entre las ideas y la politica
(Vezzetti, 2013). Es en este marco que la heterogeneidad de las politicas sociolaborales del
periodo constituye un problema analitico: puede hablarnos de las confrontaciones pero
también de encuentros inesperados, mezclas y transiciones entre los discursos que
interrogaron el problema de la proteccion de las y los trabajadores informales. En este sentido,
las condiciones historicas remiten tanto a la estructuracion de los discursos como a los azares
a los que se encuentran sometidos (Teran, 2013).

Nuestra tesis busca analizar los modos en que, en el periodo en estudio, la construccion
del sujeto legitimo de proteccion se entrelazé con los modos de reconocimiento de los sujetos
del trabajo. Las imaginaciones politicas sobre el trabajo formal viable y deseable y sobre su
capacidad de integrar socialmente se encuentran en estrecha vinculacion con los debates sobre
las formas legitimas de dependencia y proteccion: sobre sus circunstancias, alcances,
condiciones y sobre los derechos y obligaciones que ellas sancionan. Consideramos que
podemos contribuir a una mejor comprension de las condiciones de legitimidad (o
ilegitimidad) que han logrado y logran las intervenciones sociales del Estado dirigidas al
sector de trabajadores y trabajadoras informales, las cuales no nos interesan por si mismas,
sino como fundamento de un modo de sociabilidad y de integracion respecto de la comunidad
politica. Ello, en un contexto en el que las protecciones estan siendo sometidas a debate,
viéndose cuestionadas en su necesidad y conveniencia, no s6lo en nuestro pais, sino en

términos regionales e internacionales.
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Como adelantamos al inicio, los objetivos generales que nos animaron fueron: a)
describir y analizar la problematizacion de la informalidad laboral y de las condiciones que
definen a su sujeto, en los debates expertos sobre las modalidades de proteccion dirigidas al
mismo, en Argentina, durante el periodo 2003- 2015; b) y analizar la relacion existente entre
dichas formas de problematizacion y las reorganizaciones de las politicas de asistencia y
seguridad social del Estado Nacional dirigida hacia estos.

Especificamente nos propusimos:

1. Identificar las agencias expertas (publicas y privadas, nacionales e
internacionales) que participaron del campo de discusion sobre la informalidad laboral en
Argentina y examinar en sus producciones las formas de definicion y explicacion del
fenémeno, asi como los criterios propuestos para circunscribirlo empiricamente y delimitar
las poblaciones afectadas.

2. Registrar y analizar en las producciones del ambito experto los modos en que
se problematizaron las condiciones de vida de quienes trabajan informalmente, atendiendo a
como son definidas sus necesidades, los patrones de satisfaccion y los tipos de protecciones
evocadas.

3. Registrar y analizar en las producciones del ambito experto los modos como
son problematizadas las condiciones de trabajo en la informalidad, atendiendo a los
diagnosticos sobre las condiciones de uso de la fuerza de trabajo, sus atributos, y las
regulaciones y protecciones evocadas.

4. Indagar en los debates especializados los fundamentos de legitimidad del
discurso experto y de las agencias y técnicos concretos como sus portadores.

5. Reconstruir analiticamente el grado de cohesion (coordinacion- tension-
distanciamiento) entre la problematizacion experta sobre la informalidad y los procesos de
definicion de las politicas de asistencia y seguridad social del Estado Nacional dirigidas hacia

las y los trabajadores reconocidos como “informales”.

La hipotesis general, que buscaremos argumentar a lo largo de la tesis, es que el
tratamiento de la informalidad laboral como problema social en el transito al siglo XXI
expres6 una nueva interrogacion de las relaciones entre la produccion econdémica y la
reproduccion social, entre el trabajo y las condiciones de vida, entre los problemas de empleo
y de pobreza. Se trata de registros constituidos como esferas diferenciadas, separadas y, en
ocasiones, opuestas en la modernidad capitalista, pero el trazado de su frontera es fuente de

crisis y conflictos politicos permanentes. En este sentido, la relacion entre el trabajo y las
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condiciones de vida conforma un problema dado al pensamiento y a la accion. Parafraseando
a Castel, en torno a ella se ha formulado un “haz unificado de interrogantes”, “reformulados
varias veces a través de crisis e integrado datos nuevos” (1997: 19). De los modos de definir
el trabajo y su relacion con las condiciones de vida de su sujeto (y con la reproduccion social
en un sentido mas amplio) se derivan distintas perspectivas sobre los procesos de integracion
social y sobre las intervenciones sociales del Estado para modelarlos. El tratamiento de la
informalidad laboral es indicativo de la emergencia de una serie de preguntas sobre las
condiciones de trabajo y su vinculo con la condicion de des/proteccion social, previamente
subordinadas bajo la hegemonia del pensamiento neoliberal. Si desde mediados de los afios
noventa comenzaron a registrarse ciertas reformulaciones en los modos de circunscribir y
conceptualizar los problemas de empleo y de pobreza, fue en los albores de los afios 2000
cuando el ascenso de una inquietante “crisis social” cataliz6 la desnaturalizacion de la
orientacion de las intervenciones estatales en la economia y lo social hasta entonces vigentes.
En el debate sobre la “salida” de dicha crisis, la recomposicion del trabajo articuld las mas
diversas expectativas y, en Argentina, aglutin un nuevo campo de reforma social® desde el
afio 2002. La cuestion social pasé a anclarse en las formas de participacion en el ambito
productivo y laboral: de alli la constitucion de la informalidad laboral como cuestion de
reflexion y de accion politica.

La centralidad asignada a la reconstitucion del ambito laboral como via para superar los
procesos de pauperizacion y caida social se alimentd de matrices discursivas heterogéneas,
que apelaron a sentidos diversos del trabajo, incluso contradictorios: como factor productivo y
eje de la creacion de riqueza social, como necesidad humana y valor moral, como integrador
social y fundamento de derechos colectivos ¢ individuales. Una segunda hipdtesis, que
elaboramos a lo largo del proceso de investigacion, plantea que los campos de reforma social
constituyen una unidad provisoria de multiples elementos y que las politicas resultantes
articulan fundamentos diversos, lo que les da una insoslayable heterogeneidad. No hay
razones para suponer una total coherencia entre visiones de los problemas y las prospectivas
de resolucion de los mismos, ni tampoco para dar por sentada la homogeneidad de los saberes
estatales constituidos alrededor de las reformas. Ello nos advierte sobre la dinamica polémica

de la reforma social, sus saberes, sus objetos, sus practicas. En el caso de la informalidad

® Formulamos la idea de “campo de reforma social” o “campo reformador” como recurso de analisis en el
proceso de investigacion. Su sentido se articula a lo largo de la tesis y sintetiza en el Epilogo, donde
sistematizamos ciertas claves conceptuales que aporta la tesis. Para adelantar aqui su significado, diremos que
remite a los Jocus de produccion de saber que participan de un proceso de reforma historico, las redes forjadas
entre ellos, y las especificas relaciones que se establecen con otros campos de actividad, como la arena estatal, la
politica institucionalizada y la discusion publica.
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laboral, si bien se generalizO como cuestion a tratar entre especialistas y referentes
politicos/as, inclusive como un Iéxico compartido, se desplegd una discusion constante por los
modos de definir y explicar el fendmeno. Una tercera hipotesis: durante el ciclo politico
analizado, abierto tras el resquebrajamiento de la hegemonia neoliberal, en Argentina y a
nivel internacional, el trabajo y la proteccion social se constituyeron como objeto de intensos
debates politicos y especializados.

La investigacion realizada para nuestra tesis de Maestria’ nos ha invitado a suspender
dos interpretaciones de los procesos en analisis que tienden a aligerar la confrontacion que los
atravesd: por un lado, la idea de que la discursividad neoliberal fue puesta en crisis y
reemplazada, en el caso argentino, por una alternativa de raigambre popular-progresista; a la
inversa, la afirmacion de que dicha alternativa constituyé un puro relanzamiento de la
racionalidad neoliberal, a través de otros medios y discursos. La investigacion desarrollada
nos llevo a pensar que los modos de interrogar y tratar los problemas de empleo y de pobreza
supusieron convergencias y controversias entre lugares de enunciacion heterogéneos:
discursividades alternativas al neoliberalismo, de inspiracion “social”, y formas actualizadas
de discursividad neoliberal. En esta linea, la heterogeneidad de principios y fundamentos de
las protecciones sociales propuestas, asi como de sus objetivos e institucionalidades, se torna
especialmente significativa para nuestro analisis, pues es indicativa de las formas de
actualizacion de proyectos politicos e intelectuales en torno al trabajo en el nuevo siglo, asi
como de las confrontaciones desplegadas entre ellos. Nuestra indagacion sugiere que un
organizador central de los debates estratégicos alrededor del trabajo y de las reorganizaciones
posibles de la proteccion social estuvo dado por la vigencia (o el anacronismo) del rol del
empleo como integrador social. ;Podian éste y la proteccion seguir pensandose como
cuestiones anudadas? ;O era preciso producir nuevos principios y esquemas institucionales de
proteccion, independientes de la insercion laboral? En ese caso ;jcon qué alcances, para
quiénes y en qué (y con qué) condiciones? Estos interrogantes recorren —como veremos- el
debate politico y especializado del periodo.

A continuacion, nos detenemos en las coordenadas conceptuales que sostienen la

perspectiva de analisis propuesta y la estrategia metodolégica adoptada.

" Saberes técnicos y politicas sociales. La orientacion de las politicas de asistencia y de seguridad social del
Estado nacional dirigidas al trabajo informal. Argentina 2003-2015. Directora: Dra. Estela Grassi. Facultad de
Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aire, afio 2018.

22



0. Preliminares

La politica social y la politizacion de la reproduccion de la vida

Nos inscribimos en un programa de investigacion en el campo de estudios sobre politica
social que ha sefialado su vinculo constitutivo con el mundo del trabajo y la esfera productiva,
buscando conformar una mirada holistica e historica (Topalov, 1979; Offe, 1990; Esping
Andersen, 1993; Polanyi, 2007; Donzelot, 2007; Castel, 2010). Estos analisis han ubicado a
las intervenciones sociales del Estado en los procesos de lucha social y politica por las
condiciones de reproduccion de la fuerza de trabajo y por los modos de vida individual y
social y, de este modo, han destacado la politicidad e historicidad de dichas intervenciones
(Grassi, Hintze y Neufeld, 1994; Grassi, 2003; Danani y Hintze, 2011). En este sentido,
vislumbraron que la organizacion de los regimenes de reproduccion de la vida individual por
parte del Estado constituye una dimension fundamental de los procesos de reproduccion
social, considerados estos como estructuralmente problematicos. Para comprender este punto,
es preciso especificar el sentido de una categoria recurrente en los paragrafos antecedentes, la
de cuestion social.

La cuestion social remite a una contradiccion estructural entre dos principios
antagonicos que organizan a las democracias capitalistas: la igualdad juridico-politica y la
desigualdad en las condiciones de vida y de trabajo (Castel, 1997; Donzelot, 2007). Su
emergencia corresponde al momento histérico de puesta en practica de los regimenes
democraticos, cuando hizo eclosion el hiato entre la promesa de igualdad, sostenida en el
principio de soberania popular, y las condiciones de subordinacion econdémica de las
mayorias. Si bien las relaciones preindustriales de produccion entrafiaban la reproduccion de
la vida en niveles de miseria para las posiciones inferiores de la sociedad, la organizacion
privada e independiente del trabajo la dislocé de una manera inédita, sometiéndola a la
incertidumbre, la amenaza y el peligro por la desestructuracion de las relaciones de
interdependencia. La vida, pues, devino precaria por su subordinacion a una esfera de la
produccion pretendidamente autéonoma de las relaciones sociales, bajo la creencia extendida
de la autorregulacion de los mercados.

Desde la economia clasica las nacientes formas privadas de organizacion del trabajo
social se pensaron bajo el supuesto de que el trabajo humano constituia una mercancia mas,
obliterando que lo distingue una cuestion fundamental: que las personas no fueron creadas
para ser vendidas en el mercado ni pueden almacenarse a la espera de un intercambio mas
ventajoso (Polanyi, 2007; Thompson, 2012). El imperativo de autovalia personal en base al

trabajo organizado de forma privada, que acompafié la produccion del individuo moderno,
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obturd la condicion precaria de la vida humana. Siguiendo a Butler (2009), dicha condicién
designa una dimension socio-ontoldgica de la vida, que remite a la vulnerabilidad compartida
que es condicion de toda existencia y que demanda, entonces, proteccion y cuidado. La
precariedad de las vidas asalariadas remite, pues, al reparto desigualdad y jerarquico sobre
esta condicion socio-ontologica.

La subordinacion de las mayorias contrastaba con la recientemente ganada autonomia
juridico-legal. El problema inédito que surgia con los nacientes regimenes democraticos es
que las clases trabajadoras ya no eran “extranjeras de la Nacion” (Topalov, 2004: 67),
entonces ;hasta donde era traducible la ciudadania politica en el registro de las condiciones de
vida y de trabajo? (Landau, 2008). Los conflictos en torno a la articulacién del registro
politico con la condicion civil produjeron un desgarramiento, por el cual la democracia devino
“el sitio en el que habria de condensarse el nucleo traumatico de la politica” (Palti, 2018:
171). La cuestion social y la cuestion politica nacieron hermanadas, pues su emergencia
entrai6 la puesta en cuestion del fundamento de la autoridad politica -la soberania popular- y
sobre los alcances de la condicion ciudadana. Ahora bien, ademas de contradiccion y
conflicto, la cuestion social debe ser pensada en su caracter de invencion e intervencion.
Ambas dimensiones estan presentes en la clasica definicion de Castel, que la entiende como
una “aporia fundamental en la cual una sociedad experimenta el enigma de su cohesion y trata
de conjurar el riesgo de su fractura [para] existir como un conjunto vinculado por relaciones
de interdependencia” (1997: 20). La sutura del desgarramiento no puede mas que
corresponder a un trabajo politico-cultural de sintesis, que supone la representacion de la
sociedad como unidad pese a su existencia dividida (Lechner, 1984). Este proceso entrafi¢ una
reformulacion notable de las representaciones acerca de la vida social, cuya existencia parecia
estar supeditada a la intervencion sobre si misma. Ello se expresd en una transformacion de
los conceptos sobre lo politico y en la invencion estratégica de “lo social” (Donzelot, 2007).

Puesto que ya no podia pensarse que la comunidad se constituyera como producto de un
acto unico, originario y voluntario, su cohesién se presentd como una tarea constante. El
problema a desentrafar ya no seria tanto por el fundamento de legitimidad de la autoridad,
sino por los modos en que ésta podria (o no) reponer el lazo social, expresando a la sociedad
de forma sustantiva (Foucault, 2008a). Se abrid, asi, el problema del gobierno de las
poblaciones, relativo a una tarea de permanente compatibilizacion de los elementos
heterogéneos que conforman y dividen la sociedad, amenazando su cohesion. Lo social
conforma un “sector particular” y novedoso, en términos ideales e institucionales, “en el que

se ordenan problemas muy variados, casos especiales, instituciones especificas, todo un
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personal calificado” (Deleuze en Donzelot, 2008: 215). Conforma un tercer espacio entre la
logica econdmica y la jurisdiccion politica que sienta las bases de su distincion, al tiempo que
ejerce una mediatizacion entre ellos, alli donde su articulacion inmediata se configuré6 como
imposible. Su constitucion demand6 una ciencia social, dispositivos de saber, profesionales e
instituciones especializadas orientados a vehiculizar esa intervencion, conformando una parte
del gobierno sustraida del sistema de representacion. Se trata de la imbricacion entre
administracion publica y un saber especifico, un saber técnico (Topalov, 2004; Palti, 2018).

De manera que la politica social moderna puede pensarse como “la forma politica de la
cuestion social” (Grassi, 2003:25), pues es la manera en que ella se constituye como cuestion
de Estado, politizando el ambito de la reproduccion. Ante la division en la sociedad, que la
cuestion social expresa, la representacion de la sociedad como totalidad solo puede realizarse
a partir de la mediacion politica del Estado, por su caracter separado de la sociedad (Lechner,
1981: 1095). Ello quiere decir que no hay una sociedad que preexista a su propia
representacion, ni problemas ni sujetos sociales previos a la actividad politica: la sociedad se
constituye a través del Estado, el vinculo social se establece mediante la politica, superando
siempre de forma provisoria sus divisiones constitutivas. Como momento de la intervencion
estatal sobre las condiciones de vida y de reproduccion de la vida, la politica social participa
de la recreacion de formas de sociabilidad y de pertenencia a la comunidad politica,
normatizando y normalizando formas de vida legitimas que, en nuestras sociedades, como
hemos mencionado antes, se fundan en el tipo de participacion en el mundo del trabajo
(Grassi, 2003). El trabajo, organizado de forma mercantil, da sentido y es referencia de todo
un conjunto de relaciones sociales, conformando seglin como se lo defina sociedades y vidas
muy diferentes (Danani y Hintze, 2011: 14).

En el campo de la politica social se ha construido, simbolica y materialmente, la
escision entre el registro de la produccion econdmica y el de la reproduccion social, entre la
pobreza y el trabajo, que ha organizado de forma duradera principios de percepcion,
clasificacion y accion en el espacio social. En el desgarramiento que supone la afirmacion de
un sujeto libre y su simultanea subordinacion, la politica social particip6 de la construccion de
las ideas de autovalia y de autonomia en base al trabajo asalariado, organizando toda una
forma de reproduccion de la vida con base en él. Asi, la pobreza fue historicamente anclada
en la ausencia de trabajo, mas que en las caracteristicas que adquiria su organizacion,
tornandose escurridizas y dificiles de aprehender las figuras sociales de las y los trabajadores
pobres, que personificaban la incapacidad de ganarse la vida en base al trabajo, no por un

asunto de mayor o menor voluntad, sino por las condiciones del mercado de trabajo. La
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proteccion social, pues, hace a los modos histéricos de realizacion de la forma mercancia de la
fuerza de trabajo. Mientras que desde inicios del siglo XX la institucionalizacion de derechos
del trabajo acompaiié la normalizacion del empleo, hacia fines de siglo los procesos de
individualizacion de las protecciones revelan su desocializacion y la pulverizacion de toda
idea de dependencia legitima y positiva de las poblaciones adultas y autovalidas (Fraser y
Gordon, 1996). De este modo, resulta visible la participacion de la politica social en la
elaboracion de los principios de inclusion/exclusion y de particion del espacio social.®

En estas luchas, el Estado conforma tanto un agente como una arena. La politica social
es espacio y producto de una batalla, polémica y argumental, por la definicion de los
problemas y los sujetos que comprende, asi como de las alternativas para superarlos. Los
términos de los problemas y las respuestas posibles que se vislumbran en torno a ellos son el
resultado de un proceso de hegemonizacion sobre los modos de interrogar, definir y tratar la
cuestion social (Grassi, 2003). Desde nuestra perspectiva, el analisis de la dimension politico-
cultural de las politicas sociales profundiza en las disputas alrededor del reconocimiento de
las necesidades sociales de los sujetos y de los modos de organizar el trabajo, que son parte de
su hechura pues las maneras en que ellas se diriman resultaran en arreglos institucionales
disimiles y formas diversas de reproduccion de la vida. Nos detendremos en la
conceptualizacion sobre los procesos de problematizacion, entendiendo que estos constituyen

un e¢je nuclear en el analisis de la dimension politica de las politicas sociales.

De la relacion entre ciencia y politica: problematizaciones, saberes y

discursividades

Desde diversas disciplinas de las ciencias sociales’ se ha discutido la idea corriente de
que los problemas sean la representacion ideal, en el pensamiento, de objetos constituidos de
forma exterior y anterior a las practicas sociales. Con ello se ha cuestionado que los
problemas se vuelvan objeto de discusion publica por su dimensidén o su intensidad, aunque
estos aspectos puedan ser parte de las disputas por su significacion y validacion. Estas
observaciones parten del cuestionamiento de que el conocimiento sobre la realidad sea factual

y objetivo y, en cambio, proponen la mediacion intrinseca del lenguaje y de la produccion

® Retomamos y desarrollamos estas afirmaciones en el proximo capitulo.

° Por ejemplo: la historia conceptual y de las ideas, la sociologia del conocimiento y de los problemas ptblicos,
el analisis de la construccion discursiva de los problemas sociales, y el institucionalismo “ideacional” del campo
de la ciencia politica (v.gr. Fraser y Gordon, 1996; Bourdieu, 1999; O’Connor, 2001; Blyth, 2002; Somers y
Block, 2005; Béland y Cox, 2011; en Argentina: Teran y Sigal, 1992; Grassi, 2003; Grondona, 2014a; Aguilar,
2014; Morresi y Vommaro, 2011, entre otros).
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social de sentidos en los modos en que la realidad social es percibida (Palti, 2012). La puesta
de relieve del discurso como objeto de andlisis fue parte del giro lingiiistico e interpretativo
experimentado en las ciencias sociales desde los afios sesenta. Entonces, se complejizo la
mirada sobre la relacion entre los procesos discursivos y extradiscursivos, al cuestionarse las
relaciones puramente referenciales, sintomaticas o de covariacion entre ambos. El discurso
fue entendido como una practica social, no menos material que otros aspectos de los procesos
de problematizacion. De ello no se deriva que los problemas sociales puedan ser entendidos
como puras construcciones lingliisticas, mirada afin a las conceptualizaciones textualistas
sobre la realidad, que niegan la materialidad del mundo en nombre de un constructivismo
social radical (Restrepo, 2008). A contrapelo de dichas lecturas, entendemos que las
categorias que nombran y hacen inteligible la realidad constituyen una unidad, tejida por
mediaciones diversas, con las practicas dirigidas a alterarla (Topalov, 2004). Ello supone una
perspectiva materialista del discurso, que desestabiliza la dicotomia habitual entre lo material
y lo conceptual, las instituciones y las ideas, e interroga sus relaciones.

Recurrimos al concepto de problematizacion, propuesto por Foucault y reelaborado en
multiples analisis genealdgicos de problemas sociales (v.gr. Foucault, 2008a; Revel, 2008;
Walters, 2000; Ayos, 2012; Aguilar, 2014; Grondona, 2014a). Una problematizaciéon no es ni
la representacion de un objeto preexistente, como tampoco una creacion lingiiistica de un
objeto inexistente (Foucault, 1999). El proceso de problematizacion puede entenderse como
un conjunto de practicas sociales, discursivas y extradiscursivas, que inscribe una determinada
cuestion en el juego de lo verdadero y de lo falso y la constituye como objeto para el
pensamiento. Supone que cierto espacio de relaciones o dominio de la realidad pierde la
familiaridad y la certidumbre que lo mantiene al margen del campo de visibilidad del
pensamiento, a partir de su asociacion con una serie de dificultades que demandan ser
encaradas. Asi concebidos, los procesos de problematizacion se despliegan en funcion de
“una situacion concreta que es real” (Foucault en Restrepo, 2008: 126), inscripta en un campo
de enfrentamientos. Este tipo de perspectivas pretenden dar cuenta de las practicas sociales
que concurren en la constitucion, desarrollo y declive de los dominios de saber y en la
delimitacion de ciertos problemas sociales como verdaderos, en una determinada
configuracion de las relaciones de poder (Foucault, 1992). De alli que sea posible advertir que
“lo verdadero” no se inscribe en la naturaleza sino que tiene una historia y que su
organizacion se encuentra atravesada por el enfrentamiento.

Volviendo a nuestro argumento y campo de analisis, esto sugiere que determinados

modos de problematizacion de la cuestion social se inscriben en una serie de practicas
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dispuestas para intervenir sobre ella. Con la nocion de “regimenes veridiccionales” Foucault
remite a los modos histéricos de distribucion y ejercicio de los discursos verdaderos y a los
efectos materiales que ellos suscitan y vehiculizan sobre las practicas sociales. Podriamos
decir que los procesos de problematizacion remiten a la relacion entre regimenes de
veridiccion y de jurisdiccion, entre la verdad y el derecho. No solo comprenden los
enfrentamientos por los contenidos de un determinado problema social, sino por el estatuto de
verdad mismo, por el conjunto de reglas y los dispositivos que la producen. Por eso, las
problematizaciones también entrafian modos de conocer especificos y fundamentos en base a
los que se reivindica la legitimidad y validez de los saberes."

Ante una misma situacion historica, concurren multiples problematizaciones articuladas
entre si por relaciones de convergencia, diferenciacion y subordinacion, que hablan de una
determinada configuracion de las relaciones de saber/poder. Puesto que estos enfrentamientos
se traducen en polémicas por el sentido, las formas discursivas nos permiten rastrear sus
huellas. Las discursividades expertas constituyen la materia prima del analisis de esta tesis, no
porque les asignemos un lugar jerarquico per se, por sobre otras dimensiones de lo real, sino
porque consideramos que se trata de una dimension constitutiva de los procesos de
problematizacion: los saberes se entraman en el debate politico acerca de las orientaciones de
las politicas estatales y también con la discusion publica, cristalizando en ocasiones en el
sentido comun. La estatalizaciéon de la cuestion social entrafid, como sefialamos antes, la
profesionalizacion de la intervencion en el campo de la politica social, lo que condujo a la
canalizacion de parte del debate publico sobre los problemas sociales en el ambito
especializado. Tal fue la relevancia de este proceso que, como sefiala Topalov (2004), el
1éxico experto fue transversal a reformadores liberales o socialistas, mixturandose con otras
formas de saber. Estas formas de conocimiento a proposito de la politica social organizan
mundos cognitivos y relaciones. Con ello, nos alejamos de la idea de que los discursos sobre
los problemas sociales conformen una dimension “ideal” incapaz de dar cuenta

suficientemente de la realidad social. !' Por lo contrario, es una de las dimensiones

19«(..)) Lo [que] me gustaria mostrar es que cierto régimen de verdad hizo que algo inexistente pudiera
convertirse en algo. No es una ilusiéon porque es precisamente un conjunto de practicas, y de practicas reales, lo
que lo ha establecido y lo marca asi de manera imperiosa en lo real. La apuesta de todas esas empresas acerca de
la locura, la enfermedad, la delincuencia, la sexualidad (...) es mostrar que el acoplamiento serie de practicas-
régimen de verdad forma un dispositivo de saber-poder que marca efectivamente en lo real lo inexistente, y lo
somete en forma legitima a la division de lo verdadero y lo falso” (Foucault, 2008a: 37- 38).

! Este enfoque entrafia sensibles diferencias respecto de los analisis inscriptos en la sociologia de los problemas
publicos. Aunque desde dicha disciplina también se pone de relieve la conflictividad que rodea el “ingreso” de
determinadas cuestiones en la agenda publica y en la estatal, es posible registrar cierta exterioridad entre la
sociedad civil y el Estado, expresada en la idea de “intermediacion de intereses”, un supuesto de accion racional
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constitutivas de su ordenamiento normativo-simbdlico.

Precisamente, el foco puesto en los procesos de problematizacion procura abordar el
proceso de ordenamiento normativo y simbolico de la vida social “en su ebullicion” (Grassi,
2003: 13), captando las formas en que se constituyen dominios de saber que modelan
problemas sociales “verdaderos”, que delimitan los objetos y los sujetos de las intervenciones
sociales del Estado, al tiempo en que tienden a elaborar una cierta imagen del conocimiento
valido de “lo social”. La reconstruccion de las batallas discursivas que se suscitan en el campo
experto y que circulan por otros campos de la vida social, como el de la politica, permite
relevar la compleja labranza de lo que se capta, en su manifestacion final, como instituciones
propias de un régimen de reproduccion. No es la trastienda ni las intenciones de los sujetos
intervinientes en este proceso politico a lo que queremos acercarnos, sino a la historicidad,
positividad y politicidad de los discursos expertos sobre los problemas relativos al mundo del
trabajo y de la proteccion (Grassi, 2013). Esto es, a la relacion establecida entre la ciencia y la
politica en la delimitacion de los horizontes de transformacion de dichos problemas.

La expertise, como forma especifica de conocer ¢ intervenir sobre el mundo, contiene la
ambivalencia de su constitucion: se halla en la interseccion entre el mundo académico e
intelectual —pues es una practica cientifica- y el campo del poder y la politica (Morresi y
Vommaro, 2011). A proposito de estas intersecciones, nos interesa articular los procesos de
problematizacion con los de hegemonizacion, esto es, aquellos que remiten a la disputa por la
direccion de los procesos de significacion de la vida social, unificandola politica, moral ¢
intelectualmente pese a sus divisiones constitutivas (Gramsci, 1980)."* Desde esta perspectiva
es posible pensar las formas estatales historicas y sus politicas como "condensacion de los
procesos de hegemonizacion politico-cultural que caracterizan un ciclo historico”, de "la
direccion que se impone activamente en la accion estatal en nombre de intereses generales"
(Grassi, 2003: 23). Esto quiere decir que los discursos hegemonicos sobre los problemas
sociales no son un mero reflejo de la vision del mundo de la clase dirigente, sino una

articulacion de elementos heterogéneos cuyo principio articulador se determina al calor de las

de los actores participantes —individuales y colectivos-, y finalmente cierta secundariedad de la mirada historica
(Minteguiaga, 2009).

> En este punto, procuramos articular las conceptualizaciones foucaulteanas sobre los procesos de
problematizacion con otros enfoques que tratan la relacion de lo discursivo con lo politico y la politica. No
consideramos que la politica configure una ausencia en la obra de Foucault (Raffin, 2018) y, en relacion al
discurso, su caracter estratégico y perspectivo es continuamente resaltado. Sin embargo, coincidimos con ciertas
lecturas sobre su produccion que han advertido el riesgo de considerar las alteraciones de las formaciones
discursivas y de los regimenes veridiccionales y jurisdiccionales como producto de una dinamica interna a estos
ordenes, como parte de las reglas andonimas que los rigen y no con la accion de los actores sociales (por ejemplo,
Robin, Normand y Maldidier, 1972).
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luchas politico- ideologicas. Asi, las luchas por el sentido de los problemas sociales
conforman una dimension de las luchas por el Estado, constituyendo una realidad operante y
material pues en este plano se dirime la legitimidad (o ilegitimidad) de instituciones y de las
demandas sociales de proteccion (Danani y Hintze, 2011).

La relacion entre la ciencia, la actividad experta y lo politico pueden ser comprendidas
en, al menos, dos dimensiones atendiendo a los sentidos en que éste ha sido conceptualizado.
Siguiendo a Mouffe (2007) y a Lechner (1994), podemos distinguir “lo politico” de “la
politica”: mientras que el primer término refiere a las formas de imaginar, valorar y vivir el
orden y la comunidad politica, que ontolégicamente, entrafian un antagonismo constitutivo de
la vida compartida; la segunda remite a un nivel ontico de la politica como practica
institucionalizada. Las discursividades expertas que participan de los procesos de
problematizacion entraman redes conceptuales con metas y utopias sobre los objetos de los
que hablan, configurando lo pensable, lo posible y lo intervenible en torno a ellos. Aunque los
fundamentos de legitimidad de las discursividades expertas se rigen por reglas distintas al
discurso propiamente politico, los saberes que estos construyen son siempre perspectivos
(Foucault, 1996), es decir, producidos desde una posicion en un campo de relaciones de
fuerza y en vistas a una estrategia. Los saberes son polémicos. En segundo lugar, el discurso
especializado conforma una practica socialmente estructurada, producida en una coyuntura
historica y en determinadas colocaciones sociales e institucionales (Teran, 2013). Es necesario
pensar la politicidad y las relaciones de fuerza al interior de los campos de saber, asi como los
modos en que en ellos se establece la relacion con la actividad y el discurso politicos, en que
los fundamentos de legitimidad de la labor especializada integran o rechazan normas y valores
no solo referidas a la objetividad de la expertise.”

A continuacion, nos detenemos en la estrategia metodoldgica formulada para abordar

los procesos de problematizacion.

2 En el campo de estudio sobre los saberes expertos se ha sefialado la particularidad de los fundamentos de
legitimidad de este tipo de actividad. Ellos remiten principalmente a la producciéon de bienes materiales y
simbolicos técnicamente fundados, ligados a un campo disciplinar o profesional. Es decir, yacen en la
reivindicacion de conocimientos especificos sistematizados a través de ciertos métodos institucionalizados cuyo
manejo convierte a sus portadores en una autoridad en su campo (Giddens, 1997). Agregamos a este punto un
hecho observado por Topalov (2004) respecto de que estos saberes, por su especial relacion con los campos de
intervencion, deben ser lo suficientemente verdaderos como para producir ciertos efectos sobre sus objetos.
Entendemos que aqui también reside un elemento importante en las reivindicaciones de legitimidad de estos
saberes cuya presencia en las discursividades expertas es variable historicamente segun los modos de relacion
con los campos de accion social y politica.
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Los procesos de problematizacion en el archivo. Un paréntesis sobre la teoria y el

analisis del discurso

Para asir los procesos de problematizacion de la informalidad laboral y captar las
relaciones establecidas con el campo de la politica social adoptamos una metodologia
cualitativa, por ser la mas adecuada para considerar los fenomenos sociales en su proceso de
configuracion y construir el objeto de estudio y las categorizaciones conceptuales de manera
procesual. Bajo la estrategia del trabajo de archivo, nos dispusimos al tratamiento de una
diversidad de materiales discursivos, a través de los cuales pretendimos recomponer los
saberes que participaron de la discusion sobre la informalidad laboral y las batallas de sentido
por su definicion. En los apartados que siguen fundamentamos esta opcion metodoldgica,
reconstruimos el proceso de investigacion y precisamos los alcances de los datos construidos
y las aseveraciones que realizamos en base a ellos. A continuacion, hacemos un breve
paréntesis sobre el modo en que aqui concebimos el discurso, pues en ¢l se funda nuestra
mirada sobre los materiales textuales que constituyeron la materia prima del analisis.

Como se sigue de lo desarrollado hasta aqui, los procesos de problematizacion nos
interesan pues nos permiten poner en foco la dimension politica de las politicas sociales, la
cual podemos sintetizar en dos afirmaciones. La primera remite al hecho de que los objetos de
las intervenciones sociales del Estado no estan dados de forma previa y exterior a ellas, sino
que las politicas fundan problemas. La segunda, atiende a que sus contenidos y sus
orientaciones devienen legitimos (o son cuestionados) en la discusion publica, entre
argumentaciones, posicionamientos criticos y contestaciones. Por eso afirmamos que las
luchas por el Estado son, al mismo tiempo, luchas por el sentido y que, en lo que hace a la
politica social, éstas remiten a la produccion politico- cultural de las condiciones de vida. Asi,
podemos pensar que los procesos de problematizacion son eminentemente discursivos: los
problemas asi constituidos no son meras “idealizaciones”, pues el discurso constituye un nivel
de lo real, cuya materialidad especifica consiste en la inscripcion de efectos de sentido en la
historia (Pé€cheux y Fuchs, 1975; Courtine, 1981; Robin, 1986; Maldidier, 1992).

Desde una concepcion materialista del discurso, éste se diferencia de la “lengua”,
entendida como un c6digo formal independiente de la interaccion verbal, asi como también de
la “palabra” pronunciada. Ambas nociones dominaban el analisis del discurso hasta la década
de 1970 y lo restringian al tratamiento de los modos en que los individuos aplicaban las reglas
lingiiisticas en situaciones de enunciacion concretas. Entonces, comenzaba a producirse una

serie de mutaciones epistemologicas en las ciencias sociales, entre ellas las relativas al giro
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lingiliistico o interpretativo, que conmovieron los objetos disciplinares y métodos de
investigacion establecidos. Bajo el influjo de la perspectiva foucaulteana sobre la historia, de
las lecturas althussereanas de la ideologia y del psicoanalisis sobre el inconsciente, el discurso
fue redefinido como objeto. El quiebre conceptual estuvo dado por el cuestionamiento de su
asimilacion con lo dicho y escrito y por el rechazo de su comprension como mera “superficie
de inscripcion” de procesos que se sucedian por fuera de €1 (Foucault, 2008b: 68). El discurso
emergid como el espacio en el que se “forman sistematicamente los objetos de los que habla”
(ibid.: 81). Refutando las concepciones referenciales del discurso, esa tesis propuso la idea de
que el sentido no estd univocamente determinado por la correlacion entre “las palabras y las
cosas”,'* sino que era preciso rastrear su produccién en la red tejida entre enunciados
heterogéneos. El discurso se postuldé como un nivel de lo real, distinguible en términos
analiticos, referido al conjunto de reglas que organizan y distribuyen lo dicho y lo decible
(tanto como lo no dicho, los olvidos, las ausencias). La indagacion dio un giro copernicano y
se volco a los modos de produccion, apropiacion y circulacion social de sentidos (Palti, 2012).
Retomamos estas reflexiones porque nos permiten reponer y dar tratamiento al discurso como
hecho social, resultado de practicas institucionalizadas y reglamentadas, cuya formacion es
preciso desentrafar.

Bajo estas reformulaciones, fueron revisadas las condiciones de produccion del
discurso, nociéon que se volvid central para el analisis. En primer lugar, porque se
problematiz6 la relacion entre el orden discursivo y otras series que componen lo real: se
propuso expresamente evitar el trazado de una relacion simplista con las practicas extra-
discursivas en la explicacion de los procesos de produccion de sentido, a la manera de una
“covariacién” entre los discursos y su supuesto contexto.'” En cambio, se propuso atender a
las condiciones de formacion interdiscursiva de lo dicho/escrito. En segundo lugar, se
problematizo la relacion entre el discurso y el sujeto hablante, al introducirse una concepcion
no unicista ni racionalista del mismo: éste se repuso como un sujeto “sujetado” a la ideologia,
a las relaciones de clase y a su propio inconsciente. Con ello, se visibilizé el hecho de que la
intencion y las capacidades retérico-argumentativas individuales no ejercen un completo
control del decir, el cual también se encuentra dominado por procesos discursivos que
exceden y anteceden al sujeto hablante. El resquebrajamiento de la concepcion homogénea

del sujeto puso en evidencia la heterogeneidad constitutiva del discurso, puesto que en ¢l se

Y Las palabras y las cosas. Una arqueologia de las ciencias humanas, escrito por Foucault, fue publicado por
primera vez en 1966.
'* Una problematizacién de la representacion unitaria del contexto puede encontrarse en Grondona, 2019.
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combinan elementos y voces de procedencia diversa, que es preciso mapear, caracterizar e
historizar (Glozman, 2019). Estos planteos resquebrajaron aquella ilusion del sujeto como
garante de su decir y promovieron el desplazamiento del analisis desde la escena de la
enunciacion hacia la red de enunciados en las que se forma lo dicho y se bordea lo
informulable.

Siguiendo estos argumentos, el analisis materialista del discurso aborda la produccion
de sentido atendiendo a dos dimensiones: los procesos de formacion interdiscursiva de los
enunciados y las condiciones de formulacion de los discursos (Pécheux y Fuchs, 1975;
Courtine, 1981; Montero y Glozman, 2011; Aguilar et al, 2014a). La primera hace referencia
al hecho de que en los discursos se inscriben sentidos, tonos, argumentaciones, enunciados,
que se han formado en otras instancias, con las que se traba relacion (Glozman, 2019). El
punto de partida aqui es la consideracion de que todo acontecimiento discursivo hace
irrupcion en el marco de ciertas redes de memoria y trayectos sociales, que inscriben en ¢él
“huellas” de temporalidades diversas: los discursos son efecto de dichas filiaciones y, al
mismo tiempo, suponen un trabajo sobre ellas, lo que les da la capacidad des-estructurar y re-
estructurar dichos trayectos (Pécheux, 2013: 18). La dimension relativa a las condiciones de
formulacion atiende al hecho de que los discursos sociales conforman practicas agenciadas en
ciertas colocaciones institucionales, en cuyo marco el sujeto despliega la retorica, la
argumentacion, la reflexividad, se inscribe en un “nosotros” y se delimita de “otros” (Robin,
Normand y Maldidier, 1972). En este nivel, el analisis enfoca la agencia discursiva por la que
el sujeto interviene y gestiona su decir, asi como los principios de articulaciéon con diversas
practicas institucionales en las que el mismo participa. La ventaja que reporta el trabajo de
archivo con materiales textuales es que permite trabajar en ambas dimensiones de manera
simultanea para comprender los procesos de produccion de sentido: el montaje de documentos
sigue la red de enunciados en la que un determinado acontecimiento se inscribe y recupera las
coordenadas politico-institucionales y las marcas coyunturales de lo dicho.

Estas aproximaciones al funcionamiento discursivo de la vida social son especialmente
provechosas para reflexionar sobre el abordaje empirico de los procesos de problematizacion.
En definitiva, ellos remiten a la produccion de efectos de sentido que inscriben una
determinada cuestion como problema: €se es el proceso a captar y rastrear a través del trabajo
de archivo. Los documentos son tratados, entonces, como condensacion de practicas
discursivas, que nos interesan por sus contenidos propositivos tanto como por la informacion
que proveen sobre los procesos politico-institucionales en los que se inscriben. Los textos nos

permiten seguir toda una trama de didlogos que los constituyen, puesto que los fijan a través
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de la escritura: no solo nos referimos a los intercambios y polémicas explicitamente
entablados por sus autores y autoras, sino principalmente a los que se habilitan y desatan mas
alla de ellos/as. Esa materialidad de lo textual nos permite, pues, seguir la trama
interdiscursiva e institucional en la que se gestan los enunciados que hacen a la constitucion
de una cuestion como problema. Si pensamos al archivo como un conjunto de discursos
pronunciados, resultado de procesos de organizacion y distribucion (Aguilar et al, 2014b), el
corpus de la investigacion se constituye como un montaje que cobra forma a partir de la
seleccion de los documentos considerados pertinentes y de la re-serializacion de los mismos,
segun las relaciones que entre ellos se reconstruyen a lo largo de la investigacion (lo que
corresponde al proceso analitico). Se trata de un artefacto, un dispositivo que permite la
formulacion y la puesta a prueba de hipdtesis, siguiendo las lineas de significacion relevadas
de los materiales discursivos.

Los alertas metodoldgicos trazados por las perspectivas materialistas del discurso para
el tratamiento de los materiales textuales nos permitieron profundizar en nuestra propia
conceptualizacion de los procesos de problematizacion, que fue un punto de llegada del
proceso de investigacion. Ciertos emergentes del trabajo de archivo fueron cruciales en este
sentido. Primero, la atencion puesta sobre la heterogeneidad discursiva nos condujo a relevar
los distintos saberes que convergen en una problematizacion, a partir de lo cual comenzamos
a pensarla, antes que como una unidad, como el efecto de un proceso de unificacion de ciertas
discursividades, que pueden ser disgregadas otra vez, poniendo en crisis las representaciones
estabilizadas de un determinado problema. En segundo lugar, la puesta de relieve de la
historicidad de los saberes a propdsito de la informalidad laboral, el rastreo de sus
procedencias y de sus modos de circulacion, nos permitid relevar redes de expertise cuyos
origenes, presencia y cohesion no habiamos supuesto de antemano. De hecho, algunas de ellas
tuvieron una existencia formal muy endeble, en ocasiones no fueron reconocidas como tales
por los y las expertas por su alto grado de informalidad. Algo similar sucede con los lazos
entre los campos de la expertise, 1a politica y la discusion ptblica, que seguimos a partir de las
formas de circulacion de la palabra especializada. Estos itinerarios nos llevaron a
problematizar la unicidad de la reforma social: a lo largo de la investigacion, optamos por la
categoria de campo de reforma o campo reformador para dar cuenta del proceso que entrafia
la convergencia (muchas veces parcial, conflictiva) de ciertos saberes, redes de expertise,
instituciones y practicas en torno a unas determinadas visiones estratégicas sobre las
transformaciones a producir y a los dispositivos para concretarlas. Las preguntas que hicieron

aparicion entonces fueron por los modos en que el campo de reforma se constituye y
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estabiliza en virtud de unas determinadas problematizaciones de la realidad social y por las
criticas que signan su crisis. Finalmente, dar cuenta de que en una coyuntura coexisten
elementos de saber regidos por temporalidades diversas (memorias, tanto como
anticipaciones) nos invitd a pensar en la heterogeneidad del momento presente, desnaturalizar
la calificacion de ciertas imaginaciones politicas en tanto que “anacronismos”, y encarar un
analisis desprejuiciado de los modos de reflexion sobre el “futuro del trabajo”.

Como tratamos en el siguiente apartado, el proceso de investigacion en el archivo fue
una construccion secuencial. Fue al cabo de un largo proceso de constitucion del corpus que
fijamos las coordenadas de la indagacion: el relevamiento de los nucleos de saber sobre la
informalidad laboral, a partir de los cuales delimitamos problematizaciones en competencia;
su formacion historica y las redes de expertise que participaron de ella, observando sus
relaciones de identificacion y conflicto en el campo especializado local; y la reconstruccion de
los modos de circulacion de tales saberes y sus lazos con el campo de la politica. No
pretendemos haber agotado lo explorable sobre el proceso de problematizacion analizado,
otras lineas de significacion rastreadas en el corpus podrian seguirse en sus itinerarios,
llevando a caminos empiricos y conceptuales desconocidos. Si consideramos haber realizado
un andlisis exhaustivo de las hipotesis que emergieron en el transcurso de la investigacion.
Los resultados a los que hemos llegado y la intuicion informada de nuevos objetos para dar
continuidad a la investigacion respaldan la productividad de la perspectiva teodrico-

metodolodgica construida para el analisis de la politica social en el nuevo siglo.

La constitucion del corpus, 1a construccion del objeto de investigacion

Si el analisis de discurso se propone describir y comprender los procesos de construccion de sentido
tal como se materializan discursivamente en el tejido de lo social,

asi como los recorridos historicos de sus reconfiguraciones polémicas

en el espacio de las luchas,

entonces, ;qué clase de cuerpo reclamamos como propio?

Carbd, 2001: 37

De la perspectiva teorico-metodologica antes expuesta, se sigue que la constitucion del
corpus dista de ser una instancia puramente técnica. A diferencia del acervo de fuentes, aqui
la propia materialidad del texto es sometida a una interrogacion historica. Por esta razon, la
conformacion del corpus es el resultado de un proceso analitico, a través del cual se relevan y
ensamblan documentos en virtud de las preguntas de investigacion y las hipotesis que se van
elaborando a lo largo de la pesquisa. De los limites y del disefio interno del montaje se siguen

distintos caminos empiricos y teoricos que la indagacion puede seguir. Asi, la estabilizacion
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del corpus se logra una vez que el objeto de analisis ha sido delimitado: ambos son un punto
de llegada del proceso de investigacion. En este apartado resefiamos este doble proceso de
construccion en nuestra investigacion.

Una instancia preliminar en la conformacion del corpus estuvo dada por dos
movimientos simultineos de “avistaje” e “inmersion” en la produccion del campo
especializado y de las agencias estatales a proposito de la informalidad laboral. Ambos
términos sintetizan los objetivos que entonces nos orientaban en el contacto con los textos: a)
identificar las agencias productoras de discursos sobre el tema, los circuitos de circulacion de
saberes y las redes de intercambio en el campo experto y de éste con el campo de la politica;
b) constelar los topicos entramados en el tratamiento de la informalidad (los tipos de
desarrollo, los modelos estatales, los debates sobre la cuestion social contemporanea y sobre
el “futuro del trabajo”); y c) sumergirnos en el lenguaje y las formas de expresion de los
documentos, identificando las regularidades, disonancias y marcas de coyuntura que le daban
una tonalidad caracteristica. A diferencia de las imagenes consagradas del trabajo de archivo,
que retratan las peripecias para el acceso a los documentos, en nuestro caso la primera
experiencia con los materiales discursivos anunci6 que la dificultad estaria dada, antes bien,
por la “superabundancia documental” (Caimari, 2017: 16), generada por la digitalizacion de
los repositorios. Contabamos con textos producidos por una multiplicidad de agencias
(nacionales e internacionales; privadas y estatales; expertas, académicas, vinculadas con la
gestion publica), durante un umbral temporal mucho mas amplio que nuestro periodo de
estudio (desde la década de 1970, con las primeras formulaciones del concepto de “sector
informal”), y dispuestos alrededor de una diversidad de tematicas, cuyos lazos con la
informalidad laboral se nos sugerian sin que llegaramos a precisarlos del todo. Entonces se
nos presenté de lleno el problema del “buen corte” que entrafia la constitucion del corpus.'®

Esta primera experiencia en el archivo, aun con sus momentos erraticos,'’ fue el espacio
para producir una serie de preguntas de investigacion frente a ciertos emergentes, que
direccionaron la busqueda y la disposicion de los materiales discursivos. La inmersion en los

documentos nos permitié observar el lugar jerarquico de la informalidad laboral como

'® Como argumenta Caimari (2017), la digitalizacion descentra el problema del acceso y, con ello, minimiza su
valor en si. Entonces, adquieren protagonismo la destreza y la creatividad para construir un archivo singular, que
retna las condiciones de representatividad, exhaustividad y el cardcter contrastivo necesarios para garantizar su
significacion respecto del problema que se pretende abordar.

Y7 Aguilar capta con agudeza el sentido de esos momentos en el proceso de investigacion: “toda investigacion
guarda para si retazos de ese tiempo “perdido” en el que la mirada de superficie busca afinidades, coincidencias,
agrupamientos, modos de nombrar, siempre necesarios, nunca del todo suficientes, para luego dar paso al
analisis de sus relieves especificos” (2015: 136)
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cuestion en los diagnésticos sociales de nuestro periodo de estudio y, en particular, en los
producidos por las agencias estatales. Sin embargo, las primeras lecturas en profundidad nos
acercaron al caracter polémico de las definiciones y explicaciones del fendémeno. La
controversia parecia registrar su nucleo en la escena internacional, pues se habia impulsado en
las relecturas que ciertas agencias internacionales de desarrollo habian ejercido sobre las
conceptualizaciones clasicas, aunque los y las expertas locales participaron de forma activa,
segun las numerosas marcas de adhesion, polémica y apropiacion respecto de las posiciones
en debate en el sistema multilateral. La relevancia de la cuestion de la informalidad laboral en
las discusiones politicas y especializadas nacionales contrastaba con la escasa presencia que el
concepto habia registrado en los afios previos, cuando habian sido otras las claves de lectura e
interrogacion experta de la cuestion social (por ejemplo, la precariedad y la exclusion). Este
cuadro nos llevo a preguntarnos por qué este viejo enfoque se habia vuelto atractivo para el
analisis y la intervencion sobre los problemas sociolaborales, qué condiciones se habian dado
dentro y fuera de los campos de saber para su relectura, y qué desplazamientos de sentido y
actualizaciones se habian producido para ello. Estos interrogantes nos sirvieron para una
primera delimitacion del objeto de la indagacion: nos enfocamos en la actualizacion del
campo de discusion sobre la informalidad laboral (a nivel internacional y local) y en la
exploracion de los lazos entre los saberes producidos por las agencias internacionales de
desarrollo y aquellos gestados por y para el Estado nacional argentino. Estas coordenadas
habilitaron una serie de decisiones para demarcar los limites de nuestro corpus y disefiar su
forma interna. El proceso de investigacion asi orientado se plasmo en nuestra tesis de
maestria, que tratd la relacion entre los saberes de Estado locales ¢ internacionales'® en la
problematizacion de la informalidad laboral en el nuevo siglo.

La constitucion de un corpus representativo y significativo para emprender el estudio de
dicho objeto supuso una reflexion sobre tres operaciones a encarar, tal como las sistematiza
Carbo (2001): a) el trazado de su perimetro o limites, a partir de criterios de pertinencia que
rigen la exclusion/inclusion de documentos; b) el disefio de su forma interna, esto es, de los
grados de heterogeneidad, las areas de foco y las lineas de filiacion entre documentos; y c) la
definicion de su horizonte temporal, combinando sincronia y diacronia para seguir el
transcurso en el tiempo de un discurso, los desplazamientos, los olvidos (Guilhaumou, 2002).

En esta primera configuracion, la definiciéon del campo de produccion privilegiado en la

18 s , . , . .

La nocion la desarrollaremos mas adelante, solo en aras de precisar aqui su sentido, calificamos como
“estatales” a aquellos saberes que detentan poder estatuyente, razon por la cual incluimos a los producidos por
las agencias internacionales de desarrollo en este conjunto.
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indagacion (el de los saberes “de gabinete” locales y los actores globales) sentd un principio
elemental de limitacion y homogeneidad del corpus. El seguimiento del debate en torno a la
informalidad laboral fue el modo de mapear las agencias participantes, definir cudles incluir
en el relevamiento y operar recortes temporales de distintas series documentales. Pero, tras
concluir este primer jalon de nuestra investigacion, el objeto volvid a reconfigurarse. A partir
de la revision de los resultados de la tesis de maestria, nos resultd evidente que la
problematizacion sobre la informalidad constituia, en verdad, una interrogacion de la
formalidad laboral deseable y posible, lo que explicaba las conexiones relevadas con los
topicos relativos al futuro del trabajo, los modelos de desarrollo y de Estado. En segundo
lugar, observamos que el debate de los saberes “de gabinete” locales con las agencias
internacionales de desarrollo mediatizaba una discusion nacional acerca de los modos de
definir y tratar los problemas sociolaborales. Con esos nuevos puntos de partida e
interrogantes, volvimos al archivo y redefinimos, otra vez, las coordenadas de la
investigacion. Entre la tesis de maestria y la de doctorado oper6d una ampliacion del corpus
documental, puesto que ensanchamos sus limites al incorporar voces locales heterogéneas.
Pero, en realidad, redefinimos —junto con el corpus— el objeto y las preguntas de
investigacion, como detallamos a continuacion.

Con la intencién de adentrarnos en el debate local, recurrimos a una nueva instancia de
“avistaje” e “inmersion” en el archivo, a partir de la cual identificamos una problematizacién
alternativa a la que habia organizado a los saberes estatales sobre la informalidad laboral. Otra
vez, seguimos los trazos de la polémica entre estos modos de concebir y explicar el fenomeno
para organizar la busqueda documental, incorporando en el relevamiento las filiaciones
histéricas de las redes de saber en las que se formulaban las problematizaciones “en
competencia”. En este proceso, identificamos la presencia de saberes no exactamente
catalogables como “expertos”, aunque se entramaron con ellos (en los lenguajes, las
citaciones, las redes de socializacion y de intercambio). Nos referimos a los saberes gestados
en el mundo popular, sindical y empresarial. Su relevancia en la unificacion y crisis del
campo de reforma social nos llevo a pluralizar nuestra propia concepcion de los elementos de
saber que participan del campo de la politica social: planteandose al inicio como una
dificultad, por el trasvasamiento de la categoria de expertise que unificaba nuestro trabajo de
archivo, se volvid un interesante giro analitico, cuya conceptualizacion pretendemos continuar
profundizando. Asi, elaboramos la hipotesis de que la problematizacion de la informalidad
habia sido crucial en la estabilizacion y, luego, en la puesta en crisis del campo de reforma

social construido en Argentina tras la crisis de los afios 2001 y 2002. El objeto y los alcances
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de la indagacion se habian alterado.

(Qué corpus disefiamos en la elaboracion de esta hipotesis y en el intento de ponerla a
prueba? El principio de limitacion y homogeneidad continu6 asentado en las redes de saber
que participaron de la interrogacion de la informalidad laboral en Argentina, aunque nuestra
concepcion de tales “saberes” se amplio, desbordando la expertise y contemplando otras
formas de produccion de conocimiento que disputan su legitimidad para participar del debate
sobre la orientacion de las politicas sociolaborales, en base a fundamentos que trascienden el
manejo de la técnica. Esta mirada ampliada de los saberes agudizo los interrogantes sobre las
relaciones entre la ciencia y la politica, lo que nos llevo a prestar mayor atencion a los modos
de representacion de lo politico en el discurso especializado y a priorizar las formas de
circulacion y apropiacion de la palabra experta en el discurso politico y la discusion publica,
que recogimos a partir de la prensa escrita. El relevamiento de las conexiones y las
disonancias entre estos campos nos permitié vislumbrar que las tematizaciones de la
informalidad portaban un insoslayable caracter controversial respecto de un ntcleo
estratégico: la formalidad laboral deseable y factible, dandole precision a aquellas intuiciones
que habiamos formulado al término de nuestra tesis de maestria.

El seguimiento de la traza histdrica de las problematizaciones de la informalidad laboral
nos retrotrajo hacia mediados de la década de 1990, cuando ubicamos la emergencia y
difusion del concepto en el campo especializado local, aunque subordinado a otros modos de
tematizar ¢ interrogar la cuestion social. Este rastreo fue de suma relevancia para comprender
que, en la polémica sobre la informalidad, se actualizaron viejas controversias, al tiempo que
su centralidad en los diagndsticos supuso cortes significativos en el campo especializado y en
su relacion con el de la politica. Por eso el relevamiento documental fue mas alla de los
limites del periodo de estudio, aportando una mirada diacronica fundamental para el
seguimiento de los trayectos tematicos de la informalidad laboral. Retomando la experiencia
de investigacion previa, apuntamos a reunir documentos de una heterogeneidad de géneros,
que nos permitiera acercarnos a distintos modos de ejercicio de la expertise, en la busqueda de
poner en foco las conexiones entre el saber, la politica y el debate publico. Ademas, puesto
que pretendiamos caracterizar las redes de circulacion de saber al interior del campo
especializado local y relevar sus lazos con el campo de la politica, se tornd preciso ir mas alla
de la produccion meramente técnica, que suele brindar informacion sobre los lazos formales
que existen entre instituciones. Recopilamos informes estadisticos, de gestion y evaluacion;
estudios especiales sobre problematicas especificas, en las que se relevan discusiones sobre

modos de historizar, conceptualizar, medir e/o intervenir sobre las mismas; documentos de
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impronta estratégica, ya no basados en el analisis de un fenémeno delimitado, sino en una
reflexion de largo plazo sobre un compendio de problemas (el desarrollo, el empleo, la
pobreza, etc.), o destinados a sistematizar perspectivas programaticas de las instituciones de
referencia; y documentos de mayor tenor polémico, como registros de debates publicos y
especializados, de paneles de discusion, de conferencias brindadas por especialistas y
miembros del staff de funcionarios del Estado. En general, los documentos atravesados por el
debate programatico nos permitieron relevar discusiones €ticas, confrontaciones, busquedas
de consensos, mientras que los de impronta eminentemente técnico-especializada nos
acercaron a debates sobre perspectivas analiticas, metodoldgicas y asociadas a la intervencion.

El trabajo con nuevos materiales nos puso frente a problemas que previamente no
habiamos captado, lo que nos condujo al disefio de nuevas series documentales sobre nucleos
de significacion especificos. Por ejemplo, un emergente sobre el que nos montamos para abrir
una nueva linea de lectura e indagacion del corpus estuvo dado por la observacion de que la
delimitacion de “lo informal” en el mundo laboral no solo se realizd en contraste con el
empleo formal, sino con un espacio ideal de no trabajo, conformado por ocupaciones
dificilmente categorizables como econdmicas y productivas a los ojos de los y las expertas. Se
tratd de una cuestion que generd vacilaciones y movilizé grandes controversias. En el marco
de este andlisis, también identificamos que la problematizacion de las economias populares
estaba anudada con este campo de discusiones, razéon por la cual nos dispusimos a la
recopilacion de nuevos materiales y a la construccion de series documentales especificas.
Acabamos dedicando al tratamiento de esta cuestion todo un capitulo de la tesis (el Capitulo
5). Un segundo ejemplo, es el de un cuerpo de saberes cuya especificidad advertimos en el
transcurso de la investigacion. Se trata de aquellos cuyo objeto no son los problemas sociales,
sino las politicas (su disefio, monitoreo, evaluacion). Tal especificidad es la que, desde nuestra
perspectiva, impide pensar en una relacion automatica o lineal entre “problemas” y
“soluciones” o alternativas de intervencion. Por ello, se volvid imperativo relevar estos
saberes y las redes de expertise congregadas alrededor suyo a través de nuevas lecturas del
corpus, a cuyo analisis nos dedicamos en el Capitulo 6 de la tesis.

A continuacion, sintetizamos las caracteristicas que asumio6 el corpus documental, en

cuanto a sus limites, su forma interna y su dimension temporal:

Tabla 1: Limites y forma interna del corpus documental

Principio de limitacién y Estatales (MTEySS, INDEC, ANSES, MECON, MDS).
homogeneidad: saberes a propésito | Sindicales (CGT, CIFRA, Instituto de Formaciéon ATE).
de la informalidad laboral y las Populares (CTEP). Empresariales (IDEA; CEU). Académicos
alternativas de intervencion sobre | (UNLP, UBA, UNGS, UMET). Centros de estudio privados
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ella (CENDA, CIEPP). Centros de expertise (CIPPEC, OS, FIEL,
Grupo Sophia). Fundaciones politicas (Crecer y Creer; Pensar).
Asociaciones (REDAIC, ASET). Agencias Internacionales de
Desarrollo (BM, OIT, CEPAL, BID).

Redes de problemas y tépicos Desarrollo/Crecimiento. Cuestion Social. Modelos de Estado.
asociados con la informalidad Problemas  productivos (brechas de  productividad,
laboral competitividad, costos laborales). Problemas de empleo

(inempleabilidad, desempleo, subempleo, precariedad, falta de
registro). Problemas de pobreza (marginalidad, pobreza cronica,
pobreza subjetiva). Formas de conocimiento (economia del
comportamiento, multidimensionalidad de la pobreza,
estructuralismo, regulacionismo). Justicia distributiva (igualdad
de oportunidades, distribucion).

Géneros documentales Informes técnicos. Publicaciones y papers especializados.
Articulos y libros de divulgacion. Revistas académicas.
Documentos programaticos. Normativas y programas. Registros
de paneles, conferencias y alocuciones. Prensa escrita.

Dimension temporal del corpus: Primera emergencia de la informalidad. Década de 1970.
trayectos tematicos Segunda emergencia de la informalidad. Década de 1980.

Serie sobre Precariedad Laboral: 1980- 1990.

Serie sobre Exclusion Social: 1995-2001.

Emergencia social: afios 2001 y 2002.

Problematizaciones de la informalidad laboral (1999- 2015).

La forma interna del corpus- Problematizacion de la informalidad laboral en interseccion con

Serializacion el concepto de “precariedad”.
Problematizacion de la informalidad laboral en interseccion con

el concepto de “marginalidad” y “exclusién”.

Problematizacion de las economias populares.

Informalidad laboral y no trabajo.

Visiones estratégicas sobre la formalidad laboral.

Visiones estratégicas sobre el desacople o la reorganizacion de
la dupla trabajo/proteccion.

Asistencia, contributividad y universalizacion.

Organizacion del corpus, procedimientos de analisis

Siguiendo lo desarrollado en el punto anterior, las formas de organizacion del corpus
puestas en juego se fundaron en el establecimiento progresivo de relaciones analiticas entre
los materiales discursivos. Asi, el analisis avanz6 al compas de modalidades sucesivas de
codificacion y serializacion de los textos.

Las primeras tareas analiticas consistieron en lecturas sucesivas del corpus, que
permitieron una mirada “de superficie” del mismo. El ordenamiento de los documentos segun
el momento de produccion, las agencias productoras y criterios tematicos generales nos
permitid mapear redes de expertise, establecer una linea temporal de acontecimientos

discursivos, distinguir subperiodos al interior del ciclo de analisis y formas generales de
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discursividad en el debate sobre la informalidad laboral. Posteriormente, nos dedicamos a
lecturas en profundidad de los materiales con el objetivo de codificarlos analiticamente.'® Para
estas lecturas ordenamos los documentos segun las agencias de produccion, pues nos
interesaba caracterizarlas a cada una de ellas e identificar sus posiciones en el campo
especializado, rastreando las relaciones de adhesion y controversia con otros locus de
produccion de saber. Esta segunda lectura se estructurd sobre ejes analiticos generales, en
funcioén de los cuales fuimos construyendo codigos especificos de acuerdo con los textos
analizados. Tales ejes fueron redefinidos en distintas oportunidades, a partir de la reflexion
sobre los emergentes del trabajo de archivo y de la visibilizaba nuevas lineas de significacion
a seguir y problemas previamente no considerados.

Inicialmente, definimos “nudos” de interés en torno a los modos de interrogacion de la
informalidad: las definiciones y nominaciones del fendmeno y de su sujeto; las explicaciones
y los contextos de referencia en los que se lo inscribid como problema (productivo-
estructural, del mercado laboral, de la proteccion social, cultural-comportamental, normativo,
etc.); las relaciones establecidas entre los problemas de empleo y de pobreza; las
responsabilidades identificadas y el tipo de accion propuesta para la intervencion estatal.
Prontamente identificamos que la informalidad se presentaba “en red” junto a una
constelacion de multiples problemas: se trazaban lazos con cuestiones relativas al desarrollo, a
los modelos de Estado, a las formas de organizacion del mercado laboral y la proteccion
social, a la pobreza y la desigualdad. Seguir esta urdimbre de temas y problemas diversos
constituyd, sin dudas, una de las dificultades analiticas que se nos presentaron en el proceso
de investigacion. Ello nos llevo a repensar el proceso de codificacion; a cuidar las relaciones
establecidas entre los codigos durante el analisis, para que fueran sensibles y coherentes con
la red de problemas que atravesaba nuestros documentos; y, al momento de escritura, nos
exigio un desplazamiento desde la cuestion de la informalidad hacia otros topicos, procurando
no perder de vista nuestros objetivos. Los ejes generales que orientaron la codificacion

acabaron reconfigurandose de este modo:

'* En esta instancia hicimos uso del programa de anélisis cualitativo Atlas Ti.
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Tabla 2: Ejes generales de codificacion

codificacion

Ejes analiticos genéricos de

Contenidos que los ejes comprenden:

Marcas de coyuntura

Efectos 1éxicos, argumentales y semanticos de la coyuntura, a

la manera de censuras, tabues, términos obligados, cuyo efecto se

pierde cuando la coyuntura se transforma. Referencias a
acontecimientos

Modelos de desarrollo

Modos de concebir el desarrollo/crecimiento y sus finalidades.
Filiaciones teoricas a las que se hayan vinculados. Discusiones
relativas a las alternativas de desarrollo y su vinculo con el futuro
del trabajo.

Modelos de Estado

Modos de concebir la relacion Estado- Mercado; relacion entre
el Estado Nacional y los organismos internacionales; relaciones
entre las agencias internacionales de desarrollo; tematizaciones

sobre la sociedad civil y sobre actores sociales especificos
(sindicatos, camaras empresariales, movimientos comunitarios).

Diagnésticos generales sobre
la informalidad laboral

Estado de la cuestion y revision de las reformulaciones del
concepto. Debates metodologicos y conceptuales sobre las
reformulaciones contemporaneas de la categoria. Definiciones y
explicaciones del fenomeno. Modalidades de representacion
estadistica.

sujeto

Delimitacion/Circunscripcion
de la informalidad laboral y de su

Formas de nominar el fendmeno y el colectivo de
trabajadores/as afectados/as. Relaciones y diferenciaciones con
otros problemas de empleo. Modos de identificar y clasificar
internamente a los y las trabajadoras definidas como "informales".

Diagnosticos sobre
condiciones de vida y de trabajo
de los trabajadores informales

Los diversos problemas de empleo y de pobreza visibilizados y
destacados; tematizaciones sobre condiciones laborales y
modalidades de desproteccion; las categorias utilizadas para referir
a la poblacion afectada por dichos problemas; el lugar relativo que
ocupa la informalidad en la red de problemas (como causa,
expresion, problema asociado); las relaciones establecidas entre
problemas de empleo y de pobreza.

Intervenciones propuestas
sobre la informalidad laboral

Los dispositivos- politico institucionales propuestos en torno a
los problemas sociales diagnosticados y las discusiones asociadas a
estos; la poblacion objetivo de dichos dispositivos; las finalidades
de los mismos y las transformaciones postuladas; discusiones
sobre politicas especificas puestas en practica en el periodo
analizado.

Fundamentos de las
intervenciones y debates

Caracterizaciones sobre la cuestion social contemporanea.
Justificaciones sobre la adecuacion de las propuestas planteadas.
Principios de justicia invocados y discusiones a ellos referidas;
sentidos del trabajo y de la integracion social; concepciones sobre
la proteccion social; modos de relacion entre la politica social y los
modelos de desarrollo/crecimiento propuestos.

Fundamentos de legitimidad
de la expertise

Referencias a los fundamentos invocados en la defensa de la
legitimidad del conocimiento producido y de los y las especialistas
como sus portadores. Ethos asociados al ejercicio experto. Lazos
reconstruidos entre la ciencia, lo politico y la politica.
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Referencias a intercambios entre agencias y expertos/as. Redes
de citacion. Formas de adhesion y polémica en el interior del
campo especializado. Formas de adhesion y polémica respecto de
la orientacion de las politicas sociales del periodo. Instancias de
debate especializado y politico. Referencias a plataformas
programaticas promovidas por las redes de saber.

Redes de expertise

Una vez codificado el material de acuerdo con estos ejes, realizamos sucesivas lecturas
a través de las cuales sintetizamos progresivamente los codigos en agrupamientos mayores y,
a partir de alli, en tematizaciones caracteristicas de la produccion de cada agencia
especializada y de las redes de saber que, en el proceso, fuimos mapeando y reconstruyendo.
Las tematizaciones no constituyen formas aleatorias de relacion entre codigos, sino que se
asientan en la identificacion de redes de enunciados que cobraban consistencia durante
distintos momentos del periodo de analisis. El procedimiento que seguimos se asocia al
seguimiento de trayectos tematicos, propuesto por Guilhaumou y Maldidier (1986). Su
objetivo es identificar acontecimientos discursivos: no “hechos noticia”, sino las redes de
enunciados que producen acontecimiento en el lenguaje, haciendo emerger argumentos y
juicios. Las tematizaciones fueron agrupadas segun grandes ejes analiticos: 1) aquellas que
expresaban una forma distintiva de comprender la relacion entre economia, politica y
sociedad, en la reflexion sobre los modelos de desarrollo, de Estado y la cuestion social; 2)
aquellas que condensaban las conexiones entre las condiciones de trabajo y de vida
vislumbradas en los diagndsticos sobre los problemas laborales y de pobreza; 3) las
tematizaciones relativas a las visiones estratégicas sobre los modos de regulacion del trabajo y
los contenidos de la proteccion; 4) y las relativas a las formas de producir conocimiento
valido y al buen ejercicio de la expertise. Este ordenamiento nos permitiéo adoptar una mirada
movil: en ocasiones, centramos la atencion en estos grandes ejes para ganar profundidad en el
tratamiento de las tematizaciones asociadas, su progresion en el tiempo, las adhesiones y
polémicas registradas en torno a ellas; en otras, trazamos una mirada transversal entre estos
nucleos de significacion, poniendo en foco las relaciones existentes entre ellos y los grados de
cohesion o distancia entre los saberes que participaron del debate sobre la informalidad. El

siguiente cuadro grafica este estadio intermedio del analisis:

Tabla 3: Tematizaciones y ejes de agrupamiento

Ejes analiticos de Contenidos Tematizaciones
agrupamiento
Relacion entre Modelos de desarrollo. | Desarrollo con inclusion social. Desarrollo Humano.
economia, politicay | Modelos de Estado. Circulos virtuosos inversion/proteccion.
sociedad. Cuestion Social Sociedad del trabajo. Crisis de la sociedad salarial.
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Sociedad del conocimiento. Trabajo flexible. Trabajo
productivo. Trabajo Decente. Trabajo digno. Economia
popular.

Relacion entre
condiciones de vida
y de trabajo

Problemas de empleo,
lecturas sobre la
pobreza y sus
conexiones.
Nominaciones de los
sujetos de trabajo, del
no trabajo, de
proteccion.

Heterogeneidad productiva. Brechas de productiva.
Desproteccion. Explotacion indirecta.

Nucleo duro de exclusion. Nueva marginalidad. Poblacion
sobrante. Infraclase.

Precariedad. Déficits de calidad del empleo.
Trabajadores/as vulnerables. Trabajadores/as
intermitentes.

Empleabilidad. Ajuste a la productividad.
Multidimensionalidad de la pobreza. Pobreza subjetiva.
Pobreza cronica. Trampas de pobreza.

Visiones
estratégicas y
propuestas de
intervencion sobre
el trabajoy la
proteccion

Contexto de referencia
del problema de la
informalidad.
Principios y
fundamentos de las
intervenciones
sociolaborales.
Dispositivos politico-
institucionales.

Universalidad. Selectividad. Territorialidad.
Personalizacion.

Politicas Activas. Inversion. Reparacion. Aseguramiento.
Reinsercion. Incentivos/desincentivos. Empleabilidad.
Capital humano. Saberes y haceres.

Pisos Minimos de Proteccion Social. Flexiseguridad.
Formalizacion.

Igualdad de oportunidades. Contributividad. Distribucion.
Derechos sociales. Inclusion Social.

Modalidades de
produccion de saber
y fundamentos de
legitimidad de la
expertise

Tradiciones y escuelas
de pensamiento.
Locus de produccion
de saber y redes de
ejercicio experto.
Vision del buen
ejercicio experto

Economia del comportamiento.

Multidimensionalidad de la pobreza. Estructuralismo.
Teoria neoclasica.

Agencias internacionales de desarrollo.

Gerencia. Cercania. Conocimiento directo. Compromiso
civico. Compromiso militante.

Sobre esta base, fue posible reconstruir el tema estudiado desde un punto de vista mas
vasto, bajo la pretension de una aprehension global de los procesos discursivos. Se trato del
momento en que sintetizamos grandes problematizaciones de la informalidad laboral, las
redes de saber en las que fueron formuladas, y las relaciones que éstas establecieron en el
campo especializado local y en el proceso de reforma social. A partir de entonces, pudimos
profundizar el tratamiento de ciertos “accidentes” del corpus, en ocasiones produciendo series
documentales especificas y complementarias. Los ejemplos son numerosos. Como parte del
analisis sobre las condiciones de re-emergencia de la cuestion de la informalidad en
Argentina, en el transito al siglo XXI, nos interesamos en los quiebres producidos en los
discursos especializados durante el proceso de salida de la crisis de los afios 2001 y 2002, las
formas de adecuacion a lo decible en la nueva coyuntura, las conexiones con el discurso
politico. Hemos ya mencionado el problema de la distincion entre “trabajo informal” y el

espacio ideal del no trabajo, que nos llevo a relevar nuevo material para explorar las
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modalidades historicas de distincion entre la actividad econdémica y la actividad reproductiva.
En ocasiones fue necesario realizar un trabajo mas profundo sobre las memorias discursivas
que emergian en el corpus, como sucedio al relevar los lazos entre las problematizaciones de

la informalidad y viejos saberes sobre la precariedad laboral, la exclusion y la marginalidad.

La traduccién del archivo a la escritura:?’ la estructura de esta tesis

El ordenamiento en una prosa aplanada de ese “suelo irregular y heterogéneo” (ibid.: 9)
que es el corpus documental, fue un proceso sinuoso. La estructura de la tesis sigue un criterio
analitico: cada capitulo trabaja una serie de argumentos distintivos para la reconstruccion de
la problematizacion de la informalidad laboral en Argentina, durante el periodo en analisis.
Cada uno de ellos cuenta con una introduccion que sintetiza los contenidos desarrollados y
cuentan con las referencias y aclaraciones necesarias para facilitar una lectura independiente.

El primer capitulo, profundiza la hipdtesis analitica que hemos elaborado a lo largo del
proceso de investigacion, acerca de que la informalidad laboral constituye un modo especifico
de reflexionar sobre la relacion entre las condiciones de trabajo y de vida, entre los problemas
de empleo y de pobreza. El segundo capitulo pone en foco las condiciones de re-emergencia
de la cuestion de la informalidad laboral en Argentina en el transito al siglo XXI y visibiliza el
hecho de que, hasta la crisis de los afios 2001 y 2002, fueron otras las claves de lectura de la
cuestion social dominantes en el campo especializado, la precariedad laboral y la exclusion
social. Ambas fueron expresiones de una critica de distinto alcance hacia la reforma social
neoliberal. La elaboracion politica de una salida a la emergencia social promovi6 una serie de
quiebres en las expectativas sobre la recomposicion del mundo del trabajo, que alteraron la
estructura del campo especializado y su relacion con el proceso de reforma social. A partir de
entonces la informalidad como problema y la formalizaciéon como solucién protagonizarian
los diagnosticos y prospectivas especializados.

Los siguientes capitulos realizan un recorrido diacrénico que sigue la unificacion y la
crisis del campo de reforma organizado en torno a la definicion de la informalidad laboral
como un problema de desproteccion social, entre los afios 2002 y 2015. El Capitulo 3 tiene
por objeto la problematizacion de la informalidad laboral, en interseccion con el concepto de
“precariedad” que organizo los saberes estatales y dio unidad al campo reformador. El

Capitulo 4 se dedica a una problematizacion alternativa y en competencia con la anterior, que

%% Expresion tomada de Caimari, 2017: 11.
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apelo a los conceptos de exclusion y marginalidad para comprender el fendomeno. Ambos
reconstituyen las visiones estratégicas en conflicto acerca de la formalidad laboral a constituir,
entre la utopia de restauracion del empleo normal y las distopias sobre el advenimiento del
trabajo flexible. El Capitulo 5 se adentra en los limites trazados entre el trabajo informal y el
espacio ideal del no trabajo, sobre lo cual registramos ciertas convergencias en el campo
especializado que nos sefialan la exclusion de un circuito de actividad y de su sujeto de los
proyectos de formalizacion. Finalmente, el Capitulo 6 reconstruye los debates acerca de la
restitucion, reorganizacion y desacople de la dupla entre el trabajo y la proteccion frente a los
procesos de informalizacion. Alli recorremos las alternativas politico-institucionales
consideradas para reorganizar la asistencia y la seguridad social del Estado nacional y
exploramos las tensiones y yuxtaposiciones entre las logicas de ambos sectores. La tesis
concluye con un Epilogo en el que nos aventuramos en una lectura global del proceso de

reforma analizado, sintetizando las claves conceptuales que recreamos a lo largo del proceso.
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CariTuLO 1
LA INFORMALIDAD COMO PROBLEMATIZACION DE LA RELACION ENTRE TRABAJO Y

CONDICIONES DE VIDA: UNA HIPOTESIS ANALITICA

Las reformulaciones del concepto de informalidad laboral, producidas desde finales de
la década de 1990, fueron analizadas, desde la sociologia del trabajo, por su productividad
heuristica, advirtiéndose su polisemia y eventual vacio de sentido (v.gr. de La Garza Toledo,
2013, 2015; Cortés, 2002; Lindenboim, 2015). En esta tesis, en cambio, buscamos visibilizar
aquellos interrogantes que movilizaron el retorno a una vieja categoria y los desplazamientos
de sentido respecto de las conceptualizaciones previas. En el transcurso del proceso de
investigacion, formulamos la hipotesis analitica de que la reflexion sobre la informalidad
laboral constituyé un modo particular de interrogar las relaciones entre el trabajo y las
condiciones de vida, entre el registro de la produccion y el de la reproduccion social, en los
procesos historicos de problematizacion de la cuestion social. El presente capitulo se propone
fundamentar esta clave de lectura que se retomara permanentemente a lo largo de la tesis.

La relacion entre las condiciones de trabajo y de vida constituye un ntcleo de las
problematizaciones historicas de la cuestion social.”! En un primer momento del desarrollo,
nos detenemos en los aspectos contradictorios del “trabajo libre”, caracteristico de la
modernidad capitalista: por un lado, la condicién de desposesion de las y los trabajadores de
ciertas garantias para la reproduccion de la vida; por otro, la proclamacion de la
autodeterminacion individual en y por el ejercicio autonomo del trabajo. Esta tension ha
movilizado crisis sistémicas de reproduccion social, tanto como conflictos politicos por la
definicion del trabajo y la vida. La pregunta que emerge de tales conflictos es en qué medida
es posible autodeterminar la propia vida desposeyendo los recursos y las garantias
institucionales para su sostenimiento material y simbolico. De las modalidades histéricas de
hacer inteligible esta tension se han desprendido formas disimiles de reconocer y regular la
precariedad de la vida, condicion de la existencia humana y, al mismo tiempo, producto de su
dependencia del mercado (Fraser y Gordon, 1996; Butler, 2004; Polanyi, 2007; Grassi y
Hintze, 2018). De alli se derivan unas determinadas exigencias de autovalia hacia los
individuos y modalidades de dependencia legitima de los soportes socio- institucionales
dispuestos para reproducir la vida. Por esta razon, la relacion entre la produccion econdomica y

la reproduccion social, entre el trabajo y las condiciones de vida, constituye un objeto y un

*’Hemos desarrollado el concepto con profundidad en la Introduccion de la tesis.



Capitulo 1. La informalidad como problematizacion de la relacion entre trabajo y condiciones de vida

enclave de las luchas sociales y politicas. Desagregamos este razonamiento en el primer
apartado del capitulo.

En un segundo momento del desarrollo, realizamos un recorrido histérico general acerca
de las problematizaciones de la relacion entre el trabajo y las condiciones de vida, al cabo de
cual reconstruimos la diferenciacion, separacion y oposicion entre el primero y el mundo de la
pobreza. Las fronteras entre ambos han sido siempre ambivalentes, precisamente por la
condicion contradictoria del trabajo libre. Sin embargo, en cada momento historico
observamos esfuerzos por explicar el enigma que entrafian las poblaciones pobres y
trabajadoras y restablecer la dicotomia. El pauper, el residuum, los inempleables, son distintas
categorizaciones que coadyuvaron a fijar los atributos de esta escurridiza figura social,
inscribiéndola en un espacio ideal de “no trabajo”, extra-econdémico y extra-productivo, y
restableciendo la oposicion entre trabajo y pobreza. Se trata de formas de representacion de la
vida social de caracter estratégico, pues ellas se encuentran implicadas en la delimitacion de
los sujetos del trabajo y de la proteccion social.

La propuesta de esta tesis para analizar la informalidad laboral es pensarla, a ella
misma, como una problematizacion, una reflexion, historica y espacialmente situada, a
proposito de la relacion entre el trabajo y la pobreza. El capitulo muestra que, en los procesos
de diferenciacion y oposicion institucional y cognitiva entre ambos registros, la emergencia
del concepto en los afios setenta desestabilizo la frontera trazada entre ellos, al cuestionar la
inscripcion de los y las trabajadoras informales en un espacio ideal de no trabajo. Tal como
fue conceptualizado por el estructuralismo latinoamericano, el “sector informal urbano”
integro los problemas de empleo y de pobreza, gestandose un umbral entre registros
supuestamente separados de existencia social. En los afios setenta, ello condujo al
cuestionamiento de las formas de integracion propias del Estado Social en los paises
periféricos. Lo cierto es que, desde sus primeras formulaciones, el enfoque de la informalidad
registrd alteraciones notables. El capitulo se detiene en una segunda emergencia del problema,
producida hacia los afios ochenta, con la reformulacion planteada por Hernando de Soto, en E/
otro sendero. La revolucion informal, que sentaria perdurables efectos de sentido. Con ello
cristalizo una definicion de la informalidad inscripta en una grilla de inteleccion neoliberal de
la vida social, en particular, de las relaciones (y disociaciones) entre la produccion econdémica
y la reproduccion de la vida. Por tltimo, sugerimos una “tercera emergencia” del concepto en
el transito al siglo XXI, a nivel local e internacional, bajo la cual se produjeron nuevos

desplazamientos de sentido respecto de las anteriores perspectivas, de los que nos ocuparemos
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a lo largo de la tesis. Con ella, otra vez, la relacion entre trabajo y pobreza se volvia objeto de

reflexion y accion politica y especializada.

1. El “trabajo libre”: entre la promesa de libertad y l1a amenaza del estatuto

de individuo

En el campo de estudios en politica social, la cuestion social ha sido definida como la
tension derivada de la concurrencia de dos principios contrapuestos que organizan las
sociedades modernas y capitalistas: la libertad y la igualdad, proclamadas en el registro
politico como definitorias de la condicion ciudadana; y la desigualdad estructural que rige en
el orden econdémico (Castel, 1997; Donzelot, 2007). El déficit o hiato entre ambos registros
interroga y desafia la capacidad de la sociedad de existir como conjunto unificado. En este
apartado, buscamos argumentar que tal tension estructural de la modernidad capitalista se
expresa de forma particularizada en la problematica relacion entre los registros de la
produccion econdomica y la reproduccion social. Su separacion es distintiva del capitalismo
como orden institucionalizado (Fraser, 2014), pero la definicion de la frontera que los divide
se encuentra continuamente sometida a disputas, pues de ella depende en gran medida el
estatuto del individuo y los sentidos y los alcances de su autonomia. Por ende, la
problematizacion de las divisiones y las conexiones entre las condiciones de vida y de trabajo
constituyen un nucleo de los procesos historicos de reflexion e intervencion sobre la cuestion
social. Para desarrollar este argumento sobre la problematicidad de la relacion entre “trabajo y
vida” en el campo de las intervenciones sociales del Estado, nos detenemos en el caracter
contradictorio del “trabajo libre”, promesa de la modernidad y, al mismo tiempo, forma
concreta de la organizacion capitalista del trabajo.

Retomamos para nuestro analisis un programa de investigacion sobre politica social que
ha apostado por desentrafiar las relaciones entre la produccion y la reproduccion social. Bajo
esa linea de indagacion, la mercantilizacion del trabajo fue definida como un principio
estructural de las sociedades modernas y capitalistas, un proceso que delimita su identidad y
su frontera respecto de otras formaciones sociales (Topalov, 1979; Offe, 1990; Esping-
Andersen, 1993; Grassi, 2003; Danani, 2009). Desde estas perspectivas, el trabajo asalariado
constituye el nicleo de toda una economia que, en términos sustantivos, remite al proceso
institucional por el cual se organizan las interacciones entre los individuos y de estos con su
entorno para producir materialmente la sociedad, promoviendo ciertos valores y motivaciones

que invisten instituciones “no econdmicas”, como las del campo de la politica (Polanyi,
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1957). Una serie de producciones mas recientes revisitd estas premisas y alterd el punto de
observacion, con el objetivo de profundizar la conceptualizacion de las formas de vida y de
trabajo en la modernidad capitalista. Entre ellas, la de Denning nos ha interpelado con su
sugerente invitacion a descentrar el trabajo asalariado “de nuestra concepcion de la vida bajo
el capitalismo”, en base a la idea de que éste “no comienza con la oferta de trabajo sino con el
imperativo de ganarse la vida” (2006: 78; destacado propio). También Fraser ha vuelto sobre
el problema de la reproduccion social en sus ltimas producciones, revisando las relaciones
entre ella y el ambito de la “economia oficial”. El resultado es una suerte de “giro epistémico”
(Fraser, 2014: 64) que ha hecho emerger nuevas claves de lectura sobre los procesos de
proletarizacion y su relacion con los regimenes de reproduccion. El andlisis los condujo a
poner de relieve la desposesion y la expropiacion como logicas superpuestas a la explotacion,
visibilizando que la organizacion del trabajo social en el capitalismo excede al empleo
asalariado.

Denning plantea una relacion de precedencia historica y conceptual entre privacion y
trabajo asalariado, dandole mayor entidad al imperativo de autosuficiencia como vector
caracteristico de la reproduccion de la vida en nuestras sociedades. “La vida sin salario, no el
trabajo asalariado”, argumenta, “es el punto de partida para entender al mercado libre” (2006:
78). Por su parte, Fraser (2014) concibe la expropiacion como una condicion de posibilidad de
la explotacion propiamente dicha. Algunas décadas antes, Offe (1990) habia llegado a una
conclusion similar analizando el proceso de proletarizacion: al respecto, sefialaba que la
destruccion de aquellas formas de subsistencia alternativas al trabajo asalariado conforma un
aspecto socio-estructural del mismo, no solo en los origenes de la industrializacion, sino que
se renueva de forma permanente. Para el caso argentino, Sdbato (1985) realizé un analisis
historico de la dindmica conjunta entre expropiacion y explotacion en la conformacion del
mercado laboral argentino y los procesos de proletarizacion locales. En definitiva, mirar “el
mundo del trabajo desde la perspectiva de la vida” nos permite poner en foco los efectos
politico- culturales del supuesto de que, bajo distintas modalidades, las personas viven de su
trabajo, aunque éstas tengan una limitada participacion en la definicion del modo en que sus
capacidades son valoradas, reconocidas, remuneradas, o bien, consideradas superfluas (Grassi
y Danani, 2008a: 18). Esa imposibilidad no es un hecho natural, sino que fue sancionada
politica y normativamente en los procesos historicos de organizacion del trabajo y la vida.

El senalamiento de la desposesion forzada de las clases populares bajo el capitalismo no
es el punto original de estas afirmaciones. El propio Marx, en E!l Capital, relevo “la violencia

directa” entretejida en “la coercion sorda de las relaciones economicas” (2011a: 922), con su
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analisis de la acumulacion originaria, un “proceso de expropiacion violenta de las masas
populares” (ibid.: 901), el “secreto” oculto por la economia politica liberal (ibid.: 891). Sin
embargo, en este analisis pionero las conexiones estructurales entre la explotacion y la
desposesion no se encuentran del todo desarrolladas: justamente, ésta constituia, para Marx,
un proceso que “no es el resultado del modo de producciéon capitalista, sino su punto de
partida” (2011a: 891). En cambio, en los ultimos afios, la expropiacion ha sido
conceptualizada como parte constitutiva del proceso continuo de acumulacion, junto con la
explotacion (Harvey, 2004; Fraser, 2014; Fraser y Jaeggi, 2018). Se trata de profundizar la
reflexion sobre la dimension politica y juridica de la organizacion del trabajo en nuestras
sociedades, incorporando los efectos de la desposesion en el estatuto de derechos de los y las
“trabajadoras libres”.

Para abordar este punto, remitimos, por un momento y como ejemplo ilustrador, al
conocido relato histdrico de la acumulacion originaria. Para Marx, éste fue el escenario de una
transformacion crucial, que habilité la acumulacion de capital propiamente dicha: por un lado,
la transformacion del dinero y de las mercancias en capital; por otro, de las y los productores
en vendedores de fuerza de trabajo. En lo referente al trabajo, esa gran transformacion implico
la “escision entre el obrero y la propiedad de sus condiciones de trabajo” (Marx, 2011a: 893).
De alli la conocida formulacion de que los y las trabajadoras se constituyeron como “libres”,
en un doble sentido del término: “ni estan incluidos directamente en los medios de produccion
—como si lo estan los esclavos, siervos de la gleba, etcétera—, ni tampoco les pertenecen a ellos
los medios de produccion —a la inversa de lo que ocurre con el campesino que trabaja su
propia tierra—" (idem). En este proceso se diluyeron, simultdneamente, “las relaciones que
convierten a los trabajadores en propiedad de terceros” y aquellas que disponian “la propiedad
[de] los productores directos sobre sus medios de produccion” (idem). La institucion del
trabajo libre se montd, entonces, en la “descomposicion de un mundo previo”, al decir de
Fraser (2014: 65), en el que la produccion de bienes y la reproduccion social conformaban
una unidad, en el marco de una sociabilidad en la que lo privado y lo publico se confundian.
Se tratd de un proceso que combind aspectos emancipatorios con nuevas sujeciones.

Como observan Fraser y Gordon (1996), bajo el antiguo régimen la dependencia era una
condicion normal, una relacion social que fusionaba los registros juridico, politico y
econdomico de la vida social. Quienes no disponian de propiedad, previsiblemente,
desarrollaban su vida en el marco de relaciones de dependencia; mientras que la
independencia representaba una situacion anémala (de anomia o muerte social) en un orden

jerarquico en cuya cuspide el sefor feudal ostentaba el poder de disponer de vidas y
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haciendas. En el proceso de desintegracion de aquella “sociedad holista” (Dumont en Castel,
2015: 41), la reivindicacion de derechos civiles y politicos por parte de “los dependientes” se
acompaii6 de la afirmacion de su independencia personal (Fraser y Gordon, 1996: 173), a la
que la liberacion del trabajo de ciertas coacciones pretendia abonar.”* La ruptura de la unidad
entre produccion y reproduccion, propia de las sociedades precapitalistas, “desprivatizo lo
publico” con la separacion de la autoridad y la administracion estatal de los intereses
familiares, asi como también instituyd un espacio de intimidad frente a las exigencias de la
sociabilidad colectiva, y en ocasiones, a las imposiciones familiares (Chartier, 2007: 66).
Pero, al mismo tiempo, el despojo de los y las trabajadoras “de todas las garantias juridicas
que para su existencia les ofrecian las viejas instituciones feudales” (Marx, 2011a: 894) tendio
a privatizar la reproduccion y a proyectar un imperativo de auto-sostenimiento, inédito hasta
entonces. Como observa Buttler, puesto que los seres humanos somos ontoldogicamente
relacionales y vulnerables al otro, somos “fundamentalmente dependientes” de una trama de
derechos que sancionan formas de reconocimiento y “alternativamente nos dan sustento o nos
privan de cosas” (en Buttler y Athanasiou, 2017: 19). La légica de la desposesion implicada
en el trabajo libre supuso (y supone) la privacion de las clases productoras y no propietarias
de garantias socio-legales para la reproduccion de la vida humana. El trabajador libre es, por
definicion, un desposeido, condicion socio-legal (y no solo econémica) que entra en tension
con el estatuto de individuo: ;puede disponer de si quien carece de recursos y de garantias
juridicas para sostener su existencia material?

El pensamiento liberal consagré la privatizacion de la reproduccion social, al tratar al
individuo como una entidad natural, preexistente a la politica, desestimando que ante todo
constituye un estatuto que inviste a las personas. En palabras de Castel, promovié una
concepcion de individuo “sin soportes” (2015: 40). De este modo, se resaltd la “dimension
prometeica” del trabajo libre (Castel, 2015: 44), relativa al ejercicio del propio trabajo y a la
autodeterminacion de la vida en base a ¢él. Esta proposicion constituyd un capitulo relevante
en la proclamacion del individuo como propietario de si mismo, que “dejaba ser ‘el hombre
de alguien’ [segun los términos] del viejo derecho medieval” (Castel, 2015: 41) para disponer
de si. El trabajo libre, como hijo de la modernidad, afirmé la propiedad individual de la
capacidad laboral; pero, como hijo del capitalismo, entrafi¢ la radical dependencia de los

individuos respecto del mercado para realizar dichas capacidades. Es por eso que Marx

*> De hecho, su institucion supuso la destruccion de los modos hasta entonces prevalecientes de organizar el
trabajo en los paises europeos: el trabajo regulado por gremios y corporaciones y el trabajo forzado (Castel,
1997: 185).
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observo que “en el concepto de free labourer esta implicito el de pauper”: todo trabajador,
argumenta, es un pauper virtual, pues su sobrevivencia depende de circunstancias del
intercambio que le son completamente fortuitas e indiferentes” (2011b: 110).

Una caracteristica definitoria de la modernidad capitalista fue, precisamente, la
pretension de autonomizacion de la produccion de bienes y la reproduccion social,
sancionando una “separacion institucional [entre] una esfera econémica y una esfera politica”
y consolidando la idea de que existen instituciones econdmicas separadas, con valores,
motivaciones y logicas que les son propias (Polanyi, 2007: 121). Bajo este supuesto, los
mercados asumieron una caracteristica inédita: ademas de su funcion distributiva, se les
encomendod la asignacion de “los principales inputs a la produccion” y la direccion de “la
inversion de la plusvalia social”, a través del sistema de precios (Fraser y Jaeggi, 2018: 29).
En sintesis, se institucionalizo un “trabajo social no organizado” directamente por la sociedad,
sino a través del intercambio (Marx, 2011b: 121). Ello significa que “la asignacion de los
diferentes productores a las diversas actividades productivas” se realiza a través del mercado,
mediante el sistema de precios (Topalov, 1979: 42), sin una regulacion politica de los mismos
(Polanyi, 2007: 119). Nunca antes la decision sobre como orientar las energias productivas de
la sociedad habia sido depositada en un mecanismo impersonal: bajo este esquema, ningin
individuo tiene un lugar asegurado en el mercado laboral, lo que supone un riesgo estructural
para la reproducciéon de la vida humana y, con ella, de la vida social. Riesgo invisibilizado
bajo la dicotomizacion entre produccion y reproduccion: ella oscurece el hecho de que “no
hay produccion sin reproduccion” y que “por lo tanto, ésta es objetivamente un problema de
aquélla como generalidad, aunque comprometa la sobrevivencia de particulares” (Grassi,
1998: 2). En esta linea Denning apunta que “mas que ver al obrero que se gana el pan en la
fabrica como la base productiva sobre la cual se levanta una superestructura reproductiva,
podemos imaginar al desposeido hogar proletario como una base sin salario de trabajo de
subsistencia (...) que soporta una estructura de migrantes buscadores de salario” (2006: 79).

La escision entre produccion econdémica y reproduccion social, consagrada por el
pensamiento liberal, se constituyd en un duradero principio de inteleccion de la realidad
social, aunque nada hay en ella de natural, “lo que justifica prestar atencion a los modos —
socialmente variables— de realizacion de la reproduccion” (Grassi y Danani, 2008a: 18). La
normalizacion de dicha separacion hizo del trabajo asalariado la expresion, por excelencia, del
“trabajo libre”, deviniendo la modalidad reconocida y valorada de producir (pues consistia en

la produccion de mercancias) y la forma debida de vivir. El trabajador asalariado se
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constituy6 en el sujeto de las sociedades capitalistas™ (Offe, 1990), quedando su condicién
desposeida en un segundo plano de visibilidad. Sin embargo, por la forma de organizacion del
trabajo social —de manera privada y autonoma— la reproduccion de los individuos y de la
sociedad en su conjunto continué dependiendo de trabajo socialmente necesario pero no
mercantil, debido a dos modalidades de desconocimiento de las necesidades sociales que,
estructuralmente, conspiran contra la posibilidad de vivir del salario. Primero, existe la
posibilidad siempre virtual de que las y los trabajadores no logren realizar su fuerza laboral
como mercancia. En palabras de Denning no estar explotado/a es “la inica cosa peor que estar
explotado bajo el capitalismo” (2006: 77), puesto que supone la pérdida de todo estatuto, al
desconocerse la utilidad social de los individuos y la valia de su reproduccion. Segundo, el
salario inicamente contempla las necesidades de reposicion de la fuerza laboral, mas no las de
la reproduccion ampliada de las y los trabajadores (Topalov, 1979; Danani, 2004). Ambos
aspectos conducen a una tendencia estructural a la crisis de reproduccion de la vida, fuente de
inestabilidad y de conflicto politico por los modos de reconocimiento del sujeto de trabajo y
de sus necesidades. Vale resaltar que no solo hablamos del sujeto del trabajo asalariado, sino
de las multiples maneras de trabajar desconocidas y desvalorizadas socialmente por su
supuesta desconexion con la “economia oficial” (Fraser y Jaeggi, 2018: 182).

El trabajo libre constituye, asi, una realidad contradictoria puesto que trae consigo una
promesa de autonomia, al tiempo en que las condiciones de desposesion y explotacion se le
oponen y amenazan continuamente el estatuto de individuo y la condicioén ciudadana, claves
de su proclamada base contractual. Sobre esa tension, se han erigido visiones del trabajo
como obligacion, que dirigen al individuo un imperativo de autosuficiencia; tanto como
reivindicaciones de proteccion del sujeto de trabajo y disputas por el tipo de trabajo
reconocido, que invocaron otros sentidos de la autonomia y visibilizaron los soportes sociales
necesarios para su realizacion. Es asi que, sobre la tendencia estructural a la crisis de la
reproduccion de los y las trabajadoras, se despliega un conflicto politico por los modos de
reconocimiento (o desconocimiento) de la condicion de vulnerabilidad de las clases no
propietarias y por el alcance del estatuto de derechos que inviste a los individuos en tanto que
tales. La condicion de desposesion de las y los “trabajadores libres” es relevante para el
analisis porque, precisamente, un nucleo central del conflicto que se despliega a propdsito del

trabajo tiene que ver con los modos de considerar las relaciones de interdependencia y definir

23 , . . . . . . A

Aqui, el uso del masculino singular, a diferencia del resto de la tesis, marca la desigualdad de género
involucrada en la construccion de la produccion como ambito masculino y de la reproduccién como asunto de las
mujeres.
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los derechos a las que ellas dan (o no) lugar. El grado y la forma en que son reconocidas
ciertas formas de dependencia socio-econdomica como legitimas constituyen vidas distintas,
mas libres o mas subordinadas.

El sujeto moderno es un sujeto libre, porque debe vivir de la retribucion a su trabajo e
igual porque, idealmente, las obligaciones y derechos lo alcanzan por su sola condicion
de persona individual. Precisamente por esta segunda condicion, la primera (trabajar para
vivir: obligacion y necesidad) da lugar al ‘derecho a trabajar’, a los derechos del trabajo y
luego a los derechos y politicas sociales, en la medida que su empleo escapa a la voluntad
del sujeto. (Grassi, 1998: 140)

Podemos pensar que las disputas por la dependencia legitima (por sus fundamentos, sus
circunstancias, los sujetos que comprende, los tipos de garantias que se asocian a ella) se
despliegan propiamente en el campo de la politica social. En ellas, la relacion entre
condiciones de trabajo y condiciones de vida, entre la produccion y la reproduccion, es
materia de pensamiento y objeto de intervencion. Precisamente, las luchas tienen por objeto la
definicion de los limites entre ambos registros, o bien, el establecimiento de conexiones entre
ellos. Puesto que estas fronteras conforman una division constitutiva de la modernidad
capitalista (Fraser y Jaeggi, 2018: 183), los modos histéricos de definirla constituyen
regimenes de reproduccion y formas de integracion social disimiles, en los que se construye
de distinto modo la pertenencia de las clases no propietarias a la comunidad politica y los
estatutos de derecho que las sostienen. A continuacion, analizamos distintas modalidades
historicas de componer la relacion entre vida y trabajo, alumbrando la problematicidad de la

inscripcion de éste en una trama de regulaciones y protecciones colectivamente instituidas.

2. El espectro de la pobreza en el mundo del trabajo: problematizaciones de

la relacion entre el trabajo y la vida

En este apartado nos interesa abordar la relacion entre las condiciones de trabajo y de
vida desde una perspectiva historica, a fin de recomponer la problematicidad del sujeto de
trabajo en nuestras formaciones sociales y reconstruirla como objeto de intervencion social. El
analisis sera por fuerza general: nos interesa destacar que las definiciones del trabajo y las
formas de procesar la tension entre libertad y desposesion son histéricamente variables y que
de ellas se deriva una determinada relacion con el campo de la proteccion social. Sobre las
problematizaciones de dicha tensiéon se fundan patrones de regulacion y de intervencion
especificos, que delimitan modelos de politica social y, mas abarcativamente, regimenes de
reproduccion social. El recorrido nos permitird observar que la delimitacion del sujeto de

trabajo ha implicado el trazado de una frontera con un espacio ideal de no trabajo, asociado

56



Capitulo 1. La informalidad como problematizacion de la relacion entre trabajo y condiciones de vida

con la pobreza. Los limites entre estas figuras, las clases trabajadoras y las poblaciones
pobres, asi como las imagenes que las representan son variables.

Esquematicamente, nos detenemos en tres momentos de construccion de la relacion
entre condiciones de trabajo, de vida y protecciones sociales, que se corresponden con
periodizaciones consagradas de los modelos de acumulacion y de Estado. El primero
corresponde a la condicion proletaria, en los origenes de la industrializacién, que se
caracterizo por la fuerte indistincion de las figuras del trabajador y del pauper frente a la
radicalizacion de la condicion desposeida de las clases productoras, movilizando intensos
conflictos de clase y luchas por los sentidos y alcances de la condicion ciudadana. En segundo
lugar, nos detenemos en el proceso de consolidacion de la condicion salarial, un estatuto de
derechos asociado con el trabajador como sujeto colectivo, que instituyé una serie de
regulaciones y protecciones sociales que dieron seguridad al sujeto de trabajo pese a la
carencia de patrimonio y pretendieron erradicar el espectro de la pobreza el mundo
productivo. Su correlato fue el fragil estatuto de derechos de aquellos sujetos del trabajo no
mercantil, problema especialmente relevante en el Sur Global, donde la integracion mediante
el empleo formal y regular dist6 de ser completa. Luego, nos detenemos en los procesos de
individualizacion de las protecciones del trabajo y de personalizacion de la relacion salarial
(Castel, 2015: 58), implicados en una nueva condicion —neoliberal— del sujeto de trabajo. Esta
asocié trabajo con autosuficiencia, lo que traz6 una frontera con un mundo vasto y
heterogéneo de pobreza, circunscripto por el atributo subjetivo de dependencia.

Finalmente, en este recorrido, haremos referencia a las problematizaciones de la
informalidad laboral que, en los afios setenta y ochenta, se propusieron para explicar la

coincidencia entre trabajo y pobreza en el Sur Global.

2.1 La condicion proletaria: trabajo, pobreza y extranjeria de la nacion

Al conceptualizar la condicion proletaria, caracteristica de los origenes de la
industrializacion, Castel (2010) destaca la inscripcion del trabajo en un orden puramente
contractual. El régimen de libre contrato de trabajo supuso la derogacion del trabajo forzado
(impuesto por las leyes de pobres hasta entonces) y del regulado por gremios y corporaciones.
Frente a la descomposicion de dichas modalidades, no se tejié ningun tipo de estatuto juridico
para los y las trabajadoras, lo que dio lugar a su radical dependencia respecto del mercado y al
ascenso de una inquietante vulnerabilidad de masas (Castel, 1997). Como sintetiza Castel, “el

contrato de alquiler de la fuerza de trabajo que asimila la relacion entre empleador- empleado
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a una relacion de individuo a individuo tendra un efecto destructor sobre estos trabajadores
que van a encontrarse superexplotados” (2015: 43), cuando no incapaces de encontrar un
lugar en el naciente mercado laboral. De este modo, la generalizacion del trabajo libre se
fundd en una sumision a la necesidad més extrema.”*

Lejos de la proclamada independencia personal, el orden meramente contractual
consagré una relacion de fuerzas que subordind a las clases no propietarias: de hecho, Polanyi
califica el régimen de trabajo que siguio a los cercamientos como una “revolucion de los ricos
contra los pobres” (2007: 83). En relacion con el caracter contradictorio del “trabajo libre”,
que apuntamos en el apartado anterior, la condicion proletaria expresa la radicalizacion de la
desposesion, lo que bloqued el reconocimiento de las y los trabajadores como individuos
auto-determinados y puso en cuestion su integracion a la comunidad politica. Las clases
proletarias que, despojadas de toda propiedad y derechos “carecen de todo” (idem), se
constituyeron como individuos en sentido negativo, es decir, en un sentido Unicamente
empirico, seres sin soportes, ni recursos, ni protecciones. De modo que el modelo de “salario
sin dignidad”, como lo califica Castel (1997: 109), participé de un patron de integracion
basado en la propiedad privada, tnico vector de seguridad para la existencia y de
reconocimiento social (Morell, 2002: 2003).

Debido a las condiciones de maxima explotacion y de suma inestabilidad laboral, la
condicion proletaria mixtur6 el trabajo y la pobreza. Este cuadro no se asimil6 a la realidad
experimentada bajo el antiguo régimen, cuando el orden de campesinos/as y laborantes
también vivia bajo condiciones de miseria, pero la pobreza se percibia positivamente y era
puntal de obligaciones de sostenimiento por parte de los estratos superiores. Segun Morell,
“los nuevos pobres de la sociedad industrial poco tienen que ver con los pobres tradicionales”,
quienes se encontraban relativamente integrados en la comunidad politica por los vinculos de
dependencia (personales, familiares, sociales) que determinaban una posicion en ella (Morell,
2002: 93). En la sociedad industrial, en cambio, “la pobreza, lejos de definir la posicion que
una persona ocupa en la sociedad, definird su exclusion” como un elemento marginal cuya
existencia “no es relevante porque queda al margen del principal y tnico conflicto que se da
en la sociedad industrial”, entre el capital y el trabajo (idem). En las sociedades modernas y
capitalistas, a través de un largo proceso de transformacion de las representaciones y

explicaciones de la pobreza, ésta se constituyo en un no lugar social, marcado por el estigma y

** En 1904, se publico en Argentina el Informe sobre el estado de las clases obreras en el Interior de la
Republica, escrito por Bialet Massé. El mismo retrata el limitado alcance de las regulaciones y protecciones en el
paisaje laboral de inicios de siglo XX en el pais e incluyd cierto registro de modalidades de trabajo no
estrictamente asalariadas en la ciudad y el campo.

58



Capitulo 1. La informalidad como problematizacion de la relacion entre trabajo y condiciones de vida

un particular estatus de derechos (de Swaan, 1992: 23). La clave de esta transformacion se
encuentra en la “radical diferenciacion entre trabajadores y pobres” que tuvo lugar,
conduciendo a la consagracion de estas figuras como formas de existencia social opuestas
(Morell, 2002: 93). El pauperismo, problematizacion de la cuestion social que entonces hacia
emergencia, se explico como resultado de la evasion de los individuos de la obligacion de
trabajar y autosostenerse, inscribiéndose en un registro eminentemente comportamental y
moral (Castel, 1997; Donzelot, 2007, Polanyi, 2007). Si las definiciones de pobreza justifican
la desposesion de ciertas poblaciones y, al mismo tiempo, especifican los derechos de
redistribucion bajo condiciones de exclusion (de Swaan, 1992), en este caso las concepciones
del fenomeno tendieron a reforzar el imperativo de autovalia como condiciéon para la
subsistencia y la pertenencia legitima a la sociedad.

El régimen de reproduccion vinculado a la condicion proletaria se caracterizd por la
privatizacion de las condiciones de vida, dejando “a los trabajadores reproducirse de manera
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‘autébnoma’” (Fraser, 2015: 116). Por lo demas, este proceso sedimentdé una concepcion del
ambito familiar como una esfera separada y territorio femenino, aunque privo a la mayoria de
las condiciones materiales para realizar este ideal de domesticidad. Los y las trabajadoras
podian devenir “pobres” en cualquier momento, de manera incidental, perdiendo no solo los
medios para la subsistencia material sino su lugar social, fragilmente estatuido. Asi lo
explicaba Marx en sus Manuscritos:

(...) El trabajador tiene la desgracia de ser un capital vivo y, por ello, dotado de
necesidades, que en cada momento en que no trabaja pierde su interés y, con ello, su
existencia. (...) Tan pronto, pues, como al capital se le ocurre no existir mas para el
trabajador, éste ya no existe para si; no tiene trabajo alguno; por ende, ningun salario, y
puesto que no posee un ser en cuanto hombre, sino en cuanto trabajador, puede hacerse
enterrar o morir de hambre. (...) La economia politica no conoce al trabajador inactivo, al
hombre- trabajo en tanto se encuentra fuera de esa relacion laboral. El hombre- trabajo
picaro, el truhan, el mendigo, el ocioso, el hambriento, el misero y el delincuente son
figuras que no existen para la economia politica, sino solo para otros ojos, para los del
médico, el juez, el sepulturero y el agente de policia que persigue a los mendigos; son
fantasmas ajenos al reino de la economia politica. De ahi que las necesidades del
trabajador sean, para ella, solo la necesidad de mantenerlo durante el trabajo (...). (2006:
123-124)

El pauper se constituyé como lo otro del trabajador asalariado, su contra- figura,
condensando un fuerte estigma social: ya fuese por la marca de la incapacidad fisica (las
poblaciones pobres calificadas como invalidas), ya por la supuesta falta moral de evadir el
mandato de trabajar (nominadas como “validas”). De este modo, el pauper personifico un
espacio ideal de no trabajo: es precisamente la asociacion con él y su carga estigmatizante lo

que hizo de la pobreza un no lugar social o, en términos de Butler, un lugar propio “del no-
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ser” (en Butler y Athanasiou, 2017: 35). Desde nuestra perspectiva, el no trabajo constituye
un espacio ideal definido por la pura negacion y la falta que se inscribe en aquellos individuos
que registran una fragil conexion con lo reconocido como trabajo legitimo, cuyo contenido es
historico y se encuentra sometido a disputas. El pauper encarno la condicién de dependencia
econdmica que se explicaba por y trasmutaba en dependencia moral: una suerte de
precariedad psicoldgica y de falta de voluntad, que colocd a este sujeto en el margen de los
atributos valorados del individuo y del ideal de autosuficiencia que se atribuyo al trabajo libre.

La intervencion alrededor del pauperismo, asi problematizado, activdé una serie de
premisas que dieron inteligibilidad a la vida social segun las leyes de la naciente economia
politica liberal (Polanyi, 2007). El rol de la asistencia social fue crucial en la fijacion del
espacio ideal de no trabajo, al trazar una distincion en el interior de las poblaciones en
condiciones de pobreza segin la in/validez para trabajar: esta operacion dio lugar a la
emergencia de la problematica figura del “mendigo valido”, aquel que portando utilidad
econdmica, se encontraba por fuera del registro del trabajo y del imperativo de
autosuficiencia. El desafio paso, entonces, por revertir su condicion de solicitante de ayuda
para convertirlo en productor de su propia existencia (Castel, 1997). Ahora bien, la existencia
del “mendigo valido” también encarn6 un dilema, que hizo oscilar la accion publica de todo el
siglo XIX entre dos orientaciones: si efectivamente la pobreza era resultado de una
inclinacion moral, podia esperarse que el mercado mismo engendrase “buenas conductas” a
fuerza de miseria y escasez; pero el fracaso reiterado de las expectativas de reduccion
espontanea del fenomeno instalaba “la tentacion de hacer intervenir al Estado para corregir las
fallas de ese mercado” (Donzelot, 2008: 19). Pese a las marchas y contramarchas en la accion
publica, durante este ciclo histérico prevalecid “el temor de comprometerse en una via
peligrosa hacia el socialismo de Estado, por lo tanto a la negacion del mercado” (idem), 1o que
mantuvo la ayuda social en el campo de la moral, por fuera del derecho y sin generar
compromisos en el ambito productivo.25 El objetivo de reconversion de las poblaciones
pobres, sin vehiculizar protecciones efectivas ni valoradas socialmente, acabd por fijar el
estigma del pauper. La alternativa respetable para los individuos atravesados por estas
condiciones paso por la fuga del mundo asistencial. Segin Polanyi, el rechazo hacia la
asistencia publica fue tal que “hasta el entierro de un indigente” se convirtié en un acto “por el

que sus semejantes renunciaban a la solidaridad con €l incluso en la muerte” (2007: 154).

** Para el caso argentino, Isuani (1989) analiza la oscilacion de las elites reformadoras entre la regulacion del
trabajo y la represion de las clases trabajadoras desde fines del siglo XXI hasta la segunda década del siglo XX.
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Pero, ademas de la fuga del mundo asistencial, una alternativa para la disputa del
proletariado de su lugar en la sociedad fue la impugnacion del caracter moral de la pobreza y
la busqueda de reinscribirla en el registro del trabajo y la economia. El escenario de
confrontacion por la definicion de la pobreza mas analizado fue el del conflicto por el derecho
al trabajo a partir de la revolucion de 1848, en Francia, que dio lugar a la Segunda Republica
Francesa (Procacci, 1993; Donzelot, 2007; Morell, 2002). Este acontecimiento historico
movilizod lecturas del pauperismo opuestas a las anglosajonas, que gestaron una estrecha
relacion entre éste y los modos de organizacion del trabajo social, asignando nuevos
contenidos al par autonomia/dependencia. En este caso, la pobreza conect6é de forma directa
con la cuestion del estatuto de derecho de las poblaciones desposeidas: su sumision
econdmica cuestiond directamente el fundamento del régimen politico, asentado en la
proclamacion de la soberania de todos. Entonces, el problema estuvo dado por cémo reducir
la distancia entre el principio de igualdad, que no tolera excepciones, y la realidad del nuevo
orden social. Si las poblaciones pobres ya no podian no ser reconocidas como iguales y
resultaba imperativa su participacion en la atribucion de derechos, el dilema era de qué tipo de
derechos se trataba y qué formas de distribucion instalarian. Nos detenemos en este conflicto
porque sintetiza una alternativa radical al tratamiento liberal de la tension del trabajo libre.

La consigna se basaba en la idea de que, si la pobreza tenia lugar frente a la falta de
trabajo, su causa radicaba en los modos de organizacion de la sociedad y no en los
comportamientos individuales. Toda vez que el liberalismo politico justificaba la propiedad
privada por su relacion con el trabajo, y aceptando que “aquellos que no tienen propiedad
alguna son también los mas expuestos a no encontrar trabajo”, se abria el interrogante sobre la
obligacion de la sociedad de facilitar el acceso a la fuente de subsistencia (Morell, 2002: 31).
“El derecho de los pobres al trabajo constituia la Unica asistencia posible sin caer en la
degradacion moral” (ibid.: 99) y, en particular, de su condicion ciudadana. Las demandas por
el derecho al trabajo contuvieron multiples cuestionamientos del orden liberal y la condicion
proletaria. En primer lugar, instaron a la subordinacion de la economia a la politica, bregando
por la organizacion de la primera segiin una serie de derechos y obligaciones socialmente
instituidos. En segundo lugar, atacaron la racionalidad econémica por la que la libertad
individual se circunscribia a la libre concurrencia (Procacci, 1993), evidenciando la relacion
entre los soportes socio-institucionales de la vida y la autonomia individual. Finalmente,
pusieron en tension la racionalidad juridico-politica liberal, que no reconocia otros derechos
mas que los de caracter individual. Estos elementos trazaron otros limites y relaciones entre el

trabajo y la pobreza, entre el registro de la produccion y el de la reproduccion social. Frente a
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dicha problematizacidon, se desplegaron permanentes intentos de diferenciar la politica
asistencial de la politica del trabajo, el campo del derecho de la moral, “pues transformar la
moral en derecho equivalia a hacer del Estado el organizador de la felicidad publica”
(Donzelot, 2007: 34).

El conflicto estaba planteado y parecia poner frente a la sociedad alternativas opuestas
de intervencion estatal. La condicion proletaria delimit6é un ciclo de “confrontacion frontal
entre los imperativos econdmicos de la produccion y las exigencias sociales de reproduccion”,
desplegandose luchas de clase asi como relativas a la frontera a trazar entre ambos registros
de la vida social (Fraser y Jaeggi, 2018: 93). Estos procesos transcurrieron en los paises
occidentales mientras que, en la periferia capitalista, los principios de igualdad y libertad
propios de la modernidad se pusieron en tension por formas de desposesion simultaneamente
encarnadas en el trabajo libre y en diversas modalidades de trabajo forzado que coexistieron
largamente con ¢€l, atravesadas por relaciones raciales y de género (Fraser y Gordon, 1992;
Gruner, 2010; Schwarz, 2014; Mitidieri y Pita, 2019). Las demandas de libertad,
reconocimiento y proteccion en la periferia estuvieron atravesadas por estos procesos, que
astillaron la condicion proletaria, intersecandola con modalidades de trabajo esclavo, servil,

. , . .. . ., . 26
expropiado, dandole una particular complejidad a los procesos de movilizacion colectiva.

2.2. La condicion salarial: la proteccion contra la pobreza

Ante la disyuntiva entre la colectivizacion de la propiedad y la destitucion social, la
“condicion salarial” constituyd una innovacion politico-institucional que vehiculizé una salida
al atolladero, mediatizando los registros de la produccién y la reproduccion social, la
economia y la politica (Donzelot, 2007). Consistio en “sacar al individuo no propietario del
abandono total del que habia sido victima con la condicion proletaria en los origenes de la
industrializacion”, instaurando “nuevos soportes de individualidad, un piso de reservas, de
recursos, que dieron cierta consistencia al individuo no propietario” (Castel, 2015: 46). La
condicion salarial remite al estatuto de derechos que estabilizo a los individuos en el mundo
del trabajo, asegurando sus condiciones de vida y, sobre todo, un lugar en la estructura social.
Ello significo un proceso de des-individualizacion de la relacién contractual de trabajo,

mediante el establecimiento de sistemas de regulacion colectiva, asi como una desconexion

*® En nuestro pais, esa tension entre desposesion, libertad y proteccion puede seguirse, por ejemplo, en las
disputas alrededor de la regulacion del trabajo de mujeres y niflos, puntal para la estabilizacion de la figura del
trabajador varén asalariado (ver Aguilar, 2014). Retomamos la problematizacion de las condiciones de vida de
las clases trabajadoras a principios del siglo XX, en Argentina, en el punto 1 del Capitulo 5.
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relativa entre patrimonio y seguridad. Més aun, dicho estatuto cre6 una nueva forma de
propiedad: la “propiedad social” (Castel, 1997, 2010, 2015).

Para Castel, los derechos del trabajo se instituyeron en virtud de la imposible
concrecion del derecho al trabajo, la “Unica forma social que podia tomar el derecho a vivir”
para los y las trabajadoras, “homologo al derecho a la propiedad para los pudientes” (1997:
273). Entre tanto, las estrategias de asistencia minima fueron crecientemente cuestionadas, al
relevarse el caracter involuntario de la pobreza (de Swaan, 1992). Entonces, emergié un modo
distintivo de reflexion sobre la cuestion social, sostenido en la teoria de la solidaridad de
inspiracion durkheimiana. Desde esta perspectiva, la sociedad se revelaba como una realidad
que no era natural ni espontanea, ni tampoco producto de la voluntad racional de los
individuos. Por el contrario, se postulé como el resultado de las formas predominantes de
solidaridad que cohesionan el conjunto social: la unidad resultante era un “milagro fragil”,
que podia preservarse o ser malogrado (Castel, 1997: 279). Esta concepcion desnaturalizaba, a
su vez, al individuo, al seguir la huella que en ¢l habia de la sociedad y relevar las
reciprocidades que le daban existencia y a las que, por ende, éste se debia.”’ De alli que se
advirtiera que el individuo corria el riesgo de disolverse “donde la sociedad era demasiado
compacta (...) pero, también, de manera muy distinta, cuando en torno a ¢l el tejido social se
encontraba demasiado laxo” (Donzelot, 2007: 63). El analisis fundé un modo de intervencion
propiamente social del Estado, en un tercer espacio establecido entre la l6gica econdémica y la
jurisdiccion politica. Su objetivo seria atender a las deudas sociales contraidas, dando a
quienes son acreedores y haciendo pagar a quienes son deudores (Castel, 1997: 280): de
acuerdo con esta doctrina, el contrato laboral demandaba una elevacion de la parte mas débil,
las clases trabajadoras, para ser equitativo. Se entendia que, hasta entonces, éstas habian
soportado, exclusivamente, el peso de ciertos defectos propios de la organizacion de la
sociedad y, en particular, de la divisiéon del trabajo. Era preciso reparar esas fallas,
recompensar a aquellos sobre quienes recaian y colectivizar los costos. Los derechos del
trabajo se presentaron como la aplicacion practica del principio de solidaridad.

La proteccion del sujeto de trabajo, caracteristica de la condicion salarial, intervino
activamente sobre la tension encarnada en el trabajo libre, entre desposesion y libertad. La
limitacion del caracter puramente contractual de la relacion laboral se propuso poner un freno
a la dependencia de las clases trabajadoras respecto del mercado: la disposicion de una red de

regulaciones colectivas se defini6 como una condiciéon para la autonomia individual,

%7 «Cada uno tiene deudas con todos los otros, tanto mas cuanto que un individuo, al llegar al mundo, encuentra
alli una acumulacion previa de riquezas sociales en las cuales se nutre” (Castel, 1997: 279).

63



Capitulo 1. La informalidad como problematizacion de la relacion entre trabajo y condiciones de vida

desanclando el sentido de ésta del principio de autosuficiencia. Las protecciones, sancionadas
por derecho, no harian a los individuos dependientes, sino que los volverian semejantes. La
condicion de este proceso fue una redefinicion de la relacion entre produccion y reproduccion
social en dos sentidos. Primero, al reconocer este ultimo ambito como objeto de
responsabilidad social, visibilizando que, de la vida del sujeto de trabajo, dependia la vida
material del conjunto social.”® Segundo, al explicarse la vulnerabilidad social y la pobreza
como efectos de las condiciones de trabajo y/o de su ausencia, se fundamento el
establecimiento de ciertos compromisos sociales que dieran previsibilidad a las vidas
dedicadas al trabajo. A través de la mediacion del derecho, el trabajo fue reconocido no solo
por su utilidad econémica, sino como una actividad de interés de la sociedad, promoviendo, al
mismo tiempo, el reconocimiento del sujeto de trabajo como actor colectivo. El trabajo se
convirtié en empleo, constituyéndose en un estatuto de derecho que permitié el acceso al
ambito publico y cemento la pertenencia legitima del asalariado en la sociedad politica.

Al reelaborarse los limites entre produccion y reproduccion social, también se redefinio
la frontera entre lo publico y lo privado. El orden bienestarista se asentd, de hecho, en un
proceso de colectivizacion de la propiedad. La idea de que existe una deuda social que
compromete a los individuos con el conjunto fue la base de la obligacion de transferir aportes
y contribuciones a un fondo comun. Ello cre6 una propiedad de nuevo tipo, que de Swaan
llama “tutelar” porque, a diferencia del patrimonio, solo puede disponerse de ella en
situaciones de necesidad, pero que resultaba su “equivalente funcional” para las clases
desposeidas pues cumplia el rol de prevenirlas “contra las adversidades y deficiencias futuras”
(1992: 180). A diferencia de la alternativa de organizacion publica del trabajo, que
traccionaba la socializacion de la propiedad privada, la propiedad social no la suprimia “pero,
de hecho, funcionaba para los no propietarios, brindandoles seguridad” (Castel, 2015: 46). La
condicién del proceso fue la conciencia de la interdependencia. Desde entonces, el trabajo no
se presentaria como fuente de reconocimiento y dignidad en si mismo, sino en el marco de un
estatuto de derechos, que generaria la inédita asociacion entre mercantilizacion, empleo y
seguridad. Esta intervencion, entonces, se dirigio a contrarrestar la condicion desposeida del
sujeto del “trabajo libre” y su independencia pas6 a asociarse a ese novedoso soporte socio-
institucional de los seguros sociales: la retribucion del sujeto ya no se limitaba tnicamente al

salario, sino que integr6 un cuerpo de derechos.

28 . . . o . . . ,
De hecho, el compromiso entre la racionalidad econdmica y la social, entre el capital y el trabajo, se fund6 en
la idea de una triple afluencia entre inversion, salarios y gasto social hacia el progreso.
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El anudamiento trabajo/proteccion, condensado institucionalmente en la seguridad
social, establecio una fuerte correlacion entre el lugar ocupado en la division social del trabajo
y la participacion en las redes de sociabilidad. Desde entonces, la identidad social se definiria
a partir de la posicion ocupada en el salariado (Castel, 1997: 327), el cual se hizo hegemonico
entre la poblacion activa en los paises industrializados y extendi6 su régimen de regulaciones
al conjunto de la sociedad. La propiedad social alter6 la relacion entre seguridad y patrimonio,
acercando de manera inédita a las clases trabajadoras con las propietarias (de Swaan, 1992;
Castel, 1997), que comenzaron a compartir un universo moral anclado en los valores del
esfuerzo, la contribucion a la sociedad a partir de la actividad productiva, el ahorro y la
independencia. La distincion entre la figura del trabajador y la del pauper fue reformulada y
la frontera —simbdlica, material, institucional- entre ellas se hizo mas nitida. Bajo la
pretension del pleno empleo estable, regular y protegido, se generalizo el supuesto de que la
pobreza habia sido erradicada del ambito laboral y que solo tendria una presencia marginal,
pues todos tendrian trabajo y éste conllevaba protecciones. Claro que donde, efectivamente,
habia sido reducida o neutralizada era el espacio alcanzado por la “condicion salarial”, que no
totalizo al trabajo realmente existente, como veremos.

El aseguramiento de ciertas situaciones de falta de trabajo (por enfermedad,
desocupacion, vejez) permitié que dichas circunstancias no atentaran contra la manutencion
de los individuos ni contra su lugar social. En particular, la definicién del desempleo como
riesgo involuntario y asegurable en los paises industrializados alteré la fisonomia de las
poblaciones pobres, pues a partir de alli la falta de trabajo dejo de codificarse univocamente
como un estado de necesidad y destitucion social (Walters, 2000; Topalov, 2004; Pugliese,
2000). Dos condiciones definian la situacion de desempleo involuntario: primero, la
disposicion de los individuos hacia el trabajo asalariado y, segundo, su aptitud para el retorno
al mercado (Pugliese, 2000). A partir de entonces, se excluyd de esta condicion a las
poblaciones validas dificilmente categorizables como desempleadas, ya fuese por dificultades
en la socializacion, carencia de aptitudes o por la sospecha de su evasion voluntaria de la
obligacion para trabajar. Sobre estas poblaciones se condenso el estigma asociado con la
figura del pauper y se renovaron las explicaciones de la pobreza inscritas en un registro
psicologico-comportamental y cultural. Desempleados/as y trabajadores/as en actividad
constituyeron el salariado, mientras el pauper encarn6 aquel residuo no integrado al mundo
del trabajo, configurando una alteridad radical respecto de su universo moral.

Es por ello que Denning argumenta que “si la concepcion social-demoécrata del

desempleo rompid con la retorica del siglo XIX al entender la pobreza como sistémica en vez
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de individual, (...) también traz6 una linea de separacion rigida e ideoldgica en el seno de la
multitud obrera” (2006: 83). La separacion entre las figuras del trabajador y del pauper se
expres6 en (y fue reforzada por) la relacion de oposicion y complementariedad entre la
seguridad social y la asistencia: la primera anclada en la logica del derecho social, para la
cobertura de ciertos riesgos reconocidos como colectivos, previsibles y remediables; la
segunda organizada en base al principio de necesidad y orientada a la intervencion sobre
condiciones de pobreza explicadas por incapacidades fisicas o morales, en ambos casos de
racionalidad individual. Tal oposicion reconstruyd sujetos diferenciados por el vector
autonomia/dependencia.

Ahora bien, ;quiénes formaban parte de aquel residuum, que era preciso ya sostener, ya
resocializar? Pese a la hegemonia del salariado en los paises industriales, diversos autores
sefalan exclusiones constitutivas del modelo de integracion por el empleo (Castel, 1997;
Fraser, 2015). Se trataba de un conjunto de “trabajadores periféricos en las fronteras de la
sociedad salarial” (Castel, 1997: 373), ocupados de manera inestable, estacional o
intermitente, generalmente migrantes, mujeres y jovenes, desposeidos/as de patrimonio y
excluidos/as de la propiedad social. Entre estos persistio la condicion proletaria, bajo la cual
el trabajo libre era el vector de una intensa subordinacion al mercado. Por otro lado, la
seguridad social tampoco alcanzé al sujeto del trabajo comunitario y doméstico. Por lo
general, este sistema institucional reafirmé las diferencias de género, consagrando la
autoridad masculina en el sostenimiento econdmico del hogar, mediante la fijacion de un
“salario familiar” y la disposicion de protecciones para los “miembros dependientes” del
hogar, las mujeres y las infancias. Por ende, estos no se constituyeron en sujeto por derecho
propio de la “ciudadania social”, sino en relacion al trabajador, varon, proveedor.

Las exclusiones del modelo de integracion por el empleo fueron especialmente
significativas en los paises latinoamericanos. Como apunta Fraser, “los regimenes fordistas
financiaron en parte los derechos sociales mediante la continua expropiacion de la periferia —
incluida la periferia dentro del nicleo—" (2015: 123). Aun en paises como Argentina, donde
los procesos de asalarizacion fueron extendidos y base de la ampliacién de los derechos
sociales, la condicion salarial dist6 de totalizar el trabajo realmente existente y al conjunto de
la poblacion activa. De manera que un conjunto de ocupaciones y colectivos laborales
permanecieron excluidos del estatuto del salariado, registrando una escasa visibilidad publica.

Sumado a ello, en la region latinoamericana el aseguramiento del desempleo no se constituyo
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sino tardiamente,” lo que tuvo como efecto el deterioro de la situacion econdmica de las
poblaciones desocupadas y su inscripcion en el espacio ideal del no trabajo. El desempleo se
constituyd en una condicion vergonzante, dificilmente habitable y escasamente reconocida
por la sociedad: su tratamiento por el campo asistencial reforzaba el estigma, del que solo era
posible huir fugandose de la ayuda estatal (Grassi, Hintze y Neufeld, 1994; Soldano y
Andrenacci, 2006; Grondona, 2012). De este modo, las y los trabajadores pobres sin salario,
de forma transitoria o permanente, fueron un sujeto escurridizo para la proteccion social en
América Latina y también en nuestro pais. Las teorias de la modernizacion, hegemonicas
durante los aflos cincuenta y sesenta, depositaron la expectativa de la integracion social de
estas poblaciones en la superacion del subdesarrollo econémico y la modernizacion cultural.
En los afos setenta, la formulacion del concepto de “sector informal urbano” profundizé
la reflexion sobre la realidad de estas poblaciones, mas cercana a la condicion proletaria que
salarial, y abord6 especialmente la inquietante e inesperada coincidencia entre trabajo y
pobreza. La categoria fue formulada por Keith Hart en 1972, en un informe para la OIT sobre
el mercado laboral en Kenya, pero tuvo especial desarrollo en las ciencias sociales
latinoamericanas, a través del Programa Regional del Empleo para América Latina y el Caribe
del mismo organismo (PREALC, 1978). Esta perspectiva coexistio, dialogdé e incluso se
yuxtapuso con otras miradas entonces producidas desde y para América Latina sobre el
mundo productivo y del trabajo, que también se adentraron en el enigma de la existencia de
trabajadores y trabajadoras pobres. Nos referimos al estructuralismo latinoamericano, que
caracterizo el enfoque de la CEPAL,” y la(s) teoria(s) de la dependencia, entre cuyos
referentes se encuentran Jos¢ Nun (1969), Anibal Quijano (1970) y Ruy Mauro Marini
(1973).>' En sus diferencias, estos analisis coincidieron en el sefialamiento de que, en los
paises latinoamericanos, la pobreza no se explicaba necesariamente por la falta de trabajo,
sino por las particulares caracteristicas que asumia un sector de actividad, de baja
productividad relativa, que parecia albergar a quienes no podian ingresar al mercado laboral
capitalista. A diferencia de los enfoques culturalistas de la pobreza, que la explicaban como

un signo de atraso a superar, se tejié una lectura estructural del fendmeno, como expresion de

> En Argentina, la institucionalizacion del seguro de desempleo se produjo, curiosamente, cuando el trabajo se
“liberaliz6”, en el doble sentido de la apelacion a la implicacion y emancipacion individual y a la desposesion de
las garantias juridicas que resguardaban al sujeto de trabajo. En este marco,asumié contenidos residuales que
cristalizaron el desempleo como una falla individual y condicién vergonzante, mas que como un riesgo
colectivo. Para un desarrollo en profundidad, ver: Grassi, 2003.

Al respecto ver Neffa (2008) y Nufiez Castrejon y Chifias (2008).

*'Nos referimos en plural a los enfoques dependentistas pues constituyé una corriente intelectual aunada en
interrogantes comunes, mas que un campo de pensamiento articulado y univoco (Guiller, 2014).
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los modelos de desarrollo periféricos y/o dependientes. En esta primera emergencia del
concepto, la informalidad laboral sentd6 un umbral entre los problemas de empleo y de
pobreza, inscribiendo las condiciones de vida de las y los trabajadores pobres en los modos de
produccion y reproduccion social en el Sur Global.

El concepto de informalidad laboral comprendia un sector de la actividad econdémica
que surgia como una forma de autogestion de la vida y del trabajo, a partir de los limites en la
absorcion de fuerza laboral en el sector moderno y capitalista. El analisis partia de la
inquietud por la condicion de pobreza de las poblaciones informales y llegaba al registro
laboral y productivo como locus de las principales explicaciones del fendmeno. La reflexion
sobre la informalidad laboral supuso la visibilizacion de estas poblaciones como trabajadoras,
desmitificando su pretendida falta de actividad y su conexion con el espacio ideal del no
trabajo. Lo cierto es que, en su condicion de “trabajadoras”, las poblaciones informales
adolecian de ciertos atributos propios del registro productivo. La economia en la que éstas se
desplegaban no constituia una mera extension del concepto dominante de lo econémico, pues
no compartia su misma naturaleza (Quirds, 1994: 26). En comparacion con ella, se trataba de
un espacio deficitario: estas relaciones productivas y laborales registraban una temporalidad
particular (un presente continuo, dado por la baja capacidad de acumulacion), una
espacialidad extra-economica (el barrio, los hogares) y una finalidad reproductiva, mas que de
ganancia. En vista de estos atributos, la distancia con la “economia oficial” estaba dada por la
orientacion de las actividades informales hacia la reproduccion: una economia que no
producia mercancias, sino valores de uso, alli su anomalia. Si bien en la pobreza se relevaba
una presencia “inesperada” de actividad laboral, también registraba atributos fuera de lugar,
que colocaron a su sujeto en un registro hibrido pero, ciertamente, distinto al del universo del
salariado: con otra subjetividad, otras practicas, otras aspiraciones y otras modalidades
organizativas.

Ya en la década de 1970, los diagndsticos sobre el futuro de la economia y del trabajo
eran sombrios, razon por la cual los analisis sobre la informalidad laboral previeron cierta
instalacion del fenémeno. No obstante, todavia gravitaban los idearios integradores, en base a
los cuales se postuld que una solucion estructural de la pobreza debia pasar por la
modernizacion del sector informal urbano, en el marco de procesos de convergencia de la
heterogénea estructura productiva. La integracion de las y los trabajadores pobres pasaria por
su pasaje hacia la economia oficial, el mercado laboral moderno y, finalmente, el ingreso en
los sistemas de seguridad social, ello en el marco de una transformacion societal. La

ambivalencia que estas soluciones estructurales introdujeron estuvo dada por el hecho de que
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no se proyectd un esquema de proteccidbn mientras durase el proceso de pasaje. Las
poblaciones informales serian asegurables a futuro, cuando se consagrara su plena
participacion en la sociedad, entre tanto, el sector de la asistencia recepcionaria sus demandas
relativas a las condiciones de vida. La salida de la informalidad laboral, de aquella
perturbadora coincidencia entre trabajo y pobreza, seria productiva, a través de la concrecion

del pleno empleo.*

2.3. La condicion neoliberal: el trabajo como mérito, la dependencia como atributo

La condicion salarial se establecié en virtud de una serie de compromisos entre el
capital y el trabajo, y entre las racionalidades social y econémica, conciliando los aspectos en
tension del “trabajo libre”. La propiedad social puede pensarse como su principal innovacion
politico-institucional, resultando en una creciente socializacion y politizacion de la
reproduccion social, que se procesd entre la empresa, los gremios y la arena estatal. Bajo
variaciones nacionales y regionales, los arreglos propios de las sociedades salariales
alcanzaron una notable expansion sincronica, hasta que comenzaron a ser cuestionados hacia
la década de 1970. Entonces, aquellos compromisos que habian signado el modelo de
integracion por el empleo comenzaron a figurarse como insostenibles, en el marco de una
coyuntura que combind la intensificacion de los ejes de conflicto politico, a nivel nacional e
internacional,® y la caida de la tasa de ganancia. Este fue el marco del desbloqueo de la
critica neoliberal hacia el bienestarismo y de su extraordinaria circulacion global (Laval y
Dardot, 2013). Dicha critica articul6 los topicos de la crisis fiscal y de legitimidad de los
Estados de Bienestar, sobre el telon de fondo de una “crisis de productividad”.** La secuencia
problematizé los efectos negativos, en términos econdmicos, politicos y morales, de un
supuesto exceso de demanda hacia el Estado, que podria remediarse devolviendo a los
individuos y las comunidades las funciones que les eran propias. Se diagnosticaba que la

concentracion de tales demandas en el Estado habia minado su capacidad de respuesta y, por

32 Al respecto: “Con retardo historico economistas del hemisferio norte han descubierto lo que han dado en
llamar la 'pobreza critica'. ;Quién podria negar la necesidad de extirparla? Personalmente yo seria el ultimo en
hacerlo. Pero de todos modos me resisto a este tipo de simplificaciones. La pobreza es parte integrante del
problema de desarrollo y no podra resolverse aisladamente. Constituye un problema que requiere enérgicas
medidas internas y de cooperacion internacional” (Prebisch, 1978: 288).

Al conflicto Este/Oeste de la Guerra Fria —progresivamente en declive-, se afiadia el eje Norte/Sur. Los
procesos de liberacion nacional convivieron y se solaparon con formas de experimentacion politica en torno a
otras alternativas societarias en las periferias del capitalismo, cuestionando las formas subordinadas de
participacion en el comercio internacional

** Un documento significativo en la sistematizacion y circulacion de estos diagnosticos fue Crisis of democracy,
report on the governability of democracies, publicado por Crozier, Huntington y Watanuki en 1975 para la
Comision Trilateral.
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ende, su credibilidad, al tiempo en que habia desencadenado un proceso de
desresponsabilizacion individual.*®

Apelando a la emancipacion del individuo y a la realizacion de si a través del trabajo, se
cuestionaron los arreglos bienestaristas que habian estabilizado el empleo anudandolo a una
malla de protecciones sociales y regulaciones colectivas —al menos para el salariado-
(Donzelot, 2007; Castel, 2015; Fraser y Jaeggi, 2018). Como sintetiza Fraser, si el
bienestarismo habia promovido una alianza entre mercantilizacion y proteccion social
relegando la “emancipacion”, a partir de la década de 1970 las demandas de emancipacion
convergerian ‘“con los esfuerzos neoliberales para desencadenar la mercantilizacion”,
sacrificando la proteccion social (2015: 125). Desde entonces, con marchas y contramarchas,
asistimos a una verdadera redefinicion del trabajo, particularmente del modo de gestionar
aquella tensiéon entre desposesion y libertad que encarna el “trabajo libre”. Las
transformaciones experimentadas han tenido un alcance civilizatorio, en la medida en que se
encuentran en reelaboracién elementos fundantes de la vida en sociedad, como lo es la
relacion entre la produccion econdmica y la reproduccion social, entre el trabajo y la vida del
sujeto de trabajo. En este sentido, el neoliberalismo no se reduce a una teoria econdmica,
aunque su matriz discursiva se haya constituido en dicho campo de expertise; ni tampoco a un
ciclo de gobiernos, a pesar del sincronismo entre administraciones que, en distintas latitudes,
condujeron reformas econdémicas y sociolaborales en esta direccion durante los afios ochenta
y noventa. Aqui lo entendemos como una forma distintiva de percibir y reflexionar sobre el
mundo social y la naturaleza humana que, por el énfasis asignado a la competencia como
mecanismo organizador de las sociedades, se distancio tanto de la racionalidad “social”, como
del pensamiento liberal clasico (Denord, 2001; Foucault, 2008a; Donzelot, 2017; Murillo,
2015). Por eso, la re-individualizacion de la relacion salarial que caracteriza al gobierno
neoliberal no se asimila a un mero relanzamiento del “liberalismo salvaje” del siglo XIX
(Donzelot, 2008: 21), ni al retorno de la condicion proletaria.

La definicion de la competencia como eje definitorio de las economias de mercado
supuso el desplazamiento de la esfera del intercambio, que el liberalismo clasico habia
colocado en el centro de las explicaciones sobre la dindmica societaria y en las imaginaciones
politicas del buen orden. El intercambio mercantil presupone la existencia de individuos libres
e iguales, atributos que hacen posible la relacion contractual. De manera que la igualdad como

problema no habia sido ajena a la reflexion liberal: precisamente, habia sido la base de los

* Por lo demés, este exceso de demanda se traducia en el crecimiento del déficit fiscal piblico.
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conflictos respecto del alcance y el contenido de la libertad de quienes no poseian propiedad
alguna, mas que su fuerza laboral. De hecho, la invencion de la propiedad social constituyo
una resolucion provisoria de las tensiones que habian emergido durante el gobierno liberal.
Ahora bien, al jerarquizarse la competencia como organizador social, la cuestion de la
igualdad reduce su visibilidad puesto que, por definicién,*® aquella no admite compromisos de
ningun tipo. Si el contrato exige que las partes asuman una condiciéon comun para poder
intercambiar, la competencia se alimenta de la desigualdad de los contendientes: de su buen
funcionamiento —y no de sus fallas- resultan ganadores y perdedores, una relacion asimétrica
que se vuelve motor del proceso. En este punto radica la novedad y la distancia del
neoliberalismo respecto del pensamiento liberal. Las producciones del campo de la economia
politica, en particular de la escuela austriaca, son ilustrativas de los efectos cognitivos y
politicos de la jerarquizacion de la competencia en la inteleccion de la vida social. Referentes
como Mises y Hayek, no la concibieron como un mecanismo natural o espontaneo, sino como
una construccion historica, artificial, que habia permitido la expansion en el tiempo de la vida
material y del bienestar de las sociedades, como no lo habian hecho —ni podrian hacer—
sistemas alternativos. La historia humana se presentd como una “incesante experimentacion
competitiva” (Hayek, 1990: 53), que garantizaba la prevalencia de los comportamientos mas
exitosos en la adaptacion a la incertidumbre, definida como un rasgo tipico de las
sociedades,’” evitando la falible planificacion centralizada. El fracaso de ciertos individuos en
la competencia, asi como la exclusion de ciertas formas de vida, constituyen el reverso no
dicho pero indefectible de esta discursividad. La exclusion es condicion de la competencia,
aunque el éxito se presente sin fisuras.

Aplicados a la reflexion sobre el trabajo, estos razonamientos movilizaron una profunda
redefinicion de su sentido, pues reelaboraron la tension propia del “trabajo libre” entre
desposesion y libertad. Mas aun, argumentaremos que el pensamiento neoliberal denegd (y
deniega) su existencia. Montandose en las demandas de mayor autonomia de los y las
trabajadoras en los procesos de trabajo, la intelectualidad neoliberal defendio las ventajas de
la competencia para la emancipacion del individuo respecto de una “condicion [colectiva]
uniforme y rigida” (Castel, 2015: 48), que bloqueaba la expresion de singularidades

(Donzelot, 2007). Se tratd de una apelacion al trabajo como espacio para la realizacion de si,

*® Las acepciones del término, segin la Real Academia Espaiiola, recogen las ideas de disputa, contiende,
oposicion y rivalidad en la busqueda de obtener una misma cosa.

*’Segun Hayek, la sociedad constituia un orden complejo, cuya dinamica dependeria de una serie de factores
aprehensibles para los seres humanos solo de forma parcial, lo que restringia —ontologicamente- las posibilidades
de planificacion (Hayek, 1990).
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para la implicacion personal (Boltanski y Chiapello, 2002) que, a diferencia del
bienestarismo, parecia convocar también a las mujeres (Fraser, 2015). Frente a la perspectiva
de permanecer toda la vida en un mismo empleo o en la casa, se propuso una idea positiva de
movilidad, habilitante de “trayectorias de éxito” que se darian a lo largo de la vida de los y las
trabajadoras, a través de las cuales migrarian hacia ocupaciones cada vez mas desafiantes,
segin su formacion y aspiraciones personales (BID, 2015: 17). En este camino, la
competencia funcionaria como un incentivo para los individuos y garantizaria su asignacion
mas productiva en el mercado laboral. El correlato, repetimos, es la exclusion. En un reciente
documento del Banco Mundial, se hacia referencia a ello bajo el eufemismo de la
“destruccion creativa”, eslabon en el avance de las sociedades que era preciso preservar en la
medida en que “proteger empleos que ya no son econdémicamente viables mediante
transferencias publicas y legislacion de proteccion puede conducir a perpetuar empleos
improductivos, coartar el avance tecnoldgico, impedir el cambio estructural y en definitiva
socavar el crecimiento” (2013: 37).

Como puede observarse, la centralidad asignada a la competencia en la inteleccion del
registro laboral supuso un desacople entre la promesa de libertad y la de igualdad. Del
“trabajo libre” se retuvo la proclamacion de la autonomia del individuo, mas no se considero
su condicion desposeida como punto de partida del contrato laboral, pulverizandose la
relacion establecida entre trabajo, proteccion social y seguridad durante el siglo XX (Castel,
2015: 51). Bajo esta discursividad, se les asignd a las y los trabajadores la capacidad de
iniciativa y de adaptabilidad, pero se desconocieron las condiciones que sostienen la
participacion y el éxito en la competencia. Como argumenta Castel, sin la mediacion del
derecho, la “liberacion del individuo” en y a partir del trabajo solo se permite a ciertos
individuos, aquellos que disponen de redes y recursos “que les permiten jugar positivamente
el juego del individuo”, sin ver amenazada su supervivencia ni su lugar social (ibid.: 48).
Como es sabido, la desregulacion de la relacion salarial trajo consigo un proceso de
desestabilizacion de las condiciones de vida y, en un extremo, formas de invalidacion social
de una parte de la mano de obra, surgidas de la destruccion de sus viejas capacidades
laborales y de la privacion de los soportes politico-institucionales necesarios para crear unas
nuevas, adaptables a las exigencias de movilidad y competitividad (ibid.: 58). Notemos que la
exclusion es, en primer término, denegada en la discursividad neoliberal, pero se presenta
luego de manera descarnada y naturalizada, como el resultado previsible de la competencia

mercantil. De alli la individualizacioén tanto del éxito como del fracaso en el mercado: el
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trabajo se presentd como un mérito individual y la autosuficiencia y la dependencia
econdmica como atributos individuales.

Bajo estas lecturas, las formas de colectivizacion de la propiedad histéricamente
dispuestas se asociaron con la ineficacia econdmica y con la restriccion de la libertad
individual lo que, en el largo plazo, derivaria en el declive —material y moral- de los
regimenes democraticos. >* La critica hacia el welfare alegd un supuesto efecto en la
desresponsabilizacion de los individuos, que afectaba la dinamica democratica, y en la
degradacion moral de las poblaciones protegidas, a partir de la promocion de un estado
psicoldgico de dependencia (O’ Connor, 2001).* La reproduccion social y el bienestar se
constituyeron como asuntos de responsabilidad individual, argumentdndose que asi se
lograrian los mejores resultados para el individuo y la sociedad. Esta concepcion se condenso
en la llamada Teoria del Derrame, que postuld la acumulacion privada como via predilecta
para el logro del bien comun: no era preciso establecer mediaciones politico- institucionales,
en tanto los beneficios acumulados en la cuspide de la piramide social se difuminarian entre el
resto de los estratos sociales de forma espontanea y progresiva (Danani, 2017b). En este
marco, la propiedad social constituida por los sistemas de seguridad social fue objeto de un
proceso de descolectivizacion e individualizacion sin precedentes, que alter6 el sentido de la
proteccion social (al asociarla con la dependencia) y de la seguridad, a la que se asign6 una
connotacion negativa en contraste con la capacidad de iniciativa, la movilidad y la gestion
activa de la incertidumbre.

En el campo de la politica social, se mantuvo la relaciéon de diferenciacion y oposicion
entre las coberturas por trabajo, centralizadas en la seguridad social, y la asistencia social para
las poblaciones pobres, pero se reformularon sus contenidos. Los seguros sociales fueron
objeto de una redefinicion que los homologd con un “retorno” por el trabajo, una propiedad
netamente individual. Su desocializacion fue la base del proceso de mercantilizacion
producido durante las décadas de 1980 y 1990, que convergid con la privatizacion de otros
servicios, antes estatalmente provistos, como la educacion y la salud. Esta serie de soportes
que viabilizaban la vida del individuo y preservaban su estatuto fue crecientemente percibida
como producto de la propia actividad y de los méritos individuales, diluyéndose las relaciones

de interdependencia que los constituyen. La proteccion social, mas aun la provista por el

*® Para Hayek “la vieja aspiracién a una distribucion igualitaria de la riqueza” (2007: 56) atentaba contra la
democracia, pues conllevaba una direccion centralizada y autoritaria sobre los negocios humanos, que daria paso
a una uniformidad de valores y, asi, restringiria la libertad individual.

** De hecho, en Estados Unidos el término mismo de welfare pasé a adquirir la connotacion de dependencia (ver
Fraser y Gordon, 1996; O’ Connor, 2001).
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Estado, asumid un contenido vergonzante al asociarse con un estado de dependencia como su
fundamento. Dicha asociacion entre proteccion, dependencia e incapacidad individual
residualizo los contenidos de la primera, convirtiéndola en una accion supletoria enraizada en
las fallas del individuo y de la familia en el auto-sostenimiento. Esto no significa que la
intervencion social estatal se haya reducido durante el neoliberalismo, sino que cambi6 su
orientacion y su organizacion interna. Al respecto, Soldano y Andrenacci (2006) sugieren un
proceso de asistencializacion de la politica social, por el cual se circunscribi6 la proteccion
social legitima a dicho sector, el cual registr6 un importante crecimiento durante toda la
década de 1990, alterandose el lugar marginal que habia ocupado en los regimenes de
reproduccion previos (Grassi, Hintze y Neufeld, 1994). En otras palabras, el proceso de
individualizacion de la propiedad social fue acompafnado por la proliferacion de
intervenciones sociales cuyo objetivo ya no fue el de elevar la condicion social de las clases
no propietarias y reducir la distancia social, sino el de compensar situaciones previsibles de
exclusion mediante una ayuda minima y transitoria. La impronta vergonzante de la ayuda
social completd el proceso de destitucion social, iniciado en el mundo del trabajo. Aqui
también reside una diferencia elemental con el liberalismo del siglo XIX: el neoliberalismo,
lejos de anular la intervencion social del Estado, la circunscribié a la asistencia, que se
expandié notablemente al contemplar poblaciones antes cubiertas por la seguridad social.*’
Por lo hasta aqui reconstruido, es explicable que el trabajo y la prevision hayan sido el
nucleo de la reforma social neoliberal. Las problematizaciones que la orientaron se
inscribieron en un discurso técnico-econdmico, que sostuvo la necesidad de “liberar” el
trabajo de una regulacion excesiva, promotora de desequilibrios entre la oferta y la demanda
laboral en el mercado y responsable de la reduccion de la competitividad por sus elevados
costos. Alli la principal explicacion de los problemas sociolaborales, en particular del
desempleo. De manera que el eje de la reforma pas6 por la redefinicion de las regulaciones
laborales, desarticulando la condicion salarial. En este marco, la informalidad laboral registro
una nueva emergencia como cuestion, pero bajo una reflexion que le dio un sentido bien
diferente al que habia movilizado la formulacién del concepto en los afios setenta. El libro £/

L. . . 41
otro sendero: la revolucion informal, escrito por el economista peruano Hernando de Soto,

%% «“La mayor liberalizacion de la fuerza de trabajo y la desestructuracion de las instituciones de regulacion de su
uso y de proteccion de los trabajadores, fue determinante el mayor peso de la asistencia en la politica social,
cuyo sujeto no es otro que el trabajador desprotegido, efectiva o potencialmente pobre” (Grassi, 2003: 227).

*' De Soto se formé en el Instituto Universitario de Altos Estudios Internacionales (Suiza), donde impartieron
clases reconocidos referentes del pensamiento neoliberal: de la escuela austriaca, como Von Mises; y de la de
Friburgo, como Wilhelm Répke. En su retorno a Peru, fundo el think tank Instituto Libertad y Democracia en
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sintetizo la tematizacion que signaria aquellos afios. Alli la informalidad laboral se definio
como una zona de penumbra para la legalidad y se argumentaba que expresaba un problema
del subdesarrollo, ya no de las estructuras productivas, sino de las estatales, visualizadas
como rigidas, anticuadas y corporativas. En verdad, argumentaba de Soto, la informalidad era
la expresion de un saludable dinamismo empresarial latente entre las clases populares que
encontraba una traba en el exceso de regulacion estatal. De manera que el problema del sector
informal era la formalidad laboral, particularmente “el costo de la ley”, demasiado elevado
para las poblaciones pobres (de Soto, 1987: 3). Se concluia, entonces, que era necesario
“remodelar el aparato institucional para que sirva a los pobres” (ibid.: 4), perspectiva que
empalmo6 con las propuestas de baja de los costos laborales. La informalidad no se presento
como lo otro del empleo formal ni de la economia oficial: de hecho, podria pensarse en que
estas tematizaciones alentaban a que el mercado en su conjunto se volviera un tanto mas
“informal”. A diferencia de las problematizaciones de los afios setenta, que depositaban la
expectativa de integracion de estas poblaciones en la expansion del empleo regular y
protegido, aqui estaba puesta en su incorporacion a la dindmica mercantil, mas alla de las
condiciones sociales y materiales en que lo hicieran.

Ni en el caso del desempleo, ni en el de la informalidad, los diagndsticos sociales
hegemonicos atendieron a la consideracion del sujeto de trabajo. Bajo este desconocimiento
del problema de la reproduccion social en los asuntos de la produccion econémica, y de la
condicion de desposesion en la “liberacion” del trabajo, la cuestion social fue tratada en los
términos del problema de la pobreza. Al disociarse del registro de la produccion, el trabajo y
el derecho, el fenomeno se presentd como expresion de pura dependencia, en un doble
sentido: como carencia material, suponia una situacion de dependencia econdémica; como
carencia de las habilidades necesarias para ser empleable, suponia la exclusion de la
competencia, en consecuencia, la atribuciéon de un rasgo moral-psicolégico de dependencia,
debido a la incapacidad personal de autovalerse en el mercado. Bajo la negacion de cualquier
forma de buena dependencia para la vida adulta (Fraser y Gordon, 1996), las poblaciones
pobres, en su generalidad, se representaron como ajenas a la norma moral de independencia,
que encarnaba el “trabajo libre”. Aun insertas de distintos modos en el mundo laboral, las
poblaciones en condicién de pobreza se inscribieron en un espacio ideal de no trabajo, por el
hecho de no ser autosuficientes. Incluso su utilidad econdmica fue puesta en cuestion, bajo la

tematizacion de su inempleabilidad. Asi, la pobreza devino una categoria identificatoria

1979 y, afos mas tarde, se desempefiéo como asesor presidencial de Alan Garcia, desde 1989, y luego de Alberto
Fujimori.
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(Grassi, 2000), marcada por una proteccion vergonzante. El horizonte ya no era el de la
integracion de estas poblaciones a un “centro”, previamente definido por la condicion salarial:
en un primer momento, la asistencia se limitd a compensar lo que se consideraba una
situacion transitoria de exclusion; para, luego, proponerse reconvertir a quienes se habian
vuelto “inempleables”, tratando al trabajo como recurso de la asistencia en las nuevas
modalidades de workfare (Grassi, 2003; Grondona, 2012). El trabajo, a cualquier precio y en
cualquier condicion, se volvio el tnico reducto para sostener la pertenencia a la comunidad

politica, aun bajo el costo de “pagar continuamente con su persona” (Castel, 1997: 477).

3. La informalidad laboral como problematizacion de la relacion entre el

trabajo y la pobreza: sus multiples emergencias

De acuerdo con lo analizado hasta aqui, podemos observar que la relacion constitutiva
entre produccion econdmica y reproduccion social ha configurado un conflicto histérico por
los modos de definirla y tratar las tensiones a las que da lugar el encuentro de ambas logicas.
Estas tienen expresion en la realidad contradictoria del “trabajo libre”, entre la desposesion —
que es su condicion de posibilidad— y la promesa de autonomia individual que encarna. Si el
capitalismo como orden politico-institucional se caracteriza, entre otros elementos, por la
separacion entre produccion y reproduccion social, lo cierto es que la frontera entre ellas se
encuentra sometida a disputa. De alli la relevancia de los conflictos en torno a la definicion
del trabajo legitimo y de su sujeto, de los contenidos de la buena dependencia y de las
conexiones relevadas con la libertad individual. En estos procesos historicos, la diferenciacion
entre el trabajo y la pobreza y la inteleccion de las conexiones entre ambos registros ha sido
un elemento central: la division ha variado en el tiempo segln los contenidos asignados a cada
uno de los términos.

La condicion proletaria constituy6 al trabajo como obligacion, desentendiéndose de las
condiciones de vida de su sujeto y liberando el proceso de reproduccion social a la dindmica
mercantil y a la responsabilidad de las familias. Bajo este régimen de reproduccion, los y las
trabajadoras eran también pobres, se trataba de dos condiciones imbricadas, escasamente
diferenciadas, en el plano material. Sin embargo, la emergencia de la figura del pauper supuso
una fuerte delimitacion moral con la del “trabajador”,* al asociarse a la primera un estigma

dado por la evasion voluntaria de la obligacion de trabajar y del imperativo de autosuficiencia.

42 iy . . I
En este caso, utilizamos expresamente el masculino, porque tal fue el género de esa figura prototipica.
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La impronta de la asistencia del siglo XIX fijo la separacion: pauper era quien se encontraba
por fuera del universo moral del incipiente “trabajo libre” en el mercado y, por ende,
solicitaba ayuda, ya por incapacidad fisica, ya por su debilidad subjetiva para ajustarse a €l.

La condicion salarial reformulé de manera extraordinaria esta relacion de division y
oposicion entre las figuras del trabajador y del pauper. Reconociendo la trama objetiva del
espectro de pobreza que acechaba a las clases trabajadoras, la propiedad social se propuso
conjurar este riesgo, bajo la pretension de de pleno empleo y aseguramiento del salariado. De
esta manera, se trazo una nitida frontera entre la clase trabajadora estabilizada y los sujetos
del trabajo no mercantil (comunitario, inestable, informal, doméstico, etc.), sostenida en la
relacion de oposicion y complementariedad entre seguridad social y asistencia. La pobreza
continud delimitando un no lugar social, por su exterioridad respecto del empleo: debido a la
generalizacion de la relacion salarial, se tratd como un residuum que era preciso contener —en
los casos de incapacidad— o resocializar.

La condicion neoliberal redefinié, una vez mas, al trabajo y la pobreza, reelaborando la
separacion entre ambos registros: constituyéndose el primero como un mérito del individuo,
inscripto en relaciones de competencia mercantil, la pobreza se configuré como una condicion
vergonzante, por la atribucion a su sujeto de los rasgos de inutilidad econdmica y
dependencia, aun cuando la vulnerabilidad atravesaba distintas posiciones del mundo
productivo.

En el siguiente cuadro graficamos estos movimientos.

Trabajador como pauper virtual

Condicién Trabajadoresfas pobres I‘,"‘I‘ Pauper como estigma moral:
Proletaria / evasion voluntaria de la
| obligacion de trabajar
Condicion Trabajadores/as f‘-"" b . )
Salarial asegurados/as y estables | Pobreza como residuum -atin-
‘ no integrado, asocial
Condicion Trabajadores/as ‘,.r‘" Pobres dependientes: inutilidad
Neoliberal autosuficientes | econdmica por ausencia de
/ capacidades
Registro del Trabajo Espacio ideal de no trabajo

Grafico 1: Relaciones entre trabajo y pobreza
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Incluimos en el recorrido historico sobre la relacion entre el trabajo y la pobreza
referencias a la emergencia de la cuestion de la informalidad laboral en las ciencias sociales
latinoamericanas. Tales conceptualizaciones partieron del andlisis de la perturbadora e
inesperada coincidencia entre ambos registros en el sector informal, pretendieron explicarla y
sentaron las alternativas de transformacion del problema. La primera formulacion del
concepto, bajo un enfoque estructural, reconocié la presencia de actividad econdmica entre las
poblaciones informales, sustrayéndolas del espacio ideal de no trabajo. Su condicion de
pobreza se explicé como el resultado de los atributos del circuito economico en el que se
desempefiaban, cuya dinamica obedecia a los modelos de desarrollo periféricos/dependientes
imperantes en la region latinoamericana. Asi definido, el sector informal yuxtapuso dos
mundos pretendidamente separados, al visibilizarse la estrecha relacion entre los problemas
productivos y de empleo con los procesos de pauperizacion. Se tratd de un problema
novedoso, por el cual se revisitd y tensiond aquella frontera que la condicion salarial trazaba
entre la figura del trabajador y el pauper. No obstante, las imaginaciones politicas sobre la
plena integracion de estas poblaciones continuaron inscribiéndose en la perspectiva del pleno
empleo: dependia del pasaje hacia la formalidad laboral, &mbito del trabajo genuino.

Bajo el quiebre de tales imaginarios, durante los afios ochenta las coordenadas del
concepto se alteraron radicalmente. Desde entonces, la reflexion sobre la informalidad laboral
trazd una relacion entre la condicion de vulnerabilidad de su sujeto y el caracter de las
regulaciones estatales de la actividad economica y del trabajo. En la dindmica del sector se
reconocia un impulso empresarial refrenado: era cuestion de adaptar la norma laboral y
reducir su costo a fin de que el mismo pudiera desplegarse y proliferar. El empleo asalariado,
regular y protegido, ya no funcionaba como parametro de “normalidad”. En este sentido es
que planteamos la idea de que el tratamiento de la informalidad laboral supone una
problematizacion de la relacion entre trabajo y pobreza y, de manera mas general, entre los
registros de la produccion econdmica y la reproduccion social. Se trata, en definitiva, de una
reflexion sobre la formalidad laboral posible y deseable: sobre las garantias que puede brindar
para la vida del sujeto de trabajo, los obstaculos existentes en su construccion, y el trabajo que
merece visibilidad, reconocimiento y proteccion.

En el siguiente cuadro graficamos las problematizaciones producidas a propdsito de la

informalidad:
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Registro del Trabajo Espacio ideal de no trabajo
p rlmera. Reconocimiento de su Inscripcion en una cuasi-
emergencia actividad productiva economia
PREALC/OIT S Dependencia econdmica
CEPAL / g ™
I‘; Trabajo \
Segunda Informal '
: Dinamismo %
emergencia \ ; o
Think tanks empresarial, en una \\\ > / Dependencia econémica

neoliberales zona de penumbra legal

La informalidad como un problema entre el trabajo y la pobreza

Grafico 2: La informalidad como umbral entre trabajo y pobreza

Hacia finales de los afios noventa, la informalidad laboral congregd nuevamente la
atencion especializada y politica. Otra vez, las coordenadas del problema fueron reelaboradas.
Siguiendo nuestra hipotesis analitica, a lo largo de la tesis argumentaremos que esta nueva
problematizacion del fendmeno se impulsé en la desnaturalizacion de las relaciones
consagradas durante la hegemonia neoliberal entre el trabajo y la pobreza, la produccion
econdmica y la reproduccion social.

Tanto a nivel local como internacional, la interrogacion del fenomeno coincidié con una
serie de alteraciones en los diagnosticos sociales que llamaron la atencion sobre una
inminente “crisis social”, ante la expansion de la pobreza y de la desigualdad. La figura
protagénica de estos diagndsticos fueron, precisamente, los y las trabajadoras pobres o
working poor segun la produccion de las agencias internacionales de desarrollo. De este
modo, la relacion entre la pobreza y las dindmicas del mundo productivo y del trabajo fue
puesta en el centro de la escena, poniéndose en tension su disociacion, caracteristica del
pensamiento neoliberal. La critica hasta entonces subordinada hacia ciertas premisas
neoliberales sobre la relacion entre la economia, la politica y la sociedad adquiri6 mayor
circulacion, tanto al interior del campo especializado como en los discursos publicos.
Nuevamente fueron sometidas a disputas las definiciones de la pobreza y la del buen trabajo.

En Argentina, estos procesos se catalizaron con fuerza a partir de la crisis de los afios
2001 y 2002. La invitacion de esta tesis es examinar tales procesos concentrandonos en las
polémicas suscitadas a proposito de la informalidad laboral y de las intervenciones capaces de

revertirla, entre las cuales, como veremos, la politica social ocup6 un lugar protagénico.
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CaApiTULO 2
LA REEMERGENCIA DE LA INFORMALIDAD LABORAL EN ARGENTINA.
CRITICAS Y TORSIONES DE LA REFORMA SOCIAL NEOLIBERAL EN EL TRANSITO AL

SIGLO XXI

Hacia mediados de la década de 1990 se produjo un punto de inflexion en las
problematizaciones de la cuestion social, en Argentina y la region latinoamericana. Hasta
entonces, las lecturas hegemonicas de la pobreza la habian entendido como un costo
transitorio del ajuste estructural, disociandola de las transformaciones en curso en el mundo
del trabajo. El diagnostico habia dado centralidad a los programas de “lucha contra la
pobreza” en el cuadro de intervenciones sociales del Estado, mientras los seguros sociales
atravesaban procesos de individualizacion y mercantilizacion (Grassi, 2003; Danani y
Lidenboim, 2003; Alvarez Leguizamén, 2005; Merklen, 2005; Grondona, 2014a). Episodios
de recesion que se multiplicaron desde la llamada “crisis del tequila” y un patente clima de
conflictividad social, acompafiaron el cuestionamiento hacia las premisas de la reforma social
neoliberal y sus resultados. Un elemento central de estos procesos fue la creciente
interrogacion de los lazos entre los procesos de pauperizacion y los problemas de empleo. En
esos afios, comenzo a difundirse en la escena internacional la nocion de working poor,
sefalando el hecho inquietante de que la pobreza no coincidia necesariamente con la falta de
trabajo, sino que se extendia entre quienes participaban del mercado laboral. La mirada
experta viraba, progresivamente, hacia el registro laboral y los procesos de informalizacion,
precarizacion y expulsion de mano de obra.

En el transito al siglo XXI, la problematizacion de la relacion entre las condiciones de
trabajo y de vida movilizd una revision de las politicas sociolaborales vigentes y la
circulacion de alternativas para reorientarlas. Este fue el terreno en el que comenzaron a ser
releidos los viejos enfoques de la informalidad laboral, producidos durante los afios setenta y
ochenta. No se tratd del mero retorno o de la visibilizacién de un antiguo problema, tal como
se lo habia formulado en el pasado. Antes bien, en aquellos cuerpos tedricos se encontraron
interrogantes y argumentos que, actualizados, ofrecian claves de lectura sobre las dificultades
a encarar en la nueva coyuntura. En ese sentido, la gravitacion del tema en el campo
especializado se acompaiidé de importantes reformulaciones conceptuales, destacandose entre

ellas la propuesta por la OIT, en 2002, de relevar la categoria de “sector informal urbano” por



Capitulo 2. La reemergencia de la informalidad laboral en Argentina

la de “economia informal”, pues las modalidades atipicas y desprotegidas de trabajo ya no se
circunscribian a un sector especifico de actividad, definido por su baja productividad, ni
tampoco a las naciones periféricas.43 El analisis congregd multiples criticas, tanto como
adhesiones, abriéndose una controversia politica y especializada por las definiciones del
fenomeno, como analizaremos a lo largo de la tesis. En el marco de estos movimientos, en el
debate experto local comenzo a circular la pregunta sobre la productividad del concepto para
analizar las transformaciones del mercado de trabajo argentino. En las décadas previas, la
nocion habia sido desechada porque no parecia corresponderse con las particularidades que lo
distinguian entre los paises de la region, resaltandose su relativa homogeneidad e integracion
(Grondona, 2014a; Carpio, Klein y Novacovsky, 2000; Carpio, Beccaria y Orsatti, 2000). Sin
embargo, la creciente preocupacion por la posible latinoamericanizacion (sic) del empleo y
por la heterogeneidad de las clases populares impulso la revision de estos enfoques, en vias de
reformulacion.

En lo que sigue, argumentamos que el reingreso tardio del concepto en el debate
politico y especializado local se inscribié en la renovada problematicidad que adquiri6 la
relacion entre los problemas de empleo y de pobreza, como parte de los procesos de critica y
reformulacion del campo de reforma neoliberal. Durante el Gltimo lustro de los afios noventa,
la cuestion de la informalidad laboral emergié como interrogante en la escena nacional, pero
su tratamiento estuvo subordinado a otras problematizaciones que monopolizaron la discusion
experta sobre la relacion entre las condiciones de trabajo y de vida: la precariedad laboral y
la exclusion social. Las interpretaciones del problema social argentino como expresion de la
redefinicion precaria de la norma laboral dirigieron una critica expresa a las reformas de la
época, bregando por su reversion. Desde estas lecturas, los procesos de pauperizacion y caida
social podrian alterarse en el marco de un cambio estructural de los modelos de desarrollo y
de Estado, en direccion de la estabilizacion del trabajo, la progresividad en la distribucion de
la riqueza y la reactivacion de la economia real. Aunque en el campo académico esta lectura
registr6 una importante circulacion, asumié un lugar subordinado en la orientacion de las
reformas, en virtud de la hegemonia de las visiones neoclasicas de los problemas de empleo y
de pobreza. En cambio, la reflexion sobre la exclusion emergié en el interior mismo del
campo reformador, pero estableci6 una distancia con los saberes de inspiracion
macroecondmica sobre los problemas sociales, rechazando la perspectiva de una resolucion

espontanea de los mismos en virtud del crecimiento. Por el contrario, estos analisis

43 . <7 - ’
Nos detenemos in extenso en esta reformulacion en el proximo capitulo.

81



Capitulo 2. La reemergencia de la informalidad laboral en Argentina

encontraban en el cardcter del crecimiento las razones de la dindmica excluyente. Pese a la
estrecha relacion establecida entre los problemas de empleo y los procesos de pauperizacion,
estos saberes se distanciaron del enfoque sobre la precariedad al considerar la exclusion como
el resultado inevitable de un cambio tecnoldgico-productivo irreversible. Precariedad y
exclusion delimitaron las principales interpretaciones del problema social argentino en la
clausura del siglo XX, asignando un peso disimil a la cuestion de la informalidad pero, en
definitiva, situdndola como una expresion mas de aquellos grandes procesos.

Si bien entre estas problematizaciones y redes de expertise existieron intercambios y
convergencias, la polémica entre ellas se condens6 en el horizonte de la intervencion social.
Las reflexiones sobre la precariedad laboral reconstruyeron el mundo del trabajo como objeto
de deliberacion publica y accion politica y, asi, también reconocieron la politicidad del
ejercicio experto. En este sentido, rechazaron activamente aquellos prondsticos de escasez de
empleo, que la presentaban como una tendencia “estructural”, previa y exterior a la politica.
El contrapunto con los saberes mas resonantes en el ambito local acerca de la exclusion fue
radical. Estos se articularon en una red de expertise que dio protagonismo a la sociedad civil,
cuya proximidad con los problemas sociales se evocaba como garantia de la transparencia y el
desinterés necesarios para encarar su estudio e intervencion, desplazando la politica como
fundamento de legitimidad de la actividad técnica. Estos saberes cuestionaron las estrategias
de lucha contra la pobreza hasta entonces vigentes pero, al mismo tiempo, desecharon la
viabilidad de cambiar el rumbo de la dinamica de la exclusion: entonces, vislumbraron como
alternativa la masificacion de la asistencia y su orientacion hacia la reinsercion de los grupos
excluidos. En el terreno de las visiones estratégicas, la oposicion entre ambas
problematizaciones resulta insoslayable.

Lo cierto es que los diagndsticos pesimistas sobre el futuro del trabajo eran lo
suficientemente generalizados para dejar a las perspectivas estabilizadoras en un lugar
residual entre las alternativas posibles para intervenir sobre lo que se insinuaba como una
crisis social de envergadura. El debate se concentr6 en el campo de la politica social y
comprendié dos grandes opciones: la de darle un nuevo curso a la asistencia, o bien, la de
descentrarla, universalizando la seguridad social mediante distintos formatos de rentas
ciudadanas. El proceso de salida de la crisis de los afios 2001 y 2002 constituyé un
acontecimiento que reconfigur6 el campo de expectativas respecto del trabajo. La estructura
del campo especializado se alteraria desde entonces, reconfigurandose las relaciones entre las
redes de expertise que aqui exploramos y de ellas con la politica. Entonces, si, la informalidad

laboral ocuparia un lugar central en los diagndsticos y en las perspectivas de intervencion
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social, constituyéndose en espacio de renovadas controversias sobre la relacion entre el
trabajo y las condiciones de vida. Ello serd materia de los capitulos que siguen. Aqui

1niciamos nuestro recorrido.

1. En busca de una clave interpretativa de las transformaciones del paisaje

social argentino: los estudios sobre la precariedad laboral

Desde inicios de los afios ochenta, analistas del mundo del trabajo comenzaron a
advertir una serie de alteraciones cruciales en el paisaje social argentino, que demandaban
nuevas conceptualizaciones. Aunque se detectaban cambios en el empleo desde mediados de
la década de 1950,* al término de la dictadura civico-militar parecian haberse consolidado
ciertas dindmicas que alumbraban un nuevo pais, cuya dindmica era preciso desentraiar.
Durante el alfonsinismo,* distintos grupos de especialistas comenzaron a vincularse de forma
estable con las agencias estatales, ingresando en ellas como parte del staff de funcionarios/as,
miembros de equipos técnicos o bajo consultorias. Ello expresaba un proceso de
reconfiguracion de los saberes estatales, que acompafio la busqueda de reconstruir y
modernizar el Estado democratico, empresa que convoco a un amplio y heterogéneo arco de
investigadores/as de inspiracion heterodoxa en lo académico y progresista en lo politico,
buena parte de ellos/as retornaban al pais tras el exilio. Fueron coordenadas amplias y
heterogéneas las que reunieron a estos expertos y expertas en un /ocus comun, marcado por
una serie de preocupaciones vinculadas al fortalecimiento democratico, la progresividad
distributiva y la afirmacion del rol estatal en los modelos de desarrollo.

En la renovacion de los saberes estatales, la cuestion social delimit6 un objeto
prioritario. La pobreza emergié como una insoslayable herencia dictatorial, que se ofrecia al
analisis especializado, mientras se instalaba en el campo de la politica la urgencia de
neutralizarla. En 1988, se radicé en el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) el
proyecto “Investigacion sobre pobreza en Argentina”, pionero en la postulacion del fenomeno
como objeto de produccion estadistica (Vommaro y Daniel, 2013).% El proyecto se orientaba

a dar apoyatura técnica a la gestion del Programa Alimentario Nacional (PAN), que tenia un

** Dichos cambios se vinculaban con diversos signos de subutilizacion de la fuerza laboral, que hasta entonces
no se habian expresado bajo el desempleo abierto. Por ejemplo, la incipiente presencia del empleo marginal y del
subempleo (Torrado, 2007; Beccaria, 2001).

** En el marco de la presidencia de Raul Alfonsin, por la Unién Civica Radical, quien goberno entre los afios
1983 y 1989.

**Otras investigaciones relevantes para la produccién estadistica sobre la pobreza fueron: La pobreza en
Argentina (1984), La pobreza en el GBA (1989) y, mas tarde, Mapas de pobreza (1994), todas ellas realizadas
desde el INDEC.
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alcance inédito en la historia argentina por su masividad.*’ Por otro lado, en el Ministerio de
Economia funcion6 un grupo de estudios sobre politica social, dirigido por Juan Carlos Torre
y conformado por analistas que, afios después, protagonizarian los espacios de consultoria
nacional e internacional sobre el tema: Rosalia Cortés, Aldo Isuani, Emilio Tenti Fanfani y
Laura Golbert. Como producto de su trabajo, en 1989 se publico el libro Estado democrdtico
y politica social, que desarrollaba ejes problematicos relativos a su gestion: la
discrecionalidad de las estructuras burocraticas; la inequidad anidada en los servicios publicos
por el peso de las corporaciones; y la relacion entre Estado y sociedad civil. Estas reflexiones
hicieron eje en las modalidades de gestion publica para explicar los problemas referidos a la
politica social y la pobreza, sellando una perdurable mirada técnica en el campo de estudios
(Vommaro, 2011).

En el transcurso de la década de 1990, se agudizaron las tendencias de aquellos
problemas sociales que se habian pensado como herencia de un ciclo politico pasado.
Entonces, la certeza de un cambio social de envergadura comenz6 a instalarse en esta red de
expertise, planteando el desafio analitico de desentrafiar su caracter y proyeccion. Las teorias
sobre la precariedad laboral, formuladas en paises europeos (en Francia, en particular),
aportaron claves conceptuales para abordar el analisis empirico de los problemas de empleo y
de pobreza, bajo una comprension unificada de los mismos, que visibilizaba la intima relacion
entre las transformaciones del mundo del trabajo y el deterioro de las condiciones de vida. El
intercambio con referentes de la escuela regulacionista, su lectura y traduccion fue crucial.*®
Segun ésta los problemas de empleo debian entenderse como resultado del tipo de regulacion
politico-institucional dominante en el mundo del trabajo, mas que como una “falla”,
afirmacion que resonaba en las inquicetudes de los y las expertas locales por la reconfiguracion
del mundo del trabajo desde su nicleo, mas que en sus margenes.

La produccion de saberes sobre la precariedad laboral en Argentina entramé locus
diversos. La gestion publica tuvo un lugar destacado, aunque bajo el gobierno menemista, la
insercion de estos expertos y expertas en las dependencias estatales se alterd, pasando a

ocupar posiciones prioritariamente técnicas en organismos y areas especializados,

*” El PAN inici6 su implementacion en 1984 y se prolongd hasta los inicios del primer gobierno menemista. Era
un programa de provision directa de alimentos que se presentaba como una herramienta de emergencia ante los
altos niveles de desnutricion infantil.

*® En 1986 tuvo lugar un seminario internacional, en el que se pretendia realizar un analisis comparativo entre la
experiencia argentina y francesa. El mismo fue organizado por el Centro Interamericano de Estudios Tributarios,
el Banco Central de la Republica Argentina, la OEA, el INDEC y el MTySS (Grondona, 2012). En el corpus
documental se destacan redes de citacion que evidencian la relevancia de las perspectivas regulacionistas en los
estudios del trabajo locales. También los analisis del socidlogo francés Robert Castel registraron una presencia
destacada, nos referimos a ello mas adelante.
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particularmente el INDEC y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Entonces, el &mbito
académico devino fundamental como espacio de insercion y socializacion, especialmente en
los nuevos posgrados creados en el area de politica social, asi como también en los centros de
estudio privados. Un caso destacado fue el Centro Interdisciplinario para el Estudio de
Politicas Publicas (CIEPP), creado en 1989 y dirigido por el economista Rubén Lo Vuolo.
Este congregd a quienes habian participado del grupo coordinado por Torre en el Ministerio
de Economia, tras su salida del ambito estatal con el cambio de signo politico del gobierno
nacional. El caracter privado del centro se fund6 en el intento de preservar la autonomia
cientifica y, con ella, el ejercicio critico y comprometido con la mision democratica asignada
a las ciencias sociales. Aqui, la legitimidad del ejercicio experto apeld a la rigurosidad
cientifica y el compromiso con el pensamiento critico, evocando la figura del intelectual
(Plotkin y Neiburg, 2004). Similar espiritu guid la fundacion de asociaciones profesionales,
como la de Especialistas en Estudios del Trabajo (ASET), en cuya formacion participaron
personalidades académicas reconocidas, como Silvio Feldman, Adriana Marshall, Marta
Panaia, Javier Lindendoim, Luis Beccaria, Rosalia Cortés, Cynthia Pok, Héctor Palomino y
Julio Neffa, entre otras. Estas experiencias pueden pensarse en continuidad con una tradicion
de articulacion entre teoria y praxis ¥ en el campo académico local que, definiendo la
actividad cientifica como politica en sus propios términos, permitié el establecimiento de
mediaciones con otros “mundos” sociales, como el sindical o el de la politica representantiva.
Bajo el doble rol de académicos/as y expertos/as, se produjo un intercambio con
aquellas agencias internacionales de desarrollo que, dentro del sistema multilateral, sostenian
posiciones heterodoxas. Esta red fue otra condicion de posibilidad para el desarrollo local de
la perspectiva de la precariedad: por un lado, porque las consultorias fueron una insercion
ocupacional relevante para parte de los y las especialistas, tras el desplazamiento de la arena
estatal; por otro, porque el apoyo técnico y financiero permiti6 el despliegue de experiencias
de investigacion de suma relevancia para el desarrollo de los estudios laborales. En el marco
de un programa de cooperacion iniciado en 1986 entre el Centro Interamericano de
Administracion del Trabajo (CIAT) -perteneciente a la OIT- y el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social de la Nacion (MTySS), se realizo la investigacion Empleo no registrado y la

Administracion del Trabajo (a cargo del socidlogo Silvio Feldman) y se publico en 1988 el

* De hecho, algunos estudios sobre precariedad fueron apoyados econdmicamente por el Instituto de Desarrollo
Econdmico y Social, una asociacion civil conformada en 1960 por académicos/as con vinculos con la gestion
publica que se propusieron apoyar la produccion especializada sobre problematicas locales de desarrollo. Se tratd
de un perfil institucional para el cual la inscripcion en la sociedad civil era una via para tejer lazos entre
intelectualidad y politica. Retomamos el tema luego, en el contraste con los nuevos centros de expertise creados
a finales de la década de 1990.
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libro El empleo precario en Argentina.>® E1 CIAT también se vinculé con el Grupo de Trabajo
de CLACSO “Condiciones y Medioambiente de Trabajo”, cuya constitucion se motivo en la
“profundidad, extension y gravedad” de la precariedad laboral y sus efectos en una creciente
pauperizacion (Galin y Novick, 1990: 16). En 1990 se edit6 el libro La precarizacion del
empleo en Argentina como producto de su trabajo, un antecedente todavia vigente para los
estudios en la materia. Parte de este grupo de especialistas se insertaba en el INDEC, donde se
produjeron avances en la medicion de la precariedad, al incluirse en la Encuesta Permanente
de Hogares (EPH) un modulo especial para su detecciéon.’' Ya en el siglo XXI, este primer

ensayo seria de vital importancia para los nuevos saberes estatales.

1.1 El “empleo normal” en foco

Los estudios sobre precariedad laboral en el pais no constituyeron un cuerpo unificado y
homogéneo de saberes, pero ciertas coordenadas comunes le dieron una visible unidad. Una
primera afirmacion que guid las investigaciones fue que la novedad de los problemas
sociolaborales radicaba en la alteracion de sus tendencias historicas y de la magnitud e
intensidad con las que se presentaban. En palabras de Pedro Galin, existia un “consenso
general” sobre la modificacion profunda de las “caracteristicas ocupacionales y sociales
argentinas” (1988: 5). Segn Luis Beccaria y Néstor Lopez, la “elevada y creciente magnitud”
de los problemas de empleo promovia “la difundida opiniéon de que (...) estamos ante un
nuevo fendémeno social en Argentina” (1996: 13). La pregunta era si estas transformaciones
expresaban “un corte coyuntural”, o bien, una “ruptura” estructural, “que afecta (...) a la
sociedad toda (...)” (Murmis y Feldman, 1996: 1994). Luego, un enfoque comun caracterizo a
estos estudios, caracterizado por la apuesta de trazar una mirada global y estructural del
mercado laboral. En este orden, el concepto de precariedad presentaba la ventaja de proponer
una comprension unificada de problemas de empleo heterogéneos, interpretindolos como
manifestacion de un mismo proceso: la alteracion del empleo regular y protegido, constituido
como “norma” hacia mediados del siglo XX. Finalmente, signd estas investigaciones la
combinacion del interés académico y politico por los objetos de estudio: al ser,

simultineamente objeto de continuas y controvertidas reformas, su tratamiento especializado

*° El mismo se integraba por actividades de asesoria, investigaciones, seminarios, preparaciéon de normas y de
modalidades de control y monitoreo. También se realizaron multiples reuniones técnicas y tripartitas, con
organizaciones de trabajadores y empleadores, sobre los temas de administracion del trabajo, empleo precario y
empleo clandestino. A partir de entonces el nticleo operativo del CIAT-OIT adquiri6 caracter permanente en el
pais.

>! Profundizamos el analisis sobre la objetivacion estadistica de los problemas de empleo en el Capitulo 5.
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se comprometid en el debate acerca de los fundamentos y efectos de las politicas estatales.

Segun Galin y Feldman, la precariedad se definido “por residuo”: comprendia toda
modalidad de trabajo que se desviara de la figura del “empleo tipico” en una, varias o todas
sus dimensiones, construyendo una “imagen grafica descriptiva”, antes que explicativa (1990:
10). El empleo “normal” se circunscribié por una serie de atributos: ser a tiempo completo;
contar con un unico empleador y ejercer las tareas en su domicilio; poseer un contrato por
tiempo indeterminado; y encontrarse protegido por la legislacion laboral y la seguridad social.
La definicion “por residuo” distinguia, enumeraba y agrupaba distintas “especies” de
precariedad en proliferacion: el trabajo a plazo fijo, eventual, a domicilio, subcontrataciones,
empleo autonomo fraudulento y el empleo clandestino, es decir, no registrado. Asi, la
precariedad se presentd como un “fenomeno multifacético” (Galin, 1988: 9), una “diversidad
compleja” aunque de ‘“naturaleza comun” (ibid.: 7). Su abordaje requeria un doble
movimiento analitico: relevar su complejidad interna y establecer los rasgos comunes entre
sus diferentes expresiones. Al mismo tiempo, la definicion por residuo daba sentido a la
precariedad en contraste con una imagen nitida y valorada del empleo tipico, estable y
protegido. Justamente, para Galin, se trataba de una definicion “por oposicion” a €l (1986:
33), lo que resaltaba su orientacion regresiva en términos sociales.

La desproteccion social, definida como la carencia de uno, varios o todos los beneficios
y protecciones asociados con el empleo asalariado, fue una via de identificacion estadistica de
las modalidades y grados de precariedad (Orsatti et al., 1988). Para 1985, afectaba a un 34%
de quienes se habian declarado bajo relacion de dependencia en la Encuesta Permanente de
Hogares del Gran Buenos Aires. En 1987, en la Reunion sobre Trabajadores Desprotegidos
Socialmente,>® organizada por el MTySS, se destacod que lo novedoso de las expresiones de
desproteccion era su incidencia entre los y las jefas de hogar, afectando de igual modo a
trabajadores/as con o sin calificaciones. De esta manera, se evidenciaba que la desproteccion
se extendia en el corazon del mundo del trabajo y no solo en sus margenes. De hecho, durante
la década de 1990, la “precariedad legal” fue un objeto privilegiado de andlisis para esta red
de especialistas.” Se identificaba que las modalidades precarias de empleo introducidas en la
legislacion laboral implicaban una vulnerabilidad extrema, porque su condicion desprotegida

estaba normativamente prevista (Goldin, 1988). Con ello, los estudios visibilizaron el

>? Extrajimos la referencia de este evento de Orsatti ez al., 1988, texto perteneciente a la compilacion “El empleo
precario en Argentina”, editado por el MTySS y el CIAT- OIT. El escrito habia sido elaborado para presentarlo
en dicha reunion técnica.

>*En el afio 1987 los asalariados temporarios representaban un 9% del empleo total del GBA (Marshall, 1990) y
el trabajo eventual un 4.6% en 1986 (Galin y Feldman, 1988). En 1998 estas modalidades explicaban un quinto
del empleo asalariado total (Beccaria, 2001).

87



Capitulo 2. La reemergencia de la informalidad laboral en Argentina

“cuidadoso disefio y encuadre del precario ‘de ley’ (ibid.: 112) y revelaron la activa
intervencion estatal en la desestabilizacion del empleo tipico. La incidencia de las nuevas
figuras contractuales en el mercado laboral finalmente fue reducida, ya que otras
modificaciones de la legislacion laboral bastaron para una profunda reconfiguracion de las
relaciones laborales. Por un lado, al introducirse el periodo de prueba sin obligaciones para la
parte empleadora, el despido se convirtié en una operacion de bajo costo, sentando las bases
de la inestabilidad laboral (Marshall, 1990). Simultaneamente, el abandono de la inspeccion
dio cauce al crecimiento del empleo clandestino.* Al término de los afios noventa, el empleo
precario se habia convertido en una nueva regla, mas que en una excepcion: explicaba mas del
80% de los nuevos puestos de trabajo (Beccaria, Carpio, Orsatti, 2000: 149).

Respaldada por sélidos analisis empiricos, se formuld una tesis central para interpretar
las transformaciones en curso en el mundo de trabajo: éstas no expresaban un proceso de
“informalizacion” de la estructura ocupacional, sino una reestructuracion profunda de la
relacion asalariada, en el nicleo del mundo del trabajo. Esta premisa dio respuesta a los
interrogantes que venian gravitando en el campo especializado desde inicios de los afios
ochenta sobre una posible latinoamericanizacion del mercado laboral. La inquietud habia
surgido en relacion con los diagnosticos de mutacion del trabajo autéonomo que, hasta
entonces, no habia sido encuadrado en el concepto de “sector informal urbano”, generalizado
en los analisis de la region latinoamericana.”® El rechazo hacia la aplicacion de la nocion para
el caso argentino se debia a que el cuentapropismo local no se asimilaba, de forma univoca,
con actividades prescindibles para el conjunto de la economia o de baja productividad, ni
tampoco constituia un refugio ante los limites de la oferta de puestos asalariados formales
(Beccaria, 2001; Carpio y Novacovsky, 2000).°® Por el contrario, al menos hasta la década de
1980, habia funcionado como un canal de movilidad social ascendente, siendo un “punto de
llegada” de las trayectorias individuales y no de facil entrada al mercado. El caracter protector

de la institucionalidad laboral, junto con la fuerte presencia del sindicalismo, habian

> El empleo clandestino se consideraba la maxima expresion de la precariedad pues, al no disponer de contrato,
no brindaba certeza sobre su duracidn, ni protecciones legales ni beneficios sociales. Esta modalidad habia
aumentado del 19% al 24% entre 1974 y 1985 en el GBA vy, segun la EPH podia inferirse que en las principales
ciudades del pais su dinamica habia sido similar (Galin y Feldman, 1990).

> Lo siguiente se basa en la publicacion El Sector ‘cuenta propia’. Estructura socioeconomica del trabajo
independiente y de la microempresa en la Capital Federal y el Gran Buenos Aires, del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social de la Nacion, en 1981. La investigacion fue encarada por la Direccion Nacional de Politicas y
Programas Laborales. Segun hemos podido relevar, el estudio fue realizado durante 1980, siendo Jorge R. Videla
presidente de facto y Llamil Reston el Ministro responsable de la cartera laboral. Volveremos sobre este tema en
el Capitulo 5.

*® Se diagnosticaba que en todo caso el trabajo por cuenta propia podia pensarse como un sector cuasi formal, un
segmento intermedio que no correspondia ni a la definicion clasica de SIU ni a la del sector propiamente formal.
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promovido la integracion entre las actividades asalariadas y autonomas, que convergian en un
mismo estandar.

Sin embargo, tras la dictadura civico-militar, comenzaron a identificarse inquietantes
signos de heterogeneidad interna, sobre todo a partir de la emergencia de un novedoso
“cuentapropismo de subsistencia”, que introducian la posibilidad de pensar el sector a partir
de la categoria de informalidad. Aunque la retomaron para la investigacion empirica, los y las
especialistas en estudios laborales no la constituyeron en una clave interpretativa de las
transformaciones sociales experimentadas en su generalidad. De hecho, fueron sumamente
cautelosos en su uso, identificando que las definiciones del concepto estaban siendo revisadas
en la escena internacional. Al respecto, Beccaria, Carpio y Orsatti explicaban:

Desde su aparicion a inicios de los afios setenta, el concepto de informalidad ha sido
ampliamente utilizado (...) pero, casi tres décadas después, el significado que se le da es
muy variado al aplicarse tanto a la economia legal como ilegal y de alta o baja
productividad. (...) Se ha tendido a perder el sentido inicial dado al término en los
primeros estudios de la OIT. En la Argentina también ha habido una temprana utilizacién
del término original, sin continuidad posterior, y un renacer actual, ya bajo la pluralidad
de definiciones (2000: 139; destacado propio).

Segun reconstruian las y los especialistas laborales, la informalidad se habia mantenido
relativamente estable en los ultimos afios. De acuerdo con los datos del INDEC, se habia
producido un incremento importante entre 1975 y 1980, como reaccion a los incipientes
signos de subutilizacion de la fuerza laboral (Novacovsky y Carpio, 2000; Monza, 2000; Roca
y Moreno, 2000; Cimillo, 2000).57 Esta dinamica se habia alterado durante la década de 1990,
cuando se produjo una “anomalia” en la evolucion del empleo autonomo: en lugar de crecer
como un refugio frente a la recesion, asumié un comportamiento pro-ciclico (idem). Esta
rareza se explicaba por el hecho de que, en el nuevo modelo econémico, el trabajo por cuenta
propia result6 inviable, incapaz de competir frente a la expansion del sector supermercadista y
el cambio en los costos de las importaciones. En este marco, se destacé un cambio en la
composicion del empleo autdnomo, creciendo el trabajo en microempresas en detrimento del
cuentapropismo familiar, que habia sido su segmento mayoritario en el pasado. Aqui
reaparecia la importancia del proceso de precarizacion del empleo: el dinamismo de las
microempresas aparecia atado a la generalizacion de practicas precarias de contratacion, que
posibilitaban la captacion y expulsion de mano de obra segin los vaivenes del ciclo

econdomico (Monza, 2000). La imagen parecia ser la de la precarizacion del cuentapropismo y

>’ El fenomeno se interpretaba como un efecto encadenado a la reforma economica, a partir de la reduccién del
empleo publico, de los ajustes de personal en las empresas, de la reduccion relativa en el uso de mano de obra
por la importacion barata de bienes de capital; y del creciente peso de los servicios en la estructura de actividad
(Beccaria, Carpio y Orsatti, 2000).
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no la de su funcionalizacion como refugio de trabajadoras y trabajadores desplazados
(Beccaria, 2001). Estos diagndsticos nos muestran la centralidad de la nocién de precariedad
en la interpretacion de las transformaciones en curso.”®

Bajo una red argumental similar, los saberes sobre la precariedad cuestionaron aquellas
lecturas que resumieron los problemas de empleo en el proceso de constitucion de una
underclass o infraclase, atendiendo al crecimiento experimentado por el desempleo abierto.
Estos argumentaron que, si bien el concepto podia resultar iluminador para la realidad de los
paises centrales, donde habia sido formulado, el escenario local distaba de tal caracterizacion.
El desempleo de larga duracion no era hasta entonces un fendmeno significativo,” mientras
que la informacion estadistica sefialaba que la desocupacion incidia, inclusive, entre quienes
presentaban calificaciones y trayectorias asalariadas y formales:

Se enfrentan a esta perspectiva [del desempleo] tanto nucleos de trabajadores
desocupados que proceden de inserciones estables y registradas, como los asalariados que
ya registran inserciones laborales fragiles. (...) La gran mayoria (...) no son personas
largamente desenganchadas del mercado de trabajo, que se fueron retirando a la
inactividad, o con vinculos muy esporadicos, intermitentes o circunstanciales con el
trabajo, rasgos que se han atribuido a quienes se irian constituyendo como underclass
(...)” (Murmis y Feldman 1996: 204)

Estos saberes reconstruyeron explicaciones del desempleo distintas a las de la
underclass, inscribiéndolo en la logica de los procesos de desestructuracion del “empleo
tipico”, como una de sus condiciones de posibilidad. Mientras se redefinian en clave precaria
las normas y protecciones laborales, la falta de trabajo presionaba a las y los trabajadores
desplazados a aceptar “empleos fragiles e inciertos” (Murmis y Feldman, 1996: 204). Aunque
los problemas laborales afectaban en mayor medida a aquellos grupos sociales de menores
ingresos y calificaciones, la expansion del desempleo y el ascenso generalizado de la
precariedad revelaba la transformacion de la capacidad integradora del mercado laboral y, con
ella, “la imagen de una sociedad integrada alrededor del mundo del trabajo” (Murmis y
Feldman, 1996: 190). Los datos mas significativos de este proceso eran la ampliacion de las
brechas de ingresos y de otros indicadores de bienestar y el deterioro de las tendencias de
movilidad social, produciéndose nuevas barreras entre grupos sociales (Beccaria, 2001). De

manera que era ilusorio pensar que esta caida “cuesta abajo” (como se intituld un libro

**En este sentido, diferentes estudios sefialaban la incidencia de modalidades atipicas de trabajo de forma
transversal a grandes firmas y pequefios establecimientos. De hecho, durante la década de 1990 habia aumentado
su incidencia en las grandes empresas (Beccaria, Carpio y Orsatti, 2000; Beccaria, 2001). Ademas, dado que el
empleo precario y clandestino tenian mayor incidencia en los microestablecimientos presumiblemente
informales, se consideraba que se asistia a una precarizacion del sector.

> Murmis y Feldman analizaban el tiempo de permanencia en la condicion de desempleo. Si se fijaba en un afio,
solo abarcaba a un 9,3% de los hogares con jefes desocupados.
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coordinado por Alberto Minujin)® afectase tnicamente a las poblaciones pobres.®' Los
analisis pusieron de relieve que estos procesos no comprometian la vida y la integracion de
los grupos excluidos, sino que hacian a la forma de existencia del conjunto social como tal,
dificultando la reconstruccion de “la sociedad como un campo unificado” (Tenti Fanfani,
1993: 259- 260). Asi, se instalo la preocupacion por los modos de reorganizacion de las

solidaridades y por las formas de lazo social.

1.2. La estabilizacion del trabajo jun horizonte viable?

Un elemento definitorio de los saberes sobre la precariedad fue la atribucion de una
racionalidad politico-institucional a los problemas laborales. Puesto que las transformaciones
del mundo del trabajo se sintetizaron en la redefiniciéon de la norma laboral, estas lecturas
sefalaron que el nucleo del proceso estaba dado por la reorientacion del rol estatal en el
mundo productivo, como expresion de una serie de cambios en las relaciones de poder en su
interior. Los procesos de reorganizacion productiva, iniciados en los afios setenta en el pais,
no referian a un cambio puramente tecnologico, sino que echaban raices en las estrategias
empresariales para sortear la incertidumbre macroeconémica y compensar el bajo
crecimiento, flexibilizando los compromisos de largo plazo previamente establecidos con las
clases trabajadoras y consagrados juridicamente (CIAT- MTySS, 1988). En esta linea, se
destaco el peso de factores institucionales en la generalizacion de formas precarias de empleo:
el abandono de las politicas de fiscalizacion, la falta de coordinacion entre las politicas
laborales y la introduccion de modalidades atipicas de empleo en la legislacion laboral. De
este modo, se visibilizo que los nuevos arreglos institucionales dispuestos funcionaban como
un soporte para la expansion del poder empresario, reduciendo las obligaciones de la parte
empleadora, o bien, limitando la fiscalizacion estatal sobre su cumplimiento (Capon Filas,
1988; Galin y Feldman, 1990). Lo que se postulaba como un “ahorro” en los costos laborales
en el discurso reformador,” para los y las analistas constituia una transferencia de los riesgos

de la inversion, desde el empresariado hacia las clases trabajadoras (Beccaria, 2001). Las

o0 Minujin, A. (1993) Cuesta abajo. Los nuevos pobres: efectos de la crisis en la sociedad argentina. Buenos
Aires: UNICEF- Losada.

®! Fue comun, entonces, la idea de “nueva pobreza”, que hacia referencia a la caida social experimentada por las
clases trabajadores previamente integradas y por las clases medias (Minujin y Kessler, 1995).

®2 Analizando las propuestas de flexibilizacion laboral Marshall (1990) apuntaba que no se sustentaban en un
sentido claro del término, confundiendo su dimension interna (relativa a la organizacion del trabajo al interior de
la empresa) y externa (vinculada a los costos de entrada y seleccion de trabajadores y de extincion de los
contratos). Encontraba que Unicamente hacian énfasis en la desestructuracion de tres regulaciones del empleo
tipico: el contrato por tiempo indeterminado; la indemnizacién; y la negociacion colectiva. Estas no se asociaban
al logro de mayor flexibilidad en el uso de la fuerza laboral, sino que confluian en la busqueda de bajar los
costos salariales y no salariales.
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reformas laborales y de la seguridad social expresaban y tendian a cristalizar el desbalance de
poder en el mundo productivo.

La insoslayable politicidad con la que se construy6 el trabajo como objeto de estudio
supuso el reconocimiento de la politicidad del ejercicio experto. Los saberes sobre la
precariedad se distinguieron por su tono polémico al analizar los resultados de las reformas
sociales encaradas en el transcurso de los anos noventa, discutiendo sus fundamentos. Las
producciones de esta red de expertise cuestionaron la transpolacion de las reformas europeas
al contexto local, recurrente en el debate politico, develando las disimiles condiciones de
partida y advirtiendo los magros efectos que aquellas habian registrado en la creacion de
nuevos puestos laborales. A su vez, se discutio que el déficit de competitividad radicara en la
rigidez de la fuerza laboral y en sus costos elevados, a través de evidencia empirica que
demostraba que ésta ya era suficientemente flexible. Finalmente, se realizd una critica
sustantiva del modelo de desarrollo, desarmando el argumento de sectores oficialistas y
empresarios acerca de la transitoriedad de los problemas de empleo, como consecuencias no
deseadas pero pasajeras de la reestructuracion productiva y del llamado “ajuste a la
competitividad”. Estos diagndsticos encontraron en los rasgos del modelo econémico vigente,
con predominio del capital financiero, las razones del proceso de precarizacion. Los
problemas de empleo no se fundaban, pues, en un insuficiente nivel de crecimiento, sino que
el crecimiento econdmico registrado en esos afios se sostenia en la permanente subutilizacion
de fuerza laboral y en la desestabilizacion del empleo tipico (Tokman, 1996; Murmis y
Feldman, 1996; Beccaria, 2001). Segun las y los especialistas, el modelo se completaba con
una concepcion restringida de las politicas sociales, que las circunscribia a la asistencia
transitoria y paliativa, desconociendo el vinculo entre los problemas de empleo y los procesos
de pauperizacion.

La restitucion de la relacion entre economia, trabajo y politica, obliterada en los
enfoques hegemonicos de inspiracion neoclésica, alumbro vias posibles de reconstitucion de
la seguridad socio-econdomica en el mundo del trabajo. En definitiva, si la redefinicion
precaria del empleo era un proceso eminentemente politico-institucional era posible alterar su
direccion. De este modo, la economia fue sometida a una discusion valorativa y se gest6 una
reflexion sobre otras alternativas posibles para regularla. Si bien la elaboracion de propuestas
no fue un rasgo comun de las producciones de esta red de expertise, es posible identificar
ciertas coordenadas comunes en las perspectivas sobre los modelos de desarrollo y de Estado
deseables. La lucha contra la pobreza exigia combatir la segmentacion y estratificacion del

mundo del trabajo para ser eficaz (Galin, 1998), para lo cual resultaba imperativo
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desprecarizar la legislacion laboral, seglin el significativo neologismo formulado por Goldin
(1988). La idea de “desprecarizacion” del trabajo ilustra la pretension de revertir las reformas
sociales y laborales operadas en los afios noventa que las y los especialistas sostenian. El
nucleo del proceso de recomposicion social seria la reorientacion de los patrones regulatorios,
hacia un “crecimiento inclusivo que reduzca las brechas de bienestar” (Beccaria, 2001: 124).
Se sugirieron multiples instrumentos de politicas de empleo orientados a ese horizonte:
sistemas unificados de inspeccion tributaria, laboral, y de la seguridad social; modalidades de
inspeccion dirigida a ramas con mayor incidencia del empleo clandestino; sanciones para
empresarias y empresarios evasores; fomento de la participacion de organizaciones sindicales
y profesionales en las politicas laborales; incentivo a la organizacion de las y los trabajadores
informales; entre otras (Ackerman, 1988; Capdn Filas, 1988; Goldin, 1988; Murmis y
Feldman, 2000).

La produccion y el empleo se recortaron como los espacios privilegiados para
reconvertir, estructuralmente, las tendencias de deterioro social diagnosticadas. La postura
supuso una controversia frontal con las tesis del fin del trabajo (Rifkin, 1995), cuya version
local enfatizaba los efectos irreversibles del cambio tecnologico en la reduccion del trabajo
necesario y en la creciente flexibilidad y movilidad del empleo. En una entrevista para el
diario Pdgina 12, ante la pregunta por el futuro del trabajo, el investigador Alfredo Monza
definia estas tesis como “conjeturas prospectivas”, mas no como pronosticos, pues la realidad
social es imposible de prever: “el futuro”, argumentaba, “estd influido por la propia discusion
que se haga sobre el futuro y sobre las reacciones de la sociedad respecto a ese futuro”.® De
hecho, fue recurrente la referencia a los discursos sobre el fin del trabajo como “profecias”
(Monza, 1998; Lanari, 2005), calificacion que pretendia sefialar su escaso soporte en
evidencia empirica y su activo rol en la configuracion del trabajo como un asunto técnico,
vedado a la accion politica y social. Para los y las investigadoras del campo de los estudios
laborales, representaban “ideas fatalistas que proyectan el deterioro social y laboral de estos
afos hacia el futuro como una tendencia inmodificable” (Monza en Pdgina 1 2).64

“No estoy pecando de voluntarismo”, se defendia Monza para argumentar la necesidad
de reorientar el modelo de desarrollo. Y polemizaba: “si se piensa que no se puede hacer nada
lo que se propone entonces es un suicidio social”. El tono nos acerca al rol subordinado que
asumio esta red de expertise en el campo reformador. “Herederos o mas o menos cercanos de

posiciones estructuralistas”, los y las estudiosos en estudios laborales dejaron de ocupar el

% Nota tomada de: https://www.paginal2.com.ar/especiales/12aniversario/rep4.htm
647
Idem.
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lugar de reformadores en sentido pleno y se les asigné el rol de “meros especialistas”
(Grondona, 2014a: 71). Hasta fines de los afios noventa, estas lecturas criticas tuvieron escaso
eco en el debate publico. Sin embargo, esta red de saber seria crucial tras la crisis de los afios
2001 y 2002, cuando se produciria un giro en la reforma social, que dio centralidad al empleo
formal y protegido como vector de inclusion social.

(Seria suficiente con reorientar el modelo de crecimiento y la politica laboral para
revertir los procesos de pauperizacion? Algunas voces especializadas, aun considerando que
la intervencion en el ambito productivo y en el empleo era estratégica, manifestaron
inquietudes sobre la pretension de extender las protecciones en base a la expansion del
empleo formal.®> Estos razonamientos concluian que “la solucién para una parte sustantiva de
los problemas sociales se halla fuera del marco de la relacion capital-trabajo” y asignaron
mayor centralidad a la reflexion sobre el modelo de politica social a constituir (Bustelo, 1993:
8). Segin Eduardo Bustelo, director de la oficina de UNICEF en Buenos Aires, la politica
social hasta el momento no habia sido parte de fuertes debates programaticos, sino que se
habia instalado en el pais como parte de la lucha contra el neoliberalismo y el menemismo en
particular (citado en Vommaro, 2001: 109). Afios mas tarde, este interrogante se volveria

central, frente a los limites de los procesos de formalizacion del empleo.

2. La problematizacion de la exclusion y la formacion de una red de expertise

entre el Estado y la sociedad civil

Mientras que la problematizacion de la precariedad se mantuvo subordinada en el
campo reformador, durante el Gltimo lustro de la década de 1990 otro concepto registré una
extraordinaria circulacion, a nivel internacional y local: la exclusion social. Los diagndsticos
sobre la configuracion de una dinamica excluyente también cuestionaron aquellos discursos
sobre la pobreza que la definieron como un problema transitorio en el proceso de “ajuste a la
productividad”. La identificacion de “barreras” que bloqueaban el acceso de parte de la
poblacion a los bienes, servicios y oportunidades de las sociedades globalizadas, ponia en
entredicho la expectativa de concretar mejoras sociales a partir de la progresion espontanea
del crecimiento econdmico. Dos problemas atravesaron los andlisis desde este enfoque.

Primero, la superfluidad de ciertas poblaciones para la dindmica mercantil se plante6 como un

65 . .y , .. e . .

Por ejemplo, Minujin argumentaba que “atn en condiciones Optimas, a través del empleo formal solo se podra
abarcar a un conjunto de familias, mientras que una porcion significativa de ellas no podra ser incorporada [a la
proteccion] por ese mecanismo” (1993: 11)
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proceso novedoso que, a diferencia de las lecturas sobre la precariedad, situé al desempleo
abierto como nucleo de los diagndsticos. Conectado con lo anterior, se reformularon los
modos de concebir los procesos de pauperizacion, al llamar la atencion sobre sus dimensiones
politica, cultural y subjetiva, participando de la instalacion de las lecturas
“multidimensionales” sobre la pobreza en el campo especializado. Compartiendo un mismo
terreno de preocupaciones con los saberes de la precariedad, la problematizacion de la
exclusion visibilizé otro tipo de racionalidad explicativa de los problemas sociales de la
época, otras prospectivas y alternativas de intervencion, impulsando —mas que una critica y
oposicion— una torsion en el interior del campo reformador.

Ciertos locus de produccion de saber funcionaron como nodos en la circulacion local
del concepto: en la London School of Economics se constituyo el Centro de Analisis de la
Exclusion Social; en el campo de la sociologia historica francesa, se produjo un debate de
amplia circulacion sobre la “nueva cuestion social”, asociada con la exclusion; finalmente, el
economista Amartya Sen —ganador del Premio Nobel en 1998 y vinculado con la labor de
distintas agencias internacionales de desarrollo- participd de la circulacion de la categoria,
intersecandola con su enfoque de las capacidades humanas. La Secretaria de Desarrollo Social
de la Nacion (SDS) fue una instancia central en la difusion de estos debates en Argentina. En
torno a ella se tejid una perdurable red de expertise que produjo una interpretacion propia de
la exclusion. Como distintos analisis han sefialado,’® la SDS encabezo la tecnificacion de las
politicas sociales durante la década de 1990, con el objetivo de sintonizar este campo con las
reformas encaradas en esos afios en las carteras de Economia y Trabajo. Durante la primera
direccion de Eduardo Amadeo (entre los afios 1994 y 1998), la empresa modernizadora
sentaria sus bases: con ella se fundaria una racionalidad tecnocratica para la intervencion
social que, desde entonces, se constituyd como una nueva “capa geologica” del campo. Esto
no quiere decir que los saberes producidos por la SDS no se inspiraran en otros fundamentos,
ademas del manejo técnico. La propia figura de Amadeo combinaba la expertise con la
experiencia en la gestion estatal, el anclaje en la militancia politica dentro del peronismo (de
tradicion social- cristiana), y la valoracion de la vocacion de servicio en la sociedad civil.
Bajo el lema del “pluralismo” politico (Vommaro, 2011), la SDS congrego6 especialistas con
trayectorias y filiaciones analiticas diversas en la busqueda de actualizar los enfoques sobre lo
social. Sus producciones disputaron la legitimidad sobre el saber de la pobreza frente a otros

enfoques presentes en el Estado, como los de inspiracion neoclasica promovidos por el

% por ejemplo, Grassi, 2003; Vommaro, 2011; Grondona, 2014a.
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Consejo Asesor para el Estudio de la Pobreza en Argentina (CEPA), dirigido por Juan Llach
en el Ministerio de Economia. Ello nos alerta sobre la unificacion siempre provisoria de los
saberes estatales: el concepto de la exclusion sintetizo una perspectiva distintiva, bajo la que
estos grupos politicos y especializados disputaron la orientacion del proceso de reforma.

Durante la gestion de Amadeo, la discusion diagndstica de las consideradas nuevas
problematicas sociales estuvo a cargo del Sistema de Informacion, Monitoreo y Evaluacion de
Programas Sociales (SIEMPRO). Al dedicarse a la produccion de informacion sobre los
programas sociales y a su evaluacion, el SIEMPRO canaliz6 una importante discusion sobre
los modos de concebir, medir e intervenir la pobreza. Los documentos producidos por esta
agencia sefialan la relevancia asignada a la participacion en el campo académico tanto como
en el debate publico, lo que se expresd en la organizacion de intercambios con especialistas —
locales e internacionales— y referentes politicos. Entre ellos se destacaron el Foro sobre la
Informalidad y la Exclusion y la Catedra Publica de Politicas Sociales, organizados por la
Unidad de Analisis de Politicas Sociales del SIEMPRO (con la OIT y con FLACSO,
respectivamente), durante 1997 y 1998. Ademas del cultivo de los lazos con saberes
internacionales, la red de expertise constituida alrededor del SIEMPRO/SDS dio especial
relevancia a la articulacion con la sociedad civil, considerada como un espacio de saberes y de
practicas con los que el Estado debia concurrir para gestionar lo social. En la fundamentacion
de la Cadtedra Publica, Irene Novacovsky (directora del SIEMPRO) y Jorge Carpio
(responsable de la Unidad de Analisis de Politicas Sociales) sefialaban que su finalidad era
“brindar nuevos conocimientos para que sean retomados, adaptados e incorporados a las
practicas cotidianas de distintos actores sociales”, difundiendo los “nuevos temas sociales” de
la agenda internacional entre los “ciudadanos comunes” (2000: 10). Aparecian en escena
otros saberes, producidos por la ciudadania organizada en proximidad con la experiencia de lo
social —y de la pobreza, en particular—. La busqueda de convocarlos a la accion sefiala la
relevancia que, desde entonces, tendria la proximidad entre sujeto y objeto de conocimiento.
El argumento también es indicativo de la mirada sobre la estatalidad a construir: una “nueva
institucionalidad en lo social” que instalase “lo publico en lo privado y lo privado en el
Estado” (Carpio y Novacovsky, 2000: 392). La sociedad civil emergia como una instancia
que, presentada como /ocus del interés general por su pretendida ajenidad de la contienda
politica y econdmica, podia cumplir un rol contralor frente al Estado, sospechado de
corrupcion, ineficiencia y particularismo.

El llamado a la sociedad civil implic6 un movimiento casi paralelo de creacion de

nuevos centros de estudios, por funcionarios/as y especialistas de la SDS, cuya identidad
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reposd en la pertenencia a dicho ambito (de hecho, se definieron como “asociaciones
civiles”). Tras su salida de la direccion de la SDS, Amadeo fundo en 1999 el Observatorio
Social (OS) y, en el 2000, la Asociacion Argentina de Politicas Sociales®’ (AAPS). Estas
instituciones condensaron tareas propias del ambito académico (investigaciones, formacion de
recursos humanos, organizacion de eventos y publicaciones especializadas); trabajos de
consultoria para el Estado, empresas y el llamado “tercer sector”; y una sistematica
intervencion mediatica y orientada a la divulgacion. Las continuidades entre estas instancias y
el SIEMPRO son multiples: resonancias analiticas, metodologicas, en los esquemas
institucionales y en el perfil de expertise. La salida del Estado de referentes de la labor del
SIEMPRO, desde 1999, ®® y la progresiva desjerarquizacion institucional de la SDS
motorizaron un proceso de migracion de los y las especialistas hacia estos nuevos centros de
estudio. En la circulacion entre el Estado y la sociedad civil se gestaba una nueva red de
expertise. Siguiendo el analisis del apartado anterior, puede observarse que el repliegue desde
el Estado hacia el ambito privado no fue novedoso en si mismo. Lo que constituyd una
innovacion fue el modelo organizacional del OS, que alter6 la fisonomia del campo de
estudios local en politica social, sentando una diferencia con los centros creados en el ocaso
del alfonsinismo que, como desarrollamos antes, combinaron el ejercicio de la expertise con
una tradicion asentada en la figura del intelectual. El OS, en cambio, sincretizé otro perfil
experto en relacion al modo de construir la relacion entre ciencia, politica y Estado.

Heredia (2011) acufa la categoria de “centros de expertise” para nominar
organizaciones similares, que nacieron en el campo de las ciencias econdmicas entre las
décadas de 1960 y 1970, categorizados como think tanks por otras investigaciones. La autora
sefala que estos disputaron (y aun disputan) su legitimidad en base a un conocimiento
investido de un lenguaje de verdad, que reivindica el acceso directo a lo real mediante los
métodos cientificos. La pretension de acercamiento a-valorativo a la realidad, a través de la
ciencia, conforma el fundamento de este ejercicio técnico. Los centros de estudio privados
sobre lo social, creados durante la década de 1990, como el OS, compartieron esta concepcion
del conocimiento: ésta movilizo la busqueda de establecer una relacion inmediata entre saber
y hacer, en la que se dirimia la utilidad del primero. Pero el rasgo distintivo de estas agencias,

en comparacion con las de similar perfil, pero inscriptas en otros campos de saber, fue la

® La AAPS nacid como un espacio de reunion de ex funcionarios, tras el cambio de signo politico del gobierno
nacional con la victoria de la Alianza (UCR y FREPASO), y luego derivé en un encuentro de mayor amplitud
con referentes de la gestion publica, de los territorios y especialistas.

% Ademas de Amadeo, otros expertos y funcionarios del SIEMPRO conformaron los consejos asesores de las
mencionadas asociaciones, por ejemplo, Maria del Carmen Feijoo, Leonardo Gasparini, Irene Novacovsky,
Ernesto Kritz, Aldo Neri.
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vocacion civica que guid a los y las especialistas en la busqueda de aplicacion practica del
conocimiento, rechazando la opcion de desempefiarse de forma exclusiva en la academia, o
bien, de ingresar en la politica partidaria. La relacion saber/hacer se concretaria en
asesoramientos y consultorias para clientes variables, de distintos “mundos” (empresarial,
estatal, civil), lo que parecia no afectar sustancialmente la orientacion de sus
recomendaciones. La fundacion del Centro de Implementacion de Politicas Publicas para la
Equidad y el Crecimiento (CIPPEC) en el afio 2000 estuvo embebida de ese espiritu por
canalizar la participacion apartidaria en lo social de jovenes profesionales. Este activismo
civil se evadia, por un lado, de la politicidad inherente a la ciencia y, por otro, de la mediacion
con la politica institucionalizada en la hechura de propuestas de intervencion. La relacion
entre el saber y la politica devendria mas plastica y opaca, al no existir una relaciéon manifiesta
con ella, mientras que partidos, representantes politicos y corporaciones empresarias
integraron la red de auspiciantes de estos centros. En esa opacidad, “el saber de lo social” se
construy6 como un capital propio de estas agencias, cuya legitimidad se reforzé construyendo
una red entre instituciones afines, con establecimientos universitarios —sobre todo privados y
del exterior, en el caso de los posgrados— y saberes internacionales. Esta nueva red de
expertise disputo su poder estatuyente dentro del campo especializado.

Este fue el marco institucional en el que se produjo la lectura de mayor circulacion local
sobre la exclusion (aunque no la unica), articulando un enfoque que, tras la salida de la crisis
de los afios 2001 y 2002, se pondria en juego para explicar la informalidad laboral. A
diferencia de las hipotesis sobre la precarizacion del empleo como nucleo de los procesos de
pauperizacion, los enfoques sobre la exclusion hicieron eje en los efectos del cambio
productivo en la emergencia de un problema de (in)empleabilidad, que instalaba una dindmica
social centrifuga. Previendo la imposibilidad de alterar la direccion de tales procesos
estructurales, se visibilizdO una racionalidad cultural-comportamental de los problemas
sociales, que fundamentaria las propuestas de intervenir con el objetivo de reinsercion de las

poblaciones afectadas. Nos dedicamos a esta problematizacion en los siguientes apartados.

3. La “nueva cuestion social” en Argentina: la invencion de un pasado

salarial y su crisis

La renovacion de los enfoques sobre la pobreza se asent6 en el diagndstico de que en la
coyuntura argentina se combinaban “viejos y nuevos problemas sociales”, que desafiaban la

analitica vigente en el campo especializado local (Carpio y Novacovsky, 2000: 9). Con ello se
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establecia una polémica con las concepciones economicistas de lo social, que impregnaban los
saberes estatales, y un debate no siempre manifiesto con las teorias sobre la precariedad que,
hasta entonces, habian sido matriz de las criticas hacia las reformas en curso. Asi lo
expresaban Carpio y Novacovsky en el Foro sobre Informalidad y Exclusion:

La emergencia de nuevos fendmenos sociales parece haber puesto en cuestion la
capacidad explicativa de los enfoques y aproximaciones tedricas y metodoldgicas a las
cuales estamos acostumbrados a recurrir (...). Tal puesta en cuestion no representa una
invitacion a abandonar las categorias de analisis que en su momento nos sirvieron para
aproximarnos a entender los fendmenos sociales, pero constituye sin duda un desafio para
poner a prueba su capacidad de explicar los nuevos procesos sociales, con nuevas lecturas
y blisquedas de sentido. (2000: 11)

Los enfoques sobre exclusion social dieron mayor centralidad a la cuestion de la
informalidad laboral, que la que le asignaron las perspectivas de la precariedad. Se podria
decir, incluso, que “informalidad” y “exclusion” ingresaron juntos en el debate local: las y los
expertos del SIEMPRO depositaron en ellos la expectativa de elaborar lecturas mas adecuadas
a las nuevas circunstancias, bajo la certeza de que la fisonomia y la dindmica de la pobreza
urbana en el pais se habian alterado de forma radical, sentando un quiebre con el pasado. La
exclusion se definié como expresion de una “nueva cuestion social”, que surgia con la “crisis
de la sociedad salarial” local, y se constituy6 en la matriz explicativa de un conglomerado de
“nuevos” problemas sociales, entre los que se encontraba la informalidad laboral.

Ahora bien, el concepto de “nueva cuestion social” no tenia un sentido univoco. Incluso
era objeto de discusion entre los propios intelectuales franceses, desprendiéndose de los
distintos modos de tratamiento formas disimiles de comprender los procesos de exclusion. A
continuacion, nos detenemos en el debate francés, porque nos permite relevar la activa
apropiacion de los y las expertas locales de estos conceptos. Las traducciones e innovaciones
operadas permitieron a los y las especialistas del SIEMPRO y el OS diagnosticar una crisis de
la sociedad salarial argentina, irreversible por el caracter estructural asignado a los procesos
productivos y macro-economicos que la explicaban. A diferencia de los saberes sobre la
precariedad, estas lecturas de la exclusion llamaban a una adecuacion de la politica a las
nuevas realidades, por un lado, superando la transitoriedad de las estrategias de lucha contra
la pobreza, y por otro, evitando el anacronismo de recrear propuestas de inspiracion
bienestarista. Finalizamos el apartado enfocando una serie de saberes que se congregaron en
la dimension subjetiva de la pobreza, que hicieron emergencia en la busqueda de identificar,

explicar y prever las trayectorias individuales y familiares de los grupos de exclusion.

3.1 JFin de una era o malestar de una época? La crisis de la sociedad salarial en

99



Capitulo 2. La reemergencia de la informalidad laboral en Argentina

entredicho

Con las categorias de “crisis de la sociedad salarial” y de “nueva cuestion social” Castel
y Rosanvallon participaron del debate francés sobre la exclusion. Pretendian darle un clivaje
historico y relacional, cuestionando su definicion como un estado de exterioridad de ciertos
grupos e individuos respecto de los ambitos organizadores de la integracion (el barrio, la
escuela, el empleo y la proteccion social). Para ambos, la desestabilizacion de la condicion
salarial alteraba los procesos de integracion social desde su centro y era el factor que
alimentaba el ciclo de exclusion (Rosanvallon, 2011: 86). Emergian de alli, dos nudos
problematicos: el empobrecimiento de grupos antes integrados; y la emergencia de una nueva
poblacion excedentaria. Ahora bien, las producciones de Castel y Rosanvallon divergieron
notablemente en la definicion del caracter de la crisis, desprendiéndose prospectivas en
conflicto sobre el futuro del trabajo y los margenes para intervenir en su direccion.

Desde una “historia del presente”, Castel inscribié el “dato contemporaneo” de la
exclusion (2004: 13) en un nuevo modo de problematizacion de la cuestion social. En Las
metamorfosis de la cuestion social, hilvan6 la historia de la “condicion salarial”, una lenta
construccion dirigida a integrar a las franjas mas desocializadas de las clases trabajadoras y,
asi, conjurar el riesgo de fractura social. El concepto remite al estatuto de derechos sociales
que habia estabilizado a los individuos en el mundo del trabajo hacia mediados de siglo XX,
asegurando sus condiciones de vida y, sobre todo, su lugar en la estructura social y la
comunidad politica.69 Las sociedades salariales se caracterizaron por la configuracion de
dicho estatuto del trabajo como el principal mecanismo de integracion, por ende, para ellas el
pleno empleo era un supuesto y una pretension. En su conferencia en Buenos Aires para la
Catedra Publica de Politicas Sociales, Castel destacd que la crisis de estas formaciones
constituia “ante todo (...) un cuestionamiento de la estabilidad vinculada a la condicion
salarial” (2000: 26; destacado propio). La observacion remarcaba que su desestabilizacion no
arraigaba en un conjunto de cambios técnicos (Castel, 2004: 15), sino en la alteracion de los
modos de problematizar la integracion social: la desocializacion del trabajo alumbraba una
“sociedad de individuos”, en la que los riesgos y las dificultades de la existencia son asumidos
por estos, sin marcos ni soportes colectivos (ibid.: 466). No se trataba de una crisis terminal,
sino de un profundo malestar de época con el trabajo: “la sociedad actual es todavia,

masivamente, una sociedad salarial”, concluia en ese evento (idem).

® Hicimos un desarrollo propio del concepto, integrandolo a nuestra matriz analitica, en el Capitulo 1.

100



Capitulo 2. La reemergencia de la informalidad laboral en Argentina

Cuestionada la estabilidad del trabajo, Castel advertia que la relacion laboral habia
pasado a ser un vector de diferenciacion social. La “situacion limite” a la que este proceso
daba lugar era la de las y los nuevos supernumerarios, pero no era sino el tltimo eslabon del
ascenso y la generalizacion de la inseguridad en el mundo del trabajo. De alli que la dindmica
del espacio social se caracterizara mas por la emergencia de una amplia zona intermedia y
heterogénea de vulnerabilidad, que por el contrapunto entre grupos integrados y excluidos.
Castel rechazaba la posibilidad de trazar una frontera nitida entre las situaciones de exclusion
y las formas menos extremas de vulnerabilidad, pues la degradacion de los estatutos era un
proceso dinamico (2004: 446). En funcion de estos analisis, acufid el concepto de
desafiliacion, en relevo de la categoria de exclusion: no se trataba de una “coqueteria de
vocabulario”, sino de evitar las “trampas” analiticas y politicas visualizadas en sus usos
(Castel, 2015: 25). La desafiliacion pretendia sefalar los procesos globales que la generaban,
imposibles de hallar en “donde encontramos a los excluidos” (ibid.: 108). Como reforzo en
Buenos Aires, “si existen excluidos, estan, con seguridad, out (...), pero el proceso comienza
arriba, en la empresa, alli donde los in producen a los our” (2000: 27). En consecuencia,
sefal6 reiteradamente que toda lucha contra la exclusion debia asentarse “en el corazén de la
condicion salarial donde aparecen las fisuras que son responsables [por ella]” (Castel, 2015:
30). Estas observaciones hicieron que las redes de expertise entramadas en la
problematizacion de la precariedad en Argentina encontraran en la obra del socidélogo francés
una referencia directa para sus preocupaciones académicas y politicas.

Castel cuestion6 analitica y estratégicamente las “declaraciones sobre la muerte de la
sociedad salarial, sea que se regocijen con [ella] o que la lamenten” (2004: 466). En sus
escritos, deslizaba la perspectiva de un activo control de la degradacion de la condicion
salarial, frente a la “ofensiva neoliberal [contra] el emparejamiento entre trabajo y
protecciones” (Castel, 2000: 29). Su mirada sobre el Revenu Minimum d’Insertion (RMI),
implementado en Francia en 1988, era critica. Centrado en la rehabilitacion de los grupos
excluidos, el riesgo de esta politica era el de prolongar una “lucha desesperada e infinita” por
evitar la intervencion “desde arriba, en el corazon mismo de los procesos de la produccion y
del reparto de las riquezas sociales” (Castel, 2015: 35). En abierta polémica con las hipdtesis
del fin del trabajo, Castel instaba a desentenderse de los limites que imponia el mercado para
la accion politica (2004: 464; 2015: 25). El autor se posicionaba en el mismo lugar de la
polémica que las y los estudios del trabajo argentinos en el debate local.

Por su parte, Rosanvallon interpreto la coyuntura como una crisis filosdfica del “Estado

Providencia”, cuyo nucleo era el agotamiento del seguro social como mecanismo productor de
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solidaridad. En su consolidacion habia sido medular la nocion de “riesgo”, que habia logrado
sintetizar una multiplicidad de problemas sociales, asignarle a estos un caracter objetivo y
superar los juicios por la responsabilidad individual de quienes los sufrian. Asi, la técnica
aseguradora habia logrado unificar distintas categorias de trabajadores/as, entre si y con la
patronal, constituyéndose en vector de solidaridad. Pero los procesos de exclusion social, de
los que el desempleo masivo y duradero era la expresion por excelencia, habian puesto en
jaque la nocion de riesgo, produciendo un desfasaje en los “viejos métodos de gestion de lo
social” (Rosanvallon, 2011: 159). La exclusion no era un fenémeno aleatorio ni excepcional
(a diferencia de los riesgos clasicos); por el contrario, afectaba a un conjunto recortado de la
poblacion nacional. De este modo, los costos de la indemnizacion de la poblacion desocupada
recaian sobre una proporcion decreciente de trabajadores/as activos/as, expandiéndose la
brecha entre el nimero de aportantes y de derechohabientes y conduciendo al aumento de los
costos laborales para sostener las finanzas del sistema. Para Rosanvallon, sobre esta base se
configuraba una “espiral de autodestruccion de la solidaridad”, pues la suba de costos
laborales promovia nuevas oleadas de exclusion, que abultaban aun mas la carga fiscal sobre
las clases medias, en caida (Rosanvallon, 2011: 11). Se abrian, entonces, fuertes disputas
acerca de lo que correspondia al colectivo y al individuo prever y sostener.

Este diagnodstico fundaba la apuesta estratégica por refundar los derechos sociales,
transitando del derecho de indemnizacion al derecho a la insercion. A diferencia de Castel,
Rosanvallon se inspiraba en el RMI y en otras experiencias en curso, como el workfare
americano: ambos habian desplazado la indemnizacion por la inactividad para retribuir una
actividad (ibid.: 170). Al ligar transferencias de ingresos con prestaciones de trabajo,
Rosanvallon sefialaba que estos programas revinculaban potencialmente el derecho a la
asistencia con el “derecho a la utilidad”. Rescataba del RMI el establecimiento de una
relacion contractual entre las poblaciones beneficiarias y el Estado, por la que ellas asumian
una serie de “obligaciones positivas en un rumbo de insercion” como contrapartida del
ingreso percibido. Un “compromiso personal” para su “readaptacion” (ibid.: 160), que podria
renovar la dafiada solidaridad entre grupos excluidos e incluidos. A su vez, las politicas de
insercion podrian promover una mayor sinergia entre lo social y lo econémico, al inaugurar
un espacio intermedio de actividades de utilidad publica. Es patente la resonancia con la
vision de Rifkin, en El fin del trabajo: alli promovia la insercion en el “tercer sector”,
mediante un salario social que funcionaria como “alternativa al pago de la beneficencia”

(1995: 300).
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La exclusion como problema y la insercion como “solucion” conformaban una dupla
ambivalente: aquella se definia como una dinamica societaria y general, mientras que la
vision normativa consistia en volver a insertar en esa dindmica a los individuos previamente
rechazados por ella. La ambivalencia sefiala la ruptura del ideario integrador caracteristico de
las sociedades salariales, que pretendian totalizar el conjunto social. Rosanvallon no se
inscribia en las tesis del fin del trabajo, pero constataba, en definitiva, la clausura de un modo
historico de su organizacion y de la sociedad en base a ¢€l. Ello fijaba ciertos limites para la
intervencion, haciendo de la politica social un espacio defensivo frente a estos procesos, en
caso de que lograra adaptarse ella misma a los nuevos tiempos. De lo contrario, seria parte del
problema. Como la exclusioén se consideraba un proceso astillado en odiseas individuales,
cuya dindmica dependia mas de variables biograficas que sociodemograficas, demandaba una
serie de intervenciones orientadas a la ‘“readaptacion” individual, con un tratamiento
personalizado. El punto de llegada del andlisis no podia ser mas divergente respecto de la
propuesta de Castel: su fundamento reside en apreciaciones en conflicto sobre el caracter de la
crisis de las sociedades salariales y sobre los margenes de intervencion en ella. El contrapunto
se daria, también, en el debate local, abarcando las aristas conceptuales y programaticas sobre

la mentada crisis de la sociedad salarial.

3.2 Economia, politica y subjetividad en el diagnostico de crisis de la sociedad

salarial autéctona

Los debates de la Catedra Publica de Politicas Sociales, organizada por el SIEMPRO,
se registraron en el libro De igual a igual. El desafio del Estado ante los nuevos problemas
sociales. La publicacion condensa una serie de analisis que marcaron a fuego la
problematizacion de la exclusion como la “nueva cuestion social en Argentina”, en palabras
de Carpio y Novacovsky. La informalizacion y el crecimiento del desempleo abierto se
interpretaron como las principales expresiones de un proceso en curso de generacion de
poblaciones “superfluas” para la dindmica mercantil. Se trataba de una interpretacion bien
distinta a aquella estructurada por las hipotesis sobre la precarizacion del empleo como lente
unificadora de los problemas sociolaborales.

La traduccion del concepto de “nueva cuestion social” al caso argentino hizo operativa
la nocion de “sociedad salarial” en la revision de la historia nacional: el diagndstico de su
crisis ejercia una relectura del pasado, a partir de la cual se establecia un corte rotundo con él.

La exclusion era expresion de una nueva época. El propio Castel era cauteloso en extremo
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sobre la posibilidad de tomar el concepto de “nueva cuestion social” para analizar los
procesos latinoamericanos, porque advertia que la condicion salarial habia tenido una
construccion incompleta en dichas sociedades. La observacion incluia a la Argentina, aun
cuando sus niveles de asalarizacion y proteccion hubieran sido de los mas elevados en la
region: alertd sobre este punto en su conferencia en Buenos Aires. Investigadores e
investigadoras argentinas habian realizado andlisis semejantes sobre las particularidades del
Estado Social local.”’ No obstante, en los documentos del SIEMPRO estos recaudos no tenian
demasiada centralidad para el uso del concepto, mientras que en producciones del OS se
establecié un paralelo directo entre el ciclo de la industrializacion sustitutiva y “lo que los
europeos llaman la sociedad salarial” (Amadeo y Caputo, 2000: 8). La categorizacion de la
sociedad argentina como “salarial” reforzé el quiebre entre los problemas sociolaborales que
habian tenido lugar en dicha etapa y los contemporaneos, jerarquizando los efectos de
transformaciones mas recientes, como el cambio tecnoldgico. La exclusion se presentd como
un proceso irreductible a la vieja dinamica de marginacion, diagnosticada en el pais y la
region desde mediados del siglo XX.

Las distancias con los paises centrales se expresaron, antes bien, en las razones que
habian conducido a la crisis de la sociedad salarial autoctona. En su presentacion para la
Catedra Publica, Carpio y Novacovsky sintetizaban dos logicas explicativas del proceso: la
primera remitia al “prolongado déficit estructural” provocado por el agotamiento de la
estrategia de industrializacion de mediados del siglo XX; la segunda sefialaba los negativos
efectos sociales de la “reconversion economica y la reforma del Estado”, mas recientes (2000:
383). Recurriendo a un analisis estadistico del mercado laboral, identificaban “sintomas claros
de agotamiento” de la estrategia industrializadora desde inicios de la década de 1960:
desasalarizacion y desindustrializacion del empleo; crecimiento de la tercerizacion; aumento e
informalizacién del cuentapropismo; y alteraciones en la composicion y duracion del
desempleo. Estos fenémenos expresaban la incapacidad de la economia para absorber al
conjunto de la PEA bajo la relacion laboral formal. Si el modelo habia perdurado pese a estos
sintomas, habia sido por el “espejismo inflacionario”: los costos de los elevados niveles de
empleo, salarios y protecciones se ajustaban (sic) a través de la inflacion, compensando la
baja productividad de la economia (Carpio y Novacovsky, 2000: 384). Gracias a este
mecanismo, los sintomas habian pasado inadvertidos, junto con las limitaciones de la

estrategia de crecimiento. Extremando el razonamiento, en un analisis del OS sobre la

7 Por ejemplo, el libro pionero de Grassi, Hintze y Neufeld (1994).
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exclusion, Amadeo y Caputo esgrimian que la sociedad salarial argentina se habia construido
“sobre bases no genuinas”: su nivel de consumo estaba “sobre-estimulado en relacion a la
capacidad de generar ingresos”, entonces se habia sostenido en “inflacién y endeudamiento
crecientes, trasladando los problemas a las generaciones futuras” (2000: 34). Segun esta
interpretacion, los problemas laborales que habian hecho eclosion en los afios noventa estaban
ya contenidos en el agotado modelo de industrializacion: el régimen de convertibilidad
monetaria habia puesto “al descubierto [los] mecanismos perversos que se hallaban ocultos”
(Amadeo y Caputo, 2000: 3).

En definitiva, estos problemas representaban un “sinceramiento de la economia”, pues
desnudaban las “ineficiencias del sistema productivo” y la insostenibilidad “estructural” de
los arreglos del Estado Social (ibid.: 17). Bajo la racionalidad macroecondémica de los
problemas sociolaborales, el movimiento “de ajuste a la productividad”, encarado en los afios
noventa, se presentaba como inevitable y el retorno al modelo de industrializacion, inviable.
La insostenibilidad de la sociedad salarial local se encontraba en la raiz de su crisis: el
“edificio de participacion y proteccion social construido sobre el [trabajo]” (Carpio y
Novacovsky, 2000: 382) se desmoronaba por la debilidad de sus cimientos. Sin embargo, la
entrada del pais en la globalizacion habia alumbrado nuevos procesos de exclusion, sentando
el “quiebre definitivo de la sociedad salarial” (Amadeo y Caputo, 2000: 17). Se diagnosticaba
que, en el camino hacia la supuesta modernizaciéon productiva, la capacidad de la economia
para generar empleo no registraba ninguna expansion: en las grandes empresas, el cambio
tecnologico limitaba el crecimiento de sus planteles; mientras que las actividades de baja
productividad no podian sobrevivir en el mercado, destruyéndose los puestos laborales que
albergaban. La exclusion se generaba por la reduccion de la demanda laboral y por la
alteracion de su perfil, que incluia mayores exigencias educativas y valoraba disposiciones
personales como la creatividad y la flexibilidad en funcién del cambio tecnologico:

[Se] plantea un dilema dificil de resolver: el pais reclama y exige una adecuacion de
nuestros niveles de productividad y salarios, convergiendo hacia los estandares
internacionales, como condicion de crecimiento. (...) Sin embargo este proceso estd
excluyendo a un numero cada vez mas grande de personas. Esto nos vuelve a las
preguntas respecto a la relacion entre el crecimiento y la capacidad de inclusion del
mercado de trabajo: (...) (Es posible que, aun creciendo a tasas altas, una proporcion de
la poblacién no pueda acceder a los puestos de trabajo disponibles por no tener las
condiciones suficientes? (Amadeo y Caputo, 2000: 26)

En debate con las premisas de inspiracion neoclasica, estas observaciones cuestionaron
que el crecimiento econémico se pudiese traducir lineal y progresivamente en mejoras

sociales, instalando la hipdtesis de que “la economia de alto crecimiento” podria prosperar sin
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traccionar la reduccion del desempleo entre “quienes carecen de capital humano”, como
advertia Ernesto Kritz, economista consultor del SSEMPRO y fundador de SEL Consultores.”!
La explicacion de los problemas sociolaborales como producto de una dinamica excluyente
interrog6 la eficacia de las estrategias centradas en la flexibilizacion de los contratos y en la
compensacion asistencial. Pero, a diferencia de las propuestas de desprecarizacion, el enfoque
de la exclusion ubicé como problema al desfasaje producido entre la aceleracion de “la
velocidad requerida por el aparato productivo para adaptarse al cambio tecnologico” y el
ritmo de adaptacion de la fuerza laboral a las exigencias del nuevo perfil productivo, a raiz del
cual “muchas personas quedaron descolocadas” (Amadeo y Caputo, 2000: 20). Se abria, asi,
la perspectiva de intervenir en la readaptacion del recurso humano, devenido obsoleto.

Los analisis del SIEMPRO y del OS situaron “las trayectorias de vida como un dato
analitico fundamental” (OS, 2001: 11). En una entrevista realizada por Amadeo a
Rosanvallon, en diciembre de 2001, aquel destacaba la influencia que habian tenido los
trabajos del filosofo francés en el disefo de la Encuesta de Desarrollo Social del SIEMPRO,
que incorporé ciertas variables biograficas, “atributos personales de edad, sexo, educacion,
calificaciones y capital social”, a la caracterizacion de la pobreza (Carpio y Novacovsky,
2000: 385). A partir de alli, los grupos excluidos se recortaron como un espacio social de
contornos nitidos. Aun sefialando la proliferacion de multiples expresiones de vulnerabilidad,
Carpio y Novacovsky diferenciaban un “nticleo duro de integracion”, vinculado al empleo
productivo, de un “nucleo duro de exclusion” (ibid.: 387). En ese corte binario, se distinguian
“culturas y espacios diferenciados”, “distintas formas de vivir, producir, trabajar y morir”: el
de “un sector de la poblacion [que] funciona al ritmo de la productividad internacional (...)” y
el de “otro sector [que] funciona al ritmo impuesto por la baja productividad” (idem). La
polémica en el campo especializado local sobre las hipotesis de constitucion de una
underclass era patente.

Entre el concepto de exclusion y la polifonica nocion de marginalidad existieron
multiples resonancias. Tuvieron en comun el diagnostico de una discontinuidad profunda en
el espacio social y del caracter excedentario que asumian ciertas poblaciones para la
economia, rasgo definitorio de las categorias de masa y polo marginal, inspiradas en las
teorias dependentistas (respectivamente, Nun, 1969; Quijano, 1977). También “lo marginal”,
como espacio urbano y sub-cultura, parece haberse reactualizado en estas conceptualizaciones

sobre la exclusion. Pero la distancia con aquellas reflexiones radica en un desplazamiento del

"1« os excluidos son virtuales inempleables”, Clarin, 11/05/1997.
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campo de discusion. En los afios setenta, el horizonte de una integracion plena del conjunto
social continuaba dominando la reflexion tedrica sobre la marginalidad, mientras que el topico
de la exclusion planted la inquietud por los modos de reintroducir a quienes habian quedado

72
“descolocados”

por el cambio econémico a una dinamica que se definia como centrifuga. El
problema “de los grupos excluidos” planteaba el desafio de incluirlos en los margenes de una
“una totalidad social ya constituida” (Grassi, 2008: 144). Esta ruptura con los idearios
integradores era el suelo comun con los analisis de Rosanvallon. “El planteo ya no es [que]
‘hay algunos que han quedado rezagados y necesitan el empujoncito del Estado para subir al
tren’, [sino que] la velocidad del tren ha aumentado y muchos perdieron la posibilidad de
subirse” (Amadeo y Caputo, 2000: 29). Mientras que el viejo concepto de marginalidad hacia
una referencia directa a las dinamicas societales que explicaban la produccién de grupos
marginados, en estas reflexiones la exclusion conectd directamente con la condicion de
inempleabilidad que a estos se les adjudicaba, como razén de su exclusion.

Asi, la exclusion como “nueva cuestion social” fue explicada por la red de expertise del
SIEMPRO y del OS como producto de tres racionalidades explicativas. Sobre la base de una
racionalidad macroecon6émica y productiva, presentada como estructural, se justifico la
inviabilidad técnica de los arreglos del viejo Estado Social en Argentina y se planteo el
horizonte futuro de un mercado laboral mas flexible y competitivo. La “escasez de empleo” se
imponia en las proyecciones, aun cuando los y las especialistas del SIEMPRO se desmarcaran
de la “aceptacion acritica de las tesis sobre el fin del trabajo” (Carpio y Novacovsky, 2000:
390). La otra racionalidad explicativa era politica: a diferencia de los saberes sobre la
precariedad, aqui remitia al anacronismo y la impotencia del esquema protectorio clasico
frente a la exclusion social, al igual que en el andlisis de Rosanvallon. Al decir de Carpio y
Novacovsky: “las instituciones del Estado benefactor construido en el pais aparecen
totalmente insuficientes o incapaces de contrarrestar esa dindmica excluyente, que cuestiona
sus propias bases de sostenimiento” (ibid.: 368). La relacion entre economia y politica tendia
a disolverse, ya que el supuesto era que la segunda no formaba parte de las condiciones en
que la primera se realiza. El “nuevo orden” emergia del ambito de la economia y las
condiciones de desintegracion social se explicaban por la inadecuacion de la politica al
mismo. Finalmente, la incidencia de la exclusion se explico por una racionalidad de raigambre
subjetiva, en la que se acabaron concentrando muchas de las investigaciones de esos afios. Las

posibilidades de “quedar afuera” del mundo productivo se derivaban de ciertos rasgos de las

"’Expresion tomada de OS, 2000: 20, en referencia a las personas excluidas del mercado laboral.
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trayectorias y variables biograficas de los individuos excluidos.

Esta triple racionalidad sugiere que, en la recepcion del debate francés por la red de
expertise del SIEMPRO y el OS, fue mas audible la voz de Rosanvallon y su diagndstico de
una crisis terminal de la sociedad. Al no reponerse las controversias que signaban la
produccion francesa, la exclusion se presentd en estas lecturas como un concepto de sentido
univoco, aligerando el debate existente en el ambito especializado local acerca de las
transformaciones en el empleo. Por ejemplo, los analisis del CIEPP retomaron activamente la
categoria de exclusion, pero rechazaron su concepcion como “un mero resultado de relaciones
técnicas”, pues la “superfluidad” se visualizaba como wuna condiciéon sancionada
politicamente, por un “ideario de exclusion social (...) legitimante de un sistema de valores
contrarios al ideario [integrador] del Estado de Bienestar” (Lo Vuolo ef al., 1995: 20). La
relacion establecida entre trabajo, economia y politica acerco a estas lecturas a las visiones de

los y las especialistas laborales, mas que a las del SIEMPRO y el OS.

3.3. Capitales, capacidades y experiencias. La racionalidad subjetiva de la pobreza

y la exclusion

En el tratamiento de la racionalidad subjetiva de los procesos de exclusion, la red de
expertise constituida alrededor del SIEMPRO y del OS movilizé otras intersecciones con
saberes internacionales. En la reconstruccion de la (in)empleabilidad como nucleo de la
dindmica excluyente, las y los especialistas argentinos entramaron perspectivas analiticas
diversas, como el enfoque “de las capacidades humanas™ sobre el bienestar y la pobreza,
elaborado por Amartya Sen, con quien Amadeo se habia formado en sus estudios en el
extranjero.” En las lecturas locales, la nocién de “capacidades humanas” se solapd con el
concepto de “capital humano”, un gesto analitico presente en la escuela anglosajona sobre la
exclusion. Estas categorias participaron de la explicacion del caracter superfluo que adquirian
ciertos grupos sociales para la dinamica econémica en el movimiento de “ajuste a la
productividad”, debido a la limitacion de sus capacidades y capitales para adaptarse a ¢l y
llevar adelante una “vida digna” (Amadeo, 2003).

En un informe realizado para el Banco Asiatico de Desarrollo,”* Sen (2000) trazaba una
filiacion directa entre el concepto de exclusion social y su enfoque sobre las capacidades

humanas. Destacaba que la principal virtud de la nocion era su utilidad practica para la
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Afos mas tarde, en 2011, le dedicaria al economista indio su libro Pais Rico, Pais Pobre, presentandose como
su discipulo en el campo especializado local.
74 . . . . . .

Nos referimos a Social Exclusion: concept, application and scrutiny.
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formulacion de diagnosticos y el disefio de intervenciones,” al plasmar una concepcidén mas
ajustada de la naturaleza de la pobreza. A los ojos de Sen, la exclusion contenia el potencial
de reformular el estudio de la pobreza, al reconocer su “dimension inmaterial” (ibid.: v), esto
es, los “aspectos relacionales de la privacion de capacidades” (2000: 6). Asi leia Amadeo
estos movimientos conceptuales:

(...) La perspectiva de la pobreza limitada a una “linea de ingresos” proviene de un
enfoque que corresponde a otra etapa historica del capitalismo. En esta etapa anterior,
denominada “Sociedad Salarial” o “Estado de Bienestar”, se suponia que todas las
personas deberian estar en condiciones de organizar su vida en funcion de la posibilidad
segura de participar permanentemente en el mercado de trabajo y que, por tanto, la
pobreza era una especie de patologia —previa o posterior a ese momento— (...). La
reciente transformacion de las estructuras productivas y la globalizacion de los mercados
ha quitado capacidad explicativa a esta vision de la pobreza y al modo como se da la
participacion de las personas, no solo en el mercado de trabajo, sino también en la
dinamica social. De alli que el paradigma que intenta explicar el modo como conciben y
realizan las personas su proyecto de vida, estd dominado hoy por el concepto de exclusion
o ruptura de la pertenencia. (2003: 3- 4)

Sen observaba que la exclusion exigia un abordaje multidimensional, que trascendiera
los enfoques “economicistas”.’® La teoria de las capacidades, en discusiéon con el utilitarismo
y la economia neoclasica, partia de la premisa de que el nivel de riqueza (individual y
nacional) no era una métrica adecuada del bienestar, pues los ingresos eran un medio y no la
finalidad del desarrollo. Este se orientaba, en cambio, a la maximizacion de la libertad de los
individuos, que no se correspondia necesariamente con la maximizacion de la riqueza. Asi,
Sen instaba a dejar de evaluar la calidad de vida en base a un parametro de ingresos
arbitrariamente definido, para enfocar las oportunidades reales de los individuos de ejercer su
libertad. Se trataba, entonces, de poner en el centro el espectro de capacidades de los
individuos para convertir sus medios de vida en “funcionamientos y realizaciones”, esto es, en
formas efectivas de “ser” y “hacer” lo que considerasen valioso. Postuladas las capacidades
como una medida de la libertad, se constituyeron en el terreno en el cual evaluar los alcances
de la desigualdad, pues sefialaban de “la posibilidad [real de los individuos] de concretar las
opciones que les proporciona el medio en que vive” y “elegir su modo de vida” (Amadeo,
2003: 4). En un documento para el OS, Amadeo (2003) enfatizaba la necesidad de incorporar
esta Optica en la investigacion empirica.

Reinstalando la discusion sobre la desigualdad, luego de que fuera desplazada por la

cuestion de la pobreza en los afios previos, la perspectiva del “desarrollo humano” promovio

’® No se hallaba, pues, en su novedad o su densidad conceptual, lo que Sen ironizaba al sefialar que no merecia
“una medalla celebratoria como avance conceptual” (2000: 46).

7® A nivel global, la apropiacion de esta perspectiva produjo modulaciones del campo reformador durante la
década de 1990, como es el caso de la programatica del desarrollo humano, formulada por el PNUD.
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una reflexion ética en la economia, participando del movimiento mas amplio de critica hacia
las premisas neoclasicas. Afios mas tarde, Amadeo (2011) rescato este giro como uno de los
méritos de Sen. Pero la igualdad se reinstal6 en el debate especializado bajo una tematizacion
distinta a la que habia signado su tratamiento por la filosofia politica moderna: en clave de las
“oportunidades” para ejercer la libertad y de la equidad como meta de las sociedades.
Siguiendo los argumentos de Sen, la vida buena no se definia por un “estado final” objetivo,
como por la libre eleccion de los individuos de sus estilos y modos de vivir (2011: 257). De
ello se derivo una observacion por demds contundente: “la riqueza no constituye una manera
adecuada de juzgar las ventajas” de unas personas sobre otras (2011: 283). La extensa
gravitacion de este razonamiento promovid una alteracion crucial en la problematizacion de la
igualdad social, en distintos puntos.”’ La reflexion filoséfica que habia signado su tratamiento
en el pasado tenia por objeto a la totalidad social, en la medida en que la igualdad como
objetivo remitia a la constitucion de una sociedad de “proximos”. El problema de la
desigualdad, entonces, referia a la distancia entre categorias sociales, bajo el supuesto de que
las desigualdades patrimoniales y de poder expresan y constituyen, simultaneamente,
restricciones a la libertad (Danani, 2008). Como paradigma de justicia, la igualdad de
oportunidades, en cambio, sentd un principio de desarticulacion entre el patrimonio y la
libertad y, en ese sentido, descentré el problema de la distancia y la proximidad entre
categorias sociales, para ubicar como cuestion central los recursos y oportunidades de cada
individuo para alcanzar ciertos estdndares en materia de “funcionamientos” y “realizaciones”.

Este desplazamiento se expresd en el tratamiento de la pobreza. Por un lado, se
reconcibid al fendmeno como una privacion de la libertad individual para dirigir la propia
vida, antes que como una carencia monetaria. Amadeo la definia como “aquella situacion en
la que se hallan las personas obligadas a funcionar socialmente sin poder activar las
potencialidades que les son propias” (2003: 28). El caracter injusto de la pobreza consistia en
la discriminacion que sufrian los pobres (sic) " en la formacion y activacion de sus
capacidades, poniendo de relieve la incidencia de la condicion social de nacimiento en la
limitacion de la libertad. Estos enfoques conectaron con los analisis sobre la reproduccion
intergeneracional de la pobreza, un problema que se planteaba en el campo especializado

local desde finales de los afios ochenta: el dramatismo del fendmeno no estaba dado

77 Uno de los trabajos més reconocidos de Sen se intitulaba, justamente, ;lgualdad de qué?, Equatlity of What?,
Cambridge Universitty Press, 1980.

’® La expresion “los pobres”, “the poors” es recurrente en los textos de Sen y en el citado texto de Amadeo que
estamos tratando. En aras de reconstruir el argumento de los autores, mantenemos ese 1éxico, justamente porque

sefiala la construccion de una categoria identificatoria.
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solamente por la inédita magnitud con la que se presentaba, sino también por la inmovilidad
de los sujetos afectados, por la imposibilidad de salir de ella (v.gr. CIPPA, 1988). De manera
que la pobreza remitid6 menos a la distribucion de la riqueza y a la distancia o proximidad
entre categorias sociales, que a la superacion de restricciones socialmente impuestas a la
movilidad social y el progreso individual.

Las lecturas locales de la exclusion retomaron las teorias de Sen y las entramaron con
las visiones anglosajonas del fenémeno, producidas por el Centre for Analysis of Social
Exclusion, de la London School of Economics, que dieron centralidad a las dotaciones de
capital humano y social como determinantes de las posibilidades de los individuos de
“escapar de la exclusién”.”’ En documentos del SIEMPRO vy el OS, la exclusion se explico
como el resultado de ciertas barreras que impedian la formacion de capital humano y, con
ello, bloqueaban el acceso al empleo de calidad a las poblaciones afectadas.®® Aunque la
empleabilidad se defini6 como un problema de alcance general referente a la adaptacion del
recurso humano al cambio productivo y tecnolégico, los términos en que se tratd se enfocaron
en la inempleabilidad de ciertas poblaciones, fundamentalmente, las que se encontraban en
condiciones de pobreza, atributos que explicaban el alto riesgo de “quedar afuera” del
mercado (OS, 2000: 23). El problema se situd, entonces, en las calificaciones, los atributos
productivos y las disposiciones personales para enfrentar el desafio de “reconvertirse” segiin
el nuevo perfil de demanda laboral. La inempleabilidad llegd a presentarse como un atributo
“virtual” de los grupos excluidos (Kritz, 1997), sedimentando la discriminacion sostenida en
el tiempo, que impedia a los grupos pobres potenciar su capital humano.

La pobreza se encontraba en la raiz de la exclusion y, al mismo tiempo, era una
consecuencia de ella. Este abordaje se sintetiza con claridad en una pregunta formulada por
Amadeo y Caputo en un documento del OS: “;son pobres porque no consiguen trabajo o no

consiguen trabajo porque son pobres?”. Un interrogante que, aclaraban, “puede parecer tonto,

7® El solapamiento entre las nociones de “capacidades humanas” y “capital humano” fue rechazado por el propio
Sen, quien advirtié que ambos conceptos no eran homologables. Si bien ambos se ocupaban de “las habilidades
efectivas que [los individuos] logran y adquieren”, el capital humano referia a “las cualidades humanas que se
pueden emplear como ‘capital’ en la produccion” (1998: 69- 70), mientras que las “capacidades humanas” eran
un concepto de mayor amplitud, considerando al individuo mas alla de su insercion en el ambito econémico. Sen
dedico un articul6 especialmente a este tema, “Capital humano y capacidad humana”, publicado en castellano en
1998.

¥ Un documento relevante en la perspectiva del Centre for Analysis of Social Exclusion fueCapital and the
Determinants of Poverty and Social Exclusion, de David Piachaud (2002), en el que se parte de evitar
expresamente la discusion sobre las causas de la pobreza (pues se trata, simplemente, de la ausencia de riqueza),
para concentrar la atencion en las formas de evitarla, centrando la atencion en las dotaciones de capitales
humano y social, mas que en la desigualdad patrimonial. En estos afios se produjeron intercambios entre los y las
especialistas del SIEMPRO vy los exponentes de la escuela anglosajona, como Julian Le Grand, quien participo
de la Catedra Publica de Politicas Sociales.
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pero nos lleva al nucleo de la cuestion social”: “la distribucion de capital humano en nuestra
sociedad” (2000: 29- 30). Aunque la pregunta puede parecer circular, iba en direccion a
resaltar la l6gica discriminatoria que subyacia a la exclusion, explicacion que no era evidente
en el campo especializado. Al respecto, Amadeo y Caputo argumentaban que esa logica habia
emergido con el quiebre de las sociedades salariales, a partir de lo cual la formacion de
saberes y destrezas habia dejado de desarrollarse en el marco de la empresa y pasé a estar a
cargo de las y los trabajadores. “Ahora el trabajador es su propia empresa, debe asumir
responsabilidades y riesgos, pero para ello es necesario invertir en capital humano, algo que
también esta fuera del alcance de ciertos hogares” (ibid.: 24). Aunque, en esos afios, algunos
estudios sefialaron que el recurso humano argentino se caracterizaba por niveles elevados de
capacitacion, “el problema de empleo” se definié como el problema que portaban “los que no
pueden acceder a las condiciones que requiere hoy el mercado de trabajo” (ibid.: 24). Los
analisis destacaron mas la “envergadura personal” que las calificaciones técnicas requeridas
para enfrentar “los desafios del trabajo”: “la flexibilidad de pensamiento, la capacidad para
resolver problemas, la ductilidad para relacionarse, la creatividad, el desempefio autébnomo, la
integracion a equipos” (idem). Como sintetizaba un experto cepalino en el Congreso de la
AAPS del afio 2002, era una cierta habilidad de “aprender a aprender” la que hacia la
diferencia (Ocampo en AAPS, 2002: 27).

Siguiendo el analisis que realizamos hasta aqui, es posible advertir que Ia
problematizacion de la exclusion constituyé una modulacion en el interior del campo de la
reforma de la década de 1990, expresando un cuestionamiento hacia otras tendencias en su
interior, de inspiracion neoclasica. La logica discriminatoria antes resefiada cuestionaba que
los problemas sociolaborales fueran transitorios: la relacion positiva entre productividad y
bienestar comenzaba a formularse como no espontanea y alli se abria un espacio para una
intervencion estatal en clave de “reinsercion”, trasvasando la asistencia meramente
compensatoria. Lo cierto es que la relevancia que acabo teniendo la racionalidad subjetiva en
la explicacion del proceso de exclusion aligerd su caracter relacional y, con ello, su potencial
critico hacia la reforma neoliberal. El énfasis en la discriminacion tendi6é a reformular la
mirada sobre los grupos excluidos, considerandolos como victimas de una desigualdad de
trato, pero no delimité responsabilidades concretas ante tales injusticias.®' En primer lugar,

porque la competencia mercantil se naturalizé como instancia en la que se dirime la utilidad

#Para el caso francés, Bolstanski y Chiapello sefialan que la exclusion remitié a una topica del sentimiento, en
contraposicion a una topica de la denuncia (2002: 446), lo que movid nuestra propia reflexion sobre el debate
local.
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social y econdmica de las y los trabajadores, presentdndose como una dinamica sin agentes.
De este modo, se constituyé como una condicidon previa a la accidon politica y, por eso, como
“dada”, desconectando a la exclusion de los modos de produccion y apropiacion de la riqueza
social, en un ciclo de inédita concentracion. En estos documentos, una pregunta se destaca por
su ausencia: ;jde qué manera se lograron imponer ciertas destrezas y actitudes como
“condicion de empleabilidad™? Las desigualdades en la formacion de los atributos que hacian
al éxito en el mercado fueron puestas en cuestion, pero no los procesos que los constituyen
como “exitosos”, dejando en la sombra una dimension del proceso. Los perfiles de la
demanda laboral se presentaron como derivados de procesos técnicos, antes que como un
complejo de practicas de seleccion. Podriamos decir, apelando a Bourdieu, que la
problematizacion del capital humano se desentendié de la relevancia del “capital cultural” en
el éxito, esto es, la acumulacién de la cultura de una clase.® La construccion de la
distribucion del capital humano como problema se evadid de la relacion entre las dotaciones
de aquellos mejor posicionados y las de los excluidos. Esta problematizacion puso el foco en
las oportunidades de las poblaciones pobres para salir de su situacion, pero no la distancia que
las separaban del extremo superior de la estructura social. La riqueza se reconstruyd como un
mérito individual, resultado del virtuoso aprovechamiento de las oportunidades existentes,
obliterandose aquellas miradas sobre las relaciones de interdependencia que la fundan y sobre
las obligaciones sociales que se derivan de ellas.

La reflexion sobre la exclusion registro efectos practicos, porque recortd como objeto
legitimo de intervencion social a las situaciones de fracaso en el mercado y pobreza extrema,
mientras que el “éxito” se constituyd, cada vez mas, como un asunto de los particulares. Es
por esto que otras recepciones locales de la exclusion cuestionaron de forma expresa la
centralidad asignada a la logica discriminatoria y a la racionalidad subjetiva bajo las que se
comprendia el proceso en esas lecturas. Al respecto, los y las expertas del CIEPP
polemizaban: “la gente es pobre y desempleada como resultado de participar de una dinamica
que la excluye, y no al revés” (Lo Vuolo ef al., 1995: 21). La limitacion de las capacidades
humanas no era la causa, sino el efecto resultante de la negacion a ciertos individuos de “la
posibilidad de acceder a los beneficios de [las instituciones sociales]”, pues aquellas solo
pueden desarrollarse en sociedad” (idem). Si la dependencia de las instituciones se presentaba
como condicién de la autonomia, la exclusion representaba la extrema subordinacion al

mercado de trabajo y conducia a la heteronomia (ibid.: 138). Desde la perspectiva del CIEPP

N O capital cultural es de trasmision hereditaria, a través de mecanismos prolongados en el tiempo y sutiles,
cuyo efecto era su percepcion como propiedades adquiridas por los individuos mediante la educacion.
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resultaba imperativo reducir la subordinacion extrema de los individuos respecto de la
competencia mercantil, mientras que las propuestas de “reinsercion” parecian adaptarse a
dicho cuadro.

La incorporacion de una raigambre subjetiva de la exclusion y la pobreza fue ocasion
para una importante reformulacion de los saberes de la reforma social. Si en la literatura
especializada se ha planteado el rol fundacional de la SDS y el SIEMPRO para la racionalidad
tecnocratica, se ha llamado menos la atencion sobre su rol en la configuracion de un campo de
saber sobre la subjetividad como matriz de andlisis de lo social. Segiin Amadeo, la
reformulacion de las concepciones de la pobreza demandaba un andlisis “mas personal y
evolutivo” (2003: 8). Personal, porque en las trayectorias, experiencias y motivaciones
personales podrian encontrarse las “razones por las cuales las personas sufren esa situacion de
carencia”. Bajo la premisa de que “no hay pobrezas iguales” se trataba de diferenciar y
cualificar esa poblacion (ibid.: 25), tarea imposible de realizar a través de las técnicas
estadisticas disponibles. Evolutivo, porque era preciso “anticipar las razones por las cuales los
individuos se pueden ir alejando de los recursos disponibles para progresar”, aportando a la
deteccion de las situaciones potenciales de exclusion.*® La biisqueda de prevenir la pobreza
instalaba la necesidad de saber no solo cuantos son los pobres, sino quiénes son (sic). El
SIEMPRO habia iniciado el camino de cuantificaciéon y cualificacion de los problemas
sociales, reformulando las herramientas estadisticas para hacerlas sensibles a variables
biograficas y complementandolas con estudios cualitativos. Este trabajo analitico parece ser
un antecedente crucial en la configuracion de unos saberes proximos, para los que el contacto
con la experiencia de la pobreza se constituyo en principio de validez y legitimidad.

Tras la crisis de 2001 y 2002, la red de expertise gestada entre el Estado y los nuevos
centros privados fue un espacio de vital dinamismo en la circulacion local de dos enfoques
que, en adelante, profundizarian en estos saberes de la pobreza: el del desarrollo humano, en
el que ya nos detuvimos; y la “economia del comportamiento”, “una nueva economia” en la
que se depositaba la expectativa de aportar “una mirada minuciosa sobre las historias
personales” (Amadeo, 2003: 9). Se trataba de una disciplina que entonces adquiria creciente
visibilidad en la escena publica, por la premiacion con el Nobel de Economia a algunos de sus

84 . . . . .7 . O rqe .
exponentes.  Su apuesta era por introducir la investigacion psicoldgica al analisis de las

# “En la actual coyuntura de las relaciones econémicas y sociales, no sirven las perspectivas estaticas, sino que
se requieren conceptos que expliquen la dinamica que conduce a la pobreza” (Amadeo, 2003: 25).

# Con antecedentes en la década de 1970, paso a primera plana en 2002 con la entrega del Premio Nobel al
psicologo estadounidense-israeli Daniel Kahneman y al economista americano Vernon Smith. Organismos
internacionales incorporaron esta perspectiva disciplinar a sus analisis: segun el BID, habilitaba la elaboracion de
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decisiones economicas, descentrando la racionalidad de las acciones individuales, modelizada
en la figura del homo economicus, para ponderar factores subjetivos y contextuales que
permitieran anticipar comportamientos e interacciones.® “Tomar esta perspectiva”, sefialaba

Amadeo, implicaba “la reivindicacion de lo subjetivo” y humanizar el analisis (idem).

4. El trabajo en las discusiones sobre la proteccion social en el transito al

nuevo siglo

Vistas de conjunto, las problematizaciones de la precariedad del empleo y de la
exclusion social nos advierten sobre los cuestionamientos hacia el campo de reforma
neoliberal, que incluso se gestaban en su interior y bregaban por una reorientacion de las
politicas sociolaborales. Los diagnosticos sociales manifestaron una problematica social cada
vez mas acuciante que, ya durante los afios 2001 y 2002, se categorizO como una auténtica
crisis social y politica, en la medida en que los procesos de pauperizacion y desigualacion se
entramaron con reflexiones sobre la pérdida de representatividad de la institucionalidad y la
disgregacion de los valores civicos. La presidencia de Eduardo Duhalde, entre enero de 2002
y mayo de 2003, es la marca de una transicion institucional, pero también de un proceso de
elaboracién de una salida a la crisis, replanteando las bases de la legitimidad politica.*® En la
emergencia social, los discursos oficiales reconocieron la expresion de un prolongado
distanciamiento entre la clase politica y sus representados, una “lejania entre el despacho
institucional y la calle”, “entre la palabra empefiada y los hechos” (Duhalde, Mensaje a la
Nacion, 14/01/2002). El hambre y el desempleo se reconocieron como bases de la “justa
sospecha popular sobre los politicos y la politica”, ganados por intereses corporativos (idem).
Crisis social, crisis politica y crisis moral. Qué hacer con la politica social no fue una cuestion
secundaria sino medular en el proceso de salida de la crisis, en la medida en que las “heridas
sociales” comprometian el futuro de la democracia (Duhalde, Bases del Dialogo Argentino,
30/01/2002). Si la crisis suponia el “incumplimiento escandaloso de un ciclo de ilusiones
argentinas” (idem), la hechura de un nuevo orden implicaba la recreacion de sus promesas

sociales. El giro de la reforma social que se anunciaba encontr6 en el campo especializado

reformas “a bajo costo”, al pensar en clave de incentivos y desincentivos hacia determinados comportamientos
individuales y grupales.

¥ La metodologia de esta disciplina es mayormente experimental, recreando situaciones de interaccion en base a
las que construir inductivamente patrones conductuales.

* Enla apertura de las sesiones legislativas, enfatizaba: “no es nuestra intencion hacer una reforma politica mas,
nuestra intencion es reformar la politica” (Duhalde, 14/01/2002).
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una serie de alternativas, discutidas desde mediados de los afios noventa, para ampliar las
protecciones sociales, un imperativo de la hora.

El Primer Congreso Nacional de Politicas Sociales, organizado por la AAPS en mayo
de 2002, resulta especialmente significativo para analizar los lugares comunes y las visiones
estratégicas en tension sobre las formas posibles de reorganizar la politica social en el largo
plazo. Los registros del evento nos permiten observar la fuerte convergencia que, para
entonces, existia entre las distintas redes de expertise en el cuestionamiento hacia el
“asistencialismo” neoliberal (sic). El mote sintetizd una serie de criticas dirigidas hacia la
orientacion de las politicas sociales de la década: errores de diagnostico, injusticias y disefos
ineficaces producian, de conjunto, una forma de asistir que no incidia en las raices de la
pobreza, ergo, prolongaba la dependencia material de la poblacion, sin generar un estatuto
respetable para quienes debian acogerse a ella. Tres coordenadas recortaron el sentido de la
polisémica categoria de “asistencialismo”. “Primero, la critica hacia el caracter inocuo de la
asistencia respecto de la dinamica de la economia, consideracion bajo la cual se entendio
como asistencialistas a aquellas intervenciones periféricas respecto de las determinaciones
productivas de los problemas sociales, cuyo resultado era la subordinacion de la politica
social a los lineamientos de la politica econémica. Segundo, el débil estatuto de derecho de la
practica asistencial, de lo que se derivaban normas de acceso y de distribucion de los
beneficios signadas por la discrecionalidad y el clientelismo. Asi, se entendian como
asistencialistas aquellas formas de proteccion que suponian una relacion de dependencia
politica entre perceptores y otorgantes, atentando contra la libertad definitoria de la condicion
ciudadana. Finalmente, y en relacion con lo anterior, el cuestionamiento al asistencialismo
problematizo la construccion del/los sujeto/s de la proteccion y visibilizé el dualismo entre
ciudadanos/as con derechos sociales plenos y poblaciones marginadas de tales estatutos.

Estos tres aspectos (la relacion entre proteccion y economia; el estatuto de derecho; y la
referencia al sujeto) se fusionaron en el rechazo hacia la focalizacién como caracteristica de
las estrategias de lucha contra la pobreza de la ultima década, lo que introdujo una
problematizacion de la razon tecnocratica que habia dominado el campo de discusion sobre
las politicas sociales hasta entonces, poniendo de relieve aspectos protectorios y politicos
ineludibles en la reformulacion de las intervenciones. En su disertacion como miembro del
directorio del Observatorio Social y de la AAPS, Eduardo Amadeo destaco que “el paradigma
de la focalizacion” se basaba en “una hipdtesis erronea del funcionamiento de la economia”,
lo que redundaba en un rol asistencialista de pura contencion, mas que de intervencion en los

procesos de exclusion. Desde una tradicion politica bien diferente, el entonces intendente de
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Rosario por el Partido Socialista, Hermes Binner, coincidia con tal caracterizacion: sefialaba
que bajo las politicas focalizadas las verdaderas causas de la pobreza quedaban ocultas. Esa
desconexion con la economia parecia redundar en la conversion de la asistencia en una
estrategia de contencion —pero también de perpetuacion— de “las situaciones que,
circunstancialmente, quedan fuera de la dinamica del crecimiento” (Caputo e Ilari en AAPS,
2002: 8). La limitada cobertura de las politicas de asistencia focalizada fue un objeto central
de la critica: sus efectos materiales eran magros, al definirse las poblaciones objetivo en base
a criterios demasiado estrechos; la estricta circunscripcion de las necesidades contempladas
como objeto de asistencia publica revertian en prestaciones de baja calidad y transferencias de
ingresos muy reducidas; finalmente, su cardcter provisorio imposibilitaba un abordaje
preventivo de la pobreza. Asi, se cuestiond la eficacia de las modalidades vigentes de
focalizacion por su limitada capacidad protectoria. Todo parecia tender hacia un “giro en el
paradigma de los afios noventa con el abandono o cuestionamiento de las politicas centradas
en la contencion social, en distintas formas de asistencialismo y en la focalizacion” (Martinez
Nogueira en AAPS, 2002: 36).

Ahora bien, las alternativas que venian siendo construidas en el campo especializado
registraban una importante restriccion: la dificultad para albergar una imaginacion politica
sobre la proteccion del empleo y su sujeto, frente a la generalizacion de los diagnoésticos
pesimistas sobre el futuro del trabajo, cuando no de su fin. En los debates del momento, la
perspectiva de desprecarizacion del empleo fue visualizada como una opcién poco factible; en
expresiones mas optimistas, se presentd como una orientacion que debia animar las
intervenciones en el largo plazo, reconociendo la heterogeneidad del mercado laboral. Este
fue el terreno sobre el cual se produjo una intensa reflexion sobre la posibilidad de sostener
los arreglos protectorios basados en el tipo de insercion laboral: si su deterioro explicaba las
cada vez mas extensivas y notorias exclusiones de la seguridad social, superarlas abria una
serie de dilemas sobre los principios de organizacion de dichos sistemas. Entonces, la
necesidad de readecuar el campo de la proteccion social en su relacion con el registro laboral
emergié como un nucleo problematico, tanto para intervenir sobre la crisis social en curso,
como para dejar planteadas orientaciones estables de cara al futuro. El llamado a desacoplar la
dupla trabajo/proteccion se extendio entre las distintas redes de expertise, proponiéndose la
reestructuracion de la politica social segun el principio de universalidad.

El apartado recorre el debate especializado del momento y reconstruye las hebras de
sentido que tejieron ese llamado aparentemente comun de universalizacion. Encontramos

diferentes presencias del trabajo en la fundamentacion del sentido y en los horizontes de las
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dos grandes alternativas planteadas para ampliar las protecciones: las rentas ciudadanas y los
programas de transferencia condicionada de ingresos. Ello nos permite poner de relieve el
hecho de que las propuestas de autonomizar las protecciones de la insercion laboral no
supusieron necesariamente un descentramiento del trabajo, lo que nos permite relativizar el
peso que tuvieron en la discusion local las perspectivas de “integracion por el ingreso”.
Asimismo, este analisis evidencia la heterogeneidad de las propuestas congregadas en torno a
la universalizacion de la proteccion y las distintas formas de reflexion que en ellas se
expresaron sobre la integracion social. Finalmente, la reconstruccion de este momento del
debate especializado local es el punto de partida de los proximos capitulos de la tesis: el
retrato que componemos aqui nos permite dimensionar el giro producido a partir del proceso
de salida de la crisis de los afios 2001 y 2002, un auténtico acontecimiento politico que
disloco las expectativas respecto del mundo del trabajo, haciendo pensables otros futuros
posibles, signados por la restauracion del empleo formal y protegido. Con ello, las posiciones
en el campo especializado volverian a reconfigurarse, alterandose las relaciones de poder
entre las redes de expertise y de éstas con el campo de la politica. Y, entonces, la informalidad

laboral se instalaria como nucleo problematico del nuevo campo de reforma.

4.1. Descentrar la asistencia, universalizar los seguros

Desde mediados de los afios noventa, comenzo a difundirse localmente la propuesta de
instituir un Ingreso Ciudadano (IC). Un hito fue la publicacion, en 1995, del libro Contra la
exclusion. La propuesta del Ingreso Ciudadano, compilado por Rubén Lo Vuolo, director del
CIEPP. La discusion en el campo especializado fue vibrante, alimentada por polémicas
producidas desde distintas latitudes,®’ pero el debate politico sobre un arreglo institucional de
este tipo no corrid la misma suerte. Con el asesoramiento de Lo Vuolo, desde el radicalismo
se presentd, en 1997, un proyecto de ley para constituir un Ingreso Ciudadano para la
Infancia (INCINI), que no pas6 del debate en comisiones parlamentarias.® La propuesta era
controversial no solo por las tensiones que planteaba para un campo de reforma atn
enmarcado en el objetivo de reducir el gasto publico, sino también por las ambivalencias que
presentaba para el arco progresista el desacople propuesto entre trabajo y protecciones. Aflos

mas tarde, en 2001, la Campafia Ningun Hogar Pobre en Argentina del Frente Nacional

# En esas décadas el debate sobre dicha plataforma se habia revitalizado internacionalmente, a raiz de la intensa
actividad de la Basic Income Earth Network, presidida por el filésofo belga Phillipe Van Parijs, en vinculacion
con la Universidad Catdlica de Lovaina, de Bruselas (Ardiacono y Gamallo, 2019).
88 . . . . ~ . .

El proyecto lo presentaron las diputadas Carca y Carrid, continuando con su impulso en los afios siguientes
desde la Coalicion Civica, partido surgido de la ruptura con la UCR en el afio 2002
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contra la Pobreza (FRENAPO), impulsado por la Central de Trabajadores Argentinos (CTA),
adquiriria un dinamismo politico inusitado. En torno a ella, se movilizaron distintos sectores
del sindicalismo, del arco politico-partidario, del movimiento de derechos humanos y de la
intelectualidad y demandaron un “salario de ciudadania”. Para su concrecion se proyectaba
implementar un Seguro de Empleo y Formacion para el conjunto de la poblacion desocupada,
indistintamente del caracter del empleo perdido; una “asignacion universal por hijo menor de
18 afios para todos los trabajadores (desocupados, estables o precarizados)” (ATE, 2011); y
una asignacion no contributiva equiparable a la jubilacion minima para adultos y adultas
mayores sin cobertura previsional. La campafia culmind, en diciembre de 2001, con una
Consulta Popular en la que casi 3 millones de votantes adhirieron a la plataforma.® Aunados
en una experiencia politica comun, saberes académicos y sindicales se congregaron en la
defensa de un horizonte de universalizacion de la seguridad social, poniendo en tension el
principio contributivo como forma de acceso a la proteccion. Sin embargo, las propuestas del
FRENAPO no eran idénticas a las del Ingreso Ciudadano, ni en sus fundamentos, ni tampoco
en las visiones estratégicas respecto del trabajo.

En el transito al siglo XXI, el FRENAPO se constituyé en un espacio politico de vital
importancia en la discusion sobre las politicas sociolaborales, acompafiando el protagonismo
de la CTA. En los afios de crisis, el espacio registr6 una importante presencia en el debate
publico sobre las alternativas para salir de la situacion de emergencia social. En el Primer
Congreso de la AAPS, la disertacion de Claudio Lozano, director del Instituto de Estudios y
Formacion (IEF) de la CTA, nos permite observar la centralidad asignada por esta red de
saberes a la distribucion de la riqueza como eje de explicacion del problema social argentino y
espacio para la intervencion.

(...) Al colocar la cuestion distributiva en el centro, estamos planteando que mantener
este perfil de distribucion injusta del ingreso significa asumir que el consumo en nuestro
pais estd sostenido por los sectores de mas altos ingresos, que este consumo es
dominantemente importado y que, por lo tanto, impacta en el tipo de perfil productivo y
desequilibra la balanza de pagos. Por lo tanto, hay que modificar el patron distributivo
actual en consonancia con una estrategia sistémica de productividad y de competitividad.
Alterar la matriz distributiva implica alterar la l6gica de intervencion del patron fiscal y,
por lo tanto, plantea una tributacion progresiva y un régimen diferente de asignacion del
gasto. Implica cuestionar y regular los comportamientos empresarios, proclives a buscar
ganancias faciles por sobreexplotacion de la fuerza de trabajo y la apropiacion
monopolica de beneficios o de recursos naturales. Desde esta perspectiva, en primer
lugar, creemos que en la discusion de la politica social debemos ubicar el centro en el
problema de la distribucion. (Lozano en AAPS, 2002: 65; destacado propio)

% “E] ‘urnazo’ que nadie esperaba. Mas de 2.700.000 votos obtuvo la consulta del FRENAPO”. Pdgina 12,
17/12/2001. Disponible en: https://www.paginal2.com.ar/2001/01-12/01-12-18/pag09.htm
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En la jerarquizacion de la distribucién encontramos no solo un modismo argumental,
sino la sintesis de una mirada analitica sobre los procesos de pauperizacion, cuyo caracter, se
entendia, era eminentemente distributivo. Con este gesto, los saberes sindicales vehiculizaron
una comprension mas amplia de la vida econdmica, que no se restringia al ambito de la
produccion, sesgo que se advertia en las explicaciones de la exclusion como un derivado del
cambio tecnoldgico, pero también en ciertas lecturas de la precariedad que depositaban las
expectativas de su reversion en el cambio de modelo de desarrollo. Referentes del IEF se
formulaban un interrogante que reconocian paradodjico: “;la crisis del trabajo tiene que ver
con cualquier distribucion del ingreso o solo con la que existe en buena parte del mundo y en
nuestro pais?” (Basualdo, Hourest, Lozano y Fontana, 1999: 327). Con ello se incorporaba la
idea de que la distribucion de la riqueza no era solamente un reflejo del ambito productivo,
sino que era posible pensar una relacion de mutua determinacion. Precisamente, la propuesta
de un shock distributivo se justificaba en el efecto domind que podria tener en el mundo del
trabajo: otro patrén de consumo era condicion de posibilidad de un modelo de produccion
alternativo, basado en la economia real. La salida de la crisis demandaba no solo una “salida
productiva” de la crisis, sino una intervencion contundente en la distribucion de la riqueza.

Argentina no es un pais pobre, es un pais fundamentalmente injusto. (...) Es una cuestion
elemental y no obstante silenciada. Si se toman los niveles de consumo de los hogares
argentinos durante el 2004 y se lo divide por el valor de la canasta de pobreza de febrero
del 2005 resulta que el nivel de consumo permite que mas de 123 millones de personas no
sean pobres. Solo distribuyendo el 12,7% del consumo actual se lograria eliminar la
pobreza. (Rameri y Raffo, 2005: 15)

Esta sinergia entre distribucion y produccion discutia las visiones criticas de las rentas
universales por su potencial riesgo de “asalariar la exclusion”, en términos de Rosanvallon
(2011), segun las cuales éstas podian proveer ingresos, mas no asegurar un lugar social
respetable basado en una cierta utilidad social. En los argumentos del FRENAPO, el shock
distributivo adquiria valor por sus potenciales efectos en los patrones de regulacion del
empleo, entretejiéndose con las visiones estratégicas de un horizonte de desprecarizacion. La
expectativa estaba puesta en que la expansion del consumo popular y el incremento de la
demanda efectiva reactivasen el tejido industrial nacional, mientras que el alivio de la presion
sobre el mercado laboral®® podria generar condiciones favorables para el quiebre del régimen
de precariedad. En este orden, la preservacion de un estandar de vida y de consumo se

postulaba como un factor elemental para resguardar un patron elevado de seguridad laboral.

90 ¢ .7 . . T , ..

La presion laboral permite que el trabajador ocupado sea practicamente un rehén de las condiciones laborales
que le impone el patrdn; (...) resolverla supone reconocer que es el efecto de la insuficiencia de los ingresos de
los hogares” (Lozano, Rameri y Raffo, 2006: 12).

120



Capitulo 2. La reemergencia de la informalidad laboral en Argentina

Entonces, para estos saberes la desprecarizacion del trabajo exigia una politica economica de
reindustrializacion, tanto como “una politica de ingresos por mecanismos universales”
(Lozano, Rameri y Raffo, 2006: 12). De este modo, se gestd un fuerte lazo con las redes de
expertise que, desde las agencias publicas y las universidades nacionales, se dedicaron al
analisis de la precariedad.

Las rentas ciudadanas propuestas por el FRENAPO se inspiraron en los fundamentos,
contenidos y mecanismos operativos del sistema de seguridad social y perseguian su
ampliacion. La provision directa de ingresos para evitar la pobreza —la desmercantilizacion de
las personas, en términos de Esping Andersen (1993)-"" ha sido una operacion caracteristica
de los seguros, previendo situaciones contingentes de pérdida o reduccion de los ingresos
salariales (desde la ampliacion de la familia con el nacimiento de hijos, hasta el retiro y la
muerte). La plataforma del FRENAPO se justificaba en la idea de universalizar el sujeto de
proteccion de los seguros, para que la cobertura de los riesgos vinculados con las “vidas de
trabajo” estuviese garantizada para el conjunto de trabajadores y trabajadoras, no solo para los
formales. Justamente, en la campafia del FRENAPO se puso en discusion el desfasaje abierto
por los procesos de precarizacion entre el sujeto de proteccion y el sujeto de trabajo. Como se
argumentaba desde la CTA, “tal como hoy funciona” el sistema de seguridad social se
mostraba “absolutamente incapaz de resolver el problema de ingresos de las familias pobres e
indigentes del pais”, con jefaturas de hogar desempleadas o sumidas en la precariedad, cuando
no incrementaba la desigualdad (Rameri y Raffo, 2005: 4). Intervenir sobre la pobreza exigia
crear “nuevos instrumentos, que tienen que asumir que la dinamica del mercado laboral, tal
como hoy funciona, no permite resolver la insuficiencia de ingresos” (idem). De aqui no se
derivaba, necesariamente, un descentramiento del trabajo entre los fundamentos y el horizonte
de la proteccion, sino que se proponia independizar las normas de acceso al sistema de
seguridad social del tipo de insercion laboral y del principio contributivo. Lo que se
problematizaba era la relacion entre proteccion social y formalidad laboral, en virtud de una
consideracion ampliada del sujeto de trabajo.

De modo que el llamado a la universalizacion en las propuestas del FRENAPO se
alimento, simbodlicamente, de la referencia al trabajo. Un universalismo de fodos/as los/as

trabajadores/as, capaz de unificarlos en un mismo estatuto de derechos, independientemente

*'La desmercantilizacion de las personas, para el autor, consiste en una suspension politico-institucional (y
siempre relativa) del mercado de trabajo en la satisfaccion de necesidades, al obtenerse ingresos derivados de la
distribucion secundaria del ingreso y no de la venta de la fuerza laboral. En cambio, la desmercantilizacion de las
necesidades se basa en una suspension del mercado de bienes y servicios, al otorgar a los individuos de forma
directa los satisfactores.
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de las modalidades de contratacion. En estos discursos el trabajo continu6 siendo la principal
referencia de formas de vida respetables, a nivel individual y colectivo. Dado que la promesa
que encarnaba el shock distributivo era la de recomponer las condiciones para la participacion
de los sujetos en el registro productivo, se relanzaba la asociacion entre derechos del trabajo y
derechos sociales, tipica del Estado Social, con una diferencia sustantiva: la alteracion de las
formas de reconocimiento hacia el trabajo realmente existente y su sujeto. Ese reconocimiento
sustraia del espacio ideal del no trabajo a las poblaciones que venian siendo clasificadas y
atendidas en tanto que pobres por las politicas asistenciales estatales. La admision de la
coincidencia entre trabajo y pobreza, excluida del horizonte de las sociedades salariales
modelizadas por Castel (1997), interrogd la relacion entre seguridad social y asistencia. La
respuesta de los saberes sindicales al dilema paso6 por descentrar la asistencia y alcanzar a esas
poblaciones trabajadoras desde una “buena proteccion”, encarnada en la seguridad social: una
forma de dependencia econdmica institucionalizada, que no derivara en dependencia politica
y produjera efectos progresivos (mas que residuales) en la distribucion de la riqueza.

Al redefinirse el sujeto de la proteccion, la tradicion del aseguramiento fue retomada y
actualizada. Notemos que la propuesta de un salario de ciudadania, mas que sustituir o
completar un salario presumiblemente regular, pretendia estabilizar ingresos ante la
irregularidad y la insuficiencia del salario, ya no como situacion excepcional, sino previsible y
generalizada. Las protecciones no contributivas parecian seguir una finalidad y un contenido
distinto a los de las contributivas: en lugar de reemplazar un cuantum de ingresos disponibles,
se orientarian a estabilizar unos ingresos basicos para evitar la pobreza. En este momento,
encontramos una tension que se desplegaria en los afios siguientes acerca de la relacion entre
el principio contributivo y el no contributivo: aun fundandose en el trabajo, ;las protecciones
debian tener un unico estatuto, mas alla de la contribucion? Las propuestas del FRENAPO
parecian responder afirmativamente a esta pregunta, pues se presentaron regimenes Unicos
para el seguro de desempleo y las asignaciones familiares. Sin embargo, en el caso del retiro,
se procurd preservar la relacion entre haberes y contribuciones.” Pese a esta tension, los
seguros no contributivos proyectados se plantearon como una muestra de ciudadania, mas que
de solidaridad con el grupo mas vulnerable del mundo del trabajo. En nuestro ciclo de
analisis, esta tension se desplegaria como un insoslayable problema politico.”

En cambio, las propuestas de Ingreso Ciudadano elaboradas desde el CIEPP trazaron

92 . . . . .

En este caso, se planteaba un pilar no contributivo, destinado a quienes no contaban con una cobertura
alternativa, que coexistiria con el régimen contributivo comin.
93 : ’

Analizamos de lleno este punto en el Capitulo 6.
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otra mirada sobre el trabajo como fundamento y horizonte de la proteccion social, que ejercio
una revision mas profunda del ideario bienestarista. Compartian el diagnostico de los saberes
sindicales sobre la lesion de la capacidad protectora de los sistemas de seguridad social frente
a las transformaciones producidas en el mercado laboral. Pero, en las investigaciones del
CIEPP, estas limitaciones se presentaron como una “ventana (...) para discutir la necesidad de
cambiar los paradigmas vigentes de organizacion econdmica y social en la region” (Lo Vuolo,
2004: 2). Los analisis de esta red de expertise destacaron las exclusiones histoéricas de la
seguridad social en las sociedades latinoamericanas: aunque se habian profundizado con las
reformas de ajuste estructural, no eran novedosas en el marco de los altos niveles
preexistentes de informalidad laboral.** A ello se sumaba el analisis critico sobre las
desigualdades de género que estos sistemas reproducian, al cristalizar una injusta division
sexual del trabajo. De manera que, mas que movilizar una consideracion ampliada del trabajo
y su sujeto, estos saberes plantearon la oportunidad de rescatar los valores del Estado de
Bienestar para realizarlos de manera “superadora”, recreando fundamentos de proteccion
alternativos al trabajo (Lo Vuolo et al, 1995: 21). De alli que se pusiera en cuestion aquella
articulacion entre seguridad econdmica, derechos sociales y derechos del trabajo, propia de
las sociedades salariales.

Los argumentos a favor del IC recrearon una mirada critica sobre la concepcion del
trabajo como vector de la autonomia individual y de la pertenencia social. Los seguros
clasicos ya no se consideraban el cemento de “una sociedad de libres, sino mas bien de
rehenes”, en la medida en que “los empleados estan cautivos de las condiciones de un puesto
del que pueden ser echados facilmente y los desempleados, de una necesidad de conseguir
cualquier trabajo, o de la asistencia social” (Lo Vuolo, 1995: 138). Considerando que el
trabajo se definia por su caracter coactivo para gran parte de las clases productoras, se
consideraba imperativo ampliar la libertad de elegir en qué trabajar y si trabajar o no hacerlo.
Las propuestas de IC reubicaron el derecho a la existencia en otro marco de referencia que no
era el del trabajo, sino el de los ingresos. La provision de una renta mensual a todos/as los/as
ciudadanos/as reivindicaba su libertad para optar entre el empleo y otras actividades

. , . . . . y . 95 ,
socialmente utiles, pero sin valor de cambio en el mercado, como el trabajo doméstico; "~ asi

* “Los sistemas de proteccion social en América Latina se desarrollaron como sistemas fragmentados,
desiguales y muy limitados por el empleo informal. (...) Estos sistemas fueron acumulando muchos problemas a
lo largo del tiempo [que] se expresan como déficit de financiamiento, estratificacion y acotada cobertura.
Muchos problemas estructurales emergieron como consecuencia de la inconsistencia entre los principios de
organizacion de los arreglos institucionales tipicos de las politicas sociales, y el particular ambiente econémico y
social de la region” (Lo Vuolo, 2004: 1).

*“E] trabajo que tiene mayor valor de cambio —salario- no es necesariamente el mas util desde el punto de vista
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como de acceder al ocio creativo, reservado a los estratos de mayor riqueza. En este punto,
registramos la mayor distancia con los fundamentos recreados por los saberes sindicales para
universalizar las protecciones y con los saberes sobre la precariedad laboral. Para los y las
expertas del CIEPP no se trataba de reparar la condicion desprotegida del sujeto de trabajo,
sino de instituir actos distributivos desentendidos de la “contraprestacion de trabajo” (pasada,
presente o futura).”® A contrapelo del principio contributivo, se postulaba que todos/as los/as
ciudadanos/as, por ser parte de la sociedad, portaban un derecho sobre la riqueza socialmente
producida, aun cuando las actividades que realizaran no fueran transables en el mercado ni
remuneradas. Se trata del principio del share, basado en la consideracion de que toda riqueza
es producida viviendo en sociedad y, por ello, todos sus miembros tienen un legitimo derecho
a tomar parte de ella de manera igualitaria e incondicionada (Ferguson, 2015).97

Si los discursos de la CTA se enfrentaban a tensiones abiertas por un universalismo de
todas/os las/os trabajadoras/es, las propuestas del IC debian hacerse lugar frente a la
prevalencia de un “fuerte imaginario en favor del empleo”, en palabras de Lo Vuolo (2004:
9). Por un lado, bajo un sentido del trabajo como obligacion, se cuestiono la plataforma por su
posible efecto en el desincentivo de la oferta laboral. Mientras que desde las concepciones del
trabajo como derecho, que organizaba a los saberes sindicales, se objetd que se resignaran las
demandas por estabilidad laboral y por la realizacion de las capacidades humanas de trabajo.
Frente a esta doble “sospecha”, los argumentos a favor del IC le asignaron efectos disimiles
en el mercado laboral: algunos lo postularon como una “estrategia indirecta para la
humanizacion del trabajo”, en la medida en que podia aligerar la presion sobre el mercado v,
asi, generar mejores condiciones a los y las trabajadoras para negociar sus condiciones
laborales (Lo Vuolo, 1995: 102); mientras que otros razonamientos destacaron la sinergia que
guardaba con las tendencias hacia la flexibilidad y la movilidad en el mundo del trabajo,

habilitando una reduccion del costo laboral, sin deteriorar el estdindar de vida de las personas.

de su uso productivo y social” (Lo Vuolo, 1995: 111).

% El acceso a las prestaciones de estos seguros requiere de una contraprestacion que se vincula con alguna
dimension del trabajo remunerado en el mercado, ya sea: 1) el trabajo presente (por ejemplo, asignaciones
familiares, seguro de salud), 2) el trabajo pasado (jubilaciones y pensiones, seguro de desempleo), o 3) la
predisposicion a trabajar (programas de empleo minimo, de empleo en servicios sociales y la mayoria de los
esquemas de seguro de desempleo).

°7 El fundamento ético del IC se basaba en “dar a cada uno una parte igual de nuestro patrimonio comun (...),
que tiende a ser monopolizado muy desigualmente”, garantizando un “igual respeto de las diversas concepciones
de la buena vida”, de alli la importancia de ampliar la libertad personal de eleccion (Van Parijs, 1995: 72).
Thomas Paine, pensador de la revolucion americana, se recuperaba como un antecedente primigenio de esta
clase de esquema distributivo. Su propuesta habia sido gravar la renta de las tierras para distribuir lo recaudado
bajo la forma de una asignacion a destajo atribuida a cada adulto y una pension anual uniforme a toda persona
que hubiera alcanzado los cincuenta afios. Asi es que Van Parijs contraponia el principio paineano a los modelos
Bismarck y Beveridge de seguridad social.
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Lo cierto es que el impulso del IC en Argentina asumio, de manera tactica, la demostracion de
su compatibilidad con las demandas por los derechos al y del trabajo, centrales en el campo
popular. Ello fue lo que habilitdo la convergencia de saberes académicos y sindicales en la
experiencia del FRENAPO. Mas alla de los contrapuntos con los saberes sindicales en cuanto
a los fundamentos y los dispositivos institucionales para universalizar la seguridad social, se
configurd6 una convergencia central: los componentes no contributivos podrian ser
complementarios a los contributivos, pero no inferiores, para lo cual debia resguardarse su

estatuto de derecho y su calidad.

4.2. Masificar, estabilizar y reconcebir la asistencia: un rumbo hacia la

reinsercion

La necesidad de un pasaje desde la asistencia focalizada hacia una “perspectiva de
universalizacion que tenga como sustento la ciudadania y los derechos” (Amadeo en AAPS,
2002: 71) también se propuso como el objetivo de otros arreglos institucionales distintos al
ingreso ciudadano, los programas de transferencia condicionada de ingresos (PTCI). La red de
expertise aglutinada en la problematizacion de la exclusion enfatizé la naturaleza productiva
(mas que distributiva) de la pobreza y rescato la selectividad como principio operativo para el
disefio de la politica social, en base a la idea de que la exclusion demandaba intervenciones y
protecciones particulares, complementarias a los servicios universales. Su finalidad era la
reinsercion social; su contenido, la “inversion” en activos productivos de las poblaciones
vulnerables. Se trato de otro modo de “independizar” las protecciones respecto de la insercion
laboral que, como veremos, tampoco entrafid un desplazamiento del trabajo como vector de
las formas de vida legitimas, sino que le dio a éste un contenido especifico.

Como desarrollamos antes, las lecturas de la exclusion por la red de expertise
conformada alrededor del SIEMPRO, el OS y otros centros privados, enfatizaron que el
proceso no era Unica ni principalmente una cuestion de ingresos, sino de discriminacion en los
recursos, las capacidades y las oportunidades de acceso al mercado laboral. La accion estatal
sobre la distribucion de la riqueza se subordind a una intervencion orientada a la inversion en
los capitales humano y social de las poblaciones excluidas, “activos productivos” cuyo
fortalecimiento permitiria una salida efectiva de su situacion. En esta direccion, encontramos
en los documentos multiples alegatos a favor de la sinergia entre proteccion y productividad,

que se constituy6 en un lugar comun del debate experto a inicios de los afios 2000, en el que
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coincidieron especialistas otrora neoclasicos y heterodoxos.” En el Primer Congreso de la
AAPS, Bernardo Kliksberg, reconocido asesor argentino en la ONU, instaba a desmitificar
aquellas definiciones de la politica social como un puro “gasto de recursos que se consumen”
(en AAPS, 2002: 124). Senalaba que la orientacion de la politica social hacia la formacion de
capital humano constituia una inversion porque, ademas de ser un fin en si mismo, era el
medio para potenciar el desarrollo econémico de la sociedad en su conjunto. En el mismo
evento, el entonces secretario ejecutivo de la CEPAL, José Ocampo, explicaba que la
desigualdad podia “convertirse en una verdadera trampa al desarrollo, en la medida en que
(...) limita la acumulacion de capital humano, que hoy se reconoce ampliamente como
determinante basico de la productividad” (en AAPS, 2002: 21). La asociacion de sentido entre
proteccion, inversion en capacidades humanas y productividad evoco su efecto positivo en la
economia, marcando una doble distancia: con las perspectivas neocléasicas, que solo admitian
una asistencia minima y transitoria; y también con el “proteccionismo bienestarista”, basado
en politicas “pasivas”. Esta operacion argumental conmovia la referencia a la nocion clasica
de seguridad/aseguramiento, colocando a las capacidades humanas, pero mas precisamente, al
capital humano, como objeto de proteccion. Pero, en este caso, protegerlas no implica solo
preservarlas, sino cultivarlas y acrecentar su valor.”” Se trata de una revision del sentido y
contenido de la proteccion en un sentido amplio.

Esta perspectiva gravitdé en la mirada de la red de expertise articulada alrededor del
SIEMPRO, el OS y la AAPS, acerca de las posibles reorganizaciones de la politica social.
Evitar el sesgo asistencialista implicaba poner en el centro de la intervencion a la inversion en
capacidades humanas, produciendo a través suyo una serie de efectos en la vida econdmica,
mas precisamente, en el mercado laboral. La orientacion hacia la inversion respondia al deber
ser de reinsercion social que se asigno a la politica social: la finalidad era la rehabilitacion
productiva de los individuos, que llevaria a las poblaciones excluidas hacia la autonomia
econdmica. Ahora bien, en la medida en que no estaba dada a la intervencion social la
posibilidad de quebrar la dinamica macro-estructural de exclusion, la reinsercion estaria

necesariamente siempre en proceso. Ya no podia esperarse del funcionamiento del mercado

%% Sostenian esta posicion organismos de la banca internacional, como el Banco Mundial, desde una posicion
autocritica de las politicas de ajuste estructural, y la reivindicaban agencias heterodoxas del sistema multilateral,
que encontraban en ella un respaldo hacia la idea de que las politicas sociales no eran un puro costo.
Recompusimos estos debates de la escena internacional en Lijterman, 2020.

% En su disertacion, José Ocampo dejaba sentada la delimitacion con el bienestarismo sefialando que “la tarea
fundamental es no volver a formas de proteccionismo” de la economia e, inevitablemente, de las poblaciones. El
gesto coincide con otros alegatos a favor de una intervencion protectora distanciada tanto de la ortodoxia
neoliberal como del “paternalismo” estatal (OS, 2002; Amadeo en AAPS, 2002).
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laboral una integracion estable a partir del empleo, por el contrario, era previsible la alteracion
constante de los parametros de empleabilidad al calor del cambio tecnologico y productivo.
De alli que se le asignara a la politica social un rol positivo, estable y continuo de inversion en
capacidades, introduciéndose un quiebre en la mirada neoclasica sobre las intervenciones
sociales del Estado. Era, también, un rol defensivo y adaptativo.

Podemos pensar que se propuso darle a la asistencia una orientacion productiva,
definida por el horizonte que la guiaba de auto-sostenimiento a partir del trabajo de los
individuos asistidos. El ambito mercantil se configuré6 como locus de las formas de vida
valiosas para el individuo y la sociedad, eje de la participacion legitima en la comunidad
politica. Dificilmente podemos pensar en un descentramiento del trabajo en los fundamentos
de estas propuestas de proteccion, aun cuando se desestimara la contraprestacion laboral como
condicion de acceso, como en las modalidades de workfare ensayadas en los afios previos.
Antes bien, el trabajo parecia deslizarse como un objeto directo de regulacion estatal.
Desterrados los arreglos politico-institucionales que hacian al “empleo normal”, la politica
social parecia desplazarse hacia el horizonte de re-insercién permanente en la competencia
mercantil de aquellos individuos que habian fracasado previamente en ella. La retorica de la
inversion en capacidades humanas vinculadas con el trabajo apeld a un discurso de derechos
pero no incluyd, de ningin modo, garantias para la realizacion de dichas capacidades.
Precisamente, la condiciéon de (in)empleabilidad se volvia un problema para la intervencion
social del Estado en la medida en que se naturalizaba que el espacio en el que ésta se
determinaba era el mercado. Sin aseguramiento del trabajo —sin posibilidad de constituirlo
como una regularidad—, la asistencia se limitaba a hacer empleables a quienes quedaran por
fuera de la competencia, abstrayéndose del hecho de que las capacidades laborales de los
individuos se gestan en la medida en que sean “empleadas” o exista la expectativa de
ejercerlas. El énfasis en el trabajo como vector de independencia econdmica parecia
desconocer un elemento central en los diagnosticos sociales de esos afios: que no cualquier
trabajo era fuente de autonomia y de seguridad personal. Seria con la coyuntura de crisis que
emergeria en los documentos de esta red de expertise la necesidad de expandir el empleo,
tanto como de velar por su calidad para su efectiva constitucion como fuente de
autosostenimiento y desarrollo personal.

Aunque la inversion podia pensarse como un contenido de la proteccion generalizable al
conjunto social, remiti6 a las poblaciones que precisaban ser promovidas para reinsertarse en
la dindmica econdmica. Ello sienta una distancia respecto de los desarrollos conceptuales que

fundaron las experiencias de reconversion de los seguros sociales en “politicas activas”,
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promovida por el Consejo Econémico y Social de la Union Europea, desde finales de los afios
noventa (Adelantado, 2017). A diferencia de esta experiencia, aqui no se trataba tanto de
reconvertir los seguros sociales, como de reconcebir la asistencia en clave “activa” y
productiva. A diferencia del workfare el objetivo de activacion no se asociod unicamente a la
realizacion de una contraprestacion laboral, sino que incluyé el cumplimiento de
condicionalidades educativas y sanitarias ligadas al “desarrollo humano”. Tal concepcion de
la asistencia apeldé a dos perspectivas: por un lado, las elaboraciones sobre el caracter
multidimensional de la pobreza, que resaltaba sus dimensiones subjetivas; y las concepciones
de justicia sostenidas en el principio de la diferencia, segin el cual los programas debian
operar mediante una “discriminacion positiva” para privilegiar a aquellos grupos perjudicados
en la competencia mercantil por desigualdades de origen. La inversion social y la promocion
de capacidades exigian conservar intervenciones especificas y tratamientos particularizados
segun los perfiles poblacionales. El programa mexicano Progresa o el Bolsa Familia brasilero
se presentaron como casos exitosos a retomar: las transferencias monetarias variaban segun la
composicion familiar y las contraprestaciones exigidas para su percepcion se adecuaban a
problematicas especificas como la desercion escolar, la baja empleabilidad, entre otras. Estas
experiencias se retomaron en la propuesta del Ingreso de Desarrollo Humano, elaborada en
1997 por el SIEMPRO con asistencia del BID.

En el Primer Congreso de la AAPS, Amadeo polemiz6 activamente con aquellas
propuestas de transferencias universales, reinstalando el valor de la selectividad:

Hay algunos autores en la Argentina que estan planteando con mucha fuerza que la
politica focalizada es una politica de degradacion; plantean también que es necesario
subsumir todos los deméas programas y hacer solamente programas universales. Yo tengo
otra vision al respecto: no todas las personas tienen las mismas posibilidades de convertir
oportunidades en logros; las historias de pobreza de las comunidades son diferentes y no
se puede tener una mirada homogénea de la sociedad como si ella fuera univoca en su
capacidad de procesar sus situaciones y sus historias de pobreza. Por lo tanto, la
contradiccion absoluta entre politica universal y politica focalizada debe ser repensada.
(COomo trabajar sino los problemas propios de la adolescencia pobre o empobrecida?
(Coémo trabajar los problemas de las diferentes posibilidades de inserciéon en el mercado
laboral? ;Coémo trabajar las especificidades de las comunidades? ;Como lograr
desarrollos comunitarios que potencien el desarrollo de las personas si vemos a la
sociedad con una mirada plana? Cualquiera que sea el valor del ingreso, yo creo que
tenemos que pensar seriamente si es necesario, viable y deseable, la desaparicion de
cualquier mirada focalizada. (Amadeo, en AAPS, 2002: 73)

Desde esta red de saber, el llamado a universalizar las protecciones hacia referencia a la
necesidad de resolver las falencias relevadas en la aplicacion de los métodos de focalizacion
en el campo asistencial, admitiendo la existencia de “errores de exclusion” a superar. Esto,

sumado a la continua reduccion de la cobertura de la seguridad social, justificaba el objetivo
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de ampliar el alcance de la proteccion social. Sin embargo, el logro de una cobertura total no
negaba la conveniencia de tratamientos particularizados, ni tampoco la diferenciacion de los
beneficios percibidos segun perfiles poblacionales. Este punto se fundamento,
paraddjicamente, en una critica a la universalidad, hecha en términos de su “uniformidad”. El
argumento era que la preservacion de la selectividad era una condiciéon y un vehiculo para
alcanzar una efectiva universalidad, considerando las necesidades particulares de las
poblaciones pobres en relacion con los bienes y servicios publicos. El ejemplo habitual que
ilustraba el problema era la falta de acceso a servicios por definicion universales, como la
salud y la educacion. Se estimaba que ciertas politicas selectivas podrian atender a los
particulares obstaculos en la accesibilidad, que comprendian desde aspectos monetarios hasta
el desaliento y la discriminacion. En otros términos, las intervenciones selectivas se
planteaban como un medio para garantizar la universalidad de dichos servicios, interviniendo
sobre las exclusiones de hecho. Las condicionalidades exigidas en salud y educacion de las
transferencias de ingresos que estaban implementandose en la region podian, potencialmente,
cumplir ese rol (Sojo, en AAPS, 2002). Si este problema resultaba insoslayable —y atn lo es—,
otra ausencia en los servicios publicos era la de las clases medias y altas, que en esos afios
fugaron hacia el mercado: ;su presencia no era, acaso, también vital para hablar de una
educacion o una salud universales? Esta ausencia nos sefiala los limites de la reflexion sobre
las dimensiones sustantivas de la universalidad, relativas a la recreacion de una comunidad de
“semejantes”, aun atendiendo a las necesidades particulares y de grupos (Grassi, 2013). El
problema conceptual no es menor si consideramos que el reconocimiento de la reciprocidad y
la interdependencia es una condicion vital para un trato igualitario (Elias, 2003; Heller, 1994;
Dubet, 2011). Este punto hace a una dimension sustantiva de la universalidad, que la
diferencia de otros conceptos, mas bien empiricos, como el de cobertura total de la poblacion
mediante servicios de calidad disimil o de total cobertura de un target poblacional especifico.
Bajo estas discusiones, ya en el proceso de salida de la crisis, distintos nucleos de
expertise, como el del Observatorio Social, el Grupo Sophia, CIPPEC, convergieron en la
propuesta de constituir un esquema de transferencia de ingresos minimos, de caracter no
contributivo, que alcanzara “a todas las familias del pais en situacion de pobreza” (Larreta en
AAPS, 2004), sin importar la condicion laboral de la jefatura de hogar. El estatuto de
derechos de las transferencias monetarias fue un asunto crucial en la agenda experta, porque
en ¢l se encontraba la posibilidad de superar las relaciones clientelares asignadas
historicamente al campo asistencial. En este sentido, resulta esclarecedor volver al concepto

de “derecho a la insercién” que, formulado por Pierre Rosanvallon (2011), fue releido por esta
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red de saberes. Al acuiarlo, el filosofo francés polemizaba con las propuestas de rentas
ciudadanas cuestionando que el ingreso per se pudiera ser vehiculo de integracion y, en
cambio, destacaba la importancia de un “derecho a la utilidad social”, pues no se trataba del
“derecho de vivir” sino del “de vivir en sociedad” (Rosanvallon, 2011: 125). Bajo este
esquema, las contraprestaciones por los ingresos transferidos —educativas, sanitarias,
formativas, laborales- eran valoradas porque ejercian una ‘“responsabilizacion” de la
poblacion asistida en la realizacion de actividades utiles para si y para el conjunto
social. Estos argumentos se difundieron notablemente en el campo especializado local,
produciéndose activas apropiaciones:

Las contraprestaciones son las que generan un compromiso y favorecen la insercion (...).
Lo planteo en funcion de un rumbo de politica social que tiene que ver con algunos
elementos mas permanentes. El desafio es como logramos reconvertir la accion social
tradicional, que es en definitiva paternalismo del Estado, por més que en el discurso
tratemos de plantearlo de otra manera. (Neri en AAPS, 2002: 89)

En los debates nacionales sobre los beneficios de condicionar las transferencias
monetarias se perfild una relacion de jerarquia entre la finalidad distributiva de los programas
asistenciales y el objetivo de reinsercion, postulado como su movil mas profundo. La
primacia de la reinsercion, por sobre la distribucion, tenia una arista econémica y también un
sentido moral. Por un lado, se argumentaba que sin inscribirse en una estrategia de inversion
en los activos productivos de las poblaciones pobres, los programas de transferencia de
ingresos podian recaer nuevamente en el asistencialismo criticado, al aliviar los sintomas de la
exclusion sin incidir sobre sus determinantes, ligados con la inempleabilidad. De modo que
serian otro medio, quizds mas transparente o mejor gestionado, de mantener a los grupos
excluidos en condiciones de dependencia econdmica, privandolos de una participacion
genuina en la sociedad, cuyo nucleo era el trabajo mercantil. Pero, ademas, la obtencion de
ingresos publicos sin una contrapartida del individuo asistido instalaba el riesgo de
degradacion de los valores, agravando los efectos subjetivos de la falta de trabajo. La
“tendencia a revalorizar el concepto de contraprestacion social”, como se argumentaba en un
documento del OS, se asentaba en la pretension de “multiplicar el impacto de la asignacion
[monetaria] en términos de educacion, de salud, de tareas comunitarias para que las personas
puedan potenciarse y no limitarse a partir del ingreso” (Amadeo en AAPS, 2002: 73). Las
condicionalidades se presentaron como una via para evitar que la dependencia econdémica se
tradujera en dependencia moral: no bastaba con instalar derechos, sino que era preciso
reponer las obligaciones que estos traen aparejadas. En suma, hablamos de una “orientacion

productiva de la asistencia” para destacar el hecho de que los valores morales que fundaron su
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deber ser fueron remitidos a la productividad y la autosuficiencia. Por eso, si se garantizaba
un piso de ingresos, debian reinstalarse las obligaciones y responsabilidades de quienes lo
percibieran con el Estado y con el conjunto social.

Si bien el principio contributivo se descentraba como criterio de acceso a la proteccion,
reingresaba al debate para pensar los contenidos y establecer el estatuto de los programas no
contributivos. En esta linea, se plante6 la necesidad de reformular la relacion entre la
asistencia y la seguridad social, proponiéndose una articulacion entre ambos sistemas, mas
que una integracion, como se dejaba ver en las propuestas del FRENAPO. Lo distintivo de
estas miradas expertas fue la preservacion de la frontera entre ambos sectores, que cristalizd
en el estatuto supletorio de lo no contributivo, mas asociado con la sospecha de dependencia
(econdmica, moral y politica) que con la realizacidén de una vida autonoma. Las diferencias en
los disefios institucionales propuestos por las redes de expertise ligadas al campo de la politica
social hablan de discordancias en los sentidos asignados a la universalizacion, a la proteccion
y al par autonomia/dependencia. El contrapunto mas palpable entre los fundamentos de las
rentas ciudadanas y los de los PTCI esta dado por la definicion de la proteccion no
contributiva como un soporte de la autonomia personal, o bien, como medio de un pasaje de
la dependencia hacia la independencia econdémica. Estas miradas arrojaron distintos
contenidos del trabajo como nucleo de los procesos de integracion social: mientras que para el
primer caso, las protecciones colectivas eran condicion de su rol integrador; en el segundo,
parecia ser la autosuficiencia el criterio definitorio de la reciprocidad y la pertenencia al
conjunto social. Estas constelaciones de sentido nos hablan de los profundos efectos politico-
culturales de la reforma social neoliberal en los imaginarios de una buena sociedad y del buen
trabajo. La reorientacion de las politicas sociolaborales durante el ciclo politico abierto tras la

crisis de los afios 2001 y 2002 no dejaria de remitir a este escenario controversial.
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IMAGINAR LOS FUTUROS DEL TRABAJO Y NORMALIZAR (I)

HACIA LA RECUPERACION DEL TRABAJO PERDIDO

De acuerdo con lo analizado en el capitulo anterior, hacia fines de los afios noventa la
relacion entre las transformaciones del mundo del trabajo y los procesos de pauperizacion
movilizo una serie de inquietudes en el campo especializado, ejerciendo un cuestionamiento
sobre la disociacion entre los registros de la produccion econdmica y la reproduccion social
que signaba la problematizacion neoliberal de la cuestion social. En este marco, detectamos la
emergencia de la informalidad laboral como problema en los diagnodsticos sociales pero
mostramos que fueron otras las categorias que explicaron la relacion entre los problemas de
empleo y la pobreza: la precariedad laboral y la exclusion social. Mientras que la primera
perspectiva abrigd la expectativa de revertir el deterioro de la estructura social
desprecarizando la legislacion laboral, la segunda alumbr6é un rumbo de reinsercion para la
asistencia social sentando, mas que una critica, una torsion en el campo reformador. La
proliferacion de diagnosticos pesimistas sobre el futuro del empleo subordind aquellas
imaginaciones politicas organizadas por la expectativa de reconstituir la capacidad
integradora del trabajo. Sin embargo, en el proceso de salida de la crisis de los afios 2001 y
2002, el campo de expectativas se alter6 de forma notable, produciéndose quiebres
significativos en las prospectivas sobre los modos de organizacion del trabajo y de la vida.
Los discursos politicos y especializados, progresivamente, confluyeron en la perspectiva de
recomponer lo social a partir de la recuperacion del empleo. Bajo una creciente normalizacion
institucional, desde el afio 2003, las administraciones kirchneristas disputarian la legitimidad
de las politicas sociolaborales en base al postulado de que el empleo regular y protegido era la
via principal para la inclusion social. Al compés del continuo descenso del desempleo,
comenzd a establecerse el diagnostico de que las dificultades para cementar este camino
tenian menos que ver con la falta de trabajo, como con los déficits en la calidad de las
inserciones en el mercado laboral. Asi, la informalidad laboral devendria una cuestion nuclear
para el campo reformador constituido a lo largo del periodo.

La materia de analisis de este capitulo es la problematizacion del fenémeno que
organiz6 el proceso de reforma social del ciclo 2002-2015, la cual convocd e integrd los
saberes constituidos alrededor de la precariedad laboral y a las redes de expertise en que estos

se habian formado. Nos ocupamos del proceso de estatalizacion de los saberes heterodoxos
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sobre el mundo del trabajo, a partir del cual se recuperaron como claves de inteleccion e
intervencion en los problemas sociolaborales aquellas perspectivas previamente subordinadas
en el campo reformador, echando luz sobre la relacion estructural entre trabajo y pobreza. Lo
cierto es que, al ser convocadas por el Estado en el despliegue de su intervencion social, esas
redes de saber fueron actualizadas, fundamentalmente a partir del encuentro con los
renovados enfoques a propdsito de la informalidad laboral, elaborados por la OIT. Entonces,
se produjeron continuidades y desplazamientos de sentido en la comprension de los
problemas de empleo, tal como habian sido tematizados en la clausura del siglo XX. El
resultado fue la jerarquia asignada a la desproteccion social como eje de intervencion. El
proceso de formalizacion proyectado comprendio dos aspectos: por un lado, la recomposicion
de ciertas regulaciones propias de la institucionalidad laboral clasica y la expansion del
“trabajo decente”; por otro, la ampliacion de las protecciones sociales en aquellos circuitos
laborales atipicos. Las imaginaciones politicas sobre las formas de integracion social
asumieron como un dato innegable la heterogeneidad de las clases populares y trabajadoras: si
el “empleo normal” era la via privilegiada de inclusion, lo cierto es que su extension seria un
proceso de largo plazo, cuya temporalidad y dindmica diferiria seglin las particularidades de
los colectivos laborales. En aquellos casos en los que la reconversion productiva fuera mas
dificultosa, la ampliacion de las protecciones emergia como una via de formalizacion en si
misma, neutralizando la vulnerabilidad laboral y su traduccion en situaciones de pobreza.

La apropiacion por los saberes estatales de los enfoques internacionalmente producidos
sobre la informalidad laboral fue posible por cierta afinidad estratégica entre ellos. Las
categorias de “economia informal” y “trabajo decente”, incorporadas al glosario ministerial,
hicieron decible una utopia de restauracion del “empleo normal”, que evocaba una imagen
pretérita del mismo como integrador social. De hecho, el respaldo de agencias internacionales
como la OIT y la CEPAL hacia la programatica oficial fue un elemento relevante en la
disputa de su legitimidad en la escena nacional. Esta vocacion restauradora se complemento
con una perspectiva de reparacion de los y las trabajadoras informales, victimas de una
injusticia que, en lo inmediato, podia saldarse incorporandolos/as en los sistemas protectorios.
Cuando hablamos de “utopia” nos referimos al gesto dominante en estas imaginaciones del
futuro, que le restituyeron al trabajo su caracter politico y lo resituaron como objeto de
deliberacion e intervencion de la sociedad. Este nucleo estratégico fue el terreno en el que se
produjeron articulaciones con otros saberes, sindicales y del empresariado industrial, dandole

unidad al campo de reforma social. Asi, se produjo en los campos de saber una suerte de
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“tripartismo”, homologo al que pretendia reconstruirse en el campo de la politica, como via
para consensuar e institucionalizar compromisos para la regulacion del empleo.

Las convergencias, identificaciones y adhesiones entre los saberes estatales, sindicales y
empresariales, sostuvieron la problematizacion de la informalidad laboral como un asunto de
desproteccion social y su constitucion como ntcleo de la reforma social. Sin embargo, se trata
de unidades inestables, provisorias. El recorrido del capitulo culmina analizando la
disgregacion de dicha problematizacion y, en suma, del campo reformador en su conjunto, por
la intensificacion de las disonancias y controversias en el interior de estas redes de saber a
propésito de las perspectivas y contenidos del programa de formalizacion. Nos enfocamos en
una seriec de criticas hacia las politicas sociolaborales, producidas por los saberes
empresariales y sindicales, en virtud de la persistencia de la informalidad laboral. ;No era,
acaso, un signo del fracaso de la programatica oficial o de lo erréneo de sus premisas? ;La
condicion protegida del sujeto de trabajo era suficiente para hablar de “empleo formal”? ;O
era preciso interponer variables como la productividad para calificar la calidad del trabajo? En
todo caso, /,como solventar esas nuevas protecciones, cuando los y las trabajadoras, por su
condicion de vulnerabilidad social, no podian participar de su financiamiento? EI “buen
trabajo” a constituir a través de las intervenciones estatales se constituia, otra vez, en objeto

de controversias.

1. De la falta de trabajo al problema de la calidad del empleo. La

estatalizacion de los saberes heterodoxos sobre la precariedad laboral

En el proceso de salida de la crisis de los afios 2001 y 2002, advertimos un viraje en el
campo de discusion de los problemas sociolaborales, con un progresivo descentramiento del
desempleo (que habia sido nucleo de las problematizaciones de la cuestion social hacia
mediados de la década de 1990) y su relevo por los problemas relativos a la calidad de las
inserciones laborales de las clases trabajadoras y populares. Ello nos indica la alteracion de la
red conceptual establecida entre los problemas sociales, signada por el reconocimiento cada
vez mas agudo de la relacion existente entre los procesos de pauperizacion y las diversas
modalidades de empleo precario e informal. Tal relacion se plasmo prioritariamente en los
diagnosticos oficiales y entraiid la visibilizacion de la poblacion pobre en tanto que
trabajadora, conmoviendo su asociacion univoca con un espacio ideal de “no trabajo”. Las
alteraciones en la discusion especializada de los problemas sociolaborales se acompafiaron de

la reconfiguracion de las relaciones de fuerza en el campo experto local.
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La gestion del Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados (PJJHD) en el MTEySS
constituyd un eje crucial en la revision de los modos de tratar dichos problemas. El programa
habia sido anunciado apenas Duhalde asumidé la presidencia, en enero del afio 2002, y
constituyd uno de los consensos del “Didlogo Argentino”, espacio que nucled representantes
politicos, profesionales de distintas extracciones, miembros de sectores confesionales (con
centralidad de la Iglesia Catdlica), grupos empresariales, organismos internacionales y
sindicatos. De modo que, al menos inicialmente'”, el PJJHD reuni6 la adhesion de distintos
sectores sociales y politicos, como una medida inmediata para contener la crisis social y

: 101
ocupacional.

La decision de delimitar la poblacion usuaria en base a la categoria de
“desocupacion”'®* fue parte de este consenso inicial: pese a la amplia circulacién de las
criticas hacia la focalizacion de los programas asistenciales, ante las restricciones
presupuestarias la prioridad de la poblacion desempleada para la recepcion de ayuda estatal
resultaba casi una evidencia, asentada en la conexion entre desempleo y pobreza y en la mas
reciente e inquietante presencia de los movimientos de trabajadoras y trabajadores
desocupados. Sin embargo, pronto la categoria de desocupacion devino escurridiza, en la
medida en que, con la recuperacion econdmica, se puso de relieve que la ausencia de trabajo
no era la causa unica ni principal de los procesos de pauperizacion.

La expertise abocada al monitoreo de la gestion del PJJHD cuestion6 de forma expresa
la “reduccion” de la emergencia laboral al “dramatico aumento del desempleo” y puso de
relieve otros problemas laborales de “impactante magnitud” registrados entre la poblacion
usuaria (MTEySS, 2003: 15). Se argumentaba que las principales causas de la pobreza
residian, antes bien, en la profunda inestabilidad ocupacional, el deterioro de los ingresos
laborales a partir de la inflacién'®, y en la ausencia de protecciones sociales ante el “ascenso
vertiginoso del empleo no registrado” (idem). Estos razonamientos tejian otra red explicativa
de los procesos de pauperizacion y una mirada distintiva sobre la poblacion asistida, ya no

categorizable como “desempleada”: el problema no era tanto la ausencia de relacion laboral,

100 TRy . ~ . . . . . . .
La revision de la prensa escrita seflala que dicho consenso fue fugaz. Distintas instituciones —la Iglesia,

grupos empresariales, académicos y organismos internacionales- confluyeron en la critica al PJJHD por su
caracter masivo e indiferenciado, pues aglutinaba situaciones laboral y socialmente diversas. El debate de este
periodo muestra la circulacion de propuestas que coincidian en la necesidad de diferenciar las intervenciones
ligadas a la capacitacion para el trabajo de los mecanismos de transferencia de ingresos, lo que da cuenta de la
progresiva rarefaccion de la categoria de “desocupacion”, como trataremos mas adelante.

g “emergencia social” se sancion6 junto con la “emergencia ocupacional” (decreto 165/2002).

192 Cabe aclarar que el PJTHD incluy6 a la poblacién adulta mayor de 60 afios sin cobertura previsional.

193 En este informe se reconstruian series estadisticas sobre niveles salariales promedios, identificando que entre
1980 y 2002 se habia registrado una pérdida del 85% de los ingresos en virtud de los procesos inflacionarios.
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como el tipo de insercién en el mercado de trabajo.'® En el transito al nuevo siglo, la
tradicion local en estudios del trabajo permitid echar luz sobre aquellos problemas que
estaban siendo reivindicados como objetos legitimos de la accion estatal.

Simultdneamente, estos diagnodsticos dieron lugar a un descentramiento del desempleo
en su sentido “clasico”, definido por la ausencia transitoria de relacion laboral y la dedicacion
plena a la bisqueda de trabajo, promoviendo una interseccion con la informalidad laboral.
Durante los afios 2003 y 2004 se produjeron dos estudios sucesivos sobre las trayectorias
ocupacionales de la poblacion usuaria del PJJHD, que se orientaron a identificar los factores
que dificultaban su reinsercion en el mercado laboral formal, en el marco de la incipiente
recomposicion econémica y del empleo (MTEySS, 2004b).'% Estos sefialaron que ella se
diferenciaba demograficamente de los “desempleados clasicos” (sic), identificandose su
ocupacion como un “empleo de subsistencia”: su posicion en el mercado se caracterizaba por
un ciclo de elevada rotacion entre empleos precarios e informales, en el que la desocupacion
abierta y la inactividad constituian solo un momento de su trayectoria, lo que daba por
resultado una insercion intermitente y muy bajas oportunidades de recalificacion.'®® Asi, se
desestabilizaban dos supuestos: alli donde se habia previsto una ausencia de trabajo, se ponian
de relieve multiples ocupaciones y actividades; aunque el atributo de “subsistencia” sefialaba
que éstas dificilmente podian ser categorizadas como ‘“econémicas”, lo que sefialaba la
ausencia de ciertos atributos productivos de las poblaciones afectadas para reincorporarse al
mercado. En conjunto, la inscripcion del desempleo en un proceso mas amplio de
precarizacion y la desestabilizacion de su sentido clasico, para yuxtaponerlo con la
informalidad, dan cuenta de la jerarquia asignada a los problemas de calidad de las
inserciones laborales. Pese a la mejora de las tasas de crecimiento y de actividad, ni el registro
del trabajo ni el de las condiciones de vida “reflejaban” estos avances de forma lineal. En
2006, en el marco de un descenso sostenido de la desocupacion, los problemas de calidad del
empleo se presentaban como un hueso dificil de roer: afectaban a un 65% de la PEA'" y en

los ultimos tres afios solo se habian reducido al ritmo de un 3% interanual; mientras que,

104 r1: o . . g0 . . .
Numerosos analisis elaborados desde el campo académico coincidieron con los diagndsticos oficiales en

sefialar que gran parte de los usuarios del PJJHD se mantenian activos bajo el programa, no solo buscando
empleo, sino también desarrollando actividades laborales de caracter intermitente (v.gr. MTEySS, 2003; Cortés,
Groisman y Hoszowki, 2003; Pautassi, 2004).

1% Primero, se aplico desde el MTEySS y el INDEC una edicién especial de la Encuesta Permanente de
Hogares, dirigida a los usuarios del PJJHD en las principales jurisdicciones del pais. Al afio siguiente, se amplio
la muestra del estudio y se lo complement6 con una investigacion cualitativa en localidades de menos de 5 mil
habitantes.

1% Nos detenemos en las conceptualizaciones del empleo de subsistencia en el Capitulo 5.

El porcentaje se conforma segun las siguientes tasas: 43.6% de informalidad, un 11.2% de subocupacién y
10.2% desocupacion (MECON, 2008).
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segun el INDEC, los indices de pobreza continuaban siendo elevados, alcanzando al 39% de
la poblacién.'*®

La descomposiciéon y recomposicion de las representaciones sobre los problemas
sociolaborales expresa la alteracion de los modos hasta entonces dominantes de interrogar la
cuestion social y, en particular, de constituir los saberes estatales acerca de ella, como un
capitulo inescindible del proceso de reorientacion de las politicas sociolaborales. Proponemos
pensar en un proceso de estatalizacion de los saberes heterodoxos sobre el mundo del trabajo,
que alter6 la fisonomia del campo experto local, cuando estos pasaron a ser reconocidos y
convocados por el Estado en el despliegue de su intervencion social. La estatalizacion de
dichas redes de expertise entrafi6 la recuperacion de claves de lectura antes subordinadas en el
campo reformador, echando luz sobre la relacion estructural entre trabajo y pobreza. Supuso,
también, la revalorizacion de un ethos experto que reconocia el atravesamiento de los objetos
de estudio y de la produccion de conocimiento por relaciones de poder: en los afios noventa,
tales saberes no solo habian desplegado una critica rigurosa hacia las condiciones y
consecuencias de las reformas neoliberales en curso, sino que, en este ejercicio, habian
cuestionado la supuesta asepsia de un saber inspirado en una racionalidad tecnocratica.

La constituciéon de la Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales
(SPTyEL) en el MTEySS es paradigmatica de este proceso. Segun el ministro Tomada, su
creacion en 2003 habia buscado consolidar un equipo profesional calificado en el ambito
ministerial, con el objetivo de facilitar la comprension de “los numerosos y disimiles
problemas que enfrenta la situacion sociolaboral en el pais” para darle “apoyatura de solidez
teorica a la gestion” (MTEySS, INDEC, BM, 2005: 9). Esta muestra de reflexividad
institucional expresa el activo trabajo por constituir saberes estatales a partir de la valoracion
de la produccion de conocimiento desde y para el Ministerio, como sustento de la
intervencion en un mundo laboral percibido como complejo y heterogéneo.'” La formacién

de la SPTyEL convocé a especialistas de amplia trayectoria, como su directora durante todo el

1% En 2003, cuando se insinuaba la recomposicion econémica, el 85% de la PEA estaba afectada por problemas

de empleo, principalmente por la ausencia de registro (MECON, 2008).

199 «“E] Estado ha puesto un énfasis en la generacion de informacién para apoyar la toma de decisiones (...).
Sobre la base de que todas las soluciones para cada uno de los problemas requiere su profundo conocimiento,
voluntad de accion y compromiso, se han fortalecido y jerarquizado en la estructura del Ministerio de Trabajo las
areas dedicadas al analisis y monitoreo de las distintas variables vinculadas con el mercado laboral. Son estos
estudios los que sostienen y orientan las acciones de los asuntos de Estado en esta esfera de competencias porque
la produccion, el analisis y la interpretacion de informacion tienen un lugar estratégico en la gestion y en la toma
de decisiones, al mismo tiempo que resultan fundamentales a la hora de compartir las preocupaciones en el
espacio publico” (Novick y Tomada, 2007: 37).
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ciclo, la Dra. Marta Novick.''” Investigadores/as reconocidos/as en temas laborales se
integraron a la Subsecretaria, como Héctor Palomino en la Direccion de Estudios de
Relaciones de Trabajo, o Emilia Roca como Directora General de Estudios y Estadisticas
Laborales.''! En otros casos, mantuvieron vinculos estrechos mediante asesorias periodicas al
MTEySS o, indirectamente, a través de consultorias de organismos internacionales en el
marco de proyectos realizados con la cartera laboral.''? Procesos similares se registraron en
otras carteras sociales, aunque con ethos y perfiles profesionales diferenciados, tema que
tratamos en el Capitulo 6, al visitar los saberes de la pobreza y la asistencia.'"

Los saberes estatales, entendidos como aquellos que establecen una relacion de mutua
constitucion con las demandas del Estado (Plotkin y Zimmerman, 2012), presentan, siempre,
una dimension relacional que hace a su proceso de formacion y circulacion: ésta nos advierte
sobre los distintos locus implicados en su produccion, ademas del Estado; y sobre su
naturaleza polémica, frente a otras tradiciones del campo especializado. En lo que sigue
analizamos sus relaciones con los conocimientos producidos en la escena internacional, para

retomar, mas adelante, como se reconfiguraron las posiciones en el campo experto local.
2. La “economia informal” como prisma de analisis
La heterogeneidad de las clases populares produjo un extrafiamiento de las

representaciones del mundo del trabajo y planted al analisis el problema de su composicion

interna y de sus limites. En este marco, encontramos en los documentos usos equivocos, en

19 Marta Novick es investigadora de CONICET desde 1985 y especialista estudios del trabajo. Fue consultora

durante los afios noventa de diversos organismos internacionales, entre ellos, la OIT, con la que el MTEySS
mantuvo un vinculo sostenido en el ciclo 2003- 2015.

" La Direccion de Estudios de Relaciones de Trabajo realizé investigaciones e informes sobre inspeccion
laboral, seguridad social y cumplimiento de la normativa, a partir de los que se construyeron indicadores sobre el
desempeitio de las politicas nacionales. La Direccion General de Estudios y Estadisticas Laborales monitoreaba el
comportamiento del mercado de trabajo y generaba indicadores para la formulacion de programas de empleo
(MTEYySS, s/f).

e Especialistas como Laura Golbert, Silvio Feldman, Alvaro Orsatti, realizaron trabajos de consultoria para el
MTEYySS. Alfredo Monza fue consultor técnico principal en el proyecto de cooperacion técnica entre la OIT y el
gobierno argentino “Enfrentando los retos del Trabajo Decente en Argentina” (2002 y 2003); Emilio Tenti,
Fabian Repetto, entre otros, fueron parte de la realizacion de la Encuesta Nacional sobre Proteccion y Seguridad
Social, del afio 2011, con la direccion de la SPTyEL y financiamiento del BM; Luis Beccaria realizo trabajos de
consultoria para la OIT, teniendo un rol destacado en las ediciones del Seminario sobre Economia Informal
realizadas en Buenos Aires, entre 2009 y 2013.

'3 En el INDEC se mantuvieron los equipos técnicos que en los afios previos se habian encargado de la
realizacion de la EPH y habian incluido bloques orientados a la deteccion del empleo precario. Hasta el 2008 fue
dirigida por Cynthia Pok, desplazada con la intervencion politica del organismo por parte del gobierno nacional.
En el MDS se conformaron areas de estudio que, protagonizadas por profesionales “del territorio”, se orientaron
a abordar las expresiones locales de los problemas sociolaborales. Sobre este ultimo punto nos detendremos en el
Capitulo 6, pues fue relevante en la organizacion de las protecciones sociales.
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ocasiones intercambiables, de las categorias de precariedad e informalidad laboral, sobre todo
en los inicios de la década de los 2000.'' Entre los afios 2004 y 2007, se llevaron a cabo,
desde el ambito estatal, una serie de investigaciones que cimentaron la interseccion entre el
enfoque de la precariedad laboral y la perspectiva sobre la “economia informal”, propuesta
por la OIT en el transito al nuevo siglo. Esta operacion conceptual dio un sentido particular a
la informalidad como problema sociolaboral, coadyuvo a la estabilizacion del “glosario
ministerial” en la referencia a los problemas de calidad del empleo, y senté un marco de
referencia para el debate local. La relevancia de la categoria de economia informal nos exigio
detenernos en las relaciones de intercambio entre los saberes estatales y los conocimientos
producidos por las agencias internacionales de desarrollo''” (AID).""

La escena internacional fue un espacio medular en la alteracion del campo de discusion
sobre la informalidad laboral desde fines de la década de 1990, en el marco una reelaboracion
mas amplia de las programaticas de dichas agencias, asi como de las relaciones entre ellas en
el sistema multilateral y con los paises latinoamericanos. Al calor de las numerosas crisis
financieras y politicas que hacian eclosion en el Sur Global, y que catalizaron el
resquebrajamiento de la hegemonia neoliberal, el rol de los organismos internacionales fue
cuestionado, especialmente el de los identificados con las reformas de ajuste estructural, como
la OCDE, el FMI y el Banco Mundial. Desde entonces, se desplego en el sistema multilateral
un ejercicio de revision critica de dichas reformas: si ellas se habian fundamentado en el
diagnostico de una crisis fiscal, hacia fines de los afios noventa el balance negativo de sus
resultados se asentd en una tematizacion eminentemente social de la crisis, que promoveria un

cambio de direccion. Por lo demas, los balances de poder al interior del sistema multilateral se

" Mientras que en algunos documentos se reforzaba la distincion entre ambas categorias (v.gr. MTEySS,

2004a), en otros se hacia un uso intercambiable (v.gr. MTEySS, 2003, 2004b). Aunque podria parecer una
cuestion menor, se derivaban de estas opciones distintas redes causales en la explicacion del problema laboral
local. Mientras que la precariedad se asociaba a la extension de politicas que alentaban practicas de contratacion
atipicas y a la falta de control sobre la evasion; la informalidad remitia al empleo en condiciones de baja
productividad relativa. Los indicadores estadisticos asociados a cada nocion eran disimiles: la ausencia de
seguridad social y de registro se tomaban como indicadores de precariedad, mientras que para medir la
informalidad se consideraba el tamafio de los establecimientos como indicador proxy de la productividad.

5] a referencia a estos diversos organismos —internacionales y regionales; financieros y técnicos- como agencias
internacionales de desarrollo (Alvarez Leguizamoén, 2005, 2013; Corbalan, 2002) enfatiza el hecho de que el
horizonte de reflexién y produccion programatica de su actividad estd dado por las formas de organizacion
econdmica, politica y cultural de las sociedades y, en particular, de las periféricas.

"6 E] desarrollo de este apartado recoge parte de los resultados de nuestra tesis de Maestria (Lijterman, 2020).
En ella, examinamos con mayor detenimiento la reconfiguracion de los saberes y las redes de expertise en el
sistema multilateral y nos detuvimos en las relaciones de adhesion y polémica constituidas en el proceso de
estabilizacion de los saberes estatales locales del periodo 2003-2015. En esta oportunidad, se recuperan
elementos centrales de estas relaciones de intercambio, cruciales para comprender las lecturas sobre la
informalidad laboral que orientaron las politicas del ciclo en analisis. Podriamos decir que remite a una
dimension geopolitica de la constitucion de los saberes estatales.
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reconfiguraron: organismos subordinados bajo el Consenso de Washington, como la OIT o la
CEPAL, asumieron mayor protagonismo a partir de renovadas alianzas geopoliticas con los
paises latinoamericanos, cuyos regimenes politicos estaban en plena alteracion. El proceso de
reformulacion de las programaticas de las AID fue entendido por la literatura especializada
como Post-Consenso de Washington, nocién que enfatiza la estabilizacion de nuevos
acuerdos en la escena internacional, en una dialéctica de rupturas y continuidades con el ciclo
precedente.''” Ciertas plataformas de intervencion, de generalizada adhesion, encarnarian esos
consensos, como los Objetivos de Desarrollo del Milenio, a inicios del nuevo siglo, y los
Pisos Minimos de Proteccion Social luego de la crisis global de 2008, ambas propuestas por
las Naciones Unidas. Matizando estas observaciones, nuestro trabajo de archivo sugiere el
sostenimiento de fuertes querellas entre las AID durante todo el ciclo de analisis, nucleadas en
los modos de definir el trabajo, de imaginar los modos deseables y viables de regularlo
politicamente y de pensar la proteccién de su sujeto.''® Asi, la informalidad laboral se
constituyd en un objeto de debate en la escena internacional: el modo en que los saberes
estatales argentinos participaron de ¢l les dio cohesion, coadyuvando a su constitucion.

La formulacion del concepto de “economia informal” por parte de la OIT, en el afio
2002,'" lejos de clausurar la discusion especializada, le dio un nuevo impulso, registrandose
multiples adhesiones y propuestas alternativas. De las maneras de definir y explicar el
fenomeno, se derivaron distintas formas de tejer la relacion entre el trabajo y la pobreza,
visibilizando, o bien oscureciendo, los vinculos entre la incertidumbre en el registro
economico-productivo y la inseguridad en las condiciones de vida. Las conceptualizaciones
sobre la informalidad laboral asumieron un insoslayable contenido normativo acerca de la
formalidad deseable y viable, esto es, de las garantias y los derechos asociados con el trabajo.
En este punto, se desgarraron los consensos generales sobre la necesidad de ocuparse de lo
social y de compatibilizar su desarrollo con la racionalidad econdémica. De alli la politizacion

del debate sobre los problemas sociolaborales.

2.1. Querellas sobre el trabajo y la proteccion en el sistema multilateral

Desde finales de los afios noventa, la informalidad laboral asumid centralidad en los

117

Por ejemplo, Molyneux, 2006; Serna, 2008; Lopes, 2011; Cuadra Montiel, 2013; entre otros.

Coincidiendo con nuestro analisis, otros trabajos han sugerido la existencia de diferencias entre los
organismos en relacion con otros topicos, como la pobreza, el desarrollo. Al respecto, ver Burchardt (2005),
Deacon (2005) y Serna (2008). En Lijterman (2019) profundizamos el debate sobre este punto.

La definicion del concepto se sistematizo por primera vez en la Memoria del Director General de la OIT del
afo 2002, cuando la Conferencia Internacional del Trabajo se centrd en este problema.
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diagnésticos sociales de distintos organismos del Sistema de Naciones Unidas. La inseguridad
socio-economica se postulé como el fenémeno “clave del decenio de 1990 (OIT, 1999: 61) y
se asignaba a la desestructuracion de las regulaciones laborales, en la busqueda de hacer
movil y flexible el uso de la mano de obra. El ascenso de la inseguridad en y de!/ trabajo habia
producido un dislocamiento en la historica relacion entre la pobreza y el desempleo: la
vulnerabilidad social ya no se debia principalmente a la falta del trabajo, sino a la
proliferacion de empleos inadecuados (OIT, 2004). Estos diagnosticos afirmaron que el
trabajo en si mismo, realizado en cualquier condicion, no era suficiente para escapar de la
pobreza, mucho menos para una vida plena y auténoma (OIT, 2001b, 2003a, 2003b, 2003c,
2007, entre otros). El concepto de working poor se definidé como una herramienta analitica
clave, pues cristalizaba esta gran transformacion (OIT, 2004: 4).

Estos analisis cuestionaron la naturalizacion de la inseguridad asociada al trabajo,
sefalando que ella tenia Iugar con la desconexion, por parte del capital, de todo compromiso
con las condiciones salariales y laborales, sancionando “beneficios y riesgos asimétricos”
entre ¢l y el trabajo (OIT, 1999: 5). Asi, se vislumbraba una causalidad de los problemas
sociolaborales eminentemente politico-institucional. El efecto de las reformas laborales
tendientes a la “radical desregulacion” del empleo (CEPAL, 2010: 174) habia sido una
creciente polarizacion de los mercados laborales entre un “pequefio grupo de trabajadores
asalariados en condiciones regulares” y puestos calificados, y un amplio espectro de “puestos
poco remunerados, mal protegidos y, con frecuencia, pasajeros” (OIT, 1999: 36), que dejaban
en la “periferia” a contingentes cada vez mas numerosos de trabajadores (OIT, 2002: 2). Las y
los técnicos de estos organismos discutieron expresamente las tesis que establecian la baja de
los “costos laborales” como la tinica via para incrementar la productividad. Aun bajo el
dominio de formas flexibles de produccién y de empleo, entendidas como una faceta ya
irreversible de la acumulacion contemporanea, '2° era posible recobrar una perspectiva
aseguradora del sujeto de trabajo y compatibilizarla con la rentabilidad.

Dado que las modalidades “atipicas” de empleo ya no se concentraban en un sector
limitado de la actividad economica, de baja productividad, “la expresion «sector informaly»”
fue revisada por la OIT, considerandola “cada vez mas inadecuada, e incluso erronea, para
reflejar los aspectos dinamicos, heterogéneos y complejos de algo que en realidad es un
fenomeno mas que un «sectory” (OIT, 2002: 2). Desde entonces, la nocion se yuxtapuso con

la de inseguridad y pas6 a definirse por un ftriple vector: legalidad/evasion,

120« a estabilidad laboral ya no es una caracteristica dominante en la organizacion del trabajo”, se concluia en
un documento de la CEPAL, fundamentando la estrategia de “flexiseguridades” (2002: 337).
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cobertura/desproteccion, seguridad/inestabilidad. La categoria de “economia informal”
plasmaba estas reformulaciones, pasando a reunir al empleo precario y al empleo en el sector
informal. Ambos tenian en comun déficits, de distinto tipo e intensidad, en una o mas de las
dimensiones de la seguridad del empleo.'?' El reemplazo del término “sector” sefala el
descentramiento del anclaje productivo del fendémeno respecto de las primeras
conceptualizaciones. Asi se produjo un triple desplazamiento de sentido: se diluyd la
asociacion de la informalidad con el desarrollo periférico; en consecuencia, dejo de pensarse
como un fendémeno transitorio; y finalmente, perdid su homogeneidad interna, al hacer
referencia a sectores productivos, sujetos y espacios sociales diversos. La economia informal
pasoé a definirse por su caracter “polifacético” y “heterogéneo” (OIT, 2006) y por las fronteras
difusas con la economia formal, entre las que no existia “una clara dicotomia o divisién”
(OIT, 2002: 4), sino “un continuo econdémico (...) en el que los déficits mas graves se
producen en el extremo inferior y en el que las condiciones de trabajo son mas decentes a
medida que se asciende hacia el extremo formal” (ibid.: 5). Los atributos tradicionalmente
asignados al “sector informal urbano” reaparecieron en los documentos de la OIT al estudiar
los segmentos inferiores de la economia informal, retomandose sus determinaciones

productivas e incorporando entre ellas la cuestion de la empleabilidad de los sujetos.122

definido como aquel de caracter productivo, adecuadamente remunerado, protegido y con
derecho a la sindicalizacion. Era en relacion con ¢l que se identificaban déficits de distinto
tipo e intensidad, que permitian ordenar internamente la heterogénea economia informal. Con
esto se evidencia el sustrato normativo de ambas nociones: la economia informal era, al
mismo tiempo, un concepto y una escala en la que se podia avanzar, gradualmente, hacia
mayores grados de seguridad, cuyo extremo era el trabajo decente. Se trataba de volver a
trazar los limites entre seguridad e inseguridad en el mundo del trabajo, restableciendo la
proteccion como parametro de normalidad. El sentido positivo de las protecciones se
fundamentaba no solo en los principios de ciudadania y justicia social, valorados por estos

organismos, sino también en un criterio de eficiencia econdmica: la seguridad en las

2 «La seguridad del mercado laboral (buenas oportunidades de trabajo derivadas de un nivel elevado de
empleo) (...); seguridad del empleo (estabilidad en el empleo compatible con el dinamismo econdémico);
seguridad ocupacional (...) (tener la oportunidad de consolidar un sentimiento de pertenencia mediante el propio
perfeccionamiento); seguridad en el trabajo (proteccion contra accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales) (...); seguridad para el desarrollo de las competencias (...); seguridad del ingreso (...); y
seguridad de representacion [sindical] (...)” (OIT, 2002: 4).

"2 Durante estos afios, los analisis cepalinos mantuvieron la distincién entre precariedad e informalidad, que
continud remitiendo a un problema productivo. El andlisis del corpus documental nos sugiere que esta mirada
estuvo subordinada en las Naciones Unidas, bajo el dominio de la perspectiva de la economia informal.
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condiciones de vida habilitaba el desarrollo personal del trabajador y de sus capacidades,
configurandose como un elemento clave para las nuevas “sociedades del conocimiento” (OIT,
2003c: 7).'* Puesto que se admitian eventuales tensiones entre productividad y proteccion, se
definia al trabajo decente como una “meta movil”, variable seglin los grados de desarrollo y
los compromisos politicos alcanzados en el ambito nacional (OIT, 2001a, 2003c, 2014).

Estos analisis y programaticas fueron objeto de réplica por parte de los organismos
internacionales de crédito. Sus investigaciones pusieron en cuestion que la tendencia
expansiva de la informalidad laboral constituyera, por si misma, un dato puramente negativo
(Burki y Perry, 1998b; BM, 2002; Freije, 2002). En esta linea, se retomaron aquellas
producciones que la habian interpretado como expresion de un dinamismo empresarial
refrenado por regulaciones estatales excesivas, en consecuencia, como un fendmeno
voluntario. Las reconceptualizaciones propuestas por la OIT fueron puestas entre paréntesis,
al senalarse que el fendomeno era “objeto de controversias” y “evidencia no unanime”, lo que

habilitaba distintas lecturas (Freije, 2002: 10). 124

(Era la expresion de un proceso de
segmentacion del mercado laboral, o bien, la manifestacion de un cambio en las preferencias
individuales acerca del trabajo? Los analisis de los bancos internacionales propusieron
generar una sintesis de las explicaciones en contienda (Freije, 2002). En 2007, estas
reflexiones se articularon en un escrito auspiciado por el BM, intitulado La informalidad,

escape y exclusion (Perry et al, 2007).'%

Aqui se argumentaba que, puesto que los agentes en
actividades no registradas no constituian univocamente trabajadores/as desplazados/as, era
preciso considerar la posibilidad de un ingreso voluntario a la informalidad, que podia darse
de forma complementaria a procesos de segmentacion y polarizacion de los mercados
laborales. La apuesta por integrar visiones “aparentemente irreconciliables” (BM, 2007: 80)
descentr6 las causas politico-institucionales y productivas que asignaban al fenémeno las
hipotesis alternativas, elaboradas por la OIT y la CEPAL, desnaturalizaba su sentido e

introducia un elemento intensamente discutido por ellas: su racionalidad cultural-

comportamental. Tanto el BM como el BID propusieron realizar estudios cualitativos, sobre

123 .. . . R .
Postulando al conocimiento como un factor crucial de los nuevos sistemas productivos, se sefialaba que la

reduccion de los costos laborales podia ponerle un techo a la productividad a largo plazo (OIT, 2001a: 19). Se
demostraba que los paises cuya flexibilidad laboral y productividad eran mayores, contaban con un fuerte
sistema de seguridad social.

124 Si bien se admitia que la OIT habia avanzado en proponer una definicion operativa del sector, se sefialaba de
forma critica que los estudios realizados por este organismo y otros como la CEPAL arrojaban mediciones
contradictorias entre si, obturando la elaboracion de estadisticas comparables.

125 E] texto antes citado de Freije, auspiciado por el BID, es previo y contiene la misma secuencia argumental, de
modo que es un claro antecedente. El documento del BM del afio 2007 estructurd estos analisis como perspectiva
analitica y ordeno la produccion posterior del Banco.
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todo experimentales, para analizar las motivaciones de los agentes en su opcioén por la
informalidad y, asi, determinar el peso de la exclusion y el de la salida voluntaria de la
formalidad para cada caso nacional.

Las y los especialistas particularizaron una serie de situaciones en la que, lejos de un
“refugio”, la informalidad laboral constituia una “opcion optima” para los agentes (Freije,
2002: 21). En estos casos, se le asignaban “diferenciales compensadores” de sus costos que la
hacian elegible: ventajas econdémicas, como por ejemplo las vinculadas al ahorro
correspondiente a los “impuestos del trabajo”; y subjetivas, como la ponderacion de la
creatividad, la innovacion y la autonomia en lo relativo al trabajo (Bosch et al., 2013). Se
trataba de motivaciones individuales alejadas de la vieja imagen del trabajo asalariado y
protegido, que la perspectiva del trabajo decente evocaba como ideal a recobrar.'?® Asi, en los
documentos de los bancos internacionales, solo una parte de los empleos informales se asocio
con procesos de “exclusion”, generados en fallas estatales que bloqueaban el acceso a los
mercados formales. Entre ellas, se destacaban los elevados costos de la fuerza laboral, asi
como los impuestos a la actividad econémica, que impulsaban a los actores econdmicos a
tomar medidas defensivas, ubicandose en sectores de “facil entrada” pero baja rentabilidad.
Bajo estos argumentos, las hipdtesis sobre la segmentacion de los mercados laborales,
elaboradas por los enfoques heterodoxos y supuestamente contempladas en la propuesta
conceptual, quedaban completamente desplazadas en su sentido. El resultado de la distincion
entre el “escape” y la “exclusion” era el trazado de una linea divisoria entre aquellos casos en
que la informalidad resultaba problematica y aquellos otros en los que no presentaba
consecuencias nocivas para los individuos y la sociedad.'”” En suma, no constituia un
problema en si mismo, sino solamente cuando revertia en pérdidas de bienestar, ahorro y de
productividad, es decir, cuando se yuxtaponia con la vulnerabilidad social. Con ello, el
tratamiento del fenémeno se fugd hacia las programaticas de reduccion de la pobreza de los
organismos financieros.

Esta forma de problematizar la informalidad estuvo entre los fundamentos de la

recomendacion de dar continuidad a las reformas laborales y de la seguridad social iniciadas

126 L os estudios experimentales del BID sugerian que, segin los propios individuos, la flexibilidad, la autonomia
y la creatividad eran atributos valorados en las decisiones laborales, expandiéndose entre los/as trabajadores/as
una “vision empresarial” (sic) que priorizaba la toma de riesgo por sobre el aseguramiento. De este modo,
sefialaban que la disconformidad con los puestos no registrados no necesariamente implicaban que el ideal a
lograr fuese el empleo dependiente formal, sino el autonomo formal o inclusive informal.

“7Ello queda ilustrado en la tipologia planteada en Bosch er al (2013) entre: situaciones “Optimas” de
informalidad y formalidad, en las que trabajadores y empleadores compartian ventajas; la “evasion”, en la que
las empresas se encontraban registradas pero el deseo de las trabajadoras y trabajadores de evitar el aporte a la
seguridad social movilizaba el subregistro; y la informalidad excluyentes.
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en los afios noventa y consideradas inconclusas o en proceso de reversion en la region
(Rofman et al., 2008). Puesto que el aumento de la informalidad, forzosa o voluntaria,
expresaba —en definitiva— una “decisiéon masiva de salir de las instituciones formales” (BM,
2007: 22), la reflexion se centraba en “la relacion entre el individuo y el Estado” y en el
“contrato social disfuncional” que los unia (Perry et al., 2007: 22). Este tenia, segin el BM,
una expresion impositiva: las normas tributarias se respetarian (o no) en virtud de la
expectativa de obtener beneficios al aportar a la comunidad. A partir de encuestas y estudios
experimentales, se explicaba que, en su mayoria, la ciudadania latinoamericana esperaba
bajos retornos de su interaccion con el Estado y que tenia pocas expectativas en su capacidad
de hacer cumplir la ley. De manera tal que la evasion era el resultado natural de la “fuerte
acusacion social” hacia un Estado considerado injusto e ineficaz (BM, 2007: 11). En
particular, la seguridad social se presentd como un factor decisivo en la opcioén por la
informalidad: para los grupos ricos brindaba pocos retornos en comparaciéon con sus aportes,
mientras que los grupos pobres (sic) tenian vedado el acceso. Ciertas regulaciones, como las
indemnizaciones y las negociaciones colectivas de salario, eran criticadas por proteger en
“exceso” a una minoria privilegiada y perjudicar a los segmentos de menor calificacion.

La “cultura de la informalidad” se presentaba como un “sintoma” del subdesarrollo de
los paises latinoamericanos: no de sus estructuras productivas, sino de sus Estados.'?® La
continuidad de las reformas laborales implementadas en la década de 1990 se justifico en la
necesidad de gestar un equilibrio mas “funcional” entre flexibilidad y proteccion del trabajo
(Alalmo et al., 2015; BM, 2004, 2005, 2007, 2013). Esta mirada se sostenia en una
subordinacion de la proteccion a la productividad y en la trasmutacion del sentido de la
seguridad: ésta no remitia a la extincion de los riesgos, como en su acepcion clésica,'*’ pues
ellos se consideraban inherentes a la vida humana y el reverso inevitable de las oportunidades
(Holzman y Jorgensen, 2000). “Estar seguro” se entendia como el estado que tenia lugar al
manejar responsable, eficaz y proactivamente tales riesgos, aprovechando las oportunidades
que estos entrafian para expandir la rentabilidad de los activos personales. El ideal de auto-
provision y prevision individual obliteraba los efectos de la subordinacion de la vida humana

a tales riesgos, por lo demas, desigualmente distribuidos."**

128 : . .
Estos se calificaban como modelos de “de Bienestar Frustrado” y se caracterizaban por una captura

particularista de grupos populistas, que dirigian las prestaciones publicas hacia su base electoral, excluyendo a
los grupos pobres y gravando a los grupos ricos para financiarse.

% La RAE define como “seguro” a la cualidad de “libre o exento de riesgo”, mientras que éste es entendido
como “la proximidad de un dafio”. Sentidos que, por otro lado, cementaron la construccion de la proteccion
social durante los Estados de Bienestar.

3% L a nocion de “destruccion creativa” es la que mejor ilustra este punto: segiin la expertise del BM, todo avance
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2.2. Controversias, traducciones, e innovaciones locales en el encuentro con los

saberes internacionales

La apropiacion por los saberes estatales de la perspectiva de la OIT sobre la economia
informal debe entenderse como un movimiento de doble direccion: por esta via, los expertos y
las expertas ministeriales participaron de una polémica de alcance internacional, generandose
identificaciones, querellas y traducciones de diversas nociones producidas por las AID; y, a su
vez, dicha participacion mediatizé las confrontaciones con voces locales, en las que la
identificacién con saberes transnacionalmente producidos constituia un valor en las disputas
por la legitimidad del ejercicio experto.

La proximidad conceptual y programatica de los saberes estatales con la CEPAL y la
OIT dio continuidad a viejas filiaciones entre estas instituciones y la tradicion heterodoxa
local. Se compartian escuelas de pensamiento y espacios de socializacion especializada, como
el estructuralismo latinoamericano, en cuya formaciéon y circulacion habian tenido
participacion destacada estas agencias desde los afios cincuenta. Durante la década de 1990,
habian habilitado espacios institucionales y recursos financieros para el desarrollo de las
investigaciones sobre precariedad laboral, especialmente la OIT. También habian constituido
un espacio ocupacional para especialistas locales de dicha tradicion, que alcanzaban
posiciones puramente técnicas en la Orbita estatal por ese entonces. Estos lazos,
institucionales e intelectuales, se reactualizaron durante nuestro periodo de analisis, en el
marco de un proceso de reconfiguracion de las relaciones entre el Estado nacional y las AID.
Los vinculos con la banca internacional se descentraron, mientras que el intercambio fue mas
continuo e intenso con organismos de las Naciones Unidas, siendo la OIT un caso
paradigmatico."

La busqueda por constituir una mirada nacional de los problemas sociolaborales dio
lugar a una recepcion reflexiva de las categorias y lecturas “importadas” por parte de la
expertise ministerial. La interseccion entre precariedad e informalidad se produjo en el marco
de ciertas continuidades entre la tradicion heterodoxa local y el enfoque sistematizado por la

OIT. En primera instancia, subyaci6é una identificacion teodrico-politica entre las posiciones

en la productividad supone la destruccion de empresas y puestos de trabajo poco rentables, pero se trata de un
proceso creativo porque deja lugar a las iniciativas que producirdn mayor ganancia a nivel agregado. Lo que no
aparece en estos razonamientos es el sujeto de trabajo y los efectos de tal destruccion en sus condiciones de vida.
131 Nos referimos al proyecto CRISIS y “Enfrentado los Retos del Trabajo Decente” durante los afios 2002 y
2003; el proyecto AREA, “Apoyo a la Reactivacion del Empleo en Argentina”, entre los afios 2004 y 2006,
cuyas recomendaciones fueron relevantes en la configuracion de las politicas “activas” de empleo del MTEySS;
y los tres planes nacionales de Trabajo Decente (2004- 2007; 2008- 2011; 2012- 2015).
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que los saberes estatales ocupaban en el debate local y las de los saberes de inspiracion social
en las controversias transnacionales. Convergieron en la afirmacion de una causalidad
politico-institucional de los problemas de calidad del empleo y en la polémica entablada
contra aquellas interpretaciones de la informalidad ya como fenomeno voluntario, ya como
producto inevitable del cambio tecnologico. En abierta polémica con ellas, los saberes
heterodoxos locales pugnaron por politizar el analisis de la economia y superar el
“automatismo del pensamiento” del determinismo econémico (MTEySS, 2010: 13). El
ascenso de la vulnerabilidad sociolaboral no se tratd, entonces, como el producto inevitable de
una corriente de cambios econdmicos inherentes a la globalizacion, ni tampoco como la
expresion de inclinaciones subjetivas hacia un ethos empresarial, sino que se entendié como
parte de una modalidad especifica de regulacion de los mercados laborales, en consonancia
con un nuevo régimen de acumulacion que, desde los afios setenta, habia desplazado al
modelo bienestarista (v.gr. MDS, 2007; MTEySS, 2010). De este modo, las reflexiones sobre
los regimenes de empleo, los modelos de desarrollo y los modelos de Estado se penetraron de
forma continua. Asi se explicaba en un documento ministerial:

El sistema de bienestar liberal tiende a individualizar los riesgos fomentando soluciones
de mercado con un Estado subsidiario. (...) Este modelo se profundizo a partir de los
afios setenta, cuando la globalizacion y la reconfiguracion de la produccion mundial, asi
como la ruptura del esquema definido por el capitalismo fordista, debilitaron
profundamente sus bases. En términos sociolaborales, las consecuencias de esta
transformacion fueron negativas: se desestabilizd la condicion salarial, crecid el
desempleo y se precarizaron las condiciones del trabajo (...) y su proteccion, dando lugar
a que un gran numero de trabajadores transitara hacia la vulnerabilidad sociolaboral.
(MTEySS, 2010: 13)

Desde esta perspectiva, la racionalidad comportamental-cultural asignada a la
informalidad fue explicitamente cuestionada. Una publicacién conjunta del MTEySS con el
BM, del afio 2005, cristaliza la discusion con la perspectiva del organismo.'** El estudio
consistia en la implementacion de un modulo especial de la EPH en el Gran Buenos Aires
para detectar la informalidad y recabar informacion estadistica sobre sus “determinantes”,
segtn el Banco, el “escape” y de la “exclusion”.'*® El analisis concluia con que el 95% de los
y las encuestadas se encontraba en disconformidad con la condiciéon de informalidad y que se
mantenian en ella por no hallar mejores alternativas en puestos asalariados. Desde entonces, la

interpretacion de la informalidad como fendmeno voluntario quedoé relativamente neutralizada

2 La informalidad laboral en el Gran Buenos Aires. Una nueva mirada. Resultados del Modulo de

Informalidad de la EPH. Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, INDEC y Banco Mundial.

3 En el prologo de la publicacion, el responsable de la oficina local del BM indicaba que el interés del
organismo era realizar un analisis comparativo entre paises latinoamericanos para establecer el peso de estos
factores en la extension del fendmeno.
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en el debate local, asi como también la idea subyacente de la desafeccion de las y los
trabajadores hacia el modelo clasico de empleo asalariado.'**

En este sentido, podemos pensar que la posicion asumida en la polémica sobre las
explicaciones de la informalidad laboral articul6 a los saberes heterodoxos del ambiente local
y los del sistema multilateral. Pero, ademas, la categoria de “economia informal” portaba
ventajas heuristicas para los saberes estatales locales frente a las demandas de la intervencion,
en un nuevo ciclo de reforma social. La nocidon era sensible a dos viejas preocupaciones de las
y los expertos heterodoxos, que se renovaban en la coyuntura de recomposicion econéomica: la
heterogeneidad creciente del mundo del trabajo y la incidencia del empleo precario, que
particularizaba el paisaje laboral argentino en comparacion con otros paises de la region. La
propuesta de la OIT atendia a ambas cuestiones ya que, al descentrar el anclaje productivo del
fenémeno, daba predominancia a la proteccion como criterio “normalizador” del empleo. Asi
lo expresaba Novick en el analisis de las ventajas y desventajas del concepto:

La OIT incorpor6 a su tradicional definicion de sector informal asociado a actividades de
subsistencia en segmentos marginales de la economia, una de las vertientes del concepto
precario, asociada al empleo no registrado en actividades formales. Es decir, que se
amplid el concepto (...) para incorporar a trabajadores que no estan sujetos a la actividad
laboral, mas alla del sector (...) [de] sus actividades. (2007: 4)

Al mismo tiempo, la adopcion de la categoria de “economia informal” fue retomada por
su valor normativo. La categoria de “trabajo decente”, que funcioné como su revés, se
incorpord a la legislacion argentina en el afio 2004, en virtud de las relaciones de cooperacion
con la OIT:'* segin argumentaban Novick y Lanari (2005), ella condensaba un marco
conceptual y operativo orientado a reinstalar el valor social del empleo, lo que respaldaba el
horizonte de intervencion trazado por los saberes estatales.

[La] enunciacion [del TD] ha sido apropiada para reinstalar el debate sobre el derecho al
trabajo y no de cualquier trabajo, sino aquel que le dé seguridad, en un sentido amplio, a
hombres y mujeres por igual. Desde esta perspectiva, lo ético es tener acceso a un trabajo
y que este sea digno, posicion que se enfrenta a las ideas dominantes de las ultimas
décadas. El anhelo de trabajo decente se ha transformado en una herramienta de cambio.
(Ibid.: 113)

La potencia del programa del “trabajo decente” era su aplicabilidad (ibid., 2005: 113).
Ademas de una ventaja heuristica y programatica, presentaba una de tipo operativo, en la

medida en que habilitaba un abordaje practico del amplio y heterogéneo espectro de la

B4 El debate sobre la voluntariedad resoné en otras instancias de debate experto local, como en los seminarios
sobre economia informal organizados en Buenos Aires por la OIT entre el 2009 y el 2013. En general se
introducia de manera polémica, sefialandose su improductividad analitica en la realidad nacional. El estudio del
afio 2005 se tomo6 como una evidencia empirica ineludible (v.gr. OIT, 2009; Ruiz Malec, M., Persia, J., Sorokin,
1., 2015).

3> Argentina fue el primer pais en América Latina en incorporar la categoria a su propia legislacion.
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economia informal. Retomando este concepto, los saberes estatales desplegaron una
operacion de segmentacion por la que se delimitaron subgrupos ocupacionales de mayor
homogeneidad interna, cuyas dinamicas obedecian a causalidades especificas. Tal
segmentacion ofrecia criterios para la planificacion de politicas sociolaborales ya que, al
dimensionar estos colectivos estadisticamente y evaluar la incidencia de la vulnerabilidad en
cada uno de ellos, era posible: a) ordenar los problemas de empleo segun su magnitud y
gravedad; b) establecer una logica secuencial de gestion en el tiempo de dichos problemas,
diferenciando objetivos de corto, mediano y largo plazo; ¢) confeccionar dispositivos segin
las particularidades del segmento de la economia informal del que se tratase.

Las continuidades observadas hacen de lo que podria parecer un giro conceptual, de la
precariedad hacia la informalidad, una suerte de actualizacion de la tradicion heterodoxa. El
principal desplazamiento esta dado por la ponderacion de la falta de registro y de seguridad
social por sobre otros atributos del empleo atipico, viéndose reducido el sentido de la
precariedad laboral. Ahora bien, en la traduccion local del trabajo decente se cuestiond
expresamente un supuesto de dicho programa, tal como se formulaba en la escena
internacional: la idea de que las formas flexibles de organizar la produccién habian echado
por tierra, de manera irreversible, la estabilidad del empleo, razén por la cual las protecciones
debian alterar su anclaje, desde el puesto laboral hacia la persona, durante su ciclo de vida
(OIT, 2002; CEPAL, 2010, 2012). Ello remite a la vigencia de la nocion de “empleo normal”,
que habia servido a la delimitacion del empleo precario en analisis previos, tal como
analizamos en el Capitulo 2. En Argentina, las categorias de economia informal y trabajo
decente remitieron, antes bien, a una imaginacion politica sobre la restauracion del rol

integrador del empleo.

3. Restauracion del empleo normal y reparacion del dafio social de la

informalidad: una reforma en dos tiempos

Segun lo analizado previamente, “lo informal” en el mundo del trabajo se delimitd en
contraste con la imagen normativa del empleo a constituir a través de una serie de reformas
sociales y laborales, cristalizada en la nocion de trabajo decente. La dimensién normativa del
discurso especializado nos permite abordar su politicidad, pues los diagnosticos y analisis
prospectivos tienen por objeto a las instituciones que organizan la vida social en un momento
dado, dirimiéndose en ellos posibles principios alternativos para su funcionamiento. Enfocar

este nivel del discurso abre la reflexion sobre los modos de representacion, desde el propio
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campo especializado, de la relacion entre la ciencia y la politica. Nos detenemos, entonces, en
la vision estratégica sobre el mundo del trabajo que organizo la problematizacion de la
informalidad laboral en interseccion con la precariedad, aglutinando a los saberes estatales y
unificando provisoriamente al campo reformador. Argumentamos que puede ser pensada
como una reflexion utdpica sobre la restauracion del “empleo normal” que, entendemos, se
complementd con una perspectiva reparadora de los y las trabajadoras informales, mientras
durase el proceso de transicion. Tomamos prestada de la filosofia politica la nocion de utopia
porque nos permite analizar las particularidades de este ejercicio de imaginacion politico-
especializada sobre el mundo del trabajo: qué futuro es posible proyectar nos habla, al mismo

tiempo, de los limites y las posibilidades identificados para la intervencion social.

3.1 La restauracion del “empleo normal” como utopia

La utopia constituye la forma moderna, por excelencia, de imaginar alternativas
societarias a través de la politica. En el texto paradigmatico de Tomas Moro, Utopia (2009
[1516]), se precisan las voces griegas que le dan sentido: u-topos, no lugar, y eu-topos, buen
lugar."® Consideradas en conjunto, estas voces proyectan una significacion lejana al sentido
peyorativo, comunmente asignado a la utopia, como mera especulacion o quimera
irrealizable, que retiene solo la primera de las acepciones. Desde Moro en adelante, las
utopias se han propuesto recrear, en el pensamiento, la mejor comunidad politica imaginable:
su existencia estd dada por la capacidad humana de representarla, acto que la vuelve
potencialmente real en el plano material. Al mostrar sociedades en pleno funcionamiento, en
base a principios alternativos a los del orden existente, los textos utdpicos se han convertido
en instrumentos de diagndstico y critica del presente, haciendo de la vida comun un objeto de
la accion humana y social (Jameson, 2009). A diferencia del pensamiento politico antiguo, la
utopia afirma la capacidad humana de imaginar una alteridad sistémica virtuosa y superar una
determinada realidad material, recreando la comunidad politica (Jameson, 2004; Martinez,
2007). La emergencia del pensamiento utopico contiene la idea moderna de que la sociedad
no tiene una existencia natural, sino que sus formas de organizacion dependen del trabajo
politico de institucion continua de lo social (Lechner, 1984). Mas atn, la utopia ha procurado

dar respuesta a este problema: ella es artefacto, invencion humana (Baczko, 1999). No

136 : s 7 ’ e e . . . ,
Para nuestra interpretacion es sugerente el versiculo que da inicio al libro de Moro sobre la isla de Utopia:

“Utopia, me llamaron los antiguos, por estar tan alejada. Emula, en nuestros dias de la ciudad platénica. (...)
Eutopia es el nombre con que merezco ser nombrada” (Moro, 2009: 13). Este sentido comprende tanto al
ejercicio humano de imaginar el futuro a modo de utopia, como al objeto del pensamiento utopico.

150



Capitulo 3. Imaginar los futuros del trabajo y normalizar (I). Hacia la recuperacion del trabajo perdido

casualmente, las formas de organizar la produccion social han constituido un nicleo central
de los textos utdpicos. En los modelos totales y autosuficientes de sociedades utopicas
(Jameson, 2009), las formas de propiedad, de trabajar y de reproducir la existencia, individual
y colectiva, han sido cuestiones ineludibles: la sociedad de mercado plantea la libre
organizacion de la produccion y del trabajo en el mercado; las sociedades salariales, la plena
expansion del empleo protegido; el comunismo, la emancipacion humana respecto del trabajo
y a partir de él, en base a la organizacion social directa de la produccion y la distribucion.

Progresivamente, la reflexion utdpica sintetizo el valor politico-cultural que adquiere el
futuro para el proyecto moderno: éste se asienta en un registro de historicidad nucleado en la
idea de progreso, que define a la historia como una progresion lineal en la que el futuro
siempre esta “por delante” y dotado de una promesa de mejora, lo que le da jerarquia por
sobre el pasado y el presente (Delacroix, 2010)."*” Al desencantamiento del mundo producido
por la negacion del fundamento trascendente de la politica, le sucedi6é una nueva forma de re-
encantamiento dada por la imaginacion utdpica de lo que no es, pero puede llegar a ser,
reivindicada para el campo de la politica y de la cultura. Ciencia y politica se intersecan en
ella, pues el ejercicio de imaginacion de comunidades alternativas se ha sostenido en la
pretension de conocer las regularidades de la vida social: la utopia es suefio, pero su potencial
realizacion deviene de su ordenamiento racional. Los futuros imaginados para el trabajo estan
atados, de hecho, a unas determinadas proyecciones sobre los alcances de la técnica, hilo que
inscribe las prospectivas contemporaneas sobre el cambio tecnoldgico en una genealogia mas
vasta. En este sentido, la legitimidad de los y las utopistas es disputada por el derecho que le
da el saber "pensar, imaginar y criticar lo social y lo politico” (Baczko, 1999: 67).

Identificamos tres movimientos que definen y caracterizan un gesto utopico en la
reflexion normativa de los saberes heterodoxos (particularmente de los estatales) en el
tratamiento de la informalidad: a) la restitucion del caracter politico del trabajo, es decir, su
reinscripcion como objeto de intervencion social; b) la rehabilitacion de un futuro deseable
para los actores del mundo del trabajo, en otros términos, la reivindicacién del horizonte de
progreso; c) y la inspiracion del proyecto reformador en una imagen pretérita del empleo, en
base a la cual reorganizar las intervenciones para recobrar su rol de integrador social.

En primer término, la racionalidad asignada a los problemas de empleo por los saberes

137 . . . . . N .
Utopia y futuro se entrelazan: desde el recurso literario de situar las sociedades imaginadas en un tiempo

distinto al presente, hasta la frecuente visita de los discursos politicos y especializados al futuro, que se configura
como espacio a conquistar. A diferencia de los tiempos de Moro, en que la utopia se condensaba en un lugar
remoto e inexplorado, el siglo XX se caracterizo por la inscripcion del ejercicio utopico en la reflexion sobre el
futuro.

151



Capitulo 3. Imaginar los futuros del trabajo y normalizar (I). Hacia la recuperacion del trabajo perdido

heterodoxos reinscribid al trabajo en el campo de lo politico. Como analizamos antes, las
explicaciones reconstruidas discutieron, prioritariamente, los determinismos economicistas
que habian dominado el campo de discusion de los problemas laborales durante las décadas
previas. La racionalidad politico-institucional asignada a estos redundo6 en dos efectos. Por un
lado, tendi6 a desmitificar las hipotesis “del fin” del trabajo y de la historia, definiéndolas
como utopias en si mismas, proyectos de intervencion sobre la realidad mas que reflejos de
ella. Por otro, al echar luz sobre la carnadura politica de las teorias sociales y sobre el caracter
contingente e histérico de las regulaciones laborales, los saberes heterodoxos afirmaron la
viabilidad de reorientar las intervenciones sociales del Estado, rechazando un curso tnico. La
reivindicacion del trabajo como objeto de deliberacion e intervencion social rehabilitdé un
horizonte futuro de progreso, basado en la reorganizacion de los mercados laborales —y de la
vida social toda— en base a la valoracion social del empleo. Novick y Lanari sintetizaban esta
reflexion del siguiente modo: “en los afos recientes no sélo se instald la profecia del fin del
trabajo, sino del fin de la historia, y en este sentido la nocion de trabajo decente surge como
una clave para construir futuro” (2005: 109; destacado propio). Este gesto utopico retomo el
impulso que en los afios previos habia atravesado a saberes académicos, sindicales y
populares en la busqueda por reinscribir el trabajo en la politica. Quizds la muestra mas
significativa de este modo de reflexion sea el libro El trabajo y la politica en la Argentina del
fin de siglo, que reuni6 las presentaciones del Primer Encuentro por un Nuevo Pensamiento,
convocado en 1998 por el Instituto de Estudios y Formacion de la CTA y centros
universitarios:

En tanto el paradigma [neoliberal] ha transformado al debate econémico en el "unico
debate", la consecuencia es que los procesos sociales pasan a ser entendidos como
naturales y, por ende, imposibles de ser modificados. (...) No es en la discusion acerca de
las falacias con la que se presentan las leyes de la oferta y la demanda donde deben
buscarse los limites que el neoliberalismo le ha colocado a la idea de transformacion. (...)
Es en la operacion de presentar el imperio del poder establecido como ley natural donde
desaparece la funcion creadora de la practica politica. (CTA, UBA: 1999: 13)

En el proceso de reorientacion de las politicas sociolaborales que tuvo lugar con la
salida de la crisis de los afios 2001 y 2002, 1a nocién “sociedad del trabajo”, producida desde
el campo especializado durante la década previa, condens6 la mirada “total” sobre la sociedad
a constituir, demarcando el horizonte de las reformas a operar. La expresion habia sido
formulada en un articulo de la revista Nueva Sociedad, publicado en 1999 por el reconocido

abogado laboralista Julio Godio, entonces director del Instituto Mundo del Trabajo."*® En el

138 ~ . o . .
Creado un afio antes, era parte del repertorio de centros académicos de estudios del trabajo, emparentados con

el campo de las politicas, con sindicatos y organismos empresarios, en una interseccion entre investigacion e
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afio 2005, el MTEySS reedito el escrito en una de las primeras ediciones de la Revista de
Trabajo, lo que nos advierte sobre la referencia que proyectaba el concepto sobre el discurso
ministerial y oficial (v.gr. Tomada, 2007, 2010; Recalde, 2014). La “sociedad del trabajo” se
presentdé como modelo antagonico a la “sociedad de libre mercado” que, instituida desde los
aflos setenta por una “revolucién conservadora” global y local, habia subordinado la vida
humana al mercado y redisefiado el trabajo como bien escaso (Godio, 2005: 118). Hacia fines
de los afios noventa, el clima ideoldgico que habia hecho creible la “superioridad del

liberalismo™ '’

se habia visto conmovido por el incumplimiento de sus promesas y por la
irrupcion de una amplia “resistencia socio-politica” protagonizada por sindicatos,
movimientos sociales, sectores empresariales desplazados ¢ intelectuales. Ella habia hecho

299

audible “la consigna ‘otro mundo es posible’” (ibid.: 119). Y su corazdn era otro trabajo.

La “sociedad del trabajo” contenia una denuncia sobre la inviabilidad de las sociedades
de libre mercado. Godio advertia que el nuevo régimen de acumulacion, sostenido en el
capital informacional, no seria politicamente sostenible en el tiempo sin “estructuras sociales
solidarias y generadoras de bienestar social”, pues sin ellas el régimen democratico se veria
amenazado (2005: 120). Bajo la consideracion del trabajo como “sustancia fundante” de la
humanidad y vector del proceso civilizatorio, se vislumbraba que la sociedad de libre mercado
estaba sujeta al riesgo de desintegracion. Encontramos en el texto una especie de ‘“anti-
utopia”, que proyectaba un futuro sombrio para estas formaciones sociales y, con ello,
reforzaba la necesidad de viraje: “la construccion de sociedades de trabajo” era un “antidoto
civilizatorio” frente al “clima de violencia, racismo y xenofobia” imperante (Godio, 2005:
123). En el documento La Bisagra, del MDS, se planteaba una disyuntiva contundente: de un
lado, un “pais viable”, asentado en el reconocimiento del trabajo como creador de riqueza y
de la clase trabajadora como alma de la identidad nacional; del otro, un modelo del “no pais”,
asociado a la valorizacion financiera y la exclusion (2007: 135). El neoliberalismo era puesto
en cuestion por adolecer de una perspectiva de progreso.

La sociedad del trabajo, en cambio, encarnaba la promesa de una realizacion mas plena
de la democracia, a través de la busqueda de reorganizar el desarrollo en funcion del
reconocimiento del valor social del trabajo. A diferencia de las sociedades de libre mercado,
su norte era consagrar el “derecho a existir” que, como precisaba el ministro Tomada, era “un
horizonte a alcanzar, mas que un estandar” (2007: 83). La orientacion utopica es clara en esta

expresion. Esta concepcion del trabajo cuestionaba su reduccion al cardcter puramente

intervencion.
3% Se destacaban la disolucion de la Unién Soviética y el giro mercantil de China.
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mercantil y, segun Novick, era el eje del giro producido en las intervenciones sociales del
Estado desde el afio 2003:

Los ejes conceptuales fundamentales de este giro fueron, por una parte, una nueva nocioén
del trabajo no ya como un mero problema del mercado laboral sino como eje articulador
de las dimensiones econdmica y social y, al mismo tiempo, como elemento constitutivo
de la ciudadania; y, por la otra, la concepcion del empleo como motor fundamental de la
creacion de riqueza y, por ende, del progreso social. Para esto, una premisa fundamental
fue que el trabajo se enmarcara en el esquema del trabajo decente. (2010: 171)

El trabajo asumia un valor social y politico determinante en estas reflexiones, al
postularse como fundamento de la solidaridad social y “factor basico de ciudadania"
(MTEySS, 2011: 14), articulando derechos y obligaciones entre los actores del mundo
productivo (MDS, 2007, 2010, 2015). Al depender de ¢l el reconocimiento reciproco y la
realizacion personal (MDS, 2010), se revestia de un valor moral insoslayable. Bajo esta trama,
se restituia la entidad colectiva del sujeto de trabajo, haciendo emerger su condicion de sujeto
protegido (Ackerman, 2014; Recalde, 2014).140 En efecto, la sociedad del trabajo contenia,
como correlato, una utopia del aseguramiento en relacion con la reproduccion de las clases
trabajadoras y de la sociedad en su conjunto: desde esta perspectiva, solo la vigencia de los
derechos laborales era capaz de realizar al trabajo en su esencia, como actividad creativa y
socializadora. Esto significaba volver a hacer del empleo una condicion asegurada y
aseguradora de la vida de las personas y de la sociedad. La seguridad social se reposicionaba
como matriz de la proteccion deseable, a la que se asignaba el objetivo de “asegurar la plena
realizacion” colectiva e individual (MDS, 2007: 264).

En este sentido, la recomposicion de un horizonte de futuro anidaba en una recuperacion
de la tradicion bienestarista local. El empleo formal imaginado, las regulaciones, derechos y
protecciones a ¢l asociadas, se inspiraba en valores e instituciones caracteristicos de la
sociedad salarial como ciclo historico, en las que la proteccion social asumia un rol
complementario a la actividad econdmica de los distintos actores del mundo productivo y el
Estado “se instalaba en el corazon del dispositivo salarial” (Castel, 1997: 380). De modo que
esta perspectiva futura sobre el trabajo entablaba una relacion particular con el pasado: el
impulso reformador encontraba alli material simbolico para interpretar la experiencia presente
y proyectar su alteracion. Las memorias historicas del Estado Social se constituian en reserva
de energias transformadoras, ante un presente caido y un futuro vaciado de potencial por el

dominio de las teorias “del fin”. En el pasado se hallaban claves para constituir alternativas

19 La problematizacion juridica sobre los derechos laborales en la Revista de Trabajo del MTEySS evidencia

esta mirada. Era preciso volver a instalar en el campo del derecho la consideracion de las clases trabajadoras
como la parte “mas débil” de la relacion laboral, debido a la subordinacion y el estado de necesidad con los que
ingresaban a la misma.
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posibles frente al neoliberalismo. Hablamos de “utopia restauradora” de las memorias, las
instituciones y los valores asociados con el empleo conocido por la sociedad argentina durante
la version autdctona de Estado Social. La historia nacional devenia una fuente privilegiada
para imaginar un futuro alternativo para el trabajo, recuperando una herencia relativa a su
valoracion. Como sintetiza Thompson, “cuando el contexto es esperanzador, las energias
activas de la tradicion son mas visibles” (2012: 56). Asi lo expresaba Tomada en ocasion del
Bicentenario de la Revolucion de Mayo:

El siglo XX se abre tras el empefio de la sociedad por alcanzar un equilibrio entre el
establecimiento de un orden democratico, el crecimiento industrial y la mejora de las
condiciones de vida de los trabajadores (...). Durante los dos primeros gobiernos del
General Per6n, la Argentina hizo realidad el acceso de millones de trabajadores a la vida
politica y social del pais. Conocimos entonces y no olvidamos lo que era una “sociedad
del trabajo”. (...) Esa herencia de “sociedad del trabajo” ni siquiera fue borrada por
dictaduras militares que aplastaron los derechos humanos, con particular crueldad en los
trabajadores, ni por el imperio de la globalizacion neoliberal que se extendié en el mundo
desde los afios ochenta e impuso un pensamiento Unico, ante el cual parecia no haber
alternativas viables. (Tomada, 2010: 14)

En otras lecturas que habitaban los saberes estatales, la relacion entre la utopia de la
sociedad del trabajo y el pasado argentino era menos directa. Es que, retomando de nuevo a
Thompson, entre las herencias y tradiciones simbdlicas y la experiencia social se produce un
intercambio continuo, a veces fructifero, a veces arido (2012: 73). Godio, por ejemplo,
planteaba que, aunque la sociedad salarial hubiera constituido un “piso civilizatorio” a
recuperar, las sociedades del trabajo eran un paradigma aun no realizado en la historia (2005:
117- 120), pues ellas articulaban demandas de nuevos actores del mundo del trabajo, asi como
de viejos sujetos, como los de la economia informal, desconocidos por aquella. Por su parte,
Novick advertia que las condiciones historicas que habian regido el desarrollo del Estado
Social en Argentina se habian alterado: ya no existia una economia cerrada ni tampoco un
modelo sustitutivo (2010: 162- 164) y, ademas, las reformas neoliberales habian dejado una
huella duradera en las estructuras productivas, laborales y sociales. Entonces, por “utopia
restauradora” no sugerimos una btisqueda estratégica cefiida por la mera repeticion de aquella
experiencia historica, sino la recuperacion de sus valores y energias transformadoras como
material simbdlico para renovar las imaginaciones politicas sobre el mundo del trabajo.

La idea de una utopia restauradora nos permite enfatizar la relevancia asignada a la
reconstitucion de un estatuto asociado al trabajo y la fuerte prioridad otorgada a la proteccion
social en base al empleo. A partir de estos elementos, esta alternativa se delimitod de otras, de
inspiracion social compartida, que realzaron la necesidad de actualizar y renovar las bases del

Estado de Bienestar. La estrategia de “flexiseguridad” en relacién con el empleo, formulada
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por la CEPAL, y los “pisos minimos de proteccion social”, propuestos por la OIT, compartian
la idea de que las formas contemporaneas de produccion habian alterado, de forma
irreversible, los modos de ‘“hacer trabajo”, por lo que las protecciones sociales debian
adecuarse a la flexibilidad y movilidad como nuevos rasgos del empleo. Los saberes estatales,
aun en la proximidad mantenida con tales agencias, discutieron este diagndstico, no en su
consideracion de las transformaciones producidas en los regimenes de acumulacion, sino mas
bien en el replanteo ejercido sobre los parametros de normalidad del empleo. Se trata de
improntas reformadoras diferenciadas en sus énfasis: una mas asentada en la renovacion del
Estado de Bienestar, que confirmaba su caracter anacronico, y otra en la busqueda de
reinstalarlo, al proponerse la ampliacion de “una proteccion social fuerte encarada por un
Estado «activo»” (Novick, 2007: 47). Segin Novick y Tomada, la reorientacion de las
politicas sociolaborales en Argentina remitia mas a la “revalorizacion de la proteccion social
fuerte, caracteristica del Estado de Bienestar, antes que a esquemas como el workfare de
Estados Unidos o el Estado Social Activo [europeo]” (2007: 8).

La utopia moderna se diferencia de otros modos de imaginar alteridades sistémicas
puesto que no renuncia a la reconstruccion de un espacio inexistente. Es asi que encontramos
en nuestro corpus documental una reflexion continua por parte de expertos/as y
funcionarios/as ministeriales orientada a dar cuenta de las formas de concretar esta vision
estratégica, dotandola de realismo politico. Politica y ciencias sociales confluyeron en esta
empresa. Trabajo politico de reelaborar los limites de lo posible y “convertir en dominantes a
nuevos modos de produccion, con capacidades para utilizar para el bienestar de las sociedades
los logros tecnologicos y productivos de la autorrevolucion del capital” (Godio, 2005: 121).
Trabajo de la expertise comprometida con la utopia restauradora, ya que probar “su
viabilidad” exigia una “lucha por demostrar que constituye un ‘paradigma cientifico’
verificable” (ibid.: 131). El compromiso con la transformacion de los modelos de desarrollo
parece haberse constituido como una exigencia hacia el campo especializado. En palabras de
Tomada, “los modelos de desarrollo son ‘pensamiento-intensivos’ (2007: 75), lo que entrafia
una relacion entre ciencia y politica que excedia lo instrumental. En este punto, conviene no
pensar lo politico como aquello que “desde afuera (...) invade el campo de los intelectuales”
para dar lugar a las representaciones que la intelectualidad y la expertise construyen de su
propia politicidad (Teran, 2013: 276). Precisamente, una condicion que habilit6 el proceso de
estatalizacion de los saberes heterodoxos sobre el mundo laboral fue que la relacion con la
politica no habia sido ajena a estos en el pasado. En su formacion historica habia tenido un

lugar destacado la critica hacia los fundamentos y consecuencias de las reformas laborales de
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la década de 1990, lo que comprendio el cuestionamiento hacia su “estatuto de verdad” y los
principios de justicia que ellas encarnaban. Tal ejercicio critico'*! nos advierte sobre la actitud
moral y politica de estos saberes, que reconocian el atravesamiento de sus objetos de estudio y
del conocimiento mismo por relaciones de poder. Con la estatalizacion de los saberes
heterodoxos, tal actitud trasmutdé en compromiso y adhesion con el proyecto ministerial de
restauracion del empleo protegido. Ello condujo a un resquebrajamiento de la unidad que
hasta entonces habian conservado estos heterogéneos saberes, pero a ello nos dedicaremos

mas adelante.

3.2. Las temporalidades del cambio social: la reparacion de los y las informales

como un hecho de justicia en la transicion

Podemos encontrar ciertas respuestas al interrogante por la viabilidad de la “sociedad
del trabajo” y por las vias politicas para su concrecion en una serie de reflexiones que llevaron
adelante las expertas y expertos ministeriales sobre las posibilidades y condiciones de un
cambio estructural en el modelo de desarrollo local, de manera tal que habilitase la mentada
restauracion del empleo protegido. Estas discusiones lidiaron con otra pregunta, que acechaba
a los saberes heterodoxos desde finales de la década de 1990 y cobraba fuerza con la
recomposicion econdmica en curso: ;la precariedad habia devenido un problema estructural
en el mercado de trabajo argentino o era una expresion coyuntural, producto de las reformas
sociales y laborales encaradas en los afios previos (MTEySS, 2003: 16)? De las formas de
contestar este punto se derivaban escenarios bien diferentes para el proyecto de revertir los
problemas sociolaborales.

Los saberes estatales tendieron a identificar una serie de alteraciones en el modelo de
desarrollo desde la salida de la crisis de los afios 2001 y 2002 que, impulsadas en la
reconfiguracion del comercio internacional y en el giro de las politicas macroecondémicas
domésticas, presentaban efectos positivos en el empleo y en las condiciones de vida. La salida
del régimen de convertibilidad monetaria en 2002 se consideraba estratégica, ya que con el
manejo estatal del tipo de cambio se habia logrado reactivar la produccion de bienes
transables y situar al mercado interno como espacio privilegiado para la demanda efectiva,
estableciéndose con ello una relacion positiva entre la recuperacion del empleo y del consumo

(ANSES, 2011; Novick, 2011; Tomada, 2011, 2014). Se destacaban la irrupcion de China en

! Cuando Foucault (2006) se pregunta qué es la critica, sefiala que ella interroga a la verdad en sus efectos de

poder y al poder en sus efectos de verdad. Estos elementos se entrelazaron en la labor experta de los saberes
heterodoxos durante los afios noventa.
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el comercio internacional, que se traducia en una demanda extraordinaria de commodities, y el
cambio en los precios relativos, que alentaba un proceso sustitutivo de importaciones en
ramas de produccion intensivas en mano de obra (Novick, 2010). Pero, mas alla de estas
variables, segun los saberes estatales lo que definia el sesgo integrador e inclusivo del proceso
de expansion economica era la recuperacion del rol estatal (Novick, 2010: 117), lo que
discutia con otras voces del debate local, que sefialaban al clima internacional favorable como
principal palanca del proceso de recomposicion, haciendo de €l un movimiento puramente
coyuntural. Asi replicaban esta idea los discursos oficiales:

Desde las primeras referencias a un simple y pasajero «rebote» econdmico luego de la
crisis, hasta la presencia de un contexto internacional propicio como Unico responsable
principal, la mayor parte del mainstream econémico internacional y local ha cuestionado
la estrategia adoptada. Debe enfatizarse que la evolucion favorable de la economia
internacional no ha sido aprovechada por todos los paises por igual. Dentro de América
Latina y el Caribe, solo la Argentina ha obtenido esas tasas de crecimiento del PBI, lo que
razonablemente puede atribuirse a la eficacia de las politicas implementadas. (Novick y
Tomada, 2007: 21)

El proceso fue presentado, sobre todo en el discurso politico, como la reorientacion de
la economia y del Estado hacia un “modelo de desarrollo con inclusion social”. En cambio,
las producciones dirigidas al publico especializado fueron mdas prudentes al momento de
definir si se trataba de un auténtico cambio estructural. Se indicaba que la resignificacion del
rol estatal parecia volver a darle dinamismo a la rueda keynesiana entre productividad y
bienestar, cuyo articulador era el aumento del empleo y de su calidad (MTEySS, INDEC,
BM, 2005). La vigilancia estatal sobre los encadenamientos entre produccion, inversion,
empleo y consumo se plante6 como fundamento de la Ley de Promocién del Empleo (N°
25.877), la primera en ser enviada al Congreso Nacional por el gobierno presidido por Néstor
Kirchner, en un gesto profundamente simbolico de la polémica entablada con el ciclo previo
de reformas y de la relevancia que en su reversion tendrian las intervenciones sobre el trabajo.

(...) Las politicas laborales y de empleo dejaron de ser una resultante de otras variables y
pasaron a ser un eje central en la consolidacion del nuevo patrén de crecimiento,
fundamentado en la decision de colocar al empleo en el centro de las politicas
economicas y sociales. En este contexto las instituciones claves recuperan su esencia.
(Novick y Tomada, 2007: 27)

La conceptualizacion de la economia informal como un espacio heterogéneo habilitd
una reflexion sobre los impactos diferenciados, en profundidad y alcance, de las reformas
laborales neoliberales en los distintos segmentos de la actividad econémica. Ello sent6 las
bases de una imaginacion politica sobre el proceso de recomposicion del mundo del trabajo en
distintas temporalidades y a través de multiples dispositivos de intervencion. La reposicion

del trabajo decente era viable, pero no seria inmediata, ni unidireccional. En esta reflexion, los
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diagnosticos producidos por el MTEySS dieron centralidad al usualmente conceptualizado
como empleo precario, el trabajo no registrado en unidades productivas formales, que segin
las estimaciones estadisticas explicaba el 30% de la economia informal (v.gr. MTEySS,
2004a, 2004c; MTEySS, INDEC, BM, 2005). Ademas de ser el segmento mas voluminoso, se
asociaba a los déficits mas importantes de trabajo decente, en ingresos y desproteccion social
(Kostzer et al., 2005). Las explicaciones del fenomeno pusieron en foco una trama politico-
institucional compleja. Por un lado, se visualizaba que las reformas laborales de los afios
noventa presentaban efectos duraderos en el tiempo, no solo en el mercado laboral sino en el
propio Estado. El “vaciamiento” de la institucionalidad laboral, en el pasado, habia revertido
en la fuerte incapacidad estatal para fiscalizar el mundo del trabajo en el presente (Novick,
2007: 12). Ademas, se llamaba la atencion sobre la naturalizacion del empleo no registrado
entre sus principales afectados, las clases trabajadoras (MTEySS, 2013). Si bien las encuestas
realizadas por el Ministerio sefialaban que para la mayoria de trabajadores y trabajadoras la
condicion de informalidad era negativa e involuntaria, también registraban que esperaban
transitar hacia puestos formales en el futuro, como parte de una trayectoria laboral ascendente
(MTEySS, INDEC, BM, 2005). Era posible que, desde el punto de vista de los actores, la
informalidad se hubiese constituido en una fase previsible de la vida laboral, lo que
significaba que la concepcion neoliberal del trabajo no solo habia calado en el Estado, sino
también en la sociedad. Asi lo problematizaba Novick: “la percepcion generalizada de que el
trabajo informal es una alternativa ocupacional valida y por tanto no constituye una
problematica en si misma (...) le quita valor social al trabajo formal y tiende a promover la
informalidad laboral” (2007: 12). La recuperacion del empleo perdido implicaba no solo
revertir la letra legislativa de las reformas laborales del ciclo previo, sino atender a la
intensidad y duracion de sus consecuencias en el tejido social.

El resto de los segmentos de la economia informal (el servicio doméstico, el trabajo por
cuenta propia, y el empleo asalariado en microempresas no registradas) eran expresiones
menos extendidas'*® y se interpretaban bajo otra red causal. Mas alla de las particularidades
de cada uno, los diagndsticos presentaron un elemento comun que explicaba su dificil
formalizacion: la insuficiente dotacion de capital de las unidades productivas, por un lado, y
la baja productividad del trabajo, por otro (Novick, 2007). Los saberes estatales advirtieron
que, en dichos segmentos, las trayectorias laborales se caracterizaban por la permanencia

sostenida en el tiempo en puestos de baja productividad, lo que revertia en la progresiva

“2E] trabajo por cuenta propia explicaba un 26% de la informalidad, el servicio doméstico un 18% vy, finalmente,

el empleo asalariado en microempresas no registradas un 17% del conjunto (MTEySS, INDEC, BM, 2005).
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descalificacion de trabajadores y trabajadoras y conspiraba contra la posibilidad de migrar
hacia puestos formales, aun en la coyuntura de recuperacion. Entre la vulnerabilidad laboral y
la social parecia desplegarse un proceso “bidireccional”, de mutua determinacion, pues la
segunda obstaculizaba los procesos de formacion y condicionaba la permanencia en
inserciones precarias e informales. En este sentido, la expertise ministerial no albergo la
expectativa de un desarrollo independiente de estos colectivos laborales, mediante un proceso
de reconversion productiva. Antes bien, la perspectiva mas factible era su progresiva
absorcion por el empleo formal, mientras se sostuviera en el tiempo su tendencia expansiva
(Novick y Lanari, 2005). Asi, la desprecarizacion del empleo podria traccionar, en el mediano
y largo plazo, la desinformalizacion.

Advertimos, aqui, una forma particular de reflexionar sobre la integracion social, que se
diferenciaba del modo en que habia sido pensada durante los Estados Sociales. Entonces, los
problemas de integracion habian movilizado la pretension de incorporar al “centro” a una
periferia del empleo, vista de forma homogénea; pero el diagnostico de una heterogeneidad
profunda de la economia informal, y en consecuencia del mundo del trabajo en su conjunto,
fundament6 una mirada modulada de los tiempos, las poblaciones, los instrumentos politicos
y las instituciones sociales para recomponer la integracion de la sociedad como conjunto
unificado. La mirada dicotdmica entre trabajadores y trabajadoras plenamente integrados y
residuales (Castel, 1997) fue descentrada por el diagnostico de creciente heterogeneidad vy,
con ella, el supuesto de mutua exclusion entre trabajo y pobreza. La visualizacion de
temporalidades diferenciadas del proceso de inclusion laboral se acompafié de la afirmacion
del objetivo de reducir, de forma inmediata, la condicion de inseguridad asociada a las
inserciones informales en el mundo del trabajo, aun cuando éstas solo pudieran ser
reestructuradas en un tiempo largo. En este sentido, la utopia de restauracion del empleo
productivo, formal y protegido se acompaiid de una perspectiva redentora y reparadora de los
y las trabajadoras de la economia informal. La proteccion social adquirié un lugar central en
el repertorio de acciones dirigidas a la informalidad laboral: se convertia, en si misma, en un
canal de relativa “formalizacion”, al estipular ciertas seguridades inspiradas en el empleo
formal, con la finalidad de neutralizar la vulnerabilidad que aparejaba un empleo inadecuado.

143
I,

Se dispusieron regimenes especiales de registro, como el monotributo socia a fin de

extender ciertas protecciones contra riesgos del trabajo, aportes previsionales, cobertura de

3 El monotributo social se instituyd como un régimen especial de registro de trabajadores y trabajadoras de

bajos ingresos que, mediante el subsidio estatal a las cotizaciones, habilitaba el computo de aportes al sistema
previsional y acceso a una obra social. Se apelo6 a esta figura en los programas de integracion socio-productiva
para registrar el trabajo en cooperativas creadas bajo el apoyo estatal y de las organizaciones populares.

160



Capitulo 3. Imaginar los futuros del trabajo y normalizar (I). Hacia la recuperacion del trabajo perdido

salud. Se pusieron en debate las modalidades para extender las protecciones sociales de la
seguridad social, como las asignaciones familiares y las jubilaciones. Y, finalmente, se
montaron una serie de intervenciones orientadas a fortalecer y promover las condiciones de
empleabilidad, actualizandose el sentido de la proteccion al incorporar la pérdida de
capacidades laborales como riesgo.

Desde la perspectiva de los saberes estatales, la reparacion de la desproteccion social
asociada a la informalidad laboral cobraba sentido en el marco de la expectativa de una
transicion en el mundo del trabajo: se fundaba en el objetivo ultimo de restaurar el empleo
formal y protegido y, al mismo tiempo, contribuia a materializar, en el presente, parte de las
aspiraciones de este proyecto. El decreto de creacion de la Asignacion Universal por Hijo para
la Proteccion Social es ilustrativo al respecto: alli se argumentaba que este tipo de accidon
ampliatoria de la seguridad social se entendia como “una respuesta reparadora a una
poblacion castigada por politicas economicas de corte neoliberal”, al tiempo que se afirmaba
que la “solucion estructural” correspondia a la creacion de empleo formal (Decreto
1602/2009). La relacion entre la logica de restauracion y la reparadora puede ser precisada
con la referencia a la nocioén de justicia transicional, elaborada en el campo de estudios de los
Derechos Humanos. Se trata de una concepcion de justicia caracteristica de periodos de
cambio politico, suscitados tras episodios de violencia de duracion prolongada y huellas
profundas a nivel social, que orienta la elaboracion de respuestas legales para enfrentar los
crimenes cometidos, alli donde el derecho clasico se muestra insuficiente (Teitel, 2003;
Philippe, 2019). Esta insuficiencia del derecho moviliza un doble carril de acciones: el
relativo al juicio de las responsabilidades por los crimenes, que por su complejidad se inscribe
en un proceso progresivo y de largo plazo; y el de la reparacion inmediata a las victimas, que
invierte el principio cldsico de ocuparse, primero, de las y los autores de los delitos. De este
modo, se instala una separacién entre la definicién de la responsabilidad por los cargos'* y la
reparacion, fundada en la expectativa futura de concretar una justicia plena. Es esta pretension
la que hace a su caracter “transicional” y le da a éste un sentido progresivo, no exento de
tensiones. El paralelismo con los procesos que examinamos estad dado por esa ambivalente
separacion entre la reversion estructural de la informalidad y la reparacion a quienes pasaron a
considerarse sus principales victimas: la parte débil de la relacion laboral, los trabajadores y
trabajadoras. “Restauracion” y “reparacion” se asentaban en un mismo principio de justicia:

aquel que estipula la vigencia de los derechos sociales con anclaje en el trabajo. Solo que las

Y En esta linea podria pensarse la creacion, hacia fines del periodo, del Registro Publico de Empleadores con

Sanciones Laborales, que le dio cardcter publico a las infracciones laborales relevadas por el MTEySS.
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cartografias del mundo laboral habian ampliado sus bordes, recogiendo las multiples y
diversas figuras de working poor. Aun cuando la realizacion plena de sus derechos laborales
no tuviera lugar debido a la persistencia en la informalidad, la pretension de reparar dicha
situacion a través de la proteccion social los reconocia como miembros plenos de la sociedad
y pretendia realizar de forma inmediata tal reconocimiento en las condiciones de vida,
promoviendo un sentimiento de justicia. Entonces, el objetivo de restaurar los derechos del
trabajo y de la seguridad social condujo a la ampliacion del sujeto clasico de tales cuerpos
normativos, tensionando la tradicion corporativa y el derecho laboral clésico.

El desfasaje entre la perspectiva de restauracion del empleo normal y la reparacion del
sujeto del trabajo informal fue objeto de controversia al interior del campo experto y, entre los
saberes estatales, vehiculo de un debate continuo con la herencia y la tradicion protectoria del
justicialismo. En ciertos casos, la discusion sobre el sujeto de la proteccion social durante el
proceso de transicion laboral-productivo fue el terreno en el que se plantearon criticas hacia
las viejas exclusiones del Estado Social local, pese a los elevados grados de democratizacion
del bienestar (v.gr. Novick, 2010). Como analizaremos con mayor profundidad en el Capitulo
6, tal desfasaje planteaba la tension entre la restauracion y la renovacion de la matriz
bienestarista. El marco de este proceso de reformulacion —ambiguo, con marchas y
contramarchas— era un insoslayable quiebre en las interpretaciones dominantes sobre lo que
debe entenderse por justicia, lo que conmovid en particular al campo de los derechos del
trabajo como matriz historica de la construccion de los derechos sociales en el pais. En
términos de Fraser, una coyuntura de “justicia anormal” (2010), caracteriza mas que por la
dominancia de un paradigma, por la pregunta abierta acerca de entre quiénes existen
relaciones de justicia y sobre como demarcar los limites de la pertenencia a la comunidad
politica, que es la condicion de legitimidad de los derechos. Segun Fraser, en esos momentos
se visibilizan las “injusticias transfronterizas”: en nuestro analisis, aquellas que tienen por
sujeto a los individuos situados entre los registros del trabajo y de la pobreza.

(La proteccion social reparaba las consecuencias de la informalidad, considerada como
una situacion injusta a revertir, o fijaba a las y los trabajadores informales en una insercion
subordinada? La centralidad asignada a la recomposiciéon del empleo normal por parte de la
expertise ministerial nos advierte sobre la imposibilidad de interpretar el conjunto del proceso
como una tendencia hacia la normalizacion de la precariedad en el mundo del trabajo,
mediante la extension de protecciones sociales a cargo del Estado (relevando al empleador de
dicha responsabilidad). Por esta via, simplificariamos las tensiones que este proceso inauguro,

inclusive al interior del campo reformador. Nos dedicaremos a esto en el proximo apartado.
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4. Una version del tripartismo en el campo experto. Cohesion y disgregacion

de la utopia restauradora

Hasta aqui, hemos analizado la problematizacion de la informalidad laboral como una
cuestion ligada a la desestructuracion de las regulaciones laborales tipicas y, en este sentido,
en interseccion con la nocion de precariedad, de mayor trayectoria en el campo especializado
local. Pusimos de relieve que dicha problematizacion se organizé en funcion de la vision
estratégica de restauracion del "empleo normal” y de reparacion del sujeto del trabajo
informal, durante la transicion hacia la plena formalizacion. Con ello, también recorrimos el
proceso de constitucion de saberes estatales, a partir de la relacion establecida con la tradicion
heterodoxa local en estudios laborales y con agencias internacionales de desarrollo de
inspiracion social. Para concluir el capitulo, analizamos otro jalon de este proceso de
problematizacion, que remite a la constitucion relacional de los saberes estatales a partir de las
filiaciones establecidas con otras voces especializadas. Esa constelacion de elementos de
saber y fundamentos de legitimidad dio unidad provisoria a la reforma social del periodo.

Partiendo de la idea de que los saberes estatales son mutuamente constitutivos de la
intervencion social del Estado, hemos advertido la conveniencia de no reducirlos a los
producidos desde las dependencias publicas, para asi captar las voces que, provenientes desde
otros locus, pueden eventualmente entramarse con aquellos y dar sentido a la politica social.
Aunque los saberes estatales remiten a una especifica posicion institucional en el campo de la
expertise, cuyo centro gravitacional es el Estado, no se agotan en ella: en definitiva,
constituyen una red, que puede entramar instituciones publicas diversas (como las
universitarias), privadas, vinculadas con el mundo productivo, etc. Para conceptualizarlos,
entonces, no es suficiente con describir su inscripcion institucional. Cuando Bourdieu analiza
el fenomeno estatal, lo define como una “institucion instituida” (1997: 98), cuyo poder de
dominacion no esta garantizado a priori, sino que se funda en un proceso de concentracion de
capitales que tiene por condicion al “capital simbodlico de reconocimiento y legitimidad”
(ibid.: 103).145 Es en el ambito de la produccion simbolica donde el dominio estatal se revela
especialmente: el Estado, ante todo, ejerce una “unificacion teorica” de lo real (ibid.: 105).

Tal unificacion (y su efecto, la universalizacion) esta mediada por los saberes estatales: para

145 . . ., . . . .,
Bajo esta consideracion, Bourdieu define al Estado como “la sede por antonomasia de la concentracion y el

ejercicio del poder simbolico” al disponer “los medios para imponer e inculcar principios duraderos de division
conformes a sus propias estructuras” (1997: 108).
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Bourdieu las ciencias sociales participan de la construccion del Estado, al ratificar y poner en
circulacion principios de vision y division del mundo, y al mismo tiempo son hechas por ¢l.
Este rodeo nos permite advertir que los saberes estatales no se definen solo por su posicion
institucional en los campos de saber, sino por el poder estatuyente que portan y que los
constituye como tales en los campos de saber. No hay “saberes estatales” aislados: se definen
siempre en relacion con otros, sobre los que se apoyan y ejercen influencia, y contra los que
polemizan. Analizar los saberes estatales que se constituyen alrededor del proceso de reforma
social supone explorar tales constelaciones.

El foco puesto en los “procesos de estatalizacion” de determinados saberes, nos permite
visibilizar las articulaciones gestadas entre conocimientos, instituciones y profesionales de
filiaciones heterogéneas.'*® En el periodo de estudio, la problematizacién de la informalidad
laboral en interseccion con la precariedad se asentd en una articulacion entre saberes
producidos desde el Estado, desde sindicatos y por sectores del empresariado,
especificamente, los reconocidos como “industriales”. La expresion “tripartismo de los
saberes” representa graficamente este entramado e ilustra una particularidad del proceso de
reforma: las multiples identificaciones entre los debates especializados y las polémicas que
tuvieron lugar en el campo de la politica. La construccion de estas redes se montd sobre la
trama institucional y conceptual gestada, en los afios previos, en la formacion y circulacion de
la tradicion local de estudios del trabajo, en la que participaron universidades nacionales,
centros de estudios independientes, institutos pertenecientes a sindicatos. Y también en los
lazos compartidos con los saberes heterodoxos internacionales, que promovieron el didlogo
tripartido. En este encuentro de saberes de improntas conceptuales, posiciones institucionales
y legitimidades diversas, la problematizacion de la informalidad laboral en interseccion con la
precariedad se consolido en el debate local. Los articularon tradiciones de pensamiento y
diagnosticos comunes sobre el desarrollo y el mundo del trabajo y, sobre todo, la dimensioén
normativa y la vision estratégica de restauracion del empleo en el marco de una reorientacion
“inclusiva” de la economia. Pero, si una problematizaciéon es convergencia de elementos
heterogéneos, resulta insoslayable que la unidad resultante, ademas de provisoria, puede
contener fricciones y tensiones. En este sentido, analizamos las disputas por la significacion
del problema de la informalidad laboral y de las alternativas para su intervencion. Finalmente,

distinguimos una serie de criticas, dirigidas a la viabilidad de la utopia restauradora del

146 . r . .y . ., . .,
Ensamblaje que, por lo demas, adquiere una configuracion y orientacion determinada segiin el momento

histérico. Por eso también es preciso determinar el tipo de relacion producida entre el campo cientifico y el de la
politica en cada momento.
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“empleo normal”, que dieron lugar a la disgregacion de estos saberes y, consecuentemente,
del campo reformador. Este cuadro plantea el interrogante sobre la condicion “estatal” de los

saberes estatales cuando su poder estatuyente se ve lesionado.

4.1. Convergenciasy compromisos “tripartitos”

Bajo el impulso que registraron los debates sobre modelos de desarrollo, agotado el
régimen de convertibilidad monetaria, se produjeron intensas reflexiones sobre los
compromisos a establecer entre el capital y el trabajo, resquebrajandose la naturalidad con la
que, en los afios previos, se habia revestido la desfavorable correlacion de fuerzas para la
“parte mas débil” de la relacion laboral. Entonces, se activaron las memorias de las
experiencias de industrializacion, de mediados del siglo XX: de sus fundamentos y resultados,
asi como de sus problemas y balances negativos. En el didlogo con este pasado convergieron
los saberes estatales, sindicales y del empresariado industrial, recreando las tradiciones
intelectuales afiliadas con ¢€l. Entre la recuperacion y la reformulacion de las experiencias
reconocidas como “predecesoras”, se recrearon nociones sobre el desarrollo nacional que
confluyeron en la vision normativa del trabajo decente. Estos ejes unificaron a los
mencionados saberes en la problematizacion de la informalidad laboral como una cuestion
relativa al deterioro de la calidad del empleo y de la proteccion social.

Pese a las diferencias entre centrales y representantes sindicales, los documentos nos
sugieren la resonancia de la experiencia sustitutiva de importaciones en la proyeccion de un
modelo de desarrollo endégeno, capaz de articular la expansion de la produccion local con el
estimulo al consumo popular, a través de la revalorizacion del trabajo. El lazo entre la
cuestion del desarrollo y los problemas de empleo se habia gestado en la oposicion a las
reformas sociales de la década de 1990, cuando se tejioé una relacion estrecha entre lo que se
defini6 como un régimen de precariedad y el modelo de valorizacion financiera. La
resistencia a las reformas neoliberales alterd6 de forma perdurable el mapa sindical. Por un
lado, se produjo una escision en la Confederacion General del Trabajo (CGT) entre un sector
mayoritario, que asumidé una orientaciéon adaptativa y defensiva de las prerrogativas
corporativas de la dirigencia sindical, y un sector disidente, el Movimiento de Trabajadores
Argentinos, de activa oposicion (Palomino, 2000). De esa resistencia también nacio6 la Central
de Trabajadores de la Argentina (CTA), que renovd el sindicalismo local al proponerse
representar a las y los trabajadores precarizados y desempleados. Como los saberes

heterodoxos, los producidos en el mundo sindical tendieron a jerarquizar la racionalidad
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politica de los problemas de precariedad laboral. En ella se fundo la expectativa de revertirlos
en tanto se redefiniera, politicamente, el modelo de desarrollo y el rol estatal en la economia.
La tension que emergia en la vision estratégica relativamente comtn entre la CTA y la
fraccion opositora de la CGT estuvo dada por la perspectiva de reunificar la heterogénea clase
trabajadora bajo el empleo asalariado formal, lo que de hecho cristalizd en estrategias
organizativas diferenciadas. Mientras que, en ocasiones, el restablecimiento de un engranaje
virtuoso entre produccion nacional y consumo obrero parecia poder dar respuesta a los
problemas sociolaborales, en ciertos documentos éste se configur6 como un problema en si
mismo, debido a las transformaciones globales en la acumulacion. El siguiente argumento de
Claudio Lozano, entonces director del IEF-CTA, ilustra esta tension:

Resulta dificil concebir un proyecto de sociedad en comun sin abordar en su complejidad
el problema del acceso al empleo, en la medida en que el mismo define un umbral de
integracion para los individuos, sea a partir del acceso al mercado de bienes, al de crédito,
al reconocimiento social y a la propia afirmacion de la personalidad. (...) La degradacion
o la negacion del trabajo pasan a convertirse en mecanismos de exclusion ya no solo del
consumo sino también de los factores que permiten el desarrollo de la propia identidad. Si
el trabajo merece ser reivindicado (...) resulta por lo menos complejo, al pretender su
disponibilidad para todos, desconocer que estamos en un mundo que necesita de menos
tiempo de trabajo vivo para producir las mismas cosas. (CTA-UBA, 1999: 20)

Sin embargo, la inquietud sobre el futuro del trabajo cedia lugar ante la fuerza que
ejercia la reinstalacion de la politica como eje fundamental del cambio econdmico y social.
Asi, los problemas laborales se encuadraron en la disputa por los modelos de produccion y de
consumo capaces de contribuir a una distribucion social mas justa y a procesos de integracion
social mas plenos. Este argumento tenia por condicion la confianza en la capacidad politica de
las clases populares y trabajadoras, de interponer una alternativa progresiva a los modelos de
desarrollo hegemonicos (v.gr. Del Frade, 2012: 117). La CTA, en particular, fue protagonista
de la intensa conflictividad social con la que se cerrd el siglo XX en el pais y también del
movimiento regional de resistencia al neoliberalismo, que se expresd con el Foro Social
Mundial. Al calor de estos procesos, el caracter evidente del futuro declive del empleo se
cuestiond de forma activa:

LEl fenomeno de crisis del trabajo tiene que ver con cualquier distribucion del ingreso o
solo con la que existe en buena parte del mundo y en nuestro pais? Planteado rudamente
(las asimetrias en la asignacion de los recursos, la insuficiencia de la demanda, el
subconsumo, no son la contracara necesaria de la crisis del empleo (...)? {No merece
considerarse al desempleo y al subempleo como un despilfarro de energias sociales e
individuales? ;No es el desempleo y el subempleo un producto y un productor de la
sociedad de la desigualdad? (Lozano, 1999: 20- 21; destacado propio)

Las producciones de la CTA de los afios siguientes negaron que la pobreza en Argentina

se explicara por la exclusion del mercado de trabajo o por la estrechez de su estructura
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productiva. Su principal resorte se encontrd en la insercion precaria de las trabajadoras y
trabajadores en la produccion y, consecuentemente, en el ambito del consumo: “Argentina no
es un pais pobre, es un pais fundamentalmente injusto” (Rameri y Raffo, 2005: 14). El nudo
gordiano podria resolverse interviniendo en la distribucion. Por eso, como analizamos en el
Capitulo 2, la CTA impulsé la propuesta de un shock distributivo que, fortaleciendo la
capacidad de consumo de las clases trabajadoras, motorizara un proceso de industrializacion
local y revirtiera en el incremento de demanda de empleo formal. Invirtiendo los términos del
problema, se argumentaba que, si el subconsumo se mantenia en el tiempo, entonces
Argentina si se convertiria en un “pais pobre”, pues “la capacidad de produccion por hombre
[seria] menor”, minando las posibilidades de desarrollo (Lozano, Rameri y Raffo, 2005: 10).
Nuevamente, la anti-utopia reforzaba la necesidad de una alternativa al neoliberalismo.

En el caso de la CGT, fue con la salida de la crisis que asumié mayor protagonismo en
el debate publico, especialmente, desde el primer gobierno kirchnerista, cuando superd su
escision interna, reunificandose bajo el liderazgo del otrora sector disidente, liderado por
Hugo Moyano (Anigstein, 2019). Desde la perspectiva de la Central, los problemas de empleo
se definian, principalmente, a la luz de la perspectiva de la precariedad laboral y fueron
concebidos como procesos coyunturales, asociados al ciclo previo de reformas. Por ende,
subyacia a ellos una cuestion politica y era en dicho ambito en el que se determinaban las
soluciones posibles, argumento que instalaba, nuevamente, el cuestionamiento hacia el
fatalismo economico y técnico. El “modelo del desequilibrio perfecto”, ironia con la que el
dirigente gremial Gerardo Martinez referia a los programas de autorregulacion de los
mercados,'” encontraba su limite en la politica. Asi, se cuestiono el relego de la justicia social
en nombre de la eficiencia y la productividad y se argumentd la necesidad de poner a la
economia “al servicio del hombre”. '*® La expectativa que atraviesa los documentos
producidos por la Central y las expresiones publicas de sus representantes era la de

. . . 15 149
“reconstruir una sociedad salarial”,

aun cuando se aceptara que las condiciones de tal
experiencia historica se habian alterado, fundamentalmente, por el nivel de apertura de las

economias nacionales y por la relevancia del sector financiero. También en estos discursos

147 PR . y rer .. . . , .
Tomado de la nota de opinion escrita por €l “Recrear la politica para superar la crisis”, difundida en su pagina

web personal. La misma no se encuentra fechada pero por las referencias contextuales se estima que fue escrita
en el afio 2009. Disponible en: http://www.gerardomartinez.com.ar/pdf/Articulo2.pdf

8 Extracto del discurso de Gerardo Martinez en la 93 Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT, en
Ginebra, 11/06/2009.

“* Tomado de una nota de opinién escrita por Gerardo Martinez, sin titulo, fechada en 10/09/2011 y difundida
en su pagina web personal. La misma no se encuentra actualmente disponible, fue preservada en nuestro corpus
documental.
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resonaba la utopia restauradora, en palabras de Gerardo Martinez, “la utopia de una justa
distribuciéon de ingresos, con salarios dignos en una sociedad de pleno empleo”. ' El
concepto de trabajo decente reinstalaba el sujeto del trabajo como colectivo, “hace referencia
a ser protagonistas de nuestro destino” (Gerardo Martinez en OIT, 2008: 64).

La informalidad laboral se presentd6 como problema de primer orden para el
sindicalismo argentino: no solo abarcaba “ex” afiliados y afiliadas, sino que la extension del
desempleo, la tercerizacion y el empleo clandestino generaban una presion sobre los mercados
laborales, agudizando la competencia y socavando el poder gremial (CTA 1999, 2006, 2010).
Los saberes sindicales tendieron a analizar las diversas expresiones de informalidad haciendo
eje en el proceso de precarizacion que subyacia a ellas y les daba unidad (v.gr. Lozano, 1999;
Lozano, Rameri y Raffo, 2006; CGT, 2011). Pero la inquietud por el caracter estructural de la
heterogeneidad laboral parece haberlos atravesado. ;Qué hacer con ese otro trabajo, que se
reproducia en la economia informal y, de forma organizada, en la cada vez mas notoria
economia social? ;Y con aquellos trabajadores situados en la fragil “linea que separa el
empleo del desempleo”? (CGT, 2011: 36). Las respuestas elaboradas no fueron concluyentes.
Con estos interrogantes abiertos como trasfondo, parece haber dominado entre los saberes
sindicales la vision estratégica de reconstituir las normas laborales, como via principal para
revertir los problemas de empleo, en el marco de un proceso de cambio de los modelos de
desarrollo y de Estado. La presencia insoslayable de la informalidad en sectores representados
por ambas centrales movilizé la demanda de disposiciones especiales, que desbordaban la
institucionalidad laboral clasica, como por ejemplo en el rubro de la construccion, en el que se
adoptaron modalidades novedosas de registro. Mas alld de estas iniciativas, la perspectiva
estratégica de recomponer el empleo formal que organizé a los saberes sindicales tendi6 a
inscribir a los movimientos sociales de base territorial en un registro mas “social” y territorial
que productivo. Entre ellos y los sindicatos se gestaron alianzas e identificaciones, pero sobre
la base de una relativa diferenciacion de los sujetos que cada instancia organizaba y
representaba. Un extrafiamiento mayor comenzé a plantearse con la creacion de la
Confederacion de Trabajadores de la Economia Popular (CTEP) en 2011, que cuestion6 la
perspectiva estratégica de reinstalacion de la sociedad salarial y, con ello, abrié una serie de
discusiones conceptuales y politicas sobre el futuro de la organizacion sindical. Como
veremos con mayor detenimiento mas adelante, el campo de reforma estabilizado entre los

afios 2002 y 2015 mantuvo una relacion ambivalente con los saberes populares, mientras su

130 Extracto del discurso de Gerardo Martinez en la 98 Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT, en

Ginebra, 11/06/2009.
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nucleo se organizd en base a los saberes congregados en el mundo productivo “formal”.

Por su parte, una fraccion del empresariado local particip6 del campo de discusion sobre
el desarrollo y la centralidad del trabajo, en la critica ejercida hacia la economia neoclasica
como grilla de inteligibilidad de los problemas del crecimiento.'”’ Como sefiala Basualdo
(2000, 2011), la recesion experimentada desde 1998 habia fracturado la “comunidad de
negocios” forjada a lo largo de la década, catalizando la oposicion entre el sector representado
por la Unién Industrial Argentina (UIA) y el de las finanzas, las AFJP y las empresas
privatizadas de servicios publicos. El entonces presidente de la entidad, Osvaldo Rial era
contundente: “los bancos han sido enemigos de la industria en este modelo economico”
(2001: 76). Y explicaba que éste habia sido “funcional (...) a una de las mas fuertes politicas
de privilegios para el sistema financiero, que se tradujo en la transferencia monstruosa de
recursos de los productores y consumidores hacia los bancos” (2001: 24). La UIA protagonizo
el llamado “Grupo Productivo”,'** alianza que condujo la “salida devaluatoria” de la crisis de
los afios 2001 y 2002, bajo la idea de reactivar la “economia real”. La jerarquizacion del
sector industrial en el modelo de desarrollo se presentaba, por especialistas y representantes
de la entidad, como un interés compartido con las clases trabajadoras. Se argumentaba que, a
diferencia de los sectores financieros y agrarios, la industria era capaz de producir efectos
virtuosos entre el crecimiento econémico, el trabajo y la reduccion de la pobreza, ya que se
asentaba en una interdependencia entre la capacidad de compra del asalariado y la demanda
efectiva hacia las empresas nacionales. Asi, se definia a la industria como un engranaje
fundamental para reorientar el desarrollo con miras a la inclusion social'™ y a la soberania
nacional, reposicionando al pais en el comercio internacional en base a la produccion de
bienes con valor agregado para la exportacion. Esta seria la nueva via para volver a hacer
realidad la “participacion del trabajo en el ingreso nacional del 44%, como era antes” (de
Mendiguren, VI Conferencia Industrial, octubre de 2000). Se reactualizaba un dilema
histérico, pero esta vez en base a la expectativa de producir para exportar: “nos

industrializamos o seguimos siendo un pais subdesarrollado importador” (idem).

“'La Union Industrial Argentina ha mantenido una presencia destacada en el debate publico y especializado,

fusionando la legitimidad empresarial con la que otorga el saber técnico. Algunos de sus referentes encarnan esta
doble legitimidad, combinando la trayectoria académica con el desempefio de cargos de representacion
corporativa. Su Centro de Estudios ha congregado economistas de trayectoria y generaciones jovenes,
constituyendo un espacio de formacion, investigacion y divulgacion.

| “Grupo Productivo” nucled a la UIA, la Camara Argentina de la Construccion y las Confederaciones
Rurales Argentinas.

3% Tomado del discurso de Héctor Meéndez, como representante de la UIA en la 104° Conferencia Internacional
del Trabajo de la OIT, 8/06/2015.
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Para abordar los problemas de la economia y del mundo del trabajo que surgian en la
transicion hacia un nuevo modelo, los saberes industriales retomaron analisis clasicos, como
el estructuralismo latinoamericano, y también produjeron cruces con escuelas novedosas,
como las teorias econdmicas evolutivas, que hacian decibles otras preocupaciones sobre el
proceso industrializador. Bajo esta matriz conceptual se realizé una serie de criticas hacia el
supuesto neoclasico sobre la autorregulacion de los mercados que, en los afios previos, habia
orientado las politicas macroecondémicas y las industriales. Los analisis del Centro de
Estudios de la UIA (CEU) cuestionaron la presuncion de la existencia de mercados perfectos
y de firmas “representativas” como punto de partida de los razonamientos, pues se trataba de
dos formas sociales que no se correspondian con la heterogénea estructura productiva
argentina ni con el funcionamiento de la dinamica empresarial (CEU, 2010). Para los
economistas del CEU, la representacion construida del cambio econémico como un proceso
armoénico, signado por el aumento creciente de productividad, obliteraba el hecho de que ni el
conocimiento ni la tecnologia constituian bienes libres, por el contrario, participaban de los
procesos de concentracion, tal como el estructuralismo latinoamericano habia contribuido a
develar. En abierta polémica con la politica de liberacion del sistema de precios hasta alcanzar
un “optimo social”, “la heterogeneidad de los agentes econdmicos” exigia “la coordinacion de
la esfera publica” (CEU, 2010: 1).

Las teorias econdmicas evolutivas también problematizaron las diferencias entre las
firmas y el rol del conocimiento como factor productivo. Pero su foco estaba puesto en la
dimension institucional y la organizacion interna de las empresas como dimensiones del
problema de competitividad. Segun esta perspectiva, el desarrollo consistia en un proceso
espontaneamente desequilibrado y descentralizado, frente a lo que resultaba crucial crear y
promover capacidades organizacionales “con eje gravitante en la innovacion” (CEU, 2010: 5).
Entre ellas eran centrales las core organizational capabilities, pues eran las que permitian
aprender del entorno y adaptarse a ¢l ante cambios inesperados, sin perder rentabilidad: “la
capacidad diferencial de reaccion en contextos pocos favorables, con alta flexibilidad para
abrir lineas de produccion, adaptarse a nuevas tecnologias, ha sido relevante para que las
firmas exitosas ganen autonomia y una importante insercion externa” (idem). Estas
observaciones presuponian la reflexion de que el intercambio mercantil transcendia las
fronteras de las economias domésticas: puesto que el comercio era, insoslayablemente global,
resultaba imperativo instalar una “vision tactica” de la industrializacion que pudiera hacer
frente a la competencia externa. Desde este punto de vista, el Estado asumia una funcién

irremplazable, que era la de coordinar a los agentes econdmicos y gestionar los desequilibrios
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macrosociales. En este punto, es clara la distancia con las experiencias previas de
industrializacion.

Las reflexiones sobre el proceso de industrializacion combinaron la afirmacion de la
centralidad del empleo de calidad, en la que se sustentaba el rol social del empresariado, y la
consideracion del trabajo como factor productivo, que lo introducia en una ecuacién para
incrementar la capacidad de adaptacion y sostener la competitividad de las empresas. El
sentido del trabajo como costo de produccion no era novedoso y no dejo de estar presente en
el campo de discusion, aun cuando se afirmara su valor distributivo, social y moral. De hecho,
ciertas regulaciones estatales fueron objeto de controversia y disputa continua durante el
periodo: las negociaciones salariales, que progresivamente se constituyeron en ocasion para
expresar la preocupacion empresaria por la tendencia alcista de los salarios; y, luego, las
multiples formas de reversion de las leyes flexibilizadoras de la década anterior. Para dar
cuenta de lo costoso del “tripartismo” en la politica, en julio de 2006, cuando gir6 al Senado
un proyecto elaborado por la CGT para que las y los empleadores otorgasen una constancia
anual de los aportes realizados, Héctor Méndez, representante de la UIA en la OIT, declaraba
al diario La Nacion, en un gesto desmedido:

Hay una honda preocupacion en el sector empresario y no nos vamos a quedar mirando
como pasa la pelicula. Tenemos la certeza de que, cuanto mas se cierran los caminos, mas
injusticia social [habra]. Incluso se replantearan algunas inversiones. (...) Es una realidad
que nos dicen los empresarios: no quieren tomar gente con la amenaza de estas leyes

laborales dificiles de sobrellevar. (“UIA, Temor por las reformas laborales”, La Nacion,
1/7/2006)

Es que, de acuerdo con los saberes empresariales, el circulo potencialmente virtuoso
entre productividad y empleo, rentabilidad y proteccion, podria devenir vicioso si las
regulaciones y protecciones se volvian rigidas y costosas. En este orden, se trataba de una
cuestion de balance y vigilancia sobre los equilibrios entre estas variables, lo que desplazaba
la reflexion de la sustentabilidad politica del modelo de desarrollo, hacia la sostenibilidad
productiva y econdomica. En primera instancia, un proceso de desarrollo inclusivo tenia por
condicion una “empresa sostenible” segun los saberes industriales.

En definitiva, el “tripartismo de los saberes” unia de forma fragil respuestas
heterogéneas a la pregunta sobre qué es un buen trabajo y qué deberes y obligaciones plantea
a los actores sociales. La nocion de trabajo decente fungié como un articulador entre las
diferentes visiones normativas de estos saberes, aun cuando existieran tensiones entre ellos.
En las expresiones sindicales, se asoci6 con la idea politica y moralmente investida del
“trabajo digno” (v.gr. Del Frade, 2012; CGT, 2013); mientras que la UIA construydé un

“enfoque productivo del trabajo decente”, que destacaba dos atributos del “empleo genuino”,
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su calidad y su caracter productivo (v.gr. UIA, OIT, 2014). Las convergencias en los campos
de saber se produjeron al tiempo en que se institucionalizé el “tripartismo” en el mundo
productivo: luego del primer Plan Nacional de Trabajo Decente (2003- 2007), las siguientes
dos ediciones fueron gestionadas y evaluadas por el gobierno nacional, la UIA como
representante del mundo empresarial, y la CGT como representacion del mundo del trabajo.

'>* Ya hacia el afio 2010, esta problematizacion de la informalidad comenzé a disgregarse.

4.2. La disgregacion de la utopia restauradora

Desde el afio 2007 comenzaron a tener lugar crecientes restricciones econdmicas
asociadas al modelo de desarrollo, que pusieron a la orden del dia la “puja distributiva”. La
reactivacion economica habia generado una apreciacion del peso argentino que lesioné la
competitividad del sector manufacturero mercado-internista, el mas intensivo en la generacion
de empleo (Schorr, 2012). En cambio, la competitividad del sector exportador mantuvo una
tendencia al alza, especialmente en el dedicado a los commodities. E1 2008 fue un afio bisagra,
no solo por la crisis internacional, cuyos efectos en el corto plazo fueron moderados debido a
una serie de intervenciones contra-ciclicas, sino también por el llamado “conflicto del campo”
en torno a los impuestos a las exportaciones agrarias. A partir de entonces, se reorganizaron,
nuevamente, las alianzas y las oposiciones en torno a la disputa por el excedente
extraordinario del agro.155 Desde 2012 las tensiones se exacerbaron: el clima internacional
favorable a la exportacion de commodities se alterd, agravando los desequilibrios internos; se
produjeron efectos en la baja de actividad y la tendencia a la mejora de la calidad del empleo
se frend, cuando no se evidenciaron retrocesos localizados en ciertas ramas de actividad.'®
Los documentos producidos en esos afios nos sefialan un debate creciente por la consistencia

o sostenibilidad del modelo de desarrollo gestado en los afios previos, en la que la cuestion

'3 La CGT lleg6 a constituir un Equipo Multidisciplinario de Trabajo Decente, conformado por representantes
sindicales y profesionales, para plasmar tal iniciativa como parte de su “agenda prioritaria”, definiéndolo como
“herramienta basica para la Central Obrera” (CGT, 2011: 29).

133 Inicialmente, las cuatro organizaciones patronales agrarias (la Sociedad Rural Argentina, las Confederaciones
Rurales Argentinas, CONINAGRO y la Federacion Agraria Argentina) se unieron en la Comision de Enlace para
llevar adelante negociaciones con el gobierno nacional. En la medida en que la conflictividad se agudizo, la
burguesia agraria articuld una alianza de mayor amplitud reuniendo el apoyo de sectores vinculados a la
produccién agroindustrial y agropecuaria (camaras aceiteras, de fabricantes de maquinaria agricola, y de
alimentos). Esa alianza gané la adhesion de sectores medios de ciudades y pueblos de las provincias, mientras
que el proyecto oficialista no se proyectd del mismo modo a nivel social (Piva y Bonnet, 2013).

136 Luego de enlentecerse desde el aiio 2007, hacia 2014 la tasa de empleo se ameseto y hacia 2015 se registraron
pérdidas de puestos; se revirtio la tendencia al mayor incremento relativo de los puestos registrados por sobre los
no registrados (Cortés y Grafia, 2013); vy, si bien el desempleo no aumentd, bajo la tasa de actividad y crecio el
subempleo de 11,3% en 2013 a 14,6% en 2014 (Lindenboim, 2015). La desigualdad al interior de las clases
trabajadoras se incrementd por el aumento de la brecha salarial existente entre puestos registrados y no
registrados y por el mejoramiento relativo de las posiciones jerarquicas (Lopez, 2014).
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del trabajo fue un eje central. En la evaluacion de la calidad del empleo creado en el periodo
se ponian en juego criterios diferentes sobre qué era el buen trabajo y qué caracteristicas debia
tener para aportar a un desarrollo sostenible. No es sorprendente, pues, que estas tensiones se
hayan desplegado en el campo de discusion de la informalidad laboral y, particularmente, a
proposito de su “persistencia”, diagnostico de amplia circulacion local.

En esos afios los estudios laborales advirtieron un cambio en la composicion interna de
la economia informal, en la que pas6 a ser dominante el segmento de asalariados en unidades
no declaradas, para el que los instrumentos privilegiados de fiscalizacion e inspeccion no
resultaban adecuados (MTEySS, 2011). La ascendente preocupacion por el fenomeno se
evidencia en las instancias de debate experto y politico sobre él, muchas de las cuales se
constituyeron en espacios de didlogo tripartito, en continuidad con las formas de negociacion
sostenidas en los afios previos.'>’ Las explicaciones sobre la persistencia de un piso elevado
de informalidad laboral (o “nucleo duro”, como también se lo nomind) interrogaron la
consistencia del modelo de desarrollo, particularmente, en cuanto a la tarea politica de
compatibilizar el crecimiento con la equidad, la productividad del trabajo con su proteccion.
Si la informalidad persistia, jera porque el modelo habia fallado o no habia podido ser
realizado por inconsistencias politicas?, ;o se debia a que lo que se habia producido no habia
sido mas que un cambio coyuntural, no estructural?

Los datos y tendencias estadisticas fueron objeto de una disputa por su interpretacion.
La expertise ministerial y, en especial, el staff de gobierno, enfatizaron que, pese a las
elevadas tasas de informalidad, por primera vez en las ultimas décadas éstas habian registrado
una caida historica, punto que también destac6o la OIT (2013). Estas interpretaciones
reconstruian los términos de las preguntas: el interrogante no era sobre los factores que
sentaban la persistencia del trabajo informal en tasas elevadas, sino por las causas de que éste
no hubiera disminuido maés. Asi, se consideraba que la tendencia predominante en el mundo
del trabajo estaba dada por el ascenso del trabajo registrado, que hasta el afio 2011 habia
liderado el crecimiento del empleo global.

La respuesta es que, si bien el crecimiento del empleo registrado fue muy significativo,

'>7 Entre los afios 2011 y 2015 la OIT organizo cuatro seminarios sobre Economia Informal en Buenos Aires,

que reunieron especialistas internacionales, locales, representantes de camaras empresariales y de sindicatos, y al
funcionariado estatal. El segundo y tercer seminario incluyeron, a su vez, mesas tripartitas para el debate de
intervenciones especializadas. Durante el afio 2013 funcion6 en el ambito del MTEySS la Comision Contra el
Trabajo No Registrado, una mesa interministerial (Industria, Agricultura, Trabajo, ANSES, AFIP) que ademas
contaba con la presencia de distintos actores del mundo productivo: la UIA, la Coordinadora de las Industrias de
Productos Alimenticios (COPAL), la Asociacion de Industriales Metaltirgicos de la Republica Argentina
(ADIMRA), la CGT, y la CTA. No casualmente, los sectores empresarios incluidos provenian de rubros que se
caracterizaban como “trabajo-intensivos” y algunos de ellos con concentracion del empleo informal.
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no resultdé suficiente para reducir el stock de trabajadores no registrados acumulados
durante las dos décadas anteriores. (...) La cantidad de asalariados no registrados en los
ultimos tres afios no se modifico, lo que evitd que la tasa de empleo no registrado cayera
mas de lo que lo hizo. (...) La estabilizacion de este segmento ocupacional en una fase de
fuerte crecimiento econémico con creacion neta de empleo asalariado constituye un dato
positivo, ya que se advierte que en el pasado el trabajo no registrado se ha incrementado
en casi todos los periodos econdmicamente expansivos. (MTEySS, 2011: 71)

Mas que un fendémeno enraizado en el modelo de desarrollo vigente, la informalidad
laboral se presentdé como un “nucleo duro” dificil de remover, porque “[combinaba] los
efectos de la erosion del mercado de trabajo durante los ‘90 con los procesos de mas larga
data vinculados con carencias estructurales de diverso tipo, en el que sobresalen déficit de
equipamiento y servicios colectivos”, concentrandose en sectores de baja productividad
(Novick y Tomada, 2007: 42). En suma, “esa informalidad, donde ademas se concentra la
pobreza” (idem) sefialaba un problema de orden productivo y ponia en tension la racionalidad
politico-institucional que domind los diagndsticos ministeriales. Las perspectivas de
intervencion sobre el mundo del trabajo continuaron gravitando en torno a ella: al decir del
ministro Tomada, “con una buena gestion politica pueden proveerse empleos, esperanza y
crecimiento mientras se construye sostenibilidad" (MTEySS, 2011: 10).

(Cuales eran las condiciones para sostener, acaso profundizar, el proceso de cambio? En
el centro de esta pregunta yacia nada menos que la viabilidad de la utopia restauradora del
empleo normal y la legitimidad de las politicas dispuestas para reparar los dafios sociales del
trabajo informal en la transicion. Desde el MTEySS se apunté a renovar el programa de
formalizacion a partir de “un enfoque integral de politicas sobre la informalidad laboral”, tal
como se lo nominé (OIT, 2009; MTEySS, 2013). Se trataba de pasar de la restauracion de la
institucionalidad laboral a su refundacion, atendiendo de forma prioritaria la situacion de los
segmentos mas vulnerables del mundo del trabajo: la institucionalidad laboral no podria
consolidarse sin integrar a aquellas actividades econdmicas mas difusas y a sus sujetos, lo que
solo seria posible reformulando sus instrumentos clasicos (Tomada, 2014). Mientras se
producian readecuaciones en el derecho laboral para reconocer a trabajadoras y trabajadores
excluidos de é1,"*® los programas de reinsercion laboral y de empleabilidad constituyeron un
ambito privilegiado de accion, junto con la extension de las protecciones sociales, de la que la
sancion de la AUH en 2009 es una expresion significativa. Por otro lado, se renovaron las

medidas anti-ciclicas para sostener el empleo formal, asi como los instrumentos cldsicos de

1985 el caso del servicio doméstico con la Ley 26.844 y el trabajo agrario con la Ley 26.727. En esta misma

linea podria pensarse en la sancion en 2011 de la jubilacion anticipada en el rubro de la construccion, bajo una
exigencia de aportes notablemente inferior a la del régimen ordinario (Ley 26.494).
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fiscalizacion, receptando con ello las criticas provenientes de distintos sectores sobre sus
limitaciones.'>’

Frente a las criticas hacia el modelo de desarrollo, los saberes estatales sefialaron una
“cuestion estructural ‘dura’” por definir: “el modelo de especializacion productiva a
desarrollar”, entre dos opciones, “la exportacion de commodities o el avance en el desarrollo
de competencias endogenas para aumentar el valor agregado de los productos” (Novick y
Tomada, 2007: 42). Si el Estado no avanzaba en acuerdos para definir esta cuestion de largo
plazo, advertian, seria “el funcionamiento del mercado el que decidira el rumbo a medida que
la economia avanza” (ibid..: 42). Las diferencias de los saberes sindicales y empresariales
respecto de los estatales sobre como concebir y explicar la persistencia de la informalidad
revela la progresiva disgregacion del horizonte normativo sobre el proyecto restaurador del
empleo normal y su contracara, la redencion de los trabajadores y trabajadoras informales. En

lo que sigue analizamos tres formas de critica hacia éste.

4.2.1. Lainformalidad como sintoma de la inconsistencia del modelo de desarrollo

Desde el afio 2008 encontramos en nuestro corpus documental una serie de reflexiones
y posicionamientos de la UIA y su Centro de Estudios respecto de los avances en el proceso
de reindustrializacion, la persistencia de la informalidad en el sector y los escollos que se
visualizaban para el desarrollo futuro. El diagndstico de ciertos obstaculos estructurales fundo
alertas, primero, y balances negativos, después, en torno a la labor estatal de compatibilizar
las racionalidades econdémica y social. Para seguir estas reflexiones hilamos comunicados
corporativos, expresiones de representantes de la entidad y analisis especializados. La
siguiente comunicacion del afio 2008, a proposito de las negociaciones paritarias de ese afo,
contiene elementos relevantes para el discurso critico que empez6 a desplegarse sobre el
horizonte de restauracion del empleo normal:

La UIA reconoce que la politica econdomica implementada ha alentado la
reindustrializacion del pais, el trabajo digno, la inclusion social y la distribucion
equitativa del ingreso. La industria ha respondido con un fuerte crecimiento de la
produccion, de la inversion y de empleo. (...) El salario industrial (...) estuvo muy por
encima del salario promedio. Es indiscutible que la recuperacion del poder adquisitivo de
la poblacion en general y del trabajador industrial en particular debe mantenerse, pero
para lograr este objetivo, es condicion necesaria que la economia siga creciendo en un

199 Al respecto, las leyes 26.476 y 26.940, del 2008 y 2014 respectivamente, apuntaron a establecer regimenes

de formalizacion subsidiados y ajustar las formas de sancion al fraude laboral. La implementacion de un registro
publico de empresarios evasores se inscribe en la busqueda de renovar las formas de fiscalizar y sancionar dichos
comportamientos, visualizando los limites de los instrumentos clasicos. También, cobr6 relevancia el Programa
de Recuperacion Productiva (REPRO), que otorgaba complementos salariales a empresas en crisis. Todas estas
lineas se dirigieron al trabajo asalariado en unidades “formales”.
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marco estable y previsible. (...) Es necesario que no se vea afectada la competitividad del
sector productivo y que no se convaliden expectativas inflacionarias por reclamos
infundados. (...) En un contexto de caida de la actividad industrial y una merma
significativa de las exportaciones industriales, resulta fundamental evitar la sumatoria de
medidas que atenten la cada vez madas estrecha competitividad de nuestro sector.
(Comunicado con fecha en 19/02/2008, difundido a través de la pagina web de la entidad)

El extracto expresa una clara defensa corporativa, realizada en nombre de la
competitividad del sector, que se definia como el pilar, en ltima instancia, de un modelo de
desarrollo inclusivo y solido. La competitividad y la productividad del trabajo se identificaron
como la condicion necesaria para la continuidad, en el largo plazo, de acuerdos distributivos
expansivos: ellas constituian las bases genuinas de tales acuerdos. En la Conferencia
Internacional del Trabajo del afio 2010, Méndez lo sintetizo de forma clara: “s6lo la iniciativa
privada es capaz de convertirse en el motor mas eficaz de un crecimiento sostenido con
innovacion y mejoramiento de la calidad de vida”. Si bien un nticleo de las demandas
empresariales durante todo el ciclo fue la baja de los costos salariales,'® progresivamente se
pusieron en foco ciertas regulaciones y protecciones del empleo, que llevaron a una disputa de
mayor intensidad sobre el sentido de la nocidon de trabajo decente y los contenidos de los
programas de formalizacion. De este modo, la cuestion de la informalidad adquirid
protagonismo: para tender hacia una mejora simultdnea en el volumen del empleo y en su
calidad, era preciso revisar la compatibilidad entre los estindares de regulacion y de
proteccion y los incentivos para la inversion empresarial. Entonces, aunque el problema se
presentaba como un asunto de viabilidad econdmica, era propiamente politico. Estos
argumentos procuraron investir al interés del empresariado industrial de generalidad, incluso
en comparacion con otras fracciones propietarias, como la agroindustrial, cuyo dominio —se
argumentaba— conduciria a una primarizacion de la economia, perjudicando al trabajo
nacional (CEU, 2012).'®' Se trataba de reorganizar los acuerdos entre el capital y el trabajo en
el sector industrial, bajo un “circulo virtuoso” entre productividad y proteccion del empleo
(UIA, OIT, 2014). La gestion estatal en el mundo del trabajo se contrast6 con el ideal de “un
Estado eficaz y activo que no limite el potencial de la iniciativa privada, sino que lo fomente y

) e . . 162
lo libere de horcas burocraticas improductivas para el bienestar general”.

160 «Sin salario no hay mercado y sin mercado no hay inversion de calidad capaz de transformar la matriz
productiva. Pero el salario es también un costo de produccion importante. Por ello es fundamental compatibilizar
la inversion con la distribucion, fortaleciendo el circulo virtuoso entre salarios, productividad, formalizacion e
inversion” (CEU, 2013: 39).

)| contrapunto nos advierte sobre las confrontaciones entre fracciones del empresariado en torno al patron de
intervencion estatal en la economia.

162 Extracto del discurso de Héctor Méndez como representante de la UIA, en la Asamblea Anual de la OIT,
17/06/2010. Este fue difundido a través de un comunicado publicado en la pagina web de la entidad, que
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Los empresarios argentinos estamos particularmente enfocados en los fenémenos que
atraviesan las distintas capas de la informalidad: desde los matices bajo los cuales se
presenta, hasta las soluciones que puedan propiciarse para incentivar la formalizacion.
Sabemos que dar respuesta que estén a la altura del dilema implica que todos los actores
coincidamos y consensuemos sobre estos topicos, porque politicas erradas, sesgadas o
que presenten desequilibrios para algin sector pueden transformar herramientas utiles en
instrumentos perjudiciales. Si no se aborda estratégicamente y en forma equilibrada el
acceso a la formalizacion, la viabilidad del proceso se trunca. Hoy estd claro que sin
empresas sustentables no hay posibilidad de empleo decente ni durable. (Discurso de
Héctor Méndez en la Asamblea Anual de la OIT, 9/06/2014; destacado propio)

La entidad industrial puso a circular un diagnostico sobre los problemas de
competitividad del sector que no se anclaba en limitaciones tecnologicas, sino en los costos
laborales, en particular, los salariales. Se trataba de un problema relevante para una fraccion
especifica del empresariado industrial, el exportador: mientras que para el sector mercado-
internista el consumo popular es un factor de estimulo para la produccion, para la
competencia en el mercado internacional, el salario y las protecciones aparecen
fundamentalmente como costos. De alli que las exigencias del proceso de industrializacion se
plantearon a la luz de las restricciones sufridas por el segmento industrial volcado al mercado
global. La competitividad, la productividad del trabajo y los costos laborales fueron los ejes
de una creciente critica hacia la consistencia del modelo de desarrollo y, en particular, hacia
las estrategias de formalizacion.

Un pais con una economia integrada y compleja demandara empleo de calidad y bien
remunerado, mientras que una economia con una industria poco diversificada o de bajo
valor agregado demandara trabajo menos calificado, con bajas remuneraciones. (...) En
ese marco, la incidencia de la informalidad constituye otra problematica distintiva de los
paises en desarrollo, entre los cuales Argentina no es la excepcion. (UIA, OIT, 2013)

La lectura de las dificultades de revertir la informalidad laboral descentré la
racionalidad politica asignada al fendmeno por los saberes estatales y sindicales y lo
reinscribio en un problema de evasion fiscal, ligado con los altos costos laborales. La evasion
se presentd como una “estrategia de subsistencia” de las empresas en los mercados (CEU,
2013: 9): aqui ya no se enfocaba a las empresas exportadoras, sino a las que tenian que hacer
frente, en el mercado local, a las importaciones provenientes de paises cuya produccion se

sostenia en la disponibilidad de mano de obra barata. '® Este giro coincide con los

recogimos en nuestro trabajo de archivo y actualmente no se encuentra disponible. Los dichos adquirieron fuerte
gravitacion medidtica y fueron publicados por distintos periddicos de la semana fechada.

163 «La informalidad se vincula con una estrategia de subsistencia de la produccion local frente a su déficit de
competitividad, que se origina principalmente en la existencia de costos laborales ostensiblemente superiores a
los de los principales paises productores, como China, India y otras naciones asiaticas. Por lo tanto, en el caso de
esta trayectoria, el elevado nivel de empleo informal no se debe a una falencia tecnoldgica. (...) [En] las
actividades de baja competitividad, asociadas habitualmente a reducidos niveles de productividad, la subsistencia
de estos establecimientos aparece como viable Uinicamente mediante la elusion de las normativas legales,
impositivas y/o laborales” (Coatz, 2010: 20).
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diagnosticos que comenzaron a producirse sobre el proceso de industrializacion, que segun los
economistas del CEU, habia entrado en una fase de desaceleracion desde 2007, debido a la
restriccion externa, para entrar en una fase critica desde 2011, en virtud de la apreciacion del
tipo de cambio, los problemas energéticos y las mayores tensiones distributivas.'® De
acuerdo con estos saberes, ellos delimitaban obstaculos estructurales a remover para dar
continuidad a la reindustrializacion. Su persistencia sefialaba que, durante las
administraciones del kirchnerismo, no se habia producido una transformacion organica hacia
un modelo sostenido en una industria fuerte, productora de valor agregado y exportadora
(UIA, OIT, 2014). Los problemas estructurales no superados terminaban, asi, por limitar el
desarrollo del sector y frenar las tendencias de recomposicion del mundo del trabajo.

La consolidacion de elevados niveles de informalidad se erigi6 como uno de los
principales déficit en materia econémico/social de nuestro pais. El proceso de crecimiento
iniciado en Argentina durante 2002 no logré reducir sustancialmente la tasa de
informalidad, que se ubicaba a finales de 2008 en guarismos similares a los registrados
durante los ultimos afios de la Convertibilidad. En consecuencia, se ha transformado en
un problema estructural del mercado laboral argentino. (Coatz, 2010: 3)

Desde esta perspectiva, sin “transformacion estructural” no habria restauracion genuina
del empleo formal, pues se trataba de un proceso que seria sostenible solo si se expandia la
productividad del sector demandante de trabajo. Asi, se puso en cuestion que la preocupacion
oficial se restringiera al “empleo nominal pero no al productivo” y se denunci6o la
trasmutacion de la pretendida reparacion de los y las trabajadoras informales en
“asistencialismo para mitigar la pobreza y en proteccion social para sustituir al empleo
productivo de calidad” (Méndez, en la 104° Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT,
2015). Frente a la informalidad laboral, devenida estructural, la expertise nucleada en la UIA
advirti6 limitaciones en los instrumentos privilegiados por el MTEySS para la intervencion: la
inspeccion y la fiscalizacion para vigilar el cumplimiento de las normas laborales. En cambio,
se propuso la adaptacion de un “programa integral” que incluyera incentivos para la inversion
empresarial, facilidades para el financiamiento y el equipamiento, asi como politicas
especificas para promover el transito a la formalidad, “armonizando” la legislacion laboral a
la situacion de las firmas y la capacidad de contribucion patronal (Coatz, Draglin y Sarabia,
2013: 51). Ello se acompaiié de un rechazo contundente a las intervenciones orientadas mas
cabalmente a restaurar la normalidad perdida en el ambito del empleo formal, como las

iniciativas para restituir el nivel de contribuciones patronales.

18% Economistas del CEU participaron sostenidamente en la prensa escrita a través de editoriales y notas de

opinion especializada. Por ejemplo, ver: Diego Coatz y Mariano de Miguel en Pagina 12, “El crecimiento como
condicion necesaria”, 30/05/2013; Diego Coatz en Clarin, “Industria argentina: la década partida”, 7/09/2014;
Pablo Dragun en Pagina 12, “El desafio de reactivar la industria: para volver a crecer”, 8/10/2014; entre otras.
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El programa del empresariado industrial respecto de la informalidad laboral proyectd
una formalidad de nuevo tipo, ya no caracterizada por la biisqueda de generalizacion de un
cuerpo unico de regulaciones, sino por la modulacion de regimenes heterogéneos, adaptados a
las realidades particulares de rubros y actividades. Se trataba de extender modalidades de
proteccion, pero no asi los costos empresarios, en funcion del imperativo de preservar la
competitividad.'® El contrapunto con la vision estratégica de la restauracion del empleo
normal puede observarse en un pequefio pero significativo altercado que tuvo lugar en agosto
de 2011, entre representantes la UIA y Héctor Recalde, abogado laboralista vinculado con la
CGT y entonces presidente de la Comision de Legislacion del Trabajo de la Camara de
Diputados. Recalde habia presentado una iniciativa para derogar ciertas flexibilidades de las

PyMES para la contratacion laboral'®®

y, ante el argumento de que medidas semejantes harian
peligrar el volumen de empleo y su calidad, declaré a La Nacion que “no hay trabajadores
pequeiios, medianos o grandes, no se puede diferenciar entre derechos de los trabajadores,
sino que hay que diferenciar entre las empresas y ver como ayudar a las PyMES”.

Hacia fines de ciclo, la productividad devino una cuestion nuclear para la definicion del
“buen trabajo” por los saberes del empresariado industrial. Como expres6 Méndez en la
Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT del afio 2010, el eje de “una globalizacion
equitativa” era “la promocion del empleo productivo”. Esto significaba que no cualquier
actividad podria ser soporte de las protecciones a ¢l asociadas, al menos no de forma “viable”.
Asi, la unidad provisoria respecto de la problematizacion de la informalidad como un
problema de desproteccion social se quebraba. Como veremos en el proximo capitulo, se

tendieron puentes entre los saberes industriales y otras voces locales que venian tratando la

informalidad como una cuestion eminentemente productiva.

4.2.2. La normalizacion del trabajo informal y la denuncia de un modelo de

desarrollo exdgeno

Sectores del movimiento sindical, y especialistas a ellos ligados, también cuestionaron
la consistencia del modelo de desarrollo y el caracter inacabado del proyecto de restauracion
del empleo normal, pero el contenido de la critica difirié a aquella producida por los saberes

industriales. Los analisis realizados por el IEF de la CTA fueron relevantes en la articulacion

165 L as propuestas de la UIA para tratar la informalidad laboral conectaron con las medidas que se demandaban
para sostener la rentabilidad empresarial y se abrieron ejes de conflicto con el oficialismo: la regulacion estatal
sobre la compra y venta de divisas (“cepo cambiario”, como se lo llam6 en los documentos de la entidad), el
nivel del tipo de cambio y la legislacion laboral.

166 gy proyecto proponia derogar la Ley 24.467, sancionada en 1995, y su tratamiento no prospero.
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de este diagnostico, mientras se producia una fractura de la Central, en el afio 2010. En
funcién de la diferencial valoracion y relacion con el gobierno nacional se constituyeron: la
“CTA de los Argentinos”, alineada con éste, en cuyo marco se cre6 el Centro de Investigacion
y Formacion de la Reputblica Argentina (CIFRA), afiliado a FLACSO; y la “CTA
Auténoma”, opositora y que se mantuvo vinculada al mencionado instituto.'®’ La fraccion
opositora de la CTA denunciaba que solo la mitad del empleo total era registrado y
protegido'®® (Rameri y Raffo, 2005), mientras que el trabajo no registrado, el cuentapropismo
de subsistencia y la desocupacion, se mantenian en pisos elevados. En 2007, cuando se
discuti6 en el parlamento si continuaba vigente la situacion de emergencia laboral debido al
descenso de la tasa de desempleo, se argumentaba que tal indicador no lograba dar cuenta, en
si mismo, del deterioro del mundo del trabajo, pues el problema fundamental radicaba en que
“la Argentina que tenemos no transforma la reduccion de desempleo en expansion del empleo
formal y de alto nivel de ingreso” (ibid.: 2). Dicho cuadro cuestionaba la “mirada exitista” del
gobierno nacional sobre la gestion laboral (Lozano, Rameri y Raffo, 2007: 2) y movilizaba
una critica estructural hacia ella. Segun las y los especialistas del IEF, la persistencia de la
informalidad laboral hundia sus raices en las continuidades entre el modelo de desarrollo
vigente y el del ciclo anterior: en lugar de la pretendida industrializacion, se destacaba que
habia tenido lugar un proceso de primarizacion y extranjerizacion de la economia, por la
jerarquizacion de la exportacion de commodities. El desempefio del mercado laboral y la
evolucion de las tasas de pobreza se entendian como. ..

(...) el resultado de la vigencia de un modelo caracterizado por colocar naturaleza en el
mercado mundial, abastecer con bienes y servicios el consumo de sectores medios-altos y
de altos ingresos, y comprar en el exterior lo que aqui no se produce. La ausencia de
estrategias que replanteen las condiciones de desigualdad vigentes articulando el
consumo popular con la puesta en marcha de un nuevo perfil productivo y un nuevo
esquema de especializacion, es lo que explica la diferencia entre el mayor aumento de la
actividad econdmica y el menor descenso en el desempleo. (/dem)

Segun esta red de saberes sindicales, una muestra estadistica del argumento era la
evolucion del indicador de elasticidad empleo-producto, que da cuenta de la sensibilidad de la
tasa del empleo respecto del crecimiento porcentual del PBI. Desde el IEF se explicaba que,

tras la devaluacion del afio 2002, el indicador se habia amesetado, lo que sugeria que el

167 Uno de los referentes histéricos del Instituto era Claudio Lozano quien, desde el afio 2007, inicid su carrera

legislativa participando de distintos espacios partidarios identificados con la centro-izquierda y que mantuvieron
una orientacion critica hacia el kirchnerismo en esos afios. De modo que las reorganizaciones de los saberes
sindicales guardaron relaciones de identificacion con los movimientos suscitados en el campo de la politica.

168 «Considerando el 1.649.893 desocupados, los 2.731.643 cuentapropistas de subsistencia y los 5.033.802
asalariados no registrados, resulta que 9.415.338 trabajadores son precarios. Por ende, el 60,7% de su planta
laboral esta precarizada” (Lozano, Rameri y Raffo, 2006: 2).
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elevado crecimiento de la economia no se estaba traduciendo en incrementos equivalentes del
volumen del empleo de calidad. Siguiendo el razonamiento, se concluia que los empleos
precarios e informales continuaban ejerciendo una presion significativa sobre el mercado de
trabajo, empujando al deterioro de las condiciones laborales y, especialmente, a la baja
salarial. Estos encadenamientos, se indicaba, constituian la base del modelo de desarrollo
post- convertibilidad y explicaban los limites evidenciados en el proceso de recomposicion
laboral, de tipo estructural: “la economia argentina funciona en base a una mayor explotacion
de la fuerza laboral y con un mayor empobrecimiento de la poblacion” (Lozano, Rameri y
Raffo, 2006: 4). Aunque la UIA también sefialaba la posible primarizacion de la matriz
exportadora, para dirigentes y especialistas de la CTA-Autonoma el replanteo estructural del
perfil productivo nacional exigia “discutir cual es el actor que puede sostener un proceso de
inversion” publico y de distribucion del ingreso, en tensién con “la cupula empresaria
vigente” (Lozano et al., 2007: 3).

Si la persistencia de la informalidad era el signo de la vigencia de un régimen de
precariedad del trabajo, las politicas reparadoras de la desproteccion laboral se presentaron
como un mecanismo de estabilizacion de inserciones laborales subordinadas y de baja calidad,
antes que como un momento del proceso de formalizacion. La “redencion” del sujeto del
trabajo informal se denunciaba como un modo de normalizar la precariedad en el mercado
laboral. En esta linea, se perfild una controversia expresa con los saberes estatales, que
disputaba el sentido de la perspectiva de restauracion del empleo normal. De hecho, en los
documentos de la CTA se cuestion6 la invisibilizacion que ejercia el novedoso concepto de
“economia informal” sobre las condiciones de precariedad que podian regir en empleos
registrados: era el caso, por ejemplo, del empleo publico, en el que mantuvieron fuerte
incidencia modalidades contractuales inestables, como el contrato a término y el monotributo
(Guiménez, 2008). Estos diagndsticos tuvieron expresion en una serie de intervenciones
publicas. Primero, con la conformacion de la Constituyente Social, en el afio 2008, que se
propuso reagrupar sectores politicos, sociales y del mundo del trabajo en torno al “desafio
planteado en la crisis del 2001” de reformular el modelo de desarrollo para “recuperar el
trabajo digno” y avanzar hacia mayores niveles de distribucion del ingreso. La iniciativa tuvo
continuidad con la Campafia “El Hambre es un Crimen”, desarrollada desde el afio 2010. En
este marco, en una actividad realizada por el décimo aniversario de la Consulta Popular del
FRENAPO, la dirigente social y Madre de Plaza de Mayo, Nora Cortifias declaraba: “hoy

cuando los chicos me preguntan como es el Estado Benefactor yo les digo: que haya trabajo
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genuino y que la gente pelee por el salario y no para conseguir empleo”. El sentido de
“restauracion” estaba quebrado.'®’

No se trataba, sin embargo, de una demanda por la concrecion inmediata del pleno
empleo formal y protegido, sino de una interrogacion a propoésito de las medidas que hacian a
la transicion hacia ¢él. La demanda de esta fraccion de la CTA continué siendo la
institucionalizacion de transferencias de ingreso universales, que alcanzaran al conjunto de las
clases trabajadoras y descomprimieran la competencia en el mercado laboral, sentando
mejores bases para la contratacion y sentando un limite al régimen de precariedad. Ello
impuso la revision de las transferencias de ingresos implementadas durante el periodo.

El deterioro de las condiciones laborales no seria posible si no existiera el actual 34,5%
de disponibilidad continua de mano de obra, al que no le queda mas remedio que aceptar
estas reglas de juego. No puede haber mejoras en las condiciones laborales si no hay un
piso minimo en la calidad de vida de los trabajadores y sus generaciones. (CTA, 2010)

Siguiendo los documentos analizados, para estos saberes sindicales la recuperacion del
empleo normal demandaba una revision de las politicas sociolaborales clasicas y la seguridad
social contributiva. En el andlisis realizado sobre el seguro de desempleo se visualiza este
punto: se sefialaba que la desocupacion ya no provenia de forma prioritaria del empleo estable

y formal,'”

sino del informal (Lozano, Rameri y Raffo, 2006), lo que explicaba la deficiencia
de las herramientas clasicas, basadas en el registro y la contribucion, tanto para proteger a los
sujetos afectados como para regular el mercado laboral. La apuesta por recuperar y
resignificar las normas laborales se asentaba, también, en la visibilidad de otros actores
colectivos del mundo productivo, como la economia social (IEF, 2004). Nos encontramos,

pues, ante otro esquema planteado entre restauracion, transicion y reparacion.

4.2.3. Las intervenciones reparadoras y las concepciones de justicia

Finalmente, encontramos entre los saberes sindicales una interrogacion respecto de la

sostenibilidad de las protecciones dirigidas hacia los y las trabajadoras informales que se

%9 por su parte, CIFRA, vinculado a la CTA de los Argentinos, realizaba un analisis que, aun compartiendo

algunos puntos sobre las tendencias del empleo y de la distribucion de la riqueza, enfatizaba la mejora relativa de
la participacion del asalariado en ella, en el marco de un proceso de intensa puja distributiva. Las explicaciones
sobre la evolucion de la informalidad laboral tendieron a coincidir con la mirada de los saberes estatales: aun
bajo la advertencia de los efectos nocivos del elevado piso de trabajo no registrado, se sefialaba que por primera
vez en décadas éste habia presentado una tendencia descendente, que no se habia detenido en el contexto de
crisis internacional, sino que se habia ralentizado (CIFRA, 2015). Los alcances relativos en la distribucion del
ingreso y en la mejora de la calidad del empleo (que no llegaron a recuperar los niveles previos al periodo de la
convertibilidad) se entendian como expresion del “veto” (CIFRA, 2015) o “el limite distributivo que admiten los
sectores dominantes”, fundamentalmente del capital concentrado (Barrera, Fernandez y Manzanelli, 2013).

170 «Cuando se observan a los desocupados segin aquellos que tuvieron un empleo anterior resulta que los que
estaban registrados representan apenas el 9,3% del total de desocupados” (Lozano, Rameri y Raffo, 2006: 13).
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intersecaron con una discusion sobre las concepciones de justicia que ellas entrafiaban. Segin
un analisis del Equipo Multidisciplinario de Trabajo Decente de la CGT, las innovaciones
producidas en el sistema de seguridad social durante el ciclo en andlisis hacian de la reforma
realizada un caso paradigmatico al revertir “la ola privatizadora” de los afios noventa,
sostenerse en el aumento del empleo registrado, y promover procesos de extension de la
cobertura en todos los subsistemas. La base de este proceso, se sefialaba, era una “mutacion

en el modelo de desarrollo”!”!

(CGT, 2012: 2), que encontraba en la informalidad como
principal restriccion para la reorganizacion de la vida en torno al empleo protegido. En este
sentido, se argumentaba que el empleo no registrado debia ocupar el centro de la agenda
sindical, debido a que lesionaba “la contributividad del sistema” de seguridad social (idem: 4).
El documento citado se dirigia a analizar las reformas tributarias necesarias para fortalecer su
financiamiento y mejorar su progresividad. El punto critico que se hallaba era que “desde la
salida de la crisis de los afios 2001-2002, la contracara de la expansion de los niveles de
cobertura en seguridad social fue una fuerte expansion de la presion tributaria” hacia las
clases trabajadoras, que debia ser revisada en términos de las inequidades generadas al
interior del modelo de proteccion social (idem: 5). La pregunta era, pues, ;sobre qué sectores
de la sociedad recaeria el peso financiero de la expansion de las protecciones?

Las propuestas realizadas respondian este interrogante apuntando “hacia arriba”: excluir
del IVA a los bienes basicos y los sectores de menos ingresos, diferenciar sectorialmente las
alicuotas a las exportaciones, gravar las transacciones en divisas, entre otras. Ademas, se
sugeria mejorar la progresividad del impuesto a las ganancias, que en esos afios se habia
convertido en un conflicto central entre los sindicatos y el gobierno. De hecho, la
confrontacion con el gobierno nacional por la demanda de que “los trabajadores no paguen
ganancias” (sic) fue escenario de la escision de la CGT, en 2013, entre una fraccion oficialista
y una opositora. El financiamiento de la seguridad social y la problematizacion de la presion
tributaria sobre las y los trabajadores formales, en particular de altos ingresos, expresaba una
discusion sobre los principios de justicia que el sistema debia concretar. Discusion que, segin
se sigue en el mismo documento, se centraba en las prestaciones deseables de la prevision

social, como plantea el siguiente extracto:

71 “El modelo de seguridad social que tenemos en la actualidad esta determinado por la existencia de un modelo

econdmico con énfasis en la produccion, con mirada hacia el dinamismo del mercado interno y, en consecuencia,
con politicas que privilegian, protejan y promuevan empleos de calidad, o en términos de la OIT, empleos
Decentes e incentivan el marco institucional de negociacion colectiva que permita la obtencion de salarios cuyo
crecimiento no encuentre destino solamente en la satisfaccion de necesidades presentes de los trabajadores sino
que permitan financiar a futuro el derecho a la proteccion social a través de la contributividad. Claro es que
resulta también insoslayable el rol de la evolucion del precio de los commodities, que como se puede advertir en
el analisis de la estructura tributaria, permitié acrecentar los ingresos fiscales” (EMTD, 2012: 7).
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(Es pensable resolver la cobertura horizontal y los problemas de equidad vertical del
sistema a través solo de la contributividad salarial? Resuelta la urgencia que representa el
aumento en los niveles de cobertura en adultos mayores y en nifios y adolescentes, resta
entonces ocuparse de la sostenibilidad del Sistema con vias de financiamiento adicionales
a la contributiva. Es por eso que entendemos pertinente instalar en la agenda la cuestion
tributaria; es la pata sobre la cual construir prestaciones basicas. De la progresividad o de
la afectacion de tributos mas progresivos dependera, entonces, la justicia distributiva del
sistema. (Idem)

El diagnostico era que, aun restableciendo las contribuciones patronales al nivel previo
a las reformas laborales de los aflos noventa (tarea postergada de nuestro periodo), no seria
suficiente para garantizar la sostenibilidad financiera de un sistema extraordinariamente
expandido en su cobertura horizontal y vertical, mas aun cuando “la mejora efectiva de las
tasas de sustitucion salarial” era “una de las asignaturas pendientes del actual sistema” (idem:
7). En este punto se gestaron coincidencias notables con la CTA. Ambas centrales
coincidieron en la necesidad de reformular ciertos instrumentos protectorios, saliéndose del
“esquema de seguro puro”. Pero el desborde de la contributividad entraba en tension con la
necesaria conservacion de la relacion entre aportes y beneficios como principio de justicia. De
hecho, la demanda del 82% moévil como medida de la tasa de sustitucion salarial de las
jubilaciones fue comun a la CTA y la CGT opositoras, frente al “achatamiento extremo de la
piramide previsional” (Lozano, Rameri, Raffo, 2007). Lo que puede visualizarse es como la
relativa “desnaturalizacion” de los seguros sociales, al tensionarse y reinterpretarse el
principio contributivo, movilizé discusiones sobre las concepciones de justicia relativas a las
protecciones y la preeminencia de la correspondencia entre aportes y beneficios entre los
saberes sindicales. Retomaremos este punto en el Capitulo 6, en donde profundizaremos los
debates acerca de la proteccion. La cuestion de la contributividad configurd, a nuestro
entender, un conflicto nodal en el proceso de ampliacion de las protecciones y perfilé un

debate abierto al futuro.

184



Capitulo 3. Imaginar los futuros del trabajo y normalizar (I). Hacia la recuperacion del trabajo perdido

"\
Problematizacion de la Racionalidad Utopia de restauracion

- - — e 5 & =2 . & = 27
informalidad en politico- institucional del “empleo normal
interseccion con los

saberes sobre —qué trabajo?

precariedad laboral ) = Jqué sujeto?
ﬂ \
Formalizacién de Proteccion social como
Trabajo informal como  temporalidades, sujetos y canal de formalizacion
trabajo no registrado dispositivos heterogéneos \_ F.
y socialmente
desprotegido | H

‘ Perspectiva de reparacion de
la condicion desprotegida del
sujeto de trabajo informal

Grafico 3: Problematizaciones e Imaginaciones Politicas I.

La informalidad como asunto de desproteccion social

185



CAPITULO 4
IMAGINAR LOS FUTUROS DEL TRABAJO Y NORMALIZAR (II)

REFUNDAR LAS PROTECCIONES EN UN MUNDO DE TRABAJO FLEXIBLE

En el capitulo anterior nos dedicamos a analizar la problematizacion de la informalidad
laboral alrededor de la cual se constituyd un campo de saberes y practicas de reforma social,
entre los afios 2002 y 2015. Ese proceso nos llevdo a puntualizar en las formas de
reorganizacion de la expertise ministerial y sus articulaciones con otras redes de saber, como
las gestadas por el empresariado industrial y las organizaciones sindicales. Tales
convergencias sostuvieron un programa de formalizacion asentado en la recomposicion de
ciertas instituciones clésicas del trabajo y en la ampliacion de las protecciones sociales para
quienes se reconocieron como trabajadores y trabajadoras informales. Aqui nos dedicamos a
estudiar el revés de este proceso de constitucion de un nuevo campo reformador, poniendo en
foco las nuevas articulaciones de aquellas redes de expertise desplazadas de las posiciones
dominantes que hasta entonces ocupaban en el campo especializado local y la reformulacion
de sus lazos con la politica. Se trata de los saberes “de la exclusion”, descentrados durante el
proceso de salida de la crisis de los afios 2001 y 2002. La generalizada expectativa de
recomponer lo social a partir de la recuperacion del empleo cuestiond un nticleo central que
los habia articulado: la afirmacion de una alteracion estructural e irreversible de los mercados
laborales, por la que habian pasado a organizarse en base a una dinamica centrifuga mas que
integradora. Si bien los discursos sobre la exclusion ejercieron sobre si ciertas adecuaciones a
lo que se figuraba como decible en la nueva coyuntura, lo cierto es que no delimitaron una
grilla de inteleccion de la realidad social efectiva para intervenir sobre ella.

Sin embargo, pese a su subordinacion en el nuevo campo de reforma social, la red de
expertise gestada alrededor de la problematizacion de la exclusion continué articulandose,
generandose multiples lazos entre los centros de estudios privados —como el Observatorio
Social y CIPPEC- y nuevos institutos universitarios que retomaron para la investigacion
empirica enfoques en boga, que pretendian renovar el abordaje de los problemas sociales. El
Observatorio de la Deuda Social Argentina (ODSA), de la Universidad Catdlica Argentina,
instald las perspectivas multidimensionales sobre la pobreza en el campo especializado local;
mientras que el Centro de Estudios Distributivos, Laborales y Sociales (CEDLAS), de la
Universidad Nacional de La Plata, introdujo la economia del comportamiento. Entramados

con agencias internacionales prestigiosas, las investigaciones de estas instituciones se
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constituyeron en referencias ineludibles para la discusion publica de los problemas
sociolaborales. El impasse de las discusiones sobre la exclusion fue breve: éstas se
actualizaron en la reflexion sobre la informalidad laboral, congregandose con reformulaciones
de los enfoques sobre la marginalidad. Asi, viejos interrogantes sobre la superfluidad de
ciertas poblaciones para la dindmica mercantil se reactivaron en la interrogacion de la
persistencia de la informalidad laboral, haciendo emergencia una problematizacion alternativa
respecto de la que organizaba a los saberes estatales. Esta red de expertise entabld una
polémica directa con el campo reformador afirmando que el fendmeno presentaba una
naturaleza productiva-estructural, de la que la desproteccion social era solo una
manifestacion. Con ello, se puso en debate que el camino trazado para la formalizacion
pudiera sostenerse en la fiscalizacion y la ampliacion de las protecciones: si bien podian ser
valorables, estas intervenciones no incidian en las determinaciones profundas del problema.
De alli el cuestionamiento sobre la calidad del empleo creado: ;se garantizaba empleo
genuino cuando los y las trabajadoras accedian a ciertas protecciones, de bajo estandar, pero
se mantenian en ocupaciones escasamente remuneradas, de baja productividad y cuestionables
condiciones laborales?, ;la persistencia de este cuadro no sugeria la instalacion de formas
subordinadas de integracion social? Las controversias sobre el trabajo legitimo se agudizaron
hacia finales de ciclo, de manera simultanea a la emergencia de disonancias sobre este punto
en el interior del campo reformador.

La problematizacion “productiva” de la informalidad laboral se constituyd en un eje de
critica hacia el patron de politicas sociolaborales del periodo. En su articulacion, observamos
continuidades y actualizaciones respecto de los saberes sobre la exclusion gestados durante el
ultimo lustro de la década de 1990. Aunque los contenidos no fueron homogéneos, se le
asign6 a la informalidad una racionalidad economica, relativa a niveles deficitarios de
competitividad y productividad, que hacia inviable el objetivo de restaurar las regulaciones
bienestaristas del empleo, mas aun de extenderlas al conjunto de las clases trabajadoras. Tal
pretension expresaba un sesgo politicista de los saberes estatales, segun estas redes de
expertise. Estas bregaron por la adecuacion de las politicas a dichas restricciones
estructurales, si se querian movilizar transformaciones sociales solidas y duraderas. En este
sentido, observamos una reactivacion de las concepciones instrumentales de la politica, que
presentan a la economia como un campo cuya existencia es previa y anterior a aquella.
Asimismo, también es posible rastrear la continuidad de una racionalidad subjetiva de los
procesos de exclusion/marginacion, que le dio a la cuestion de la (in)empleabilidad un lugar

destacado en las explicaciones. Si el sefialamiento de una determinaciéon econdmico-
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estructural de la informalidad bregaba por una intervencion orientada al incremento de la
competitividad, la racionalidad subjetiva fundaba la perspectiva de una intervencion social
orientada al fortalecimiento de los activos productivos de las personas. Finalmente, los
fundamentos de legitimidad del saber producido conforman otra linea de continuidad con la
red de expertise constituida hacia fines de la década de 1990 entre el Estado y la sociedad
civil: la pretension de verdad del conocimiento, el compromiso civico de los y las
investigadoras, y la biisqueda de aproximacion a la experiencia de pobreza.

El eje del cuestionamiento hacia los saberes e intervenciones estatales fue la
imaginacion politica que los organizaba y consistié en la calificacion de la busqueda de
restaurar el rol integrador del empleo como un anacronismo. Encontramos aqui otro tipo de
imaginacion politica, una distopia sobre el advenimiento del trabajo flexible y movil como un
hecho irreversible, al que cabia adaptarse de forma creativa, instaurando nuevas modalidades
de proteccion social. En este punto, resulta insoslayable que las discusiones especializadas se
solaparon y mixturaron con debates politicos respecto del modelo de Estado y de desarrollo
del periodo. Para concluir el capitulo nos detenemos en los modos de circulacion en el debate
publico de esta problematizacion de la informalidad y en los lazos entre estos saberes y el
campo de la politica. Visualizando estos intercambios, destacamos la emergencia de una
imaginacion cinica sobre el “empleo del futuro”, que destaco los beneficios de las formas

flexibles de trabajo obturando sus efectos desestabilizadores en la vida humana.

1. La exclusion descentrada

De acuerdo con el itinerario que recorrimos hasta aqui, hacia finales del siglo XX el
campo de la reforma social albergaba en su interior modulaciones diversas y era objeto de
importantes criticas especializadas y politicas relativas a su orientaciéon. En ese marco, la
problematizacion de la exclusion se articuld de forma pujante, retomando algunas de las
criticas y proponiendo una serie de reformulaciones de los programas de lucha contra la
pobreza hasta entonces vigente. Su circulacion local se amplificaba de la mano de nuevos
centros privados de expertise que desarrollaban su actividad en el campo de estudios y de
gestion de la politica social, como el Observatorio Social (OS) y CIPPEC. Dificilmente era
posible prever el desplazamiento de esta problematizacion. Sin embargo, la crisis de los afios
2001 y 2002 constituyd, ante todo, una puesta en crisis del ordenamiento politico-
institucional vigente (Grassi y Danani, 2008b). Y, como todo proceso politico, la elaboracion

de una “salida” estuvo sujeta a contingencias, a través de las que se redefinieron los
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problemas de la vida comiin —entre ellos los sociales-, produciéndose quiebres en el orden del
decir en puntos indeterminados, opacos para los propios actores. Discursos criticos, antes
subordinados, se tornaron mas audibles; algunas modas intelectuales parecieron quedar
deslucidas ante la nueva coyuntura; mientras que ciertos saberes se adecuaron, lenta y
conflictivamente, a los tablies impuestos por ella, asi como al “empleo obligatorio” de
argumentaciones y enunciados propios del momento (Robin, 1986). La nocion de exclusion
recorrid los mas diversos diagnodsticos sociales, pero su sentido ya no estuvo sujeto a la
problematizacion que habia dominado su discusion durante el ultimo lustro de la década de
1990, que analizamos en detalle en el Capitulo 2.

La estabilizacion del diagnostico de “crisis social” supuso la interpenetraciéon —no
siempre armodnica, en ocasiones sorpresiva— entre saberes de legitimidades heterogéneas,
racionalidades politicas y estructuras estatales. Basta recordar la importancia que asumio, en
los primeros meses del gobierno de transicion de Eduardo Duhalde, la experiencia del
Dialogo Argentino. Convoco a este espacio apenas asumio la presidencia, retomando una
iniciativa previa de la Conferencia Episcopal Argentina (CEA) y el PNUD. El auspicio oficial
amplié considerablemente los actores participantes, provenientes del mundo productivo,
religioso, académico y del tercer sector. Los desplazamientos en la problematizacion de la
exclusion deben entenderse en el marco de este proceso de ebullicion de la discusion politica
y especializada. Los discursos politicos, en especial los oficiales, atribuyeron ciertos usos a la
categoria de exclusion que pusieron en tension la racionalidad que regia el proceso segun la
red de expertise nucleada en los afos previos alrededor del SIEMPRO y del OS. Tres
elementos inscribieron a la categoria en otra red de sentido: a) la consideracion de que el
modelo de desarrollo basado en la convertibilidad monetaria contenia un sesgo excluyente, lo
que inscribi6 a la exclusion de un modo de gestion politica de la economia, disolviendo su
caracter aparentemente irreversible; b) la definicion de la inempleabilidad como un
desperdicio de energias productivas, que quebraba la superfluidad asignada a parte de la
poblacion trabajadora como resultado inevitable del cambio tecnologico; c) y, finalmente, la
puesta en relacion del fenémeno con la distribucion de la riqueza, mas precisamente, con su
concentracion. Duhalde, quien encabezaba un sector del peronismo que demandaba el fin de
la convertibilidad, explicaba la exclusion como resultado del fracaso de dicho modelo.

Esa convertibilidad, que en los primeros afios (...) habia tenido éxito, a mediados de la
década [de 1990] comenzaba a mostrar su faceta no exitosa, primero por goteo y luego,
mas aceleradamente, comenzamos a empobrecer a nuestra gente y a aumentar la
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desocupacion.'”

El desempleo, signo tipico de la dinamica excluyente, se explic6 como una expresion
del proceso de “destruccion del tejido productivo™ que habia tenido lugar en los afios previos.
En los discursos politicos se explicaba que, por efecto de la recesion, la capacidad productiva
instalada se habia convertido en ociosa y, con ella, contingentes cada vez mas amplios de
trabajadoras y trabajadores habian quedado envueltos en un proceso de “exclusion masiva”,'”
formulacion paraddjica que nos revela la desestabilizacion de los sentidos adheridos al
concepto. Ligada al perfil de la estrategia de desarrollo, la exclusion remitio mas a las formas
y los modelos de produccion y distribucion de la riqueza social, que a dinamicas mercantiles
espontaneas de la nueva era globalizada. La inscripcion del fenomeno en un modelo
especifico de gestionar la economia, mas que en un proceso técnico, desafido aquel consenso
de los afios previos segun el cual el Estado Social constituia un anacronismo frente a la nueva
época de las sociedades de conocimiento. Si bien los discursos oficiales enfatizaron que la
situacion de crisis era inédita y que era preciso encontrar salidas creativas, la opcion por el
desacople entre el trabajo y las protecciones sociales dejo de ser un imperativo y devino
controversial. Sentando un corte con lo decible y pensable en los afios previos, la
recuperacion del empleo se situod en la discusion publica como el vector principal para revertir
la llamada “deuda social”, formulacién planteada por el Episcopado y rapidamente extendida
en los discursos oficiales.

En este orden, el discurso politico incorpor6é el problema de la inempleabilidad,
produciendo una interpretacion que alterd radicalmente los términos en que se habia definido
en los afios previos. Si el abandono y la asfixia del tejido productivo tenian como correlato la
“subutilizacion de capital humano” (Duhalde, 23/02/2002), el aprovechamiento de las
energias productivas de las poblaciones desplazadas podria ser un camino hacia la
reconstruccion econdémica, movilizando la reactivacion de la capacidad ociosa (Duhalde,
10/01/2002). Subyacia a este planteo el reconocimiento de la utilidad econémica de los y las
trabajadoras excluidas, lo que echaba por tierra aquella asociacion estrecha entre la
inempleabilidad y las bajas dotaciones de capital humano. Esta reformulacion ponia en
cuestion, en definitiva, la definicion de la inempleabilidad como condicién individual. El
nuevo modelo, de “desarrollo sustentable” prometia incorporar las “energias” de “los que han
quedado afuera”, garantizando “todas las posibilidades de incorporarse” a esa “gran corriente”

de la recuperacion econdémica (10/01/2002). En un rio revuelto de significados, la exclusion se

' Discurso de Duhalde en la reunién con ONGs en la Quinta de Olivos, 10/01/2002.
'3 Tomado del discurso de Apertura a las Sesiones Ordinarias de la Asamblea Legislativa.
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disoci6 de la cuestion de la superfluidad.

Entretanto, la actividad de los centros de expertise anclados en la sociedad civil se
intensifico, reforzandose los intercambios entre estas organizaciones. Muestra de ello fue el
dinamismo que tuvieron los congresos nacionales organizados por la Asociacion Argentina de

0,'" congregando

Politicas Sociales (AAPS) en los primeros afios de la década de los 200
especialistas nacionales y del exterior, referentes del mundo sindical, politico, del tercer
sector, lo que permiti6 a esta red de expertise afianzar su presencia en el campo de lo social.
A su vez, dichos centros sostuvieron lazos de distinto tipo con la arena estatal y el campo de
la politica. E1 OS y CIPPEC participaron del Didlogo Argentino, celebrando la articulacion
vehiculizada entre el Estado y la sociedad civil, como germen de una nueva gobernanza. A su
vez, referentes de dichas instituciones mantenia una relacion estrecha con la nueva gestion,
como en el caso de Eduardo Amadeo, quien particip6 del staff gubernamental como vocero
presidencial de Duhalde y vicejefe de ministros. Estos elementos sugieren la estructuracion de
una red de expertise con una posicion de relevancia al interior del campo especializado y una
articulacion preferencial con lo estatal. Los documentos producidos por ella, en aquellos afios
de transicion, evidencian la relativa adecuacion de los diagnosticos sociales a ciertos nucleos
de sentido del discurso politico. De modo que es posible rastrear sutiles desplazamientos de
sentido en las tematizaciones previas de la exclusion.

Las disertaciones en el Primer Congreso Nacional de la AAPS del afio 2002,
Estrategias de Articulacion de Politicas Sociales, conforman una serie privilegiada para
analizar estos movimientos. La racionalidad macroeconémica hasta entonces asignada a la
exclusion se revistio de politicidad, tranzandose una relacion —antes diluida- con la
orientacion de las reformas de la década de 1990. Si la polarizacion del mercado de trabajo
continuaba ubicandose en el centro del problema social del pais (OS, 2004), el cambio
tecnologico ya no explicaba completamente el proceso. La orientacion de las “politicas
economicas neoliberales” se constituyd en un factor explicativo para los y las especialistas de
los centros privados de expertise, atribuyéndoseles la responsabilidad de generar “un nuevo
contingente de problemas sociales” de escala inédita (Feijoo, en AAPS, 2002: 93). Si con la
problematizacion de la exclusion estos saberes habian cuestionado ciertas premisas de la

economia neoclasica, bajo estas reformulaciones del concepto, la critica se redirigio

74 El primero se realizé en el afio 2002 y tuvo una amplia concurrencia, reuniendo a referentes de diferentes
tradiciones intelectuales y filiaciones politicas del campo especializado (como Rosalia Cortés, Aldo Isuani y José
Llach), del mundo sindical (como Claudio Lozano, del Instituto de Formaciéon la CTA) y personalidades
politicas, como Hermes Binner, entonces intendente de Rosario. El ultimo Congreso se realizo en el aiio 2008, lo
que no es casual: otras instancias pasaron a tener mayor gravitacion en esta red de expertise, especialmente los
jovenes institutos universitarios, a los que nos referimos luego.
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expresamente hacia las autoridades econdmicas, en especial las del gobierno de la Alianza.
Frente a ello, diferentes alocuciones en el Congreso de 2002 sehalaron la necesidad de
jerarquizar la “autoridad social” hasta equipararla con la cartera econdmica, pues la “lucha
por el desarrollo humano, la justicia social y el bienestar colectivo” era eminentemente
politica y no solo técnica, suponia una accion de “redistribucion” (ibid.: 94- 95).

Sin embargo, las alteraciones de lo decible y las adecuaciones a las marcas de coyuntura
no condujeron a una alteracion radical de las prospectivas para la intervencion que estas redes
de expertise venian tejiendo en los afios previos. Los diagnosticos sobre las transformaciones
estructurales del mercado laboral frente a los cambios tecnologicos y productivos continuaron
gravitando en sus analisis, como también las discusiones relativas al desacople entre el trabajo
y las protecciones. Lo que se alteraba eran los contenidos de la polémica debido a las
alternativas en circulacion, con las que estos saberes expertos debatian. Si la continuidad de
las reformas sociales, tal como se habian gestionado hasta entonces, parecia imposible, las
discusiones se orientaron a rechazar la posibilidad de retorno de un Estado Social que se
consideraba caduco, enfatizando su inviabilidad. Como argumentaba Feijoo, ‘“seguir
reclamando el Estado de Bienestar universal que sabemos inviable parece una utopia” (en
AAPS, 2002: 92). En la misma linea, con mayor contundencia, Aldo Isuani'” llamaba a
trascender una politica social “anclada en el mundo del pasado, donde el pleno empleo
permitia que cada uno viva de su trabajo”, porque “esa Argentina no existe mas y es muy
dificil que regrese en la forma que conocimos” (en AAPS, 2002: 57). Como apuntamos en el
Capitulo 2, la perspectiva de “universalizar” las protecciones se habia vuelto un lugar comin
en el marco de la aguda situacion de crisis social, pero los contenidos y disefios institucionales
para concretarla eran muy disimiles.

Las reformas producidas en el gobierno de transicion, presidido por Eduardo Duhalde,
muestran la convivencia de distintas orientaciones en el campo de reforma. Por un lado, en el
afio 2002, lleg6 a concretarse, bajo la orbita del MDS, el proyecto de Ingreso de Desarrollo
Humano (IDH) ideado afios atras por el equipo técnico del SIEMPRO, durante la gestion de
Amadeo de la SDS. Su fundamento era perfilar un nuevo modelo de politica social, que
combinara la transferencia directa de ingresos hacia las poblaciones excluidas y una

orientaciéon hacia la reinsercion, la que se cristalizaba en el establecimiento de

175 Aldo Isuani es politdlogo y pionero en la especializacion en el campo de estudios en politica social. Durante
la presidencia de Alfonsin, desempefi6 el cargo de Director Nacional de Investigacion y Analisis en la Secretaria
de Planificacion y participd del grupo de estudios dirigido por Juan Carlos Torre en el MECON, a proposito de
la politica social argentina. Luego, participé del CIEPP y se dedico al ambito académico y la consultoria
internacional. Durante el gobierno de la Alianza, retorn6 fugazmente a la gestion publica.
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condicionalidades ligadas al fortalecimiento del capital humano. Al mismo tiempo, en el
MTEySS se implementaba lo que seria la intervenciéon mas representativa del gobierno de
Duhalde, que concentrd los esfuerzos estatales (fiscales y de ges‘[i()n)176 y sentd otro rumbo
para la “reinsercion” social: el Programa Jefas y Jefes de Hogar Desocupados (PJJHD). Su
logica era irreductible a la de las transferencias condicionadas de ingresos en las que se
inspiraba el IDH, lo que de hecho movilizd numerosos debates especializados sobre la
“naturaleza” del programa. Por un lado, el PJJHD dejaba de lado la preocupacion por la
focalizacion y hacia propia la idea de universalidad: su masividad fue presentada por los
técnicos ministeriales como muestra de una “tendencia incremental” hacia la cobertura total
(MTEySS, 2004b). Ademas, reinstalaba la contraprestacion laboral, en un momento del
debate especializado en que se distinguian cada vez mas las intervenciones orientadas a la
capacitacion para la reinsercion economica de aquellas condicionalidades dirigidas a
fortalecer el capital humano de las familias vulnerables.'”” Segiin Duhalde —quien se atribuia
la idea del PJJTHD'™®-, el Seguro de Capacitacion y Empleo, propuesto por el FRENAPO,
habia sido una inspiracion para el programa, aunque no se retomaba de ¢l su referencia a la
seguridad social ni tampoco la bisqueda de unificar las prestaciones por desempleo.

La exclusion y la desocupacion como problemas; las alternativas de universalizacion y
de reinsercion por el trabajo; el capital humano y la cultura del trabajo como objetos de
promocion. Afirmaciones comunes en el debate politico y especializado que, sin embargo,
intersecaban sentidos heterogéneos. (En qué punto las iniciativas recreadas en esos afios de
transicion sedimentaron una alternativa distintiva y descentraron los saberes expertos sobre la
exclusion, que hasta entonces parecian tan pujantes? La redefinicion del campo de la reforma
en la salida de la crisis nos plantea la paradoja de la nave de Teseo sobre el cambio y la
identidad. ;Es la misma nave la que retorna a Atenas si, en el transcurso de su viaje, fue
continuamente restaurada hasta hacer irreconocible su fisonomia original? La amplia
circulacion de la categoria de exclusion y las importantes posiciones ocupadas por los centros
de estudio “de la sociedad civil” podrian hacernos pensar en continuidades con el giro que
asumieron los saberes de la pobreza hacia finales de la década de 1990. Sin embargo, en los

procesos politicos no hay palabras cuyo sentido esté garantizado, ni posiciones fijadas: la

'7® Mientras el gasto del IDH, del afio 2002 al 2003, fue de $265.461.778 y se financié en un 50% con aportes
del BID; el PJJHD implic6 un gasto de $3.892.074.393, sostenido en mayor medida por el Tesoro Nacional. Ver:
“Inventario de programas de proteccion social segun area, 2002- 2003”.

""" La contraprestacion laboral fue inicialmente celebrada por referentes del SIEMPRO y el OS debido a que
podria dar lugar a la cualificacion de las habilidades laborales (v.gr. Neri en AAPS, 2002). Luego fue sometida a
critica, no solo por la discrecionalidad de su funcionamiento, sino por la necesidad de diferenciar las
intervenciones orientadas a la reinsercion laboral de las dirigidas a reducir la vulnerabilidad social.

'"® Ver Duhalde, 2007, 2011.
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cuestion de la exclusion finalmente se conectd con otros saberes y racionalidades politicas.
Por otro lado, una vez consensuadas ciertas directrices politicas generales, el Didlogo
Argentino dej6 de ser apoyado por el Poder Ejecutivo y perdi6 gravitacion. Lo que habia sido
celebrado por especialistas en politica social como el modelo para una nueva gobernanza (y
sintesis de una particular articulacion entre ciencia y politica) se diluia al calor de un
incipiente clima de normalizacion institucional. Después de 2003, las reflexiones sobre la
exclusion quedarian desplazadas del campo reformador, al igual que la red de expertise que se
habia conformado entre el Estado y la sociedad civil. La transformacion pudo haber tomado
por sorpresa, incluso, a pasajeros de la nave: las discusiones sobre la “naturaleza” de los
nuevos programas podrian releerse, quizas, como un esfuerzo por fijar el sentido de las
alteraciones en curso y el signo de la reforma en ciernes.

Sin embargo, esto no significo un freno a la actividad de los centros privados de
expertise que, de hecho, mantuvieron vinculos estrechos con instituciones publicas. El OS,
por ejemplo, trabo un importante lazo con el Gobierno de la Ciudad Autéonoma de Buenos
Aires en el disefio de un programa de transferencias condicionadas de ingresos municipal afin
al IDH, el Programa Ciudadania Portefia, creado en 2005. 179 Ademas, se establecieron
vinculos con nuevos institutos universitarios que, afios mas tarde, serian protagonistas del
debate publico y especializado sobre los problemas sociolaborales. Nos referimos al ODSA,
creado en 2004 en la Universidad Catolica Argentina,'™ dirigido por el socidlogo Agustin
Salvia; y al CEDLAS, creado en 2002 en la Facultad de Ciencias Econémicas, de la
Universidad Nacional de La Plata, dirigido por el economista Leonardo Gasparini, antiguo
consultor del SIEMPRO y miembro fundador del OS. Perspectivas analiticas afines, espacios
de socializacion profesional comunes y un perfil organizacional similar articularon a estas
agencias como una red de expertise. De este modo, se dio continuidad a la apuesta del
SIEMPRO por renovar los saberes sobre la pobreza, desarrollando un analisis dinamico,
evolutivo y particularizado del fenomeno. Desde entonces, el paradigma del desarrollo
humano y la economia del comportamiento orientarian investigaciones empiricas de gran
alcance sobre el paisaje social local.

Por su parte, el ODSA se plante6 el objetivo de hacer un seguimiento de la “deuda

'7 Irene Novacovsky, directora del SIEMPRO bajo la primera gestion de Amadeo de la SDS, fue nombrada
como Directora General Adjunta del programa en el afio 2006, durante la gestion de Telerman en la Ciudad.
Bajo la gestion del Partido Propuesta Republicana (PRO), Novacovsky continu6 afiliada a la evaluacion del
programa y en ocasiones participd de discusiones sobre las posibilidades de estructurar un dispositivo similar a
escala nacional, debate que se intensifico a partir de la sancion de la AUH.

1802004 es el afio de creacion formal del ODSA, pero inici6 sus actividades alrededor del afio 2002, seglin se
indica en algunas de sus producciones.
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social” argentina, visibilizada en la dramatica coyuntura de crisis. Para ello, impulsaron lo que
sus especialistas concibieron como una verdadera empresa fundacional: la de establecer una
medicion multidimensional de la pobreza, desde el enfoque de las capacidades humanas, y
aportar “una representacion multifacética y dinamica del problema”, superando las vacancias
de las estadisticas publicas (ODSA, 2004, 2005, 2007). En este sentido, el ODSA disput6 su
autoridad sobre el saber de la pobreza, apelando a la rigurosidad cientifica: su enfoque era
actualizado y se sostenia en saberes internacionalmente producidos; sus informes dieron
centralidad a la exposicion de las operaciones metodoldgicas, incrementando continuamente
la muestra para dotar a la encuesta de mayor representatividad; incluso sus referentes no
provenian de la sociabilidad religiosa, sino que eran personalidades académicas, como en el
caso de Salvia. La pretension de verdad del conocimiento producido, por su ajuste respecto a
métodos cientificos validados, se complementaba con una ética del bien comin como
fundamento de legitimidad, que tendia un vaso comunicante con la discursividad religiosa. Se
trataba de una ética atribuida a quienes conformaban el Observatorio, segun la cual el
conocimiento técnico producido debia ser puesto a disposicion de la sociedad civil,
rechazando tanto el afan de lucro como la utilizacion politica del saber. “No somos
tecnocratas ni politicos”, sintetizaban los y las especialistas (ODSA 2014: 22). Se trataba,
antes bien, de que tales conocimientos informaran el debate publico y sirvieran “de base al
disefio e implementacion de politicas publicas” bien fundamentadas (ODSA, 2005: 19). La
legitimidad de estos saberes evocd el triple eje al que también habian apelado los centros
privados de expertise en su emergencia: pretension de verdad del conocimiento, compromiso
civicoy aproximacion a la experiencia de pobreza (ver Capitulo 2).

El perfil del CEDLAS también se destaco por su anclaje académico. Su marca distintiva
fue la introduccion de un enfoque novedoso al analisis local, la economia del
comportamiento. Como en el caso del ODSA, el CEDLAS produjo informacion estadistica
propia y, con apoyo del Banco Mundial, desarrollo la Base de Datos Socioecondmicos para
América Latina y el Caribe (SEDLAC), que permite un analisis comparado de las encuestas
de hogares de la region. Desde su fundacion, sus investigaciones han tenido amplia
circulacion mas alld del ambito académico, registrando una presencia destacada en la prensa
local y en espacios de discusion ligados al mundo empresarial, como el Coloquio de IDEA.
La economia del comportamiento también pretendio trazar un vinculo directo con la
experiencia de los actores sociales. En una nota del diario La Nacion sobre la disciplina, se
entrevistaba a dos jovenes economistas del CEDLAS que habian desarrollado sus proyectos

en paises africanos y asiaticos, sin limitarse “como antafio, a ‘comprobar’ hipdtesis de algin
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modelo teérico”.'®' La “revolucion de credibilidad” (sic) de la nueva economia radicaba,
justamente, en su contacto directo con la experiencia de los sujetos de estudio. Una de las
investigadoras describia con precision esta especie de actualizacion econdmica de los viejos
viajes antropologicos: “fue, al fin y al cabo, lo mas parecido a ser Indiana Jones que uno
puede encontrar en el campo de la economia del desarrollo”.

Aunque los enfoques sobre la exclusion estuvieron subordinados en el campo
reformador, la constelacion de saberes y de agencias aglutinados en torno a ellos continud
articulandose. Progresivamente, la problematizacion de la informalidad laboral actualizo
dichas perspectivas, constituyéndose como un fendmeno central para la comprension de su

dinamica, bajo un nuevo ciclo politico y econdémico.

2. La informalidad laboral y las poblaciones supernumerarias: una

problematizacion en interseccion con la exclusion y la marginalidad

Las perspectivas a futuro parecen anunciar que la generacion de nuevas fuentes de
empleo garantizara nuevamente el acceso al mercado de trabajo de vastos sectores que
durante la década del 90' vieron anuladas sus posibilidades basicas de insercion. En este
contexto, los nuevos interrogantes a despejar giraran en torno a qué tipo de empleo es el
que se generara en cuanto a su calidad y a su productividad. (OS, 2004: 2)

Al calor de la recomposicion del mercado laboral que siguid a la salida de la crisis, la
problematizacion de la exclusion parecia haber sido desplazada. Su principal referente
empirico, el desempleo, estaba en retroceso frente a otros problemas sociolaborales en los que
se concentrd la atencion experta; mientras que la hipotesis de la superfluidad, el nucleo de
estos enfoques, se puso entre paréntesis bajo la expectativa de restauracion del empleo formal
y protegido que organizaba a los discursos oficiales. El extracto con que iniciamos el
apartado, tomado de un informe del OS, expresa el reflujo de la cuestion de la exclusion y
muestra que también esta red de saberes acompai6 el giro del campo especializado hacia la
consideracion de los problemas de calidad del empleo. Pero el impasse de las discusiones
sobre la exclusion fue mas bien breve: éstas se reactivaron bajo una serie de desplazamientos
de sentido. La reflexion sobre los problemas de informalidad y precariedad laborales fue el
espacio para la actualizacion de viejos interrogantes, hipotesis y categorias: en una economia
en crecimiento ;no podian expresar, acaso, la vigencia del problema de la superfluidad bajo
nuevas formas? Con esta pregunta, el corazon de la problematizacion de la exclusion volvia a

pulsar, alterandose su referente empirico, que pasdé a ser la informalidad laboral. Su

181 «“Renovar la mision: la era de los economistas todo terreno”, La Nacion, 23/10/2016.
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revitalizacion se acompaiié de una interseccion con los enfoques sobre la marginalidad, que
desde finales de los afios noventa también habian interrogado los limites estructurales del
mercado laboral argentino para absorber la poblacion activa. Con ello, emergia una
problematizacion de la informalidad laboral que la presentd como signo de la presencia de
poblaciones excedentarias para la dindmica economica. Asi, se estableci6 una polémica
directa con las orientaciones de la reforma social constituida tras la salida de la crisis de los

afios 2001 y 2002.

2.1. Del desempleo a la informalidad: los nuevos rostros de la superfluidad

Ademas de la precariedad y de la exclusion, hacia fines de la década de 1990 las teorias
sobre la marginalidad participaron de la discusion especializada sobre las transformaciones
del mundo del trabajo. Los analisis que retomaron la categoria se inspiraron en las teorias
criticas que, formuladas en los afios setenta, habian roto con las tesis de la modernizacion para
definir la marginalidad como un modo de funcionamiento de la totalidad social y no como un
espacio social separado (Malimacci y Salvia, 2005). Bajo la direccion de Salvia, el Programa
de Cambio Estructural y Desigualdad Social, de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Buenos Aires, fue un locus de relevancia en la bisqueda de analizar los
“nuevos emergentes sociales de la marginalidad” (Salvia, 2005a: 2). En ese entonces, las
producciones del programa se emparentaron mas con los diagnosticos sobre la precarizacion
de las relaciones laborales, que con los de la exclusion: ellas advirtieron que la “problematica
del empleo” excedia “el simple estado de desocupacion abierta” y pusieron en foco el
deterioro generalizado del mercado de trabajo (Salvia, 2002: 3). Pero, a diferencia de los
saberes sobre la precariedad, el énfasis en la “fragmentacion de la estructura social del
trabajo” dio centralidad al “sector informal o sector no estructurado [en la comprension de] la
nueva realidad emergente” (idem). De este modo, en el transito al nuevo siglo, se plante6 en el
campo especializado local la estrecha relacion entre la informalidad laboral y el problema de
las poblaciones excedentarias. Con la conformacion del ODSA, estas lecturas adquirieron
mayor audibilidad y desarrollaron un programa de investigacion de amplia envergadura.'®*

Seria tras la crisis de los afios 2001 y 2002 cuando esta matriz analitica se articularia
con las preocupaciones sobre la exclusion, encontrandose ellas mismas en proceso de
reconfiguracion. Bajo la amalgama de enfoques, se planted el interrogante sobre el caracter de

los problemas de calidad del empleo que persistian en la coyuntura de reactivacion

182 E] Programa de Cambio Estructural... le prestd asistencia técnica al ODSA vy parte de sus investigadores e
investigadoras cuentan con una doble inscripcion institucional en ellos.
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econdmica, reavivando la hipdtesis de una posible relacion con limitaciones productivas
estructurales en la generacion de empleo. ;{Qué elementos cimentaban esta sospecha? Durante
los primeros afios del periodo en analisis, la actividad especializada se concentr6 en los ritmos
diferenciados del descenso del desempleo y de la pobreza, fenomenos que hasta entonces se
pretendian estrechamente ligados. Mientras la desocupacion caia de forma notable, los
problemas de subempleo e informalidad se estabilizaban en pisos elevados. Parecia darse una
suerte de alquimia entre ellos. En efecto, un informe del OS concluia que el “repunte” de la
insercion laboral durante el afio 2003 “era atribuible a la generacion de puestos de trabajo de
baja calidad que tienden a morigerar la tasa de desempleo” (2004: 9). Las tasas de empleo se
volvian un dato parcial para analizar la dindmica del mundo laboral, lo que exigia
contrastarlas con indicadores relativos a la calidad del empleo creado en el curso de la
reactivacion economica. En el extracto del informe del OS con que iniciamos el apartado se
plasman los criterios definitorios del “buen empleo™: sus protecciones y su productividad.
Ambos atributos servirian, en adelante, para evaluar los alcances de la recomposicion laboral
experimentada, asi como su sustentabilidad en el tiempo.

Si bien la categoria de “economia informal”, formulada por la OIT y adoptada por el
MTEySS, tuvo una amplia circulacion en las investigaciones del ODSA, el CEDLAS, el OS y
el CIPPEC, los documentos nos permiten observar distintas operaciones discursivas bajo las
cuales se reinstald la diferencia entre aquello que la nocion tendia a unificar: el empleo
precario y el trabajo en el sector informal de la economia. Los analisis trataron el concepto
propuesto por la OIT como una “definicion legal” de la informalidad, que circunscribia el
fendmeno por la falta de registro ante el Estado y de proteccion social. Se argumentaba que,
en cambio, la definicion clésica era “productiva” y hacia referencia a “los trabajos marginales
de baja productividad” en los sectores subordinados de la economia (CEDLAS, 2007: 5).
Desde esta perspectiva, eran los atributos productivos de las actividades los que explicaban
los déficits salariales y en las condiciones de vida. Si bien la expresion de “economia
informal” se incorpor6 al 1éxico de los estudios, esta red de expertise tendié a preservar la
diferencia entre el empleo desprotegido y el trabajo de baja productividad o superfluo. Ello no
se debia solamente a un preciosismo tedrico-metodologico: por el contrario, la distincion
permitia trazar otras cartografias del mercado laboral, distintas a las producidas por los
saberes estatales para intervenir en ¢l. Como abordamos en el capitulo anterior, la adopcion de
una definicion ampliada de la informalidad laboral en los diagndsticos ministeriales, a partir
del vector proteccion/desproteccion, no desconocia las diferencias en materia productiva entre

los segmentos de la economia informal, sino que se habia orientado a establecer una
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direccionalidad comun para las politicas sociolaborales. En este caso, la frontera
productivo/improductivo perfil6 una vision normativa diferente sobre el empleo a recomponer
a través de las intervenciones estatales.

Multiples investigaciones destacaron que, al menos hasta el afio 2011, la recuperacion
del empleo habia estado liderada por puestos formales (v.gr. MTEySS, 2011; Bertranou,
Casanova y Sarabia, 2013; OIT, 2013; Bertranou y Casanova, 2015). En este sentido, los
centros privados de expertise y los nuevos institutos universitarios centraron su atenciéon en
los motores y los alcances de tal recomposicion: en qué estratos sociales habia incidido y
cudles eran las perspectivas para su sostenimiento y expansion futuros. Entonces, las lineas
divisorias entre el empleo productivo y “marginal” se pusieron de relieve en el estudio de las
distintas trayectorias de pobreza. Entre los perfiles sociolaborales trazados, se distinguié un
grupo de “pobreza estructural” (también nominado “nucleo duro de la pobreza”, “pobreza
extrema”, “pobreza indigente”, entre otras formulaciones), caracterizado por una insercion
econdmica regida por empleos inestables y de muy baja productividad. Con ello, comenz6 a
plantearse una correlacion entre las condiciones de vulnerabilidad y los atributos productivos
del empleo: mientras que entre “los empleados formales” se daban situaciones “de baja
vulnerabilidad”, “los trabajadores informales y desempleados” estaban atravesados por
condiciones mas gravosas de pobreza (Gasparini, 2005: 4). En sus sucesivas ediciones, los
informes del ODSA advirtieron que, si bien la ocupacion se expandia en todos los grupos, era
en la mejora de su calidad donde se condensaban las brechas sociales: entre los estratos
inferiores de la estructura social, 6 de cada 10 empleos se creaban en el sector informal de la
economia, registrando menores ingresos, protecciones y estabilidad. En cambio, los nuevos
puestos formales se concentraban en las clases medias. El problema sociolaboral se
codificaba, progresivamente, en términos de la informalidad —en su acepcion productiva—y de
la fijacion de ciertos sectores en ella.

Finalmente, lo que unifico estas reflexiones en una problematizacion alternativa del
fendmeno fue la relacion trazada entre la informalidad laboral y la cuestion de la superfluidad.
El diagnostico del “trabajo intermitente”, en el que coincidieron especialistas de distintos
locus, fue crucial en esa operacion conceptual.183 Se trataba de un fendémeno registrado
unicamente entre los estratos mas empobrecidos de la estructura social, que categorizaba

aquellas trayectorias marcadas por una intensa rotacion entre ocupaciones precarias,

' La existencia de este segmento ocupacional fue advertida en todo el campo especializado, recibiendo
nominaciones diversas: subempleo inestable o subempleo indigente, en el caso del ODSA (v.gr. ODSA, 2007,
2011, 2014); trabajo intermitente, segin SEL Consultores; empleo de subsistencia en los analisis del MTEySS.
Profundizaremos en estas convergencias en el proximo capitulo.
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subempleo, desempleo e inactividad. Segun Kritz (2007), constituia un fenomeno novedoso
en el mercado laboral argentino que habia adquirido centralidad una vez “cerrado el ciclo de
alto desempleo que comenzd en 1993”. Desde entonces, la desconexion con el mercado de
trabajo formal ya no se expresaria tanto en términos de la falta de ocupacion, sino bajo la
proliferacion de ocupaciones extremadamente inestables, de baja productividad y
desprotegidas. Segun las mediciones de SEL Consultores, representaba nada menos que a un
12% de la PEA, en 2007. Asi se explicaba la alteracion de las dindmicas de la superfluidad
desde el Programa de Cambio Estructural:

Si el mercado laboral ofrece rigideces institucionales de importancia, el excedente de
mano de obra se reflejara en el aumento cronico de las tasas de desempleo abierto [como
en los paises europeos]; si es flexible — por diversas razones — el excedente de mano de
obra en relacion con la demanda de trabajo en el sector moderno, se manifestara en el
acrecentamiento de un sector informal urbano precarizado (...). (Salvia et al, 2009: 430)

De este modo, se descentraba de los diagndsticos sociales el desempleo de larga
duracion “a la europea”, que habia regido las reflexiones sobre la exclusion en el pasado. Pero
la huella de la superfluidad parecia reencontrarse en otro lugar, en un desempleo a la
latinoamericana.'®* Justamente, el sector informal urbano habia emergido como concepto
para captar aquellos refugios creados ante la imposibilidad de acceder al empleo formal en el
polo moderno de la economia de los paises periféricos. Las actividades desarrolladas en el
marco de la “economia informal inestable” y de “las economias de pobreza” (Salvia, 2005a)
resultaban dificilmente categorizables como empleo genuino: como se sugeria en un informe
del OS, se trataba —en verdad- “de actividades lindantes al desempleo” (2004: 19). Pero lo que
resultaba evidente es que se trataba de un desempleo de nuevo tipo, de alli la formulacion de
“trabajo intermitente”, una expresion asentada en la frontera entre el espacio ideal del no
trabajo y el segmento mas precario de la informalidad. Estas conceptualizaciones reforzaron
la asociacion de estas formas de trabajo inestables y atipicas y lo excedentario para la
produccion econdémica. El viejo concepto de informalidad, durante tanto tiempo desechado
para el analisis local, se instalaba junto con el diagnéstico de que el mercado de trabajo
argentino habia perdido aquellos atributos integradores que lo habian diferenciado del resto de
la region en el pasado (Salvia, 2005a). El diagndstico de la latinoamericanizacion del mercado

laboral relanz¢ la pregunta por los nuevos emergentes de la matriz de marginacion.

2.2. La polémica sobre la ‘naturaleza” de la informalidad: una racionalidad

'8 Como sefialaban Salvia y especialistas del Programa de Cambio Estructural, “ni el aumento de la pobreza ni
de la desigualdad quedan bien explicados para el caso argentino a partir del efecto “desempleo” (Salvia et al,
2009: 435).
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economico-estructural

Desde 2007, con los primeros signos de amesetamiento de la dinamica de
recomposicion laboral, las y los expertos del OS sefialaron que “por primera vez desde el
colapso del régimen de convertibilidad” se habia registrado “una contraccion en el empleo
formal en los sectores productores de bienes” (OS, 2008a: 2) y en base a eso proyectaban un
“punto de inflexién en la evolucion del mercado de trabajo” (Arceo, 2008: 3). Aunque la
magnitud de la informalidad era objeto de polémica,' ninguna estimacién consideraba un
porcentaje inferior al 30% de la PEA y todas sefialaban que las estadisticas no lograban captar
los segmentos mas precarios. Pero la controversia no se limitaba a las cifras, sino a las
tendencias y explicaciones del fendomeno. Mientras que los diagndsticos ministeriales
destacaron que, por primera vez desde los afios noventa, se habia quebrado su tendencia
ascendente, la red de expertise que estamos analizando enfatiz6 su persistencia en pisos
elevados. Como apuntaba un informe del ODSA, “la persistencia de una alta proporcion de
ocupados que no pueden acceder a un empleo pleno de derechos continua siendo uno de los
problemas fundamentales del escenario laboral” (2011: 23). Estos argumentos recalcaban que,
pese a las mejoras experimentadas y a las politicas promovidas, la informalidad laboral se
revelaba como un nucleo duro, de dificil remocion. Estos polemizaron con los saberes
estatales sefialando el “caracter sistémico” del fendmeno (Kritz, 2007: 4), su naturaleza
productiva. En adelante, la discusion no hizo mas que intensificarse.'*®

Los saberes de la exclusion y la marginalidad enfatizaron la racionalidad econdémico-
estructural del fenomeno. En esta impronta analitica resonaban —y se renovaban— los modos
en que la superfluidad habia sido interrogada durante la década anterior. ;Qué significaba que
la informalidad constituyera un problema sistémico, ligado a la estructura productiva?, ;de
qué manera esta observacion ponia en cuestion la racionalidad politica que los saberes
estatales le asignaban? En primer lugar, los analisis producidos durante el periodo de analisis
visibilizaron la larga duracion de los problemas de calidad de empleo, base sobre la cual
afirmaron su constitucion como un rasgo estructural del mercado laboral local. Las

cronologias elaboradas no distaban de aquellas expuestas por Carpio y Novacovsky en la

'S5 En 2014 se produjo una polémica sobre la tasa de informalidad. El MTEySS reconocia un 34,5%, pero
consideraba tnicamente al trabajo asalariado no registrado en la cifra, mientras que otros estudios estimaron que
sobrepasaba el 40% de la PEA, al incorporar al sector cuentapropista y de subsistencia (por ejemplo, Elbert,
2014; Groisman, 2014).

'8 Como sefialamos en el capitulo anterior, a partir de 2011 los diagnosticos ministeriales y de otras agencias
reconocidas, como la OIT, registraron una alteracion en la composicion de la economia informal en Argentina,
pasando a tener mayor peso los puestos asalariados informales en microempresas no inscriptas en la fiscalidad
publica. Este dato era interpretado por los saberes de la exclusion y la marginalidad como confirmacion de la
hipétesis productiva sobre la informalidad.
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Catedra Publica de Politicas Sociales, durante los afios 1997 y 1998. Al igual que en aquellas
reflexiones sobre la exclusion, Salvia explicaba la génesis historica de la matriz de
marginalidad en dos tiempos: uno relativo al “agotamiento, crisis y mutacion” de “la nativa
sociedad salarial corporativa”; y otro vinculado a la “reconversion tecnologica y productiva”,
en el marco de la apertura financiera de los afios noventa (2005: 5). En ese derrotero historico,
la “carencia forzada de empleo adecuado” se habia consolidado (ODSA, 2004: 96). Ahora
bien, concluido el ciclo de reformas de la década de 1990, se introdujeron -ciertas
innovaciones respecto de los diagndsticos previamente forjados entre el SIEMPRO y el OS.
Reforzando la larga duraciéon de los problemas de empleo, las miradas sobre el pasado
“salarial” de la sociedad argentina enfatizaron sus fisuras internas, conmoviéndose la
asociacion univoca entre la exclusion y el cambio tecnoldgico. A su vez, las reformas de
“ajuste estructural” fueron releidas, incorporandose un balance critico sobre la concentracion
de la estructura productiva (Salvia, 2005b). Asi, el diagndstico de una crisis duradera del
empleo conectaba con los problemas de la dinamica econdémica, en términos estructurales. '™’
Las mutaciones en el campo de discusion sobre los problemas sociolaborales habilito la
convergencia de los saberes de la marginalidad y la exclusion en la afirmacion del caracter
estructural de los mismos. A diferencia de los afios noventa, tras la crisis de 2001 y 2002, la
direccionalidad del modelo de desarrollo era objeto de un debate politico y especializado
expreso y, en consecuencia, las alternativas para gestionar la economia y el trabajo se
pluralizaron. El diagndstico de la configuracion de wuna matriz historica de
exclusion/marginacion tenia un cariz estratégico: permitia identificar aquellos caminos a
evitar en la construccion de un modelo socialmente inclusivo tanto como econdmicamente
sustentable, puesto que habian demostrado su fracaso en el pasado. En el caso de la estrategia
industrializadora, su historico déficit de productividad habia construido un edificio protectorio
fragil; la aperturista, pese a su impronta modernizadora, habia sido concentradora en términos
productivos, dando a los procesos de marginacion una escala inédita, que ponia en riesgo el
crecimiento futuro. Por razones diferentes, en ninguno de los dos modelos se habia podido
plasmar un sistema protectorio virtuoso, amplio y sostenible. Esta lectura de la historia
nacional fundaba una “tercera via”, que se delimitaba de forma simétrica de la experiencia

neoliberal y del bienestarismo autoctono. Justamente, se proponia evitar el “péndulo de ideas”

37 En una entrevista realizada en 2015 por La Nacion a Guillermo Cruces, subdirector del CEDLAS, éste
cuestionaba la idea generalizada de que “Argentina fue alguna vez un pais del 90% de formalidad” y explicaba
que la informalidad no podia resolverse “de la noche a la mafiana” porque “tiene que ver con la estructura
productiva”. “Guillermo Cruces: ‘No hay que hacer politicas sociales para una estructura productiva que ya no
existe’, La Nacion, 18/01/2015.
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entre dos extremos, “el libre mercado” —de reciente fracaso- y el “totalitarismo de Estado” —al
que habia que evitar retornar- (Amadeo en AAPS, 2002; OS, 2002). En este sentido, se
argumentaba la necesidad de “combinar estrategias” para armonizar la productividad con la
proteccion. Legitimando esta posicion, se retomaron saberes internacionales de inspiracion
heterodoxa'™® y el discurso religioso, que rechazaba el liberalismo y el paternalismo estatal.'®’
En la explicacion del caracter sistémico de la informalidad, se combinaron las tesis
sobre la segmentacion del mercado de trabajo y las de la heterogeneidad de la estructura
productiva. Las primeras habian sido relevantes en los diagndsticos sobre la exclusion en los
afios noventa, sefialando el rol desigualador que ejercia el capital humano en la competencia
mercantil; mientras que las segundas habian sido el sello del estructuralismo latinoamericano
para explicar los limites del desarrollo periférico. Desde el Programa de Cambio Estructural
y el ODSA, se diagnosticaba que la heterogeneidad productiva argentina se habia agudizado
durante la década de 1990, como resultado de las reformas operadas. '”° De alli la
conformacion de verdaderos enclaves de alta rentabilidad que, conectados con el mercado
internacional, retenian a la mano de obra mas calificada mediante salarios elevados y
protecciones expulsaban a una parte significativa de las clases trabajadoras, la cual se volcaba
a la economia informal. En una caracterizacion afin, en un informe del OS del afio 2004 (que,
por cierto, habia contado con la colaboracion del ODSA), el mercado laboral se representaba
como “una serie de circulos concéntricos”, entre los que se daba un “movimiento centrifugo”
que partia desde el nucleo, en una “dinamica expulsora de la PEA” (2004: 8). La amplia
circulacion que tenian las investigaciones del ODSA entre los centros privados de expertise
parece haber sido crucial para la actualizacion de las lecturas sobre la segmentacion del
mercado laboral, que incorporaron y reinterpretaron las tesis de la heterogeneidad productiva.
Tal movimiento se observa con claridad en el analisis de Kritz, que en los afios
anteriores habia popularizado la categoria de inempleabilidad, en base a la cual se explico la
exclusion como resultado del desfasaje entre el ritmo del cambio productivo y el de la
adaptacion del capital humano. En su disertacion en el Coloquio de IDEA del afio 2007,

defini6 la informalidad laboral como un “mecanismo para compensar la falta de

'8 Por ejemplo, se retomaron los analisis de Joseph Stiglitz y Jorge Ocampo. El primero, habia sido economista
jefe del Banco Mundial entre los afios 1997 y 2000 y, en el transito al nuevo siglo, realizd un analisis critico de
la orientacion de las reformas de ajuste estructural y se convirtié en referente de un ideario Post-Consenso de
Washington. Por su parte, Jorge Ocampo es un economista colombiano que se desempeild como secretario
ejecutivo de la CEPAL entre 1998 y 2003, continuando su carrera en el ambito de la ONU.

'% Resefiamos documentos significativos de nuestro corpus documental al respecto: CEA 1981; Bergoglio,
2009; CEA, 2016. Para una reconstruccion historica de la relacion entre el mundo religioso y politico, la Iglesia
y el Estado, sugerimos: Di Stefano, 2011; Giorgi y Malimacci, 2012; Malimacci y Giorgi, 2016.

"0 Ver: Salvia, 2005; Salvia et al, 2009; ODSA, 2005, 2006, 2014, 2015.
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competitividad, originada en la baja productividad total que le es caracteristica” (Kritz, 2007:
4). De esta definicion se derivaba un punto sumamente relevante, reforzado por el economista
en su exposicion: el problema no remitia tnica ni principalmente a la baja productividad de
quienes trabajaran en condiciones de informalidad, sino a la del total de los factores
implicados en el proceso productivo. El énfasis no disolvia la cuestion de la inempleabilidad
ni tampoco su racionalidad subjetiva, pero remarcaba que el problema se situaba en el nivel
de productividad y competitividad de las empresas. Estas variables eran las que se destacaban
cuando se hablaba de la logica econdmico-estructural que regia la informalidad laboral. De
alli, que se postulara como un fenémeno involuntario,”' que no era producto de elecciones
personales sino de barreras que impedian la expansion del empleo formal y de la
productividad en términos mas generales (CEDLAS, 2007; ODSA, 2011). En este punto,
encontramos un argumento recurrente sobre el caracter forzado de la informalidad para la
parte empleadora de la relacion laboral, también presentado por los saberes del empresariado
industrial: la “incapacidad competitiva” llevaba a las empresas a la sub-declaracion, como
estrategia para evadir costos que no podian afrontar, lo que acababa por perjudicar el
desarrollo de su capacidad productiva a largo plazo'®* (Kritz, 2012: 96). Asi, el caracter
involuntario del fendmeno se mostraba como resultado de la fuerza de las estructuras, mas
que de las relaciones de poder.

De lo anterior se desprende que las lecturas sobre el problema productivo que anidaba
en la informalidad laboral no fueron homogéneas: algunas tenian una inspiracion
estructuralista, mientras que otras participaban del andlisis macroeconémico. Mas bien,
convergieron en la afirmacion de que las bajas productividad y competitividad se encontraban
en la raiz del fenomeno, inscribiendo en su desempefio el problema de los excedentes
poblacionales. Asi, se lleg6 a la idea de que la informalidad laboral era el resultado de que “el
nucleo duro del capitalismo argentino requiere s6lo un tercio de la fuerza de trabajo
disponible” (ODSA, 2004: 7). Ahora bien, la derivacion del proceso de

marginacion/exclusion de las relaciones técnicas de produccion no era evidente en la

! Son ilustrativas las formas en que se nomind el fenémeno y se ponian en palabras sus causas: “carencia
forzada de empleo adecuado”, “falta involuntaria de trabajo”, “sistema social incapaz de dar empleo a quien lo
requiere” (ODSA, 2004: 39, destacados propios).

2 De alli que la informalidad resultara problematica cuando era producto de la exclusion; lo que no descartaba
la existencia de otro tipo de configuraciones del fenomeno, en las que pudiera ser voluntaria. Los estudios del
CEDLAS analizaron este punto, retomando la perspectiva del Banco Mundial sobre la 16gica del escape y de la
exclusion. A partir de un analisis de la incidencia del fenomeno segun las edades y el nivel educativo de las y los
trabajadores afectados, sefialaban que no podia inferirse su eleccion por parte de los agentes, a excepcion de los
y las jovenes, para quienes el “empleo asalariado informal” funcionaba como una via para “acumular
experiencia, conocimientos, capital y contactos” de cara al transito hacia otros puestos (CEDLAS, 2007: 9). En
este unico caso, la informalidad parecia un fendémeno voluntario.
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discusion especializada. Esa operacion logica habia sido, precisamente, uno de los ejes de
critica hacia los diagndsticos hegemonicos sobre la exclusion de finales de los afios noventa.
Otras modalidades de recepcion y apropiacion del concepto habian sefialado, en ese entonces,
que el proceso no era un efecto automatico de relaciones técnicas, sino que su caracter era
politico, cultural e institucional. A proposito de la marginalidad, desde finales de la década de
1990 se dio un debate en la misma direccion.

En dos ocasiones (1999, 2010), Nun revisé lo que consider6 como un sesgo
economicista en los analisis inspirados en su propio concepto de “masa marginal”, lo que lo
llevd a destacar y reelaborar su dimension politica. '”> Aunque desestimada en algunas
lecturas, para el socidlogo argentino ésta habia sido nuclear en su apuesta analitica inicial,
dirigida a captar los distintos modos de gestionar politicamente los efectos de los excedentes
de trabajo en la integraciéon social y sistémica. Nun argumentaba que el caracter de
excedentario no se encontraba determinado por cierto estado de las relaciones técnicas de
produccion, pues el régimen social de acumulacion, en si mismo, era el “resultado contingente
de una dialéctica de estructuras y de estrategias” de los actores sociales (1999: 996). La
condicion historica —y no necesaria— del proceso productivo, reforzaba el caracter
problematico de la superfluidad de ciertos contingentes poblacionales en relacion con €l. De
hecho, Nun resaltaba que las intervenciones estatales sobre el problema podian incidir en el
nivel de las estructuras productivas: una serie de investigaciones sobre el desempleo en los
paises centrales habian puesto de relieve que sus tasas variaban segun la fortaleza y la
institucionalizacion del compromiso con el pleno empleo. “El cuello de botella” que
entraiaba la marginalidad “era sociopolitico antes que econdmico” (Nun, 2010: 113).194

En cambio, las lecturas producidas desde los afios 2000 acerca de la marginalidad se
inspiraron en una racionalidad econdomico-estructural, posiblemente reforzada en la polémica
sostenida con los saberes estatales, para los cuales los problemas de calidad del empleo se
explicaban por factores politico-institucionales. De esta manera, en el debate sobre las
explicaciones del fendmeno se opusieron dos formas distintas de reconstruir la relacion entre
economia y politica. La problematizacion de la informalidad laboral como una cuestion
eminentemente productiva tenia como sustrato la consideracion de la economia como un

espacio de relaciones necesarias, en virtud de las leyes de causalidad que regirian su

'3 Danani (2019) realiza un analisis sobre esta relectura de Nun sobre la dimension politica de la marginalidad,
sobre el que nos montamos para nuestra propia reflexion. Agradecemos a la autora las referencias sugeridas.

' Dicho bajo otra formulacién: “Hay que tener en cuenta la indole mucho mas politica que econémica del
problema de la marginalidad social (...). Cuando se habla de marginalidad, de exclusion social, de desempleo o
de subocupacion, no se esta aludiendo a hechos de la naturaleza sino a emergentes de relaciones de poder
determinadas” (Nun, 2010: 118- 119).
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dindmica. Esa fuerza de ley que detentaban las relaciones economicas subyacia en el énfasis
del caracter estructural del proceso: éste significaba, ante todo, que el fendémeno se imponia a
los agentes, es decir, constituia una condicion (acaso un limite) para su accion. En ese sentido,
puede rastrearse una continuidad entre las viejas y las nuevas reflexiones sobre el problema
del empleo en términos de “superfluidad”, pese a los desplazamientos que resefiamos: la
afirmacion de que en la economia se gestan procesos y relaciones que preceden a la accion
politica. Esta concepcion contiene un elemento de impronta economicista: la suposicion de
que las leyes de la economia son “enddgenas”, es decir, ajenas a “toda indeterminacion
resultante de intervenciones externas (politicas por ejemplo, ya que de lo contrario la funcion
constituyente no podria referirse con exclusividad a la economia)” (Laclau y Mouffe,
2015:112). Esa misma legalidad econdémico-productiva investia a los diagndsticos
especializados de un lenguaje de verdad: en este sentido es comprensible que el nicleo de la
polémica abierta por los saberes de la exclusion y la marginalidad estuviera dado por la
naturaleza de la informalidad laboral, retomando la ilustrativa expresion de Kritz. El desafio
que planteaba el problema, entonces, era el de la productividad y la competitividad de los
sectores rezagados, a fin de que convergieran con los segmentos mas dinamicos.
Visibilizando la concentracion, antes obliterada, se aligeraba su contenido politico pues, en
definitiva, era el resultado de las reglas propias de la competencia mercantil, que premia a los
mas productivos (OS, 2000).

[ Qué lugar se reservaba, entonces, a la politica en la explicacion del problema? La
objetividad con que se representaban las relaciones economico-productivas, su fuerza de ley,
llamaba la atencion sobre los limites de la accion politica y también fundaba ciertos
imperativos hacia ella: una exigencia de adecuacion a lo estructuralmente viable. Justamente,
la polémica con los saberes estatales sobre como definir la informalidad apuntaba a desnudar
un déficit de “adecuacion conceptual” de las politicas sociolaborales (Kritz, 2012: 96). Como
en las reflexiones de los afios noventa, aqui también puede relevarse una concepcion
instrumental de lo politico: si entonces se habia advertido el desajuste de las intervenciones
estatales frente a la nueva cuestion social, en las reflexiones de los anos 2000 se llamaba la
atencion sobre la inadecuacion de la politica frente al caracter estructural de la informalidad
laboral, como un modo de explicar su persistencia. Ese desfasaje entre la realidad del
problema y su comprension ponia en cuestion la efectividad de las medidas adoptadas para la
formalizacion, aun cuando pudieran basarse en buenas intenciones, como se sefialaba a
proposito de la fiscalizacion y la inspeccion laboral (Kritz, 2007, 2012). Respecto de ellas, se

puso en cuestion que pudieran ser la columna vertebral de la estrategia estatal: no solo porque
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tenia alcances limitados, al abarcar la economia relativamente visible para el Estado, sino que
ademas no intervenia sobre “los determinantes” del problema (Kritz, 2012: 96). La
centralidad que asumia la fiscalizacién en el programa estatal desnudaba el error de
diagnostico en el que éste se asentaba: trataba la informalidad como “un dispositivo ilegal de
apropiacion de cuasi-renta y no de subsistencia” de las empresas en el mercado (idem). Frente
a la coercion de las estructuras, algunas investigaciones plantearon que la racionalidad politica
asignada al fenomeno expresaba el sesgo voluntarista de los saberes estatales. La critica
provenia del CIEPP: por la logica que asumia la polémica en el campo reformador, sus
analisis destacaron la 16gica estructural de la informalidad laboral, cuando afios atras habian
tendido a resaltar el caracter politico de la exclusion.

(...) El impacto sobre las relaciones laborales de estas medidas es como minimo incierto
y es un reflejo de la lectura sesgada de las causas del no registro laboral y del empleo
informal en general. Esta lectura pretende que es un problema sencillamente de la
conducta de agentes economicos que se aprovechan de la incapacidad de fiscalizacion del
Estado para eludir sus obligaciones y asi obtener ganancias mas elevadas. Este
razonamiento puede ser acertado en algunos casos, pero la dimension del problema y
otros indicadores sefialan que no alcanza para explicar su complejidad. Todos los estudios
existentes sefialan (...) que el problema es mas complejo y se explica por causas
economicas. (...) La informalidad econémica es un rasgo del régimen de acumulacion del
pais. La propia politica econéomica reconoce que el problema de la no registracion es
fundamentalmente econdmico. De lo contrario, jpor qué el propio Estado reitera
programas de fomento del empleo que eximen a las empresas del pago del impuesto al
salario?; ;por qué se utiliza esa practica cuando se quiere evitar despidos? (...) No se va a
eliminar el empleo no registrado presionando a la fuerza de trabajo para que denuncie al
empleador, sino con multiples politicas integradas que cambien el modelo de
acumulacion sostenido por la informalidad. (Lo Vuolo, 2009: 15)

La politica y las politicas tenian su lugar en la trama reproductora de la matriz de
marginacion social.'®® Tal es asi que en un informe del ODSA se enfatizaba que “la crisis de
la sociedad argentina no se explica por los problemas que enfrenta en el sistema econdomico
sino (...) por la vigencia y reforzamiento acumulativo de factores socio-institucionales que
inhabilitan cualquier posibilidad de desarrollo tanto productivo como social” (2004: 25).
Estos factores remitian a la crisis de las instituciones y las dirigencias sociales y politicas que
concurrian en un “déficit estatal” para encarar un modelo de desarrollo genuino (idem). Esta
lectura suponia una concepcion funcionalista de la reproduccion social, bajo la que se
esperaba del Estado la adecuada integracion entre el registro econdmico y el sistema politico.

Esta tesis no era novedosa en el campo especializado, sino que inspird estudios sobre el

195 . o ., . ,
No es menor la referencia al término de “reproduccion”, que tomamos de los documentos. Si la economia

producia la marginalidad, la politica seria el espacio de su reproduccion o bien de su neutralizacion, segun la
orientacion que se plasmara. El supuesto era que los problemas sociales tendrian una existencia anterior y
exterior a la politica, naturalizando su condicion.
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Estado de suma relevancia durante las décadas de 1970 y 1980 (Perelmiter 2007).""® La idea
de déficit ilustra la distancia entre las condiciones estructurales y la institucionalidad
realmente existente, que con ello pasaba a convertirse en un elemento disfuncional para la
integracion sistémica. De alli la resonancia de la nocion de Estados de Bienestar “fallidos” o
“truncos”, que no se adecuaban a las transformaciones de la sociedad argentina (ODSA, 2004:
21). El déficit, la falla de la politica consistia en una suerte de desconocimiento de las
dirigencias sociales y politicas — “por intencion, error, u omision” (ibid.: 27) — del
agotamiento del régimen de acumulacion por industrializacion y del Estado Social clasico. La
“tercera posicion” tendi6 a discutir mas el retorno de este modelo que el del libre mercado,
quizas porque el contra-destinario del discurso eran los saberes nucleados en la utopia
restauradora del “empleo normal”.

Resulta curioso que las miradas estructurales de la informalidad laboral hayan asignado
un peso tan relevante en su explicacion a la “matriz socio-cultural y politico-institucional”,
sobre la que se erigian las “practicas fundadas en acuerdos corporativos de privilegio”
(ODSA, 2004: 26). Esto llevo a denunciar “la responsabilidad [de] las dirigencias sociales y
politicas” en la reproduccion de la dinamica excluyente (idem), incurriendo en otra forma de
voluntarismo, distinta de aquella que se adjudicaba a los saberes estatales: era el correlato de
una concepcion de la politica como “un dispositivo que se ‘acciona’” (Danani, 2019: 142).
Estas lecturas sefialaban que el problema radicaba en que, bajo la insubordinacion de los
intereses particulares, el sistema politico se desacoplaba del interés general, revestido de
cierto manto de evidencia.

Es posible reconocer la incapacidad por parte de las clases dirigentes para adaptar
exitosamente el sistema social a las cambiantes y conflictivas condiciones externas de un
mundo en proceso de globalizacion, e internas de un pais que se resistia a modificar
estructuras que habian producido logros tempranos pero que fueron quedando agotadas.
(...) Por lo mismo, la actual crisis social es antes que nada una crisis politico-institucional
del Estado corporativo y de los intereses que desde dentro o fuera del mismo procuraron
disputar el escenario de la acumulacion econémica y del poder politico. En procura de
obtener o conservar privilegios, los grupos dirigentes no supieron, no pudieron o no
quisieron modificar la secular tendencia al deterioro de todo el sistema social. El actual
estado de cosas se explica fundamentalmente por la incapacidad del sistema politico-
institucional de ejercer su particular funcién social: conducir un proyecto nacional, capaz
de definir, promover y sostener un programa de desarrollo econémico y social
sustentable. (ODSA, 2004: 25- 26)

Observadas en conjunto, la racionalidad econémico-estructural y la que hacia eje en la

1% Perelmiter (2007) interpreta que ciertos estudios fundacionales sobre el Estado argentino, como los de
O’Donnell y Portantiero, explicaron problemas como la inestabilidad politica y la debilidad del desarrollo
economico, sefialando las deficiencias del Estado para cumplir lo que se entendian como sus funciones
esenciales, entre ellas la integracion entre el sistema politico y el econdmico. De este modo, la formacion estatal
se caracterizaba como una falla sistémica.
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cultura politica restringieron el espectro de las alternativas posibles para intervenir la
informalidad laboral. Al poner entre paréntesis que la legalidad econdmica que regia el
fenomeno era, ella misma, socialmente producida, su superacion se colocaba en un horizonte
de cambio estructural, entendido en clave de una integracion sistémica de la estructura
productiva. En otras palabras, la base para una integracion social genuina se encontraba en el
horizonte de integracion sistémico-productiva: ésta fundaba las condiciones de posibilidad y
de solvencia de la primera. La productividad era el nicleo del problema y sobre-determinaba,
también, la reflexion sobre las alternativas viables para organizar la economia, el trabajo y la
proteccion social. Esto debe leerse en el marco de la polémica abierta con los saberes
estatales: el riesgo de desconocer o ignorar las condiciones estructurales era el de “repetir los
errores” de un pasado salarial inconsistente, que derivé en “expectativas insatisfechas” y
“desequilibrios macroeconémicos” (Ocampo en AAPS, 2002: 22). El debate abierto a
propésito de los tipos posibles de desarrollo, que politizaban el registro de la economia y la
produccion se clausuraba bajo la logica de la necesidad atribuida a las estructuras econdmicas

y el imperativo de adecuacion de la politica a ellas.

2.3. Una verdad irrefutable: la experiencia de la inmovilidad social

Un importante caudal de las investigaciones que conforman nuestro corpus documental
abord¢ el problema de la informalidad laboral bajo una aproximacion a la dinamica micro-
social de los procesos de exclusion y marginacion. Asi, se enfocaron en el relevamiento de las
trayectorias de aquellos sujetos en condicion de pobreza y vulnerabilidad, poniendo de relieve
su duracion e intensidad, las variaciones en el tiempo, y las privaciones sufridas en términos
de capacidades humanas. Los nuevos institutos universitarios emprendieron un trabajo de
produccion estadistica sobre la informalidad laboral que no se redujo a la exploracion de
indicadores generales de la economia y del mercado laboral, sino que tomé por objeto las
condiciones de vida de los trabajadores y las trabajadoras pobres. En el espacio micro-social y
en las trayectorias personales se reencontraron las estructuras productivas en pleno
funcionamiento, abriendo una reflexion sobre la relacion entre los procesos macro-sociales
que regian la informalizacion y las practicas de los individuos afectados (ODSA, 2005).

El gesto analitico no era novedoso, sino que se inscribia en movimientos previos del
campo especializado, a través de los cuales la subjetividad y la capacidad de agencia se
propusieron como objetos privilegiados para el estudio de lo social, como analizamos en el

Capitulo 2. En los afios 2000, parece consolidarse este giro subjetivo en la conceptualizacion
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de la pobreza, generandose un amplio consenso respecto de dos premisas. Primero, el
cuestionamiento hacia la acepcion monetaria del bienestar, por la subordinacion que ejercia
sobre otras de sus dimensiones, relativas a la libertad de “ser” y “hacer”, parafraseando a
Amartya Sen. En segundo lugar, diversos andlisis desafiaron la representacion de las
poblaciones pobres como pasivas, destacando su capacidad de agencia y la activa negociacion
de tal condicion frente a las instituciones publicas y otros actores corporativos. De sus
agenciamientos se desprendian trayectorias de empobrecimiento diferentes, que llevaban a
enfocar las razones por las que los individuos llegaban y se mantenian en la situacion de
vulnerabilidad. Lo caracteristico de las reflexiones producidas en los afios 2000 fue la
busqueda de reconstruir la relacion existente entre la capacidad de agencia y los
condicionamientos estructurales de la accion. ;Qué estructuras de oportunidades informaban y
afectaban las acciones individuales? ;Cémo movilizaban los individuos sus recursos y
capacidades para reproducir su vida y la de sus familias?

Como veremos luego, esta busqueda no conmovio la objetividad/naturalidad con la que
se representaron las relaciones economicas en la problematizacion de la informalidad laboral.
Mas bien, estos saberes sobre la exclusion/marginacion delimitaron una racionalidad subjetiva
que complementaba las explicaciones estructurales del fendomeno y aquellas apreciaciones
sobre el déficit de las politicas. De hecho, la penetracion de la estadistica en la escala micro-
social y de las trayectorias individuales fue el medio a través del que se corroboraron las
lecturas sobre la naturaleza productiva del problema laboral argentino. En otros términos, el
acercamiento hacia lo subjetivo fue un vector para la produccion de los saberes de la
exclusion y de la marginalidad como verdaderos. En este sentido, se constituyeron como
saberes proximos, movilizando un desplazamiento que no solo era teérico-metodoldgico, sino
también fisico y simbolico. La encuesta del ODSA se proponia contemplar “sectores
vulnerables insuficientemente considerados en la mayoria de estudios de este tipo” (2005: 19).
No se trataba solo de un asunto relativo a la representatividad de las estadisticas producidas en
el pais, ni a su rigurosidad metodologica, sino que ademas planteaba como cuestion el nexo
entre los saberes y sus sujetos/objetos de conocimiento. Medir lo no medido, lo desestimado
por las estadisticas oficiales, daba credibilidad a la voz del ODSA en el debate publico sobre
la pobreza y también lo investia de un ethos de proximidad, de compromiso experto en la
representacion —aunque fuese en un plano técnico— de quienes, se suponia, no tenian voz
publica ni representacion politica genuina.

En 2015, una iniciativa del ODSA para difundir los resultados de la encuesta anual, nos

permite graficar la aproximacion de los saberes hacia las experiencias vitales de los
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individuos afectados por los procesos de marginacion y exclusion. Consistio en la realizacion
de cortometrajes bajo la consigna de “Testimonios de la Deuda Social”, que se presentaron
como una “semblanza de los descartables”, mediante la que se buscaba hacer audibles y
visibles “sus cuerpos, sus movimientos y sus rostros”, Unica forma de expresar “todo lo que
no nos dicen o no nos pueden decir” (jen las encuestas?).'”’ Los cortometrajes se proponian
trasmitir de forma directa, sin mediaciones, las experiencias de la marginacion, pretension
sostenida en la mistificacion del encuentro entre el saber técnico y el saber profano. En efecto,
esa inmediatez era un efecto del discurso experto: primero, porque las formas de nombrar y
las variables con las que medir se definian de forma previa y exterior al “estar alli” y
provenian del campo especializado; segundo, porque el testimonio como recurso
metodoldgico permitia a los y las especialistas demostrar, como ningln otro, su fidelidad en la
trasmision de la experiencia de la pobreza.'”® Se trataba de un modo de representacion y de un
contacto que parecian saltear a la politica, a diferencia de la proximidad valorada en el campo
de la asistencia estatal, en la que el manejo técnico y la afectividad se combinaban con el
compromiso politico-ideologico, como veremos en el Capitulo 6. Progresivamente, los
informes del ODSA se convirtieron en una palabra autorizada, respaldada por la rigurosidad
metodologica y también por la sensibilidad, fundada en el “estar ahi”, donde los problemas
sociales acontecen. Elementos que se pondrian en juego en la controversia de alcance publico
sobre las cifras de la pobreza, en la que participaron consultoras, instituciones académicas y
agencias estatales, al resquebrajarse la credibilidad del indice de precios del INDEC, desde su
intervencion en 2007.

En la inteleccion de lo subjetivo participaron saberes heterogéneos. Como sefialamos
antes, las investigaciones del ODSA y del CEDLAS se inspiraron, respectivamente, en la
teoria de las capacidades humanas y en la economia del comportamiento, que habian
emergido del campo de la economia en la década pasada. Aunque sus contenidos y
procedencias no pueden equipararse, los dos enfoques incorporaron la subjetividad como un
elemento de la economicidad: los valores, las emociones y los contextos hacian parte de los
comportamientos e interacciones economicas, lo que exigia abordajes que contemplaran el

nivel micro-social (Gasparini y Cruces, 2010). Estos postulados convergieron con el espiritu

7 Disponible en: http://uca.edu.ar/es/observatorio-de-la-deuda-social-argentina/barometro-de-la-deuda-social-
argentina/testimonios-de-la-deuda-social-argentina/trabajo-en-los-margenes

"% Estos mismos gestos pueden hallarse en el tratamiento de la pobreza y de otros problemas laborales por parte
de agencias internacionales como el BM y el BID. Sin ir mas lejos, éste ultimo organizd, en el afio 2008, un
concurso para premiar cortos documentales que representaran las “nuevas caras de la exclusion social”, “a través
de los ojos de los propios excluidos” (Marquez et al., 2008: 4). Para un mayor desarrollo al respecto, remitimos a
Lijterman, 2018.
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de la tradicion socioldgica implicada en la relectura de la marginalidad, que se proponia poner
en relacion las practicas y estrategias de los actores con los procesos estructurales de la
economia. Malimacci y Salvia explicaban que, para no repetir “analisis ‘economicistas’”,
centrados en “‘variables, cifras y estadisticas’ que se suponen que hablan por si solas” (2005:
1), era preciso introducir la capacidad de agencia de los grupos marginados, de la que otras
representaciones los despojaban, para comprender de forma mas cabal los modos en que se
reproducian en el tiempo. “Los pobres tienen cara, tienen nombre, tienen historia, poseen
trayectorias valiosas, tienen capacidades, pelean, luchan, no bajan los brazos a pesar de todo”,
concluian (idem: 16).

Entre estos saberes expertos y los de inspiracion catolica se produjo una superficie de
contacto. El enfoque de la Iglesia Catodlica, argentina y latinoamericana, a proposito de los
problemas sociales se reformuld durante la primera década de los afios 2000, al incorporar la
nocion de exclusion y retomar de manera sistematica la perspectiva de las capacidades
humanas. La categoria se adoptd expresamente en 2007, en la V Conferencia General del
Episcopado Latinoamericano, '*° cristalizando un desplazamiento con las reflexiones
anteriores sobre la marginalidad.*”® Lo que se quebrd entre unas y otras formulaciones era la
hipotesis integradora: la exclusion entrafiaba una “nueva cuestion social”’, que ya no consistia
en que “se estd abajo, en la periferia, o sin poder, sino que se esta afuera”; ya no referia a la
explotacion, sino a la “logica del descarte” de individuos que pasaban a ser "sobrantes" y
"desechables" (v.gr. CEA, 2007; Bergoglio, 2009; CEA, 2010). La enciclica papal Laudato Si,
de 2015, consagro estas lecturas. En este sentido, el discurso religioso puso en tela de juicio la
“exacerbacion de la mirada econémica” en los andlisis de la exclusion y destacod “las formas”
que ésta adquiria “en lo familiar, en la salud, en la vivienda, en la politica, en el habitat, en la
educacion, en lo moral, etc.”. La nocion de “deuda social” sintetizaba esas multiples
privaciones, materiales tanto como subjetivas. De este modo, ella se explicé como el producto
de una dinamica estructural, que se expresaba subjetivamente (v.gr. ODSA, 2005, 2007): era,
al mismo tiempo, una “deuda existencial” (CEA, 2010) que ponia en crisis el sentido mismo

de la vida, la vocacion de plantearse metas y trascender dificultades (ODSA, 2005: 328).%"!

199 A1 respecto, ver Documento Conclusivo de la V Conferencia General del Episcopado Latinoamericano y del
Caribe, Aparecida, 13- 31 de  mayo de 2007. Tercera  edicion  disponible en:
https://www.celam.org/aparecida/Espanol.pdf.

29 T as producciones del DESAL signaron el enfoque eclesiastico desde los afios sesenta, lo que puede
observarse en documentos de la Conferencia Episcopal Latinoamericana (1968, 1979, 1992). Para Argentina, ver
CEA, 1981.

%1 Se retomaba la llamada “psicologia humanista” de Viktor Frankl, un psicologo austriaco que realizd sus
investigaciones en el marco de la segunda posguerra. A partir de un trabajo con victimas del Holocausto,
establecia una relacion entre el proposito de vida y la constitucion de un individuo pleno.
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En el intento por incorporar al andlisis la dimension subjetiva y existencial de la
marginacion/exclusion, la cuestion de la (in)empleabilidad sigui6 ocupando un lugar
destacado. La categoria resultd clave en el tejido de un lazo entre el aspecto econdémico-
estructural de la informalidad laboral y la incidencia y experiencia individuales. En términos
de Salvia y Lépore: entre “el nivel macro-econdémico de las estructuras de oportunidades” y
“el nivel micro-social de las trayectorias, los recursos y las capacidades personales” (2005:
156). La cuestion remitid a las formas de distribucion, entre los distintos segmentos de la
estructura social, de los “recursos de empleabilidad”, *** lo que ponia de relieve los
condicionamientos estructurales que segmentaban “las oportunidades de acceso a un trabajo
digno y a la autonomia economica” (Salvia y Lépore, 2005: 152). Las conclusiones del
analisis empirico sefialaban que la informalidad laboral incidia mas entre las poblaciones de
menores niveles de instruccion y situadas en extremos etarios (.v.gr. ODSA, 2004, 2005,
CEDLAS, 2007), a partir de lo que se deducia el peso de la condicion socio-econdmica de
origen en la formacion de capital humano y social y en las posibilidades de movilidad
sociolaboral. En un informe del OS se sefialaba que “la juventud y el bajo nivel de instruccion
constituyen los dos factores mayormente asociados al proceso expulsivo del mercado de
trabajo” (2004: 12): el problema de la inempleabilidad se condensaba en los jovenes de las
clases populares, tema recurrente en jornadas de debate y en los escritos de esos afios.”” En
cambio, el claro sesgo femenino de la informalidad laboral, relevado por estudios académicos,
no se destacd en el perfil de los grupos marginados: posiblemente, su olvido se deba tanto a
cierta invisibilidad del género en la discusion experta del momento, como al hecho de que
este “sesgo” no contribuia a delimitar grupos de exclusion bien circunscriptos, ni cefiidos a los
segmentos mas bajos de la estructura social.

Como en los afios noventa, el problema de la (in)empleabilidad planteé una critica a
proposito de la logica discriminatoria que regia la distribucion de los recursos y las
oportunidades. Segun Salvia y Lépore “los recursos de empleabilidad, en términos de capital
humano y redes sociales, presentan una fuerte correlacion con la localizacion en el espacio

socioeconomico residencial” (2005: 176): las brechas de empleabilidad seguian la l6gica de

292 Comprendian la educacion, la capacitacion, la experiencia laboral y las redes sociales de los individuos.

293 En el Coloquio de IDEA, la juventud y el riesgo de su inempleabilidad emergio con fuerza en debates sobre la
evolucion del empleo y el sistema educativo, por ejemplo, en 2007, en la Sesion “Desarrollo con Empleo”, de la
que participaron Ernesto Kritz (SEL) y Eduardo Serantes, referente de la Pastoral Social. En 2013 se realiz6 un
panel especifico: “El desarrollo de los jovenes de la base de la piramide”, en el que participaron Agustin Salvia y
Daniel Arroyo, entre otros referentes. En 2012, CIPPEC organizd un seminario sobre “La exclusién socio-
laboral de los jovenes”, proceso del que —se advertia- “los cientos de miles de jovenes que no estudian ni
trabajan son una expresion cabal de este reto fenomenal”.
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las brechas sociales. De alli que la critica que habilitaba este cuadro de situacion era por “la
inequidad” registrada en el ambito laboral y la baja movilidad social resultante, pues los
“recursos, oportunidades y realizaciones en el campo laboral” dependian de la condicion
socio-economica de los individuos y de sus familias (idem). Estos datos, que podrian resultar
relativamente previsibles, no eran evidentes desde una concepcion de la justicia basada en la
igualdad de oportunidades. Como argumenta Dubet, ésta parte de una “ficcion estadistica”
segun la cual las posiciones del espacio social se distribuyen proporcionalmente, bajo un
modelo de movilidad perfecta, en la que no incidirian las jerarquias ni los estatus (2011: 54).
Es por este supuesto que, en los diagndsticos, se expresaba como una anomalia que
“individuos que no tengan determinado nivel de riqueza no puedan educarse” (CEDLAS,
2008: 2). Relevada la correspondencia entre la segmentacion formal/informal en el mercado
de trabajo y la condicion social de origen de las y los trabajadores, se cuestiond la falla en el
principio del mérito para la distribucion de las posiciones laborales.

Pero, a diferencia de las reflexiones de finales de los afios noventa, la mirada sobre la
distribucion de los recursos para acceder a un buen empleo proyectd una critica de mayor
espesor acerca del quiebre de la movilidad social ascendente, que se revelaba como un
proceso duradero, que permanecia aun en momentos de recuperacion econdmica. Esto
explicaba el caracter “inercial” de la marginalidad, cuyo “mayor problema no es haber caido
sino no poder salir de los encadenamientos socio-econdémicos y politico-institucionales que
generan las condiciones iniciales de marginalidad” (Salvia, 2005a: 4). El diagndstico sobre la
inadecuacion de la politica respecto de las condiciones estructurales reaparecia en este punto.
Se argumentaba que la desmotivacion y la frustracion asociadas a la inmovilidad, debilitaban
la “cultura del trabajo” entre aquellos “que experimentan una situacidon ocupacional
desfavorable” (Salvia y Lépore, 2005: 155) y dafiaba la legitimidad de las normas laborales.
En este sentido, el problema de la inempleabilidad y la reproduccion de la marginacion
develaba el déficit estatal “para la formacion de un sistema socio-econdmico basado en reglas
de recompensas al esfuerzo” (idem). Aunque la distribucion de los “recursos de
empleabilidad” fue puesta en cuestion, el hecho de que la utilidad y la valia de ciertas
capacidades laborales se definiesen en el mercado quedo fuera del alcance de la critica.

En linea con estos diagnosticos, desde el afio 2007 comenzo6 a circular el diagndstico
sobre la “cronicidad de la pobreza”, expresion que daba cuenta de la inmovilidad de los
grupos sociales afectados por la exclusion. Ese afio, la AAPS organizo las Jornadas de
Reflexion sobre Pobreza Cronica, que contd con disertaciones de Salvia y de Gasparini, y, en

2008, el ultimo Congreso Nacional organizado por la entidad se intituld Pobreza critica y
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desigualdad persistente. En estos encuentros se trazo una perspectiva analitica que diferencid
las situaciones de pobreza transitoria, vinculada con fluctuaciones econdmicas, shocks y
contingencias asociadas al ciclo de vida, de aquellas vinculadas con la pobreza crénica o
intemporal (sic), definida por la baja probabilidad de salida. Para Gasparini (2007), aunque tal
probabilidad era dificil de estimar estadisticamente e “imposible de definir objetivamente”,
resultaba una categoria 1Util para la discusion de politicas, pues revelaba que pese a los
procesos de recomposicion social la pobreza se habia mantenido estable, en tasas de alrededor
del 20% de la poblacion. En cambio, Salvia (2007) referia a una “tasa de cronicidad”, pasible
de estimar siguiendo en el tiempo las trayectorias de los individuos en condicion de
vulnerabilidad. Pese a esta incongruencia, lo cierto es que la persistencia y la inmovilidad se
constituyeron en rasgos de lo que se nomino frecuentemente como “nticleo duro de pobreza™:
una situacion caracterizada por la gran distancia con la linea de pobreza, la baja rentabilidad
de los activos productivos disponibles y la insercion consolidada en la economia informal o
marginal. La dinamica del fendmeno se graficod con la figura del “circulo vicioso” que
explicaba su reproduccion en el tiempo y la dificultad de salida (ODSA, 2011: 26). Su
articulador era la degradacion de las capacidades laborales: mientras que la pobreza
condicionaba el acceso a empleos informales, la baja productividad de estos impedia la
acumulacion de capital humano y social para transitar hacia puestos de mayor calidad,
amplificando la condiciéon inicial de vulnerabilidad (Salvia y Lépore, 2005: 142). La
marginacion/exclusion planteaba la bidireccionalidad entre problemas de empleo y procesos
de pauperizacion, punto en el que se plante6 una convergencia con los saberes estatales. Pero,
desde esta perspectiva, para desatar el nudo gordiano, la clave era la productividad.

Los trabajadores [del sector informal] estan ocupados en actividades precarias o
inestables, con condiciones de trabajo deficitarias, bajos ingresos, falta de protecciones
sociales y limitaciones para ejercer los derechos laborales. En el mediano plazo, una
consecuencia ineludible para el trabajador es la inmovilidad ocupacional, dada la
imposibilidad de acumular experiencia o desarrollar habilidades necesarias para participar
del sector formal del mercado de trabajo. En el largo plazo, en la etapa de adultos
mayores, se impone el abandono econdmico, la falta de una jubilacion digna y la

necesidad de continuar trabajando en situaciones de marginalidad social. (ODSA, 2015:
98)

La cronicidad se explico por la particular relacion establecida entre las dimensiones
material-objetiva y espiritual-subjetiva de los problemas sociales, que es posible seguir en las
investigaciones del ODSA. La encuesta contemplaba las privaciones de las capacidades
humanas en dos grandes niveles: el de la subsistencia y la inclusion social (que comprendia
cuestiones relativas a la salud, la vivienda, la alimentacion, el trabajo y ciertas necesidades

psicosociales); y el del florecimiento humano, que remitia al “libre ejercicio de capacidades
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multidimensionales”, vinculadas con las relaciones sociales, afectivas y cultivo de si (ODSA,
2005: 42). La clasificacion recuperaba la conceptualizacion del psicologo estadounidense
Abraham Maslow sobre las necesidades, en el marco de su teoria de la motivacion humana.
Maslow jerarquizaba las necesidades en dos grandes grupos, segun su relacion con la accion
humana: las “inferiores” se vinculaban con la sobrevivencia, eran inmediatamente materiales
y se manifestaban como la “falta de algo”; mientras que las superiores tendian a la
autorrealizacion y trascendian la sensacion de déficit, pues la accion solo podia orientarse a
ellas cuando el individuo estaba libre de las necesidades inmediatas. Desde este punto de
vista, la pobreza se present6 como una limitacion para el individuo debido a que la constante
“lucha por la supervivencia” (Bergoglio, 2009) restringiria su libertad y su potencialidad de
“ser plenamente humano” (Maslow 1968: 78). El circulo vicioso bajo el que se reproducia la
pobreza cronica estaba dado por el hecho de que la degradacion material era concomitante
con una degradacion subjetiva, existencial, que se imprimia en los espiritus. En este orden, a
proposito de los “pobres cronicos”, Salvia sefialaba que la encuesta del ODSA relevaba que
un 33% decia “no saber qué hacer con su vida”, un 49% manifestaba “no poder pensar
proyectos a futuro”, un 53% presentaba “deficiencias de comprension verbal” y un 22%
“riesgo de malestar psicologico” (2008: 40). De este modo, la conjuncion de rasgos materiales
y subjetivos llevaba a la conclusion del ODSA sobre la constitucion de una “infraclase
socialmente aislada” (Salvia, 2005a: 7), que tendia a reproducirse como tal entre generaciones
(ODSA, 2007). Punto sobre el que los analisis del CEDLAS expresaron mayor reserva.

El diagnostico movilizoé una importante critica hacia la orientacion de las politicas
sociales pues, pese a su ampliacion e institucionalizacion, parecian no afectar estos procesos
estructurales. “Insistimos”, argumentaban especialistas del OS, “que aun con estas
transferencias y planes sociales cerca de un 25% de argentinos no tiene las herramientas con
las que poder imaginar y construir un proyecto de vida; porcentaje que es aun mayor entre los
jovenes. ;Qué esta fallando?” (Amadeo, 2015a: 1). Complementando la racionalidad
econdmico-estructural de la exclusion y la marginalidad, la racionalidad subjetiva fundamento
la necesidad de promover un pasaje del aislamiento hacia la integracion, de las economias de
pobreza a la economia genuina, del trabajo informal al empleo productivo. El horizonte era el
restablecimiento de la movilidad: para ello, seria preciso garantizar la satisfaccion de las
necesidades elementales y desplegar una intervencion dirigida a incrementar las
oportunidades de acceder a activos, capitales y capacidades hasta entonces vedadas para las
poblaciones empobrecidas. En un documento del Episcopado Argentino se sefialaba que “la

nocion de posibilidad” era la que definia el “ideal democratico”: mas que la igualacion social
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en si misma, un desarrollo democratico e inclusivo debia garantizar “el maximo de
posibilidades objetivas de eleccion y el minimo de condicionamientos™ (2007: 33). En este
orden, la problematizacion de la informalidad como expresion de un proceso de
exclusion/marginacion, destacaba la consolidacion de grupos sociales “al margen de los
beneficios que otorgan el sistema republicano, el estado de derecho, y la democracia”, para

quienes la igualdad de oportunidades parecia inalcanzable.

3. Las imaginaciones politicas mas alla de la utopia restauradora del “empleo

normal”

La problematizacion de la informalidad laboral como expresion de un proceso de
marginacion/exclusion cuestioné un nucleo vital de los modelo de desarrollo y de Estado
vigentes: la imaginacion politica que los hacia funcionar, relativa a la inclusion social por la
via de la expansion del trabajo regular y protegido. Asi, el cuestionamiento hacia los saberes y
las politicas estatales sobre el fenomeno dirigio una critica global del proceso de reforma, que
denuncio6 la inviabilidad de la utopia restauradora del “empleo normal” que lo orientaba.
Asimismo, ello puso en tela de juicio la perspectiva de reparacion del sujeto del trabajo
informal que subyacia al proceso de ampliacion de las protecciones: es que la negacion del
horizonte de pleno empleo rebatia la expectativa de transicion en la que ella se sostenia.
Antagonizando con esta idea, los diagnosticos resaltaron la inmovilidad social, la cronicidad
de la pobreza y el aislamiento del “nicleo duro” de informalidad. En este apartado nos
enfocamos en los contenidos de esta critica y en las imaginaciones politicas que ésta albergo,
mas alld de la utopia restauradora del “empleo normal”.

La consideracion de que el horizonte fijado por las politicas sociolaborales, de
recuperacion del empleo perdido, era inviable se asentd, en parte, en el diagnostico de una
inconsistencia propia del modelo de desarrollo. Se identificaron ciertos obstaculos del orden
productivo que le ponian un techo a los procesos de recomposicion del mercado laboral hasta
entonces desplegados. En este punto, se reactualizaron ciertos nucleos de sentido de los
analisis sobre el agotamiento de la sociedad salarial local, principalmente aquellos que
sefalaban la insostenibilidad econdmica de las protecciones sociales (ver Capitulo 2). En el
nuevo siglo, se observaba que el crecimiento del empleo registrado y protegido no se habia
impulsado en resortes genuinos, los saltos de productividad. En esta linea, se sefialaba que,
durante la post-convertibilidad, el aumento de los puestos de trabajo formales se explicaba,

principalmente, por la reactivacion de los sectores trabajo-intensivos de la economia,
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vinculados con el mercado interno y de baja competitividad. Aunque en ciertos casos se
destaco el rol positivo de las politicas sociolaborales, en general tendi6 a predominar la idea
de que las mejoras en el empleo habian sido el resultado combinado del clima internacional
favorable y la proteccion a los segmentos mercado- internistas por el sostenimiento de un tipo
de cambio elevado.”** El cuadro se completaba con las politicas de estimulo al consumo y con
la reaparicion del mecanismo inflacionario, que depreciaba los salarios: este conjunto de
factores habian permitido que dichos segmentos mantuvieran un elevado dinamismo, sin la
necesidad de promover saltos de productividad para sobrevivir en el mercado (v.gr. Arceo,
2008; OS, 2009; ODSA, 2011). El buen desempefio del “modelo de desarrollo con inclusion”
parecia sostenerse en una combinacion variable de buena fortuna y oportunidad politica.
Luego de la crisis global de 2008 y, sobre todo, desde 2011, los diagnosticos sociales
producidos por esta red de saberes sefialaron, con dramatismo, que las condiciones que habian
sido la base de sustentacion del ciclo estaban agotandose: “con la apreciacion de la moneda y
la recuperacion de los salarios reales, los sectores de menor competitividad ven restringida su
ganancia y no pueden sostener el nivel de empleo” (OS, 2008b: 5). Bajo esta matriz se
interpretaba el deterioro de ciertos indicadores laborales: amesetamiento de la tasa de empleo,
destruccion de puestos formales e incremento del subempleo. Segun las y los especialistas,
otra muestra de los limites de la “economia productiva” para generar puestos de trabajo
genuinos era la continua expansion del empleo publico.”® En funcion de estas evaluaciones,
se diagnosticaba que “la mejora de las condiciones de vida a través del incremento en el
volumen de ocupacion parece haber tocado un techo en los ltimos afios” (Arceo, 2008: 6).
Por ende, se advertia, no cabia esperar de las parciales mejoras sociales una evolucion
completa, hacia un pleno empleo regular y protegido. La persistencia de la informalidad no
era expresion de una transicion, sino de un modelo de desarrollo inconsistente, en el que el
empleo alcanzaba tasas elevadas, a costa de su calidad. Era, pues, la otra cara del ciclo de
recomposicion: la manifestacion de los obstaculos no superados por la estrategia de
crecimiento. Su faceta mas dramadtica era la pobreza cronica o intemporal, esa underclass
social y geograficamente aislada, que diagnosticaban las y los técnicos del ODSA. Estos

analisis conducian a una critica contundente hacia el campo de la politica: en definitiva, sus

2% pynto expresamente discutido por los saberes estatales, como destacamos en el Capitulo precedente.

205 Bp 2013, Pablo Guzman, economista del CEDLAS, advertia en una nota para el diario Pagina 12 que entre
los afios 2011 y 2012 la tasa de empleo se habia reducido a nivel pais, a excepcion del sector publico, en el que
se habia registrado una expansion. “Temas de debate: la dindmica del mercado de trabajo durante el
kirchnerismo. Ver: “El  empleo como via de inclusion”,  Pdgina 12, 18/02/2013.

https://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-214072-2013-02-18.html.Ya en 2005, Salvia advertia que el
35% de la PEA se insertaba en el sector privado y que el 15% lo hacia en el sector publico.
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actores, instituciones y logicas de accion no lograban gestionar de manera eficaz los
problemas sociolaborales, regidos por una legalidad estructural “objetiva”. En este
cuestionamiento, la politica social ocup6 un lugar crucial.

Los documentos sefialan una apreciacion ambivalente del patron de intervencion social
del Estado durante el periodo. Reconociéndose ciertos avances en la cobertura e
institucionalizacion de las prestaciones sociales, se enfatizaba que éstas no intervenian sobre
los determinantes de los procesos de informalizacion laboral y de pauperizacion. En un
documento del OS se apuntaba que, entre los afios 2003 y 2006, “la disminucion de la
desigualdad y de la pobreza habia sido provocada por las fuerzas del mercado” (2013: 5),
traccionada por la recomposicion de la tasa de actividad y el crecimiento de la demanda
laboral. Los afios siguientes, entre 2006 y 2009, con el deterioro del mercado de trabajo, “las
politicas publicas de redistribucion” habian sido las responsables de un 40% de la reduccion
de la desigualdad y del 90% de descenso de la pobreza (idem). El argumento por un lado
afirmaba la incidencia positiva de las politicas sobre los problemas sociales, por otro, sefialaba
el agotamiento de la tendencia de crecimiento del empleo formal y alertaba sobre una posible
bomba de tiempo: la tendencia expansiva de la proteccion parecia desacoplarse de la dinamica
realmente existente en el mercado y la produccion. La reedicion del Estado Social en el siglo
XXI parecia traer consigo una de las limitaciones de su version original, el espejismo
protectorio. Espejismo, porque la politica social, ante el caracter estructural del proceso de
marginacion, solo intervenia a nivel de la superficie:

(...) Parece confirmarse una vez mas que el aumento del consumo interno y de la
asistencia publica, asi como del empleo cualquiera sea su calidad, aunque aliviador de las
necesidades mas urgentes, no logra resolver estructuralmente la trampa en materia de
desigualdad que impone un modelo politico-economico fundado en heterogeneidades
sociales muy marcadas. (ODSA, 2015: 16)

Sin una perspectiva solida de expansion del empleo productivo, las alternativas de

integracion vehiculizadas por la politica social no serian mas que parciales y transitorias,
cuando no degradadas. Ello cancelaba toda apuesta por el reconocimiento de formas de
trabajo distintas del empleo “productivo”, entre las que no se encontraban solo las actividades
informales, sino también, por ejemplo, las inscriptas en la economia social, que se veian como

remediales ante la falta de trabajo genuino (v.gr. Salvia, 2005b; OS, 2015).206 En este orden,

206 «“Serfa también sumamente valioso poder evaluar en qué medida las organizaciones de la economia social y
solidaria que buscan socializar a través del trabajo las personas excluidas de la esfera econdmica o/y facilitar la
transicion del trabajo informal hacia el trabajo formal logran hacerlo. Por ahora, debido a la ausencia de trabajos
empiricos sobre esas cuestiones, es una incognita. Asi, por ejemplo, no se puede descartar a priori que esos
servicios de sociabilizacion e insercion laboral no funcionan y terminan encerrando a sus beneficiarios en un
estatuto permanente de personas en proceso de insercion sin posibilidad de escape hacia el mercado de trabajo
formal” (OS, 2015: 7).
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se polemizaba fuertemente con la idea de que las protecciones sociales pudiesen funcionar,
ellas mismas, como un vector de formalizacion. La proteccion no reparaba socialmente si
estaba anudada a la permanencia de los individuos en trabajos improductivos, inclusive,
fuente de auto-explotacion (ODSA, 2005). No cualquier trabajo permitia la realizacion de la
funcién social e integradora que le era propia, en este punto estas redes de expertise
coincidian con los saberes estatales. Pero, a diferencia de ellos, mas que su condicion
protegida se destaco el caracter productivo de la labor, pues en €l se dirimia su aporte a la
riqueza economica de la sociedad y a la autovalia personal, en suma, a la ampliacion de las
libertades (ODSA, 2005: 153). La productividad, en este caso, definia el trabajo legitimo,
mientras que la superfluidad lo desnaturalizaba.””’ El error, la inconsistencia de las politicas
sociolaborales, radicaba en haber reconocido como trabajo a actividades dificilmente
categorizables como tal. Asi, las discusiones relativas a la inviabilidad de la utopia de
restauracion del empleo “normal” se entramaron con una critica hacia la injusticia subyacente
a la perspectiva de reparacion de los y las trabajadoras informales, y sentaron miradas
alternativas de los sentidos del buen trabajo.

Progresivamente, los diagnosticos sobre la persistencia de la informalidad laboral se
articularon en una critica global hacia el patron de intervencion social del Estado y las
discusiones especializadas se mixturaron con debates politicos sobre el modelo de desarrollo
vigente. Los saberes sobre la marginalidad y la exclusion adquirieron mayor audibilidad
publica, intensificandose su presencia en la prensa y registrandose intercambios diversos con
otros campos de actividad, mas alld del académico, entre ellos, el de la politica
institucionalizada.

Una expresion de este proceso es la relevancia que adquirid la discusion sobre
problemas y politicas sociales en los coloquios anuales del Instituto para el Desarrollo
Empresarial de la Argentina (IDEA), que nuclea las empresas mas importantes del sector
financiero, energético y agropecuario. Se tratd de un espacio de debate académico con fuerte
ascendencia en la opinion publica, que convoco a referentes de esta red de saber, como Salvia,
Gasparini y Kritz. Mientras que en su edicion del afio 2006 se afirmaba que la entidad no era

gremial sino académica, una escuela para el debate de ideas de cara a la sociedad (sic), desde

207 Estas observaciones se entretejian con una trama de sentidos del trabajo que, por cierto, no era tan distinta a la
que organizaba a los saberes estatales. En el entrecruzamiento entre los discursos de inspiracion catdlica y los del
desarrollo humano, se afirmaba que el trabajo constituia un medio para el florecimiento humano y no solo para la
subsistencia (ODSA, 2004: 96), en la medida en que habilitaba el cultivo de las capacidades humanas, la
mediacion entre el hombre y la naturaleza, y el despliegue del poder creativo (Pastoral Social, 1986). En este
sentido, se lo definia como una “expresion esencial de la persona” (ODSA, 2005: 154), por la que ésta construia
su propia identidad y la pertenencia a la sociedad.
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el llamado “conflicto del campo”, en 2008, rastreamos una inquietud constante en torno a la
“fragmentacién de la representatividad empresaria”.**® En los afios siguientes, el encuentro se
vio atravesado por la busqueda de proyeccion del empresariado como actor en el debate
politico, para la concertacién de una nueva estrategia de desarrollo:*”” del 2007 al 2010 se
elabord un programa de discusiones sobre la productividad de la economia argentina que
culmino, no casualmente, en las visperas de una nueva eleccion presidencial, en la que el
oficialismo finalmente renovo su mandato. A partir de entonces, el perfil critico del Coloquio
se agudizo, asi como también la penetracion de la coyuntura politica en su agenda de debate:
en 2012 comenzo6 a discutirse el escenario de las siguientes elecciones, ante un posible cuadro
de “ingobernabilidad”, configurado por un oficialismo sin sucesion clara y una “oposicion
dispersa”.?'’ El Coloquio constituy6 un verdadero espacio de congregacion del empresariado,
representantes y referentes de la politica y especialistas con perfil critico hacia el oficialismo,
aunque con trayectorias y visiones estratégicas diversas. Las discusiones sobre la persistencia
de la informalidad laboral ganaron espacio, en la medida en que se articulo, creciente, con una
critica hacia el modelo de desarrollo y de Estado.

Los intercambios entre la red de expertise sobre exclusion y marginalidad y el campo de
la politica también provinieron del contacto entre algunas agencias especializadas y sus
referentes con la politica partidaria, mundo del cual se habian pretendido ajenos en los afios
previos. En este sentido, cobraron relevancia otros /ocus de producciéon de saber, las
fundaciones politicas. El caso mas notable que registramos en nuestro trabajo de archivo fue
el de la Fundacion Pensar, creada en 2010 como usina de pensamiento del Partido Propuesta
Republicana (PRO).*"' Mauricio Macri, entonces jefe de gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y principal referente del partido, era su presidente honorario.*'* En palabras de
su primer director académico, Ivan Petrella, la fundacion habia nacido con tres objetivos:
elaborar planes de gobierno, sustentados en investigaciones especializadas; acercar

personalidades académicas y del sector privado al campo de la politica; y participar del debate

2% Ver las ediciones N°45 y 46 del Coloquio de IDEA, en los afios 2009 y 2010, a través de los cuales se

formul6 este problema.

299 Este objetivo se enunci6 en la edicion N° 47 del Coloquio, del afio 2011.

?1% Bdicion N° 48 del Coloquio de IDEA, Panel de cierre intitulado “Contexto Politico™.
> La relacion directa con la politica partidaria fue la principal ruptura con el Grupo Sophia, su principal
antecedente. Al respecto, ver en el Capitulo 2 de esta tesis lo desarrollado en el subtitulo 2: “La problematizacion
de la exclusion y la formacion de una red de expertise entre el Estado y la sociedad civil”.

)| Consejo de Administracion de la Fundacion se conformé en su mayoria por representantes politicos del
PRO, como Maria Eugenia Vidal, Gabriela Michetti, Horacio Rodriguez Larreta, Federico Pinedo, Esteban
Bullrich, quienes detentaban cargos de gestion en el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Como puente entre
el mundo privado y el de la politica, la fundacion incorpord a empresarios como Guillermo Dietrich o Franco
Moccia, del sector energético y bancario respectivamente.
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publico para “diseminar una vision de pais y de lo que debe considerarse un buen gobierno”
(La Nacién, 29/11/2015).?"* Tras su ruptura con el justicialismo, Eduardo Amadeo se
incorpord a dicha fundacion como Coordinador de la Mesa Social, al igual que Miguel Braun
quien, habiendo sido un referente de CIPPEC, pas6 a ocupar el cargo de director ejecutivo de
la institucion. La mirada de Pensar sobre los problemas de empleo amplific, en gran
medida, los andlisis criticos que repusimos hasta aqui, participando de la problematizacion

productiva de la informalidad laboral. Un documento del afio 20142"

senalaba que las
politicas laborales que habian movilizado la reduccion de la desigualdad en los ultimos afos
ya no eran sostenibles: se cuestionaba que éstas no habian sido reorientadas por el oficialismo,
a pesar de las alertas emitidas por el mercado laboral desde 2012. “Es simple”, explicaba
Braun en una columna de opinidén para Infobae, “sin aumentos en la productividad por
trabajador, no se pueden sostener aumentos en los ingresos de todos y el aumento de
productividad por trabajador requiere mas capital y mayor tecnologia® (2/01/2013). %"
Polemizando con los discursos oficiales, Braun retomaba un estudio de CIPPEC que concluia
que, tras el quiebre de la convertibilidad, no se habia desplegado un proceso de
industrializacion superior al de la década de 1990 y que el unico sector en donde habia
primado la inversion habia sido el agro.

La critica sobre la insolvencia de la estrategia de desarrollo circulo en el debate politico,
haciendo propios los viejos y nuevos diagnosticos acerca de la exclusion. Referentes de la
Fundacion Pensar denunciaban que, otra vez en la historia argentina, “la suerte econdmica”
habia sido “apropiada por el Estado y repartida para potenciar el consumo y ganar elecciones”
(idem), en lugar de apostar por cultivar la productividad y sedimentar un desarrollo
econdmico y social genuino y duradero. Otros sectores retomaron estas observaciones,
perfilando una critica hacia la politica social como promotora de dependencia econdémica y

moral. En el afio 2011, otra fundacion, Unidos del Sud, vinculada al empresario y entonces

diputado nacional Francisco de Narvaez, difundié en la prensa los resultados de un analisis

13« as usinas intelectuales del nuevo poder. Sophia y Pensar, los semilleros que nutrieron los equipos del
macrismo”.

*"Fue especialmente dificultoso rastrear documentos producidos por la Fundacién Pensar. En general, la
produccion de la agencia consistio en documentos de coyuntura publicados a través de sus redes sociales y
pagina web que, durante nuestro trabajo de campo (de 2016 a 2019), no estaban disponibles para la lectura ni
tampoco se publicaron en formato fisico. Inclusive, se procurd establecer contacto con referentes de la
fundacion, que no redundaron en la obtencién de informacion. Algunos documentos que pudimos relevar
inicialmente, luego fueron inhabilitados en las redes. De modo que examinamos los contenidos digitales y las
expresiones de sus integrantes en la prensa. Con el Grupo Sophia sucedié algo similar, pero algunos documentos
fueron publicados como libros, atin en circulacion.

215 <1 a agenda del desarrollo”.

222



Capitulo 4. Imaginar los futuros del trabajo y normalizar (Il). Refundar las protecciones...

del presupuesto de 2012, segun el cual “el Estado subsidia a 13 millones de personas”.*'® La
cifra comprendia situaciones tan diversas como el empleo publico, las jubilaciones y
pensiones, la percepcion de programas sociales y de seguros sociales, pero en base a ella se
deducia “un fuerte grado de dependencia de la ayuda estatal”. Representacion, acaso, de lo
que una invitada internacional del Coloquio de IDEA denomin6é como la “sociedad de la
subvencion”.*"’

Ahora bien, ;cabia esperar de la reorientacion “productiva” de la estrategia de
desarrollo la posibilidad de expandir el empleo y de lograr, a través suyo, la integracion del
conjunto social? ;jLa critica se dirigia a rehabilitar ese horizonte? Si bien su progresion
argumental conducia a la afirmacion de otra forma posible de gestionar el sesgo excluyente de
la vida econdmica, simultancamente se pronosticaba una mayor flexibilidad y movilidad del
empleo. La imaginacion politica asumia un limite: el mundo laboral podia ser de otras
maneras a las existentes, pero la estabilidad habia quedado en el pasado, era imposible
retornar a ella. La reflexion sobre los margenes de la intervencion social en la organizacion
del trabajo y de las protecciones, en suma, de la vida individual y social, asumia un contenido
bien distinto a la sintetizada en la utopia restauradora. Es que la exigencia de adecuacion de la
politica a unas determinadas condiciones estructurales significaba una renuncia. Asi lo
expresaba Guillermo Cruces, subdirector del CEDLAS en una entrevista para La Nacion:

Si, como pais, cambiaste tu estructura productiva, tenés que pensar las politicas publicas
en general, las politicas sociales, para tener el mejor resultado en la situacion actual, en
lugar de pensar en volver a lo que tenias antes. No importa si era buena o mala: la
estructura productiva de fines de los 80 ya no estd. Nunca mas va a existir. Y no hay que
hacer politicas sociales para intentar recrear eso, sino intentar crear dentro de las
condiciones que existen hoy en dia.*"®

Sobre toda practica politica recae una exigencia de adecuacion a su contemporaneidad:
en prescindencia de ella, devendria inoperante. Sin embargo, retomando a Lechner (1984), la
division entre lo posible y lo imposible es, en si misma, objeto de la practica y de la lucha
politicas: no hay realismo, dice, sin utopia (2008: 7), ni reflexion sobre lo posible sin
exclusion de lo imposible.?'’ La problematizacion productiva de la informalidad laboral
delineo6 esa frontera recurriendo a la idea de un “limite estructural”: era la legalidad de las

relaciones econdmicas la que, ante todo, determinaba la imposibilidad de una regulacion

216 Asi se intitulaba la nota publicada en el diario EI Cronista el 14/10/2011.

217 palabras de Pilar Mahola, vicealcaldesa de Barcelona, que participd de la Edicion N°42 del Coloquio, en el
aflo 2006, en el panel de cierre intitulado “La sustentabilidad de la democracia”.

28 Tomado de: https:/www.lanacion.com.ar/opinion/cruces-no-hay-que-hacer-politicas-sociales-para-una-
estructura-productiva-que-ya-no-existe-nid1760504. Ultimo acceso el 20/12/2019.

2% Gonzalez (2019) sefala que “es habitual decir que la politica consiste en el arte de adecuarse a un tiempo
especifico y ocasional” pero los contornos de una época no estan dados para los actores, son objeto de su
intervencion e interaccion.
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bienestarista del empleo. El principio de realidad, el vector de adecuacion de la politica,
estaba dado por la esfera econémica: ése era el prisma con el que mirar el mundo tal como es.
La “aceptacion realista” de que las reglas “del juego que podemos jugar” (Fisher, 2015: 39) se
definen en el marco de la economia de mercado es, de por si, un principio de vision y division
culturalmente producido, aunque se pretenda un hecho evidente. La adopcion del realismo
como impostura rechazaba el gesto utdpico, recreado por los saberes estatales, en la reflexion
sobre el trabajo y su lazo con la proteccion. Aqui también hay que ver una renuncia, pues la
utopia ha sido un nucleo de los procesos de cambio politico en la modernidad (Srinicek y
Williams, 2017: 109). En este sentido, consideramos que los saberes de la exclusion y la
marginalidad participaron de una interrogacion distopica®® sobre el mundo del trabajo, que
adolecia de la doble referencia que define a la utopia. Primero, una dificultad para reflexionar
sobre un eu topos, un buen lugar, mas alla del principio de realidad. En consecuencia, una
falta de u topos, de no lugares o lugares que aiin no existen, pero que movilizan a la accién
politica, puesto que son imaginados. Parafraseando a Oscar Wilde, un mapa del mundo que
excluye “el pais de la utopia” no perfila alteridades radicales como alternativas a lo existente.
El contenido distopico de la reflexion se sintetiza en el debate sobre el “futuro del
trabajo”, que atraveso los diagnosticos sobre los problemas sociolaborales y las perspectivas
para intervenirlos.”*' Habiendo desplazado a las teorias “del fin”, este topico compartia con
ellas el cierre de las alternativas pensables como factibles para la organizacion del trabajo. La
diferencia era que tal clausura no provenia de la consumacion de la tendencia del progreso,
como en las tesis del fin de la historia, sino del quiebre con el pasado: la tradicion salarial y
bienestarista perdia contacto con el presente, pues al ser definida como una racionalidad
caduca y anacrénica no habia nada en ¢l que pudiera interrogarla, desafiarla, actualizarla. Es
que, como sintetiza Jameson (2005), la reflexion distopica sentencia la muerte del pasado. En
el Coloquio de IDEA de 2011, un economista y publicista espafiol radicado en Estados
Unidos, Xavier Sala iMartin, metaforizaba el cambio productivo como un “enorme
meteorito”, frente al que cabia adaptarse o desaparecer. En la reflexion sobre qué hacer con
semejante cambio, el pasado y la tradicion quedaban descolocados. La renuncia a la —ya

imposible— estabilidad avizoraba un futuro vertiginoso, atributo que lo hacia relativamente

22°F] prefijo griego “dis” significa falta o dificultad.

2'Es decir que lo distopico no tiene que ver con el contenido pesimista de la proyeccién hacia el futuro, sino con
el modo de representarlo como objeto de la accion humana y, en ese sentido, de determinar los margenes de la
intervencion de la sociedad en su propia produccion. De hecho, la utopia no excluye el pesimismo: en el capitulo
anterior analizamos el modo en que la utopia restauradora del “empleo normal” cobraba fuerzas en una
proyeccion de disgregacion social vinculada a la mercantilizacion y la individualizacion del trabajo (que
entonces funcionaba como una anti-utopia).
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impensable, imponderable, ¢ingobernable? La adopcion de una mirada realista sobre el futuro
fijaba la atencion en el presente: desafectada del ideario de progreso que organiza la relacion
entre pasado, presente y futuro propia de la utopia, la reflexion distdpica construia la accion
politica en términos eminentemente defensivos. Por eso, conforma una imaginacion politica
“no modernizadora”, que renuncia a la ruptura o interrupcion del futuro en aras de “abrirlo
para nosotros de nuevo” (Jameson, 2006: 72).

La afirmacion de la imposibilidad de recobrar la estabilidad de y en el trabajo cobra otra
dimension si consideramos que, sobre ella, se fund6 todo un complejo politico-institucional
que modelo la integracion social y las formas de individuacion durante buena parte del siglo
XX. No se trata de idealizar este patron de integracion, que supuso exclusiones y formas
subordinadas de pertenencia. Con este sefialamiento, nos interesa mas bien resaltar la
dimension civilizatoria de las ideas de estabilidad y de seguridad, a menudo aligeradas bajo
una acepcion descriptiva de las relaciones laborales. Podria eventualmente prescindirse de la
condicion salarial, ;pero es humanamente posible y deseable una vida insegura, inestable? ;A
qué se renuncia al afirmar la inviabilidad de la estabilidad y de la seguridad? Aunque se
instalara una promesa de superacion de los limites estructurales que frenaban la generacion de
empleo productivo, la afirmacion de que €ste ya no podria recobrar la estabilidad perdida
tenia como correlato (no siempre formulado) la prevision de exclusiones y la proyeccion de
un trabajo individual permanente por actualizar las propias capacidades laborales para la
reinsercion. El futuro del trabajo se imaginaba en funcion de las relaciones vigentes en el
presente: esto hacia que fuese mas realista la pregunta por como reacondicionar las
protecciones para contener los momentos de “superfluidad”, que el interrogante sobre
posibles formas de organizacion del trabajo para hacer mas sostenible la vida humana, en
lugar de ponerla en riesgo.

El desacople de las protecciones respecto del tipo de insercion laboral se fund6 en un
principio de realidad y en una racionalidad practica, de caracter defensivo.”** En el quiebre
con el pasado y con la asunciéon de una mirada “realista”, las distopias sobre el futuro del
trabajo flexible problematizaron el potencial dislocamiento de la vida individual y social. Al
“no estar nada claro en el mundo moderno cuanto del empleo tradicional se va a recuperar”,
era preciso desvincular “paulatinamente [el sistema de seguridad social] de lo que es el

trabajo tradicional” en aras de brindar proteccion a los grupos excluidos, posibilitando su

2221 3 razén préctica privilegia el examen sobre la adecuacion de ciertos medios respecto de ciertos objetivos,
mas que la adecuacion de los fines en si mismos, que caracteriza el pensamiento utopico y a la razén formal
(Muguerza, 1986).
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futura reinsercion (Neri en AAPS, 2002: 90). Como explica Mark Fisher, “’ser realista’
alguna vez significo estar a tono con la realidad experimentada como algo sélido e inmovil. El
realismo capitalista, sin embargo, implica que nos subordinemos a una realidad infinitamente
pléstica, capaz de reconfigurarse en cualquier momento” (2019: 89). El principio de desacople
entre trabajo y protecciones a menudo se entramo con la nociéon de universalidad, pero la
relacion con ella fue ambivalente: la proteccion de las poblaciones excluidas no
necesariamente exigia reformular las reglas del complejo protectorio, ni el rechazo de
principios alternativos, como el de la necesidad.?®® Sobre este punto las perspectivas y
propuestas elaboradas por esta red de expertise difirieron notablemente, en la medida en que
la desestabilizacion del empleo dio lugar a una reflexion sostenida sobre el riesgo de
dualizacion social y los atributos que debian reunir las protecciones para evitar la
consolidacion de estatutos diferenciados de pertenencia a la comunidad politica.

Mas alla de estas divergencias, un elemento comun entre los saberes de la exclusion y la
marginalidad fue la perspectiva de una terapéutica de la reinsercion, que reformuld los
contenidos y finalidades de las protecciones proyectadas. El diagnostico sobre el fracaso de
las politicas sociales del ciclo de la post-convertibilidad en la reversion de la inmovilidad
social justifico la idea de que era necesario fortalecer estrategias de intervencion orientadas a
la inclusion social de los grupos excluidos.”** Las investigaciones del CEDLAS sobre las
trayectorias de pobreza fueron de suma relevancia en esta evaluacion: éstas sefialaron que los
procesos de exclusion suponian la destruccion de elementos que luego no se recuperan por los
efectos de la reactivacion econdmica. En este sentido, se advertia que la salida de la situacion
de pobreza no dependia solamente de la ampliacion del crecimiento y del empleo productivo,
sino de una bateria de politicas especialmente dirigidas a sectores marginados para cultivar su
capital humano y social, saldo subjetivo de la dindmica de exclusion. En palabras de Cruces,
no solo se trataba de ampliar las oportunidades disponibles, sino de brindar herramientas para
poder aprovecharlas. Especialistas con trayectoria en gestion publica, como Amadeo, Arroyo,
Neri y Novacovsky, apuntaron a la vision de un Estado cercano, que administrara localmente

sus politicas y acompafiara de manera personalizada a los individuos en una intervencion

23 La asociacion entre la universalidad y el desacople de la dupla trabajo/protecciones si tuvo lugar en las

programaticas del Ingreso Ciudadano, que durante el periodo experimentaron cierto reflujo, como analizamos
con mayor profundidad en el Capitulo 6.

224«E] desarrollo de politicas tendientes a lograr la inclusion social de amplias franjas de la poblacion debe ser
uno de los ejes centrales de la politica social en los proximos afios. Mas atn, cuando las politicas desarrolladas
desde el Estado tendientes a operar sobre los nucleos de pobreza mas persistente o cronica han demostrado su
inefectividad en los ultimos afios. La mera recuperacion de los niveles de empleo es una condicion necesaria
pero no suficiente para disminuir la pobreza y lograr romper el circulo vicioso de la pobreza intergeneracional,
tal como se demostro en la post-convertibilidad”. (OS, 2008a:11)

226



Capitulo 4. Imaginar los futuros del trabajo y normalizar (Il). Refundar las protecciones...

terapéutica para la reinsercion. “Un Estado que se acerque a la gente y la acompaiie en su
dificil vida para poder salir definitivamente de la pobreza” (Amadeo, 2015a: 2).** Esta idea
perfilaba una critica hacia las politicas de redistribucién de ingresos, sobre todo el Progresar
(ANSES), que se dirigia al “grupo de exclusion” mas sensible, la juventud:

Asumir que una suma de dinero mensual va a ser suficiente como para superar el
determinismo generado por una historia de vida, es cuando menos ingenuo; pero ademas
muestra una grave carencia en el analisis de las multiples razones de la exclusion.
(Podemos pensar acaso que el dinero por si solo puede alcanzar para recuperar las
pérdidas generadas por la pobre nutriciéon o por los impactos que produce la violencia
familiar que se remonta -como lo demuestran incontables estudios cientificos- atn al
vientre materno? Por todo ello es que los programas sociales que han tenido éxito con
esta dificil poblacion avanzan hasta el punto de contar con tutorias que siguen cuerpo a
cuerpo a los jovenes que ingresan o reingresan a la escuela para que ellos puedan superar
tales restricciones con el apoyo de especialistas que los acompafian o con docentes
especialmente entrenados. (Amadeo, 2015b: 1)

La terapéutica de la insercion nos sefiala las dificultades para imaginar y recrear un
régimen general para la integracion, mds aun ante la clausura de una perspectiva de
estabilidad asociada con el trabajo. Resulta dificil imaginar que vidas asistidas “cuerpo a
cuerpo” puedan llegar a ser exitosas en la competencia, como se bregaba desde una
consideracion de la justicia a partir de la igualdad de oportunidades entre individuos de
diferentes categorias sociales. La reflexion distopica sobre el futuro del trabajo comprendia un
desgarramiento de los imaginarios integradores.

En este punto, es preciso distinguir otro tipo de imaginacion politica sobre el trabajo y
las protecciones, sostenida a partir de diagndsticos sobre la informalidad laboral afines a los
elaborados por esta red de expertise. Mas alla de las conexiones, se tratd de una reflexion
sensiblemente diferente sobre las intervenciones sociales a construir, que dio prioridad al
objetivo de adaptabilidad del recurso humano al “trabajo del futuro”, flexible, movil, creativo
y auténomo, competitivo. Esta proyeccion se caracterizd, antes bien, por los rasgos de la
utopia y no de la distopia. La mentada adaptabilidad de las trabajadoras y trabajadores se
proponia como la via para el progreso individual y de la sociedad en su conjunto, sacando
provecho del cambio productivo en ciernes, mas que refrenandolo. Esta perspectiva atraveso
especialmente al debate politico: figuras partidarias y especialistas enlazados con fundaciones
politicas, como Pensar, promovieron esta programatica en la prensa escrita y en sus
disertaciones en eventos publicos, como el Coloquio de IDEA. De este modo, la reversion de

la informalidad laboral pas6 a depender del cultivo de la productividad de los trabajadores y

23 gy perfil critico hacia las politicas de redistribucion se hizo mas fuerte con la incorporacion a la Fundacion

Pensar y la Alianza Cambiemos. Amadeo intervino con columnas de opiniéon en la prensa escrita, realizando
afirmaciones contundentes, como respecto del Progresar: “con planes no es suficiente”, “subsidio no es
inclusion”, sentenciaba en un balance negativo de la iniciativa.
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trabajadoras del sector: con ello se simplificaba la complejidad del analisis estructural que los
saberes de la exclusion y de la marginalidad venian tejiendo desde hacia mas de una década.
La simpleza de la alternativa contrastaba con el dramatismo de los diagnosticos: en la edicion
del afio 2009 del Coloquio de IDEA, el entonces Ministro de Hacienda de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Néstor Grindetti, sentenciaba de forma tajante que, de no
reformularse el sistema educativo, un grupo de jovenes corria “el riesgo de no poder
recuperarse para el sistema productivo”.

Desde estas lecturas, las intervenciones sociales debian reorganizarse atendiendo a la
cuestion de la empleabilidad. La actualizacion permanente de las capacidades se establecia
como la via predilecta para sobrellevar las transformaciones del mercado laboral, sobre todo
en lo relativo a los cambiantes requerimientos de una demanda movil y exigente. Enorme
peso para los individuos, pues “adaptarse” era, ante todo, una capacidad humana en si misma,
que debia formarse. Los y las trabajadoras del futuro debian ser capaces de desempefiarse en
esquemas colaborativos, resolver problemas y actuar bajo presion, manteniendo la
proactividad. Lo que se denegaba en estas reflexiones era el correlato excluyente de la
mentada “adaptabilidad”, un eufemismo bajo el que se hacia referencia a la adaptacion
individual a parametros cambiantes de competencia en el mercado. Fue en relacion con estas
prospectivas que ingreso6 al debate local la figura del “emprendedor”, trasladandose desde el
mundo empresarial (pues constituia un nuevo modelo de empresa) hacia el mundo del
trabajo.”*® La figura del emprendedor sintetizo el ideal de adaptabilidad: a ella se asociaban la
blisqueda de innovacion, la flexibilidad, la “adaptacion a las reglas del juego”, y la pérdida del
“miedo al fracaso” (sic). La semblanza del sujeto del trabajo del futuro como un emprendedor
ilustra con claridad la denegacion de la inseguridad como revés de los procesos de
“adaptabilidad”. La inspiracion protectora de las distopias sobre el futuro del trabajo flexible
aqui quedaba descentrada. El llamado a perder el miedo a fracasar en un mundo laboral que se
diagnosticaba como cada vez mas flexible, movil y competitivo, resulta parad(')jico.227 Es que
la utopia de la adaptabilidad permanente se erguia sobre una “razon cinica”, en términos de
Zizek: “el sujeto cinico esta al tanto de la distancia entre la mascara ideoldgica y la realidad

social, pero pese a ello insiste en la mascara” (2014: 57). No se trata de ingenuidad acerca de

26 La racionalidad emprendedora también se prolongaba a la gestion publica. En 2014, Francisco Cabrera,
entonces director de la Fundacion Pensar y ministro de Desarrollo Econémico portefio, sefialaba en el Global
Entrepreneurship Congress realizado en Moscll, que los gobiernos debian actuar “como si fueran
emprendedores”, retomando los valores de la “imaginacion, la paciencia y la capacidad para trabajar con otros”.
227 Mas aun cuando, para facilitar las trayectorias de los nuevos emprendedores y emprendedoras, se proyectaba
facilitar la tercerizacion de servicios no esenciales, como apuntaba Cabrera en el Congreso mencionado en la
nota anterior.
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las consecuencias de la perspectiva de una adaptabilidad continua, permanente, respecto de la
competencia mercantil, sino de su mas pura denegacion. La torsion respecto de las distopias
sobre el futuro del trabajo esta dada por la obliteracion de los efectos negativos que supone,
para la vida humana, la subordinacion del trabajo a la competencia permanente. La
imaginacion de un camino al éxito —nacional e individual- regido por la ampliaciéon de la
productividad, banaliz6 las desigualdades estructurales en las que habian insistido los saberes
de la marginacion/exclusion. No obstante, esta forma de utopismo cinico parecia hacer uso,
alimentarse, de las reflexiones distopicas sobre el mundo del trabajo.

Las imaginaciones politicas articuladas alrededor de los topicos sobre el “futuro del
trabajo” y el “trabajo del futuro” no fueron las Unicas que se elaboraron partiendo de los
diagnosticos de la informalidad laboral como expresion de una dindmica excluyente. En una
direccion bien diferente, hacia final del periodo una serie de saberes populares alumbraron la
imaginacion sobre otras formas posibles del organizar el trabajo, en defensa de las economias
populares, aquellas que en el discurso especializado quedaban comprendidas bajo las
categorias de economia informal y de pobreza. Nos referimos a los discursos e intervenciones
producidos desde la Confederacion de Trabajadores de la Economia Popular (CTEP), una
organizacion gremial creada en el afio 2011 para nuclear trabajadoras y trabajadores de las
cooperativas fomentadas por el MDS, en condicion de precariedad e informalidad, vendedores
ambulantes, changarines. La actividad gremial de la organizacion también supuso la
elaboracion de una lectura sobre el valor econdmico y la utilidad social de esa filigrana
econdmica que se extendia por los territorios. En esa produccion de saber cuestionaron un
nucleo de las problematizaciones sobre la exclusion: el modo de determinar la superfluidad.
Desde la CTEP se declaraba que “definitivamente no [somos improductivos], porque
producimos nuestra vida, nuestro trabajo, nuestra dignidad”, aunque “somos deficitarios desde
el punto de vista econémico” (Grabois y Pérsico, 2015: 31). Esa premisa era el punto de
partida de una programatica dirigida a “dignificar” el trabajo producido en los bordes, en la
periferia capitalista (sic). Se tratdé de una auténtica “respuesta”, elaborada en una articulacion
de saberes populares, a las problematizaciones que analizamos aqui sobre la exclusion y la
relacion con la economia informal. Nos detenemos en esos debates en el proximo capitulo,
pues se dirigen a una cuestion mas especifica que, por el momento, hemos rodeado
reiteradamente: la delimitacion y exclusion de un espacio ideal de “no trabajo”, como parte de

las problematizaciones del trabajo informal.
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CAPITULO 5
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES POBRES, ESA INCOGNITA

L0OS CONTORNOS CONTROVERSIALES DEL NO TRABAJO

Mirados de conjunto, los capitulos precedentes reconstruyen el proceso de
problematizacion de la informalidad laboral en Argentina. Desmontando el caracter evidente
del fendmeno, situamos las condiciones de su emergencia hacia mediados de la década de
1990, en el marco de una serie de alteraciones en los campos de saber y de la politica, que
hicieron del paisaje social argentino un objeto extrafio (Capitulo 2). Las particularidades que
historicamente habian distinguido al mercado de trabajo y la estructura social locales parecian
disolverse, movilizandose distintas empresas expertas dirigidas a conceptualizar procesos
considerados novedosos. Atravesados por una profunda inquietud por la heterogenizacion de
las clases populares y la posible latinoamericanizacion del mercado laboral, los saberes
expertos enfocaron la mirada en aquellas formas de trabajar que ya no permitian escapar de la
pobreza, evidenciando la interseccion entre dos mundos pretendidamente separados. La
pérdida del caracter estabilizador del trabajo fue la base sobre la cual las cartografias
especializadas sobre el registro laboral se expandieron, visibilizando diversas modalidades
“atipicas” de empleo. Enfoques como los de la precariedad y la exclusion se constituyeron
como explicaciones alternativas de esa coincidencia. A través de movimientos de critica y
reformulacion hacia la reforma neoliberal, perspectivas como las de la informalidad laboral,
previamente desestimadas en el campo especializado local, fueron releidas.

Como analizamos, la calidad del empleo como problema no se instalaria en la discusion
publica sino tras la crisis de los afios 2001 y 2002, como resultado de procesos que alteraron
lo decible respecto del trabajo, dentro y fuera de los campos de saber. Fue en y por la politica
que se formuld la promesa de recomponer el “trabajo decente” como via privilegiada de
integracion social y pertenencia a la comunidad politica. Los Capitulos 3 y 4 reconstruyen las
problematizaciones en conflicto a propdsito de la informalidad laboral, es decir, los
conglomerados de definiciones y explicaciones que delimitaron el caracter problematico del
fenomeno, dando lugar a imaginaciones politicas disimiles sobre la formalidad laboral a
construir a través de las politicas sociolaborales. En conjunto, ambos capitulos subrayan el
caracter polémico de la reforma social del periodo en estudio, que guardd un insoslayable
fondo estratégico en el que se opusieron una utopia restauradora del empleo normal y una

distopia del fin del trabajo estable y asegurado. Es que, como sefalamos previamente, las
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reflexiones sobre la informalidad laboral tienen por objeto los obstaculos y las dificultades
que se visualizan en la construccion de una determinada forma de regulacion del trabajo, de
manera tal que podemos pensar que son —al mismo tiempo— interrogaciones sobre la
formalidad laboral deseable y posible de ser constituida a través de la intervencion social.

En este capitulo analizamos otro modo de reflexion y delimitacion de la informalidad
laboral como problema, anclado en los saberes estadisticos. Se tratd de un terreno mas
reparado de las controversias, en donde advertimos giros transversales en los campos de
saber. Uno de ellos es la ampliaciéon de la mirada estadistica sobre el mundo del trabajo,
impulsada en la bisqueda de captar las heterogéneas expresiones de la actividad laboral. En
este movimiento, la emergencia de la enigmatica figura de working poors o trabajadoras y
trabajadores pobres®*® enrarecio las categorias ocupacionales establecidas, al tiempo que
tensiond y desbordo la historica asociacion entre pobreza y la desocupacion. La coincidencia
entre el trabajo —realizado a cualquier precio y en cualquier condicion, parafraseando a Grassi
(2003) — y la vulnerabilidad, abrio la puerta a la exploracion de los limites con el espacio ideal
del no trabajo, poniendo de relieve ocupaciones en los confines de lo hasta entonces
considerado como actividad laboral. El desplazamiento de la mirada estadistica hacia los
intersticios entre el mundo del trabajo y el de la pobreza condujo a un segundo movimiento
transversal al campo especializado: el esfuerzo analitico por inteligir y fijar la frontera entre
ambos registros. ;Donde trazar el limite entre aquello que podia ser visibilizado y reconocido
como un trabajo vulnerable (y que, siendo trabajo, merecia valoracion y proteccion) de
aquello que se resistia a ser clasificado como tal? ;Qué atributos hacian a esa linea divisoria?
Distincion estratégica, por cierto: en ella se jugaba el limite entre el sujeto del proceso de
formalizacion laboral en marcha y aquel ofro sujeto, ajeno al registro productivo, cuya
problematica debia ser tratada por otros medios. Pero, al fin y al cabo, era una distincion casi
imposible de trazar de forma definitiva pues, ;cémo diferenciar el trabajo de la pobreza, si el
primero ya no era sinébnimo de remuneraciones y protecciones aceptables y la segunda se
encontraba plagada de actividad? Esta compleja diferenciacion completd las cartografias del
problema laboral construidas por los saberes expertos, discriminando formalidad e
informalidad laboral, pero ademas aquello que competia al registro del trabajo productivo y
aquel otro mundo, el de la reproduccion, el no trabajo y la pobreza, pretendidamente
separados. El trabajo informal supone un sujeto de frontera. Diagnosticos y propuestas de

intervencion trabajaron sobre esos limites, al construir representaciones del mundo del

228 1 a traduccion al espaiiol es susceptible de una doble referencia: a las y los trabajadores empobrecidos; y a las

poblaciones pobres en actividad.
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trabajo, de lo que es contiguo a ¢l y de lo que es exterior, participando con ello de la
definicion de las formas de integracion social.

A diferencia de los capitulos anteriores, aqui nos concentramos en los saberes
estadisticos pues en su proceso de formacion y circulacion es donde se advierte con mayor
claridad el esfuerzo por objetivar las clases trabajadoras y establecer sus contornos. Ello no es
azaroso si consideramos que la practica estadistica articula tanto la gestion politica del mundo
social, como su gestion cognitiva (Daniel, 2009), siendo un espacio crucial en la formacion y
naturalizacion de principios de vision y division que sedimentan un lenguaje comun para la
discusion publica de las intervenciones sociales del Estado (Desrosicres, 1996). Claro que, al
tiempo en que las estadisticas modelan la realidad, también expresan representaciones
socialmente establecidas, las que en ocasiones se negocian o, inclusive, se confrontan con
aquellas. Esto advierte que la eficacia de las objetivaciones numéricas sobre el mundo social
no va de suyo, sino que es objeto de convenciones y querellas que no se circunscriben al
debate especializado. Si bien resaltamos que la ampliacion de la mirada estadistica sobre el
espectro de lo informal en el mundo del trabajo y la busqueda de fijacion de las fronteras con
el no trabajo fueron movimientos generalizados en el campo especializado, cabe destacar que
de alli no se derivé una manera homogénea de representar dicho espacio ideal. Es que la
definicion del sujeto de trabajo y del no trabajo no es tnicamente estadistica, sino que remite
a un proceso politico-cultural, con dimensiones normativas y morales. En este sentido, el
capitulo propone examinar la carga estigmatizante que asumieron los saberes estadisticos
sobre el no trabajo en su circulacion publica. Finalmente, nos detenemos en una contestacion
politica, nacida de los “saberes de abajo”, que puso en entredicho esa frontera: se trata de la
categoria de “economia popular” que, en su creciente articulacion, se constituyd como una
verdadera problematizacion alternativa —aunque subordinada— sobre el trabajo informal. La
dificultosa elaboracion de conceptos de frontera para dar cuenta de heterogéneas realidades
laborales, la reinterpretacion producida en su circulacion publica y, finalmente, el rechazo y la
contestacion politicas hacia tales saberes, dan cuenta de las controversias respecto de qué es

concebido como trabajo y quiénes son reconocidos como su sujeto legitimo.

1. La ampliaciéon de la mirada estadistica ante las transformaciones del

mercado laboral: cuantificar y cualificar

En el transito al siglo XXI, tanto en la escena local como en la internacional, la

visibilizacion de las heterogéneas figuras de trabajadores y trabajadoras pobres signé un
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quiebre en las representaciones tradicionales del mundo del trabajo, pretendidamente reparado
del espectro de la pobreza. El trabajo devino un ambito extrafio, que debia ser vuelto a
cartografiar en pos de intervenir sobre lo que se revelaban como problemas sociolaborales de
inédita magnitud, intensidad y dindmica. En Argentina, la rarefaccion del registro del trabajo
fue un proceso de largo plazo, que acompaii6 la desestructuracion del “empleo normal”. En
los afios ochenta, tras la apertura democratica, desde el campo especializado se comenzo6 a
advertir la creciente heterogeneidad de las categorias ocupacionales establecidas, ante la
aparicion de figuras enigmaticas, que conjugaban la participacion en el mercado laboral y la
condiciéon de vulnerabilidad, inscribiéndose en un espacio hibrido entre el trabajo y la
pobreza. A diferencia de los afios setenta, la interrogacion de estas figuras no se dirigia a
explorar un espacio residual, no alcanzado por el “pleno empleo”, sino que planteaba el
interrogante sobre la desestabilizacion del empleo regular. La practica estadistica fue
protagonista en la elaboracion de categorias que aportaran a la conceptualizacion de las
incipientes transformaciones del mercado laboral: ella permiti6 relevar, visibilizar y nominar
un abanico de formas de trabajar entonces consideradas atipicas, ademas de dimensionarlas y
permitir el seguimiento de sus tendencias. Durante la década de 1980 y, en especial la de
1990, gran parte de los esfuerzos analiticos se dirigieron a dilucidar las alteraciones en la
composicion interna de la fuerza laboral, analizando los cambios acaecidos en las relaciones
asalariadas y el trabajo autonomo. Ello movilizé un replanteo no solo de los instrumentos de
medicion disponibles, sino también de los conceptos heredados para pensar el mundo del
trabajo. Si en nuestro periodo de estudio esos movimientos de extension de la mirada
estadistica resultan insoslayables, lo cierto es que se edificaron sobre redes intelectuales y
recursos cognitivos construidos en las décadas previas.

(De qué se tratd ese movimiento ampliatorio de la mirada estadistica sobre las clases
trabajadoras, que acompafi6 la reflexion sobre la informalidad laboral? Con esta idea nos
referimos a la problematizacion de los alcances y de la exhaustividad del saber estadistico
frente a las transformaciones del mundo del trabajo y a las reformulaciones en la practica
especializada a las que dicha interrogacion dio lugar. Se caracterizo por la busqueda por
extender la mirada hacia las modalidades laborales atipicas, imposibles de captar a través de
las categorias y los instrumentos disponibles. En este sentido, supuso una reflexion
metodologica acerca del quehacer estadistico tanto como el desborde de su acervo acumulado,
registrandose una particular interseccion con los estudios sobre la pobreza, en particular, con
aquellos dirigidos al analisis de las estrategias de reproduccion y subsistencia. Es que el

movimiento ampliatorio de la mirada estadistica se impulso en la pretension de aprehender las
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formas de trabajo vulnerables, en los confines de las nociones estabilizadas de actividad
laboral y econémica. En ese limite, las operaciones de cuantificacion debian complementarse
con las de cualificacion para poder elaborar una representacion lo suficientemente exhaustiva.
Este apartado finaliza con la reconstruccion de una serie de ejercicios clasificatorios que se
desplegaron, durante nuestro periodo de estudio, sobre los confines mismos del trabajo,

terreno donde llegd a extenderse la observacion estadistica.

1.1 ¢ Quiénes son las “clases productoras’?

La interseccion entre trabajo y pobreza fue un elemento crucial en la descomposicion de
las representaciones establecidas sobre la composicion y los limites del mundo del trabajo, ya
que produjo un extrafiamiento de los atributos estabilizados del trabajo, asi como de los
criterios para trazar la linea divisoria entre la produccion econdmica y la reproduccion de la
vida. En si misma, la figura de las y los trabajadores pobres no configura una novedad en la
historia argentina: de lo que se trata, mas bien, es de una nueva forma de interrogar la
coincidencia entre la actividad laboral y la pobreza, al desestabilizarse el “empleo normal”
como principio de vision y division de la realidad, al término del siglo XX. Como punto de
partida para nuestro analisis, conviene preguntarnos por la formacion de aquellos principios
de vision y division que rigieron la separacion formal entre ambos durante buena parte del
siglo XX.**;Qué atributos se asociaron al “empleo normal” y delimitaron los rasgos del
registro econémico-productivo? ;Qué modalidades laborales se excluyeron de dicha norma?
Finalmente, ;qué formas de vida se inscribieron en un espacio ideal caracterizado como extra-
productivo y extra- laboral? Para trabajar con estos interrogantes nos detenemos brevemente
en los aportes de una serie de estudios socioldgicos e historiograficos sobre la conformacion y
el desarrollo de las estadisticas laborales en Argentina™” que, a contrapelo de la fetichizacion
de las “cifras” de lo social,”' destacan su participacion en el proceso de produccién politico-

cultural del registro del trabajo (y de su exterior).

2 Bourdieu (2007) apel6 a la idea de “principios de vision y division” del mundo social para enfatizar su

construccion cognitiva y advertir que la pretendida equivalencia entre el espacio fisico y el espacio social es
resultado de la eficacia y el dominio de ciertos esquemas simboélicos que modelan la experiencia. La
naturalizaciéon de una determinada vision del mundo comprende la constitucion de ciertas divisiones -entre
clases, sexos, edades, etc.- como evidentes.

?*® Daniel, 2009, 2011; Aguilar, 2014; Grondona, 2014; Di Marco, 2016; Lazarte, 2016.

1 Tales analisis proponen que la matematizacion de lo social fundé un nuevo lenguaje sobre lo real, que
sintetiza y objetiva en “cifras” realidades complejas, lejanas y no inmediatas. A menudo, al circular en el debate
publico esas representaciones se naturalizan y pasan a visualizarse como un reflejo de lo real, quedando entre
paréntesis los conflictos y negociaciones que hacen a su proceso de produccion (Latour, 1992; Besson, 1995).
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Aunque sea breve, un retorno a la historia nos permite desnaturalizar la representacion
de las clases trabajadoras que hoy se presenta en crisis. Ella fue producto de un largo trabajo
de inteleccion por el cual su fisonomia fue cobrando nitidez durante las primeras décadas del
siglo XX. En efecto, los analisis historiograficos nos muestran que las personificaciones del
trabajo, la desocupacion, la mendicidad y la delincuencia se superponian continuamente, en el
marco de un mercado laboral irregular e intervenido de manera elemental (Sabato, 1985;
Isuani, 1989). Las vidas dedicadas al trabajo —libre o servil; en el taller, la calle o el
domicilio— podian devenir abyectas ante la pérdida transitoria o definitiva de ocupacion, en
caso de no contar con redes sociales y recursos econdémicos acumulados que sirvieran de
sustento (Mitidieri y Pita, 2019). En el espacio ideal del no trabajo convivieron y se
confundieron individuos “no aptos” para trabajar, ya fuese transitoria o definitivamente, por
razones fisicas y/o psiquicas; quienes temporalmente habian perdido su ocupacion; otros que
por su avanzada edad ya no lograban ser empleados; y los que, acompaiando la
estacionalidad de la actividad economica, tejian formas de autosustento para sobrevivir al
margen del mercado (Daniel, 2009; Di Marco, 2016). El caracter indiferenciado del no
trabajo, considerado como un estado disruptivo del orden econémico y de la moral publica,
traccionaba la definicion de las clases trabajadoras como virtualmente peligrosas, condicion
que entrelazd la violencia politica, la delincuencia y la dependencia econdémica. En el
temprano siglo XX, la proximidad entre trabajo, pobreza y el estigma del no trabajo
invisibilizo las relaciones entre el registro productivo y el mundo asistencial: aquellas
trabajadoras y trabajadores que ingresaban a instituciones asistenciales, por la pérdida de sus
fuentes de sustento, pasaban a ser objeto de clasificaciones, registros y estadisticas en tanto
que pobres. Asi, “la estadistica no lograba estabilizar convenciones que pudieran separar las
aguas” entre las figuras de la asistencia y las heterogéneas personificaciones del trabajo, pero
tampoco dieron cuenta de sus conexiones (Daniel, 2009: 20). En la larga marcha®? hacia la
consolidacion de una intervencion social del Estado, dirigida a normalizar el empleo, la
mirada estadistica sobre las clases trabajadoras introdujo mayores diferenciaciones en su seno,
vinculadas a la representacion de la produccion y la reproduccion como espacios separados.
Solo resaltaremos dos hitos de este proceso.

Un primer jalon estuvo dado por la progresiva determinacion de los caracteres
distintivos del mundo “de la actividad”, entre las décadas de 1920 y 1930, a través de la labor

de la division estadistica del Departamento Nacional del Trabajo, creado durante el primer

3 Tomamos esta expresion de Isuani (1989), quien la acufia a proposito de los origenes nacionales de la

seguridad social.
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ciclo de reformas liberales, en 1907 (Isuani, 1989). La blisqueda experta por capturar el
mundo del trabajo se remonta a inicios de siglo pero, como han advertido investigadoras en la
tematica, en ese entonces el abordaje privilegio la proximidad respecto de los fendmenos
laborales, mas que su matematizacion, a partir del trabajo en terreno (mediante observaciones
directas y entrevistas), la produccion de datos cualitativos, y la narracion monografica
(Daniel, 2009; Aguilar, 2014). Ejemplo paradigmatico fue el exhaustivo Informe sobre el
estado de las clases obreras argentinas, de Juan Bialet Massé, que combind la minuciosa
descripcion del mundo obrero con la pretension cientifica de producir informacion amplia,
abarcadora de multiples realidades y geografias, para la elaboracion de legislacion en la
materia (Aguilar et al, 2013).*® Progresivamente, se figur6 un contrapunto entre la
informacion empirica surgida de la experiencia directa y la expresion numérica. A partir de
alli, comenzarian a desplegarse esfuerzos sistematicos para construir un conocimiento
estadistico regular y especifico del ambito laboral (Aguilar y Grondona, 2013). Los primeros
estadisticos del trabajo elaboraron encuestas sobre salarios y gastos de los hogares obreros,
midieron los accidentes laborales y sondearon las huelgas y otras actividades sindicales. Estas
estimaciones, que tuvieron continuidad en los afios cuarenta en el marco de la Secretaria de
Trabajo y Prevision, contribuyeron a fijar la fisonomia y los atributos de las clases
trabajadoras argentinas: ya fuese bajo relacion de dependencia, o en sus propios talleres, el
vector que las delimitaba era la realizacion de una actividad remunerada, fuente del
autosustento econdmico, investido de una fuerte connotaciébn moral. Pero, siendo la
inestabilidad una norma de las relaciones laborales del momento, el desempleo continud
representando un objeto escurridizo para los saberes expertos, quedando relativamente al
margen de la creciente inteleccion estadistica de las clases trabajadoras.

Las empresas estadisticas para aprehender la desocupacion fueron tardias®** y tuvieron
resultados poco concluyentes (Daniel, 2011), en el marco de un debate social y politico a
proposito del significado del fenomeno, que fungia como limite para su matematizacion. No

seria sino hasta 1932, con el primer Censo Nacional de Desocupados, > que el fenémeno

233 Como apuntan Aguilar et al. (2013), el Informe Bialet Massé se acercaba mas a las cronicas de viajes por

territorios desconocidos, o a las etnografias antropoldgicas, que a la estadistica contemporanea. En palabras del
propio autor: “mi modo de proceder ha sido (...) ver el trabajo en la fabrica, en el taller o en el campo, tomar los
datos sobre €l y después ir a buscar al obrero en su rancho o en el conventillo, sentir con él, ir a la fonda, a la
pulperia, a las reuniones obreras, oirle en sus quejas; pero también oir a patrones y capataces” (Bialet Massé, en
Aguilar, 2014: 226; los destacados son propios).

23* De hecho, durante las primeras décadas del siglo XX, buena parte del reformismo liberal rechazo la necesidad
de someterlo a medicion, al considerarlo un desequilibrio transitorio del mercado (Daniel, 2011).

23 Antes, durante la década de 1920, desde el Departamento Nacional del Trabajo se avanzd en una progresiva
diferenciacion del no trabajo, al separar las situaciones de invalidez, enfermedad y desocupacion (Daniel, 2011).
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adquiriria una definicién explicita y técnicas validadas para su captura. Con ¢l cristalizé una
nocion de “paro forzoso”, que enfatizo el caracter involuntario de la falta de ocupacion y la
explico por la situacion del mercado laboral, entonces en una importante crisis. B0 14q
definicion habilité la distincion entre las poblaciones desempleadas, representadas como
disponibles para trabajar pero transitoriamente sin empleo, de las “impedidas” o no aptas y de
las “marginales”, a las que se adjudic6 la voluntad de evadir la obligacion del trabajo (Daniel,
2011: 52). Lo cierto es que las reflexiones estadisticas sobre el caracter objetivo del
desempleo convivieron con otras que lo definieron como un problema moral, presentandose la
falta de trabajo como una condicién que mancillaba la dignidad personal y, potencialmente,
engendraba males sociales como el alcoholismo, el crimen y la prostitucion en el caso de las
mujeres (Grondona, 2012). Asi, las mediciones del fendmeno resultaban sumamente
problematicas y los resultados de los primeros censos™’ estuvieron sujetos a controversia:
representantes sindicales y de partidos obreros los objetaron, argumentando que se habia
subestimado el problema, al dejar en la sombra a “los desocupados invisibles” y “los semi-
desocupados” (Daniel, 2011: 53). Estas categorias populares, de extraordinaria actualidad, nos
advierten sobre el caracter problematico de la delimitacion de las clases productoras, tanto a
nivel estadistico como politico-cultural.

El segundo jalon del proceso remite a la estabilizacion del concepto de “poblacion
econdmicamente activa” (PEA), que fijo de manera perdurable la fisonomia de las clases
trabajadoras como “clases productoras”, remarcando una sélida frontera con un registro
definido como meramente reproductivo y abstraido del mercado. La nocién se adoptod
expresamente en el Censo de 1960, que retomd la definicion de las Naciones Unidas,>*®
circunscripta a ‘“aquellas personas que suministran la mano de obra disponible para la
produccion de bienes y servicios, ya sea empleadores, asalariados, trabajadores por cuenta
propia, familiares no remunerados” (citado en Novick, 2000: 26). La conceptualizacion
resultaba afin a la formulacion de “fuerza laboral”, que figuraba en el Censo de 1947, ligado
al seguimiento del Primer Plan Quinquenal (Gonzélez Bollo y Lazarte, 2017). Entre ambas
nociones existia una clara continuidad: tendian a delimitar el sujeto de trabajo de acuerdo con
su disponibilidad y aptitud para la produccion de bienes y servicios mercantiles; por ende,

afirmaban al mercado como /ocus privilegiado de la actividad econdémica y productiva. De

236 En palabras de un técnico del Departamento Nacional del Trabajo, el desempleo tenia lugar “cuando se ha

destruido el equilibrio entre la oferta y la demanda” (Galvez, 1913, citado en Grondona, 2012: 62).

237 Luego de la primera edicion, se realizaron otros censos nacionales sobre desocupacion en 1935, 1936 y 1940.
El trabajo retomado era “Principios y Recomendaciones relativos a los censos de Poblacion”, Serie M, N° 27,
Nueva York.
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este modo, no era la actividad en si misma lo que recortaba a las clases trabajadoras, sino su
orientacion mercantil. Estos vectores de delimitacion del trabajo y su sujeto hicieron
discernible una frontera elemental que separ6é la poblacion apta y disponible para la
produccion de aquella otra calificada como pasiva o inactiva, definida por los atributos de
inutilidad econémica y/o de exterioridad respecto del mercado. Esta frontera redefini6 el
espacio ideal del no trabajo: de alli se sustrajo a la poblacion desempleada, al estabilizarse su
definiciébn como poblacion apta y disponible para el mercado laboral, transitoriamente sin
ocupacion; atributos que la separaban de otros sujetos sociales, también desprovistos de
empleo remunerado, pero considerados incapaces o no disponibles para el mercado
(estudiantes, personas invélidas y retiradas, y amas de casa).”’

La linea divisoria de la poblacion econdmicamente activa y la pasiva fue estratégica
para la organizacion de las intervenciones sociales, en tanto el objetivo politico que orientd
esas décadas fue el de “dar ocupacion a la totalidad de la mano de obra disponible” (Plan de
Ordenamiento Econdémico-Social, 1945, citado en Grondona, 2014a: 134), eje que hacia a la
interrogacion del desarrollo econdmico nacional, asi como a la vigencia de los derechos
sociales. La delimitacion de la PEA hizo visible el espacio en el que el empleo debia
extenderse para devenir “pleno”: en este punto resulta significativa la categorizacion
estadistica de las poblaciones desempleadas, aun cuando tal representacion no se hubiera
traducido en un aseguramiento similar al de los trabajadores ocupados.**’ Del mismo modo,
son significativas las sustracciones que el concepto de PEA vehiculizé sobre el registro del
trabajo, modelando formas de desconocimiento y reconocimiento hacia su sujeto y
componiendo de forma particular la promesa integradora del “pleno empleo” que caracterizo
el Estado Social local. Analizando las instrucciones de los operativos censales, Novick (2000)
apunta que el concepto de PEA excluy6 expresamente a quienes produjeran bienes y servicios
para su propia subsistencia, inscribiendo en un registro extra-econdmico al trabajo doméstico
no remunerado y al trabajo comunitario.”*' Una suerte similar tocaba a las ocupaciones rurales
y urbanas dificiles de captar por su baja productividad y sus lazos indirectos y/o intermitentes

con el ambito mercantil.*** En ese espectro de labores y saberes de mayor precariedad y

239 , I . ’ , . .. .
Aunque estas categorias de poblacion “no activa” tenian en comun su pretendida exterioridad del registro

econdmico, difirieron en los lazos -pasados, presentes y futuros- con €l y, por ende, en su valoracion social. La
primera configuraba una promesa para el mercado, la invalidez encarnaba la inutilidad econémica, el retiro a la
utilidad pasada, mientras que las “amas de casa” eran cuidadoras de las personas activas, pese a lo cual, han sido
representadas como inactivas. Punto que esta siendo actualmente revisado en el campo del saber estadistico.

%9 Sobre el aseguramiento de las poblaciones desempleadas en Argentina, ver Grondona, 2014b.

Excluido expresamente de la PEA en el Censo de 1991.

En Evolucion reciente de las clases sociales, Gino Germani seflalaba que las mediciones censales se
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menor reconocimiento, la coincidencia entre trabajo y vulnerabilidad podia ser habitual, ya
fuese por la fragilidad de los ingresos, por la ausencia de protecciones sociales y por las
relaciones de subordinacion a las que podian estar sometidas. La delimitacion del registro
laboral, a partir de un entramado de problemas que comprendi6 el desarrollo nacional, la
ocupacion plena y los derechos sociales, supuso la separacion formal de las relaciones entre lo
productivo y lo reproductivo.

El tratamiento de la informalidad laboral desde el campo estadistico supuso la
interrogacion de los espacios intersticiales entre la produccion econémica y la reproduccion
social, entre el trabajo y la pobreza, en virtud del diagndstico de ciertos obstaculos en el
proceso de industrializacion y en el sostenimiento del pleno empleo, hacia la década de 1970.
Aqui también fue relevante el concepto de PEA, porque éste no solo permitia determinar la
extension de la fuerza laboral disponible sino también analizar su composicion interna, a
partir de lo cual se establecieron progresivamente las categorias ocupacionales que hoy
consideramos clasicas. Si bien se registran antecedentes de la medicion de la informalidad
laboral en los afios sesenta, orientados al relevamiento de actividades de baja
productividad,**® fue con la Encuesta Permanente de Hogares (EPH), aplicada por primera
vez en 1974 desde el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC), que se adoptaria
un registro sistematico de ese segmento limite de la PEA.*** Segun reconstruye Cynthia Pok
(2013), directora de la EPH entre los afios 2003 y 2008, en las primeras mediciones de la
informalidad fueron claves los indicadores relativos a la productividad, por un lado, y
aquellos vinculados con la situacion habitacional y con la ausencia de protecciones sociales,
por otro, elementos que sugieren la convivencia de concepciones ecoldgicas del fendémeno
con aquellas que resaltaron su dimensiéon econdémico-estructural. Los y las trabajadoras
informales se consideraron parte de la PEA, pero al mismo tiempo su inclusion tensionaba
esta categoria, pues constituia un espacio social en el que se hibridaban los registros
consagrados como productivo y reproductivo. Es que, como sefialamos en la parte
introductoria de la tesis, lo informal se hizo visible a partir de una serie de atributos fuera de
lugar, tanto en relacion con las representaciones consagradas de trabajo, como las establecidas
para la pobreza, como espacio ajeno a toda actividad econdmica. Se tratdé de un problema de
frontera, que inicialmente visibilizd un espacio “residual” en el proceso de desarrollo,

contiguo al mundo del trabajo, planteandose la necesidad de un pasaje: de la subsistencia, a la

limitaban al sector urbano, debido a las dificultades de captar el trabajo del agro, lo que introducia “meras
conjeturas” en el calculo de la PEA (2010 [1955]: 137).
2% Ver en Grondona (2014a) 1a labor del Consejo Nacional de Desarrollo (CONADE) al respecto.

2% E] INDEC se constituyo6 en 1968, al jerarquizarse la Direccion Nacional de Estadisticas y Censos.
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produccion mercantil; de la asistencia, a las protecciones propias del ambito laboral; de la
periferia, al nucleo. En estas formulaciones, el concepto de informalidad reafirmaba la
identidad y los limites del mundo productivo y laboral consolidado, moderno, protegido.

Durante los afios ochenta y noventa, las preocupaciones que orientaron las reflexiones
expertas ya no tuvieron que ver tanto con los limites en la expansion del empleo regular,
como con las transformaciones de la norma laboral, que podrian seguirse poniendo en foco la
dindmica de la estructura ocupacional. De este modo es que la mirada estadistica se volco a
captar las modalidades laborales consideradas “atipicas”. De hecho, el analisis estadistico fue
de suma relevancia en los estudios laborales inspirados en el concepto de precariedad, pues de
¢l dependia la posibilidad de dimensionar la incidencia del empleo atipico en el mercado
laboral, clasificar sus heterogéneas modalidades y seguir su evolucion en el tiempo. El
INDEC fue una institucion de gran dinamismo en la red de saberes sobre la precariedad, aun
cuando las innovaciones producidas en las estadisticas laborales hayan sido sutiles,
insuficientes a los ojos de los expertos (ver, por ejemplo, INDEC, 1999).%* Entre reuniones
cientificas, proyectos de investigacion y de cooperacién internacional,**® la produccion
conceptual se acompaid de la revision de los instrumentos de medicion.

El nudo que las y los estadisticos del trabajo debian desembrollar estaba dado por la
insuficiencia de las categorias ocupacionales establecidas para captar las alteraciones en la
composicion interna de la fuerza de trabajo. La heterogeneidad percibida en el mundo laboral
lesionaba la precision de las mismas y, con ello, devaluaba su valor conceptual. Por ejemplo,
tempranamente se relevo que bajo la categoria de trabajo autonomo quedaban comprendidas
relaciones de dependencia encubiertas, en una peculiar forma de fraude laboral. En este
sentido, aunque la EPH no registr6 modificaciones sustantivas en su disefio, si sufriéo cambios
sucesivos en el cuestionario, orientados a incrementar la sensibilidad del instrumento para

medir la tasa de actividad y ajustar la captacion del desempleo, el subempleo y el trabajo

245 yer al respecto el Informe de Avance de la Reformulacion Tematica de la EPH, de octubre de 1999.

246 P . . . .
Entre ellas, un seminario internacional sobre economia no registrada, organizado en 1986 por el Centro

Interamericano de Estudios Tributarios, el Banco Central de la Republica Argentina, la OEA, el INDEC y el
MTYySS; una “Reunion sobre Trabajadores Socialmente Desprotegidos”, organizada por la Secretaria de Trabajo
y Seguridad Social del MTySS en 1987; un seminario sobre la “Precarizacion del empleo en la década de 1980,
organizado por el CIAT-OIT, PNUD, CLACSO vy el IDES en 1989, que se enfoco en la segmentacion del
mercado laboral y su composicion interna. Tres publicaciones tuvieron gran impacto en la discusion
especializada del momento: Empleo no registrado y Administracion del Trabajo, a cargo de Silvio Feldman y
organizado por el INDEC y el MTySS; El empleo precario en Argentina, publicado en 1988, como resultado de
la cooperacion técnica que desde 1986 se desarrollaba entre la OIT (CIAT) y el MTySS; y La precarizacion del
empleo en Argentina, editado en 1990 como resultado de las investigaciones del Grupo de Trabajo de CLACSO
sobre Condiciones y Medioambiente de Trabajo, con apoyo técnico y financiero de la OIT, el PNUD vy el
Instituto de Desarrollo Econémico y Social. Remitimos al Capitulo 2 para seguir la articulacion de esta red.

241



Capitulo 5. Trabajadoras y trabajadores pobres, esa incognita...

auténomo (Lindenboim y Serino, 2001; Cattanco, 2001; Lopez, 2004).247 Estos fendémenos
constituian puntos criticos para estimar la actividad laboral, por su proximidad respecto de la
frontera consagrada con la inactividad: era preciso extender la observacion estadistica hasta
los confines del trabajo, a fin de medir aquello que podria estar desestimdndose como parte de
su dinamica. Entre las reformulaciones introducidas, encontramos toda una bateria de
preguntas sobre “changas”, modalidades temporarias de trabajo, condiciones de la busqueda
de empleo y de trabajos adicionales. También se incorporo a las clasificaciones la nocion de
“inactivos marginales”, que hacia referencia a quienes no contaban con empleo ni lo
buscaban, pero presentaban disponibilidad para incorporarse a la actividad por un lapso
superior a las 15 horas semanales. En una direccion similar, la Encuesta sobre Desarrollo
Social, realizada por el SIEMPRO en 1997, destac6 la elevada incidencia entre las
poblaciones en condicion de pobreza del “trabajador desalentado” (sic), las ocupaciones
informales (en microempresas y unidades familiares) y el cuentapropismo no profesional (OS,
2001: 35). De este modo, una linea de rarefaccion de los vectores definitorios del concepto de
trabajo estuvo dada por la visibilizacion de una serie de ocupaciones en el limite de lo
habitualmente considerado como actividad econdmica.

Junto con estas reformulaciones generales, en 1990 se aplico, por Unica vez, un moédulo
especial sobre precariedad laboral en la EPH.**® Este adopto una definicion amplia del empleo
precario, que aludia a toda forma de “insercion endeble” en la produccion de bienes y
servicios, caracter que se definia por cualquier tipo de condicion que facilitara la expulsion de
trabajadores y trabajadoras de sus puestos o no garantizaran su permanencia (Pok, 2013: 15).
La desestabilizacion del empleo era, para las y los expertos del INDEC, un elemento crucial
del proceso de “disoluciéon del modelo de asalariado socialmente vigente” (idem). La
categoria de precariedad englobd: trabajos intermitentes; formas de contratacion legalmente
sancionadas, pero inestables, como el contrato a término, parcial, eventual; empleos que no se
atenian a las formas de regulacion del despido establecidas por ley; y finalmente relaciones
asalariadas no declaradas. Aqui también registramos una ampliacion de la mirada estadistica,
orientada a cartografiar con mayor precision la composicion interna de la fuerza laboral,
ajustando y desbordando las categorias ocupacionales heredadas. La relacion asalariada ya no
era sinonimo de empleo regular, a tiempo completo ni protegido: era preciso dar cuenta de

esas alteraciones y de las dinamicas emergentes, nombrarlas, cuantificarlas.

> Ademas, el desempleo fue objeto de un médulo especial de la EPH aplicado en 1993 en los aglomerados del

GBA, Cordoba y Rosario.
**% El médulo se aplicé en solo 16 aglomerados urbanos y no tuvo continuidad. A partir de 2003 se incorporaria
de forma estable al cuestionario de la EPH, como veremos mas adelante.
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Considerando estos antecedentes, nuestro trabajo de archivo sugiere una profundizacion
del movimiento ampliatorio de la mirada estadistica, tras la crisis de los afios 2001 y 2002.
Las categorias ocupacionales que se formularon desde entonces deben ponerse en serie con
los esfuerzos previamente resefiados por captar el trabajo realmente existente, una vez
dislocada la norma laboral rectora. Ademas de ser un proceso de tiempo largo, este
movimiento se caracterizO por ser transversal en el campo especializado, produciéndose
iniciativas comunes entre distintos /ocus de produccion de saber, relativamente resguardadas
de las controversias que analizamos en los dos capitulos anteriores. Estas iniciativas
compartieron, ante todo, la pretension de renovar las estadisticas laborales clasicas, con el
objetivo de desagregar las categorias ocupaciones establecidas, dotarlas de mayor precision y
sensibilidad, y llegar a captar la actividad laboral en sus limites. Ello supuso la continua
revision de los métodos e instrumentos disponibles, ademas del bagaje conceptual del campo.
En ese sentido, destacamos la convergencia entre operaciones de cuantificacion y de
cualificacion de los fendomenos laborales, que reformulé el saber estadistico. Es cierto que,
histéricamente, ambas se combinaron en la produccion de cifras sobre lo social: las primeras
estadisticas laborales convivieron con informacion producida por narraciones monograficas y
“encuestas sociales” realizadas en las visitas a hogares obreros; mas proximo en el tiempo es
el avance conjunto de los saberes estadisticos sobre la pobreza como objeto y de los estudios
cualitativos sobre las estrategias de reproduccion de las poblaciones vulnerables. Sin
embargo, observamos una innovacion durante nuestro periodo de estudio, relativa a la
integracion de variables subjetivas relativas a los fendmenos laborales como objeto de
matematizacion. En el caso de la informalidad, las motivaciones y disposiciones personales de
las y los trabajadores se postularon como objeto de analisis estadistico, produciéndose
intersecciones con diversas técnicas de investigacion cualitativa (entrevistas, historias de vida
y grupos focales). Para extenderse hacia los confines del trabajo, la observacion estadistica

parece haberse reformulado ella misma.

1.2. Trabajadores/as informales, un sujeto fronterizo

El cambio de signo del proceso de reforma social, tras la crisis de los afios 2001 y 2002,
acentud la preocupacion por la composicion interna de la fuerza laboral, especialmente alli
donde se revelaban las situaciones de mayor precariedad y vulnerabilidad. Es que captar la
actividad laboral realmente existente, en toda su extension y en su real composicion, resultaba

crucial para proyectar los tiempos, los dispositivos y los sujetos del proceso de formalizacion:
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con esto no solo destacamos la importancia operativa de los saberes estadisticos en la
intervencion sobre el trabajo informal, sino también su rol en la disputa por la legitimidad de
las politicas recreadas en estos afios. En su pretension de inteligir el trabajo realmente
existente, los saberes estadisticos no solo se enfrentaron con dificultades operativas, sino que
lidiaron con principios de percepcion socialmente instalados respecto del trabajo (y del no
trabajo). Las reformulaciones de las categorias estadisticas se acompaifiaron de una reflexion
conceptual sobre la imposibilidad de continuar pensando la formalidad y la informalidad de
manera dicotomica. Recordemos que, como analizamos en el Capitulo 3, esta observacion
estuvo en la base del desplazamiento del concepto clasico de “sector informal urbano” y su
relevo por la categoria de “economia informal”, formulada por la OIT en el afio 2002. Aun
cuando, en el debate local, ciertas voces expertas discutieran la solvencia de esta nocion, el
diagnostico que la sustentaba era, en cierta medida, irrebatible: la inestabilidad, los bajos
ingresos y la desproteccion social, ya no se restringian a los segmentos marginales de la
estructura productiva sino que también se encontraban presentes en el sector considerado
moderno. Ello planteaba otro modo de percepcion de lo informal en el mundo del trabajo: en
una expresiva sintesis al respecto, el director general de la OIT explicaba que “no existe una
clara dicotomia o division entre la «economia informal» y la «economia formal»”, sino que
¢éstas coexistian “en un continuo econdémico” (OIT, 2002: 4). Siguiendo esta linea de reflexion
para pensar la medicion de la informalidad en Argentina, Cynthia Pok (2001) llamaba a
superar los abordajes exclusivamente econdmico-productivos del fendmeno y las definiciones
“por oposicion”, porque impedian asir la heterogeneidad existente en el interior de los
segmentos laborales. Desde el Observatorio Social, que en otros aspectos del debate sobre la
informalidad antagonizo6 con los saberes estatales, se observaba la necesidad de trascender las
categorias ocupacionales establecidas para componer una “vision del mercado laboral” como
“conjunto heterogéneo de situaciones” y “distinguir situaciones disimiles en cuanto a la
calidad de la insercion laboral” (2004: 5).

En este proceso, no solo se puso en cuestion la composicion interna del mundo del
trabajo, sino también su extension, sus bordes, al verse conmovida la frontera entre
ocupacion, desempleo e inactividad. En los capitulos precedentes hemos hecho referencia a
una serie de reflexiones que se desarrollaron a proposito del desempleo tras la crisis de los
afios 2001 y 2002, que pusieron en cuestion los vectores de su definicion clasica: la falta de
ocupacion y la disponibilidad para insertarse en un nuevo puesto de trabajo, lo que se
expresaria en la busqueda laboral activa. Este tipo de definicion adquiria sentido bajo el

supuesto del pleno empleo estable y a tiempo completo pero, sin ese escenario, ;bajo qué
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modalidades se expresaba la insuficiencia de empleo en la sociedad?, ;como medirla? Bajo el
interrogante sobre la latinoamericanizacion de la estructura ocupacional argentina, se extendio
el diagnodstico de la presencia de un desempleo de nuevo tipo, en interseccion con la
informalidad. Este hacia referencia a un modo de insercién laboral caracterizado por la alta
rotacion entre ocupaciones de extrema precariedad e inestabilidad, periodos de falta de trabajo
y otros de inactividad. Se trataba de un fendomeno estrechamente relacionado con los modos
de regulacion politica de la actividad laboral, pues se explicaba por la ausencia de seguros de
desempleo amplios y por la desestabilizacion del empleo formal. Como se sefialaba en el
informe ya citado del Observatorio Social, “la complejizacion del escenario caracterizado por
un mercado de trabajo alternativo, de sobrevivencia” era “dificilmente captable por los
instrumentos tradicionales de recoleccion de informacion” (2004: 17). En este informe se
explicaba que “cuanto mayor es el deterioro en la calidad del empleo, mayor es la brecha
entre lo que se quiere captar y lo efectivamente relevado” (ibid.: 18). No asistimos a un
problema netamente metodologico y operativo, sino conceptual: los saberes estadisticos se
enfrentaban con la necesidad de reformular las categorias y variables para hacer visibles esas
heterogéneas formas de trabajar, distinguiéndolas del espacio ideal de no trabajo.

En esta direccion, en el afio 2003 se produjeron una serie de reformulaciones
muestrales, organizativas y tematicas en la EPH, justificadas en la busqueda de “reflejar mas
adecuadamente el mercado laboral” (INDEC, 2003: 1). En la comunicacion de las
modificaciones efectuadas, el INDEC explicaba que:

(...) Dadas las nuevas caracteristicas de la insercion laboral y el nuevo escenario
emergente en relacion a la condicion social en general y al mercado de trabajo en
particular, se hizo necesario adecuar globalmente los instrumentos de medicion para dar
cuenta de estos procesos y de su dinamica. Es por ello que, sin alterar los propositos
iniciales del relevamiento, se ha encarado un intensivo proceso de reformulacion integral
de la EPH, con el objetivo de reelaborar la metodologia de medicion y las formas de
operacion atendiendo a las caracteristicas socioeconomicas actuales, a las nuevas
modalidades de insercion en el mercado de trabajo y a su dinamica de cambio. Las
referencias a la experiencia internacional han contextualizado también dicho proceso de
reelaboracion. (Ibid.: 3)

Segun estos razonamientos, los instrumentos de medicion clasicos de la EPH
continuaban siendo “globalmente validos™ pero se encontraban “vulnerados en su capacidad
de discriminar frente a los cambios del mercado de trabajo” (ibid.: 5). El problema radicaba
en su limitacion “para responder plenamente a fendémenos de nuevo corte que fueron
impregnando la insercion laboral, asi como sus efectos sobre los restantes indicadores
sociales” (idem). Entonces, “los esfuerzos” se dirigieron a “definir y sistematizar la captacion

de fendémenos laborales de reciente aparicion” y, junto con ello, “reajustar las herramientas de
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medicion” (idem). En la reformulacion de la EPH puede observarse la continuidad con las
producciones del campo en las décadas previas. De hecho, Pok sefial6 expresamente que ellas
habian sido retomadas (2013: 20). Por un lado, las variables del médulo de precariedad
laboral aplicado en 1990 pasaron a incorporarse al cuestionario de la encuesta de manera
estable, habilitando la produccion de informacion periddica sobre las modalidades de
contratacion, los grados de formalizacion, las localizaciones productivas del empleo precario
y las condiciones de inestabilidad, entre otros puntos. Por otro, se incorporaron nuevas
variables para profundizar el andlisis sobre la heterogeneidad del trabajo autéonomo,
principalmente respecto de sus lazos con la informalidad laboral. Al criterio clasico del
tamafio de los establecimientos como indicador proxy del nivel de productividad, se agregaron
otras variables que pretendian complejizar la medicion de las escalas productivas: los tipos de
tenencia de capital y las formas societarias (que permitian distinguir, entre las unidades
productivas, a las de tipo familiar y comunitario). La variedad de informacién recabada
permitia “conformar grupos analiticos mas significativos” que los recortados por las
categorias ocupacionales tradicionales: por ejemplo, la matriz de datos facilitaba la
identificacion de “independientes cautivos”, recuperando finalmente “la condicion asalariada
bajo sus formas aparentemente cuentapropistas” (ibid..: 21).

“La mejora de la captacion de la actividad en su conjunto” en la EPH (INDEC, 2003: 7)
alumbré modalidades laborales emergentes, no propiamente mercantiles, que tensionaron los
criterios establecidos para circunscribir el trabajo y su sujeto a nivel estadistico. Era el caso,
por ejemplo, del trabajo cooperativo en fabricas recuperadas, que no encajaba ni en el empleo
asalariado ni tampoco en el trabajo autonomo. Ademads, interrogando las definiciones
establecidas de actividad laboral, las reformulaciones de la EPH se propusieron “recuperar
formas ocultas de ocupacion, no reconocidas habitualmente como trabajo por la poblacion™:
comprendian desde las llamadas “changas”, hasta los “planes de empleo” y lo que en el
informe se denominaba “trabajo femenino”, categoria que no se definia en el texto y que
presumiblemente referia al trabajo doméstico no remunerado (ibid.: 2). Finalmente, la
blisqueda por ampliar la captacion de la actividad condujo a la elaboracion de categorias que,
aunque no tuvieron mayor permanencia, expresan la desnaturalizacion de las nociones de
desocupacion y subempleo, cuyos significados habituales parecian constreiiir la visibilizacion
y la comprension de los nuevos fendomenos laborales: “formas ocultas de desempleo”, que
pasaban desapercibidas por no estar ligadas con modalidades formales de busqueda de
ocupacion; “ocupaciones de baja intensidad”, que comprendian aquellas de jornadas muy

reducidas, habitualmente catalogadas como subocupacion; se retomaba la formulada en los
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afios previos, de “inactivos marginales”, entendiendo por ello “a las personas que se han
retirado de la busqueda activa por falta de visualizacion de oportunidades pero estan
disponibles para trabajar”, distintos de los “inactivos tipicos” (ibid..: 8). Asi, la extension de
la observacion estadistica puso en cuestion los criterios consolidados para percibir el trabajo y
a su sujeto, diluyendo fronteras antes solidas entre la formalidad y la informalidad, la
ocupacion y el desempleo, inclusive, la actividad y la inactividad.

Acompaniando el giro del campo especializado hacia los problemas de calidad del
empleo, en el afio 2005 se aplicé en el Gran Buenos Aires un médulo especial de la EPH
dedicado a la informalidad laboral, con apoyo financiero del Banco Mundial y en base a un
proyecto conjunto del INDEC y el MTEySS. Los resultados del estudio se constituyeron en
antecedentes que, en los afos siguientes, se retomaron desde multiples /locus del campo
especializado,”® pues avanzaban en el abordaje de una cuestion de radical importancia en la
discusion experta sobre el fenomeno: su heterogeneidad. En este ejercicio de medicion
observamos la descomposicion de categorias ocupacionales establecidas en unidades
menores, tendientes a diseccionar la economia informal en ‘“grupos con perfiles mas
homogéneos” (MTEySS, INDEC, BM, 2005: 84). Ademas, el proyecto incorpord variables
subjetivas a la medicion, tradicionalmente exploradas a través de métodos cualitativos: las
razones y las motivaciones de los y las trabajadoras para ingresar y permanecer en la
informalidad. Se trataba de un punto relevante en la polémica en torno al caracter voluntario o
forzado del fenomeno: en su abordaje, se reformularon los modos de conocimiento del campo
estadistico, desbordando su acervo metodologico.”’

La segmentacion interna de la economia informal, produciendo nuevas categorias
ocupacionales, fue unos de los resultados mas importantes del estudio por su relevancia
heuristica y operativa. Esa categorizacion especificd conjuntos poblaciones mas homogéneos,
especificd problemas sociolaborales de dinamicas y raices presumiblemente diversas, y con
ello sento las bases para una especializacion de las politicas segiin el segmento de la economia
informal que tuviera por objeto, constituyendo una estrategia modular de formalizacion. Entre
las dimensiones cognoscitiva y operativa de la segmentacion del trabajo informal existié una

solidaridad profunda: los criterios de clasificaciébn se orientaron a ordenar sus diversas

249 . P - . .
Por ejemplo, en las discusiones llevadas adelante en los Seminarios sobre Economia Informal organizados en

Buenos Aires por la OIT, entre 2009 y el 2013, observamos multiples citaciones de este estudio.

%0 Este movimiento de los saberes estadisticos se inscribié en un giro mas amplio de los estudios sociales hacia
los abordajes cualitativos, tanto en lo relativo al trabajo como en lo atinente a la pobreza. A lo largo del
desarrollo hemos explorado distintos motores de este cambio de mirada, entre ellos la idea de que las
alteraciones macro-sociales solo podian captarse con riqueza enfocando las diversas trayectorias individuales y
el rescate de la capacidad de agencia de los individuos.
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expresiones de acuerdo al tipo e intensidad de desproteccion social sufrida y segin su relacion
con la economia registrada ante el Estado. Tanto para representar estadisticamente la
informalidad laboral, como para intervenir sobre ella, era preciso cuantificar su extension,
como avanzar en la cualificacion de su composicion interna. La segmentacion del universo de
trabajadores y trabajadoras informales dio respuesta a ambas necesidades, combinando dos
vectores: las categorias ocupacionales (empleadores/as, autéonomos/as, trabajadores/as
familiares y asalariados/as) y sus localizaciones productivas (calificadas en unidades

251). Sobre esta grilla se tamizo la informacion socio-

formales, informales u hogares
demografica recabada en la EPH, en especial, los niveles educativos y las condiciones de vida
y vulnerabilidad social completaron las caracterizaciones de cada segmento. Un afio antes de
la aplicacion del modulo especial de la EPH, dos expertas del INDEC, Pok y Lorenzetti,”
habian publicado un trabajo en el que apuntaban que “la metodologia habitualmente utilizada
en la determinacion de los niveles de pobreza e indigencia” podria utilizarse con “otros fines”,
“para avanzar en la operacionalizacion” del trabajo informal (Pok y Lorenzetti, 2007: 15). El
extracto expresa la relevancia que adquirieron las “cifras” de la pobreza en el andlisis
estadistico del trabajo, en particular, en lo relativo a la cualificacion de sus confines.

Por otro lado, las variables subjetivas incorporadas a la encuesta sirvieron a la
cualificacion de los segmentos de la economia informal reconstruidos. Remitieron a “las
razones [de las personas encuestadas] para ser trabajador independiente o en relacion de
dependencia, la conformidad con la categoria ocupacional actual y algunos rasgos de la
historia ocupacional de los trabajadores” (MTEySS, INDEC, BM, 2005: 34). Desde la
perspectiva del BM, que auspicid la investigacion, se trataba de variables cruciales en la
diferenciacion interna de la informalidad, pues permitian discriminar sus expresiones

voluntarias —que sefialarian un problema de evasion— de las involuntarias, que darian cuenta

de procesos de exclusion. De hecho, el estudio realizado en Argentina era parte de una serie

251 1 . - o .. . .
Estas ultimas ya no se categorizaron por su tamaiio, como indicador proxy de la productividad, sino en virtud

del cumplimiento de las normas tributarias, contables y laborales. Segln el informe se trataban de aspectos
estrechamente ligados, pues la total invisibilidad frente al Estado acarreaba pérdidas econdmicas significativas
que ninguna empresa estaria dispuesta a tomar voluntariamente, sino forzada por la baja rentabilidad. De este
modo, se definieron como formales las unidades productivas que cumplian con al menos un aspecto de la
legislacion, mientras que las informales eran aquellas que no tenian existencia de ningun tipo para el Estado.
Estos movimientos se inscribieron en la reconceptualizacion de la informalidad laboral en el ambito del
MTEYySS, proceso que reconstruimos en el Capitulo 3.

?°? Se trata del documento Los perfiles sociales de la informalidad en Argentina, escrito para su participacion en
el Taller de Discusion Informalidad y Género en Argentina, organizado por Women in Informal Employment,
Globalizing and Organizing (WIEGO) y el CIEPP. Alli proponian una categorizacion interna del trabajo
informal a partir de criterios afines a los adoptados por el INDEC y el MTEySS, aunque mas amplios: la
categoria ocupacional, el tamafio de los establecimientos, la escala productiva y las calificaciones requeridas
para el desarrollo de la ocupacion.
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de investigaciones que el BM impulsaba en la region latinoamericana para poder realizar
estudios comparados al respecto. *° Si la vision de los saberes estatales polemizo
expresamente con las explicaciones cultural-comportamentales del fendmeno, lo cierto es que
la exploracion de dichas variables permitié generar evidencia sobre la cual desacreditar esas
perspectivas. La informacion producida por la encuesta era contundente: el 95% de los y las
trabajadoras informales encuestadas se encontraba en disconformidad con dicha condicion y
permanecia en ella por no hallar mejores alternativas. Segun el informe, el dato ponia “en
evidencia que la precariedad que caracteriza al empleo informal hace que el mismo sélo
pueda ser aceptado cuando no existe otra alternativa laboral” (MTEySS, INDEC, BM, 2005:
66). La conclusion fue tan categdrica que la interpretacion de la informalidad como fendmeno
voluntario tendid a considerarse improductiva para la realidad nacional (v.gr. OIT, 2009; Ruiz
Malec, M., Persia, J., Sorokin, 1., 2015). Sin embargo, las razones y motivaciones de quienes
trabajaban en la informalidad se constituyeron en un eje relevante para su diferenciacion
interna, indicativo de las distintas realidades atravesadas.

En el caso de quienes trabajaban en relacion de dependencia no registrada, permitieron
trazar las diferencias en la experiencia segun se desempenaran en establecimientos formales o
informales. La encuesta ponia de relieve la existencia de una perspectiva de transito hacia
puestos formales dentro de la misma empresa, cuando ésta estaba declarada ante el Estado,
mientras que si no se encontraba registrada esa expectativa era nula y una abrumadora
mayoria de encuestados/as indicaba que permanecia en el puesto por ser la inica opcion
disponible (MTEySS, INDEC, BM, 2005: 67). El tratamiento de las variables subjetivas
también fue revelador en el analisis del trabajo por cuenta propia, alrededor de cuya mutacion
venian acumuldndose inquietudes especializadas desde hacia dos décadas. El estudio indicaba
que un 58% de los y las independientes informales habian accedido al puesto por no haber
encontrado un empleo asalariado, lo que contrastaba con los y las cuentapropistas formales,
quienes valoraban la independencia como via de progreso. Ello, sumado a otros datos socio-
demograficos,”* fortalecia la hipotesis de la constitucion del trabajo independiente como un
refugio duradero ante la imposibilidad de acceder al empleo asalariado formal.

De este modo, el estudio de las dimensiones subjetivas de los problemas laborales se
instalaba alli donde se diluian las fronteras entre ocupacion, desempleo e inactividad. En lo

que sigue, nos detenemos en un ejercicio clasificatorio del trabajo por cuenta propia,

23 Abordamos en profundidad este punto en el Capitulo 3.

254 . . . . ,
Los datos socio-demograficos mostraban que los y las trabajadoras de esta categoria tenian una mayor

antigiiedad en su puesto que los estratos asalariados, se localizaban en tramos de edad mas elevados (entre 40 y
50 afios), contaban con bajos niveles educativos y, por lo general, con calificaciones operativas.
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especialmente sugerente de las categorias expandidas del mundo del trabajo y del

replanteamiento de las formas de conocimiento estadistico.

1.3. Categorizaciones en los confines: entre la actividad y la subsistencia

La busqueda de extender la observacion estadistica sobre la actividad laboral llevé a los
saberes expertos a lidiar con los difusos limites entre el trabajo —como habia sido representado
durante buena parte del siglo XX~y el no trabajo, asociado con un registro extra-mercantil y
extra-productivo, en el que se habia inscripto a la pobreza. Pues, ;cudles eran los limites entre
las ocupaciones “de baja intensidad” y la ajenidad respecto del registro productivo? ;Qué
actividades componian esos bordes del trabajo, expandido, al calor de la desnaturalizacion de
su definicion consagrada? La exploracion estadistica de los confines del trabajo interrogd, en
palabras del ODSA, la “evidente y profunda heterogeneidad [de] las muy diferentes formas de
subsistencia que conviven en condiciones de pobreza y marginalidad socio-econdémica”
(2005: 34). Las maneras de nombrar esas inserciones combinaron categorias tomadas de las
estadisticas laborales con otras provenientes del campo de estudios sobre la pobreza: por lo
general, las ocupaciones se acompaiiaron del descriptor “de subsistencia”, lo que dejaba la
huella de su caracter fronterizo, entre el registro econémico y el reproductivo. Fue el caso de
la nocion de “trabajo por cuenta propia de subsistencia”, que se formuld en el marco de una
categorizacion interna del trabajo independiente en el seno de la Direccion de Estudios y
Estadisticas Laborales de la SPTyEL, del MTEySS.

Lépore y Schleser (2006), dos técnicos del Ministerio, explicaban que, tradicionalmente,
el trabajo autonomo habia sido desagregado estadisticamente en dos subcategorias: patrones,
por un lado, y cuentapropistas por otro, quienes realizarian su actividad con capital propio
pero sin emplear personal. A raiz de las transformaciones del mercado laboral, se advertia que
ya no era posible continuar atribuyendo al conjunto del cuentapropismo el atributo de
independencia econdmica: la heterogeneidad, ademas de la informalidad, habian pasado a ser
sus dos principales rasgos (MTEySS, OIT, 2007: 9). La categoria abarcaba tanto a
cuentapropistas de elevada rentabilidad, como a una “nueva generaciéon de trabajadores y
profesionales técnicamente auténomos y econdmicamente dependientes” (ibid.: 169). Esta
reflexion se entrelazd con una interrogacion de larga data sobre el trabajo auténomo. Ya en un
documento de 1981, producido por especialistas del entonces Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social nacional, se Illamaba la atencién sobre los incipientes signos de

heterogeneidad al interior de la categoria: el segmento de menores ingresos y calificaciones
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parecia asumir la cualidad de “refugio”, ante la falta de puestos bajo relacion de dependencia,
alejandose del rol que historicamente habia distinguido al cuentapropismo argentino en
comparacion con otros paises de la region, como via de ascenso social.”>® Estos diagnosticos
continuaron articulandose durante los afios noventa, cuando ese segmento inferior del trabajo
auténomo se nomind como “cuentapropismo de subsistencia”. Tras la crisis de los afios 2001
y 2002, su presencia y extension resultd insoslayable: tal era asi que Pok hablaba de un
“sector informal de nuevo cufio”, que “recoge trabajadores eyectados” de posiciones previas
mas estables, en el marco de una trayectoria laboral descendente (2013: 6). El trabajo por
cuenta propia parecia ser un eslabon de esas trayectorias, ya no conformando un punto de
llegada sino, en palabras de Pok, “un viaje de vuelta”. Esas trayectorias descendentes eran las
que hacian menos nitidos los contornos del trabajo autonomo (MTEySS y OIT, 2007: 16).
Considerando la relevancia del trabajo por cuenta propia en la estructura ocupacional
argentina®® y la pérdida de precision de la categoria ante su creciente heterogeneidad, la
expertise ministerial propuso un ensayo de clasificacion interna. Si bien no se amparaba en
criterios estadisticos establecidos, su validez se justificaba en la urgencia de “analizar con
mayor profundidad los datos recogidos por la encuesta” de hogares (Lepore y Schleser, 2006:
22), para contar con una representacion mas adecuada del segmento y de su evolucion en el
tiempo. La clasificacion en cuestion combind criterios relativos a la productividad de la
actividad (como el nivel de ingresos y las calificaciones requeridas para realizarla),
informacion socio-demografica tomada de los censos nacionales y de la EPH, y la obtenida
del sistema de seguridad social sobre la cobertura del sistema. Bajo este cruce se propusieron
tres sub-categorias ordenadoras: el trabajo independiente profesional; el cuentapropismo de
oficio; y, finalmente, el trabajo independiente de subsistencia. ;Qué sentidos condensaba,
aqui, el apelativo “de subsistencia”? En primer lugar, remitia a retornos de la actividad
inferiores a la linea de pobreza (MTEYSS y OIT, 2007: 17).°7 A su vez, hacia referencia a la
localizacion productiva de los y las trabajadoras “en segmentos marginales de la economia” y
a la orientacion de la actividad a la reproduccion de la vida, ante la “escasa o nula capacidad

de acumulacion” (ibid.: 19). De hecho, se apuntaba que “casi la totalidad de los mismos se

2% Nos referimos a El Sector ‘cuenta propia’. Estructura socioeconomica del trabajo independiente y de la

microempresa en la Capital Federal y el Gran Buenos Aires.
% Si bien en Argentina las relaciones asalariadas habian sido —y continuaban siendo- la matriz del empleo
urbano, el trabajo por cuenta propia representaba nada menos que el 20% de la PEA y el 82,6% del trabajo
autonomo, segun datos de la EPH del afio 2006.

7 g cuentapropismo de subsistencia registraba la incidencia mas aguda de la pobreza y la indigencia entre sus
trabajadores y trabajadoras: ascendia al 75% y al 42% respectivamente, mientras que entre las y los

cuentapropistas de oficio la pobreza ascendia al 44% y la indigencia al 15%.
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desempeinia fuera de locales”, bajo “formas de trabajo asociativas de tipo familiar” (idem). Era
la situacion de vendedores/as ambulantes, volanteros/as, peones, cuidadores/as, jornaleros/as,
changarines. T.a ajenidad de este colectivo respecto de la logica del emprendimiento
independiente cristalizaba en sus magras calificaciones, otro aspecto que lo diferenciaba de
las otras sub-categorias. Para ellos la “independencia” era la faceta mas cruda de la ausencia
de soportes relacionales frente al quiebre de trayectorias marcadas por el empleo asalariado.

Por los atributos antes resefiados, los y las especialistas ministeriales sefialaron la
proximidad del cuentapropismo de subsistencia con el subempleo y el desempleo. En este
segmento, la inestabilidad de las ocupaciones era extrema y, en comparacion con el resto de
las sub-categorias, la disponibilidad laboral era altisima: el 42% de sus trabajadores/as
deseaba trabajar mas horas y el 45% se encontraba en la busqueda activa de otra actividad.*®
Estos diagnodsticos retomaron el informe del modulo especial de la EPH sobre informalidad
laboral, en lo relativo a las razones de la eleccion por el trabajo por cuenta propia: segun lo
relevado alli, solo el ejercicio profesional autébnomo era una opcion libremente elegida
(ademas de economicamente favorable), lo que llevaba a pensar que el trabajo independiente
se extendia, cada vez mas, como un refugio ante el desempleo duradero, a través de
ocupaciones marginales y de baja productividad. En este punto, los analisis dieron jerarquia a
informacion cualitativa: en un estudio especialmente dedicado al cuentapropismo, publicado
en 2007 por el MTEySS, con apoyo de la OIT,”’ la exploracion de las historias laborales®®
de los contingentes laborales de mayor precariedad reforzaban las hipotesis sobre la mutacion
historica del trabajo autonomo. Es que el tnico modo de “dar cuenta del cuentapropismo
como totalidad y simultaneamente avanzar en la determinacion de su morfologia” (Lépore y
Schleser, 2006: 193) era brindarle a la mirada estadistica otros puntos de apoyo, de caracter
cualitativo: ya fuese generando intersecciones con otras técnicas de investigacion, ya
incorporando variables subjetivas como objeto de matematizacion.

La calificacion de esta modalidad de trabajo independiente como “de subsistencia”
parece ser la marca de un limite difuso entre ocupacion y falta de ocupacion, sefial de la
amalgama entre trabajo y reproduccion. La innovacion que estas clasificaciones introdujeron

en los modos de representar estadisticamente a las clases trabajadoras solo es posible de

**% Entre los cuenta propia profesionales esos valores descendian al 23% y el 22% respectivamente.

29 Los trabajadores independientes y la seguridad social, Serie de publicaciones de la Secretaria de Seguridad

Social. Afio IV. N° 4.

260 ge reconstruyeron las historias laborales a través de la elaboracion de una base de datos con informacion del
Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones (afios de aporte, ocupaciones, densidad de los aportes),
combinada con datos tomados de la Encuesta sobre Condiciones de Vida del SIEMPRO, la tnica que contaba
con una muestra de las historias laborales de los y las personas encuestadas.
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dimensionar al ubicarlas en la serie historica que reconstruimos esquematicamente en este
apartado: se tratd de una implosion de la categoria de trabajo que desnaturalizé sus vectores
definitorios, posibilitando la apertura de la mirada estadistica hacia situaciones limite, hibridas
o, inclusive, tradicionalmente consideradas por fuera del registro laboral. El cuentapropismo
de subsistencia expresa el caracter problematico de estas conceptualizaciones y
representaciones elaboradas en los confines del mundo del trabajo: los individuos
comprendidos por ellas pasaron a ser reconocidos como trabajadores; aunque, al mismo
tiempo, sus ocupaciones se concebian como formas residuales de paliar la imposibilidad de
acceder a puestos productivos y protegidos. La ambivalencia de las categorias estadisticas
acompafio el complejo estatuto asignado a estos espacios sociales, inscriptos en el mundo de
la actividad y, simultaneamente, calificados como superfluos en términos econémicos. /Puede
representarse como trabajo aquello que no es visto como econdémicamente util? ;O quizas
esas representaciones coadyuvaran a la desnaturalizacion de los criterios de utilidad del

trabajo y las formas de reconocimiento hacia su sujeto?

2. Los contornos del no trabajo: un sujeto perceptible mas alla de las

estadisticas

La pluralizacion del contenido de la nocion de “actividad laboral” guiéo multiples
esfuerzos analiticos por captar, dimensionar y caracterizar las heterogéneas modalidades de
trabajo informal, extendiendo la mirada estadistica sobre los confines del concepto
consagrado de trabajo, definido por su caracter remunerado y su orientacion mercantil. Si en
el apartado anterior nos ocupamos de los ejercicios que desplegaron los saberes estadisticos
sobre una serie de modalidades laborales situadas en el limite de lo tipicamente considerado
como econdmico, aqui nos detenemos en el revés de esa operacion analitica: el desbroce, en
esos confines, de aquellos espacios de actividad que se resistian a ser categorizados como
trabajo, por su pretendida exterioridad respecto del registro productivo. Las categorias que
repasamos en el apartado anterior, como la de “cuentapropismo de subsistencia”, hicieron pie
en los contornos difusos de dicho registro y albergaron una profunda ambivalencia, pues
echaron luz sobre formas de trabajar de dudosa utilidad econémica y despojadas de las
normas y protecciones tipicamente asociadas al empleo. Estas cartografias “expandidas” del
registro laboral incluyeron una serie de operaciones dirigidas a trazar una frontera —mas o
menos nitida segun los saberes congregados en torno a ella— entre los trabajos vulnerables,

objeto de formalizacion, y el espacio ideal del no trabajo, que debia movilizar otro tipo de
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estrategias de intervencion. Si, como venimos argumentando, la informalidad puede pensarse
como una interrogacion sobre la relacion entre los problemas de empleo y los de pobreza,
aqui analizamos las operaciones analiticas que marcaron el limite exterior de ese umbral,
excluyendo del mundo de la actividad econdmica y del trabajo a ciertas formas de existencia,
caracterizadas ya no por su insercion deficitaria en el mercado, sino por su exterioridad
respecto de ¢él.

A diferencia de otros momentos historicos, esas formas de existencia asociadas a un
espacio ideal de no trabajo ya no se visibilizaron como carentes de actividad, incluso podian
evidenciar una alta disponibilidad para insertarse en el mercado. Eso hizo de la
circunscripcion de dicho espacio una tarea sumamente dificultosa. En un ciclo caracterizado
por la recomposicion economica fue perfilindose, de forma ambivalente, la representacion de
una modalidad de no trabajo involuntario, que afectaba a adultos validos y disponibles para el
mercado, pero que se diferenciaba del desempleo tipico en la medida en que se diagnosticaba
una pérdida o carencia de los atributos que hacen a la utilidad econémica de los sujetos y de
sus practicas. La condicion de inempleabilidad de este sujeto hizo que su disponibilidad y
aptitud para ingresar al mercado laboral no fueran efectivas. Esta caracterizacion delimit6 una
convergencia en el campo especializado que pareci6d extenderse a pesar de la polémica que
analizamos en los capitulos anteriores sobre como entender el trabajo informal. Sin embargo,
ello no implicd la ausencia de discrepancias en las formas de nombrar y explicar estos
procesos. Por el contrario, ése es el terreno en el que reencontramos las controversias que
articularon el debate especializado con la discusion politica sobre el trabajo legitimo y sobre
las formas de reconocimiento de su sujeto. Es que la ampliacion de la mirada estadistica sobre
la actividad laboral concurrié con un proceso de reconocimiento politico de poblaciones que,
en las décadas previas, habian sido clasificadas como pobres: la puesta en relieve de sus lazos
con el mercado de trabajo redund6 en una redefinicion de su lugar social, telon de fondo de
las discusiones especializadas. Quiénes son trabajadores es una pregunta que puede tener una
respuesta estadistica, pero la validez y la eficacia cognoscitiva de las categorias y los
indicadores no se dirime en los limites del campo especializado, sino también en su
circulacion publica.

Resulta insoslayable que el no trabajo no se resume a una categoria estadistica, aunque
las cifras que componen lo social contribuyan a su fijacion. Su definicion conforma un
proceso politico-cultural mas general, por el que las sociedades trazan los limites de aquello
que reconocen y valoran como trabajo, esto es, las actividades que hacen a su propia

produccion. Este apartado repone las convergencias en el diagnostico experto de ese espacio
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social lindante con el no trabajo, asi como las controversias relativas a su nominacion e
identificacion, que nos sefalan el caracter convencional de las estadisticas. En virtud de ello,
pusimos en foco la circulacion publica de las categorias expertas, en su interseccion con el
campo de la politica y también con el mundo de “los legos”. Sin observar ese encuentro,
quedaria fuera de la reflexion la eficacia de las representaciones estadisticas, que no es un a
priori. Precisamente, respecto de las mediciones sobre la informalidad laboral, Pok apuntaba
que “si bien las estrategias [estadisticas] pueden y deben innovarse, deben asimismo
adecuarse a las formas de conciencia que la sociedad tiene de si misma”, pues “ninguna
innovacion puede ir mas alla de ese limite” (2013: 7). Esta muestra de reflexividad sobre la
labor experta es sugerente de la percepcion de ciertos limites sociales para la formulacion y la
difusion de las representaciones especializadas sobre un mundo de trabajo en proceso de
cambio. En nuestro trabajo de archivo, el rastreo de los modos de circulacion en la prensa
escrita de los saberes estadisticos sobre el no trabajo nos permitid poner de relieve las
reinterpretaciones bajo las que las categorias expertas ingresaron en el debate publico,
intersecandose con otras representaciones sociales sobre dicho espacio. En este sentido, nos
preguntamos por las condiciones sociales del proceso inverso al que retratara Merklen (2005)

para la década de 1990, la alquimia de pobres en trabajadores y trabajadoras.**’

2.1 La inempleabilidad: una forma contempordnea de no trabajo

La diferenciacion entre los segmentos ocupacionales mas inestables y precarios respecto
de un espacio otro, definido por sus condiciones de vulnerabilidad y por la orientacion a la
subsistencia de las actividades, se nos presentd como una constante en la revision de los
ejercicios de perfilamiento del trabajo informal, tanto en el debate local como en la escena
internacional. En ellos, parecia desprenderse del conjunto de empleos vulnerables otro estrato,
caracterizado por los atributos tipicos del mundo de la pobreza. Esa coincidencia llevo nuestra
atencion a la relacion entre las cartografias de la economia informal y los mapeos del no
trabajo. Durante nuestro trabajo de archivo, observamos que, pese a la discusion que

mantenian distintas agencias internacionales de desarrollo sobre como concebir y explicar la

21 En su libro Pobres ciudadanos: las clases populares en la era democrdtica (Argentina, 1983- 2003), Denis

Merklen indaga las formas de politicidad de las clases populares, evitando la tendencia corriente en esos afios a
disociar el problema politologico de la ciudadania del problema socioldgico de la pobreza (Sigal, en Merklen,
2005). Bajo esta apuesta, el titulo del Capitulo 4, “Una alquimia al revés o como convertir trabajadores en
pobres”, sintetiza las transformaciones en los modos de concebir la cuestion social y la conformacion de un
nuevo modelo de accion que dio centralidad a la “lucha contra la pobreza”, mientras el empleo sufria una
profunda desestabilizacion. En ese marco, el autor sugiere el despliegue de una operacion de reclasificacion del
sujeto de las protecciones sociales, desde la categoria de trabajador hacia la de pobre (2005: 104).
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informalidad laboral, ellas tendieron a converger en la identificacion de un segmento
poblacional conformado por individuos de bajas calificaciones, altos niveles de vulnerabilidad
social y ocupaciones intermitentes, de baja o nula productividad. En las producciones de la
OIT correspondia al “extremo inferior” de la economia informal; en los documentos de la
CEPAL se solapaba con la clasica definicion de “sector informal urbano”, marginal en la
estructura productiva; y, en el caso del Banco Mundial, remitia a la interseccion entre trabajo
informal y exclusion, en la que se inscribian trabajadoras y trabajadores no calificados y en
condiciones de pobreza.*** También en la discusion local se desplegaron operaciones
analiticas suficientemente transversales en el campo especializado, dirigidas a fijar el limite
exterior de la economia informal ;En qué punto ciertas ocupaciones, en lugar de tensionar los
atributos propios del trabajo, dejaban de corresponderse con ellos? ;Cémo determinar que una
serie de actividades eran demasiado intermitentes como para considerarse “ocupaciones”, que
sus retornos eran insuficientes para considerarse ‘“remuneraciones”, y que sus lazos con la
economia mercantil eran demasiado débiles para considerarse productivas?

En Argentina, estos interrogantes emergieron con la identificacion de trayectorias en las
que ocupacion, desocupacion e inactividad parecian solaparse, impidiendo una categorizacion
fija de las poblaciones en ellas inscriptas. La desnaturalizacion de la inactividad (contracara
del proceso de ampliacion del concepto de actividad laboral) puso en cuestion las variables a
considerar para determinar la exterioridad respecto de la vida econdmica, que en el campo
estadistico historicamente habia sido definida por la incapacidad y la no disponibilidad para el
mercado. Una serie de ejercicios de clasificacion y de categorizacion circunscribio el espacio
ideal del no trabajo a partir de la condicion de inempleabilidad, produciendo una
reinterpretacion de los criterios de capacidad y disponibilidad que tradicionalmente
diferenciaron las poblaciones activas de las inactivas. Este atributo puso en cuestion que la
mera presencia de actividad fuera indicativa de participacion en la actividad econémica y, con
ello, habilit6 la escision de ciertas ocupaciones del registro productivo. Para el deslinde del no
trabajo, las variables de raigambre subjetivas volvieron a ser protagonistas, poniéndose en
foco trayectorias, capacidades y disposiciones personales. La relativa convergencia en los
diagnosticos del problema de inempleabilidad contrasta con la polémica a proposito de la
informalidad que analizamos en los capitulos previos y nos sefiala la cristalizacion de una

alteracion relevante en los modos de representar y explicar la falta de trabajo: en ellos se

262 Trabajamos este punto de forma extensa en nuestra tesis de maestria. Remitimos a ella para la referencia a las
multiples fuentes documentales que sostienen el argumento (Lijterman, 2020).
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combinaron factores econdomico-estructurales relativos a la insuficiencia de puestos laborales
formales, con otros de indole subjetiva, nucleados en la descalificacion de ciertas poblaciones.

Dentro de la serie documental en la que rastreamos operaciones de delimitacion del no
trabajo, se destaca por su carécter inaugural la Segunda Evaluacion del Programa Jefes de
Hogar, elaborada por la SPTyEL del MTEySS en el afio 2004. Se traté de un diagndstico de
la poblacion usuaria que se hizo eco de la inquietud por las condiciones para su futura
reinsercion laboral, al advertirse el progresivo agotamiento de los efectos positivos de la
recomposicién econdémica general sobre el proceso.’® En el marco de criticas politicas y
especializadas hacia el programa,”®*la evaluacion de la SPTyEL se propuso “obtener
informacion sobre los beneficiarios para lograr optimizar las estrategias que implementa el
Estado, ya sea para facilitar la insercion laboral de los beneficiarios o para mejorar su
situacion social” (MTEySS, 2004b: 47). El perfilamiento interno de la poblacion del PJJHD
trazaria una linea divisoria entre trabajo y no trabajo que seria fundamental para la
reformulacion de las intervenciones sociales del Estado en los afios subsiguientes.

El estudio se basd en la aplicacion de una encuesta presencial a una muestra de
beneficiarios/as de distintos aglomerados urbanos del pais, que ahondaba en sus
caracteristicas socio-demograficas, asi como en sus trayectorias y estrategias ocupacionales.
La expertise ministerial remarco, a partir de estas variables, el descalce entre los rasgos del
“desempleo clasico” y los advertidos entre la poblacion que continuaba siendo usuaria del
PJJHD tras la reactivacion economica, proponiendo su consideracion como un colectivo
diferenciado al interior de la PEA. A diferencia del desempleo tradicional, el grupo registraba
mayor presencia femenina, menores niveles educativos y de calificacion, y trayectos mas
avanzados de edad (MTEySS, 2004b). Lo que caracterizaba su situacion, antes que el
desempleo propiamente dicho, era el ciclo de “alta rotacion e inestabilidad en el mercado
laboral” en el que se encontraban (MTEySS, 2004b: 24), que combinaba la falta de
ocupacion, “breves periodos de insercion en empleos precarios o de subsistencia” e inclusive
la inactividad (MTEySS, 2004b: 23). La imposibilidad de expresar lo especifico de este tipo
de trayectorias con las categorias estadisticas disponibles fundé su nominacién como “empleo
de subsistencia”, una imprecisa formulacion que buscaba asir lo inclasificable. Es que, mas

que por un estado ocupacional definido, el segmento se hacia visible para las y los

2%% Hacia fines de 2004 un 19% de la poblacion beneficiaria habia conseguido trabajo formal (MTEySS, 2004b).
264 Siguiendo la prensa escrita observamos que funcionarios y funcionarias del MDS afirmaron la necesidad de
crear una oferta diferenciada para los distintos grupos poblacionales en situacion de vulnerabilidad, como
condicion para incrementar la eficacia de las intervenciones (por ejemplo: “El Gobierno quiere mejorar la oferta
para los beneficiarios. Critica del Banco Mundial al programa”, La Nacion, 22/06/04).
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especialistas a partir de la inestabilidad que lo regia. La alternancia entre desocupacion,
subempleo e informalidad, al tiempo en que impedia la clasificacion de estos individuos bajo
una de estas categorias de forma univoca, comenzo a ser cifrada como un modo estabilizado
de participar del mercado laboral. Los trabajos de subsistencia no solo se encontraban
desprotegidos y generaban retornos escasos, sino que no permitian reponer las competencias
laborales requeridas por el mercado, coartando la posibilidad de migrar hacia empleos mas
productivos. De alli que se considerara como vector de un “circulo vicioso” que signaba la
reproduccion de las condiciones de vulnerabilidad social y laboral (MTEySS, 2004b: 23).
Segtn los diagnosticos ministeriales, si bien entre las y los trabajadores de subsistencia
“existian ciertas caracteristicas de homogeneidad”, al mismo tiempo presentaban atributos
heterogéneos, “por ejemplo en cuanto a empleabilidad”, lo que exigia el disefio de “politicas
diferenciadas atendiendo a grupos especificos de beneficiarios” (MTEySS, 2004b: 60). El
avance en el perfilamiento interno de este colectivo muestra la busqueda por sentar una linea
divisoria, aunque fuese provisoria, entre los segmentos mas proximos al registro laboral y
aquellos cuyo lazo era tan difuso que dificilmente podrian ser categorizados como parte de ¢€l.
En la clasificacion de las y los “trabajadores de subsistencia” fueron protagonistas las
variables subjetivas, ligadas a trayectorias, estrategias, saberes y habilidades, mas que las
socio-demograficas clasicas: puesto que la elevada rotacion laboral tornaba difusa la frontera
entre actividad e inactividad, la situacion ocupacional debié complementarse con otro tipo de
informacion, de mayor proximidad a la experiencia de este sujeto. Del ejercicio emergieron
dos grandes grupos. El primero estaba conformado por aquellos individuos identificados
como “trabajadores de subsistencia activos”, intermitentemente ocupados o en la biisqueda de
empleo. Entre ellos se distinguieron perfiles segin la cercania de sus condiciones de
empleabilidad con “las variables que orientan la demanda laboral” (MTEySS, 2004b: 61), a
partir de lo que se establecieron dispositivos diferenciados para conducir el proceso de
reinsercion laboral.*®® El contraste mas nitido se establecia con un segundo gran grupo, el de
“beneficiarios inactivos”, que comprendia el 31,4% del total. Se componia, en su mayoria, de
mujeres que realizaban tareas de cuidado en el hogar y trabajos comunitarios Yy,

minoritariamente, de varones en edades avanzadas y/o con impedimentos fisicos para trabajar

2% 1 os sujetos mas proximos a la reinsercion laboral eran las y los beneficiarios mas jovenes, con niveles
educativos medio-altos, calificaciones técnicas y operativas, y cierta experiencia laboral, y representaban el
18,2% del conjunto. El segundo subgrupo abarcaba el 20,1% de la poblacion usuaria y estaba conformado por
individuos sin calificaciones laborales, aun cuando presentaban alta motivacion frente a la busqueda de empleo y
a la formacion. Finalmente, un 30,3% de la poblacion beneficiaria se encontraba en tramos mas avanzados de
edad y, ademas de no contar con calificaciones laborales, presentaban bajos niveles educativos.
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(MTEySS, 2004b).?*® La supuesta inactividad de este grupo volvia a hacer visibles los
contornos del espacio ideal del no trabajo, {pero como se determinaba?, ;se acudia a los
clasicos criterios de incapacidad y falta de disponibilidad para el mercado?

En primer lugar, la percepcion de un espacio exterior al trabajo parece haber tenido un
importante sesgo de género. La desactivacion de parte de las mujeres usuarias arraigd en un
hecho estadisticamente contrastable: tras la puesta en marcha del PJJHD, la poblacién activa
relevada por la EPH habia pegado un salto debido a la declaracion como desempleados de
individuos antes considerados inactivos, pues aquella era una condicidon para participar del
programa. En este sentido, las y los especialistas ministeriales advirtieron que la proporcion
de mujeres entre la poblacion usuaria del PJJHD era mucho mas elevada que la participacion
femenina en el desempleo. En el intento por deslindar las fronteras del registro laboral,
parecen haberse activado acepciones clasicas del trabajo que excluyeron las labores
domésticas y comunitarias por su orientacion a la reproduccion —y no al mercado-.
Probablemente, la inscripcion de estas actividades en un registro meramente reproductivo
subestimo situaciones de desocupacion y de “desempleo oculto” entre las mujeres usuarias.
De hecho, en un articulo publicado afios mas tarde en la Revista de Trabajo, del MTEySS,
técnicas de la SPTyEL sefialaron que las mujeres perceptoras de transferencias de ingresos,
supuestamente inactivas, conformaban una “oferta de trabajo permanente”, aunque “con
blsqueda [de empleo] activa intermitente (...) condicionada por el contexto y las restricciones
de la cotidianidad propia de estos sectores”, a las que habria que afiadir las arraigadas en el
género, vinculadas con las cargas del trabajo de cuidados (Trujillo y Sarabia, 2011: 159).%”
La definicion clasica de inactividad se imponia, diluyendo las marcas de género del trabajo
que los informes tendian a relevar.

En segundo lugar, la clasificacion de inactividad parece haber arraigado en el
diagnostico de la cercania con la frontera de la inempleabilidad. A diferencia de las y los
“beneficiarios activos”, quienes presentaban calificaciones técnicas y operativas, experiencias

laborales previas y una alta motivacion para la busqueda laboral, aquellos individuos

2% El subgrupo clasificado como “inactivo” comprendia a un 37.6% de las mujeres inscriptas en el PJJHD y

solamente a un 10.5% de los varones.

%7 Al respecto, Trujillo y Sarabia explicaban que “las formas y estrategias de busqueda no suelen ser ‘activas’,
en una concepcion cuantitativa del término, dado que ellas dependen de las redes, las dinamicas cotidianas
cambiantes, la posicion en la estructura de roles del hogar. En este sentido, aquellas que parecen ser parte del
espectro de la inactividad laboral, solo transitan cerca de su frontera, sin llegar a traspasarla, simplemente
porque no todos ‘tiran’ curriculum, buscan en el diario o salen a mirar carteles de forma continua” (2011: 159;
destacado propio). En cambio, el informe técnico que realizaba el perfilamiento de las y los usuarios del PJJHD
consideraba Unicamente estrategias convencionales de busqueda de empleo para catalogar los comportamientos
de los sujetos: presentacion en establecimientos, envio de curriculums, respuestas a avisos, agencias de
colocacion, entre otras (MTEySS, 2004b: 58-59).
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clasificados como “inactivos” componian un grupo de extrema vulnerabilidad social y con
calificaciones laborales elementales (MTEySS, 2004b). La inempleabilidad adquirid6 una
presencia fantasmagorica en los diagnosticos ministeriales, pues nunca llego6 a afirmarse como
un atributo de estos grupos. Sin embargo, se tratd de una ausencia sumamente productiva en
el traspaso de la poblacion usuaria del PJJHD hacia otros programas, en 2006. En el Decreto
1506/2004, que establecid las condiciones para dicho traspaso, se explicaba que
corresponderia al MTEySS “todo lo atinente a la insercion y reinsercion laboral”, mientras
que el MDS atenderia mediante el Programa Familia Argentina a “los beneficiarios inactivos
[del PJJHD], especialmente mujeres con hijos a cargo y personas mayores, (...) un grupo
tipicamente asociado a la politica social” (MTEySS, 2004b: 25). Aqui podemos ver la
estrecha relacion planteada entre la presunta inactividad de estas poblaciones, la inscripcion
de sus actividades economicas en un registro reproductivo, y la condiciéon de inempleabilidad,
secuencia que convertia a estas poblaciones en sujeto de asistencia. En cambio, los grupos
entre los que se diagnosticaron condiciones de empleabilidad podrian atenerse al Seguro de
Capacitacion y Empleo del MTEySS, presentado en el discurso oficial como un nuevo
modelo de seguro, de caracter “activo”, en el que la prestacion econdomica se asociaba con
acciones de busqueda laboral, terminalidad escolar y capacitacion, siguiendo las
reformulaciones en las conceptualizaciones de la desocupacion. A partir de alli, el segmento
“inactivo” de trabajadoras/es de subsistencia ya no seria objeto de analisis del MTEySS, sino
del MDS. En diagnosticos posteriores del organismo se reiterarian los principales rasgos que
se le habian atribuido en el estudio inaugural sobre el PJJHD: la elevada inestabilidad laboral,
la fuerte presencia de la inactividad en las trayectorias,”*® los bajos niveles de instruccion®®’ y
la condicion de vulnerabilidad (MDS, 2010). En conexién con el problema de (in)
empleabilidad, se observaria un quiebre en la “cultura del trabajo” (MDS, 2007: 192), debido
a la larga desconexion con el mercado de trabajo formal.

De manera simultanea a estas producciones, en otros andlisis estadisticos sobre la
informalidad laboral se pusieron en juego formulaciones alternativas para categorizar esa zona
fronteriza entre el registro del trabajo y su exterior. Como desarrollamos en el capitulo
anterior, desde los enfoques de la marginalidad y la exclusion se tendié una estrecha relacion
entre la informalidad y la superfluidad de ciertas poblaciones para la dindmica econémica. La

exterioridad de ciertos individuos respecto del registro productivo constituyd una inquietud

268 Segun el SIEMPRO, antes de haber ingresado al programa, un 78% de los y las usuarias habian estado en

situacion de inactividad (MDS, 2010).
289 Un 78% del conjunto no tenia oficio, entrenamiento laboral ni la escolaridad obligatoria.

260



Capitulo 5. Trabajadoras y trabajadores pobres, esa incognita...

central para esta red de expertise, identificandose de manera mucho mas nitida que en los
analisis producidos por los saberes estatales. En otras palabras, la inempleabilidad no solo fue
decible para estos diagnosticos, sino que operd activamente en la categorizacion de ciertos
grupos sociales. Mas alla de esta diferencia, las caracterizaciones de aquellas poblaciones
ubicadas en la frontera del mundo productivo guardaron numerosas resonancias con los
rasgos que la expertise ministerial habia atribuido al “empleo de subsistencia” vy,
particularmente, al perfil inactivo en su interior. Expresiones a las que ya nos hemos referido,
como la de “trabajo intermitente” formulada por el economista de SEL Consultores, Ernesto
Kritz, o la de “subempleo inestable” o “indigente”, que figuraba en las encuestas del ODSA
de la UCA, también remitieron a un ciclo de alternancia entre el desempleo abierto, la
inactividad y las actividades de baja calificacion y alta inestabilidad (Kritz, 2007; ODSA,
2014). 7’° También en estas producciones se advirtié que las bajas condiciones de
empleabilidad revertian en las dificultades para transitar hacia puestos de mayor calidad, aun
bajo el crecimiento de la tasa de empleo. Coincidiendo con los saberes estatales, se volvid
recurrente la idea de un “circulo vicioso” que explicaba la permanencia en trabajos marginales
y la reproduccion de la pobreza entre distintas generaciones: al limitar la formaciéon y la
acumulacion de los activos necesarios para devenir empleables, la pobreza era causa y efecto
de la vulnerabilidad laboral. De alli la formulacion de categorias que enfatizaban la
inmovilidad social de estas poblaciones, como las de “nucleos duros de pobreza e
informalidad”, o “pobreza crénica”. Apelaciones que, por otro lado, afirmaban su inscripcion
en un registro extra-productivo.

La pretendida ajenidad respecto de la produccion y del trabajo se reforzaba por la
finalidad de subsistencia de las actividades realizadas por estos grupos sociales.
“Limpiavidrios, manteros, cuidacoches, vendedores ambulantes” (Salvia en La Nacion)’’!
daban vida a una “verdadera infraclase socialmente aislada con crecimiento acelerado” que
“subsistia a través de actividades extralegales, practicas laborales de mendicidad, programas
sociales o trabajos ocasionales” (ODSA, 2005: 38). Mas alla de la referencia a tales figuras
como parte del registro laboral es posible percibir su inscripcion en un espacio lindante con
éste, en virtud del tipo de practicas que desarrollaban, mas reproductivas que productivas. En
estos planteos, la ambigiiedad que portaban las categorias hibridas de “economias de pobreza”
o “trabajo indigente” se reducia: en la medida en que no se rescataba de tales actividades

utilidad econdmica alguna, mas que la sobrevivencia de su sujeto, fueron inscriptas en un

270 Al respecto, ver Capitulo 4.

271 o . . . . . , . c e . ..
Casi un tercio de los hogares tiene asistencia econdomica en Argentina”, La Nacion, 19 de julio de 2015.

261



Capitulo 5. Trabajadoras y trabajadores pobres, esa incognita...

registro extra-productivo. En este punto, su valoracion era controversial, pues se consideraban
un vehiculo de auto-explotacion y degradacion, que de ningiin modo llegaba a reemplazar la
funcién social del trabajo, como medio para la realizacion personal y la socializacion del
individuo. En este sentido, no se reconocia al “trabajo marginal” como un modo particular de
participacion de su sujeto en la produccion de la sociedad, sino que mas bien condensaba la
imposibilidad de pertenecer a ella. Del mismo modo, las “economias de pobreza” se
presentaron como un espacio residual, externo respecto de la verdadera economia, y no como
un circuito de practicas enlazado con ella (o, inclusive, producido por ella). Asi, resultaba mas
palpable la discontinuidad entre las diversas modalidades de vulnerabilidad en el trabajo y la
marginacion del trabajo. En estas reflexiones, el valor mercantil sirvio a la distincion del
empleo genuino.

La puesta en serie de estos diagnosticos heterogéneos nos permite observar la escision,
entre los estratos mas deteriorados de la economia informal, de un grupo social lindante con el
espacio ideal del no trabajo, a partir de la inempleabilidad como punto de corte. Las
convergencias en la descripcion estadistica de este segmento nos indican la suspension,
cuando no el quiebre, respecto de las discusiones del ultimo lustro de la década de 1990, que
repusimos en el Capitulo 2. Entonces, la conformacion de un grupo de exclusion del mercado
de trabajo por su inempleabilidad habia sido un punto crucial de la polémica entre los
enfoques de la precariedad y los de la exclusion. Los analisis estadisticos sobre el desempleo
generaron evidencia controversial, que sirvio de apoyo a las distintas posiciones del debate.
En cambio, durante nuestro periodo de estudio, se gesté una coincidencia mayor a proposito
de la larga duracion del desempleo —bajo nuevas formas— y respecto de quiénes eran los
grupos sociales afectados por estos procesos, “una masa de la poblacion que fue perdiendo en
los afios 80, y en los 90, y que no logréo en los 2000 incorporarse a la dinamica del
crecimiento globalizado", en palabras de Salvia para el diario La Nacién.”” Ello nos sefiala un
importante desplazamiento en los modos de concebir el problema laboral local y de discutir
las condiciones de la integracion social, en comparacion con momentos historicos anteriores.
La presencia de poblaciones validas para trabajar, pero no por ello aptas para ingresar en el
mercado, puso en foco una dimension subjetiva que parecia imposible de obviar en el
tratamiento de los problemas laborales: la formacion de las capacidades laborales. En otras
palabras, la inempleabilidad como cuestion sefialaba que la alquimia de pobres en

trabajadores suponia ciertas precondiciones (técnicas, educativas, culturales y morales) para

272 <1 s otros derechos: un tercio de la poblacion urbana sufre pobreza estructural”. La Nacion, 2/01/2011.
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realizarse, ademas de un incremento de la demanda laboral. Se trataba de una nueva forma de
incapacidad subjetiva, mas que fisica, pero igual de involuntaria, forzada.

De los consensos en la representacion estadistica sobre los confines de la actividad
laboral no se derivo una mirada univoca del no trabajo como espacio ideal. En los modos de
nominar, explicar e intervenir sobre este problema nos reencontramos con las controversias.
Una de las disonancias mas notables est & dada por la ausencia de la categoria de
“inempleabilidad” en los diagndsticos oficiales. Ello no expresa tanto la exclusion del
problema en la trama de saberes estatales, sino la imposibilidad de enunciar ese grado
extremo de invalidacion de poblacion valida para trabajar. La categoria resultaba indecible en
el marco de la utopia de restauracion del trabajo normal que subyacia a dichos saberes,
conformaba una incongruencia ética e ideoldgica. En las producciones ministeriales y los
discursos oficiales la empleabilidad asumi6 un sentido particular: los procesos de
descalificacion no se pensaron sino como el efecto duradero, pero politica y colectivamente
reversible, de un régimen precario de empleo al que se pretendia poner fin. El déficit de
capacidades laborales actualizadas y valoradas se definia como el efecto acumulado de una
pérdida progresiva de saberes y haceres, debido a la consagracion del mercado como el
espacio donde estos se realizan. En este sentido se advertia que “las caracteristicas de los
beneficiarios deben ser reconocidas como resultado de las transformaciones vy
reestructuraciones sucedidas en marco de una fuerte crisis (...) durante mas de una década”
(MTEySS, 2004b: 47). En este sentido, el foco puesto en la dimension subjetiva de los
problemas laborales no necesariamente supuso una explicacion individualizante de los
mismos, aunque es preciso sefialar que la cuestion de la empleabilidad no se presentd como
un asunto relativo al conjunto de la poblacion trabajadora, sino que aludid a los riesgos de
descalificacion concentrados en los segmentos de mayor precariedad, informalidad y
vulnerabilidad social.

El tratamiento de las poblaciones en el limite de la inempleabilidad moviliz6 la puesta
en marcha de lo que desde el MDS se denomindé como una “estrategia productiva” en el
campo asistencial, que integro distintos programas orientados al fomento de la economia
social, sancionados desde el afio 2004.”* La estrategia de crear de forma directa puestos de
trabajo, por iniciativa del Estado, se fundament6 en el diagnostico de los limites del mercado
para la reinsercion laboral de estas poblaciones, asi como de las precondiciones requeridas

para que éstas pudieran ser empleadas. El “trabajo digno”, como se nomin6 al trabajo

?”3 Nos referimos a los programas Manos a la Obra (2004), Argentina Trabaja (2009) y Ellas Hacen (2011).
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comunitario y organizado en el circuito de la economia social, se presentd como una
“condicion previa (...) hacia el desarrollo humano” (MTEySS, 2003b: 65), un espacio para
recuperar “saberes y haceres” perdidos (MDS, 2010: 189), pues “la cultura del trabajo (...)
solo se adquiere con el trabajo” (MDS, 2007: 192). La inserciéon en la economia social,
ademas de un fin en si mismo, se planteaba como un medio para desarrollar las capacidades y
las disposiciones necesarias para el retorno al mercado laboral. Por un lado, habilitaria la
inscripcion de los individuos en lazos de proximidad, que vehiculizaran una pertenencia
comunitaria frente a la disgregacion de los territorios locales. Por otro, el “trabajo digno” se
presentd como el medio para promover y organizar a “aquellos que no han conseguido trabajo

en torno a ese objetivo™’*

(MDS, 2010: 188), habilitando la reconstruccion de calificaciones,
capacidades y de la mentada cultura del trabajo.

En nuestra tesis de maestria, analizamos la valoracion contradictoria del “trabajo digno”
por parte de los saberes estatales, en funcion del contraste con los rasgos atribuidos al “trabajo
decente”, definido como vector principal de la integracion social.”” Mientras que el primero
fue valorado por su utilidad social, el segundo presentaba una insoslayable utilidad
econdmica; si la orientacion del primero era la inclusion y la promocion, la del segundo era el
desarrollo; uno fundaba una pertenencia local, el otro lazos de solidaridad social. En este
contraste, se gestd una valoracion compleja de la economia social pues, mientras se afirmaba
su legitimidad como proyecto de vida, se destacaba su aporte a la economia nacional y se
definia a los y las cooperativistas como parte de las clases trabajadoras (v.gr. MDS, 2007,
2010), al mismo tiempo la jerarquia del empleo registrado sobreimprimié en ella cierta
transitoriedad, ligada a la duracion del proceso de reinsercion sociolaboral.’’® Se tratd, por
cierto, de una tension movilizadora de protecciones del “trabajo digno” promovido
estatalmente, inscribiendo en €l ciertos derechos laborales y de la seguridad social, como via
para distinguir la “estrategia productiva” de los programas de tipo workfare de la década

anterior.”’’ Aunque distaron de ser homologables al “trabajo decente”,””® las modalidades

27% La frase corresponde a la presidenta Cristina Fernandez en ocasion del lanzamiento del PRIST.

275 -, ..
Una reconstruccion del argumento se encuentra en Lijterman, 2018.

En el Cierre Anual del Programa Ingreso Social con Trabajo en Mordn (18/12/2014), la ministra Alicia
Kirchner declaré que “ademas de trabajo ustedes estan tomando decisiones, se estan organizando, seguramente
con su trabajo, podran independizarse y trabajar libremente en proyectos propios”, lo que sefiala la expectativa
de transito desde la economia social al trabajo autdnomo en el mercado.

*’7 En un documento ministerial se explicaba de este modo: “La economia social es uno de los caminos que va a
ayudar a restaurar el tejido social. Pero no queremos que los trabajadores que la sostienen terminen siendo
precarizados. Por el contrario, aspiramos a que se integren en el mundo del trabajo (...). (MDS, 2007: 197).

%78 Las remuneraciones asociadas a estos puestos nunca llegaron a alcanzar, en todo el ciclo, la medida del
salario minimo. Desde el lanzamiento del PRIST hasta el afio 2015 tuvieron una tendencia permanente a la
depreciacion. Hemos comparado los ingresos del programa con los niveles de la canasta basica total (tomando

276
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especiales de registro de la actividad y el acceso a prestaciones de la seguridad social dieron
lugar a un relativo aseguramiento de estas poblaciones, una novedad en el marco de las
politicas asistenciales.””’ El desarrollo que realizamos en este capitulo nos permite completar
el argumento: la valoracion contradictoria del trabajo cooperativo y de su sujeto hunde sus
raices en las articulaciones —dichas y no dichas— con el espacio ideal del no trabajo. Las y los
cooperativistas participantes de los programas de economia social del MDS se constituyeron
como tales en virtud de la condicion de exterioridad del mercado laboral que les era atribuida
pero, al inscribirse en estos dispositivos, pasaron a ser definidos como trabajadoras/es por los
discursos y estadisticas oficiales. La inscripcion en las politicas era, de manera simultanea,
marca de ajenidad y el medio para ser parte del registro laboral.

En cambio, segtn los enfoques de la exclusion y la marginalidad, quienes trabajaban en
el marco de las cooperativas promovidas por el MDS conformaban las categorias de
subempleo indigente o trabajo intermitente. Estos saberes conjugaron una mirada alternativa
sobre lo que, desde la cartera social, se visibilizd como “trabajo digno”. En un informe
especialmente dedicado al tema, en el afio 2015, desde el Observatorio Social se sefialaba que
era “una incognita” la medida en que las organizaciones de la economia social habian logrado
“socializar a través del trabajo las personas excluidas de la esfera economica” y “facilitar la
transicion del trabajo informal hacia el trabajo formal”. En este sentido, se hipotetizaba la
constitucion de un “estatuto permanente de personas en proceso de insercion sin posibilidad
de escape hacia el mercado de trabajo formal” (OS, 2015: 7), pasible de ser identificado en
funcion de un trabajo desnaturalizado: no solo se cuestionaba su utilidad econdmica sino su
“problematica dependencia hacia el Estado” (ibid.: 8). La “necesidad de fondos publicos”
para la “sobrevivencia” de las cooperativas®*’ presentaba un limite a su sustentabilidad y,
sobre todo, a “la autonomia que tendria que caracterizarla”, si fuese “expresion genuina de un
movimiento social” (idem). En este sentido, se sugeria la imagen de un trabajo cooperativo

doblemente dependiente: econdémica y politicamente. **' En conjunto, estos elementos

las estimaciones de CIFRA, realizado en base a un IPC- 9 provincias). La prestacion cay6 desde un 78% de la
CBT en 2009 a un 39% en 2015.

*”% Nos dedicaremos a esto en el proximo capitulo. Nos limitamos a sefialar aqui la importancia del monotributo
social en la generacion de formas especiales de registro del empleo promovido estatalmente, facilitando el
acceso a seguros de salud, cobertura contra accidentes y descuentos jubilatorios. La sancion de la AUH
contempld especialmente a las y los cooperativistas, a diferencia de quienes se insertaban en programas de
empleo del MTEySS, declarados compatibles con la prestacion recién en 2013 (Dictamen 55780, ANSES).

280 Se sefialaba que un tercio de las cooperativas del pais habian sido creadas por impulso del gobierno nacional.

281 .. . . . .. .
Del documento original: “Incluso si fueran iniciados desde la sociedad civil, terminan controlados por el

Estado, que les atribuye una posicion ambivalente, pues son a la vez adentro y afuera de la accion publica. En
ese sentido, el segundo desafio para ese sector es superar ese limite, asegurando de esa manera su sostenibilidad
a mediano y largo plazo y su independencia del Estado y del poder politico de turno” (OS, 2015: 8).
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fundaban el interrogante sobre “el estatuto social” de este tipo de ocupaciones respecto al del
trabajo asalariado. Con ello, estos saberes reforzaban la inscripcion en el no trabajo de aquello
que desde las politicas del MDS se nominaba como “trabajo digno”. Mas que una
intervencion orientada a resolver el problema laboral, estos programas se representaron como
un signo de la crisis abierta en el mercado de trabajo.

(Qué vectores definian, pues, el buen trabajo? ;Era, en palabras de la presidenta
Fernandez, el hecho de “organizarse junto a otros, organizar su tiempo, organizar la
sociedad”??*? ;O la “cultura del trabajo” comprendia una moral de la autosuficiencia y el
esfuerzo personal? ;Como definir la utilidad econémica del trabajo?: ;por los niveles de
productividad?, ¢la riqueza creada?, ;el grado de satisfaccion de necesidades que habilita? El
caracter controversial del no trabajo no puede comprenderse sin subrayar las disputas por los

parametros de valoracion del trabajo legitimo.

2.2. La moralizacion de las cifras. El no trabajo como estigma

Si bien la literatura especializada ha destacado la importancia del saber estadistico en la
conformacion de un lenguaje comun para el debate publico sobre los problemas sociales, tal
afirmacion debe ser puesta entre paréntesis en nuestro analisis pues las categorias que
delimitaron el nro trabajo fueron ensayos sobre sus contornos, antes que un acervo
consensuado y estable para clasificarlo y hacerlo visible. En nuestro trabajo de archivo
advertimos que, pese al caracter abierto de las conceptualizaciones y clasificaciones expertas
sobre el no trabajo, en su circulacion en la prensa escrita éstas tendieron a perder
ambivalencia. Como efecto, los contornos de este espacio ideal acabaron reforzandose,
fijandose sus atributos y personificandose en figuras sociales concretas. Ello nos sugiere que
los 1éxicos y nominaciones preexistentes en la sociedad sobre el trabajo, en un momento de
descomposicion y recomposicion de las representaciones sobre €1, establecieron otros modos
de limitar lo decible respecto de su espacio exterior. Aunque acercarnos a los sentidos
comunes sobre el registro laboral excede a nuestra investigacion, es relevante poner en foco
las mutaciones de las categorias especializadas en su circulacion publica, porque hace a los
procesos de (des)legitimacion de las intervenciones estatales sobre el trabajo informal y la

proteccion de su sujeto.

282 <« . . . .. .
Tener una cooperativa, organizarse junto a otros, para tener un objetivo, llegar a una meta, organizar su

tiempo, es organizar a la sociedad. Aprender a organizarse. Parece una cuestion menor. Pero yo les puedo
asegurar que organizar a la sociedad no es una cuestion menor. Es una cuestion vital”, Cristina Fernandez en el
Acto de anuncio de incentivos a beneficiarios y beneficiaras del Programa Ingreso Social con Trabajo,
28/2/2012.
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Las discusiones sobre la inempleabilidad, concepto central en el contorneado del no
trabajo, circularon en la prensa escrita entramadas con una diversidad de temas. La
reproduccion intergeneracional de la pobreza, su evolucion en el tiempo, las dimensiones
subjetivas del fenomeno, y los efectos de las politicas sociolaborales en curso, particularmente
las asistenciales, integraron la constelacion de problemas a partir de la que la prensa puso a
circular los saberes especializados sobre los segmentos mas deteriorados del mundo del
trabajo. La inscripcion tematica de estos sujetos y sus actividades es significativa, pues
configurd un campo problematico definido, justamente, por la exterioridad respecto del
registro productivo y laboral. En cambio, los problemas de precariedad e informalidad por lo
general compusieron otra trama, mas directamente ligada con los debates sobre el desarrollo,
los costos laborales, los problemas de desproteccion de los sistemas de seguridad social, entre
otros. La inempleabilidad remitié a la situacion dramatica e inquietante de quienes se
encontraban por fuera de la recomposicion econdémica en curso, lo que planteaba el problema
de los obstaculos para la expansion del empleo. Asi, el no trabajo se constituyd
progresivamente en un /ocus relevante para la critica politica y especializada hacia el modelo
de desarrollo vigente y la efectividad de las politicas sociales en particular. La red de
expertise que interrogd la informalidad laboral como signo de procesos de
exclusion/marginaciéon mantuvo una presencia notable en los medios de comunicacion,
espacio que, por cierto, sus referentes privilegiaron en la divulgacion de sus
investigaciones.” Ademas, el intercambio polémico que trabaron con los saberes estatales
dio particular resonancia a las agencias y especialistas de mayor trayectoria de dicha red,
como ¢l ODSA y el CEDLAS. Por ejemplo, la discusion de las cifras de la pobreza fue
seguida paso a paso por la prensa, a raiz del contraste de las estadisticas elaboradas por el
ODSA y las mediciones del INDEC.? Mientras los saberes estatales fueron sospechados de
discrecionalidad, los producidos en institutos universitarios de renombre fueron revestidos de
los valores de objetividad y neutralidad, ademas de presentarse como innovadores, debido al

contacto con redes internacionales de saber y a la actualizacion de sus enfoques.

283 Trabajamos este punto en el Capitulo 4, al caracterizar dicha red de expertise.

Si bien las notas periodisticas que se hicieron eco del cuestionamiento de las estadisticas del INDEC sobre la
pobreza se iniciaron con la intervencion del organismo, en 2008, fue en 2015 cuando se dio una fuerte polémica
protagonizada por representantes politicos, especialistas ministeriales y representantes del ODSA vy de la Iglesia
Catolica. Véase las siguientes notas, que dan cuenta del seguimiento diario de la discusion: “Casi un 30% de los
argentinos es pobres segiin un informe de la UCA”, La Nacion, 14/07/2015; “Un estudio que creci6 con el ocaso
del INDEC. El Barémetro de la Deuda ocup6 el lugar de las estadisticas oficiales”, La Nacion, 15/07/2015;
“Anibal no le cree a la UCA”, La Nacion, 15/07/2015; “El rector de la UCA defendi6 el informe sobre la
pobreza y le respondi6 a Anibal Fernandez”, La Nacion, 16/07/2015; “Para el director del INDEC el informe de
la UCA es ‘falaz’ y parte de la ‘campaiia de la oposicion’”, La Nacion, 16/07/2015.

284
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La reproduccion intergeneracional de la pobreza registré una especial gravitacion como
problema y matriz de sentido. Por un lado, sintetizaba las transformaciones del paisaje social
argentino durante las tultimas décadas y ponia en cuestion el caracter del proceso de
recomposicion socio-econdémica mas reciente. Por otro, trazaba una lectura del problema
sociolaboral argentino respaldada por enfoques en boga (como el de las capacidades
humanas) y validados por centros académicos prestigiosos y agencias internacionales de
desarrollo. En esta linea, la economia del comportamiento se presentdé como un boom,”* “lo
ultimo de lo Gltimo en materia de economia no tradicional y pobreza” (La Nacion, 6/10/2013),
cuya visibilidad publica crecia al calor de premiaciones con el Nobel a sus referentes, de
nuevas empresas editoriales y de una intensa divulgacion de los resultados de sus
investigaciones. Dos notas periodisticas, una publicada originalmente en el diario Clarin en
2009 y otra que la reeclaboraba parcialmente en 2013 para La Nacion, ilustran el tratamiento
de la reproduccion intergeneracional de la pobreza de acuerdo con estos pujantes enfoques. Se
intitulaban respectivamente En la Argentina la pobreza se hereda mucho mds que la riqueza
(26/07/2009) y Economistas y psicologos, contra la "pobreza perpetua”, (6/10/2013). La
primera tenia lugar al difundirse un informe del CEDLAS sobre movilidad social, que
concluia que “casi cuatro de cada diez argentinos que nacen en un hogar pobre seguiran en la
misma condicion durante su vida adulta”. Este severo diagndstico era el puntapié para
introducir los descubrimientos recientes sobre “las consecuencias, hasta hace poco tiempo
ignoradas, que tiene la pobreza sobre la emocionalidad de las personas y sobre sus decisiones
economicas”. El dafio subjetivo asociado con la pobreza se presenté como un motor que
perpetuaba las carencias, en un circulo vicioso entre lo material y lo inmaterial. Como
velamos antes, ésta era una proposicion recurrente en el debate especializado que, en su
circulacion publica, combiné el deterioro de calificaciones y capacidades con una dimension
subjetiva mucho mas amplia, que abarco rasgos emocionales, mentales e incluso neurolégicos
de las poblaciones pobres.

(Qué caracteristicas tenian esas subjetividades empobrecidas, que funcionaban como
eslabones de la reproduccion de la pobreza a través de las generaciones? Ambas notas
componian un retrato intimo de estas poblaciones. “La sensacion permanente de escasez”, “la
angustia que provoca la pérdida de ingresos”, “la discriminacion sufrida en las escuelas”, “la
falta de recursos simbolicos”, “el desanimo”, “el convencimiento de que no hay luz al final

del tinel”, revertian en la lesion de la capacidad de iniciativa y de proyeccion a futuro segiin

285 . . I ’ I
Analizamos la circulacion local de este enfoque en los Capitulos 2 y 4, en relacion con la red de saberes sobre
la exclusion social.
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las y los especialistas citados. Una economista formada en “pobreza subjetiva”, del Instituto
Interdisciplinario de Economia Politica de la Universidad de Buenos Aires, apuntaba que
“quienes se perciben pobres muestran una menor propension a pagar impuestos o a salir a
buscar trabajo”, debido a la paralisis que provocarian los sentimientos de angustia. Por otro
lado, se retomaba la tesis de posgrado de un economista argentino para la Universidad de
Princeton, en la que se concluia que “quienes nacen en una cuna con recursos poseen, en su
vida adulta, una menor ‘tentacion’ a consumir que quienes pasaron necesidades, y por lo tanto
ahorran mas y refuerzan asi el circulo vicioso”. A menudo, la difusion de estas afirmaciones
hizo abstraccion de su correlato metodologico, 1o que tendia a presentar su validez como
universal y a disolver las polémicas existentes en el campo especializado a proposito de estos
abordajes.?®® En las notas periodisticas, el prestigio de establecimientos como Princeton
contribuia a pasar por alto algunos interrogantes que cuestionan la univocidad con la que se
presentan los resultados de los estudios citados: ;cuales habrian sido los objetos empiricos de
esas investigaciones y a qué contextos resultarian aplicables sus conclusiones? La abstraccion
de este fondo controversial posiciond a estos saberes sobre la pobreza como las voces
autorizadas dentro del campo, soslayando la existencia de enfoques alternativos.

La nota de La Nacion a la que hicimos referencia finalizaba con la cita de un libro que
habia sido presentado recientemente en Buenos Aires, en la Universidad Di Tella, cuya
autoria era de dos reconocidos psico-economistas americanos, formados en Harvard y

287 .
Su novedad radicaba

Princeton, intitulado Scarcity: Why having too little means so much.
en la supuesta demostracion del impacto de la sensacion de escasez en las habilidades
cognitivas de las poblaciones pobres, trasladandose desde el campo de las emociones al de la
neurologia. Entre los efectos, se registraban el deterioro del razonamiento l6gico-espacial, el
autocontrol, la capacidad de resolver problemas, y la absorcion y retencion de nueva
informacion. Asi, el periodista daba un cierre irdnico y tragico a la nota, emulando la voz de

un pobre: "algun dia, hijo mio, todos estos niveles de cortisol seran tuyos”, pues las

%% pese a la creciente visibilidad y prestigio publicos de las disciplinas “de vanguardia”, en el campo

especializado no estuvieron exentas de controversias respecto de sus presupuestos epistemologicos y la validez
de los métodos empleados. El cruce entre economia y psicologia se ha apoyado en estudios experimentales, que
recrean situaciones habituales de interaccion para estudiar los factores subjetivos y contextuales del
comportamiento humano. Son pocas las investigaciones que problematizan los efectos de la artificialidad de la
situacion de experimentacion en los resultados alcanzados. La apuesta por situar la subjetividad como objeto del
analisis economico ha reducido su sentido tejiendo una serie de homologaciones entre los planos fisiologico,
mental y emocional que no estan del todo probadas (Ehrenberg, 2004; Murillo, 2018).

* Escasez: Por qué tener tan poco significa tanto, escrito por Mullainathan y Shafir. La presentacion en Buenos
Aires fue una de las primeras, junto con las realizadas en la Escuela de Negocios de la Universidad de Chicago,
la Escuela de Gobierno “Kennedy”, la Fundacion Russell Sage, en Estados Unidos.
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emociones se trasmiten y las disposiciones neurologicas se heredan.” Con un lenguaje
extraordinariamente llano, los economistas americanos antes citados lo resumian de este
modo en el libro presentado en Buenos Aires:

Si quisieras entender a los pobres, imaginate con la mente en cualquier lado. No dormiste
mucho la noche anterior. Te resulta dificil pensar con claridad. El autocontrol se siente
como un desafio. Te distraes y te sientes perturbado ficilmente. Y esto pasa todos los
dias. Ademas de los desafios materiales que la pobreza conlleva, también implica uno
mental... En estas condiciones todos habriamos fallado (jy lo hemos hecho!).
(Mullainathan y Shafir, 2013: 161)**°

Los enfoques multidimensionales de la pobreza, la psico-economia y las neurociencias
se combinaron en la construccion de una dimension particular del proceso de reproduccion
intergeneracional de la pobreza, vinculado con la trasmision de una pesada herencia
emocional, disposicional y neuroldgica, resultado intangible de la desigualdad de
oportunidades. A proposito de ello, citando a dos economistas del CEDLAS, una periodista
del diario La Nacion explicaba que “uno de los mecanismos de transmision de la condicion
economica de padres a hijos es el traspaso de las habilidades cognitivas, habitos y formas de
conducta” (La Nacion, 20/07/2015). En las ciencias sociales norteamericanas, campo en el
que muchas de ellas se formularon, estas lecturas constituyeron una particular contestacion a
las visiones conservadoras sobre la pobreza como problema moral (centrales en la critica al
welfare en los afios setenta), al relevar la desigual estructura de recursos y oportunidades que
intervenia en la reproduccion del fendmeno (O’ Connor, 2001; Krumer Nevo y Benjamin,
2010). Sin embargo, en el campo especializado local no fueron las mismas relaciones
dialogicas las que rigieron su circulacion. Sin ser hegemodnicos en las ciencias sociales
locales, estos enfoques tejieron una explicacion de la pobreza que, poniendo en relacion sus
dimensiones material y subjetiva, figuré una dindmica de reproduccion casi automatica, de la
que participaban (a su pesar) quienes sufrian el problema, a través de sus practicas,
disposiciones y emociones, en un circulo verdaderamente tragico: “el tipo de actitudes tiene
en gran medida su raiz en la propia condicion social y en el entorno y es, al mismo tiempo, un
factor de peso en la herencia de la pobreza” (idem). La prensa escrita fue un espacio central de
circulacion y reinterpretacion de estas miradas, componiendo un retrato intimista de las
poblaciones pobres y acercando al publico lector un espacio lejano en términos socio-

econdmicos, pero también morales.

288 . . ,
El cortisol es una hormona que se libera en respuesta al estrés.

%% Traduccion propia del original: So if you want to understand the poor, imagine yourself with your mind
elsewhere. You did not sleep much the night before. You find it hard to think clearly. Self-control feels like a
challenge. You are distracted and easily perturbed. And this happens every day. On top of the other material
challenges poverty brings, it also brings a mental one... Under these conditions, we all would have (and have!)
failed (Mullainathan and Shafir, 2013: 161).
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A través de las voces expertas, cobro visibilidad publica un mapa psico-social de la
pobreza, que evidenciaba la distancia subjetiva existente entre los grupos atravesados por
dicha condicion y las clases trabajadoras. La difusion de los informes periddicos de las
encuestas del ODSA fue una pieza importante en la exposicion del “costado emocional” de la
pobreza en el pais, parafraseando el titulo de otra nota del diario La Nacion. Segin la
periodista redactora, la pobreza “no se [distinguia] por la insuficiencia de dinero para comprar
bienes”, sino por el dafio en “los recursos cognitivos y emocionales” (La Nacion,
20/07/2015), haciendo emerger otra escala de carencias. Es sumamente significativo para
nuestro analisis el hecho de que la distancia subjetiva con el mundo de la pobreza estuviese
dada por el deterioro o la ausencia de ciertas habilidades y disposiciones tipicas de la
economicidad: el calculo racional, la prevision, la proyeccion y la disposicion a la innovacion.
En este orden, la pobreza se figur6 como un mundo exterior al trabajo por una cuestion
elemental: las dificultades subjetivas (emocionales, mentales, cognitivas) para ser parte de la
economia. Las vidas empobrecidas, dedicadas principalmente a “lidiar con problemas de
supervivencia”, plagadas de estrés y de angustia, eran incapaces de proyectar a futuro y de
mantener una actitud proactiva (idem). Se sumaba a ello “la percepcion de que no son las
conductas propias, sino las circunstancias externas, lo que define como nos va”, lo que
revertia en la lesion de la cultura del trabajo y del esfuerzo entre las poblaciones
empobrecidas. Al respecto se apuntaba que:

Tres de cada diez entrevistados de nivel economico muy bajo creen en la prevalencia de
un "control externo", mientras que solo el 7% de quienes estan mejor posicionados segin
sus ingresos viven con esa consideracion. Segun advierte Solange Rodriguez Espinola,
una de las autoras del informe de la UCA, cuando alguien desestima su posibilidad de
actuar para producir cambios, se instala una falta de valoracion del esfuerzo y la
dedicacion personal. Una condiciéon que no ayuda a lograr un empleo de calidad. Y, a su
vez, el informe sefiala que quienes sufren precariedad laboral son mas propensos a tener
una actitud negativa o evasiva frente a la adversidad. (Silvia Stang, “El costado
emocional de la deuda social”, La Nacion, 20/07/2015)

En este sentido, el problema de la inempleabilidad se replanteaba, porque pasé a
comprender dimensiones relativas a la interioridad de los individuos que excedian en mucho a
las calificaciones laborales, lo que redefini6 el problema en términos culturales y morales. Los
retratos de las subjetividades empobrecidas se alejan de las descripciones especializadas sobre
los procesos de descalificacion, brindando indicios de formas de des-subjetivacion que se
encontrarian en la base del problema laboral. La inempleabilidad abarcaba saberes y haceres
perdidos y se extendia hacia formas de sentir, de pensar, de ser, para las que la economicidad
resultaba ajena. Con ello, los grupos sociales excluidos o marginados se representaron como

“inatiles para el mundo”, parafraseando a Castel (1997), pese al hecho factico de que
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realizaran actividades econdmicas. A diferencia de la ambivalencia con que se trazaban las
fronteras entre el trabajo y su exterior en las estadisticas laborales, en el debate publico esos
bordes se revistieron de mayor solidez, porque la distancia subjetiva (emocional, intelectual,
cognitiva, comportamental) figuraba una diferencia moral, humana, con estas poblaciones. El
supuesto operante era que esas subjetividades no productivas se gestarian y desenvolverian en
la pobreza, desacoplandose de la reproduccion de la sociedad como conjunto. Sin embargo,
los rasgos psicologicos nocivos que se atribuian al espacio ideal de no trabajo dificilmente
pueden circunscribirse a las poblaciones pobres: ;0 acaso otros grupos sociales no sufren,
también, miedo a la escasez, ansiedad y estrés en su desempeno laboral? Las “consecuencias
personales del trabajo en el capitalismo flexible”, parafraseando a Sennet (1998), no se
presentan solo entre las poblaciones pobres y sin empleo: su padecimiento puede ser comun al
experimentado por otros segmentos de las clases trabajadoras.”

Estos desplazamientos conforman la base de la produccion del no trabajo como estigma,
que implico a los saberes expertos aunque también los desbordoé: las categorias especializadas
fueron moralizadas en su circulacion publica. La trasposicion de desigualdades de origen
socio-economico en diferencias morales, que redundan en la construccion de la inferioridad
humana de un determinado grupo social, es un elemento destacado en los procesos sociales de
estigmatizacion y construccion de otredad (Elias, 2003). La moralizacion del no trabajo
supuso la atribucion a las poblaciones pobres de formas de existencia al margen de las normas
sociales que regirian una vida buena y la participacion valorada en la sociedad. La frontera
moral que separ6 al espacio ideal del no trabajo y a su sujeto fue la productividad como valor:
alrededor suyo se aglutind toda una serie de rasgos personales positivos para el desarrollo
individual y social (el esfuerzo, la innovacion, la prevision, la autosuficiencia). De este modo,
las subjetividades definidas como improductivas se vieron despojadas de estima social. El no
trabajo, como espacio moralmente investido, entrelazd la dependencia econdémica con un
estado de dependencia moral-psicologica, signado por la precariedad emocional, la falta de
voluntad y la responsabilizacion a terceros por la propia situacion. Con ello, se invisibilizaban
las actividades de las y los trabajadores pobres, se las despojaba de utilidad econdémica y
social, y finalmente se las desconectaba de la dinamica social general, obliterando su radical
condicion de desposesion (incluso, de las condiciones para formar y realizar capacidades

humanas). Las transferencias de ingresos estatales se constituyeron en la marca mas palpable

29 Segln el autor, las demandas del capitalismo flexible hacia las y los trabajadores —de movilidad, agilidad,
flexibilidad, innovacion- crean ansiedad, impaciencia e inmediatez y alteran los rasgos personales socialmente
valorados. En una linea similar, Fisher (2015) propone una explicacion socio-econdmica del aumento de
padecimientos mentales, como la depresion, el estrés y los desordenes de atencion.
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de las formas de vida exteriores al registro del trabajo, mientras que el “empleo decente” se
presentd como el medio para generar “un ingreso genuino directo y sustentable que les
permita [a las poblaciones vulnerables] mejorar su vivienda, su capital educativo, sin esperar
que el Estado opere sobre esas condiciones de vida” (La Nacion, 19/07/2015). Este tipo de
argumentos instalé una particular valoracion moral del trabajo, fundada en el rescate de la
autosuficiencia: mantenerse con recursos econdmicos propios establecié una relacion no
siempre explicita con la independencia psicologica y politica. Ninguna modalidad de
transferencia publica de ingresos podria sustituir al empleo productivo y mercantil en ese rol
moralmente edificante.

En este punto, ciertos discursos trabaron una relacion estrecha entre las politicas de
transferencia de ingresos no contributivas y la amenaza de disgregacion moral, en caso de que
aquellas se prolongaran en el tiempo, perpetuando la condicion de dependencia econdmica. Se
tratd de un poderoso argumento que emergié en el debate publico de los llamados “planes
sociales”, dirigidos a las poblaciones inscriptas en el espacio ideal del no trabajo. La
reposicion de la palabra experta en la prensa escrita dio lugar a una valoraciéon ambigua de
tales politicas. Un consenso generalizado reconocia la necesidad de una red de asistencia de
amplia cobertura, bajo la afirmacion del caracter estructural del desempleo y la informalidad
laboral en el pais. Pero, al mismo tiempo, el hecho de que reproducir la vida mas alla de las
normas sociales de productividad y autosuficiencia fuera posible, resultaba perturbador para
el orden moral. La situacion paradojal que introducia el no trabajo de adultas y adultos validos
estaba dada por la coexistencia del imperativo de sostener socialmente la reproduccion de la
vida y la consideracion de la dependencia econdmica como una falta moral. Asi lo resumia un
consultor econémico entrevistado por La Nacion: “uno puede entender ciertos planes sociales
por un tiempo determinado por razones extraordinarias, lo que no puede aceptarse es que vivir
de un plan social sea una forma de vida” (24/01/2016; resaltado propio). El dilema parecia
salvarse a condicion de jerarquizar una orientacion promotora/terapéutica #len la matriz
asistencia: ésta validaba la transferencia de ingresos por parte del Estado porque hacia del
gasto una “inversion”, sobre la base de la promesa de transformacion subjetiva de la
condicion de dependencia hacia la autonomia y el desarrollo individual. Asi lo explicaba
Salvia para el diario La Nacion:

El asistencialismo puede paliar el hambre, llevar los chicos a la escuela o dar
medicamentos en los estratos mas humildes, pero no es suficiente para revertir
generacionalmente la situacion de exclusion. Es deber del Estado brindarles asistencia.
Pero también es necesaria la inversion social que les permita superarse, integrarse. No

291Al respecto, ver capitulo 4.
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solo llevar una vida digna con las necesidades satisfechas, sino que tengan igualdad de
oportunidades para desarrollar todo su potencial humano. (“Desigualdad: faltan
estrategias para revertir la exclusion social”, La Nacion, 20/05/2006)

Esta red argumental fue retomada por un discurso conservador sobre las politicas
sociales, que adquiri6 una intensa presencia publica hacia finales de nuestro periodo. Este
homologd dependencia econdémica y “asistencialismo” y bregd por la transitoriedad de las
protecciones y por el dominio de su dimension terapéutica por sobre la distribucion de
ingresos. A diferencia de los saberes sobre la exclusion y la marginalidad, esta red discursiva
tendio a diluir el caracter estructural e involuntario del trabajo informal y del desempleo, en
tanto la situacion de dependencia econdomica se fusiond con la de tipo psicologico. Asi,
aquellas vidas desplegadas entre el trabajo y la pobreza se visualizaron como una otredad
radical, ajenas al registro laboral y productivo, ergo, al orden moral. Ello nos sugiere la
existencia de limites sociales vigorosos para la representacion de un no trabajo forzado,
involuntario para los sujetos, punto sobre el que los saberes expertos habian tendido a
converger. Las fronteras morales que hicieron del no trabajo un lugar social estigmatizante
pusieron entre paréntesis el creciente consenso en el campo especializado acerca de la deuda
que la sociedad trababa con aquellos sujetos despojados de la posibilidad de realizar sus
capacidades humanas. Por el contrario, los discursos conservadores sobre las politicas sociales
resaltaron la deuda que ellos contraian con la sociedad que garantizaba su supervivencia. Un
editorial publicado en La Nacion ilustra este encadenamiento discursivo y sefiala otras tramas
de saber que, sin registrar una presencia notable en el campo especializado, adquirieron peso
en el debate publico hacia fines del periodo. Es el caso de la Fundacion Libertad y Progreso,
think tank liberal presidido por el economista Alberto Benegas Lynch®:

Cuando un pais necesita perpetuar la asistencia social es porque no tiene la capacidad de
generar las condiciones basicas para que sus habitantes procuren por si mismos su
manutencion y ascenso social. Cuando la ayuda reemplaza a la oferta laboral, la
dependencia econdmica se hace habito, se violenta la dignidad de las personas y sus
perspectivas de futuro se encogen hasta hacerse invisibles. Si la ayuda, la asistencia o el
subsidio pierden su condicion de paliativo, el problema se agrava no sélo porque desnuda
la profundidad de la crisis, sino porque evidencia que las autoridades carecen de las
herramientas para superarla o, peor aun, porque no les conviene politicamente romper con
ese estado de dependencia malsana. Vale la pena reproducir aqui una reflexion que
compartimos, publicada en la investigacion de Libertad y Progreso: (...) "Hay que dejar
de ver a las personas excluidas como bocas para alimentar (...). Hay que comenzar a
pensar programas que las impulsen a trabajar y a ascender para que no necesiten de mas

292 . . , ’ re:
Es una figura destacada en la circulacion local de la escuela austriaca de economia politica. De hecho, fue

parte del Consejo Directivo de la Mont Pelerin Society en dos oportunidades. Desde la década de 1950 se dedica
al analisis, desde esta perspectiva, de problemas macroecondémicos (principalmente la inflacion), laborales (entre
ellos, los costos), y de la pobreza. Fue asesor de la Bolsa de Comercio de Buenos Aires y de la Sociedad Rural,
entre otras instituciones representativas del empresariado local. Fue Rector de la Escuela Superior de Economia
y Administracion de Empresas e integra la Academia Nacional de Ciencias Econdmicas.
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asistencia y puedan ayudar a otros”. (“La malsana dependencia de los planes sociales”, La
Nacién, 19/08/2014)

Al fusionarse sus acepciones economica, politica y moral, la dependencia se convirtid
en una condicion amenazante para el conjunto social. En ciertos discursos las
personificaciones del no trabajo devinieron peligrosas: en una nota periodistica sobre
inseguridad ciudadana en el conurbano bonaerense, se los nombraba como "los fisura", "la
vagancia”, "los planeros", generandose un deslizamiento desde el problema laboral al de
seguridad (La Nacion, 10/12/2004). La construccion del no trabajo como estigma
probablemente haya funcionado como un limite frente a la ampliaciéon de las cartografias
estadisticas del registro laboral y a los procesos de reconocimiento hacia las y los trabajadores
pobres, revalidando imagenes acotadas del trabajo legitimo, circunscritas al empleo mercantil
y vector de autosuficiencia econdmica. Ello no es azaroso si consideramos que los procesos
de estigmatizacion tienden a preservar y proteger posiciones sociales establecidas “de la
disonancia cognitiva provocada por la idea de que no hay diferencia inherente entre ellos y la
pobreza” (Krumer-Nevo y Benjamin, 2010: 696). La tension “fiscal” que se presento entre la
asistencia social para sujetos no trabajadores y las protecciones para las clases productoras

refuerzan esta hipotesis. Este problema sera objeto del proximo capitulo.

3. La Economia Popular, otra cartografia. Impugnaciones desde abajo a la

atribucion del estigma del no trabajo

El desarrollo que hicimos hasta aqui no se completa sin los “saberes de abajo” sobre la
informalidad laboral. La nocién de “economia popular” (EP) ingres6 al debate publico hacia
fines del periodo analizado, sintetizando parte de estos saberes y condensando una critica
hacia la orientacion de las politicas sociolaborales en curso y hacia la red de problemas que
organizaba la discusion especializada sobre el trabajo en la contemporaneidad. El concepto
constituyd una contestacion de los saberes populares frente a la inscripcion de las poblaciones
pobres en un registro extra-productivo, visibilizandolas como parte de las clases trabajadoras.
La categoria de EP fue asumiendo mayores determinaciones en la medida en que, en torno
suyo, se tejido una red de saberes plebeyos y expertos: aunque subordinada en el campo de
reforma social, puede ser pensada como otro modo de interrogacion de la informalidad
laboral, que proyecté una imaginacion politica disruptiva sobre el trabajo y sobre las
alternativas posibles para su organizacion.

Como remarcd Foucault al acufiar el término, los “saberes de abajo” no son “en

275



Capitulo 5. Trabajadoras y trabajadores pobres, esa incognita...

absoluto” saberes comunes o un buen sentido, sino auténticas formas de conocimiento,
particulares, locales, incapaces de unanimidad, cuya fuerza reside en “el filo que opone a
todos los [saberes eruditos] que lo rodean” (2010: 21). Compartimos con Fernandez Alvarez
(2018) la idea de que la economia popular emergié en el debate publico local como una
“categoria reivindicativa”, articulada en base a la demanda colectiva de reconocimiento de las
poblaciones situadas entre el registro del trabajo y la pobreza y a la reivindicacion de
derechos sociales y laborales. No es casual que la nocion adquiriese visibilidad publica a
partir de la constituciéon de la Confederacion de Trabajadores de la Economia Popular
(CTEP), en 2011. Desde entonces no hizo mas que incrementarse, al tiempo que la categoria
adquiria contornos cada vez mas nitidos. En 2014, representantes del gremio participaron de
la Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT y declararon que pese a que “los gobiernos
y empresarios buscan disfrazarnos con otros nombres”, “nosotros somos trabajadores y ahora
queremos también nuestros derechos”.*** Al término de nuestro periodo de analisis, el ultimo
dia de la gestion de Carlos Tomada frente al MTEySS se creo el Registro de Organizaciones
de la Economia Popular y Empresas Recuperadas y Autogestionadas 24 que otorgd
personeria social a las organizaciones inscriptas. Si bien se trataba de un logro parcial en la
biisqueda de la CTEP por ser reconocida como sindicato, por primera vez el concepto
ingresaba en las normativas oficiales, en el marco de la cartera laboral. En esta linea, nos
interesa enfatizar que la EP ante todo constituyd una categoria identificatoria de un conjunto
de actividades socialmente desvalorizadas en tanto que trabajo y de su sujeto. La exigencia de
reconocimiento que se desprendio de esa identificacion sostuvo una demanda de distribucion:
siguiendo a Heller (1994), las categorias sociales fundamentan la aplicacion de conjuntos de
normas y reglas que nos definen como iguales o como desiguales.*”

Mientras el espacio ideal del no trabajo cobraba visibilidad como un resto inclasificable
de formas de vida entre la ocupacion, la desocupacion y la inactividad, y se representaba
como un espacio casi anomico, la EP condens6 una identidad auto-atribuida e inscripta en el
registro del trabajo, que procuraba cohesionar como grupo social a esas heterogéneas figuras
de trabajadoras y trabajadores pobres. “Somos lo que falta” se instal6 como consigna de la
CTEP: no remitia al espacio que restaba integrar al empleo formal en vias de restauracion, ni

tampoco al espacio social a reinsertar en la dindmica mercantil, sino que aludia al trabajo

293 Extraido de: http://ctepargentina.org/cartonera-afiliada-la-ctep-en-la-conferencia-de-la-oit/

Se trata de la resolucion ministerial N° 1727, emitida el 9/12/2015.
En realidad, Heller sefala que las nominaciones constituyen “actos de distribucion”, en este caso

parafraseamos la formulacion para dar cuenta del lazo entre la exigencia de reconocimiento y las
reivindicaciones de derechos sociales.
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realmente existente que no estaba siendo socialmente reconocido ni protegido. Asi lo
explicaba la convocatoria de la CTEP para el Dia Internacional del Trabajo del afio 2013,
cuando se formul6 la consigna:

No queremos ser objetos de asistencia sino trabajadores con derechos. Por eso,
entregaremos un petitorio al Ministro de Trabajo para solicitar la apertura de una
“paritaria social” donde se discutan los problemas de todos los trabajadores que no
estamos representados por los sindicatos con personeria gremial ni tenemos convenio
colectivo de trabajo, los que no tenemos un salario minimo vital y movil, ni aguinaldo, ni
vacaciones, ni ART, ni obra social, ni asignaciones familiares, ni licencias por
enfermedad ni ninguno de los derechos que consagra nuestra constitucion y las leyes
nacionales. Este primero de mayo, los que “sobramos” en el mercado y fuimos
inventando nuestro propio trabajo, a los ponchazos y desde abajo, muchas veces
explotados y siempre relegados, exigimos que el Estado intervenga en la economia
informal para garantizar que todos podamos gozar de plenos derechos laborales.

En su dimension identificatoria y reivindicativa, la EP expreso ciertos desplazamientos
respecto de las demandas que habian organizado a los movimientos de trabajadores y
trabajadoras desocupadas, de base territorial, desde mediados de la década de 1990. La
literatura especializada coincide en destacar la relevancia de la lucha por el reconocimiento
social de la condicion de desocupacion en la experiencia del movimiento piquetero. Segin
Merklen (2005: 50), la asociacion con el registro laboral habia servido a la defensa de un
estatus social digno y constituia una manera de desembarazarse del estigma del no trabajo. La
politizacién del problema del desempleo y la busqueda por sustraerlo de racionalidades
individualizantes fueron las bases para formular la demanda colectiva del derecho al trabajo
(Merklen, 2005; Svampa y Pereyra, 2009; Retamozo, 2007). Sin embargo, notemos que para
portar la prerrogativa de la asistencia, dicha identidad de trabajo debidé ser puesta entre
paréntesis de manera continua. En esa insoslayable tension, las organizaciones de base
territorial disputaron el control local de la gestion de los programas sociales, abriéndose el
espacio para desarrollar experiencias de autogestion en cuyo marco la categoria de
“trabajador/a” fue repensada y recreada (Svampa y Pereyra, 2009: 222). Durante el ciclo post-
convertibilidad, ellas se expandieron notablemente junto con las iniciativas estatales dirigidas
a promover el “trabajo digno” en la “economia social”. Las identidades colectivas continuaron
articulandose en base al registro del trabajo, pero descentraron la categoria de desempleo:
“trabajadores excluidos”, “precarizados”, o “de la economia popular”, fueron algunas de las
expresiones que circularon en las demandas por ampliar la cobertura de los programas

. . . . 296 .,
sociales e incrementar la calidad de sus prestaciones.”” En este proceso, la formulacion del

296 ., . . .. . . . . ..
También fueron expresiones que dieron nombre a distintas instancias organizativas, como el Movimiento de

Trabajadores Excluidos, la Asociacion Gremial de Trabajadores Cooperativos, Autogestionados, Precarizados, y
la Confederacion de Trabajadores de la Economia Popular.
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concepto de EP tensé al maximo los imaginarios salariales de retorno a la fabrica®’ presentes
en los inicios de la experiencia piquetera, pues apuntaba a visibilizar una insercion en el
registro laboral que ya no podia pensarse como provisoria, sino que estaba consolidada. El
diagnostico instalo la exigencia de igual tratamiento por parte del Estado respecto de las y los
trabajadores formales, lo que a su vez tensiono las imaginaciones politicas sobre el proceso de
formalizacion desde el punto de vista de la utopia de restauracion del “empleo normal”. La EP
no totalizo al conjunto de organizaciones territoriales, ni como forma de identificacion, ni en
términos reivindicativos. Pero lo cierto es que, entre los “saberes de abajo”, fue la nocion que
logré mayor poder de sintesis y resonancia publica, probablemente por la fortaleza gremial de
la CTEP, asi como por la red de saberes que se constituyo6 alrededor suyo.

El concepto de EP no era novedoso. Por el contrario, habia registrado una amplia
circulacion en las ciencias sociales latinoamericanas durante las décadas de 1980 y 1990, en
estrecha relacion con una red de organizaciones sociales y circuitos de sociabilidad catolica
vinculados con la teologia de la liberacion (Serra, 2015, 2018). Las eclaboraciones del
economista argentino José Luis Coraggio y del socidlogo nicaragiiense Orlando Nufiez Soto
articularon teéricamente la nocion de economia popular o de los sectores populares, en abierta
polémica con las ascendentes perspectivas sobre la informalidad laboral que presentaban al
sector y a sus agentes como un espacio intersticial, “fuera de la logica de la economia”
(Coraggio, 1993: 1). Al calor de la revolucion sandinista, de la que ambos participaron y en la
que se inspiraron para la reflexion conceptual, el analisis procurd hacer visible la matriz de
practicas socio-economicas de los sectores populares tal como se desplegaban, sin
contraponerlas con los rasgos de una supuesta modernidad capitalista ni tampoco con los
valores de los proyectos de cambio social entonces en circulacion. Retomando las categorias
de la economia politica, Coraggio las caracterizo por el hecho de que su ntcleo eran las
unidades domésticas/productivas, que utilizaban su “fondo de trabajo” para la “reproduccion
transgeneracional —biologica y cultural- de sus miembros” (1993: 7). El concepto abarco al
conjunto de sectores que vivian de su trabajo y no se limit6 a los empobrecidos: de este modo,
se visualizaron los distintos tipos de trabajo implicados en la reproduccion de la vida
(asalariado, de autoconsumo, doméstico, solidario, de formacion) y se puso en foco los
multiples intercambios realizados en el interior de las unidades domésticas, entre ellas y con
el mercado. Durante los afios noventa, el concepto de EP se articuld progresivamente con la

vision estratégica de constituir una “economia del trabajo”, pensada como una alternativa

7 La idea de imaginarios salariales la tomamos de Svampa y Pereyra (2009), aunque no se refieren a la EP, la

cual no habia emergido como cuestion durante la elaboracion de sus investigaciones.
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frente al escenario de desestabilizacion del régimen salarial y de crisis regional (Coraggio,
1989, 1993, 1998, 1999). Ya en el transito al siglo XXI, el proyecto de una economia social y
solidaria se instald en esta red conceptual y refiri6 a la bisqueda de organizar las relaciones
de trabajo, intercambio y distribucion en aras de la reproduccion ampliada de la vida.

Durante la segunda década de los afios 2000, la nueva emergencia del concepto de EP
actualiz6 estas memorias y también las reelabord, produciéndose desplazamientos en las
reflexiones locales sobre la economia social y su sujeto. Siguiendo a Emilio Pérsico y a Juan
Grabois (2014a), dos dirigentes de la CTEP (del Movimiento Evita y del Movimiento de
Trabajadores Excluidos respectivamente), la EP se defini6 como la “economia de los
excluidos”.?*® El concepto englobaba aquello “que va dejando fuera la economia de mercado
tradicional”, en palabras de otro de sus referentes, Fernando “Chino” Navarro (2017: 103). En
comparacion con las formulaciones de las décadas de 1980 y 1990, el sujeto de la EP fue
redefinido: a diferencia de su fisonomia policlasista, en este caso el protagonismo era de los
grupos pobres y marginados.299 En esta reformulacion fue de suma relevancia la interseccion
producida con los saberes sobre la exclusion, especialmente los promovidos por el
Episcopado Latinoamericano de la Iglesia Catdlica. Las resonancias discursivas entre estos
elementos de saber se gestaron en el marco del estrecho contacto de las estructuras
eclesidsticas con las organizaciones que conformaban la CTEP. La doctrina social de la
Iglesia movilizaba viejas memorias politicas, que la experiencia de la CTEP retomo, como la
teologia de la liberacion y el peronismo de izquierda. El cuestionamiento hacia las “formas de
neoliberalismo que consideran las ganancias y las leyes de mercado como parametros
absolutos en detrimento de la dignidad de las personas y de los pueblos” (Bergoglio, 2009)
fue un eje articulador de los saberes religiosos y populares en el nuevo siglo. A partir de la
asuncion de Jorge Bergoglio como Papa,3 % 1a critica hacia el neoliberalismo y su “cultura del
descarte” de bienes naturales y personas humanas se volvié un eje central del discurso

301 ..
eclesidstico.” Desde entonces, los lazos con los movimientos que conformaban la CTEP se

2% E] Movimiento de Trabajadores Desocupados “Evita” fue fundado en 2004, como resultado de la unificacion

de organizaciones piqueteras, como el Movimiento Patridtico Quebracho y la Corriente de Trabajadores
Desocupados Anibal Verén. Durante la presidencia de Néstor Kirchner el movimiento comenzo a
institucionalizar su vinculo con el Partido Justicialista, hibridando su caracter de movimiento social y agrupacion
politica. El Movimiento de Trabajadores Excluidos naci6 en el afio 2001, con la organizacion de recolectores
urbanos y, progresivamente, se amplido a otras actividades de la economia popular manteniendo un perfil
gremial- reivindicativo.

299 precisamente esa diferencia enfatizaba Grabois en una charla debate en la que participé como panelista junto
con Coraggio, realizada en el IT Encuentro de Jovenes por Otra Economia, en el afio 2018.

3% Entre 2005 y 2011 habia presidido la Conferencia Episcopal Argentina y se habia desempefiado como
arzobispo de Buenos Aires.

3% Fye, de hecho, un niicleo de sentido de la enciclica Laudato Si, firmada en 2015.
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estrecharon. En ocasion del Dia del Trabajo del afio 2014, la convocatoria gremial conté con

302
al

la proyeccion de un saludo del Papa Francisco, grabado durante una visita de Grabois
Vaticano, en el que saludaba la experiencia de sindicalizacion de “los excluidos” en defensa
del trabajo, “un deber que la sociedad tiene que ofrecer para que todo hombre y mujer pueda
crecer en dignidad”.**

En el tratamiento de la EP como la “economia de los excluidos™ se rechazé el gesto
analitico de los saberes especializados en el trazado de la frontera entre el trabajo informal y
el no trabajo. Se argumentaba que, en la exterioridad respecto del mercado capitalista, las y
los trabajadores devenidos superfluos “se inventaron su propio trabajo, alla en el barrio, en el
subsuelo de la Patria, en las periferias olvidadas por todos” (Grabois y Pérsico, 2014a: 1). En
algunos documentos observamos la referencia a la nocidon de cuentapropismo de
subsistencia®® elaborada por los saberes estatales, pero se invertia su sentido para reforzar la
definicion como “trabajador” del sujeto de la EP. Mas que una nueva generacion de
auténomos econdomicamente dependientes, se trataba de trabajadores y trabajadoras forzadas a
generar una ocupacion, ante el espacio vacio que dejaba la ausencia de un “patrén que quiera
comprar su fuerza de trabajo a cambio de un salario” (idem). El vector que definia las
heterogéneas inserciones laborales (por cuenta propia, trabajo cooperativo, doméstico,
comunitario, “esclavo”) como un conjunto era la ausencia de la tipica relacion de
dependencia. Ese fue el criterio que permitio unificar labores tan diversas como:

Revolver la basura para juntar plastico, papel y carton, pasar noches en vela para
recuperar la empresa quebrada, vender baratijas en trenes y colectivos, aprender a
producir artesanias para subsistir, tirar la manta en la calle frente a la mirada adusta de la
policia, bancar la parada en la feria, subirse a la moto arriesgando la vida para llevar
mensajes y encomiendas, cultivar la tierra frente a la amenaza constante del agronegocio,
sostener un emprendimiento familiar ante la competencia de los capitalistas, pintar una
escuela o barrer las calles por un misero subsidio, cuidar chicos en el barrio, cocinar en
los comedores. (Grabois y Pérsico, 2014a: 2)

En torno a la delimitacion de la especificidad de la EP, se produjo un ejercicio de
elaboracion conceptual, que inaugurd un programa de investigacion en las ciencias sociales
locales, nucleando a investigadoras/es proximos a la experiencia politica de los movimientos
que conformaban la CTEP. Esta empresa tedrica procuré hacer de la EP una categoria
analitica, que trascendiera su dimension identificatoria y reivindicativa y abriera una reflexion

global sobre las mutaciones de los procesos de trabajo y de acumulacion, asi como de las

392 En 2016, Grabois seria nombrado Asesor del Consejo de Justicia y Paz del Vaticano.

Extraido de: https://caminocatolico.com/papa-francisco-a-los-trabajadores-de-la-economia-

trabajo-esta-unido-a-la-dignidad-del-hombre/
3% por ejemplo, Arango, Roig y Chena, 2017: 9.
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expresiones de conflictividad social. El despliegue de un programa de investigacion alrededor
de las economias populares combind el interés por renovar las agendas cientificas sobre los
“bordes de la experiencia proletaria” (Gago, Cielo y Gachet, 2018: 17), asumiendo la
politicidad del saber frente a la heterogeneizacion del mundo del trabajo y poniendo en juego
otros modos de articulacion entre ciencia, politica y sectores populares. Veronica Gago,
investigadora de CONICET, lo formulaba de este modo: “;como aparece el trabajo vivo por
fuera de la fabrica?” (2016: 179). Observamos en las investigaciones un fuerte compromiso
con la generacion de evidencia empirica capaz de contribuir a la visibilizacion del trabajo
realizado en el marco de la EP, tanto en el campo académico como en el debate publico.

En la conformacion de esta linea de estudio fueron significativas dos experiencias. Por
un lado, la conformacion de la Mesa Nacional de Economia del Movimiento Evita, en 2012,
fue un afluente de suma relevancia, cuyos aportes en la elaboracion conceptual sobre la EP se
sintetizarian en el libro Economia Popular. Los desafios del trabajo sin patron, publicado en
2017. Participaron referentes del Movimiento Evita (como Emilio Pérsico y Fernando
“Chino” Navarro)*” y cientistas sociales con distintos grados de participacion en la vida
politica del movimiento. Parte de las y los especialistas combinaban su expertise con una
trayectoria militante, como Ariel Geandet y Martin Navarro, que coordinaron la Mesa de
Economia y también formaban parte de la direccion nacional del Movimiento Evita. En
cambio, otros se destacaron mas por su recorrido académico, siendo investigadores
reconocidos en sus campos de especializacién, como Pablo Chena y Alexandre Roig.*”® La
red forjada entre movimientos, agencias del sistema nacional de ciencia y técnica (como
CONICET) y universidades publicas fue el marco en el que se visibilizd una figura
actualizada del intelectual, para la que el compromiso politico del saber resultaba tan

importante como su especializacion, pues constituia un aporte y un capital especifico que se

39 Persico particip6 de la fundacion del Movimiento de Trabajadores Desocupados “Evita”, en 2004, y desde

entonces es uno de sus principales referentes. Durante la presidencia de Cristina Fernandez, se desempefiéo como
Secretario Nacional de Agricultura Familiar, en el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacion. La
trayectoria de Navarro también se asienta en la militancia politica dentro del peronismo, desempefiandose desde
el retorno democratico en cargos de gestion en distintas areas de la Provincia de Buenos Aires y en cargos
representativos. En 2005 fue electo diputado provincial por Buenos Aires, cargo que renovo en 2009 y 2013.

3% Chena es Doctor en Economia por la Universidad de Picardie Jules Verne y Doctor en Ciencias Sociales por
la Universidad de Buenos Aires, investigador de CONICET vy profesor en las Universidades Nacionales de La
Plata y Quilmes. Roig se formé como doctor en Ciencias Sociales en la Ecole des Hautes Etudes, como magister
en Ciencia Politica en la Université de Toulouse 1 y realizd especializaciones en el Instituto Universitario de
Estudios del Desarrollo de Ginebra. Es investigador de CONICET y profesor en la Universidad de San Martin,
institucion de la que fue decano. Por otro lado, el economista Ariel Geandet y el arquitecto Martin Navarro
fueron parte de la direccion nacional del Movimiento Evita, asi como de la Mesa de Economia, desarrollaron
tareas de coordinacion en el Centro de Investigaciones Socio-economicas de Buenos Aires, dependiente del
Banco Provincia, mientras mantenian una insercion académica a través de la docencia universitaria.
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ponian a jugar en la vida politica y partidaria, asi como en la discusion publica.’”’” Seguian
otros itinerarios investigadoras como Verdnica Gago, que habian participado de experiencias
colectivas de “investigacion militante” junto con movimientos sociales desde finales de los
aflos noventa, que se distanciaban simultaneamente de la investigacion “académica” u
“oficial” y de “los asesores de los movimientos sociales” por la pretension de establecer “un
vinculo positivo con los saberes subalternos, dispersos y ocultos para producir un cuerpo
de saberes practicos” abonando a las luchas sociales (Colectivo Situaciones, 2003). Ambas
experiencias de investigacion dialogaron en la elaboracion de la EP como perspectiva teodrica,
pese a modular de distinta manera la compleja relacion entre ciencia y politica.

Este cuerpo de investigaciones retom¢ las definiciones de la propia CTEP sobre las
economias populares®® y procuré avanzar en su mapeo y en la determinacion de sus
determinaciones sistémicas. En este sentido, la EP se presentd como una relaciéon social
especifica, basada en un modo particular de valorizacion del trabajo (Roig, 2017), cuya
“funcionalidad en las relaciones sociales capitalistas no la pone en un ‘afuera’ social sino en
una trama que hacen que no sea prescindible para el capital” (Arango, Chena y Roig, 2017:
15). En esta explicacion resulté central el diagndstico de una nueva fase del capitalismo,
caracterizada por la reduccion del trabajo humano necesario debido al cambio tecnologico, la
agudizacion de la concentracion economica y el protagonismo de las finanzas en dicho
proceso.’” El estrecho lazo entre la concentracién econdmica, la desestructuracién de la
relacion asalariada y el despliegue de las economias populares planteo el interrogante sobre la
reconfiguracion de las modalidades de valorizacion del capital. Bajo esta reflexion, se
hipotetizo que la particularidad de la EP residia en el despliegue de un proceso de explotacion
especifico, “mas dificil de identificar que en los procesos industriales, pero no menos concreto
y eficaz” (Arango, Chena y Roig, 2017: 5). En los materiales de la CTEP encontramos una

referencia a estos procesos bajo la categoria de “explotacion indirecta”, que habia sido

397 Con esta orientacion, en el afio 2018 nacerfan dos colectivos, el Espacio Atahualpa (motorizado por Martin

Navarro) y la Usina del Pensamiento Nacional y Popular (fundada por Geandet, Chena y Roig). Dedicados al
debate intelectual y cientifico, pretendian aportar a la conformacion de programas de gobierno, lo que politizaba
el saber especializado y, al mismo tiempo, le daba cierto caracter instrumental, reduciendo la contradiccion entre
ciencia y politica que ha definido la vieja figura del intelectual.

3% “Una forma de organizacion social y econémica que se desarrolla principalmente en los sectores vulnerables
de la sociedad. Se alimenta del proceso de exclusion que genera la concentracion tecnoldgica/financiera y,
también, de oficios y actividades tradicionales que se conservan en los margenes del capitalismo. Estos
trabajadores, sin los derechos laborales que otorga la relacion de dependencia, se encuentran obligados a crearse
su propio trabajo, en un contexto que carece de las instituciones necesarias para valorizar su actividad de manera
sustentable” (Arango, Roig, Chena, 2017: 4).

39 Parte de las y los investigadores que se concentraron en el analisis de la EP venian dedicandose al estudio
social de las finanzas y el dinero, como el caso de Alexandre Roig y Veronica Gago.
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planteada en 1995 por el nicaragiiense Nufiez Soto.”'” La nocién remitia a los mecanismos a
través de los cuales la economia concentrada se reapropia de los escasos excedentes
generados por las practicas populares. Por eso, pese al caracter “infra-productivo [de la EP]
desde el punto de vista econdmico”, ésta acababa registrando un rol insoslayable en la
acumulacion de capital (Grabois y Pérsico, 2014a). Tales mecanismos funcionaban gracias a
la exclusion de estas poblaciones de las regulaciones estatales: por un lado, la desvalorizacion
social de las actividades de la EP conducian a un intercambio menos favorable que en el
mercado formal, aun cuando los bienes y servicios comercializados tuvieran una calidad
similar (Chena, 2017); en segundo lugar, la imposibilidad de acceder al sistema financiero
conducia al endeudamiento a tasas usurarias, tanto para el desarrollo de las actividades
econdmicas como para el consumo de bienes duraderos en las unidades domésticas. De este
modo, la economia concentrada se hacia de “los magros ingresos de los excluidos e incluso de
las transferencias de ingreso [de parte del Estado]”.

Cuando decimos que el Capital no nos quiere ni para explotarnos, decimos una verdad a
medias. En realidad, s6lo nos expulsa del trabajo formal con plenos derechos, pero a
muchos nos explota de manera indirecta. ;Como hace para explotarnos sin que siquiera
nos demos cuenta? Lo que sucede es que aunque nos nieguen los derechos laborales,
jnosotros trabajamos! Y casi siempre, nuestro trabajo termina beneficiando a las grandes
empresas. (...) Podria decirse que hay muchos compafieros que no integran ninguna de
las cadenas de valor de las grandes empresas. (...) jEs cierto, pero lo que no te sacan
haciéndote trabajar sin derecho, te lo sacan haciéndote comprar caro o pagar intereses
usurarios! (Grabois y Pérsico, 2015: 24)

En el articulo Trabajo, ingresos y consumos en la Economia Popular, Arango, Chena y
Roig proponian dimensionar “el monto de dinero que se mueve en los circuitos de la EP”,
abonando a la fundamentacion de estas hipotesis. En primer lugar estimaban su extension: en
base a estadisticas oficiales, sefialaban que la EP habia congregado en 2014 alrededor de 4,3
millones de trabajadores/as, es decir, el 35% de la PEA, considerando cuentapropistas de
oficio y de subsistencia, asalariados/as en empresas informales, trabajadores/as familiares, y
ocupadas en el servicio doméstico. Cuantificar sus ingresos requeria fuentes de estimacion
propia, ante la invisibilidad de estas actividades para la mirada estatal. Para ello, se retomaba
la Encuesta sobre deuda e ingresos de los sectores populares realizada por el Centro de
Investigaciones Socio-economicas de Buenos Aires (CISBA), en cuya direccion participaron
investigadores de la Mesa de Economia del Movimiento Evita. La misma aport6 informacion
sobre los ingresos de cooperativistas del Programa Argentina Trabaja®'' que, proyectados para

el conjunto de la EP, daban por resultado la percepcion de unos 210.000 millones de pesos al

1% La economia popular, asociativa y autogestionaria. Managua: CIPRES.

3 Participaron de la encuesta mas de 380 cooperativistas del PAT durante 2014 y 2015.
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afo. La contabilizacion del aporte de la EP al PBI nacional se completaria agregando el pago
de impuestos y “las transferencias de valor que la EP deja en manos de los grandes
monopolios” (ibid.: 8). En esta direccion, las y los especialistas prestaron especial atencion al
endeudamiento, como mecanismo de explotacion indirecta. Distintos trabajos analizaron los
resultados de la mencionada encuesta al respecto y advirtieron la elevada carga economica
que pesaba sobre los ingresos corrientes de los y las trabajadoras de la EP (Hadad y Fumero,
2017; Chena y Roig, 2017; Arango, Chena y Roig, 2017). Seglin estos estudios un 99,5% de
las personas entrevistadas contaban con planes de financiacion que comprometian alrededor
de un 30% de sus ingresos corrientes, a tasas muy superiores a las del sistema bancario (en
alrededor de un 85%)).

La instalacion de la EP como objeto de analisis supuso un mapa de discusiones distinto
al que habia movido a su formulacion en los afios ochenta: las investigaciones involucradas en
su conceptualizacion cuestionaron la posibilidad de subsumir la nocion bajo los enfoques de
la informalidad, tanto como en los de la economia social y solidaria (Chena, 2017). Los
contrapuntos con las perspectivas antes mencionadas se fundaban en el rechazo hacia dos
formas de visibilizacion y de ponderacion normativa de las economias populares: una que las
consideraria como semi- aisladas, en un registro ajeno a la productividad y la orientacion a la
acumulacion, asimildndolas con una economia de subsistencia; y otra que destacaria el
aspecto solidario de su sistema economico. Segun Chena (2017) el caracter asimétrico de las
relaciones comerciales y financieras que particularizaba a la EP era inaprehensible bajo ambas
miradas. En discusion con la perspectiva de la informalidad, para Chena la condicion de
pobreza atribuida a las economias populares no se explicaba tanto por el hecho de que no se
generasen excedentes, sino por los mecanismos a través de los cuales otros grupos sociales se
apropiaban de ellos. La discusion con las perspectivas de la economia social y solidaria
cuestionaba la distincion que éstas introducian entre las iniciativas asociativas, colectivas y
organizadas, de aquellas realizadas por individuos desorganizados, cuentapropistas y
microempresas. Con ello se problematizaba el caracter normativo del concepto y la posible
invisibilizacion de las practicas reales del sector. En definitiva, un contrapunto esencial con
ambos cuerpos teodricos estaba dado por la visibilizacion de las relaciones de explotacion
particulares, que sefialaban la existencia de un “patréon oculto”, frente a lo cual era posible
demandar al Estado reconocimiento y proteccion. En una entrevista a Pdgina 12,*'* Pérsico

sefalaba que la economia popular era un problema mas que una solucion. Podemos pensar

312 «Con asistencialismo no alcanza”, Pdagina 12,20/10/2015.
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que constituyé un modo de interrogar los limites entre el trabajo informal y el no trabajo, a
partir de lo cual se elabor6 una cartografia original del registro laboral, bajo la pretension de
intervenir en la “disputa socialmente existente” en torno a la visibilizacion y valorizacion de
las economias populares (Arango, Chena y Roig, 2017: 2). ;Cabia calificar como
“marginales” a estos circuitos, cada vez mas extensos, “simplemente por no ser asalariadas de
modo estricto” (Gago, Cielo, Gachet, 2018: 16)?

La visibilizacién de una economia popular alli donde se presuponia la ausencia de
trabajo cuestiono la atribucion a estos sectores de un estado de dependencia econdomica (pero
también politica y moral, segun lo analizado en el apartado anterior), marcado por las
transferencias estatales de ingresos. En un cuadernillo de formacion gremial, Grabois y
Pérsico argumentaban que, aun desprovistos de un empleo regular, “estos compafieros de algo
viven y no precisamente del aire o la caridad de los poderosos™: ese trabajo “inventado”
constituia la principal fuente de ingresos de estas poblaciones y “no Uinicamente la magra
asistencia y los miserables subsidios que el Estado reparte para contener a esta masa de
hermanos marginados de todo” (2014a: 1). El concepto de EP invertia el razonamiento que
enlazaba no trabajo, programas sociales y dependencia. Mostraba que la fragilidad econémica
del sector no radicaba en la inexistencia de trabajo, ni se debia exclusivamente a la baja
productividad, sino que enraizaba en el desconocimiento y la desvalorizacion social de las
ocupaciones realmente existentes, lo que explicaba la ausencia de aquellos soportes colectivos
de los que si gozaban otro tipo de relaciones laborales y que habilitaban la autonomia de su
sujeto. De este modo, se entrelazd la proteccion social, el estado de seguridad y la condicion
de independencia, visibilizando que la exterioridad de toda proteccion suponia grados
extremos de explotacion y de competencia mercantil (Navarro, 2017).

Asi planteado, la dimension estratégica del concepto de EP consistio en la apuesta por
ampliar el concepto de trabajo, revirtiendo en un cuestionamiento —no siempre explicito— de
la separacion formal de la “economia de la produccion” y la “economia de la reproduccion”,
como expresara en las décadas previas Coraggio (1998: 4). En efecto, pese a los
desplazamientos de sentido respecto de aquellas viejas formulaciones, las reflexiones
producidas en el nuevo milenio sobre la EP advertian que, aunque el trabajo en dicho circuito
pudiera resultar superfluo para la economia concentrada, era vital para la reproduccion social.
Dicho de otro modo, mientras que el analisis de la relacion entre la EP y la economia
concentrada ponia de relieve redes ocultas de produccion y expropiacion de valor, su utilidad
social aparecia de manera directa. De este modo, emergieron otros criterios de valoracion del

trabajo, en funcion de su rol en la reproduccion de la vida humana y no de la rentabilidad.
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Conjugando saberes religiosos con aportes de la sociologia latinoamericana y del marxismo,
se explicaba que la primacia de la l6gica de la ganancia explicaba la desvalorizacion social de
esos trabajos socialmente ttiles, pero sin un valor de cambio claro: “como miden todo por el
dinero, dicen que somos directamente improductivos, inviables, inservibles, desechables”
(Grabois y Pérsico, 2014a: 30). “;Somos improductivos?”, interrogaba un material interno de
la CTEP, poniendo el dedo en la llaga. La respuesta era que “definitivamente no, porque
producimos nuestra vida” (ibid.: 29). La pregunta que cabe hacerse es si estos argumentos
eran suficientes para reponer la relacion entre la reproduccion de los y las trabajadoras de la
EP y la de la sociedad en su conjunto. Puesto que en estas formulaciones la EP hacia
referencia a la “economia de los excluidos”, el interrogante es, en suma, por la valia de la
reproduccion de esas formas de vida y de trabajo para el conjunto social. Si el deslinde de una
“productividad oculta” procur6 destacar su valor econdmico y sus relaciones con la economia
capitalista, la valoracion social de la EP era atin mas controversial.

De acuerdo con lo analizado hasta aqui podemos observar en qué sentido la EP se
configuré como una problematizacion alternativa del trabajo informal. A diferencia de la
polémica que analizamos en los capitulos 3 y 4, que opuso redes de expertise en virtud de sus
distintas concepciones de la “naturaleza” del fendmeno, los “saberes de abajo” y las redes
intelectuales a ellos asociadas establecieron una cartografia bien diferente del problema
laboral argentino, en la que la EP desplazo6 al concepto de informalidad, para dar cuenta de la
especificidad de otros modos de trabajar y de sufrir la explotacion, mas alla de la relacion
asalariada. Estas reflexiones también polemizaron con las distintas visiones estratégicas que
recorrian el debate especializado a proposito de la superacion de la informalidad laboral como
problema. Por un lado, la utopia restauradora del “empleo normal” se puso en tension en
virtud de los diagnosticos sobre la desestructuracion del régimen salarial a nivel global y el
caracter consolidado, mas que provisorio, de las economias populares en los paises
periféricos, las naciones proletarizadas en palabras de Nufiez Soto. En la ya citada entrevista a
Pérsico, éste argiiia que aunque “el trabajo en blanco es ordenador de un proyecto de vida
(...), hoy hay una tercera parte de la fuerza productiva que no tiene trabajo en blanco y
probablemente no vaya a conseguirlo, al menos en la mayoria de los casos”. En este debate
estratégico se enmarco la critica hacia las politicas sociolaborales del periodo, en la medida en
que la promocién de la economia social des