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Resumen:

Actualmente la biblioteca publica en Colombia se presenta como poseedora de un
respaldo administrativo que le permite desarrollar acciones de manera coordinada
en gran parte del territorio nacional, alrededor de ella existe la percepcion de una
institucion que potencia el desarrollo de individuos y comunidades, al permitir el
acceso a la informacién, a la lectura y a una variada gama de expresiones culturales,
fortaleciendo el ejercicio ciudadano. Escenario al que se llega de manera gradual
como resultado de un contexto institucional favorable donde la presencia de una
serie de ideas positivas sobre la biblioteca publica movilizé actores e instituciones de

diversos tipos y posibilité el desarrollo e implementacién de una politica publica.

En este trabajo se analiza dicha politica desde un enfoque basado en el
institucionalismo historico, haciendo uso de la propuesta que las ideas, los intereses
y las instituciones como dimensiones que estructuran las politicas publicas, pueden

ser utilizadas para entender la manera como se construyen politicas especificas.

Palabras Clave: Politica Publica, Biblioteca Publica en Colombia, Ideas, Intereses,

Instituciones, Institucionalismo histérico.

Abstract:

Currently, public library in Colombia is submitted as owner of an administrative
support that enables their coordinated actions in a large part of national territory.
Around it, there is the perception of public library as an institution that promotes
development of individuals and communities, by allowing access to information,
reading and a varied range of cultural expressions, strengthening the citizen's
exercise. This situation is reached gradually as a result of a favorable institutional
context, where the presence of a series of positive ideas about public library,
mobilized actors and institutions of varied types, makes possible the planning and

implementation of a public policy.

In this research, this policy is analyzed from an approach based on historical

institutionalism, using the proposal that ideas, interests and institutions as



dimensions that structure public policies, can be used to understand the way in which

specific policies are constructed.

Key words: Public Policy, Public Library in Colombia, Ideas, Interest, Institutions,

historical institutionalism.
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A manera de Introduccion: “Es importante mirar tanto el bosque
como los arboles”

En abril de 2018, como parte de un proceso de rendicion de cuentas del segundo
mandato del presidente Juan Manuel Santos (2014-2018), se publicaron los
resultados de la encuesta nacional de lectura®, cuyo principal objetivo fue establecer
indicadores comunes que describieran el comportamiento lector en Colombia vy
permitieran dar continuidad a la formulacion y evaluacion de politicas y planes de
lectura y escritura®, dos practicas que en Colombia histéricamente han estado
ligadas a la escuela, y que en los Ultimos afios, gracias en parte a la accién de
instituciones como las bibliotecas, vienen siendo resignificadas, buscando
convertirlas en elemento transformador de realidades individuales y colectivas a lo

largo del territorio nacional.

En esa perspectiva los resultados de la encuesta muestran un avance significativo
en el cumplimiento de la meta de lectura por habitante propuesta en 2010 cuando
iniciaba el mandato del presidente Santos; al punto que varios sitios web
gubernamentales y medios masivos de comunicacion anunciaron a Colombia como
un pais de lectores y a la biblioteca publica como una de las instituciones que ha
potenciado este tipo de comportamientos, resaltando que para 2018 el promedio de
libros leidos por habitante es de 2,7° mientras que para 2012 dicho nimero se
encontraba en 1,9 libros al afio, situacion que ubica al pais como uno de lideres a
nivel Latinoamérica frente al tema. Ademds, durante el periodo se logré un
incremento significativo en los procesos de lectura en poblacion que habita en

espacios rurales, resultado que el gobierno nacional acredita en gran medida como

! Realizada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica durante los meses de
septiembre, octubre y noviembre de 2017, aplicada a 108.383 personas de 33.995 hogares.

% Es importante resaltar que la Encuesta Nacional de Lectura tiene como antecedente las encuestas
de consumo cultural que realizdé el DANE en 2014, 2012, 2010, 2008 y 2007, ya que a partir de
dichos datos se pueden desarrollar analisis comparativos y de evoluciéon con respecto a afos
anteriores. Ademas, resalta el hecho que para 2018 el énfasis fue fijado exclusivamente la lectura
y el uso de bibliotecas, situacién que muestra un claro interés en dichos temas por parte del
Gobierno Nacional.

® Este dato da cuenta del total del pais al promediar la informacion referida tanto por los lectores
habituales como por las personas que manifiestan no serlo. Sin embargo, el promedio de libros
leidos entre las personas que manifiestan ser lectores asiduos, alcanzé el 5.1 libros al afio.



producto de las acciones que se han adelantado en torno de las bibliotecas publicas
durante el periodo de gobierno (2010-2018), tal y como lo publica el Ministerio de
Cultura.

“El Gobierno Nacional se propuso, desde 2010, aumentar el indice de lectura.
Para cumplir este propésito se creo el Plan Nacional de Lectura y Escritura “Leer
es mi cuento”, por medio del cual el Ministerio de Cultura, junto con el Ministerio
de Educacion Nacional, asumio el compromiso de convertir a Colombia en un
pais de lectores. Mientras que el Ministerio de Educacién se ocupa de las
bibliotecas escolares, el Ministerio de Cultura enfoca sus esfuerzos en las
bibliotecas publicas, la primera infancia y los hogares colombianos de escasos
recursos.

La Encuesta Nacional de Lectura 2017 permitio establecer el rol fundamental
gue cumplen las bibliotecas del pais en sus comunidades. Segun los resultados,
solo en 2017, mas de 12 millones de colombianos fueron a las bibliotecas del
pais, casi 5 millones de personas mas, respecto al 2012.

Este resultado da cuenta del impacto de las acciones del Ministerio de Cultura
para fortalecer las bibliotecas publicas del pais. Hoy, Colombia cuenta con 1484*
bibliotecas publicas en los 32 departamentos, 210 de las cuales fueron
construidas en los ultimos ocho afios en los lugares mas apartados y golpeados
por el conflicto. Todas estas bibliotecas han sido dotadas con libros y material
bibliogréfico, el 91% conectadas a Internet y 1302 modernizadas con tecnologia
complementaria. Ademas, 1.510 bibliotecarios publicos han sido formados en
tecnologias y nuevos servicios.

Desde el Ministerio de Cultura, la inversién en el Plan Nacional de Lectura y
Escritura ha sido de $687 mil millones entre el 2011 y el 2018, de los cuales
$485 mil millones corresponden a recursos propios y $202 mil millones de los
aportes de los aliados del plan®. Este monto representa un 39% del presupuesto
de inversion del Ministerio de Cultura™. (Ministerio de Cultura de Colombia,
2018)

Panorama que sitla a la biblioteca publica en un espacio importante de la accion
estatal en temas de cultura y educacién, presentandola como una institucion que
permite llegar a poblaciones que antes no tenian acceso a la cultura escrita mas alla

del &mbito funcional que histéricamente le ha otorgado la escuela y con la que

* Este dato hace referencia a la fecha en que fueron publicados los datos de la Encuesta, ya que al
dia de hoy el nimero de bibliotecas Adscritas a la Red Nacional de Bibliotecas Publicas es de
1520 bibliotecas.

® En délares el dinero total invertido en el periodo mencionado equivale aproximadamente a 245
millones, de los cuales el gobierno nacional aporté 173 millones y las entidades aliadas aportaron
72 millones.

® De los recursos otorgados, s6lo un porcentaje fue invertido de manera directa en la biblioteca
publica, ya que como se vera mas adelante el Plan Nacional de lectura y escritura tuvo varios
componentes, uno de los cuales fue el fortalecimiento de la biblioteca publica.



también se puede tener incidencia en procesos de formacién y fortalecimiento de la
ciudadania a través de una oferta cultural variada y de acceso a nuevas tecnologias

de la informacion.

Alrededor de la misma fecha, desde el Ministerio de Cultura -que durante los dos
periodos del presidente Santos estuvo en cabeza de la misma Ministra, Mariana
Garcés, quien apoyo decididamente el trabajo realizado por la biblioteca publica,
posicionandola dentro de la agenda interna del Sector Cultura- se presentd un
balance de los logros alcanzados, y aunque el documento del Ministerio, al igual que
sucedi6 con la encuesta, presenta resultados como si hubieran sido obtenidos por la
gestiébn de Unico periodo presidencial, la realidad es que éstos son resultado del
camino recorrido por la biblioteca publica desde 1773, periodo donde cont6 con
distintos niveles de apoyo estatal, y donde no se puede negar que los ultimos afios

fueron de consolidaciéon para alcanzar el panorama que actualmente presenta:

Desde el Ministerio de Cultura, la inversién en el Plan Nacional de Lectura y

Escritura fue de $687 mil millones entre el 2011 y el 2018, de los cuales $485

mil millones corresponden a recursos propios y $202 mil millones de los

aportes de los aliados del plan. Monto que representa un 39% del

presupuesto del Ministerio de Cultura.

- 210 bibliotecas fueron entregadas entre bibliotecas construidas nuevas o
rehabilitadas.

- 20 bibliotecas publicas moviles fueron instaladas en 20 antiguas zonas
veredales®.

- 1.484 bibliotecas conformaban la Red Nacional de Bibliotecas Publicas en los
32 departamentos de Colombia.

- 1.302 bibliotecas publicas fueron dotadas con computadores y tecnologia
complementaria.

- 1.510 bibliotecarios se capacitaron en apropiacion de uso de las tecnologias y

la prestacion de servicios bibliotecarios innovadores.

’ 43 de estas 210 bibliotecas, hacen parte de las donaciones realizadas por el Gobierno del Japén a
través de su Embajada.

® Las zonas veredales fueron espacios geograficos que se escogieron para que los combatientes de

las FARC se concentraran e hicieran la dejacién de su armamento, una vez se firmé el Acuerdo de
Paz.
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- Ademas de los computadores entregados por el Ministerio de Cultura, el
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion entregd 25.673 computadores
a través del programa ‘Computadores para Educar’.

- 91% de las bibliotecas publicas estan conectadas a internet, a través de un
proyecto de conectividad y la articulacion y gestion con el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacién y las administraciones locales.

- Mas de 300 municipios por afio han sido beneficiados desde 2013 con el
acompafamiento en territorio de la Estrategia Promotores de Lectura
Regionales.’

- Mas de 500 municipios por afio han sido beneficiados desde 2013 con el
acompafiamiento en territorio de la Estrategia de Tutores departamentales.*®

RED NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE COLOMBIA
La infraestructura cultural més grande del pais

1 48 4 bibliotecas publicas

en los 32 departamentos del pais

Amazonas 3 Huila 41

oqui 181  la Gudjira 23
Arauca 8 Magdalena 34
Atlantico 33 Meto 36
Bogota D.C. 19 Narifio 79
Bolivar 68 Nte de Santander 53
Boyaca 125  Putumayo 19
Cal 40  Quindio 13
Caquetd 19 Risaralda 18
Casanare 22 Arch. San Andres 3
Cauca 61 Santander 93
Cesar 31 Sucre 30
Chocé 35 Tolima 69
Cérdoba 36  Valledel Cauca 122
Cundinamarca 153 Vaupés 4
Guainia 1 Vichada 5
Guaviare 7

® GOBIERNO DE COLOMBIA

Datos e imagen tomada del documento “Una apuesta por hacer de Colombia un pais de lectores” presentado por

el ministerio de cultura.**

°La Estrategia Promotores de Lectura Regionales hace parte del trabajo de la RNBP y con ella se
llega a las bibliotecas en el territorio para realizar procesos de formacion y promocién de lectura
dirigidos a los bibliotecarios y las comunidades.

'° La Estrategia de Tutores departamentales hace parte del trabajo de la RNBP y con ella se llega a
las bibliotecas en el territorio para fortalecer los servicios ofrecidos por las bibliotecas publicas.

1 Documento consultado en la web:
http://www.mincultura.gov.co/prensa/noticias/SiteAssets/Paginas/Colombia-conocer%oC3%A1-los-
resultados-de-la-Encuesta-Nacional-de-Lectura-
2017/PLAN%20NACIONAL%20DE%20LECTURA%20%20Y%20ESCRITURA%20LEER%20ES%
20MI1%20CUENTO.pdf
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Datos que son resultado de una apuesta gubernamental que viene de afos atras
con el desarrollo de acciones que aunque en su momento pudieron ser aisladas o
descoordinadas, sentaron las bases de lo que hoy es la politica con la que cuentan
las bibliotecas publicas en Colombia. Desde esa perspectiva, las acciones del
Estado con respecto a la biblioteca publica se remontan a 1773 con el desarrollo de
la primera decisiébn gubernamental que toca a la biblioteca publica, la expedicion del
Decreto de la Junta Superior de Aplicaciones fechado el 20 de julio de 1773, accion
impulsada por el Virrey José Manuel Guirior, quien compartia las ideas de la
ilustracion y veia en la biblioteca publica un elemento necesario para poder traer y
socializar dichas ideas en la Nueva Granada -actual Colombia-, acto legislativo que
sumado a la decision del Rey Carlos Il de expulsar a la Compafiia de Jesus de los
territorios espafioles y aduefiarse de todos sus bienes, va a permitir que en 1777 se
dé la fundacion de la Biblioteca Nacional de Colombia, entidad que abrié sus puertas
haciendo uso de la coleccion de la biblioteca del Colegio Maximo, anteriormente a
cargo de los Jesuitas. A la BNC con el paso del tiempo se le asignaron diversas
responsabilidades y hoy se encarga de la planeacién y disefio de politicas
relacionadas con el funcionamiento de las bibliotecas publicas y la gestion del

patrimonio bibliografico y documental.

Lo anterior no quiere decir que desde esa fecha se cuente con una politica publica
gue desarrolle acciones articuladas y continuas; por lo que se presenta la necesidad
de hacer un recorrido histérico que permita identificar los momentos méas importantes
en el desarrollo de la biblioteca publica colombiana, siendo la base para entender
cdmo se construyd esta politica. Proceso que marca un primer punto de cruce con el
enfoque metodolégico utilizado, cuya base se encuentra en el institucionalismo

historico y la teoria fundamentada.

Antes de avanzar en la descripcion de la situacion y del abordaje metodolégico-
conceptual de la investigacidn, es importante especificar que esta propuesta no tiene
como finalidad hacer un ejercicio de evaluacion de impacto de la politica y de los
resultados obtenidos, sino entender la manera como ésta ha sido estructurada.
Siendo una apuesta por aportar al conocimiento que se tiene sobre la manera como
se construyen las politicas publicas en Colombia, aplicando un enfoque analitico que

permita entender el proceso de manera cualitativa y holistica, ya que una de las
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problematicas que motiva la investigacion es la poca presencia en Colombia de
modelos sociales en el entendimiento de las politicas publicas, situacion que ha
llevado a la realizacién de estudios con un marcado sesgo administrativo, técnico y
economicista, dejando de lado la posibilidad de producir conocimiento con un
componente social, elemento necesario para que las politicas publicas logren el

impacto requerido.

Y es que a pesar que el analisis de politicas publicas ha cobrado relevancia en los
altimos afos, para el caso colombiano no son muchos los estudios desarrollados;
quiza una de las personas que mayor avance ha tenido en éste campo es el profesor
André Noél Roth, quien habla de la ausencia de trabajos analiticos sobre las
politicas publicas tanto en Colombia como en América Latina, resaltando el hecho
gue en la regién no solo no se aplica la teoria existente, sino que es ain mas notoria
la no presencia de investigadores latinoamericanos en la construccion de modelos y
discusiones académicas sobre politicas publicas en el mundo. “Tal vez, demasiado

preocupados en lograr incidir en la situacion inmediata” (Roth, 2008).

Es més, teniendo en cuenta que la politica de bibliotecas publicas se clasifica como
una politica social, ésta se ubica en un campo con menor desarrollo y por ende
menos estudiado, elemento evidenciado desde posturas institucionales como la del
Banco Interamericano de Desarrollo que en su informe de 2006 sobre progreso
econémico y social en América Latina, plantea: “El presente informe procura
contribuir a ese debate, pero no con la perspectiva econdmica desde la cual se han
analizado tradicionalmente las politicas de desarrollo, sino abordando el problema
desde una éptica politica e institucional que ha sido mucho menos estudiada pero
que resulta indispensable para comprender las posibilidades de éxito de las politicas

econdmicas y sociales” (Stein et al, 2006).

Situacion que se suma al hecho de que en Colombia las politicas sociales empiezan
a consolidarse desde hace un tiempo relativamente corto, alrededor de unos 30
afios, cuando con la Constitucién Politica de 1991 “se consolida el Estado Social de
Derecho, puesto que la consecucion del bienestar social termina siendo un obijetivo
de Estado y dichas politicas se traducen en legalidad tendientes a la garantia de los

derechos sociales” (Mejia Jiménez, 2012) cambiando la forma como desde la

13



constitucion Politica de 1886 el Estado Colombiano se relaciond0 con sus
ciudadanos, ya que a partir de la nueva constitucion se establece un mecanismo que
permite que los ciudadanos interactien de manera diferente con las entidades
gubernamentales al momento de plantear sus peticiones, ya no como una necesidad

insatisfecha sino como la exigencia de un derecho.

Razon por la que es necesario avanzar en el estudio de politicas de este corte,
desde una postura que reconozca su estructura y permita entender que las acciones
desarrolladas son resultado de los intereses que median la relacion existente entre
el Estado y la sociedad, o en su defecto una porcién de la misma. De alli la
importancia de contar con un enfoque analitico que posibilite miradas diversas, que

resulten complementarias.

Con dicho contexto, y al tener como meta el desarrollar una propuesta que aborde la
politica desde una mirada holistica, el objetivo general y los objetivos especificos de

esta investigacion, son los siguientes:

Objetivo general:

e Analizar la manera como se ha construido la Politica de Bibliotecas Publicas
en Colombia, identificando el conjunto de ideas sobre las que se fundamenta
el accionar de la biblioteca publica colombiana y la incidencia que éstas han
tenido, 0 no, en la movilizaciéon de actores e instituciones intervinientes en el

desarrollo de dicha politica.

Obijetivos especificos:

e Analizar y reconstruir el proceso de desarrollo y transformacion que ha tenido

la Politica de Bibliotecas Publicas en Colombia.
e Identificar qué acciones, normatividad, formas de implementacion y actores

han contribuido a la construccion de la Politica de Bibliotecas Publicas en
Colombia.

14



e Analizar el rol desempefiado y el grado de incidencia que tienen las ideas, los
intereses y las instituciones dentro de la Politica de Bibliotecas Publicas en

Colombia.

Desde alli, algunas de las preguntas de investigacién que surgieron son: ¢Como ha
sido el desarrollo de la politica para bibliotecas publicas en Colombia desde una
perspectiva historica? ¢Qué papel han desempefiado ideas como la de la lectura, el
acceso a la informacién, la oferta cultural y el ejercicio ciudadano en el desarrollo de
la politica? ¢Qué nivel de transformacion han tenido esas ideas con el desarrollo de
la politica? ¢La presencia de dichas ideas ha generado algun tipo de tension o
conflicto dentro de la politica al momento de implementarlas? ¢Qué actores han
intervenido en la implementacién de la politica? ¢Con qué intereses o motivaciones
se acercaron dichos actores a la politica y a la biblioteca publica? ¢Estos actores
han obtenido algun tipo de rédito o ganancia significativa? ¢Es posible identificar
actores que tengan un rol particularmente importante en el desarrollo de la politica?
¢, Qué tipo de respaldo institucional ha recibido la biblioteca publica a lo largo de su
desarrollo? ¢Cudl ha sido el papel de las instituciones como la escuela en la
consolidacion de esta politica publica? ¢Los procesos de cambio institucional han

sido propiciados por elementos internos o externos a la politica?

Panorama que sirvi6 de punto de partida para buscar dar respuesta a los
interrogantes planteados, tomando como referente la observacion participante
desarrollada al trabajar como funcionario en bibliotecas publicas que se encontraban
bajo la administracién de entidades tanto del ambito privado como publico®?, asi
como los procesos investigativos adelantados para escribir los articulos “La lectura 'y
la funcidn social de la biblioteca publica” y “Lectura y biblioteca publica: perspectivas
sociales en el discurso de la modernidad” trabajados en coautoria con profesionales
de otras areas cuyo campo de accion también giraba alrededor de las bibliotecas

publicas; insumos con los que se construyo la siguiente hipotesis:

2 En Colombia existen bibliotecas que prestan servicio como bibliotecas publicas mas alla que los
recursos de funcionamiento estén a cargo de entidades privadas, ejemplo de ello son las bibliotecas
de las cajas de compensacion familiar, 0 mas recientemente las pertenecientes a fundaciones que
como estrategia de responsabilidad social ofrecen servicios bibliotecarios a las comunidades menos
favorecidas.
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e Si se entiende que la biblioteca publica en Colombia actualmente es percibida
como una institucion social importante para el pais porque tiene entre sus
funciones el fomentar procesos de lectura, formacion ciudadana, acceso a la
informacion y a la cultura; se plantea que este desarrollo es resultado de un
ejercicio de transferencia de politicas publicas que fue movilizado por la clase
dirigente afin a las ideas liberales, -quienes en muchos casos se encontraban
vinculados al partido liberal colombiano-, y para los que la biblioteca publica
se presentaba como una instituciéon que permitia llegar a espacios a los que
no llegaba la escuela e implementar una vision de pais moderno; proceso que
posteriormente contd con respaldo desde organismos multilaterales
interesados en fortalecer un modelo de sociedad democratica dentro los

paises latinoamericanos

Al contar con los elementos formales que marcan el rumbo del proceso investigativo,
es necesario asumir una definicion especifica de lo que se entiende por politica
publica, razén por la que, de entre las posibles definiciones existentes, se retoma la
manejada por Oszlak y O'Donnell en su trabajo “Estado y politicas estatales en
América Latina: hacia una estrategia de investigacion” (1995), teniendo en cuenta la
amplitud de elementos que incorpora, y la flexibilidad que da a la interaccion entre

los actores intervinientes, sin establecer jerarquias entre los mismos:

“Un conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una determinada
modalidad de intervencién del Estado en relaciéon con una cuestién que concita
la atencién, interés o movilizacion de otros actores en la sociedad Civil. De dicha
intervencion puede inferirse una cierta direccionalidad, una determinada
orientacion normativa, que previsiblemente afectara el futuro curso del proceso
social hasta entonces desarrollado en torno a la cuestion” (Oszlak y O'Donnell,
1995)

Pero como tener una definicidn no genera conocimiento per se acerca de la manera
en que se ha estructurado y como funciona una politica publica, es necesario contar
con un marco de analisis que posibilite comprender procesos y transformaciones
desde los detalles de conformacioén interna de la misma, identificando intereses que
se ponen en juego Mas alla de los elementos técnicos y burocraticos de los que no
se puede desconocer su importancia para implementar y operativizar una politica,
pero que se quedan cortos al momento de desarrollar un analisis de corte social.

Motivo por el que se recurre a la propuesta de Bruno Palier e Yves Surel (2005)
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quienes basados en los trabajos de Peter Hall (2000) y Hugh Heclo (1994) presentan
el enfoque de las tres |, desde donde construyen una propuesta de abordaje
analitico que retoma tres dimensiones que en diversos estudios sobre politicas
publicas han estado presentes de manera aislada, las ideas, los intereses y las
instituciones, pero que en éste enfoque convergen en un analisis general de la
politica en cuestion, lo que permite establecer correlaciones que facilitan el
entendimiento de politicas publicas especificas (Palier y Surel, 2005)®. Tarea
complementada con el uso de propuestas de analisis que, aunque pueden ser
utilizados de manera independiente, en este caso se retoman de manera articulada

con las dimensiones propuestas.

Una de ellas es el “Paradigma en las Politicas Publicas”, desarrollado por Yves
Surel, quien toma como base para su propuesta el concepto previamente
desarrollado por Thomas Kunh sobre el “Paradigma Cientifico” que se construye a
partir de la agrupacion e interaccién de elementos cognitivos (ideas) que estructuran
la actividad de un sistema de actores, haciéndolo coherente y donde se identifica la
presencia de fases criticas y de periodos normales que para Surel (2005) son
identificables también en el campo y desarrollo de las politicas publicas, ya que la
politica publica es un proceso que puede ser estudiado a través de la identificacion
de periodos de normalidad y periodos de crisis, o que permite evidenciar la
presencia de tres momentos de la politica publica: un periodo vago o precientifico;
un periodo de politica normal y un periodo de crisis, cuyas transiciones dan cuenta
del establecimiento, permanencia y cambio en el paradigma dominante. Periodos
gue no necesariamente son secuenciales y por lo general tienden a ser difusos en
sus transiciones, siempre de acuerdo a las condiciones de cada politica en

especifico.

Otra propuesta que se utiliza es la de “transferencia de politicas”, desarrollada por
Dolowitz y Marsh, entendida como el proceso mediante el cual se utilizan politicas,
acuerdos administrativos, instituciones e ideas de un sistema politico o espacio

territorial (pasado o presente) en el desarrollo de politicas, acuerdos administrativos,

'3 Esta cita fue tomada del articulo “Les ‘Trois i’ et 'analyse de I'état en action” que no cuenta con
traduccion al espafiol, razon por la que las citas que se toman del mismo, son producto de un
proceso de traduccién propia.
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instituciones e ideas dentro de otro sistema politico o espacio territorial (Dolowitz y
Marsh, 1996)*, proceso que puede ser de caracter voluntario, coercitivo o0 mixto y en
el que estos autores han clasificado a los actores intervinientes dentro de los
siguientes grupos: politicos electos, partidos politicos, burdcratas y/o empleados
publicos, empresarios y expertos en politica, corporaciones nacionales, grupos de
expertos, instituciones gubernamentales internacionales y/o no gubernamentales y
consultores. Para Dolowitz y Marsh estos procesos se pueden llevar a cabo a través
de la copia, la emulacion, la hibridacion o sintesis y la inspiracion, ajustandose al
contexto social y politico reinante en el espacio que lleva a cabo la transferencia, asi

como a las capacidades institucionales y de los actores interesados.

Como mecanismo para facilitar el entendimiento de la dimensién de los intereses, se
hace uso de la propuesta del “Analisis de Involucrados” desarrollada por Luis de
Sebastian, quien la define como “Un instrumento util para sistematizar y analizar la
informacion sobre la oposicion y apoyo que puede provocar la intervencion de las
autoridades gubernamentales en un espacio humano lleno de intereses individuales
y de grupo, que se complementan o se oponen, se combaten o se combinan (De
Sebastian, 1999) Con ella se trabaja en la identificacion de actores intervinientes,
pudiendo llegar a un mayor nivel de entendimiento que permita establecer
motivaciones y rechazos por parte de quienes interactian en el marco de la politica

analizada.

En ese camino, y dado que para hacer un abordaje amplio de las dimensiones
planteadas es necesario utilizar un enfoque que identifigue los mecanismos
utilizados al implementar la politica analizada, se opta por hacerlo desde la mirada
del institucionalismo histérico, teniendo en cuenta que como sefialan Pierson y
Skocpol (2008), con este enfoque es posible ver y comprender procesos mas
amplios, identificando mecanismos de interaccién variada que moldean vy
transforman a las politicas publicas. Postura desde la que se abordan cuestiones
amplias en el tiempo, muchas de las cuales presentan una secuencialidad variable y

donde se debe prestar especial atencion a los contextos y configuraciones que se

" Esta cita fue tomada del articulo “Learning from Abroad: The Role of Policy Transfer in

Contemporary Policy-Making” que no cuenta con traduccién al espafiol, razén por la que las citas
que se toman del mismo son producto de un proceso de traduccion propia
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desarrollan en torno y dentro de la politica, partiendo de un ejercicio no s6lo de mirar
el pasado, sino de analizar un proceso a través del tiempo. Razoén por la que se
plantea realizar la reconstruccion del proceso de desarrollo -en Colombia- de la

institucion objeto de la politica, para este caso, la Biblioteca Publica.

Lo que implica establecer un punto de partida para la reconstruccion historica del
desarrollo de la biblioteca publica colombiana, que en este caso es 1773, afio
cuando se emite el Decreto de la Junta Superior de Aplicaciones. Para tal fin, este
documento hace uso tanto de fuentes primarias como secundarias y se enfoca en la
identificacion de los momentos y acontecimientos que a lo largo de un poco mas de
240 afios han moldeado tanto el desarrollo de la biblioteca publica colombiana como

la politica publica de la que es objeto.

De manera integrada a esta informacién, se presenta un estado del arte que da
cuenta de la manera como la academia, agentes gubernamentales y organizaciones
de la sociedad civil, asi como organismos multilaterales han entendido y analizado el
desarrollo de la biblioteca publica como una institucion importante en el avance

social de individuos y comunidades en el contexto colombiano.

De esta manera se presenta un estudio de caracter exploratorio cuya base inicial fue
construida a través de ejercicios de observacion participante como fuentes primarias
de informacion que permitieron la construccion de hipétesis y guiaron la exploracion
documental inicial, para desde alli centrarse en el andlisis de fuentes documentales,
en cuyo tratamiento se retomaron elementos de la teoria fundamentada propuesta
por Glasser y Strauss (1967) respetando como lo resaltan Taylor y Bogdan (1984) la
mirada flexible que requiere el estudio cualitativo.

La observacion participante fue desarrollada desde el trabajo como funcionario en
diferentes bibliotecas publicas, proceso en el que se pudo observar la cotidianidad
de las mismas, desarrollando observacion de procesos de planeacion, desarrollo de
actividades y presentacion de informes a los que de otra manera no se hubiera
tenido acceso; proceso que se hizo guardando la distancia requerida para poder
analizar discursos, formas de pensar y comportamientos de directivas, funcionarios y

usuarios.
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Lo que permitio identificar la presencia de posturas institucionales, actores e ideas
que hacen y han hecho parte de la cotidianidad de la biblioteca, asi como evidenciar
la incidencia que tiene la politica en la manera como éstas funcionan. Elementos que
a la vez que fueron punto de partida de la busqueda documental, luego fueron
retomados para complementar y contrastar la informacién encontrada en los

documentos revisados.

A partir de esta base, se desarrolld un ejercicio metodolégico utilizando datos que
posibilitan la construccién de conceptos, codificaciones y categorias que a través de
un muestreo tedrico permiten movilizar las dimensiones propuestas por las tres i, y
donde desde una perspectiva fenomenoldgica se trabaja en la identificacion y
analisis del rol que han desempefiado las ideas, los intereses y las instituciones
dentro de la politica en cuestion, dando como resultado un andlisis de caracter
sustancial, bajo la concepcion que este tipo de analisis se enfocan en espacios de
accion concretos, (Corbin y Strauss, 1998) que para la investigacion esta centrado

en la biblioteca publica colombiana.

Al asumir que como lo dicen Taylor y Bogdan (1984), con el analisis cualitativo se
hace referencia a un proceso no matematico de interpretacion, que se realiza con el
propésito de descubrir conceptos y relaciones en los datos brutos para luego
organizarlos en un esquema explicativo teorico; el andlisis documental inicié con la
normativa reciente, lo que como parte del muestreo teoérico realizado a partir de los
conceptos y categorias obtenidas y el cruce con los elementos obtenidos de la
observacion, llevé a mas documentos normativos y a fuentes secundarias de corte
académico 0 netamente institucional, encontrando autores pertenecientes a
organizaciones e instituciones tanto publicas como privadas, que escribieron en

diferentes periodos de tiempo y con intencionalidades diversas.

Para lograr el analisis de dicha diversidad, al momento de abordar los documentos
se tuvo presente que éstos “son representaciones que las personas y las
instituciones hacen de la vision que tienen del mundo, y en esa medida permiten
obtener un conocimiento directo de la vida social, entendiendo que dichos

documentos guardan una intencionalidad predefinida, sin importar si son de origen
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publico o privado” (Taylor y Bogdan 1984) motivo por el que el proceso de
investigaciébn avanzd con ejercicios de microandlisis documental que permitieron
transformar los documentos en datos que aportaron a la construccion de conceptos
y categorias que fueron objeto de constante indagacion para ser movilizados a
través de las dimension de las ideas, los intereses y las instituciones. Estrategia
utilizada para construir hipotesis y andlisis que van mas alla de la literalidad del
documento, pudiendo pasar de la descripcion a la conceptualizacion y de lo mas
especifico a lo general o abstracto (Corbin y Strauss, 1998) a través de la

codificacion selectiva.

En esa linea de trabajo, el analisis documental fue desarrollado hasta encontrar
niveles de saturacion de las categorias construidas, contrastando los datos
resultantes con la informacion de la observacion participante, donde se tuvo
conversaciones permanentes y sistematicas con directivos, funcionarios y usuarios;
datos que complementaron de manera eficaz los hallazgos realizados. Motivo por el
gue no se realizaron entrevistas a profundidad, dado el grado de saturacién con el

gue ya se contaba.

Proceso que se desarrollé usando el enfoque del institucionalismo histérico, ya que
este tipo de estudios suelen ir de la comprension de instituciones aisladas a
contextos mas amplios, en palabras de Pierson y Skocpol, (2008) “los
institucionalistas histéricos miran tanto el bosque como los arboles”. Por lo que se
busco dar cuenta del proceso desde un rango lo mas amplio posible, retomando el
desarrollo completo de la biblioteca publica en Colombia, lo que conlleva trabajar
con un periodo de mas de 240 afios (1773 -2018), en el que se centrd la mirada
sobre los documentos que hicieron parte del muestreo tedrico, permitiendo la
identificacion de las siguientes etapas temporales, los primeros pasos (1773-1870),
la campafia de cultura aldeana (1930-1938), los nuevos modelos de biblioteca
publica (1949- 1960), la consolidacién y respaldo institucional (1968-1989), la
construccion de una base legislativa que respalde el accionar bibliotecario (1991-
2002) y el respaldo Institucional y asignacion de recursos (2003-2018). Dicha
temporalidad es una propuesta que surge del andlisis de los datos y en ella se
evidencian discontinuidades temporales que no implican que la biblioteca publica

haya dejado de existir, sino que el desarrollo de la politica publica enfocada en ella
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no tuvo desarrollos significativos durante estos lapsos de tiempo, que para el caso,

se presentan como vacios temporales.

Como resultado de lo anterior, este documento se estructura en tres capitulos y un
espacio final con reflexiones y conclusiones, junto con dos anexos que condensan
elementos de la normativa que resultaron ser centrales en la construccion de la

Politica para la Biblioteca Publica Colombiana.

En el primer capitulo se presenta un acercamiento a la manera como se ha
abordado la Politica para la Biblioteca Publica por parte de diferentes investigadores
y de instituciones relacionadas con el proceso. A la vez que se desarrollan algunos

de los elementos conceptuales sobre los que se estructura la investigacion.

En el segundo capitulo se presenta el desarrollo historico de la biblioteca publica en
Colombia, articulando elementos normativos y de investigaciones realizadas sobre
ella, lo que permite identificar una serie de momentos que dan cuenta de un proceso
discontinuo de politica cuya etapa de formalizacion y respaldo legislativo se presenta

desde hace un tiempo relativamente corto.

El tercer capitulo toma como referente los datos identificados previamente dentro del
texto, y desde alli se analiza el papel desempefiado por las ideas, los intereses y por
las instituciones en la construccion de la politica de bibliotecas publicas en
Colombia.

A manera de cierre, se presentan un conjunto de reflexiones y posibles conclusiones

sobre el desarrollo y comprension de la Politica Publica de Bibliotecas publicas en

Colombia.
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Capitulo 1: La Politicay su objeto: acercamientos conceptuales
para el entendimiento de la biblioteca publica colombiana.

1.1 Desde donde acercarse

Analizar una politica publica implica necesariamente conocer el objeto sobre el que
ésta trata, ya que es hacia, a través y en funcion del objeto de la misma, que se
desarrollan acciones por parte de los actores interesados en movilizar procesos con
la implementacién de una politica publica. Lo que presenta la necesidad de pensar la
biblioteca publica colombiana en una perspectiva sociohistérica que tome como
marco la manera en que la sociedad y el Estado colombianos la han asumido, pues
no es suficiente revisar datos estadisticos que den cuenta de la cobertura territorial o
de la cantidad de usuarios que asisten a ellas, sino que es necesario ir mas alla, y
posar la mirada en el contexto social e historico que ha configurado a la biblioteca
como institucidon social; siguiendo el llamado que hace el bibliotec6logo Daniel
Moncada acerca de la necesidad de construir referentes tedrico-practicos para la
biblioteca como institucion con dimensiones diversas, donde se permita “reflexionar
sobre el lugar que ocupa la biblioteca en la sociedad (incluyendo sus
configuraciones y lugares politicos) y sobre las relaciones que establece en el
ambito de la integracién de los sujetos y la perpetuacion de ciertas practicas
hegemodnicas, con un analisis mas riguroso que incluya referentes sociales”
(Moncada, 2008).

Referentes que pueden ser identificados y construidos desde diferentes caminos,
uno de ellos el propuesto por el institucionalismo historico, cuyo enfoque permite
entender los procesos de forma amplia, realizando “analisis de nivel meso o macro
que consideren multiples instituciones en interaccién, operando en contextos mas
grandes, haciendo énfasis en la identificacion de secuencias, relaciones vy
repercusiones de caracter institucional que se pueden establecer en el largo plazo”
(Pierson y skocpol, 2008). Razén por la que para ésta investigacion se hace un
estudio de nivel meso, en la medida que como lo plantean los mismos autores,
estudios de éste nivel se concentran en el desarrollo de politicas desde un area

particular, en este caso el de la biblioteca publica colombiana; postura que se alinea
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y articula con el método de analisis sustancial propuesto en la teoria fundamentada,
ya que en ambos casos se busca dar explicacién a procesos concretos y delimitados

tanto en el nivel espacial como en el temporal.

Desde alli se hace énfasis en identificar cual es el papel de la agencia politica, los
intereses y estrategias de los actores como variables que sirven para explicar
particularidades de politicas especificas cuyo desarrollo se dé en contextos
institucionales particulares (Garrido y Parra, 2009). Motivo por el que para contar con
una delimitacion adecuada que permitiera identificar relaciones, intereses,
continuidades, transformaciones y causalidades, se establece una secuencia
cronoldgica del desarrollo de la biblioteca publica colombiana, identificando la
presencia de momentos de coyuntura o transicibn que resultan de la interaccion
entre distintas secuencias causales que se unen en determinados puntos del tiempo
(Pierson y Skocpol, 2008), y a partir de los cuales se presentan tanto momentos de
discontinuidad como de trasformacion y fortalecimiento de las politicas, siendo
resultado de la presencia de un conjunto de ideas que orientan las posibilidades de
accion en un sentido particular, moldeando las posturas institucionales y conllevando

la permanencia, la transformacion o el abandono de los intereses en juego.

Para lograr el objetivo de identificar estos momentos y particularidades, la corriente
institucionalista histérica propone hacer uso de un enfoque interpretativo que se
nutre primordialmente de informacion cualitativa, accediendo tanto a fuentes
primarias como segundarias, lo que posibilita la diversidad de voces y posturas

dentro del marco de analisis a utilizar.

También es importante resaltar que este enfoque “no proporciona los elementos de
una teoria cientifica de tipo popperiano, es decir, que pueda ser “falseada” o que
pueda hacer predicciones” (Farfan Mendoza, 2007) elemento que se articula con la
forma como se construye el analisis desde la teoria fundamentada y reafirma lo
dicho acerca de la intencionalidad de este estudio, cuyo objetivo es entender la
manera como ha sido construida la politica publica desde una perspectiva contextual
de relaciones y causalidades, sin ser una herramienta de evaluacién de impacto que

permita juzgar si la politica ha dado cumplimiento o no a los indicadores propuestos.
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Con esa mirada, se realiza un acercamiento a la manera como la politica ha sido
abordada cualitativamente desde la academia y desde la institucionalidad
colombiana en relacion con su funcién social y el establecimiento de una politica
publica. Postura desde donde es posible identificar la presencia de dos tipos de
acercamientos al objeto de estudio, uno centrado en la biblioteca publica como
institucion a la que se le han asignado una serie de acciones misionales orientadas a
la apropiacion de la cultura escrita y los ejercicios de formacion ciudadana; y otro
centrado en la politica publica construida en torno de la biblioteca. Siendo el primer
enfoque sobre el que existe mayor produccion, sin embargo, debido al interés
especifico de esta investigacion, la mirada esta puesta en los acercamientos y
andlisis que se basan en la Politica de Bibliotecas Publicas.

En este segundo grupo, el conjunto de textos sobre la Politica de Bibliotecas
Plblicas no es muy amplio y se concentra especialmente en la descripcion y el
andlisis del proceso desarrollado durante los ultimos 30 afios, un lapso de tiempo
relativamente corto en relacion con la existencia de las bibliotecas publicas en
Colombia. Presentando varios de ellos un caracter exploratorio o informativo, es
mas, algunos de los textos existentes se concentran en mostrar cifras de cobertura y
asistencia a las bibliotecas en una l6gica comparativa entre diferentes periodos de
tiempo, aunque sin orientarse al entendimiento de la manera cémo funciona e

impacta la politica publica al entorno de las bibliotecas.

Con esto no se pretende limitar la importancia que tienen los analisis basados en
datos cuantitativos, ya que con ellos se respaldan las decisiones institucionales que
a la vez que orientan las acciones de los actores interesados en el desarrollo de la
politica; ejemplo de ello es que una de las bases sobre las que se construyo el
Documento Conpes®™ que estructuré el Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas del
aflo 2003, fueron los resultados de la Encuesta Nacional de Habitos de Lectura,
Asistencia a Bibliotecas y Consumo del Libro en Colombia, realizada en el afio 2000,

' Los documentos CONPES son documentos emitidos por el Consejo Nacional de Politica

Econdmica y Social, entidad catalogada como el maximo organismo de coordinacion de la politica
econdémica en Colombia; y aunque dichos documentos no ejercen como decretos o normativas de
ley, en ellos se dictan lineamientos y orientaciones para el desarrollo de cualquier politica macro
en el pais.
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y en esa medida, para ésta investigacion hay informacion cualitativa que es utilizada

como referente.

En esa via, se debe tener en cuenta que bajo la mirada de las ciencias sociales, los
estudios cuantitativos también son proclives a brindar informaciéon de caracter
cualitativo, por ejemplo, el poder identificar que en la encuesta del afio 2000
participaron entidades como el Ministerio de Cultura, el Ministerio de Educacion, el
Departamento Nacional de Estadistica, el CERLALC'®, La Camara Colombiana del
Libro y Fundalectura®’, hecho que muestra como a comienzos del siglo XXI, la
biblioteca publica contaba con el interés de actores provenientes tanto del sector
publico, como del sector privado y de organismos de caracter multilateral; algunos

de los cuales estan directamente relacionados con la industria del libro.

Sector que a partir de la implementacién masiva de nuevas bibliotecas publicas y
con la creacién de proyectos bibliotecarios de gran escala, se mostro interesado en
tomar parte de la agenda publica de la biblioteca, y a través de entidades como
Fundalectura logré posicionarse rapidamente como actor influyente en el rumbo de
la biblioteca publica a partir de la década del 90, gracias al respaldo econémico con
que contaba’® y los vinculos politico administrativos que establecié con entidades
gubernamentales tanto desde el @mbito de lo local como de lo nacional. Posicién
donde en cabeza de Fundalectura se apunté a que desde la biblioteca publica se
trabajara en pro del aumento de los niveles de lectura como parte de una estrategia
para movilizar el consumo de libros en Colombia a través de la formacién de lectores
y de los procesos de dotacion bibliografica de las bibliotecas publicas, -lo que
implica compra de materiales al sector por parte del Estado, uno de los intereses no

declarados de este actor-, situacibn que impacté el funcionamiento de las

' E| Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe, CERLALC, es un
organismo intergubernamental, que funciona con auspicios de la UNESCO. Para obtener mas
informacidén acerca del CERLALC, se puede consultar en: http://cerlalc.org/

' La Fundacion para el Fomento de la Lectura, Fundalectura, es una organizacion privada, sin &nimo
de lucro, creada en 1990 con el propésito de incrementar los indices de lectura en Colombia. Para
obtener méas informacibn acerca de Fundalectura, se puede consultar en:
http://www.fundalectura.org/

*® Fundalectura tiene como socios fundadores a Carvajal, Smurfit Kappa, Andigraf y la Camara
Colombiana del Libro, empresas con amplio respaldo econdémico y relacionadas con la produccion
de insumos necesarios para la produccion del libro, lo que explica su interés en incrementar el
nivel de consumo de libros en Colombia.
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bibliotecas, ya que con esta vision del libro, se reforzé la importancia de éste en el
funcionamiento de las bibliotecas, dado que el sector editorial introdujo materiales
literarios de calidad -con un mayor costo econémico-, planteando el ejercicio lector
como un disfrute en el sentido estético y permitiendo que el objeto libro no quedara

relegado frente a la llegada de nuevas tecnologias.

Siguiendo con la linea cuantitativa, destaca el que a partir del ejercicio del afio 2000,
en anos posteriores se realizaron nuevas encuestas orientadas ya no sélo a conocer
los habitos de lectura y consumo de libros, sino que con base en los buenos
resultados obtenidos, se dio paso a la realizacion de encuestas con un marco mas
amplio que diera cuenta del consumo cultural de los colombianos; encuestas donde
dentro de los resultados obtenidos, las bibliotecas resaltaron como uno de los
espacios culturales mas utilizados por la poblacion en general, dado que de acuerdo
a dichas encuestas los siguientes porcentajes de poblacion colombiana hicieron uso
de las bibliotecas como un espacio cultural:

Afio en el que serealizo la Porcentaje de uso de bibliotecas
encuesta publicas por parte de los colombianos
2005 19,6%
2010 24,5%
2012 19,6%
2014 21,3%"

Situacion que muestra el posicionamiento de las bibliotecas como una estructura
cultural importante para el pais a comienzos del siglo XXI, aspecto en el que se
debe reconocer la importancia que tuvo la creacion y fortalecimiento de las redes
metropolitanas en dos de las ciudades mas importantes del pais, Bogota que en
2001 bajo el mandato del alcalde Enrique Pefialoza (1998 -2001) inaugura una serie
de megabibliotecas y de Medellin que en 2006 bajo el mandato del Alcalde Sergio
Fajardo (2004 -2007) inaugura una serie de parques biblioteca®, estableciendo

¥ En los afios 2007 y 2008 también se realiz6 la encuesta, sin embargo, dada la metodologia
utilizada no es posible presentar los datos de manera congruente con los que aqui se presenta.

2 Las megabibliotecas y los parques biblioteca son propuestas arquitecténicas de gran envergadura

pensadas para atender gran cantidad de usuarios por dia, prestando no sélo servicios
bibliotecarios sino una propuesta cultura diversa. Ha sido tal el impacto logrado por dichas
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servicios en red con un alto nimero de usuarios y con una infraestructura que
permitio diversificar la oferta de servicios, dando visibilidad a las bibliotecas publicas
como un centro educativo y cultural de gran importancia para los ciudadanos en
general. Lo que no quiere decir que estas sean las Unicas ciudades que
desarrollaron redes de bibliotecas, ya que existen redes en ciudades como Cali,
Cartagena y Pasto entre otras, pero con desarrollos a una escala menor, lo que no
permitid que alcanzaran el grado de visibilidad que alcanzaron las de Bogota y
Medellin.

Sin embargo, mas alla de los elementos que se infieren de los estudios cuantitativos,
el enfoque de la blsqueda documental de este trabajo se centrd en textos cuyo
acercamiento se haya dado con una perspectiva cualitativa, puesto que con ella se
logra analizar elementos que con el analisis cuantitativo dificilmente pudieran ser
abordados. Bajo este enfoque, se identifica que en concordancia con el desarrollo
de las redes metropolitanas de bibliotecas, el desarrollo de estudios se encuentra
concentrado en las ciudades de Medellin y Bogota, destacando notoriamente el
trabajo realizado durante la primera década del Siglo XX por los grupos de
investigacion de la Escuela Interamericana de la Universidad de Antioquia, siendo
ellos quienes han logrado mayor profundidad en el abordaje de la biblioteca publica

colombiana y su relacion con la politica publica.

1.2 Acercamientos desde la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la
Universidad de Antioquia.

Atendiendo al hecho que a partir de la disolucion del Grupo de Investigacion en
Politicas Publicas de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia®, la produccion
académica frente al tema, -que de por si ya era limitada- se vio bastante disminuida
durante la segunda década del siglo XXI, uno de los trabajos que destaca es un
estudio llevado a cabo en 2013 por varios investigadores y en el que desde un

enfoque cualitativo interpretativo, asi como a través del analisis de los documentos

edificaciones que su construccion transformo el paisaje urbanistico de los lugares donde fueron
instaladas.

L Actualmente el grupo de investigacion en este tema no se encuentra funcionando, pero desde la
Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia se sigue trabajando en
procesos de investigacién a través del grupo de investigaciéon en Informacién, Conocimiento y
Sociedad.
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gue sustentan la Politica para Bibliotecas Publicas de la ciudad de Medellin, buscan
entender como impactan las bibliotecas publicas a las poblaciones y los territorios
donde éstas se instalan, siendo una de las conclusiones a las que llegan, el que
para poder dar respuesta con profundidad a la pregunta de investigacion es
necesario desarrollar herramientas de analisis social que permitan evaluar las
politicas que se implementan, puesto que es un campo con desarrollo incipiente en
el pais, “De este modo, la politica en biblioteca publica podra contar con informacién
transcendental para mejorar, ampliar, variar o profundizar las acciones publicas
dirigidas desde la biblioteca” (Bornacelly et al, 2014). Elemento que da cuenta del
poco desarrolld6 que presenta el analisis de la Politica para Bibliotecas Publicas, no
sblo desde el acercamiento al objeto de estudio, sino principalmente desde las
metodologias e instrumentos que utilizan las ciencias sociales para el abordaje de

este tipo de teméticas.

Para llegar a dicha conclusion, el articulo explora las nociones que se manejan de la
biblioteca publica en documentos publicos y por parte de algunos actores
gubernamentales en Medellin, obteniendo como resultado la presencia de un grupo
de ideas -ellos las llaman nociones- que guian el quehacer bibliotecario y hacen
parte del discurso movilizado en torno de la biblioteca publica, destacando la
presencia de conceptos como instituciébn social, democracia, sociedad lectora,
acceso a la informacién, divulgacion cultural, espacio publico y ciudadania
informada, -elementos que con leves variaciones resultan ser reiterativos en los
documentos analizados- los cuales sirven como elementos estructurantes de la
politica publica desarrollada por la Alcaldia de Medellin; convirtiéndose éstos en un
instrumento discursivo de uso comun, que media entre los intereses y demandas de
los actores que conforman el entorno de la biblioteca publica, ubicando estas ideas
como elementos del paradigma cognitivo que actualmente rige a la biblioteca publica
y su politica; ya que como lo propone Surel (2005) las ideas estructuran la actividad

de un sistema de actores, haciéndolo coherente y perdurable.

Un poco mas atras en el tiempo, y como parte de la labor investigativa de la misma
Universidad, el trabajo realizado por el Grupo de Investigacion en Politicas Publicas
de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia es quiza el mayor referente que se

tiene desde la academia colombiana sobre la biblioteca publica, en donde destaca la
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labor realizada por los bibliotecélogos Didier Alvarez, Orlanda Jaramillo y Daniel
Moncada, quienes a lo largo de la primera década del Siglo XXI -periodo de tiempo
en el que bajo el mandato del Presidente Alvaro Uribe Vélez (2002-2006) y (2006-
2010) se desarroll6 el Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas y como se vera mas
adelante, también se cristalizd la asignacion de recursos estatales para el
funcionamiento y optimizacion de la biblioteca publica- desarrollaron diferentes
investigaciones con el propésito de entender el lugar ocupado por la biblioteca
publica, sus alcances, posibilidades y compromisos como institucion polifuncional en
la estructura social colombiana, abordando también la relacién que se presenta con
el desarrollo de politicas publicas en el tema. Cabe sefialar que el trabajo
desarrollado por este grupo de investigacion sumado a la historia y trayectoria de la
Universidad de Antioquia, posiciondé a estos investigadores como interlocutores
validos y respetados en al ambito de las bibliotecas, a la vez que dio cabida a que la
academia se convirtiera en un actor importante dentro de la agenda de la biblioteca

publica.

Tanto Alvarez como Jaramillo han realizado estudios que permiten rastrear el
desarrollo de la biblioteca publica en Colombia, ya sea desde los discursos
elaborados en torno de la educacion, la lectura y la cultura; desde la legislacion
existente o desde la percepcion y las experiencias de los usuarios. Estudios que
tienen un claro interés en dar estatus a la biblioteca publica como una institucion de
caracter social donde convergen procesos relacionados con la ciudadania, la
informacion, la lectura y la cultura como elementos importantes no soélo para el
funcionamiento de la biblioteca, sino para el desarrollo de las comunidades con las
gue ésta interactia; generando un respaldo que surgié en la academia y ayudé a
que otros actores como las asociaciones de profesionales en bibliotecologia y los
mismos bibliotecarios centraran esfuerzos en pensar y plantear la importancia que
tiene para el pais la existencia de una biblioteca publica que dé cumplimiento a la
misionalidad social otorgada y que se ajuste a las realidades locales de las

comunidades.
Trabajo en el que los investigadores hicieron énfasis en la necesidad de contar con
una politica de caracter local, regional y nacional que asegurara la obtencion de los

recursos requeridos para un 6ptimo funcionamiento. Elemento que sin lugar a dudas
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favorecié el posicionamiento de la biblioteca publica en la agenda nacional, como
paso que antecedid la emisiébn de la Ley 1379 mejor conocida como Ley de
Bibliotecas.

En esa linea de investigacion orientada a entender y describir la institucionalidad de
la biblioteca publica desde un caracter social y comunitario se desarrollan una serie
de trabajos que dan como resultado la construccion de conceptos propios de la
bibliotecologia, ejemplo de ello es que Orlanda Jaramillo y Monica Montoya (2000),
desde el articulo “Revision conceptual de la Biblioteca Publica” elaboran una

construccion de lo que se entiende es la biblioteca publica colombiana,

"La Biblioteca publica es una institucion de caracter social (incluye lo
educativo, informativo y cultural) financiada y reglamentada por el Estado,
cuya finalidad es posibilitar el libre acceso a la informacion, registrada en un
soporte documental, que responda a unos criterios de seleccién y adquisicion,
para la satisfaccion de necesidades en el plano educativo, informativo,
cultural y de uso del tiempo libre. Busca con ello, contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de todas las personas que hacen parte de una comunidad
(municipio, vereda o barrio) para la construccién y articulacién de relaciones
democraticas por medio de servicios y programas gratuitos y coordinados
por profesionales del area” (Jaramillo y Montoya, 2000).%*

Propuesta en la que se identifican conceptos que como ya se dijo son reiterativos
dentro de otros estudios y publicaciones sobre la biblioteca, lo que da cuenta de la
presencia de un periodo de politica normal, entendida como del lapso de tiempo en
el que los diferentes actores e instituciones comparten un conjunto de ideas y
visiones acerca del objeto y la manera como se esta desarrollando la politica en
cuestion (Surel, 2005); periodo que para el caso de la biblioteca publica se mantiene

sin mayores variaciones a lo largo de varias de las etapas de desarrollo de la misma.

Como parte de otra investigacion, la misma Jaramillo en 2006 publica el articulo
“Politicas publicas para el desarrollo y fortalecimiento de la biblioteca publica” donde
con un enfoque institucionalista histérico -aunque el uso de dicho enfoque no es
explicitado dentro del manejo metodoldgico-conceptual del articulo- toma como
referente la normatividad existente en torno de la biblioteca publica para hacer un

recorrido a través de su desarrollo en Colombia, y aunque como Jaramillo lo dice “no

*? La negrita no hace parte del texto original y se utiliza para resaltar la presencia de elementos que
se considera importantes para entender la manera como se construye el paradigma de la
biblioteca publica.
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es un estudio exhaustivo sobre el tema” si presentan una serie de etapas o
momentos de giro en la historia de la biblioteca en Colombia, razén por la que dicho
trabajo sirve de base para las etapas que se presentan en esta investigacion. En el
articulo, Jaramillo concatena las acciones que se han desarrollado principalmente
desde el Estado, destacando la presencia de los elementos que conforman el
paradigma de la biblioteca como una institucion social y democratica, y dando
especial relevancia al rol desempefiado por una serie de actores que agrupa en las
siguientes categorias: Sector Estatal, Sociedad y Profesionales de la Informacion
Bibliotecarios, aunque retomandolos de manera independiente, como si cada uno de
los actores hubiera mantenido una relacion por separado con la biblioteca publica;
dejando de lado los intereses que movilizaron dicha interaccién con la biblioteca y
las tensiones que se pudieron generar entre dichos actores en la busqueda de

imponer sus intereses sobre los de los demas.

Manteniendo el enfoque histérico de su analisis, en 2007 junto a Mdnica Montoya y
Daniel Moncada, Jaramillo realiz6 un acercamiento a los actores mas importantes
gue ha tenido la biblioteca publica del Departamento de Antioquia en su proceso de
desarrollo como institucion social consolidada, documento donde se establecen
enlaces entre los intereses que son puestos en juego por los actores, mas no se
plantea que los intereses funcionen como una dimensién analitica en si; razon por la
gue mantiene una analisis diferenciado que sdélo permite identificar el efecto parcial

que genera la accién individual de los actores.

En consecuencia una de las conclusiones a las que llega es que gracias a la
incidencia que han tenido los actores sobre la biblioteca publica antioquefia, en el
departamento se han desarrollado tres tipologias de biblioteca: las publicas estatales
-ligadas al Estado-, las publicas privadas -ligadas a iniciativas de lo que hoy se
conoce como de responsabilidad corporativa y a las cajas de compensacion familiar-
y las publicas populares -ligadas a instituciones civicas de asistencia social y a
grupos organizados de ciudadanos-. Siendo bibliotecas que aunque comparten un
paradigma cognitivo frente al quehacer bibliotecario, difieren en la manera como
obtienen los recursos para su funcionamiento, escenario tripartito que logro
instalarse con particular fuerza en el Departamento de Antioquia, quiza como

resultado de una clase industrial consolidada que tuvo contrapeso en organizaciones
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de caracter popular, y cuyas acciones lograron compartir con el Estado el rol de
dictaminadores del rumbo de la biblioteca publica antioquefia, permitiendo evidenciar
la manera como los intereses y actores de diversos sectores han logrado moldear el

camino institucional seguido por la biblioteca publica antioquefia.

En este caso es importante tener en cuenta que aunque fue un estudio realizado
para el Departamento de Antioquia, los resultados sirven de referente para el ambito
nacional -aunque en otras regiones el desarrollo de las bibliotecas populares ha sido
mucho menor que el desarrollado en el Departamento de Antioquia-, debido a que
las bibliotecas de Antioquia han sido lideres del desarrollo bibliotecario del pais
durante gran parte de su historia, con tal grado de incidencia, que otros
departamentos han implementado procesos de transferencia del modelo de

funcionamiento en red de la biblioteca antioquefia en sus territorios.

Con relacion al trabajo realizado por Alvarez, en un articulo escrito en conjunto con
Juan Guillermo Gémez, se destaca la manera como la biblioteca publica se relaciona
con la lectura, entregandole sentido a la practica lectora como ejercicio de
construccion ciudadana, al que poblaciones con diversos grados de vulnerabilidad
acceden a través de la biblioteca publica.

“en este contexto de vigorizacién del significado social y politico de la lectura,
la condicién institucional de la biblioteca publica se ha visto fuertemente
impactada. Desde ella, un conjunto de acciones de promocién de la lectura se
realizan en la perspectiva de reivindicar su carécter de institucion valiosa en
la construccién de una sociedad lectora. En esta lucha por cierto, la biblioteca
ha querido convertirse en una institucién clave en la satisfaccién de las
necesidades de lectura y los prop6sitos de democratizacion del acceso de
los ciudadanos a los materiales de lectura y la informacion” (Alvarez, y
Gomez, 2002)%

Ya que para Alvarez, la lectura como objeto alfabetizador del &mbito escolar se ha
reconfigurado dentro de la biblioteca publica, dejando de ser el concepto central del
guehacer bibliotecario, como si lo fue en los inicios de la biblioteca publica

colombiana, especialmente cuando ésta funcionaba como una entidad dependiente

% La negrita no hace parte del texto original y se utiliza para resaltar la presencia de elementos que
se considera importantes para entender la manera como se construye el paradigma de la
biblioteca publica.
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de la escuela. Entendiendo que la lectura dentro de la biblioteca publica se convierte
en un elemento que hace parte de una finalidad mayor, en este caso, el ejercicio
ciudadano; conclusion que si bien dentro del articulo no es vinculado al
funcionamiento de la politica publica, si establece un punto de cruce con la misma,
ya que el cambio en el la concepcion que se tenia, permite ver como el paradigma
presenta cambios en relacién a la lectura con respecto a sus inicios, cuando el
objeto central de la biblioteca publica era el de funcionar como refuerzo de los

procesos alfabetizadores que adelantaba la escuela.

En lineas generales, el trabajo de Alvarez ha centrado su mirada en la relacion que
tiene la lectura con la funcién social de la biblioteca, planteando la necesidad de
entender las posibilidades y limitantes de transformacion que tiene la lectura como
motor del accionar bibliotecario, esto por ser una practica que se convierte en
herramienta del accionar politico de los ciudadanos, razén por la que se le debe
imprimir una intencionalidad que vaya de la mano con la misibn asignada a la
biblioteca publica, proceso en el que se transforma no solo el ejercicio lector, sino
también la biblioteca como institucion que la promueve. Para llegar a esa conclusion,
Alvarez da cuenta de los cambios que este discurso a tenido a lo largo del desarrollo
bibliotecario del pais y plantea que el ejercicio lector que actualmente se maneja,
esta sintonizado con un modelo de sociedad democratica, donde la biblioteca se
convierte en trasmisora de un conjunto de ideales modernos, pues con ella “se eleva
la calidad de vida de los ciudadanos, ayuda en la toma de decisiones, enriquece la
cultura ciudadana y da sentido real a la palabra democracia”. (Alvarez, y Gémez,
2002).

Desarrollo que resulta util para entender como se ha transformado el paradigma de
la biblioteca publica colombiana, dado que para establecer relacién entre el ejercicio
lector y la funcién social de la biblioteca publica, Alvarez identifica la presencia de
elementos conceptuales o ideas como desarrollo local; desarrollo social,
participacion ciudadana, modernidad, acceso a la informacion, o practica lectora; las
que al ser asumidas de manera diferente por los diversos actores, dieron movilidad
al paradigma establecido, desligando a la biblioteca de los procesos formales de
educaciéon alfabetizadora, para llevarla al plano de la formacién ciudadana y el

ejercicio demaocratico.
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Otro de los investigadores que destaca en el abordaje de la politica y su relacién con
la biblioteca publica, es el bibliotecélogo Daniel Moncada Patifio, quien parte de la
conviccion que la biblioteca es una institucion social y politica, y que como tal debe
gozar de un marco normativo que le permita cumplir con las funciones que le han
sido asignadas por la sociedad (Moncada, 2008). En la produccion de este
investigador destacan los libros “La biblioteca Publica como institucion social” (2005)
y “Politicas Publicas para Bibliotecas Publicas en Contextos Locales” (2008) donde
se hace un llamado a centrar la mirada en el entendimiento de las politicas publicas
como camino a seguir en la construccion de una biblioteca con recursos y objetivos
claros, para que pueda cumplir con la mision social que le ha sido encomendada;
proceso que como Moncada también plantea, va de la mano con un ejercicio de
reflexion acerca de la manera como los conceptos -ideas- construyen y dan forma al
accionar bibliotecario en Colombia, dado que “la biblioteca publica es, en efecto, una
institucion social pero esa institucionalidad ha sido vista desde diversas posiciones
tedricas y en ocasiones muy frecuentes, se confunden unas con otras o se utilizan
indiscriminadamente para diversos intereses, bien sea politicos, culturales o

ideoldgicos” (Moncada, 2008).

En “La biblioteca Publica como institucion social”’, Moncada basado en el concepto
de paradigma cientifico de Khun y en la propuesta de la bibliotecdloga cubana Sonia
Gironelly, presenta las vertientes que desde la bibliotecologia como ciencia
encargada de estudiar a la biblioteca publica han sido utilizadas para entender el
funcionamiento de la misma biblioteca publica, -paradigmas que fueron transmitidos
a los primeros profesionales en bibliotecologia que se formaron en el pais a través
de la EIB, convirtiéndose en parte esencial del paradigma que rige la construccion
de la politica publica- las que en la practica no son excluyentes a pesar de presentar

tensiones desde algunos de sus postulados:

Una vertiente sociologica que se desarroll6 a mediados del Siglo XX,
cimentada en la consideracion de la importancia del legado cultural de la
informacion registrada y de sus instituciones, y dentro de la cual se pueden
identificar dos posturas diametralmente opuestas, un modelo de

bibliotecologia soviética 0 socialista y un modelo de bibliotecologia
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anglosajona o burguesa, siendo ésta ultima la que primé para el caso

colombiano.

Aspecto que permite entender desde donde se sustenta tedricamente el
proceso de transferencia de politica que se implement6 en el pais desde los
afios 50, con una biblioteca donde conceptos como el libre acceso, la
democracia y la ciudadania ocupan un lugar central en la medida que “la
biblioteca se ve como un organismo social de comunicacién principalmente
dedicado a satisfacer las amplias necesidades de integracion de los sujetos
en una sociedad capitalista” (Moncada, 2008). Espacio en el que también se
da la transferencia de otra de las ideas que hoy hace parte central del
paradigma bibliotecario, la del desarrollo del individuo desde el
empoderamiento y la autoformacion, puesto que “el modelo democratico de la
biblioteca hace énfasis en la autoeducacién como un proceso de instruccion
permanente que determina el éxito del modelo social y politico en el que se

sustenta” (Moreno, Riveros y Salamanca, 2012).

Una vertiente tecnoldgica que surge entre la década del setenta y el ochenta'y
como su nombre lo indica, se concentra en la utilizacion de sistemas que
permitan el aprovechamiento eficaz de la informacion, situacion que se
presenta como respuesta a la presencia de la idea de la informacién como un
elemento generador de desarrollo y de que la biblioteca esta en la obligacién
de democratizarla a través del libre acceso.

Una vertiente econdémica u organizacional que surge de manera paralela a la
vertiente tecnologica y en la que se da un rol central al usuario de la biblioteca
como cliente de la informacién y se propende por dar al bibliotecélogo el

estatus de gerente de esa informacion.

Lo que evidencia que la implementacion de los programas de formacion profesional

de las personas llamadas a liderar el trabajo en las bibliotecas colombianas, es

resultado de la transferencia de un proyecto educativo que fue pensado como parte

de un modelo politico y econdmico propio de paises con un desarrollo capitalista,

proceso que contd con el apoyo decidido de la OEA y que permitio el
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posicionamiento de la academia como un actor importante dentro de la agenda
manejada por la biblioteca publica, abriendo a su vez un campo de
profesionalizacion que va a permitir el surgimiento de un nuevo actor, las

asociaciones de profesionales en bibliotecologia.

En este escenario, para comprender mejor el paradigma bibliotecolégico del pais se
debe resaltar el trabajo de Jesse Shera, bibliotec6logo estadounidense cuyas
investigaciones son base para el entendimiento de las funciones sociales asignadas
a la biblioteca dentro de las sociedades capitalistas, al ser éstas el sustento teérico

del accionar bibliotecario implementado en Colombia.

Igualmente, se debe reconocer que aunque desde el campo del analisis social de la
biblioteca publica, la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de
Antioquia se presenta como lider, el aporte de instituciones como la Pontificia
Universidad Javeriana y la Universidad de la Salle ha contribuido fuertemente a la
formacion de profesionales encargados de dirigir el funcionamiento de las bibliotecas
publicas colombianas, ademas, vale la pena mencionar que en la actualidad y quiza
en parte como resultado de la presencia de la biblioteca publica en diversos puntos
del territorio, los procesos de formacién técnica y formacién a distancia han cobrado
fuerza y son varias las instituciones de educacion superior que han incluido dentro

de su oferta académica carreras relacionadas con el quehacer bibliotecoldgico.

1.3 Acercamientos desde otras instituciones

Saliendo del &mbito de la produccién universitaria, desde una perspectiva histérica y
quizd mucho mas cercano en sus analisis a la relacion existente entre la biblioteca
con los procesos de lectura y de formacién ciudadana que al entendimiento de la
politica publica, sobresale el trabajo de Jorge Orlando Melo, quien fue director
durante varios afios de la Biblioteca Luis Angel Arango, y cuyo trabajo permite seguir
el desarrollo de la biblioteca publica en Colombia desde una mirada diferente a la de

la Escuela Interamericana de Bibliotecologia.
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Para Melo la importancia de la biblioteca publica radica en su labor educativa a partir
de una intima relacion con el libro como puerta de acceso a la lectura, aunque sin
desconocer las posibilidades que brindan nuevas tecnologias ni querer ligar a la
biblioteca a procesos escolares, resaltando el potencial que ésta tiene como
formadora de lectores y de procesos democraticos, planteamiento que se alinea a
los propuesto por Didier Alvarez con respecto al potencial de transformaciéon que
presenta la lectura como una practica ligada al funcionamiento de la biblioteca, ya no
con el fin de alfabetizar,-tarea que es responsabilidad de la escuela- sino de permitir
el acceso al conocimiento de manera libre, plural y participativa como elementos
centrales del paradigma democratico que guia el accionar bibliotecario en Colombia.
Postura con la que Melo, que escribe desde una posicién de poder como lo es la de
Director de una de las bibliotecas mas importantes del pais, reafirma la presencia del
paradigma democratico de la biblioteca publica -hecho que no debe pasar
desapercibido, dada la influencia que tiene el discurso de este tipo de actores sobre

el entorno bibliotecario-.

En lo que respecta a la politica publica, para este autor son mas los vacios que las
continuidades presentadas en el desarrollo de la misma, en parte porque para él, la
presencia del Estado ha sido insuficiente, en particular desde lo que se refiere a la
accion de las entidades gubernamentales encargadas del desarrollo cultural del
pais; postura desde la que con gran vehemencia otorga un rol transformador y
modernizante de toda la accion bibliotecaria del pais a un grupo de instituciones
bibliotecarias -que también han tenido reconocimiento por parte de otros
investigadores, aunque sin otorgarles el rol mesianico dado por Melo- que surgen
como resultado de intereses puestos en juego por actores particulares. Entidades
que aunque se relacionan con el ambito de lo publico, no se encuentran bajo el

manto de las dinamicas gubernamentales en sentido estricto; estas entidades son:

- La Biblioteca Publica Piloto de Medellin®* -impulsada por la UNESCO-, con la
que “se estableci6 un modelo de biblioteca moderna, que deja que los

usuarios tengan acceso a los libros y se los lleven a la casa” (Melo, 2009).

* |_a Biblioteca Publica Piloto es una biblioteca de caracter patrimonial fundada en 1952 gracias a un
convenio celebrado entre la UNESCO vy el gobierno de Colombia. Actualmente cuenta con un total
de 402.438 materiales patrimoniales, entre libros, audiovisuales, recursos digitales y publicaciones

38



- La Biblioteca Luis Angel Arango® en Bogota -impulsada por las directivas del
Banco de la Republica- que “introdujo los sistemas modernos de catalogacion
y la sistematizaciéon por computador en las bibliotecas publicas y cre6 el
primer proyecto de digitalizacion (la “Biblioteca Virtual’) del patrimonio

documental del pais” (Melo, 2009).

- Las redes de bibliotecas de las cajas de Compensacion familiar?® -impulsadas
por las cajas de compensacion, con base en la Ley 21 de 1982- “que en
muchas ciudades grandes e intermedias, asumieron la administracion de
bibliotecas municipales que habian sido abandonadas por las autoridades
locales” (Melo, 2009).

Analisis en el que resalta la idea de la biblioteca como una institucion moderna que
se adapta y que por medio de ejercicios de transferencia hace propios los manejos
tecnolégicos que se vienen utilizando en otras regiones del mundo, aunque
manteniendo al libro como objeto central de la labor bibliotecaria; elemento que se
entiende desde una mixtura entre las vertientes tecnoldgicas y gerencial que expone
Moncada, donde la utilizacion de sistemas tecnologicos permite el aprovechamiento
eficaz de la informacién, y el bibliotecario se convierte en gerente de dicha
informacion en la medida que se encarga de ponerla a disposicion de los demas.
Pero dado que las condiciones de infraestructura y desarrollo que presenta la
biblioteca publica colombiana no es el mismo del de los paises desde donde se
transfiere el modelo, no es posible dar paso inmediato al uso de tecnologias,

haciendo que los procesos de gestion de la informacion tecnificada queden

seriadas. Para obtener mas informacion acerca de la biblioteca Publica Piloto, se puede consultar
en: http://www.bibliotecapiloto.gov.co/

* La biblioteca Luis Angel Arango se encuentra en la ciudad de Bogota y es una biblioteca cuya
financiacion corre por cuenta del Banco de la Republica, haciendo parte de su Red de Bibliotecas,
contando con una coleccidon semiespecializada y una afluencia estimada de cerca de 5000
usuarios diarios. Para obtener mas informacion acerca de la biblioteca Luis Angel Arango, se
puede consultar en: http://www.banrepcultural.org/

% |as cajas de compensacion familiar son entidades privadas sin &nimo de lucro, que fueron creadas
para mejorar las condiciones de vida de los trabajadores colombianos mediante la gestion y
entrega de subsidios y servicios; sus recursos surgen de los aportes de seguridad social que
hacen los empleadores y trabajadores.
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concentrados en un namero reducido de instituciones bibliotecarias que cuentan con

el respaldo econémico necesario para implementar el nuevo modelo.

Situacion que pone en evidencia como muchos de los procesos de transferencia de
politicas publicas hacia regiones como Latinoamérica, soOlo logra una
implementacion limitada y obligan a la adecuacion de las politicas transferidas de

acuerdo al contexto en el que se instalan.

Por otra parte, como lo manifiesta Melo, es tal la importancia que tiene la llegada de
estos nuevos modelos de biblioteca instalados en la década del 50, que dentro del
desarrollo de la politica se presenta un “periodo vago de la politica”, entendido como
un espacio donde hay multiples desacuerdos entre grupos que compiten sobre la
definicion legitima del objeto sobre el que se construye la politica, (Surel, 2008)
generando tensiones que conllevan adecuaciones y resistencias para dar paso al
posicionamiento del libre acceso a la informacion, de la formacion ciudadana como
ejercicio democratico y de la utilizacion de servicios tecnificados como ideas que se
instalan y transforman el paradigma, dando paso de nuevo a un “periodo normal de
la politica”, situacion que en este caso genera que la biblioteca publica abra sus
puertas a un proceso gradual de masificacién de servicios con una clara vocacion
democratica y bajo una perspectiva tecnificada propio de la bibliotecologia como

profesién con un saber especifico.

Es llamativo ver cémo dentro del andlisis de Melo la presencia del Estado brilla por
su ausencia y durante buena parte de la mitad del siglo XX este investigador entrega
el protagonismo a otros actores como la UNESCO, el area cultural del Banco de la
Republica y a las Cajas de Compensacion, poniendo de manifiesto el interés de los
mismos por modernizar la biblioteca publica con el objetivo de convertirla en
herramienta de empoderamiento y transformacion social de las clases sociales
menos favorecidas. Propdsito para el que estos actores tuvieron que hacer una
inversion de capital econémico y social como estrategia para ubicarse en el centro
de la agenda publica de la biblioteca, llegando a estar momentaneamente por
encima del mismo Estado dentro del campo de accion de la politica, ya que como
(Oszlak y O’'Donnell,1981) lo proponen, “otros actores -ademas del estado- también

toman posicion frente a cuestiones que los afectan, adoptando politicas cuyas
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consecuencias pueden incidir considerablemente -incluso mas que las propias
politicas estatales- en el proceso de resolucion de las cuestiones y las futuras tomas

de posicion sobre las mismas”.

Otro de los acercamientos hechos hacia el entendimiento de la politica publica se
presenta por parte de organizaciones de la sociedad civil, cuyo interés estuvo
posado sobre la linea de la lectura y los ejercicios de ciudadania que se entrelazan
con el accionar de la biblioteca publica; destacando los trabajos realizados desde
organizaciones como Asolectura?’ y Fundalectura asi como por organismos

multilaterales tales como el CERLALC y la OEI*®

, quienes desde sus propios
intereses han promovido la reflexion acerca del papel de las bibliotecas en temas de
lectura, formaciéon de ciudadanos y consumo de libros en Colombia, y aunque en los
documentos emitidos por ellos el énfasis no estd puesto en analizar la politica
publica, es tal la importancia que revisten los organismos de este tipo,
-particularmente los de caracter multilateral- que sin mostrar un interés pleno por
entrar en el ambito de la politica, se convierten en actores preponderantes de la
misma, ya que en muchos casos la visidbn que proponen ha pasado a ser parte
estructurante de la politica, lo que se explica en la medida que gozan de un respaldo
institucional que los ubica en una posicion privilegiada en el &mbito de construccion
de la politica, especialmente al momento de instalar un tema dentro de la agenda
publica, dada su condicion de interlocutor reconocido como valido y experto en el

tema.

A partir de ello, estas instituciones ayudaron a dar un lugar central dentro del
paradigma a la idea de la lectura como un elemento de disfrute estético con la
capacidad de transformar realidades individuales y comunitarias, discurso bajo el
cual reforzaron el vinculo de la biblioteca con el modelo democratico y moderno -que
bajo el esquema capitalista y de manera no declarada- busca que los usuarios

puedan convertirse también en consumidores culturales -lo que para el caso de la

" Actualmente la Asociacion colombiana de Lectura Asolectura ha dejado de realizar labores, sin
embargo, muchas de sus publicaciones se pueden consultar en Internet.

% La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) es un
organismo multilateral de caracter gubernamental para la cooperacién entre los paises
iberoamericanos en el campo de la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura en el contexto
del desarrollo integral, la democracia y la integracién regional Para obtener méas informacién
acerca de la OEI, se puede consultar en: http://www.oei.org.co/
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biblioteca publica no implica necesariamente un consumo en términos de poder
adquisitivo y transacciones monetarias-, elementos que van a verse reflejados en el
discurso que empiezan a manejar tanto los actores gubernamentales como
posteriormente los investigadores que lo usan como referente para sus

investigaciones.

Con respecto a la investigacion generada desde las entidades gubernamentales, no
se logro identificar literatura con las caracteristicas de analisis que presentan los
documentos producidos por la academia, investigadores u organizaciones de la
sociedad civil que se mostraron interesados en el tema, siendo entonces el grueso
de la produccién gubernamental, materiales que se acercan a la politica publica
desde una intencion divulgativa que suele presentar elementos analiticos de forma

aislada y sin mayor profundidad.

Dentro de ese panorama, destaca la publicacion “Politica de lectura y bibliotecas”
hecha en 2009 por la Biblioteca Nacional de Colombia que para la fecha se
encontraba bajo la direccion de la filosofa Ana Roda Fornaguera, documento donde
se presenta la estructura general de la politica a través de cuatro ejes de trabajo:
Patrimonio y memoria, Bibliotecas publicas, Plan nacional de lectura y escritura y
Produccion, circulacion del libro; siendo un texto que da cuenta de la clara intenciéon
de la BNC -como entidad encargada de liderar las acciones de las bibliotecas
publicas en el territorio a través de la Coordinacion de la Red Nacional de Bibliotecas
Plblicas- por liderar un proceso de concertacion requerido para un momento
coyuntural de la politica publica, dado que como resultado de diferentes gestiones se
habia logrado avanzar en un proceso de lobby ante diferentes Senadores de la
Republica para la promulgacion de una ley que permitiera formalizar las acciones de
politica publica que se venian dando de tiempo atras y asegurar la consecucion de
recursos en el largo plazo. Razén por la que el texto es un llamado a diferentes
actores para desarrollar un proceso de consulta que pudiera ser enriquecido tanto
por entidades del sector estatal, como del sector privado y de la sociedad civil;
accion con la que la BNC -como parte del Ministerio de Cultura- logré posicionarse
en el centro de la agenda dispuesta para la politica, liderando la elaboracién del

proyecto de ley —con la activa participacion de la Ministra Paula Marcela Moreno
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(2007-2010)- para la emision de la Ley 1379 de 2010, mejor conocida como Ley de
bibliotecas.

A nivel conceptual el documento insiste en la importancia que tienen las bibliotecas
publicas en “el desarrollo cultural de una sociedad”, “la formacién de ciudadanos con
capacidad de lectura e interés por la cultura” asi como en “el acceso a la informacion
y al conocimiento como un derecho fundamental” ideas cuya semilla se encuentra en
los manifiestos de IFLA y en el discurso manejado por entidades como UNESCO y la
OEA durante los procesos de transferencia de politica iniciados en la década del 50,
y que para la fecha ya se encuentran consolidadas dentro del discurso bibliotecario,
por lo que dentro del texto se presentan como la base que debe sustentar el

funcionamiento de la politica.

Politica que segun el texto, ha de facilitar “el accionar como un sistema de
bibliotecas” , “los procesos de circulacion del libro” y “la implementacion de nuevas
tecnologias”, elementos que son resultado de los interés puestos en juego por
actores que en diversos momentos de la politica desarrollaron acciones en torno de
la biblioteca publica, y que por iniciativa de la Biblioteca Nacional son convocados a
participar del proceso de consolidacion del paradigma bibliotecario a través del
respaldo normativo que conlleva el contar con una ley de la republica dirigida
especificamente a regular el funcionamiento de la RNBP. Entre los actores
convocados se cuentan organismos de caracter multilateral como la UNESCO vy el
CERLALC, organizaciones de la sociedad civil como Fundalectura y Asolectura, las
cajas de compensacion familiar a través de sus redes de bibliotecas, el Banco de la
Republica a través de su Red de Bibliotecas en cabeza de la biblioteca Luis Angel
Arango, la academia -especialmente desde la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia-, y los gobiernos locales como el de Bogota y el de Medellin; con el
objetivo de establecer una postura y un discurso unificado que defienda la
importancia de la biblioteca publica como una institucibn que aporta a la
construccion de la sociedad, facilitando el empoderamiento ciudadano a través del
libre acceso a la informacion; elementos que dan cuenta del éxito del proceso de
transferencia iniciado a mediados del siglo XX, con la visibn de una biblioteca

moderna y democratica.
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Una vez se logro concretar el objetivo de contar con una ley para las bibliotecas
publicas, la misma Biblioteca Nacional publicé el texto “Ley de Bibliotecas Publicas.
Una guia de facil comprension” en el cual presenta de manera didactica los alcances
de la Ley 1379 de 2010 siendo llamativo que de manera reiterativa marque una
diferencia tajante entre la antigua y la nueva biblioteca publica, afirmacion que
pareciera plantear un cambio de paradigma que en realidad no se presento, ya que
lo que se consigue con la Ley 1379 es la reafirmacion del paradigma existente,
dando cuenta precisamente no de un cambio sino del afianzamiento del paradigma
moderno y democratico de la biblioteca publica, puesta al servicio de la informacion
y la cultura como un derecho ciudadano. Elemento que cobra especial importancia a
partir de la constitucién politica de 1991 donde se establecié que las instituciones
gubernamentales deben regirse por los lineamientos de un estado social de derecho,
hecho que favorecio significativamente el proceso de trasferencia que se venia
adelantando en torno de la biblioteca publica como una institucion social moderna y
al servicio de los ideales democraticos.

En ese mismo afio (2010) el Ministerio de Cultura desarrolla una propuesta de
visibilizacion y de circulacion de contenidos, con el objetivo de mostrar los resultados
del Plan Nacional de Cultura 2001-2010, por lo que se publica el Compendio de
Politicas Culturales, documento que recoge la Politica de Lectura y Bibliotecas como
parte del conjunto de politicas del sector y llamativamente inicia planteado “la
necesidad de definir una politica de lectura y bibliotecas que permita asegurar las
posibilidades de acceso de toda la poblacién colombiana a la lectura, la informacién
y al conocimiento” (Ministerio de Cultura, 2010) como si la politica fuera inexistente;
postura poco consistente el desarrollo de la Biblioteca Publica y con la estructura
misma del documento, dado que en él se hace un recuento de las acciones
gubernamentales adelantadas desde la fundacion de la Biblioteca Nacional y la
manera como éstas han dado forma a la biblioteca publica, permitiéndole ser una
institucion social con alta presencia en el territorio y con incidencia en los procesos
comunitarios; aunque para esa fecha sin la existencia de un documento o una ley

que formalizara dichas acciones como parte de una politica.

Dentro del compendio es interesante ver la manera en que se resalta la importancia

gue tuvo la separacion entre el Estado y la Iglesia como paso necesario para lograr
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una institucionalidad cultural con preceptos liberales, “la irrupcién de la modernidad
en un campo en que la religion tenia una hegemonia construida a partir de la
Conquista y los periodos coloniales, se establece como una de las claves de la
modernidad latinoamericana” (Ministerio de Cultura, 2010) con lo que es posible
entender por qué uno de los primeros intentos por establecer un modelo de
biblioteca bajo un paradigma de formacién ciudadana y de preceptos democraticos,
se dio durante el primer gobierno de Alfonso Lépez Pumarejo (1934-1938), un

presidente liberal®®

, quien defendia como uno de sus preceptos de gobierno la
independencia del Estado frente a la Iglesia y sus ideas conservadoras. De igual
manera es posible identificar el grado de incidencia que tuvo dicha separacién para
el desarrollo bibliotecario, ya que dada la dependencia que en sus inicios tuvo la
biblioteca publica con respecto a la escuela, -regida por los designios de la Iglesia-,
el que se diera la separacién Estado - Iglesia potencié de manera considerable la

autonomia que iba teniendo la biblioteca publica frente al ambito escolar.

Por otra parte, en el documento se reitera la responsabilidad que tiene el Estado de
brindar los servicios bibliotecarios como un servicio publico; -solicitud presente en la
agenda de la politica desde 1949 con el manifiesto IFLA sobre la biblioteca publica y
se convierte en uno de los objetivos a alcanzar por parte de las instituciones
bibliotecarias creadas en la década del 50-, posicionando a la biblioteca publica
como una institucion por medio de la cual el Estado cumple con la obligacion de
ofertar una serie de servicios bajo los preceptos de un Estado Social de Derecho.
Postura que refuerza los discursos de ciudadania y de apropiacién de lo publico en
relacion con la biblioteca, a la vez que consolida la presencia de ideas relacionadas
con la oferta de servicios para que los individuos y las comunidades tengan acceso a
derechos de segunda® y tercera®" generacion, “El acceso a la educacién y el libre
desarrollo de la cultura son factores de desarrollo social, base de la competitividad, y

? En Colombia histéricamente el poder ha estado repartido entre dos partidos politicos, el liberal y el
conservador, partidos que como su nombre lo indica tienen una visién distinta de pais y de la
manera como deben funcionar las instituciones.

% Se entiende gue los derechos de segunda generacion son los derechos econdmicos, sociales y
culturales que se encuentran orientados a garantizar el bienestar econdémico, el acceso al trabajo,
la educacion y a la cultura.

%1 Se entiende que los derechos de tercera generacion son los derechos del pueblo o de solidaridad,

gue se encuentran orientados a generar bienestar a través de disfrute de espacios de paz,

desarrollo y medio ambiente sostenible.

45



fundamentos de una sociedad democratica, y deben ser considerados como
derechos” (Ministerio de Cultura, 2010).

Es de resaltar que el Compendio da un lugar central a los actores como eje del
funcionamiento de la politica, aspecto que en otros de los documentos ocupa un
segundo plano o es inexistente, y a la vez, resulta llamativo que en el documento se
deje por fuera la presencia las cajas de compensacion y algunos organismos
multilaterales cuyo papel en la politica ha sido importante tanto en el plano de las
ideas, como en el de la implementacion y de los aportes econdmicos para el
funcionamiento de modelos de biblioteca publica que manejaron altos grados de
autonomia frente al Estado.

Como cierre del recorrido realizado, es importante hacer mencion de la publicacion
de una serie de cartillas que hicieron parte de la estrategia “Bibliotecas vivas”,
adelantada por el Ministerio de Cultura a través de la Biblioteca Nacional para
reforzar el manejo conceptual y metodolégico que tienen los bibliotecarios en el
territorio, en ellas se hace un exposicion bastante didactica de la manera como
deberia desarrollarse el trabajo bibliotecario, y aunque dejan de lado cualquier
posible relaciébn con la politica, son textos que indudablemente consolidan el
paradigma de la biblioteca como institucion social de caracter plural y democrético,
no solo por la insistente presencia en el texto de elementos ligados a los conceptos
de ciudadania, libre acceso, derechos sociales y procesos democraticos, sino
porque logran establecer un vinculo entre el plano gubernamental -entidades del
nivel central como ministerios- y el plano territorial -bibliotecas publicas a lo largo y
ancho del pais- volviendo tangibles las ideas que movilizan la politica. Una de las
cartillas se titula “las bibliotecas publicas que queremos” frase que en un juego de
palabras evidencia la intencionalidad del documento y de las acciones que se vienen
adelantando por parte del gobierno para logar un modelo bibliotecario especifico,
gue mas alla de las libertades individuales que promueve, se ajusta a un modelo de
sociedad democratica y moderna. —razon por la que la frase es utilizada como parte

del titulo de la tesis-.
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Capitulo 2: Bibliotecas publicas colombianas, un proceso de
articulacion discontinuo

Para algunas de las personas con las que se conversé como parte del proceso de
observacion participante y durante el desarrollo de la investigacion documental, el
desarrollo de la Politica para Bibliotecas Publicas en Colombia tenia su punto de
inicio en la Constitucion Politica de 1991, mientras que para otros ese punto se
encontraba a finales de la década del 90 cuando empezaron a surgir proyectos
metropolitanos de bibliotecas en red con un componente arquitectonico de gran
magnitud. Y aunque no se puede negar que esos dos momentos son relevantes no
solo en el desarrollo de las bibliotecas, sino también para permitir que la sociedad
colombiana se apropiara de los espacios bibliotecarios, atrayendo actores
provenientes de diferentes instituciones gubernamentales, de la sociedad civil y del
ambito comunitario; para poder entender los cambios que se producen en el
desarrollo de la politica publica es necesario centrar la mirada en procesos que se
desarrollaron previamente en el tiempo, tal y como lo propone el enfoque

institucionalista histérico.

2.1 Los primeros pasos

Para el caso de la biblioteca publica colombiana, a nivel temporal el primer hecho
gubernamental referenciado es la expedicion del Decreto de la Junta Superior de
Aplicaciones del 20 de julio de 1773, accion que tiene sustento en la decision del
Rey Carlos Il de en 1767 expulsar a la compafiia de JesUs de los territorios
espafoles y adueiiarse de todos sus bienes -entre los que se contaban las
bibliotecas de colegios y seminarios- y sobre la cual Francisco Moreno y Escandon
-criollo nacido en Mariquita, Tolima y para la fecha Fiscal de la Junta- movilizaria la
idea de crear una biblioteca publica al servicio de la nueva granada, gestiones que
perduraron hasta obtener la expedicién del Decreto de la Junta. Acto legislativo que
va a permitir que el 9 de enero de 1777, con firma del Virrey José Manuel Guirior se
dé la fundacion de la Biblioteca Nacional de Colombia, siendo la mas antigua de su
género para América Latina “dando lugar en el continente a uno de los primeros

esbozos de biblioteca publica, en momentos en que se debatia la necesidad de
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sustraer la ensefianza al dominio de la escolastica y de abrirse a las nuevas ideas

de la ilustracion” (Ministerio de Cultura , 2010).

Entidad que abrié sus puertas haciendo uso de la coleccion de la biblioteca del
Colegio Maximo, anteriormente a cargo de los Jesuitas y con el propésito de “fundar
en esta capital una biblioteca publica a donde puedan ir los literatos a instruirse en
todo género de facultades, para lo que se ha dispuesto una pieza separada y capaz,
colocandose en estantes los libros”, (Citado por Jaramillo et al, 2006) y que con el
nombre de “Real Biblioteca Publica de Santafé” inicié labores impulsada durante los
primeros afios por el Virrey Manuel Antonio Florez, quien también compartia las

ideas de la ilustracion.

Contexto en el que la biblioteca publica inicia labores en medio de un proceso de
separacion entre el Estado y la Iglesia, situacién que en la préactica no va a ser tan
real dado que mas alld de la presencia de ideas ligadas a la ilustracién, el fervor
religioso de la sociedad colombiana, continuaba dando gran poder a la iglesia, y en
esa medida lo que se presentd fue la creacidn de una institucion bibliotecaria
encargada de reforzar los procesos de aprendizaje de la escuela —institucién que
aun se encontraba bajo el manto de la iglesia-. Elemento que va a ser base del
paradigma sobre el que inicia su labor la biblioteca publica colombiana, siendo
concebida como una herramienta complementaria de los procesos de alfabetizacion
adelantados por la escuela, teniendo como una de sus principales directrices el que
“los libros debian estar al servicio de toda la sociedad, y no sélo de un grupo
privilegiado de eruditos, y debian estimular el paso de una forma de ensefianza
centrada en el debate oral, con nuevos métodos de formacion” (Melo, 2001), aunque
se debe entender que cuando se hace referencia a “toda la sociedad” en realidad
s6lo se hace mencién a un pequefio grupo social que tenia acceso a la educacion
formal y que el “grupo privilegiado de eruditos” eran las comunidades religiosas,
guienes dejaban de tener el monopolio sobre el acceso a los libros y el

conocimiento.
Cambio que tampoco resultd ser menor, ya que varios de los préceres de la
independencia colombiana complementaron su formacion y accedieron a nuevos

textos gracias a la presencia de la Real Biblioteca Publica de Santafé; lo que
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permitié que tras los procesos independentistas de Espafia, la biblioteca fuera vista
como una institucion de caracter libertario e ilustrado, al punto que en 1823,
Francisco de Paula Santander como presidente de la republica cambiaria el nombre
de la biblioteca a Biblioteca Nacional de Colombia y plantearia que “El
establecimiento de bibliotecas publicas contribuye sobremanera al adelantamiento
de la ilustracion general y a promover el cultivo de las ciencias y las artes, objetos
que merecen los mas atentos cuidados de un gobierno realmente republicano, como
el de Colombia” (Biblioteca Nacional, 2009). Situaciéon que pareciera ubicar al Estado
como Unico actor presente en el escenario de la biblioteca publica, lo que en la
practica no era tan cierto, ya que el que ésta aln se encontrara tan vinculada a los
procesos de formacién escolar, ponia en el escenario a la Escuela y por ende a la
Iglesia, quien indirectamente continuaba teniendo injerencia sobre el funcionamiento

de las bibliotecas publicas que surgirian posteriormente.

Sin embargo, y mas alla de la influencia de la iglesia —y sus ideas conservadoras-, el
contar con la presencia de una biblioteca de caracter nacional bajo el precepto que
los libros debian estar al servicio de toda la sociedad, permitié que con el paso de
los afios y de manera gradual la biblioteca publica fuera cobrando importancia y
desde las regiones se iniciara la implementacion de proyectos bibliotecarios que
replicaban la visién de la biblioteca publica como herramienta de acceso a la
educacién; aunque con una variacion que va a resultar de gran importancia en el
mediano plazo, dado que la ampliacion hacia las regiones introduce un nuevo
componente a la misionalidad de la de la biblioteca publica, al otorgarle el rol de

facilitadora en la recoleccion de informacion local, primer vinculo con lo comunitario.

Dentro del proceso de ampliacion hacia las regiones, resulta de gran importancia la
creacion de la Biblioteca del Estado Soberano de Antioquia en 1870 como pionera
del accionar bibliotecario. Por otra parte, el Decreto Organico de Instruccién Publica
Primaria (Jaramillo, et al, 2007) en el numeral 5 del articulo 78 define que la Nacién
se hara cargo de establecer bibliotecas en las escuelas normales, formalizando la
responsabilidad del Estado con el desarrollo bibliotecario, o que ahora si posiciona

al Estado como actor principal en el fomento de la biblioteca publica.
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Panorama que resultaba prometedor, pero que durante los primeros afos de
funcionamiento de la biblioteca publica no logré la masificacion esperada, y sélo se
desarrollaron acciones aisladas con un nivel de alcance local o regional,
presentando un grado de desarticulacion que dio paso uno de los primeros periodos
de discontinuidad en el desarrollo bibliotecario del pais; puesto que para finales del
siglo XIX y comienzos del siglo XX, como resultado de un contexto social
convulsionado de conflicto entre liberales y conservadores® que desembocé en la
guerra de los mil dias®, las prioridades del gobierno estaban en otros temas
diferentes a la educacion y la cultura, por lo que se presenta un periodo en el que la
biblioteca publica no contd con apoyo politico ni administrativo suficiente para

posicionarse como una institucién fuerte dentro de la sociedad colombiana.

Aspecto que se encuentra ligado al devenir politico colombiano, ya que para esa
época se presentd una seguidilla de gobiernos de caracter conservador conocido
como la hegemonia conservadora®, cuyo interés en los procesos de formacién de
las masas fue bastante limitado, posicion que se mostraba contraria a los preceptos
de formacion y acceso a la informacion que empezaba a esbozar la biblioteca

publica colombiana.

2.2 La campafia de cultura aldeana

Esta situacion perdur6 hasta la llegada al poder de los gobiernos liberales en 1930,
quienes en cabeza del presidente Enriqgue Olaya Herrera (1930-1934) lideraron
procesos de cambio de las ideas sobre las que se cimentaba el actuar estatal, en

particular desde lo relacionado con los procesos de educacién y alfabetizaciéon de la

%2 | a historia republicana del pais ha estado marcada por un sistema bipartidista que se ha disputado
el poder a lo largo de casi dos siglos, estos partidos son el “Partido Liberal” y el “Partido
Conservador”, quienes mantuvieron una hegemonia en el poder a excepcién de un corto periodo
(1953-1958) donde los militares ocuparon la presidencia y hasta entrado el siglo XXI cuando en el
afio 2002 fue elegido presidente Alvaro Uribe Vélez con el respaldo del movimiento ciudadano
“Primero Colombia”.

% La Guerra de los Mil Dias fue un conflicto civil desarrollado entre seguidores de los partidos liberal y
conservador, siendo disputada entre el 17 de octubre de 1899 y el 21 de noviembre de 1902,
dejando gran cantidad de muertos en ambos bandos.

% La Hegemonia Conservadora es el periodo en que el Partido Conservador se mantuvo en el poder

de forma continua durante 44 afios a través de varios presidentes.
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poblacién, contexto que abond el terreno para que en 1934 bajo el primer mandato
del presidente Alfonso LOpez Pumarejo (1934-1938) se implementara un cambio
profundo en el accionar gubernamental a través de grandes transformaciones
econdémicas, educativas, laborales y de caracter social que favorecieron a las
masas, en un periodo que fue conocido como la “Revolucion en marcha”, siendo el
sustento politico para el desarrollo de la Camparfa de Cultura Aldeana, propuesta
qgue surge con el “objetivo de difundir conocimientos que permitieran transformar la
mentalidad de la poblacién colombiana y conocer, a la vez, la realidad social de la

nacion” (Herrera y Diaz, 2001).

Situaciéon que despierta de nuevo el interés del gobierno hacia la biblioteca publica,
otorgandole un lugar importante dentro de la campafa, pues a través de ella como
vehiculo de la modernidad, se pudo llegar a la poblacion rural colombiana con
selecciones de libros de la cultura universal y del ideal ilustrado, bajo un enfoque
fuertemente eurocentrista que se reflejo en los titulos seleccionados para conformar
la coleccion, resaltando materiales como la coleccion Appleton de una editorial
nueyorkina (ciencias naturales, filosofia y economia politica), las serie de Six Barral
sobre textos econdmicos con fines docentes, la coleccion espafiola Araluce
(literatura universal) y los libros de Jean Henry Fabre (mundo animal). Todo como
parte del proyecto politico liberal cuyo interés estaba puesto en la insercion de la
poblacién colombiana en la modernidad, postura que se asemeja a la manejada
cuando se inaugurd la primera biblioteca publica del pais, con la diferencia que en
esta ocasion el acceso universal si estuvo pensado para el comun de la poblacion,
aunque siempre bajo la idea de bienestar que manejaban las clases dirigentes del

momento.

Propuesta que generd un periodo de crisis del paradigma de la biblioteca publica,
dado que las ideas implementadas por los gobiernos conservadores sufrieron un
proceso de agotamiento con respecto a los postulados del gobierno liberal,
propiciando un proceso de cambio desde donde se permitié el ingreso a ideas sobre
la biblioteca como una entidad alfabetizadora e ilustradora con un funcionamiento
autonomo de la escuela, proyectandola como un espacio llamado a llevar los

preceptos modernistas a lugares alejados del territorio colombiano, a la vez que
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permitia al Estado llegar a poblaciones que se encontraban fuera del sistema

escolar tradicional.

Dicha tarea estuvo en cabeza de Luis Lopez de Mesa como Ministro de Educacion
(1934-1935) y de Daniel Samper Ortega como director de la Biblioteca Nacional
(1931-1938), quienes en palabras del bibliotecélogo y maestro en historia Hernan
Mufioz (2014), se apasionaron con el desarrollo de la campafia, convirtiéndose en
actores principales de todo el proceso, pudiendo volcar una serie de apoyos
institucionales sobre la biblioteca publica, procurando los recursos necesarios para
hacer la implementacion de manera efectiva. Sin embargo, paradéjicamente esta
situacién también se convirti6 en uno de los elementos que propicio la falta de
continuidad de una politica publica, ya que una vez Samper Ortega y Lépez de Mesa
se retiran de sus cargos, el apoyo institucional logrado empieza a diluirse, hecho que
da cuenta de la fragilidad institucional que presenta la biblioteca publica para la
época, y que se presenta en parte por la falta de interés de los actores territoriales
en brindar los recursos necesarios para su sostenimiento, dando cuenta de la
ineficacia del gobierno central para integrar nuevos actores a la agenda de la

politica.

Bajo la Optica de varios de los investigadores que han abordado el tema, la
Campafia de Cultura Aldeana fue el primer intento gubernamental por implementar
una politica de bibliotecas para el pais, dado que a través del accionar
gubernamental se logré la creacién de bibliotecas publicas en territorios alejados de
los centros de poder, contando con colecciones y orientaciones de funcionamiento
estandarizados. Pero también hacen ver que no es posible hablar de una politica
publica implementada para las bibliotecas, ya que no se contd con los niveles de
articulacion necesarios para dar la continuidad que se requiere y porque durante el
desarrollo de la campafa el objeto central de la misma no era la biblioteca en si,
pues ese lugar en realidad era ocupado por los libros y la lectura como mecanismo
atil en la apuesta del gobierno por transformar la mentalidad rural de la poblacion; de
alli que el énfasis estuviera puesto en la distribucion de los libros y en la seleccion
de los titulos que conformaron las colecciones bibliotecarias, dejando en segundo
plano lo relacionado con el funcionamiento y apoyo institucional requerido para el

optimo funcionamiento de las bibliotecas.
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Como resultado del periodo de crisis que vivio el paradigma bibliotecario, la
biblioteca publica empieza a desligarse de las funciones primordialmente escolares
que le habian sido asignadas por los gobiernos conservadores, dando paso a la
conformacion de un nuevo paradigma construido bajo un conjunto de ideas de la
biblioteca como una institucién modernizadora de la sociedad colombiana, tarea que
se presentaba como urgente tras los afios de retraso en temas sociales que habia
generado la hegemonia conservadora, en especial sobre la poblacién rural que para

la década del 30 era cercana al 82% del total de habitantes del pais.

Cambio que convirtié la propuesta de las bibliotecas aldeanas en “El primer esfuerzo
continuo por dotar a los pequefios municipios colombianos de una biblioteca basica
que no estuviera restringida a los medios escolares” (Silva citado en Mufioz, 2014)
entregando un respaldo institucional a la biblioteca publica como institucion
autonoma, marcando un punto de separacién en la relacién de padrinazgo que
habia establecido la escuela sobre la biblioteca publica, elemento que va a resultar
central en la reconfiguracion conceptual de la que va a ser objeto la biblioteca

publica en décadas posteriores.

Es de anotar que tanto desde su perspectiva conservadora, como desde la liberal, el
paradigma manejado por la biblioteca publica se sustentd en ideas altruistas de
acceso a la educaciéon —desde diferentes perspectivas y con publicos objetivo
diferentes-, sin embargo, donde no se debe desconocer que en ambos casos el
interés de las élites estuvo por encima del interés de la comunidades, en esa medida
“este esfuerzo por loable que se le considere, no puede desligarse de un interés
explicito por llegar a las clases menos favorecidas con los elementos propios de la
cultura y la modernidad y de un trasfondo implicito que buscaba instaurar la visién
de mundo que tenian las élites de nuestro pais” (Mufioz, 2014) Visién que quedo
afincada en la concepcidén que se tuvo a partir de alli de la biblioteca publica como
institucion llamada a brindar posibilidades de ilustracion y transformacion a las
poblaciones menos favorecidas, pero desde la mirada gubernamental construida pos

las clases dirigentes.
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Para llevar a la practica el proyecto bibliotecario liberal, se requeria de una
infraestructura institucional con la que el pais no contaba, ya que en muchos de los
territorios la presencia institucional gubernamental era casi nula, razén por la que la
Campafia de Cultura Aldeana se convirti6 en una apuesta de fortalecimiento
institucional orientada a la integracion de las poblaciones rurales, cuyo desarrollo se
plante6 a partir de un ejercicio de transferencia de politica publica, que toma por
referente la politica implementada en Argentina por Domingo Faustino Sarmiento
para crear y fortalecer las bibliotecas populares con una base conceptual construida
desde los ideales del libro como vehiculo de la modernidad; asi como la politica
desarrollada en México por José de Vasconcelos frente al sistema de bibliotecas
que comparte también los ideales liberales (Melo, 2009). Proceso que segun Mufioz
(2014), Vasconcelos construyé como parte de un ejercicio de transferencia del
modelo manejado por Rusia y China en sus respectivos proyectos de alfabetizacion

popular.

Transferencia que se dio con un cardcter voluntario, lo que para Dollowitz y Marsh
(1996) generalmente se presenta como respuesta a una percepcion de fracaso de
las acciones implementadas o por la identificacion -ya sea por parte del gobierno o
de la sociedad en general- de una necesidad insatisfecha; situacion que para este
caso fue motivada por el interés manifiesto de las clases dirigentes liberales de
cambiar y modernizar el imaginario colectivo de Nacién sobre la idea de progreso en

las comunidades rurales.

Lo que muestra la insatisfaccion de los liberales con el estatu quo manejado por los
conservadores, puesto que para el gobierno liberal la biblioteca publica no estaba
cumplimiento con su mision ilustradora, razon que los llevo a retomar elementos de
politicas similares en Latinoamérica, y desde alli implementar una transferencia por
hibridaciébn que mezclé elementos tanto del modelo argentino como del modelo
mexicano, aunque con limitaciones en sus resultados, ya que el desarrollo de la
transferencia no gener0 el nivel de éxito esperado por quienes lideraron la
transferencia “el mismo Lépez Pumarejo reconocié en 1937 que el movimiento se le
habia escapado de sus manos y que la técnica que predicaba no se habia aplicado

en el Ministerio de Educacion” (Mufoz, 2014), situacion que se explica por la
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debilidad manifiesta que presentaba la institucionalidad gubernamental existente

para la época, especialmente en las regiones.

Ya que pese a que desde el poder gubernamental del orden nacional se entregaron
los recursos burocraticos y econdmicos necesarios para desarrollarla, en la préactica,
la Campafia de Cultura Aldeana se encontré con un pais rural que contaba con una
presencia institucional bastante debilitada, lo que sumado a una poblacién con
preceptos religiosos profundamente arraigados, se convirtieron en elementos que
generaron resistencia ante la implementacion de una transferencia basada en un

paradigma liberal y moderno

“la campafa tratoé de llegar a todos los rincones del pais, no siendo recibida por
todos ellos de la mejor manera. La oposicion a un proyecto difusor de las ideas
del partido liberal, una suerte de satanizacion inspirada por una vision
tergiversada de la moral y la fe cristianas, que veia en ello el suministro de libros
prohibidos, la masificacion de ideas de libertad, desorden y caos y fueron
muchos los municipios que se resistieron a la llegada de la campafa desde los
pulpitos de las iglesias hasta los salones de debate de los consejos municipales”
Mufioz (2014).

Situacion que se puede entender desde el concepto de dependencia de la
trayectoria (Pierson, 2000) dado que durante la implementacion de la campafa de
cultura aldeana se genera un momento de coyuntura critica, donde las ideas
liberales que llegan de la mano de la biblioteca publica buscan romper con el estatu
quo impuesto por mas de 40 afos seguidos de presidentes conservadores,
encontrando como respuesta una serie de resistencias que surgen desde la
institucionalidad reinante en los espacios rurales, la que para los afios 30 del Siglo
XX en Colombia resulta ser muy poco flexible y se encontraba personificada en dos
figuras: el alcalde -representacién del Estado- y el sacerdote -representacion de la
Iglesia- quienes en varias regiones de pais buscaron dar continuidad al paradigma
conservador donde la biblioteca publica se encontraba fuertemente ligada el &mbito
alfabetizador de la escuela y los textos no tenian la finalidad emancipadora y
modernista que pretendia imponer la propuesta liberal. Razén por la que en muchos
municipios del pais se generaron mecanismos orientados a buscar la continuidad
institucional conservadora, utilizando sermones y discursos como herramienta que
resulto ser efectiva para rechazar las ideas liberales; lo que implica tener que asumir

altos costos de implementacion para el nuevo paradigma propuesto para la
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biblioteca publica y se convierte en una de las razones por las que no se logra
generar un cambio profundo en el paradigma reinante, ni dar continuidad a la
Campafia de Cultura Aldeana y su propuesta de trabajo bibliotecario como una

politica con el respaldo del gobierno central.

Contexto que dio como resultado el que las administraciones territoriales y las
poblaciones rurales no se articularan de la manera esperada con la Campafa, lo
que sumado a la falta de continuidad de la misma, propici6 un proceso de
transferencia incompleta. En consecuencia, para 1938, una vez concluyen los
mandatos de Lopez Pumarejo en la Presidencia de la Republica, de Luis Lopez de
Mesa en el Ministerio de Educacion y de Daniel Samper Ortega en la Biblioteca
Nacional, la falta de apoyo politico y econdmico, asi como la no presencia de otros
actores que pudieran complementar o suplir el rol de lider de la politica que dejaba
el Estado, dan por terminada la Campafia de Cultura Aldeana, lo que también trunca
la implementacion de una red de bibliotecas aldeanas, dejando a muchas de las
bibliotecas creadas en una situacion de olvido, o en el mejor de los casos,
desarrollando actividades de forma aislada y desarticulada con un alcance

netamente local.

Con lo anterior no se quiere decir que los resultados de la Campafa de Cultura
Aldeana fueron negativos, ya que el esfuerzo llevado a cabo sento las bases de lo
qgue mas adelante seré la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, dado que durante el
desarrollo de la campafia se crearon nuevas bibliotecas y se lleg6 a territorios donde
hasta esa fecha la biblioteca publica no habia hecho presencia; esfuerzo que se vio
reflejado en el censo de 1936, donde se identificd la existencia de “674 Bibliotecas
Aldeanas en todo el pais, a las cuales el Ministerio de Educacion habia distribuido
un total de 95.462 ejemplares impresos, cifra que contrasta ostensiblemente con la
de 1934, que era de 2.924 ejemplares” (Herrera y Diaz, 2001). Ademas, y mas alla
de la resistencia de la que fue objeto, con dicha Campafia se inicid un proceso de
transformacion del paradigma de la biblioteca publica al integrar la idea de cambio
social y crear conciencia de las posibilidades de impacto que ésta tenia en el
territorio; por lo que aunque no se logré el nivel de afianzamiento deseado, si se

abrié la puerta a una biblioteca realmente publica que no estuviera restringida a las
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necesidades escolares, orientandose hacia nuevas formas de relacion con la cultura

escrita desde el ambito de lo comunitario y los procesos ciudadanos.

Tras el impulso que representaron las bibliotecas aldeanas, este periodo se cerré de
manera gradual, para dar paso a una nueva etapa de discontinuidad, y aunque para
ese momento el pais se encontraba bajo el mandato de una seguidilla de gobiernos
de corte liberal, -al igual que habia sucedido a comienzos de siglo con los gobiernos
conservadores- muchas de las bibliotecas publicas existentes no contaron con el
respaldo necesario para prestar un servicio de calidad, y mucho menos articulado a

instancias administrativas del ambito de lo departamental o de lo nacional.

2.3 Nuevos modelos de biblioteca publica

2.3.1 Una vision democrética de la biblioteca publica.

Para finales de la década del 40, -periodo de gran inestabilidad politica en el pais,
donde a consecuencia del Bogotazo® se incrementa la violencia interpartidista y
entre las clases populares se abrian paso ideas socialistas que no eran bien vistas
por la clase dirigente del pais, cuyo gobierno en ese momento se encontraba
nuevamente en manos conservadoras (1951-1953) bajo el gobierno de Laureano
GoOmez y Roberto Urdaneta- llega un nuevo impulso institucional para la biblioteca
publica, ahora desde el ambito internacional, dado que a nivel global y como
resultado de las consecuencias generadas por la segunda guerra mundial, se
presentd un interés masivo por reivindicar a la biblioteca publica como una
institucion eje del ejercicio democratico, razén por la que en 1949 se emite el primer
Manifiesto IFLA®* - UNESCO sobre la Biblioteca Publica, documento que al ser
emitido por un organismo que contaba con respaldo institucional de caracter
multilateral -en especial de los grandes paises capitalistas- logré que el gobierno

colombiano diera un alto nivel de importancia a lo planteado y pusiera su interésen

% Se conoce como El Bogotazo a una serie de actos violentos sucedidos en Bogota el 9 de abril de
1948, como resultado del asesinato de Jorge Eliecer Gaitan, lider y candidato presidencial del
Partido Liberal Colombiano.

% La IFLA (Federacion Internacional de Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias) es un organismo

multilateral creado en Europa en 1927 para representar los intereses de los usuarios de los
servicios bibliotecarios y de documentacion.
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potenciar el desarrollo bibliotecario del pais, asi como por hacer parte de iniciativas

globales, como la creacion de las bibliotecas piloto.

En lo que respecta al manifiesto, ademas de lo ya planteado, su importancia radica
en la presencia de “variaciones importantes para el desarrollo de las bibliotecas
publicas: l6gicas de organizacion, diversidad en los servicios, la idea de la biblioteca
publica con una funcion cultural, y en especial el planteamiento de la biblioteca
publica como una responsabilidad del Estado, como un servicio publico gratuito, de
acceso a todas las personas y contemplada en los planes, programas y legislaciones
culturales y educativas del pais, la regién y la ciudad” (Jaramillo, 2014), propuesta

que reactiva el ideal moderno de la biblioteca publica.

Lo que resulta llamativo en la medida que en la propuesta bibliotecaria se identifican
varios de los elementos liberales que hicieron parte del paradigma propuesto para
las bibliotecas aldeanas, y como ya se dijo, el gobierno de turno al momento de la
emisién del manifiesto era de corte conservador, hecho que se explica desde la
dimensién de las ideas, ya que como consecuencia del contexto global de
postguerra, a nivel politico se presentd un ajuste del paradigma politico del pais,
dado que los conservadores y los liberales encontraron en el modelo democratico un
punto de encuentro ideoldgico; elemento que teniendo en cuenta el caracter
democratico que le fue impreso a la biblioteca publica va a favorecer de manera
notoria el posterior desarrollo de la misma, permitiendo articular acciones que den
continuidad a los procesos mas all4d de los gobiernos de turno, puesto que los
ideales democraticos se posicionaron en la agenda estatal y empezaron a ser
promovidos tanto por los gobiernos e instituciones liberales como por los gobiernos e

instituciones conservadoras.

Es asi como de la mano con el ideal democrético, las ideas del manifiesto se alinean
con el paradigma que venia siendo implementado desde el desarrollo de las
bibliotecas aldeanas, por lo que las nuevas ideas propuestas por el manifiesto no
generan un periodo de crisis, sino que por el contrario, reafirman y dan continuidad
al periodo normal del paradigma -en términos de Surel (2005)- y potencializan la

vision de la biblioteca como una entidad moderna que se rige por preceptos
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democraticos y que a partir de ese momento se encuentra respaldada por una
entidad como la UNESCO.

Respaldo que en el campo de la transferencia de politicas no es menor, ya que
como lo manifiestan (Dolowitz y Marsh, 1996) “cuando la comunidad internacional
define un problema de una manera particular, busca que el mayor numero de
naciones se adhieran a dicha postura, por lo que las naciones que no adopten esta
definicion o solucion se enfrentaran una presion creciente para que se unan a la
comunidad internacional mediante la implementacion de programas o politicas
similares”, situaciobn que potenciada por los procesos de globalizacion, hace que
paises como los latinoamericanos deban alinearse a los modelos propuestos;
muchas veces sin tener en cuenta las condiciones particulares de cada pais,
implementando transferencia de politicas con resultados que pueden ser inciertos.
Proceso donde los organismos multilaterales como UNESCO y Naciones Unidas han
jugado un papel central, bajo la consigna de llevar progreso a regiones que

presentan un menor nivel de desarrollo.

Otro elemento que destaca en el manifiesto es el rol central que se da a los
procesos de lectura como ejercicio de formacion ciudadana, asignando
responsabilidades de alfabetizacion comunitaria a la biblioteca publica, dejando en
claro el interés de la IFLA porque a nivel global la biblioteca publica se desarrolle
como una institucién con una mision independiente de la que tiene la escuela,
centrdndose en procesos comunitarios que fortalezcan el accionar democratico; rol
gue no implica una separacion con la cultura escrita y los procesos de formacion,
sino una especializacién de los servicios que se ofertan, en la medida que tanto la
biblioteca publica como la biblioteca escolar son poseedoras de una misionalidad
diferente “en el documento (manifiesto) se hacen no pocas apreciaciones sobre la
lectura y el papel de la biblioteca publica debiendo desarrollar el gusto por la lectura
entre los nifios y los jovenes, para hacer adultos capaces de apreciar los libros y
sacar provecho de ellos; inducir al publico a leer mas; y poner los libros al alcance

de los lectores en sus hogares y en su trabajo” (Alvarez, 2002).

En consonancia con los cambios propuestos por el manifiesto, y como resultado del

interés puesto en la biblioteca publica por parte de organismos multilaterales -cuya
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mision tiene sustento en generar mejores condiciones de vida para poblaciones con
diferentes grados de vulnerabilidad-, durante la década del 50 se crean tres
entidades bibliotecarias que guardan relacién con lo publico bajo una figura diferente
a la que hasta el momento habia tenido la biblioteca publica convencional, en
primera medida porque en el proceso de creacion se presentd la intervencion de
actores que como consecuencia del respaldo institucional con el que contaban,
pudieron hacer contrapeso al rol omnipresente que hasta la fecha tuvo el Estado
dentro de la politica; y en segunda medida porque su forma de funcionamiento se
estructuraba con base en modelos internacionales que son transferidos; trayendo a
la agenda de la politica elementos que van a reforzar la consolidacién de un
paradigma bibliotecario que sigue tomando distancia frente a los procesos
tradicionales de alfabetizacion, a partir de procesos autbnomos que buscan atender
necesidades y publicos que se encuentran fuera de la esfera escolar. Las entidades
que se crearon son: la Biblioteca Publica Piloto de Medellin (1952), la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia (1957) y la
Biblioteca Luis Angel Arango (1958).

2.3.2 La Biblioteca Publica Piloto de Medellin

En el caso de la Biblioteca Publica Piloto de Medellin “BPP”, la UNESCO en
concordancia con lo planteado en el manifiesto de 1949 y como parte de una
propuesta dirigida a los paises del tercer mundo, lideré un proyecto de creacion de
bibliotecas publicas orientadas a trabajar en procesos de formacién con adultos
dentro de poblaciones vulnerables de Africa, India y América Latina, propuesta ante
la que el gobierno colombiano en cabeza de sus representantes ante la UNESCO
manifesto interés por ser beneficiario, razon por la que Colombia compite con otros
paises de la region por ser la sede de la biblioteca piloto que abriria sus puertas en
Ameérica Latina. Tarea que conllevd desarrollar un proceso de lobby ante la
UNESCO, donde intervienen diferentes delegados diplomaticos entre los que
destacan José Manuel Mora Vasquez, representante de Colombia ante la UNESCO
y Augusto Ramirez Moren Embajador de Colombia en Francia, quienes contaron con
respaldo directo por parte del Presidente de la Republica, ya que a la vez que el pais

se hacia beneficiario de un proyecto social de gran envergadura, también se
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posicionaba ante el mundo como un lugar donde se fomentaba la democracia, dado
gue la biblioteca fue pensada como un piloto orientado a fomentar el ejercicio
democrético a través del acercamiento a la cultura escrita y el trabajo con las

comunidades.

Como resultado de la gestion realizada, en 1952 la ciudad de Medellin recibe a la
Biblioteca Publica Piloto -contando con el apoyo de diversos actores del ambito
comunitario y de la empresa privada de la ciudad-, cuyo modelo de funcionamiento
se construye a partir de un proceso de transferencia, bajo la modalidad de copia de
politica, (Dolowitz y Marsh, 1996), dado que el modelo fue disefiado en su totalidad
por UNESCO a partir del paradigma de la biblioteca como institucion moderna y
democratica, y tomaba como referentes los desarrollos que se habian presentado en
las bibliotecas publicas piloto de Nueva Delhi -India- y Enugu -Nigeria- integrando un
nuevo diseflo de servicios bibliotecarios que fueron estructurados a partir de
experiencias bibliotecarias en paises anglosajones, apuntando a normalizar
procesos para que la biblioteca funcionara siempre igual, sin importar las
especificidades de la regiébn donde fuese implementada. Propuesta que difirio
radicalmente de los antecedentes locales y abrié un nuevo marco de accién para la

biblioteca publica colombiana.

Escenario donde la UNESCO plantea “que poco lograria un pais creando escuelas
sin bibliotecas” (Espinal y Gutiérrez, 2014) idea con la que se reafirma el interés por
dar a la biblioteca publica un lugar autbnomo e independiente de la escuela,
aportando significativamente a la construccion de una identidad institucional de la
biblioteca publica como una entidad util para apoyar los procesos de formacién fuera
del &mbito escolar, con base en la generacién de procesos sociales y democraticos

del nivel comunitario.

2.3.3 La Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Otra de las instituciones creada durante los afios 50 fue la Escuela Interamericana
de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia “EIB”, cuyo proceso de creacion
-en palabras del bibliotec6logo Uriel Lozano Rivera- fue “una feliz coincidencia de

personas e instituciones que sentian la necesidad de tener personal formado a nivel
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universitario, que se hiciera cargo del proceso de organizacion, transferencia y
difusion del conocimiento, por medio de las unidades de informacion” (Jaramillo y
Munera, 2016) afirmaciébn que da cuenta de la importancia de los intereses
individuales como parte del funcionamiento institucional, y es que para el caso
especifico de la EIB, la movilizacion institucional realizada desde la Organizacion de
Estados Americanos, la Fundacion Rockefeler y la misma Universidad de Antioquia,
es resultado del interés que tuvieron y los procesos que movilizaron Marietta Daniels
-OEA-, John M. Weir -F. Rockefeler- e Ignacio Vélez Escobar -UdeA-, con el objetivo
de consolidar una propuesta de formacién universitaria dirigida a las personas que

trabajaban en las bibliotecas, no solo del pafs sino de todo el continente®.

A nivel conceptual la Escuela Interamericana fue concebida como un espacio de
formacion donde confluyeran personas de toda América, siendo resultado de un
ejercicio de transferencia desarrollado bajo la modalidad de copia (Dolowitz y
Marsh, 1996) que tom6 como base modelos curriculares de paises anglosajones,
desarrollando una apuesta por profesionalizar la labor bibliotecaria a través de una
mirada marcadamente administrativa, como lo evidencian Munera y Jaramillo al citar
a Hincapié “La Escuela Interamericana de Bibliotecologia fue fundada con el objetivo
de preparar bibliotecarios profesionales, capacitados suficientemente tanto en su
formacion académica como en las técnicas para la direccion y administracion de
bibliotecas” (Munera y Jaramillo, 2016). Enfoque que con el paso de los afios -bajo
la influencia politica de la izquierda que se abria paso en la Universidad de Antioquia
como universidad publica-, se fue articulando a una mirada social de la biblioteca
publica como elemento base de la formacion de los bibliotec6logos de la EIB,
cambio que se ajusta mejor al paradigma ya consolidado de la biblioteca publica
como una institucién social que tiene por base los procesos de formacion ciudadana

y de acceso a la informacion de las comunidades menos favorecidas.

En el marco de la politica publica, el contar con la EIB como espacio de formacion
marca el inicio de una serie rendimientos crecientes (Pierson, 2000) donde la
presencia de profesionales universitarios resulta central en la consolidacion de la
institucionalidad que actualmente maneja la biblioteca publica, ya que con ella se

otorga un estatus no solo a la labor bibliotecaria sino a la biblioteca en si misma,

% Motivo por el que la Escuela recibe el nombre de Interamericana.
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dado que en ella se construye un conocimiento especializado. Sembrando la semilla
para que posteriormente universidades como la Javeriana y La Salle -con sede de
funcionamiento en Bogota- también ofrezcan programas de formacion en el area;
ademas, en el mediano plazo, las asociaciones de profesionales en bibliotecologia
se convertiran en un actor importante en el proceso de integrar a la biblioteca publica
dentro de la agenda de instituciones gubernamentales de caracter local, regional y

nacional.

2.3.4 La Biblioteca Luis Angel Arango

La tercera institucion creada en los afios 50 fue la Biblioteca Luis Angel Arango
“‘BLAA” -perteneciente al Banco de la Republica-, proceso que presenta algunas
variaciones con respecto al proceso de fundacion de las otras dos entidades, ya que
la transferencia se hace desde la modalidad de la emulacion, (Dolowitz y Marsh,
1996), retomando el modelo de funcionamiento técnico y tecnoldgico de diferentes
bibliotecas a nivel mundial para implementarlos de manera conjunta en una
biblioteca que para la época fue pionera en la prestacion de servicios bibliotecarios

no sélo para el pais sino para toda Latinoamérica.

El caso de la Biblioteca Luis Angel Arango es ademas el que presenta mayor
independencia frente al sector gubernamental, dado que aunque hace parte de una
institucion gubernamental como lo es el banco de la Republica, el manejo y respaldo
gue el Banco ha dado su area cultural y por ende a la BLAA, hacen que la biblioteca
haya funcionado como wuna institucibn independiente del devenir politico
gubernamental, situacién que ha favorecido la continuidad de procesos y le ha
permitido estar a la vanguardia de los servicios bibliotecarios, integrando nuevas
tecnologias o accediendo constantemente a nuevas colecciones, sin depender de
los ritmos y presupuestos estatales. Como resultado de dicha independencia, por
ejemplo, la BLAA ha sido “primera en Bogota con libros sobre todos los temas; en
1990, la primera biblioteca latinoamericana sistematizada y, en 1996, la primera en
la region que puso su catalogo en Internet llegando a convertirse en la segunda del
mundo con la web mas visitada en lengua castellana. Hacia el afio 2000, figurd
como la biblioteca publica mas visitada del mundo, con tres millones de asistentes”
(Molina, 2012).
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Durante el proceso de creacion de la BLAA, al igual que sucedi6 con la EIB, destaca
la presencia de un individuo al interior de la institucionalidad existente, en este caso
se trata de Luis Angel Arango, quien fuera gerente del Banco de la Republica entre
los afos 1947 a 1957 -y en honor a quien la biblioteca lleva su nombre-, periodo en
el que paralelo a sus funciones en el area econémica, gestiono y movilizo la creacion
de la biblioteca bajo la concepcién de que fuera un edificio moderno no sélo desde
temas arquitectonicos sino desde los servicios bibliotecarios que se iban a prestar;
tarea que realiz6 con gran habilidad politica en medio de un ambiente convulso
donde al frente del pais estuvieron el General Gustavo Rojas Pinilla junto con la
posterior junta militar *, para luego dar paso al comienzo del Frente Nacional®®.

En lo que respecta al funcionamiento de la BLAA, aunque su concepcion inicial no
fue la de funcionar como una biblioteca publica sino como una biblioteca patrimonial,
el uso dado por los usuarios a las colecciones y el impulso brindado por el area
cultural del Banco transformaron la estructura planteada inicialmente, convirtiéndose
asi en referente tecnolégico y de servicios bibliotecarios del pais, puesto que
‘contaba con una coleccion de unos 70.000 ejemplares en el momento de la
apertura, al igual que con criterios de servicio orientados a satisfacer las
necesidades de usuarios de sectores muy amplios, horarios extensos, ausencia de
limitaciones de acceso, materiales especiales para poblaciones con discapacidad y

modernizacion tecnologica (Melo, 2001).

¥ Gustavo Rojas Pinilla llego a la presidencia de la republica en 1953 tras realizar un golpe de estado
al conservador Laureano Gomez, cargo en el que se mantuvo hasta 1957, afio en el que fue
remplazado por una junta militar transitoria que dio paso al periodo conocido como el Frente
Nacional.

% El Frente Nacional Fue una coalicién politica concretada en 1958 entre el Partido Liberal y el
Partido Conservador como respuesta a la dictadura militar de Gustavo Rojas Pinilla; en ella los
lideres de ambos partidos decidieron alternarse el poder durante cuatro (4) periodos
presidenciales, asumiendo del poder de la siguiente manera: Alberto Lleras Camargo 1958-
1962 (Liberal), Guillermo Leon Valencia 1962-1966 (Conservador), Carlos Lleras Restrepo
1966-1970 (Liberal) y Misael Pastrana 1970-1974 (Conservador).
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2.3.5 Trasferencias exitosas

En la actualidad estas tres entidades gozan de un alto nivel de reconocimiento por la
labor que realizan y son referentes del quehacer bibliotecolégico*® colombiano,
dando cuenta de procesos exitosos de transferencia, en los que mas alla de tratarse
de procesos puntuales que en su momento no hicieron parte de una estrategia
gubernamental coordinada, si han fortalecido el paradigma de la biblioteca publica
como una institucion moderna, robusteciendo la imagen institucional de la misma

ante la sociedad en general.

Parte del éxito se debe a la envergadura de la transferencia, ya que como lo
proponen Dolowitz y Marsh (2000) los procesos de transferencia no estan obligados
a desarrollarse a partir de politicas macro, también puede realizarse la transferencia
de planes o programas especificos, y entre mas simple sea la transferencia,
mayores seran las posibilidades de éxito, a lo que se suma que entre mas
informacion tengan los agentes sobre cémo funciona un programa en otra ubicacién,
mas facil serd la transferencia, por lo que en este caso la presencia de actores con
intereses claros, respaldo institucional, conexiones politicas en la esfera
gubernamental y poder econdmico para llevarlos a cabo, permitié que se contara

con los elementos necesarios para hacer la implementacion de manera exitosa.

Por otra parte, y de la mano con el impacto generado desde la modernizacién y el
posicionamiento de la biblioteca publica, otro de los cambios generados con la
creacion de estas entidades, fue la entrada y permanencia de nuevos actores que
lograron hacer parte de la agenda de la politica, estableciendo articulacién con el
Estado y sus entidades gubernamentales para movilizar cambios que resultaron

benéficos para la biblioteca publica en sus posteriores desarrollos.

Como resultado del impulso recibido con el ingreso de los nuevos actores y la
consolidacion del paradigma democratico de la biblioteca publica, durante la misma

década del 50 el Estado desarrolla estrategias orientadas a impulsar la creacion y

** Se hace una distincion entre el saber bibliotecario y el saber bibliotecolégico en la medida que el
primero se construye desde la experiencia en campo y no requiere necesariamente de un proceso
de educacion formal, mientras que el segundo hace referencia a un saber especializado que se
construye y es validado por los procesos de educacién universitaria.
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funcionamiento de nuevas bibliotecas, esta vez a través de una iniciativa que se
conocié como Bibliotecas Caro y Cuervo, accion que en palabras de la bibliotecéloga
Lucy Martinez, puede ser considerada como el punto de partida de la intervencion
formal del gobierno nacional para propiciar el desarrollo de las bibliotecas publicas
bajo el modelo que conocemos actualmente, ya que en esta fecha, siendo Ministro
de Educacion Rafael Azula Barrera se emitid el Decreto 1776 del 28 de agosto de
1951, donde desde el Ministerio se ofrecieron una serie de estimulos para que todos
los municipios del pais establecieran bibliotecas publicas. Orientacion que asigno un
recurso de $500.000 pesos colombianos -dinero cargado al presupuesto general del
Ministerio de Educacion, cuya equivalencia esta alrededor de 200.000 dolares- para
dar cumplimiento a lo decretado, potenciando asi la creacion de nuevas bibliotecas
publicas en ciudades no capitales. Recursos que fueron manejados por
el Departamento de Biblioteca y Archivo Nacionales, Extension Cultural y Bellas

Artes del mismo Ministerio.

Con respecto a la afirmacion de Martinez sobre el punto de partida del apoyo estatal,
ésta resulta ser parcialmente acertada, dado que no es cierto que esa sea la primera
accion formal que el Estado hace a favor de la biblioteca publica, pues desde los
inicios de la misma, el Estado ha entregado recursos, que aunque limitados han
ayudado al funcionamiento de la biblioteca publica. Asi que la diferencia con esta
iniciativa radica en el respaldo normativo otorgado por el Decreto 1776, asi como por
la implementacion realizada siguiendo pardmetros técnicos establecidos y buscando
la participacion de las administraciones regionales; elemento de suma importancia al
momento de dar cuenta de una politica exitosa, ya que la no presencia de actores
regionales y locales fue una de las causas de la falta de continuidad que se presenté

tras el final de la Campafia de Cultura Aldeana.

Partiendo del escenario planteado por Martinez y de la presencia de nuevos actores
gue junto con el Estado -a través del Ministerio de Educacion- se encargaron de
movilizar procesos puntuales, se evidencia como durante la década de 50 se da un
proceso de fortalecimiento institucional que fue generado por el cambio de
paradigma de la biblioteca publica hacia el modelo democratico-capitalista,
propiciando un ambiente politico favorable para el desarrollo de acciones que

aungque aun se presentan de manera aislada, van a ser la base de un proceso de
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articulacion que permitira hablar de una continuidad en la politica, iniciando asi una

etapa de consolidaciéon formal de la misma.

2.4 Consolidacién del respaldo institucional

El tener un contexto institucional favorable y la proyeccion de un trabajo territorial
articulado dio visibilidad al trabajo realizado desde las entidades gubernamentales
encargadas de respaldar el funcionamiento de las bibliotecas publicas. Proceso que
aunque siempre estuvo en cabeza de la Biblioteca Nacional, a lo largo de su historia
ha incluido a entidades que contaban con mayor rango institucional, como por
ejemplo Colcultura, el Ministerio de Educacion o el Ministerio de Cultura, situacion
que se presenta debido a la subordinacion administrativa de la Biblioteca Nacional.

Elemento que resulta ser positivo, ya que en mayor o menor medida, dichas
entidades brindaron el respaldo institucional necesario para que la BNC pudiera
desarrollar las acciones propuestas durante su permanencia en cada entidad,
ademas, la logica administrativa utilizada, permite entender cobmo ha sido concebida
la biblioteca publica en Colombia desde la institucionalidad estatal -permitiendo
también identificar uno de los cambios mas importantes en la mision asignada a la
biblioteca, el paso de ser una institucion ligada al ambito escolar formal, a ser una
institucién orientada al fomento de procesos de formacién ciudadana a través de la
oferta cultural y el trabajo comunitario-, dado que una vez la Biblioteca Nacional se
encuentra consolidada como una institucion necesaria para la joven republica, en
1823 pasa a estar adscrita como dependiente del Colegio Mayor de San Bartolomé;
posteriormente en 1832 -por orden General José Maria Obando como encargado de
la presidencia- a estar bajo la tutela de La Universidad Nacional de Colombia;
quedando desde 1886 ambas instituciones adscritas al Ministerio de Instruccion
Pablica que mas adelante va a convertirse en el Ministerio de Educacion, entidad
donde va a permanecer hasta 1968 -momento que como se vera mas adelante, es
donde se consolida el cambio de paradigma, junto con el viraje institucional que lleva
a la biblioteca publica del sector educacion al sector cultura- cuando se crea

Colcultura, que a su vez en 1997 se convertira en el Ministerio de Cultura; entidad a
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la que hoy en dia se encuentra vinculada la BNC bajo la categoria de unidad

administrativa especial**.

Con dicho contexto instituciones, a partir de la década del 60 se empieza a trabajar
en la proyeccion de un sistema bibliotecario nacional que fortaleciera el proceso
generado con las bibliotecas Caro y Cuervo, porque méas alla de que con dicha
accion se habia fomentado la creacion de nuevas bibliotecas con dotacion
bibliografica y mobiliario entregado por el gobierno nacional, ain se tenia la dificultad
gue durante algunos afios muchas de ellas funcionaron de manera aislada ante la
imposibilidad que tenia el Departamento de Bibliotecas de asumir un rol coordinador
que le permitiera llegar a region; asi como por el no contar con la colaboracion activa
de las administraciones territoriales, quienes aun no se mostraban interesados en
integrarse activamente a la agenda que se estaba construyendo. Razon por la que
se plante6 la conveniencia de dotar al pais de un sistema de bibliotecas publicas
municipales* patrocinado por el gobierno nacional con participacion de las
administraciones territoriales, dado que “Hasta 1968, los esfuerzos de dotacion y
mejoramiento de la bibliotecas publicas carecieron de coordinacion nacional efectiva;
s6lo eran atendidas las bibliotecas que se crearon en ciudades capitales, las
condiciones de la gran mayoria de las bibliotecas, en los 6rdenes locativos y de

recursos bibliograficos eran inadecuados” (Colcultura, 1987).

2.4.1 Paso al Sector Cultura

Y es que 1968 resulta ser un afio importante en el proceso de consolidacion de la
Politica de Bibliotecas Publicas, ya que previo a esa fecha sélo se habia conseguido
desarrollar acciones aisladas o implementar procesos con articulacion e impacto
limitados, y a partir de ese afio, como parte de un proceso de restructuracion del

Estado Colombiano, -promovido desde el gobierno del presidente Carlos Lleras

1 Las unidades administrativas especiales son organismos creados por la ley, con la

autonomia administrativa y financiera que aquella les sefiale, sin personeria juridica, que cumplen
funciones administrativas para desarrollar o ejecutar programas propios de un ministerio o
departamento administrativo.

2 El municipio es la entidad territorial fundamental de la organizacién politico - administrativa del

Estado Colombiano. Goza de autonomia politica, fiscal y administrativa dentro del marco
establecido por la Constitucion Politica de 1991.
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Restrepo (1966-1970) de filiacion liberal al igual que Alfonso Lopez Pumarejo quien
en la década del 30 desde su presidencia impulsé la campafia de cultura aldeana-
con el que se buscaba hacer una reforma a la constitucion politica de 1886, y donde
‘el eje estuvo en la necesidad de fortalecer el Estado para convertirlo en un
organismo mas eficiente y moderno, menos sujeto a los intereses casi profesionales
de los politicos y mas atento a las demandas de los sectores productivos del pais”.
(Melo, 2010) motivo por el que buscando hacer mas efectivo al ejecutivo, se produjo
la creacidn de una serie de institutos descentralizados entre los que se encuentran

Colcultura, Colciencias®, Incora**, ICBF* y Coldeportes?.

Reforma en la que con el Instituto Colombiano de Cultura “Colcultura” -bajo la
direccion del poeta Boyacense Jorge Rojas’-, se instaura un nivel de
independencia que va a marcar la separacioén institucional del sector cultura frente al
sector educacion, asi administrativamente el Instituto estuviera adscrito al Ministerio
de Educacion. Con este panorama, el paso de las bibliotecas publicas a la esfera del
sector cultura reafirma la separacion que se venia dando desde afios atras entre la
misionalidad de la biblioteca escolar y de la biblioteca publica, pasando ésta ultima a
ser percibida como una entidad cultural que afianzé su paradigma como una
institucién de caracter social con una misionalidad propia, frente a la que el Estado

tiene una serie de responsabilidades por cumplir.

Como parte de las funciones que le fueron asignadas, al Instituto le correspondié
velar por el fomento de las artes y las letras, el cultivo del folclore nacional, el

3 COLCIENCIAS es la entidad encargada de Formular e impulsar las politicas de corto, mediano y
largo plazo del Estado en ciencia y tecnologia.

“4 El INCORA fue creada como la entidad encargada de poner en practica el plan de reforma agraria,
aunqgue con el paso de los afios el INCORA fue remplazado por el INCODER que a su vez fue
remplazado con la creacién de seis entidades diferentes.

> El ICBF es la entidad encargada de trabajar por la prevencion y proteccion integral de la primera
infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias en Colombia.

% COLDEPORTES es la entidad encargada de formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar la
politica publica, planes, programas y proyectos en materia el deporte, la recreacion, el
aprovechamiento del tiempo libre y la actividad fisica.

47 Jorge Rojas pertenecié a un movimiento literario desarrollado en el pais durante los afios 30 que

fue conocido como piedracielista, ademas Rojas era amigo personal del Presidente de la época
Carlos Lleras Restrepo.
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estimulo de bibliotecas, museos y centros culturales y la divulgacion de la cultura
nacional, ademas de acordar planes de trabajo con los departamentos para
incentivar la realizacién de actividades con los municipios como una apuesta a la
descentralizacion. Lo que en palabras de Orlanda Jaramillo resulté ser un paso
importante para la biblioteca publica al lograr que una entidad naciente como
Colcultura le diera la posibilidad a la biblioteca publica de tener un reconocimiento
estatal y de que a partir del trabajo de la division de biblioteca y archivo -de
Colcultura- se empezaran a tender puentes con los diferentes GOrganos
administrativos del pais con el objetivo que las bibliotecas publicas fueran incluidas
en los planes de desarrollo®®, ademas, desde ese grupo de trabajo se comenzaron a
discutir aspectos basicos para implementar una politica nacional que apuntara al
desarrollo de las bibliotecas publicas como centro de promocion cultural de la

comunidad.

La inclusion en los planes de desarrollo es un hecho que no es menor, mas si se
tiene en cuenta que a nivel institucional, administrativo y gubernamental, la inclusiéon
en los planes de desarrollo resulta ser clave para el posicionamiento de la biblioteca
publica en el ambito de lo municipal, de lo departamental y de lo nacional, no solo
porque desde alli se logra asegurar la voluntad politica y los recursos necesarios
para el funcionamiento de las bibliotecas, sino porque también sirve para poder
pensar a futuro en un accionar en red. Tarea que no fue facil, ya que para ese
momento la biblioteca “no esta incorporada en la practica de los planes de desarrollo
nacional, seccional y municipal, ni mucho menos era considerada como servicio
basico imprescindible” (Colcultura, 1987) situacion que muestra como mas alla de
todos los avances logrados a la fecha y de tener un norte conceptual definido, adn
no se contaba con el respaldo institucional necesario para desarrollar acciones
gubernamentales que involucraran efectivamente a los actores territoriales “quienes
en su gran mayoria desconocen el valor de la informacién y las bibliotecas como

recurso vital para el desarrollo del pais” (Colcultura, 1987).

* Los planes de desarrollo son documentos que sirven de base para proveer los lineamientos
estratégicos de las politicas publicas formuladas por el presidente de la republica a través de su
equipo de gobierno. Su elaboracién, socializacién, evaluacion y seguimiento es responsabilidad
directa del Departamento Nacional de Planeacion.
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Por eso para comienzos de los afios 70 uno de los focos de trabajo de las entidades
gubernamentales que trabajan con la biblioteca publica —desde el ambito nacional y
algunas del ambito regional-, fue el generar mecanismos de integracion con las
administraciones territoriales en busca de respaldo institucional y econémico que les
permitiera empezar a pensar una estrategia de trabajo en red; y una vez mas, como
a comienzos de siglo, el Departamento de Antioquia se mostrd6 como actor lider del
proceso, al brindar el respaldo institucional necesario para que gracias a la voluntad
politica de la Asamblea Departamental se pudiera conformar la primera Red
Departamental de Bibliotecas Publicas del pais, a través de la ordenanza 011 del 9
de noviembre de 1972. “los esfuerzos se han concentrado en una serie de actos de
orden legislativo como ordenanzas departamentales, acuerdos municipales, etc, que
han servido como punto de partida para la consolidacion de sistemas bibliotecarios
en varias regiones del pais”. (Colcultura, 1987) Respaldo legislativo del orden
regional que abrié las puertas a que otros actores territoriales se integraran como
parte esencial del proceso. Lo que no quiere decir que en la practica dicho respaldo
politico y territorial se haya generalizado en todos los departamentos, ni que se haya
materializado de manera inmediata en recursos econdémicos o logisticos para las
bibliotecas, pero si resulta un gran logro porque pone sobre la mesa la importancia
de asumir las bibliotecas publicas como una responsabilidad propia de la agenda

regional.

2.4.2 Comienzos de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas

Un afio después, en 1973, y nuevamente como parte de un ejercicio de transferencia
basado en la copia de politicas internacionales, el Gobierno de Colombia en cabeza
de Colciencias y de Colcultura como lideres de los sectores de ciencia y tecnologia y
de cultura, trabajé en conjunto con el PNUD*® para desarrollar la implementacion de
UNISIST®, programa que buscaba hacer posible una red mundial de informacién

“El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, se cre6 mediante la fusion del Programa
Ampliado de Asistencia Técnica de las Naciones Unidas, creado en 1949, y el Fondo Especial de
las Naciones Unidas, establecido en 1959. Para obtener méas informacion acerca del PNUD se
puede consultar en:http://www.co.undp.org/

%0 Programa creado por la Unesco con el objetivo de estimular la cooperaciéon nacional e internacional
en materia de informacién, en particular promoviendo la interconexién de sistemas y facilitando el
acceso a los recursos mundiales de informacion.
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cientifica y técnica, para lo cual el pais debia crear el Sistema Nacional de
Informacion (S.N.I) cuyo objetivo principal fue “poner a disposicion de la comunidad
nacional los recursos de informacion, bibliografia y documentacion existentes en el
pais, para lo cual debera promover su uso racional y eficiente, facilitar la adaptacion
de politicas generales, coordinar las acciones y recursos necesarios y estructurar
una red nacional de bibliotecas y centros de informacion y documentacion”
(Colciencias, 1973).

En esa medida una directriz emitida para fortalecer el sector cientifico del pais,
termina siendo soporte en la estructuracion de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas “RNBP™', puesto que sobre la base del funcionamiento del Sistema
Nacional de Informacién “en 1976 Colcultura fue invitada a formar parte del comité
técnico del S.N.I. y desde entonces su campo de accion se ha ampliado con miras a
cumplir la funcién que realmente le corresponde en cuanto a la determinacion de
politicas nacionales para el desarrollo de las bibliotecas publicas y la Red

Colombiana de estas bibliotecas” (Colcultura, 1978).

Resultado de lo anterior y en la busqueda de mecanismos para consolidar el
desarrollo de las bibliotecas publicas como parte de una politica del orden nacional,
en mayo de 1978 y tomando como base el Sistema Nacional de Bibliotecas -que
para la fecha estaba conformado por las bibliotecas publicas adscritas al
Departamento de Bibliotecas de Colcultura, aproximadamente 200 bibliotecas-;
durante la Reuniéon Nacional de Directores de Bibliotecas Publicas fue aprobada la
estructura de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, instancia que pasoé a ser parte

del ya conformado Sistema Nacional de Informacién.

En la coordinacién inicial de la Red participd Colcultura -bajo la direccion de la
gestora cultural Gloria Zea- como institucién encargada de liderar el proceso a través
de la activa participacion de la Biblioteca Nacional -para ese momento dirigida por la

historiadora Pilar Moreno de Angel- , y con el acompafiamiento de representantes de

*L Al momento de su creacién la RNBP recibié el nombre de Red Colombiana de Bibliotecas Publicas,
y dentro de las pesquisas realizadas para esta investigacion no se logro establecer cual es el
momento ni el motivo por el que cambia su nombre a Red Nacional de Bibliotecas Publicas, con el
gue funciona en este momento.
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Colciencias y del Ministerio de Educacion, equipo que estuvo trabajando
principalmente en dar “impulso a las redes departamentales, metropolitanas y
municipales, definidas como las organizaciones que vinculan las diferentes unidades
del servicio bibliotecario en una estructura que permite coordinar los recursos
humanos, técnicos, de informacién y las actividades que cada uno realiza, con el fin
de hacer uso racional de los recursos y optimizar el funcionamiento de los servicios

de informacién” (Colcultura, 1987).

Situacion que da cuenta del interés de estos institutos por poder desarrollar
programas conjuntos a favor de la consolidacion del S.N.I. Sinergia que dio el
respaldo institucional necesario para poder iniciar un funcionamiento en red, con
acciones coordinadas que daban respuesta a la necesidad de desarrollar

lineamientos sobre el funcionamiento de las bibliotecas publicas en el pais.

Gracias a los avances logrados y como camino para volver operativo el
funcionamiento de la RNBP, se establecio un plan cuatrienal de desarrollo para las
bibliotecas (1979-1982) donde se plantearon objetivos orientados en primera medida
a logar el posicionamiento administrativo de la coordinacion de la Red como un ente
importante dentro de la estructura de Colcultura, para poder contar con respaldo
financiero y asi lograr la articulacién con actores regionales. Tarea para la que se
estructurd un trabajo por nodos que fue liderado por Colcultura y cuya orientacion se
plante6 en dos vias, una fue aprovechar el posicionamiento logrado en regiones
como Antioquia, Valle y Bogot4, y la otra lograr posicionamiento institucional en
regiones como la Costa Caribe, los Santanderes, el Eje Cafetero y Narifio, ejercicio
donde se contd con la participacion y apoyo de la Biblioteca Publica Piloto y de la

Biblioteca Luis Angel Arango.

Razon por la que se puede afirmar que la creacion de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas es la cristalizacion e inicio de la politica en su fase de implementacién como
ejercicio planificado, articulado y sistematico donde confluyen diferentes actores.
Afirmacion que no niega la existencia de desarrollos anteriores que sentaron las
bases de la politica, pero que por su actuar desarticulado tanto en el plano temporal
como territorial y administrativo no permiten hablar de una politica publica en

funcionamiento; con lo que tampoco se niega que para la fecha aun hacia falta
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camino por recorrer para que la Politica de Bibliotecas Publicas contara con el
respaldo administrativo, politico y financiero que le permitiera actuar de manera

autonoma y articulada para lograr el impacto deseado.

2.4.3 Otras acciones que reafirman el nuevo paradigma

En lo que respecta a la dimension de las ideas, en 1972 la IFLA- UNESCO emite un
segundo manifiesto de la biblioteca publica, donde se reafirma la relacion que debe
tener la biblioteca con los preceptos democraticos y el libre acceso a la informacion,
fortaleciendo la continuidad del paradigma de la biblioteca publica como parte del
modelo democratico. Planteamiento en el que la biblioteca publica nuevamente se
convierte en vehiculo para los procesos modernistas que empiezan a dar paso a una
globalizacion incipiente a través de conceptos como el libre acceso a la informacion.
Y aunque en el documento se reitera el llamado para que los gobiernos nacionales
asuman la manutencion y puesta en funcionamiento de las bibliotecas como un
servicio publico que debe ser suplido por el Estado, esta vez -a diferencia del
manifiesto de 1949- el mensaje no logra el nivel de impacto esperado en los entes

gubernamentales, ni en la agenda de la politica.

Sin embargo con el Manifiesto del 72 se establecen algunos cambios en el
paradigma, transformando la manera como se concebian los servicios
bibliotecarios, orientandolos hacia procesos de inclusion de poblaciones vulnerables,
evidenciando la presencia de transferencias cognitivas, que sumadas a las
transferencias cognitivas de los programas implementados en los afios 50,
aseguraron la consolidacion del paradigma de la biblioteca publica colombiana.
Transferencias que para el caso colombiano se implementaron a través de un
enfoque de caracter mixto donde hubo un interés voluntario por fortalecer el
funcionamiento de las bibliotecas publicas, pero donde también hubo un ejercicio
coercitivo -que no implica necesariamente el uso de la violencia- por parte de
organismos multilaterales como la IFLA, el PNUD, la OEA, y la UNESCO para que
dicho fortalecimiento se diera desde un modelo especifico de biblioteca, que se
ajustara a lineamientos e intereses ideologicos y politicos propios de un sistema

democratico de base capitalista.
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En la década del 80, resalta la presencia de dos elementos, la “Declaracion de
Caracas sobre la Biblioteca Publica como factor de desarrollo e instrumento de

cambio en América Latina y el Caribe” y la proclamacién de la ley 21 de 1982.

La Declaracién es fruto de la “Reunidon Regional sobre el Estado Actual y las
Estrategias para el Desarrollo de los Servicios de Bibliotecas Publicas en América
Latina y el Caribe”, realizada entre el 25 y el 29 de octubre de 1982, y aunque fue
emitida en Caracas se sustenta en parte con la experiencia de la biblioteca publica
colombiana, puesto que como lo describe (Martinez, 1989), “Colcultura consiente de
la necesidad de planificar el desarrollo de la RNBP particip6 activamente en el
programa que adelantaron y auspiciaron UNESCO, IFLA, CERLALC®?y la Biblioteca
Nacional de Venezuela, para realizar el diagnostico de las bibliotecas publicas en
América Latina y el Caribe, estudio que sirvi6 de base para la declaracion

posteriormente emitida”.

Al respecto de la Declaracion, Didier Alvarez (2002) plantea que dicho documento es
de gran importancia para entender la forma como la biblioteca publica estructur6 a
futuro sus servicios, puesto que reafirma que la lectura puede ser abordada como
elemento ladico y no solamente funcional, haciendo un llamado a generar nuevos
servicios que se orientaran hacia el disfrute de la lectura y la posibilidad de dar
nuevos significados a la misma, sumando una mision a la biblioteca publica, la de
dar un nuevo sentido a la lectura para que ésta se adapte a las necesidades de la
sociedad latinoamericana; elemento que continué reforzando la separacion entre la
biblioteca publica y el &mbito escolar formal; pero que como lo hace explicito la
misma declaracion, el separarse de los modelos de ensefianza de la escuela no
aleja a las bibliotecas publicas de los procesos de formacion, sino que las ubica en
un ambiente de formacion popular y comunitaria que debe complementar los

desarrollos escolares; aspecto que a la fecha continta reconfigurando a la biblioteca

°2 E| CERLALC es un organismo internacional de caracter intergubernamental, que presta asesoria
técnica a los gobiernos Iberoamericanos en la definicion y aplicacion de politicas, programas,
proyectos y acciones para la promocion del libro, la lectura y el derecho de autor. Para obtener
mas informacion acerca de Colciencias, se puede consultar en: https://cerlalc.org/
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publica en funcion de los servicios que presta y las poblaciones para las que

desarrolla sus acciones.

Otro elemento que surge de la Declaracion de Caracas es el llamado que hacen los
profesionales en bibliotecologia de la region a construir una biblioteca publica
latinoamericana que “responda a su proceso histérico, a sus aspiraciones y a sus
esfuerzos de integracion regional” (Declaracion de Caracas, 1985) lo que evidencia
gue mas alla de que el modelo de la biblioteca publica colombiana es resultado de la
transferencia de un modelo construido en paises foraneos, durante el proceso de
implementacion se fueron generando cambios con respecto al modelo original,
creando una identidad propia de la biblioteca publica latinoamericana como una
institucion que mantiene una visidbn democratica y centra su trabajo en una base

popular, cuya poblacion objetivo son las comunidades menos favorecidas.

En lo que respecta a la Ley 21 de 1982, es una ley que aunque su objeto legislativo
no es la biblioteca ni los temas culturales, si marca el desarrollo de las bibliotecas
publicas, puesto que con ella se da entrada a un actor que va a movilizar el trabajo
en red y que va a apostar fuertemente por la modernizacion de la biblioteca
-particularmente en sus espacios fisicos y en los equipos de los que se dispone al
interior de la biblioteca-, las cajas de compensacién familiar, pues con la ley se
establecié6 que una de las formas por medio de las cuales éstas prestarian sus
servicios seria con la creacion y mantenimiento de bibliotecas publicas. Situacion
que dada la capacidad economica de dicho actor, va a permitir que se convierta en
un eje importante del quehacer bibliotecario del pais; al punto que para la década del
90 las bibliotecas publicas de las cajas de compensacion familiar lograron un nivel
de reconocimiento, impacto, desarrollo y articulacion que las ubicaba por encima de

muchas bibliotecas publicas financiadas con recursos estatales®”.

Situacion que contrario a lo que pudiera pensarse, favorecié a las bibliotecas

publicas estatales y a la RNBP, ya que con el posicionamiento logrado por las

>3 Siguiendo la tipologia de bibliotecas publicas en Colombia propuesta por el Grupo de Investigacion
en Biblioteca Publica de la EIB, en el pais existen tres tipos de biblioteca publica segun el origen
de los recursos con que se sostienen:
-Biblioteca publica del sector estatal.
- Biblioteca publica del sector privado.
-Biblioteca publica de iniciativa comunitaria o popular.
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bibliotecas de las cajas de compensacion, se obtuvo un respaldo ciudadano que se
vio reflejado en un accionar politico y de movilidad institucional a favor de la
biblioteca publica, particularmente desde las cabezas de las administraciones
locales, quienes empezaron a interesarse por los réditos politicos que se podian

conseguir con las bibliotecas publicas al interior de las comunidades.

Escenario donde la accién de las cajas de compensacién genera ganancia en doble
via, ya que por un lado encuentran un espacio para cumplir la mision con la que
fueron creadas, mientras que por el otro y como consecuencia del interés de los
politicos locales, logran el establecimiento de convenios para la creacion y
administracion de nuevas bibliotecas -lo que en algunos casos va a representar
ganancias economicas para las cajas de compensacion-, ejemplo de ello es la
relacion establecida en lugares como Bogota y Medellin donde no es posible explicar
la creacion de las redes metropolitanas sin tener en cuenta el papel que
desemperfiaron Colsubsidio para el caso Bogotano -administrando la Red Distrital de
Bibliotecas a lo largo del periodo de varios alcaldes como enrique Pefaloza y Luis
Eduardo Garzon; asi como el de Comfama y Comfenalco para el caso de Medellin -
administrando bibliotecas por mas de una década- o el de regiones como Risaralda
y Narifio donde Comfamiliar Risaralda y Comfamiliar Narifio tienen a su cargo la

administracion de varias bibliotecas publicas

Por eso aunque la década del 80 no tuvo el grado de visibilidad tan notorio en la
agenda publica como lo pudieron tener otros periodos de tiempo, si resulté ser vital
para el avance bibliotecario y el proceso de consolidacion de la politica y de la RNBP
-que para 1989 contaba con 780 bibliotecas publicas adscritas y distribuidas en 537
municipios (Melo, 2008)-, lo que se presenta como resultado del desarrollo de
acciones por parte de actores del ambito gubernamental, de los organismos
multilaterales y de las cajas de compensacion, quienes de manera articulada
apuntaron a un accionar en red y se dieron a la tarea de integrar dentro de los
servicios bibliotecarios ofertados el paradigma bibliotecario propuesto por los
manifiestos de la IFLA, ajustandolos a las particularidades y necesidades de la

biblioteca publica colombiana.
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Uno de los hitos de dicha consolidacion resulto ser el Seminario Nacional de
Bibliotecas Publicas de 1985 que fue desarrollado en Bogota -con el liderazgo de la
Biblioteca Nacional que para esa época estaba bajo la direccion del antioquefio
Juan Luis Mejia Arango; y de Colcultura a cargo de la calefia Amparo Sinisterra de
Carvajal; directores que se mantuvieron en sus respectivos cargos durante la mayor
parte del mandato del presidente Belisario Betancur (1982-1986), continuidad que
permitié dar fluidez los procesos y brindar la estabilidad institucional requerida para
la consolidacion de un proyecto como el de la RNBP-, siendo un evento cuya
importancia radicoO en “convocar a todos los bibliotecarios publicos del pais y en
advertir la ausencia o inexistencia de un soporte legislativo para el desarrollo del
Sistema Nacional de Biblioteca Publicas, la insuficiencia de personal calificado, y la
carencia de presupuesto y de colecciones que respondieran a las necesidades de
informacion de la comunidad” (Jaramillo, 2006), insumos que permitieron estructurar
propuestas de trabajo orientadas a fortalecer el vinculo institucional con los agentes
territoriales, elemento que como ya se ha dicho, se presenta como un engranaje

esencial dentro de la politica publica con la que hoy se cuenta.

2.5 La construccion de una base legislativa que respalde el accionar
bibliotecario

2.5.1 Un contexto de cambios

El segundo quinquenio de la década del 80 fue un periodo que estuvo marcado por
una fuerte inestabilidad politica causada por los fallidos didlogos de paz con las
guerrillas® y por el fortalecimiento del narcotrafico® que por medio del terrorismo
estaba generando altos niveles de inestabilidad social, situacion que debilitd
fuertemente la institucionalidad del gobierno del presidente Virgilio Barco (1986-
1990). Contexto convulsionado donde al frente de Colcultura fue nombrado Carlos

* Durante los gobiernos de Belisario Betancur (1982-1986) y Virgilio Barco (1986-1990) se

establecieron dialogos de paz con las guerrillas de las FARC, el ELN y el M19, logrando conseguir
que el M19 dejara las armas en 1990.

*® Durante los afios 80 el narcotrafico tuvo un crecimiento exponencial, generando figuras de gran
poder como Gonzalo Rodriguez Gacha, Pablo Escobar Gaviria y los Hermanos Rodriguez
Orejuela, quienes como resultado tanto de disputas internas como en una lucha frontal contra el
Estado, propiciaron la inestabilidad social basados en el miedo que generan las acciones
terroristas.
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Valencia Goelkel, arquitecto de profesion -pero cuyo desarrollo laboral giré alrededor
de temas editoriales al ser el fundador de la editorial “Carlos Valencia Editores™ que
tuvo como una de sus primeras acciones el desmontar un niumero importante de los
programas a cargo de Colcultura, entre los que se cuentan el Coro, el Centro de
Restauracion, la Escuela de Arte Dramatico, la Division de Festivales y Folclor y la
Opera -casi todos habian sido creados durante la gestion de Gloria Zea, quien durd
8 afios (1975 -1983) al frente del Instituto-, exponiendo como caballito de batalla el
poco presupuesto asignado al Instituto, que para 1987 contaba con $1.137 millones
de pesos -aproximadamente 4 millones y medio de dolares- , que representan
apenas el 0.7 por ciento de los $158.660 millones de pesos -alrededor de 675

millones de dolares- asignados al Ministerio de Educacion.

Panorama no muy alentador para el Sector cultura, pero del que la biblioteca publica
sale bien librada al estar entre las prioridades del entonces Director de Colcultura,
quien desarroll6 una gestion orientada a impulsar el trabajo hacia las regiones que
habia iniciado con la gestion de Amparo Sinisterra -inmediata antecesora de
Goelkel- como Directora del Instituto (1983-1986). Directriz bajo la que en 1987
desde la division de bibliotecas de Colcultura se propone la realizacion de un nuevo
Plan Nacional de Bibliotecas Publicas, -cuyos objetivos fueron construidos a partir de
los resultados del Seminario realizado en 1985-, enfatizando en la importancia de
contar con la legislacion y los recursos necesarios para desarrollar la labor
bibliotecaria como parte de una politica publica que permitiera la articulacion de los
diferentes ambitos de gobierno en el plano territorial, “procurando una mejor
ubicacion de las bibliotecas publicas dentro del esquema politico administrativo e
implementando la concepcion del sistema que debe operar en los niveles nacional,

regional y local” (Colcultura, 1987).

Razon por la que se desde dicho Departamento se trabajé en la movilizacion del
proyecto de ley numero 47 -que no llegd a sanciéon como ley de la republica- con el
que se buscaba asegurar los recursos necesarios para el funcionamiento de las
bibliotecas, vinculando a las administraciones municipales y propiciando una
articulacion institucional que permitiera dar viabilidad a un modelo de politica donde

los lineamientos conceptuales para el funcionamiento de las bibliotecas fueran
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dados desde un 6rgano central, y los entes territoriales se hicieran cargo de dar el

respaldo administrativo desde los municipios y los departamentos.

Desde otra perspectiva, dentro del plan propuesto, también se trabajo en la
generacion de alianzas con instituciones multilaterales, buscando que asesoraran al
gobierno en temas de lectura, educacion y bibliotecas, “Colcultura vinculara
efectivamente a las entidades y organismos de caracter internacional, cuyos
objetivos sean concomitantes a los propuestos por el Plan (...) por intermedio de
organismos multilaterales OEA, UNESCO, CERLALC, IFLA, SECAB, OE/l
(Colcultura, 1987) iniciativas que no tuvieron el impacto proyectado, pero que dan
cuenta de la importancia de este tipo de organismos multilaterales como un actor
gue se encontraba en la posibilidad de asesorar al Estado como un interlocutor

experto.

Con el paso del remesén que se produjo durante la administracion de Carlos
Valencia, la Red recibié un apoyo econdmico importante para lo que restaba del
periodo presidencial de Barco, ya que como resultado de un préstamo solicitado por
el Gobierno a la banca internacional para inversion social -por un monto de 1600
millones de délares-, el presupuesto de Colcultura para 1988 fue aumentado en casi
$600 millones de pesos -aproximadamente 2 millones y medio de délares-. Dinero
con el que se reforzé el trabajo de articulacion con la regiones, al ser una de las
prioridades de la nueva Directora, la arquitecta Liliana Bonilla, quien profundizo los
procesos de descentralizacion de la cultura como una prioridad de su gestion bajo el
planteamiento que se debian redoblar esfuerzos para que no hubiera un solo
municipio o caserio del pais sin biblioteca y casa de cultura como base fundamental
para la irradiacion de los programas a la comunidad y la recepcién del patrimonio
histérico, artistico y cultural de cada sector.

Postura que se ajusta al lineamiento presidencial que todas las entidades
gubernamentales debian iniciar un proceso de empoderamiento de las regiones
como estrategia para generar un ambiente favorable a la descentralizacion
administrativa, propuesta con la que el gobierno de Virgilio Barco fiel a sus ideales

liberales, propendi6 por un Estado eficiente con un caracter menos proteccionista de
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lo que tradicionalmente habia sido el colombiano®® como mecanismo para abrirse a
un mundo que empezaba a ser cada vez mas global; utilizando una estructura de
gobierno en la cual el nivel nacional se especializa en la orientacion y coordinacion
general, en el manejo macroeconémico y en la creacion de condiciones para la
provision de bienes y servicios de impacto global; mientras que las entidades
territoriales asumen la responsabilidad de garantizar la prestacion de servicios
publicos locales con especial énfasis en la educacion, la salud y la cultura.

Tarea que si bien ya venia siendo implementada desde las diversas entidades
gubernamentales, se materializ6 con la promulgacion de la nueva constitucion
politica de 1991, que en su articulo 1° establece que “Colombia es un Estado social
de derecho, organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con
autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista,
fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las

personas que la integran y en la prevalencia del interés general”.(Colombia, 1991).

Afirmacion con la que a la vez que se reafirma el paradigma institucional
democratico del Estado -que la biblioteca publica viene manejando desde la década
del 50-, se da un cambio en la concepcién misma del Estado, que a partir de la fecha
se asume como un Estado Social de Derecho, lo que permite que los ciudadanos
interactien de manera diferente con las entidades gubernamentales al momento de
plantear sus peticiones, ya no como una necesidad insatisfecha sino como la
exigencia de un derecho. Elemento que para el caso de la biblioteca publica, venia
siendo planteado desde los mismos manifiestos de la IFLA al asumir que los
servicios bibliotecarios deben ser entendidos como un servicio publico que es
responsabilidad de los Estados, bajo la idea que los servicios que ofrece la biblioteca
publica son un derecho social de las comunidades colombianas.

% El primer intento de descentralizacion administrativa se dio durante el gobierno de Alfonso Lépez
Pumarejo (1934-1938) aunque sin alcanzar mayores avances y se repitioé en el gobierno de Carlos
Lleras Restrepo (1966-1970) dando como resultado la creacion en 1968 de las entidades
descentralizadas, entre las que se encontraba Colcultura.
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2.5.2 La nueva Constitucion Politica de Colombia y un viento favorable para las
bibliotecas

Como resultado de la insatisfaccion generalizada de los colombianos frente al
sistema de gobierno, que se sumo al ambiente social inestable de comienzos de los
90; previo a las elecciones regionales de 1990 surge un movimiento estudiantil -que
tenia la particularidad de estar liderado por estudiantes de varias de las
universidades de caracter privado mas prestigiosas del pais- con el nombre de “la

séptima papeleta”’

, cuyo reclamo estuvo centrado en la necesidad de promulgar
una nueva constitucion politica dada la obsolescencia que representaba la
constitucion de 1886 frente a la situacion que vivia el pais, no solo en ese momento
de coyuntura, sino desde afios atras. Proceso que conté con el acompafamiento de
varias figuras politicas ya consolidadas y con el respaldo del gobierno del
Presidente Barco a quien el congreso le habia tumbado varias de las reformas de
caracter constitucional que habia presentado; por lo que ante la masiva asistencia a
las urnas para convocar a la constituyente, en posteriores elecciones extraordinarias
convocadas por el ya Presidente Cesar Gaviria Trujillo (1990-1994) fueron electos
los representantes que se encargaron re reformar la constitucion para que fuera mas

acorde a las necesidades juridicas y sociales del pais.

Una de las reformas que va a afectar de manera directa a la biblioteca publica es el
reconocimiento que se hace a los derechos sociales, econdmicos y culturales, ya
que la cultura pasaba a ser asumida como un derecho fundamental, lo que
posicionaba a la biblioteca como el vehiculo ideal para poder proveerlo, en especial
dentro de algunas comunidades con diversos grados de vulnerabilidad, por lo que en
consecuencia, desde diferentes sectores “se le exige al Estado Colombiano el
disefio y puesta en marcha de iniciativas que contribuyan y promuevan el derecho a
la informacion, el acceso a la cultura, a la educacién y a la recreacion, como
derechos fundamentales de los colombianos” (Jaramillo 2006), elemento que se
presenta como base de posteriores leyes que van a incluir de manera tacita a la

biblioteca publica. Acto con el que se da inicio a una fase legislativa de la Politica

*” Nombre asignado porque en dichas elecciones se elegirian seis cargos: Senado, Camara de
Representantes, Asamblea Departamental, Juntas Administradoras Locales, Concejo Municipal,
Alcaldes; siendo el llamado a una nueva asamblea constituyente la séptima papeleta que se
depositaria en las urnas.
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Publica de Bibliotecas en Colombia, denominacién que no desconoce los avances
logrados con anterioridad, pero si evidencia que dentro de un periodo de tiempo
relativamente corto se ha de lograr un avance significativo en temas legislativos a

favor de la biblioteca publica.

Con dicho antecedente y con un panorama cada vez mas favorable a los procesos
de articulacion entre lo municipal y lo nacional, en 1993 se promulga la Ley 60 que
en el numeral 11 del articulo 21 establece que los municipios tendran participacion
en los ingresos corrientes de la nacién, debiendo destinar parte de esos recursos
para la construccion, el mantenimiento y la rehabilitacion de casas de cultura,
bibliotecas y museos municipales. Lo que en la practica no asegurd que todos los
municipios destinaran recursos para apoyar a la biblioteca publica, pero si dio el
respaldo legal necesario para que las mismas administraciones pudieran adelantar
acciones o generaran alianzas con un tercero como estrategia para invertir dineros

de las administraciones municipales, en la biblioteca publica.

Ese mismo afio se promulga la Ley 98 de 1993, cuyo objeto central es el libro, pero
con la que, como consecuencia de la relacion existente entre el fomento del libro y la
mision de la biblioteca publica, se genera un nuevo respaldo legal a la creacion y
desarrollo de bibliotecas publicas en Colombia; ya que dicha ley tiene entre sus
objetivos el “lograr la creacion y el desarrollo en todo el pais de nuevas librerias,
bibliotecas y puestos de venta exclusivos para libros, folletos, revistas o
coleccionables seriados de caracter cientifico o cultural”. Por lo que como resultado
de dicha ley se establecen mecanismos para que desde la biblioteca publica se
implementen acciones que permitan movilizar el mercado del libro, a través de la
dotacion de colecciones y los procesos de formacion lectora -ya que al crear nuevos

lectores se abre la posibilidad de contar con un nuevo comprador de libros-.

Entrando en escena los editores como un actor que aunque ya hacia presencia
desde antes en el entorno de la biblioteca, con esta nueva ley incrementa su interés
por estar dentro de la agenda, dado que las bibliotecas publicas se convirtieron en
campo de distribucion de sus materiales en una escala que no resulta nada

despreciable, mas aun si se tiene en cuenta que el Estado va a ser uno de sus
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principales compradores, como parte del proceso de dotacion de las bibliotecas
adscritas a la RNBP.

Resulta llamativo que dicha ley fuera pensada para dictar normas sobre
democratizacion y fomento del libro colombiano, elemento que se alinea
precisamente con la idea democratica sobre la que se construy6 el actual paradigma
de la biblioteca publica colombiana, ya que de esa manera se naturaliza el acceso y
consumo de libros como un elemento al que toda la poblacion tiene acceso y que es
inherente a los procesos de lectura y de acceso a la informacion. Relacion Libro -
Lectura - ciudadania -Democracia que pareciera que se establece de manera natural
y por antonomasia, al punto de lograr interiorizarse en el discurso de muchos de los
funcionarios que trabajan en las bibliotecas publicas, para quienes su labor y los
servicios que prestan son un aporte a la construccion de una sociedad democratica
donde todos los ciudadanos podemos tener acceso a la informacion como

mecanismo de limitar las desigualdades sociales.

Desde el plano internacional, en 1994 se recibe un nuevo respaldo por parte de la
IFLA- UNESCO, cuya orientacioén esta dada particularmente hacia la dimension de
las ideas, siendo un documento que se emite con la clara intencién de reforzar un
modelo especifico de biblioteca que es pensado para que se ajuste a un sistema de
sociedad que tiene por referente la experiencia de las sociedades del primer mundo,
donde el capitalismo con su vision de democracia y ciudadania deja una marcada
impronta. Situacion que cuando se enfrenta a la dimension de las ideas y de las
instituciones del contexto colombiano debe adaptarse, pero logrando mantener la
esencia del paradigma democratico. En esa medida el manifiesto de 1994 reitera la
mision democratica que fue asignada a la biblioteca publica y hace énfasis en el
hecho que los servicios que se prestan hacen parte de un grupo de derechos
sociales que se enmarcan en la relaciéon entre el plano de lo local y de lo global,
siendo éste Ultimo, un elemento que a futuro también va a ser integrado en el
paradigma de las bibliotecas colombianas, pues es con la llegada de nuevas

tecnologias como las bibliotecas publicas establecen un vinculo con lo global.
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2.5.3 Ley General de Cultura y otros cambios

Ante el impulso generado por la normativa reciente y gracias al acompafamiento
brindado por el Departamento de Bibliotecas de Colcultura, las bibliotecas publicas -
muy de la mano con las casas de la cultura- fueron haciéndose cada vez mas
numerosas, alcanzando territorios diversos donde la representacion institucional de
Estado se encontraba en diferentes grados de desarrollo y donde en ocasiones
pensar en procesos de articulacion era bastante dificil; sin embargo, y mas alla de
las dificultades de implementacién que se hayan podido presentar, la integracion de
las administraciones municipales como un actor activo dentro del marco de la
politica, se convertira en eje central de posteriores desarrollos que permitirdn que las
bibliotecas publicas se conviertan en una de las estructuras culturales mas

importantes y con mayor cobertura del pais.

Mientras tanto, en el &mbito institucional central se preparan una serie de cambios
que van a ser benéficos no solo para la biblioteca publica, sino para el Sector
Cultura en general; ya que durante el periodo en el que el dramaturgo Ramiro Osorio
estuvo al frente de la direccion de Colcultura (1991-1993) se gesto la idea de crear el
Ministerio de Cultura; idea que fue madurada por el abogado antioqueiio Juan Luis
Mejia Arango como siguiente director de Colcultura (1993-1996) siendo el
encargado de disefiar las bases del proyecto para que el Instituto de Cultura fuera
elevado al rango de Ministerio -lo que va a representar mayor respaldo y autonomia
institucional, asi como acceso a mayores recursos econdémicos-; tarea que fue
continuada por Isadora de Norden® como Ultima directora de Colcultura®, quien con
el aval del presidente Ernesto Samper Pisano (1994-1998) y el acompafiamiento de
la Representante a la Camara por Risaralda Maria Isabel Mejia, del funcionario del
Ministerio de Relaciones Exteriores Luis Armando Soto, y el escritor Juan Gustavo
Cobo, hicieron las gestiones necesarias para que en el Congreso se debatiera el

proyecto de Ley.

*% Quien en una entrevista dada a la revista Arcadia en 2014, al referirse a la gestion del Ministerio de
Cultura dijo lo siguiente: “De las cosas mas importantes que resaltaria de la gestion del Ministerio
en este siglo, esta la creacion de planes y programas de bibliotecas publicas y escolares, y de la
lectura y escritura como Leer es mi cuento”.

% E| Instituto Colombiano de Cultura — Colcultura entra en liquidacion el 7 de agosto de 1997 a través
de la promulgacion del Decreto 1977 de 1997.
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Proceso que da como resultado el que en 1997 se promulgue la Ley 397 de 1997,
mas conocida como Ley General de Cultura, en la que se desarrolla lo consagrado
en la Constitucion Politica del 91 con respecto a la cultura como un derecho de los
colombianos, estableciendo la creacion del Ministerio de Cultura como uno de los
mecanismos para lograrlo. Hecho que repercutié favorablemente también en la
asignacion de recursos para el sector, ya que durante el dltimo afio de
funcionamiento de Colcultura (1997) el presupuesto asignado fue por un valor de
$36.218 millones de pesos -aproximadamente 28 millones de dblares- mientras que
durante el primer afio de funcionamiento del Ministerio (1998) el presupuesto
asignado fue por un valor de $67.582 millones de pesos -aproximadamente 45

millones de dolares- sumando gastos de funcionamiento y de inversion.

La persona designada por el Presidente Ernesto Samper para ser el primer Ministro
de Cultura de Colombia fue Ramiro Osorio -de filiacion liberal, al igual que el
presidente-, quien inicia su gestion como Ministro con una biblioteca publica
fortalecida institucionalmente gracias al camino recorrido bajo la tutela de Colcultura,
desde donde a lo largo de sus diferentes administraciones se brind6 apoyo
administrativo y econémico en la medida de las posibilidades y recursos asignados
al Departamento de Bibliotecas -hecho que no resulta menor si se tiene en cuenta
gue durante la existencia de Colcultura fueron varias las instituciones culturales que
tuvieron que cerrar sus puertas por falta de apoyo gubernamental-; fortalecimiento
que se suma a que como resultado de la descentralizacién estatal y de lo dictado en
la nueva Ley de Cultura, se potencié el involucramiento de las administraciones
municipales -al poder disponer de sus recursos de manera autonoma del gobierno
central- en la agenda de la Politica, redundando en la creacion de nuevas bibliotecas
y por ende en el crecimiento en términos de cobertura de la RNBP, ya que para sus
inicios, la Red estaba conformada por 200 bibliotecas y al cerrar el siglo XX ya

contaba con 1.100 instituciones, distribuidas en 750 municipios del pais.

Panorama que da un lugar especial a la RNBP en la agenda ministerial, ya que en
el articulo 24 de la Ley de Cultura se reafirma la importancia que tiene para el
funcionamiento de la RNBP la articulacion entre las esferas de lo local, lo regional y

lo nacional como estrategia de accion estatal, por lo que se asigna la
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responsabilidad a los gobiernos nacional, departamental y distrital de consolidarla
haciendo uso de las partidas presupuestales que resultaren necesarias. Tarea en la
que también se le asigna al Ministerio de Cultura la responsabilidad de coordinar
acciones orientadas a promover la creacion, el fomento y el fortalecimiento de las
bibliotecas publicas y mixtas a través del liderazgo de la Biblioteca Nacional, quien
queda a cargo de la Coordinacién de la RNBP, labor que serd asumida bajo el
mando del dramaturgo Carlos José Reyes como director de la BNC.

Ademas, en dos hechos que no son menores, el articulo 38 de dicha ley, faculta a
las asambleas departamentales y a los concejos municipales a crear la estampilla
procultura, un impuesto pensado para financiar las actividades culturales de los
entes territoriales, siendo cada departamento y municipio autbnomo en su manejo,
aunque debiendo asegurar que el 10% del recaudo -porcentaje que dentro de la Ley
397 no estaba estipulado, pero que fue reglamentado con la Ley 1379 de 2010- sea
invertido en el funcionamiento de la biblioteca publica, convirtiendo dicha
herramienta en un mecanismo que asegura la obtencién de un recurso extra al
presupuesto nacional, siendo éste de dimensiones considerables para los municipios

con un numero importante de habitantes.

Mientras que por su parte el articulo 60 establece que dentro de los Consejos
Departamentales de Cultura debe encontrarse un representante de la Red
Departamental de Bibliotecas Publicas, respaldo institucional que reafirma los
procesos de articulacién territorial y da cabida a las bibliotecas publicas en
instancias decisorias del sector cultura de cada departamento; a la vez que los insta

a consolidar su propia red departamental de bibliotecas publicas.

Como mecanismo para volver operativo lo planteado en la Ley General de Cultura,
en 1998 se emite el Decreto 1589 que reglamenta el funcionamiento del Sistema
nacional de Cultura, cuyo objetivo principal fue la creacion de “un conjunto de
instancias, espacios de participacion y procesos de desarrollo institucional,
planificacion, financiacion, formacion, e informacion articulados entre si, que
posibilitan el desarrollo cultural (Presidencia de la Republica, 1998), estructura
donde la biblioteca publica fue pensada como una red cultural destinada a prestar

servicios culturales acordes a la misionalidad que le ha sido asignada, con lo que a
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la vez que se reafirma el lugar institucional que ya tenia la biblioteca publica, se da
un lugar institucional a su funcionamiento en red, lo que va a potenciar el avance de

la misma en temas de articulacién territorial.

Mas alla del gran logro que resulta ser la Ley General de Cultura, durante esta
década también fueron promulgadas otras normativas que tocan a la biblioteca
publica en su funcionamiento, asignandole tareas en temas de derechos de autor y
gestion del patrimonio, sin embargo, esas leyes no seran retomadas dentro de este
trabajo, ya que no repercuten de manera directa en el desarrollo de la Politica que
viene siendo analizada, mas aun si se tiene en cuenta que el componente
patrimonial de las bibliotecas tiene su propia politica, y abordarla debe ser objeto de

un estudio diferente.

Con la llegada del Siglo XX, y dando cierre a esta etapa de respaldo legislativo, en
2001 se promulga la Ley 715 que reglamenta el manejo de los recursos en el nivel
municipal para “organizar la prestacion de los servicios de educacion y salud entre
otros” proyecto que fue promovido por la bancada de gobierno del presidente Andrés
Pastrana (1998-2002) como un mecanismo para regular el gasto de las
administraciones municipales, propiciando la correcta destinacion de los recursos; y
aunque el eje central de la ley esta puesto en la educacion y la salud, en sus
articulos 76 y 84, establece como competencia de los municipios el apoyar el
desarrollo de las redes de informacion cultural, bienes, servicios, instituciones
culturales (museos, bibliotecas, archivos, bandas, orquestas, etc.), mandato que se
traduce en la obligacion de los municipios a que del presupuesto asignado deban
destinar recursos para el funcionamiento de las bibliotecas publicas. Con ello se da
un respaldo extra a un elemento identificado como parte central del engranaje de la
politica y que en etapas anteriores se habia presentado como un elemento débil o
faltante, la articulacién de las administraciones municipales como un actor activo
dentro de los procesos de manutencién y funcionamiento de las bibliotecas publicas
-aunque se debe tener en cuenta que el contar con la norma no es garantia de

cumplimiento, dada la debilidad institucional que se presenta en el pais-.

En lineas generales esta etapa de consolidacion institucional es resultado de un

ambiente politico favorable para el fortalecimiento institucional de la biblioteca
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publica y su articulacion con los entes territoriales como actores importantes dentro
de la agenda, permitiendo la consolidacién no sélo de la biblioteca publica sino
también de su funcionamiento en red. Conjunto de situaciones que pudo ser
capitalizado desde el ambito de las bibliotecas publicas en la medida que éstas ya
contaban con un paradigma consolidado y funcionando dentro de un periodo normal
(Surel, 2005), contando con la presencia de actores con respaldo institucional y un
claro interés por el desarrollo de la biblioteca publica, quienes trabajaron de manera
conjunta por posicionarla dentro de la agenda legislativa y obtener el respaldo
normativo necesario para terminar de formalizar el funcionamiento de la politica

publica.

2.6 Respaldo institucional y asignacion de recursos

De esta manera, la biblioteca publica colombiana inicia el Siglo XX posicionada
dentro de la agenda publica como una institucion importante para el desarrollo
cultural del pais, especialmente para el de las comunidades con diversos grados de
vulnerabilidad; ademas cuenta con un respaldo legislativo que en teoria ha abonado
el camino para lograr un efectivo funcionamiento en red y también cuenta con el
interés de la opinidn publica gracias al desarrollo de grandes proyectos bibliotecarios
como las nacientes redes metropolitanas de bibliotecas publicas en Bogota y
Medellin.

Contexto en el que en pos de fortalecer el desarrollo de redes culturales para que
llegaran de manera efectiva a las comunidades, el Ministerio de Cultura bajo la
direccién de Araceli Morales Lépez, inicid el proceso de consulta publica del Plan
Nacional de Cultura 2001-2010: “Hacia una ciudadania democratica cultural’,
documento donde el Ministerio haciendo honor al nombre del Plan y en una apuesta
por dar una mirada participativa a los procesos administrativos de la cultura, abre un
proceso de consulta publica que fue convocado en julio de 2000 y en el que
participaron 23.000 personas a través de 570 foros municipales, 7 foros regionales,
32 foros departamentales, 4 foros distritales y uno nacional, asi como varios de
caracter sectorial, espacios donde los actores interesados pudieron hacer sus

aportes a la propuesta inicial; y con base en dichos insumos, el Plan fue formulado
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por el Consejo Nacional de Cultura® . Con base en él, se proyectd la realizacién de
acciones planificadas como mapa de ruta para las entidades gubernamentales
relacionadas con el sector cultura, con la inclusion no so6lo de los actores que
tradicionalmente han estado interesados en el funcionamiento de las bibliotecas,
sino también de nuevos actores, como elemento necesario para asegurar que se
pudiera dar respuesta a las necesidades que en temas de informacién y de cultura
tenian los ciudadanos del pais.

Dentro del documento del Plan la biblioteca publica es objeto de una serie de
reflexiones que la respaldan como una instituciébn social importante para el pais,
afirmando que “Las bibliotecas publicas deben acoger, ahora mas que nunca, con
seriedad, continuidad y visién sistémica su tarea de reconocer, replantear y
actualizar a la luz de las actuales condiciones locales, nacionales y mundiales, su
propia identidad como instituciones sociales, capaces de emprender un dialogo claro
y fructifero con la nacién colombiana” (Ministerio de Cultura, 2001). Ademas, a lo
largo del plan se reafirma constantemente el papel que tiene la biblioteca como
herramienta para fortalecer los principios democraticos de una sociedad inmersa en
un conflicto armado que profundiza las desigualdades sociales, postura que alinea el
paradigma de la biblioteca publica con el interés gubernamental propuesto para el
sector desde el Ministerio de Cultura, continuando asi con el proceso de
posicionamiento de la biblioteca dentro de las prioridades gubernamentales en la

agenda del sector cultura.

2.6.1 Documento CONPES, un sello de institucionalidad para la biblioteca
publica

Como resultado de todo el proceso vivido por la biblioteca publica colombiana, y
gracias a la gestién realizada por la Biblioteca Luis Angel Arango durante la
campanfa presidencial para el periodo (2002 — 2006), donde realiz6 acercamientos
con cada uno de los candidatos para buscar que dentro de su plan de gobierno se
tuviera en cuenta el funcionamiento de las bibliotecas publicas, planteando la

necesidad que todos los municipios del pais pudieran contar con una biblioteca

% E| Consejo Nacional de Cultura es el 6rgano de asesoria y consulta del Ministerio de Cultura y del
Gobierno Nacional en materia cultural.
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publica en condiciones 6ptimas de funcionamiento; obteniendo como resultado que
el ganador de esa campafia, que fue Alvaro Uribe Vélez -quien aunque siempre
habia pertenecido al Partido Liberal, llego a la presidencia como candidato del
movimiento de ciudadanos que recibié el hombre de “Primero Colombia”; siendo
esta la primera eleccion en la que un presidente no pertenecia al Partido Liberal o al
Partido Conservador-, y cuyo gobierno incluy6 a las bibliotecas publicas dentro de su

Plan Nacional de Desarrollo.

La importancia de dicha inclusion radica en que al hacer parte del Plan Nacional de
Desarrollo se establecieron los mecanismos gubernamentales necesarios para
acceder a mayores recursos publicos que permitieran poner en &ptimo
funcionamiento la politica. Inclusion que habia sido un objetivo institucional desde la
creacion de la RNBP, y aunque no se puede desconocer la importancia de la gestion
de la BLAA, la inclusion en realidad se da como resultado del apoyo legislativo
generado durante la década del 90, que a su vez fue conseguido gracias a la
articulacion de los intereses puestos en juego por parte de actores como las cajas de
compensacion, los editores, los funcionarios de instituciones gubernamentales del
sector cultura, las instituciones bibliotecarias como la misma BLAA, la BPP y la EIB,
asi como los organismos multilaterales, quienes ya contaban un paradigma

bibliotecario consolidado y un recorrido institucional nada despreciable.

Y aungque como se ha visto a lo largo del texto, los niveles presupuestales fueron
mejorados sustancialmente con la creacion del Ministerio de Cultura, aun hacia falta
la inyeccion de mayores recursos para poder dar cobertura territorial de manera
continua, asi que gracias a la directriz presidencial y a la gestién adelantada por la
Maria Consuelo Araudjo como Ministra de Cultura, en 2003 el Consejo Nacional de
Politica Economica y Social emiti6 el Documento CONPES 3222 donde se dictan los
lineamientos del Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas, asignando
responsabilidades gubernamentales y recursos por un valor de $61.162 millones de
pesos -aproximadamente 22 millones de délares- para el desarrollo del Plan, de los
cuales $1.050 millones -aproximadamente 400.000 doélares- fueron proyectados
especificamente para el fortalecimiento de las bibliotecas publicas, dinero distribuido

para un gasto cuatrienal a partir de 2003.
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El documento CONPES inicia reconociendo los avances logrados en cobertura por
parte de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, destacando el crecimiento
conseguido durante sus 25 afios de funcionamiento, donde se pas6 de un total de
200 bibliotecas publicas localizadas en 174 municipios que funcionaban para 1977; a
contar con 1.194 bibliotecas distribuidas en 798 municipios para 2003, pero a la vez
el mismo documento evidencia que “a pesar del crecimiento considerable del
namero de bibliotecas publicas en el pais durante las Ultimas tres décadas, la
calidad de sus servicios y su cobertura son limitados” (Conpes, 2003); situacion que
“‘movilizd al Gobierno Nacional a trabajar en la consolidacion de una Politica de
Lectura y Bibliotecas como un ejercicio de participacion activa de todos aquellos
actores publicos y privados interesados desde lo gubernamental, los ambitos

territoriales y la sociedad civil.

Este documento también da cuenta de la influencia que tuvieron los organismos
multilaterales frente al gobierno colombiano al momento de formalizar el accionar de
la biblioteca publica como parte de una Politica de Estado con recursos asignados,
ya que dentro de la justificacion que se hace de Plan, se cita la vision que de la
biblioteca publica tiene la IFLA - UNESCO “De acuerdo con la UNESCO, las
bibliotecas constituyen una fuerza viva al servicio de la ensefianza, la cultura y la
informacion... indispensable para el fomento de la paz y de la comprension entre las
personas y las naciones” (Conpes, 2003) reafirmando asi la importancia no solo de
este tipo de actores, sino también de la eficacia y nivel de apropiacién que se dio del
proceso de transferencia cognitiva que se inicié desde el primer manifiesto en 1949.

Otro elemento a destacar es que dentro del documento también se formaliza la
presencia de actores que habian venido trabajando de tiempo atras en el desarrollo
de la biblioteca publica, como por ejemplo el Banco de la Republica, Fundalectura, el
Cerlalc, el sector editorial, la Biblioteca Publica Piloto, la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia, a quienes se les da reconocimiento como agentes que aunque se
encuentran desde una logica que difiere de dinamica administrativa que se maneja
en los ministerios, han sido parte esencial del desarrollo de la politica. Ademas, se
hace mencion a la importancia que tendra la integracion efectiva de nuevos actores
como las administraciones departamentales y las municipales, las universidades, los

fondos mixtos, otras entidades de lectura y gremios, asociaciones profesionales,
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ONG’s y entidades privadas, asi como la comunidad representada en consejos

departamentales y municipales de cultura.

2.6.2 Plan Nacional de Lecturay Bibliotecas 2003-2010

Como resultado del documento CONPES, en 2003 se puso en marcha el Plan
Nacional de Lectura y Bibliotecas, cuyo desarrollo se dio a partir de dos perspectivas
administrativas diferentes, una liderada por el Ministerio de Cultura cuyo objeto
central fue la biblioteca publica y otra liderada por el Ministerio de Educacion cuyo
objeto central fue la biblioteca escolar®, teniendo como punto de cruce y encuentro
los procesos de lectura que se desarrollan dentro de estos dos tipos de bibliotecas.
Sistema que reafirma las diferencias existentes mas alla del origen comdn, y su
proceso gradual de separacion, resultado de una serie de acciones e intereses que
llevaron a la biblioteca publica al sector cultura, orientando su trabajo hacia procesos
comunitarios con poblaciones vulnerables -en la mayoria de los casos-; o que dio
como resultado una politica que desde el papel aglutina tanto a la biblioteca publica
como a la biblioteca escolar en una sola categoria, pero en la practica institucional

las asume y las atiende de manera diferenciada.

Durante el desarrollo del Plan al frente del Ministerio estuvieron 3 ministras
diferentes, Maria Consuelo Araujo (2002 - 2006), Elvira Cuervo de Jaramillo (2006 -
2007) y Paula Marcela Moreno (2007 - 2010) quienes estuvieron encargadas de las
directrices conceptuales y metodoldgicas del Plan. Mientras que al frente de la
Biblioteca Nacional estuvieron 4 directoras diferentes Lina Espitaleta (2002 - 2006),
Mary Giraldo (2006 - 2007), Margarita Valencia (2007 - 2008) Catalina Ramirez
(2008) y Ana Roda (2008 - 2013) quienes en compaiiia del equipo coordinador de la
RNBP estuvieron al frente de los procesos de implementacion y funcionamiento del

Plan.

En un comienzo, el PNLB tuvo como metas el contar con 500 bibliotecas creadas y/o

fortalecidas, entregar dotacion de 2°602.000 volumenes para las bibliotecas, 5.000

61 . . . . .y T R .
Teniendo en cuenta que el objeto de esta investigacion es la biblioteca publica, el foco ha sido puesto en las
acciones que se desarrollaron para la biblioteca publica, sin con ello desconocer que el gobierno ha venido
adelantando acciones también a favor de la biblioteca escolar.

93



promotores de lectura y el 100% de bibliotecarios capacitados y dar cubrimiento a
313 municipios sin biblioteca; tareas que fueron cumplidas, lo que sumado a la
reeleccion de Alvaro Uribe Vélez, dio continuidad al PNLB hasta el afio 2010,
periodo en el que se establecieron como metas el dotar 240 bibliotecas publicas,
crear bibliotecas publicas rurales e indigenas, poner en marcha programas de
formacién técnica y a distancia para bibliotecarios, informatizar y conectar la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas. Para cumplir con los objetivos propuestos, durante
las dos etapas del plan se tuvo una inversion cercana a los $160.000 millones de

pesos colombianos -alrededor de 80 millones de doélares de la época-.

Uno de los elementos més fuertes dentro del plan fue en la creacion de nuevas
bibliotecas en los municipios que aun no contaban con una, tarea que integré a un
nuevo actor dentro de la agenda de la Politica, la Embajada del Japon, que guiada
por la buena relacion de los gobiernos de ambos paises y con la conviccién de la
importancia que tiene las bibliotecas dentro de una sociedad, se convirti6 en un
aliado importante del proceso, a tal punto que su colaboracion trascendid el cambio
de gobierno y durante el Plan Nacional de Lectura y Escritura (2011 - 2018)
adelantado por el gobierno de Juan Manuel Santos, contindo aportando recursos
para la construccion e intervencion -ajustes estructurales, dotacién de equipos- de
210 bibliotecas, haciendo una inversion que supera los $25.000 millones de pesos
-aproximadamente 12 millones de délares- logrando un nivel de impacto tan alto,

que estas bibliotecas son conocidas con el nombre de bibliotecas Japon.

Otro de los aliados importantes durante el Plan fue la Biblioteca Luis Angel Arango,
quien luego de las gestiones adelantadas frente a el presidente Alvaro Uribe, se
convirti6é en aliada del Plan y puso a disposicién su equipo de trabajo para apoyar el
proyecto y en conjunto con el equipo de trabajo de la BNC elaboraron las listas
seleccién de materiales que conformaron las colecciones basicas de las bibliotecas
dotadas -teniendo en cuenta la limitacion presupuestal, el trabajo de dotacion se
realizd por fases, dando prioridad a las bibliotecas que mas lo necesitaran y con la
proyecciéon de dar cobertura a todas las bibliotecas adscritas a la RNBP-, cada una
conformada por 2.500 libros nuevos. De esos, 700 titulos son de literatura infantil y
juvenil, 1.600 titulos son de literatura universal y colombiana, el resto son libros de

interés general, material cientifico basico, derecho y participacion ciudadana, los
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cuales fueron seleccionados para cumplir con los requerimientos en calidad de

materiales y pertinencia de contenidos.

Otros aliados del PNLB fueron la Embajada de Espafia y la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional (AECI); la Embajada de India, la Embajada de Italia y el
Instituto Italiano de Cultura; la Embajada de la Republica Popular China, y la
Universidad de Colima, México. Mientras que desde la empresa privada se contd
con el apoyo de la Casa Editorial EI Tiempo, el Circulo de Lectores, Portavoss

distribuidor de Microsoft en Colombia, Seguros Bolivar y Villegas Editores.

Es importante hacer claridad en que por mas que la biblioteca publica ocupe un
lugar de privilegio dentro del Plan propuesto, el nucleo central del mismo estuvo en
el incremento de los niveles de lectura del pais, asi como en el acceso a la
informacion y al conocimiento por parte de los colombianos; lo que presenta una
situacién parecida a la que se dio con las bibliotecas aldeanas, sin embargo, la
diferencia se encuentra en que para 2003 la biblioteca publica ya contaba con una
institucionalidad consolidada que le permiti6 no ser Unicamente un vehiculo para
llegar a nuevas y mas poblaciones, sino convertirse en el componente y pilar sobre
el que se estructurd el funcionamiento y ejecucion de la politica y de los planes que

la volvieron operativa.

2.6.3 Ley 1379 de 2010 o Ley de Bibliotecas

El impulso que el Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas dio al funcionamiento de la
Red Nacional de Bibliotecas se vio reflejado particularmente en dos elementos: el
aumento de la cobertura y la visibilidad de la biblioteca publica por parte de la
sociedad en general, lo que permiti6 que la agenda de la biblioteca publica fuera
foco de interés politico del orden nacional. Contexto que fue capitalizado gracias al
trabajo de la Ministra Paula Marcela Moreno -primera mujer afrocolombiana en
ocupar un cargo ministerial en Colombia- quien con el visto presidencial y el apoyo
de la bancada oficialista en el congreso -la bancada del presidente Uribe estaba
conformada por congresistas de diversos partidos de creacién reciente sin una clara

posicion a favor de las ideas liberales o conservadoras- se encargo de construir el
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proyecto de ley y adelantar las acciones de lobby necesarias para la promulgacion
de la Ley 1379 de 2010°® -que va a ser méas conocida como Ley de Bibliotecas-;
proceso que estuvo soportado en el trabajo del equipo coordinador de la RNBP y de

la fildsofa Ana Roda Fornagera como directora de la BNC.

Uno de los mayores logros obtenidos con promulgacion de la Ley, es que con ella se
crea un blindaje administrativo, legislativo y econémico que respalda a la biblioteca
publica en doble via, primero con la reafirmacion institucional como una entidad de
caracter social que contribuye al desarrollo del pais a través del trabajo con
comunidades vulnerables, y segundo con el reconocimiento de la Red Nacional de
Bibliotecas Publicas como una estructura cultural que requiere de recursos y
lineamientos que vayan mas alla del desarrollo de planes puntuales o del interés del
gobierno de turno, ya que de acuerdo a la Ley “la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas sera materia de especial promocién, proteccion e intervencion del Estado
mediante los instrumentos determinados en esta ley, mediante aquellos que la
Constitucion Politica faculta para las actividades o situaciones de utilidad publica o

interés social” (Congreso de la Republica, 2010).

Otro elemento importante es el que se plantea dentro del articulo 4, donde se
establece la obligatoriedad que tienen todos los niveles territoriales de integrar a sus
planes de desarrollo las bibliotecas publicas pertenecientes a la RNBP, tema que
siempre fue neuralgico en la Politica por las dificultades que se presentan para
lograr que los entes territoriales asuman responsabilidades administrativas y
presupuestales frente a la biblioteca , las cuales con la Ley se convierten en una

obligacion que esos actores deben cumplir como parte de un mandato legal.

Aunqgue el establecimiento de mecanismos tributarios que aseguren la consecucion
de recursos es probablemente el mayor aporte que hace la Ley al funcionamiento de
las bibliotecas y de la RNBP, ya que se formula un sistema de financiacion
complementaria donde se crean estimulos tributarios para la empresa privada que

haga donaciones de dinero para la construccion, dotacion o mantenimiento de

62 Aunque la Ley 1379 de 2019 fue conocida como ley de bibliotecas, el ambito de la misma recae
Unicamente en las bibliotecas publicas que hacen parte de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas, definicion en la que quedan por fuera del marco de la ley las bibliotecas del Banco de la
Republica, las de las cajas de compensacion, asi como las bibliotecas escolares o universitarias.
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bibliotecas de la RNBP y de la Biblioteca Nacional, elemento que va a permitir que
mas actores provenientes de la empresa privada se acerquen a la biblioteca publica,

con un clarisimo interés por obtener beneficios tributarios.

En esa misma linea, en el articulo 41 de la Ley 1379 de 2010 se establece una de
las mayores fuentes de financiacion con las que en este momento cuentan las
bibliotecas publicas desde el gobierno central, el desarrollo de lo previsto en el
articulo 24 de la Ley 397 de 1997 relacionado con la obligatoriedad de generar las
partidas necesarias para crear, fortalecer y sostener el mayor nimero de bibliotecas
publicas; en este caso a través de la destinacion del 10% del impuesto al consumo

de la telefonia movil®

. Dinero que permitié que la RNBP se posicionara como una
entidad fortalecida ante los demas actores de la Politica, dado que al acceder a
dichos recursos, desde la coordinaciéon de la Red se han liderado procesos de
formacién y acompafiamiento en campo®, mecanismo que ha permitido una

articulacion efectiva con el territorio.

2.6.4 Plan Nacional de Lecturay Escritura 2010-2018

Como consecuencia de la llegada al poder de Juan Manuel Santos (2010 - 2014 y
2014 - 2018) -quien al igual que su predecesor habia pertenecido a las filas del
Partido Liberal y ahora hacia parte de un partido politico con pocos afios de
fundacion que gravitaba en torno de las ideas politicas de Alvaro Uribe-, desde el
gobierno se dio continuidad a un alto porcentaje de los planes y programas que se
habian desarrollado durante el gobierno anterior, postura que en el caso de la
biblioteca publica se encontraba respaldada por los buenos resultados obtenidos con
el PNLB. Y es que aunque durante su mandato el Presidente Santos dio virajes
importantes en temas econdémicos, de relaciones exteriores, de seguridad y de
manejo del conflicto armado, en el sector cultura y particularmente con respecto a

las bibliotecas el apoyo presidencial perdurd hasta el final de su gobierno, a tal punto

3 El impuesto al consumo de la telefonia mévil es un cobro extra del 4% que se hace por el uso de
los servicios de telefonia moévil, y de ese 4% que se recauda, el 10% es destinado al
funcionamiento de la RNBP y las bibliotecas publicas adscritas a ella.

® Fruto de dichos recursos, a partir de 2013 se crearon las estrategias de tutores y promotores de

lectura de la RNBP, desde donde se brinda acompafiamiento en el territorio a las bibliotecas y los

bibliotecarios.
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gue durante los ocho afios de mandato, el Ministerio de Cultura estuvo al frente de la
misma persona, la abogada Mariana Garcés (2010-2018) quien siempre se mostré a
favor del desarrollo de las bibliotecas, al ser una convencida de que su presencia en

el territorio podia servir como motor de cambio social.

Asi que tomando como punto de partida los avances obtenidos por el PNLB, en
2011 se dio continuidad a los procesos y se otorgaron mayores recursos para el
desarrollo de un nuevo Plan Nacional que durante su primer afio de implementacion
(2011) recibio el 37,2% del presupuesto total del Ministerio, que fue de $ 211.918
millones -aproximadamente 110 millones de doélares-, mientras que para el final del
PNLB (2010) se habia destinado solamente un 20% del presupuesto total del
Ministerio que fue de $193.782 millones -aproximadamente 102 millones de ddlares-,
cifra que da cuenta de cémo las bibliotecas se convertian en una de las prioridades

del nuevo gobierno.

Algo que resulta llamativo es que el nuevo Plan recibié el nombre de Plan Nacional
de Lectura y Escritura -distanciandose nominalmente de la biblioteca, hecho que en
la practica no tuvo mayores repercusiones para ésta Ultima- y se plante6 como
objetivo principal el aumentar el indice de lectura de los colombianos de 1,9 a 3,2
libros leidos al afio, siendo Fundalectura y el sector editorial unos de los principales

beneficiados al convertirse aliados estratégicos del PNLE.

Meta que se ajusta a la realidad institucional vivida en ese momento por la biblioteca
publica y la RNBP, puesto que el aumento de la cobertura ya no se presentaba
como su objetivo principal, ocupando este espacio el objetivo de cualificar e
incrementar las colecciones manteniéndolas actualizadas y avanzando en la
optimizacién de los procesos tanto a nivel de la Red como en el funcionamiento de
las bibliotecas municipales, haciendo énfasis en la formacion de bibliotecarios con
miras a la implementacion de servicios con calidad, ajustados a lo definido en la Ley
de Bibliotecas. Asi como en fortalecer la articulacion con las administraciones
territoriales, tarea en la que la lectura era de gran ayuda, puesto que la lectura al
estar ligada tanto al campo cultural como al educativo, se convierte en un gran

movilizador de los intereses de alcaldes y gobernadores.
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De esta manera el nuevo Plan mantuvo coherencia con la mayoria de las acciones
que se venian realizando desde el Plan anterior y su principal novedad estuvo en el
reforzamiento del componente tecnolégico, elemento al que se le asigné un rol
protagonico a través de la implementacion y manejo de TICs, ejemplo de ello es la
dotacion que se hizo de computadores en bibliotecas publicas a través del programa
Computadores Para Educar, asi como el desarrollo de un proyecto de apropiacion y
uso de las TICs por un valor de 98.748 millones de pesos -aproximadamente 36
millones de ddlares-, de los cuales 41.145 millones de pesos -aproximadamente 15
millones de ddlares- fueron aportados por la Fundacion Bill y Melinda Gates.
Integrando un nuevo actor, que de la misma manera como habia sucedido en
anteriores procesos con organismos multilaterales, trajo consigo las condiciones
para dar inicio a un nuevo proceso de transferencia, donde un modelo especifico de
uso de nuevas tecnologias es integrado a la oferta de servicios de la biblioteca
publica; elemento que ya habia sido puesto en consideracion por la IFLA-UNESCO
cuando en 2002 emitié el manifiesto sobre el Internet donde plantea que “el libre
acceso a la informacion es esencial para la libertad, la igualdad, el entendimiento
mundial y la paz”. (IFLA_UNESCO 2002).

Proceso de transferencia que al igual que sucedié con la Biblioteca Publica Piloto y
la Escuela Interamericana de Bibliotecologia durante su implementacion, genero
estrategias de adaptacion al contexto institucional colombiano, buscando que el
modelo transferido se respondiera a la particularidad social y cultural de las
poblaciones donde iba a ser desarrollado. Elemento que resulta de vital importancia
para generar el éxito de la transferencia; ya que como lo plantea Patalano (2004) el
ingreso de nuevas tecnologias al entorno de las bibliotecas latinoamericanas puede
generar dos panoramas: uno, que asuma una posicion pasiva con el objetivo de
insertarse en la sociedad de la informacion de manera répida y eficaz —donde los
individuos y las comunidades se convierten en simples consumidores-; y otro, que
asuma una posicion activa, a través de propuestas que busquen superar la exclusion
facilitando la apropiacion de las nuevas tecnologias; siendo esta Ultima opcion en la
gue se viene trabajando por parte de la coordinacion de la RNBP, encargada de la

implementacion del proyecto.
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Propiciando un escenario de implementacion exitoso que ha permitido que el
componente tecnoldgico sea integrado al paradigma de la biblioteca, posicionando el
acceso a nuevas tecnologias como un elemento importante dentro de la biblioteca
publica, ya que ademas de los servicios que venian prestando -donde los procesos
de formacion lectora en soportes fisicos eran el foco central-, con este nuevo
componente, las bibliotecas se convierten en puerta de acceso para que
comunidades enteras puedan acceder a nuevas tecnologias en condiciones de
calidad. Desde alli el panorama de las bibliotecas publicas a 2018 en temas de

conectividad y uso de tecnologias, es el siguiente:

1.302 bibliotecas publicas fueron dotadas con computadores y tecnologia

complementaria.

- 1.510 bibliotecarios se capacitaron en apropiacion de uso de las tecnologias y
la prestacién de servicios bibliotecarios innovadores.

- Ademés de los computadores entregados por el Ministerio de Cultura, el
Ministerio de las Tecnologias de la Informacién entregd 25.673 computadores
a través del programa ‘Computadores para Educar’.

- 91% de las bibliotecas publicas estan conectadas a internet, a través de un

proyecto de conectividad y la articulacion y gestién con el Ministerio de las

Tecnologias de la Informacién y las administraciones locales. (Sitio web del

Ministerio de Cultura)®®

Para finalizar con este capitulo es importante tener en cuenta que aunque el enfoque
utilizado para la investigacién no se centra en generar ningun tipo de evaluacion del
impacto y la efectividad de la politica, es innegable que la suma de acciones
adelantadas principalmente desde el Estado con la participacion de la sociedad civil
y algunos organismos de corte multilateral, dan cuenta de una politica implementada
de manera positiva para el funcionamiento de las bibliotecas publicas en Colombia.
Muestra de ello es el actual panorama de funcionamiento y cobertura que presenta

la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, lo que se suma a una percepcion bastante

% Documento consultado en la web:
http://www.mincultura.gov.co/prensa/noticias/SiteAssets/Paginas/Colombia-conocer%oC3%A1-los-
resultados-de-la-Encuesta-Nacional-de-Lectura-
2017/PLAN%20NACIONAL%20DE%20LECTURA%20%20Y%20ESCRITURA%20LEER%20ES%
20MI1%20CUENTO.pdf

100


http://www.mincultura.gov.co/prensa/noticias/SiteAssets/Paginas/Colombia-conocer%C3%A1-los-resultados-de-la-Encuesta-Nacional-de-Lectura-2017/PLAN%20NACIONAL%20DE%20LECTURA%20%20Y%20ESCRITURA%20LEER%20ES%20MI%20CUENTO.pdf
http://www.mincultura.gov.co/prensa/noticias/SiteAssets/Paginas/Colombia-conocer%C3%A1-los-resultados-de-la-Encuesta-Nacional-de-Lectura-2017/PLAN%20NACIONAL%20DE%20LECTURA%20%20Y%20ESCRITURA%20LEER%20ES%20MI%20CUENTO.pdf
http://www.mincultura.gov.co/prensa/noticias/SiteAssets/Paginas/Colombia-conocer%C3%A1-los-resultados-de-la-Encuesta-Nacional-de-Lectura-2017/PLAN%20NACIONAL%20DE%20LECTURA%20%20Y%20ESCRITURA%20LEER%20ES%20MI%20CUENTO.pdf
http://www.mincultura.gov.co/prensa/noticias/SiteAssets/Paginas/Colombia-conocer%C3%A1-los-resultados-de-la-Encuesta-Nacional-de-Lectura-2017/PLAN%20NACIONAL%20DE%20LECTURA%20%20Y%20ESCRITURA%20LEER%20ES%20MI%20CUENTO.pdf

favorable por parte de la opinion publica con respecto a las bibliotecas publicas y la
labor que éstas desempefian al interior de las comunidades; evidenciando la
existencia de un paradigma de la biblioteca publica totalmente consolidado, asi
como de una institucionalidad fortalecida gracias al respaldo dado por el legislativo,
gue fue sumado al interés y aporte de los diferentes actores que han confluido en

ella a lo largo de su historia.
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Capitulo 3: Una mirada a la biblioteca publica y su politica desde
las ideas, los intereses y las instituciones como dimensiones de la
politica publica

Tomando como base el contenido de los capitulos anteriores, donde se han venido
desarrollando elementos que permiten el analisis desde las dimensiones propuestas,
es importante aclarar que la utilizacion del enfoque de las tres i no conlleva la
presencia de una relacion jerarquica entre las dimensiones establecidas, como si
sucede en otras corrientes de analisis de politicas publicas (Palier y Surel, 2005), y
que la manera como a continuacion se exponen es simplemente una propuesta de
organizacion al interior del documento, dado que estas variables explicativas no son
excluyentes entre si, y pueden ser asociadas de diferentes formas, al menos desde
la teoria, para facilitar procesos de investigacion y ser relevantes en el analisis de las

politicas publicas.

Como ya se manifestd, el principal referente conceptual para este trabajo son los
investigadores Bruno Palier e Yves Surel, quienes proponen usar los conceptos de
ideas, intereses e instituciones, como dimensiones analiticas dentro de un enfoque
metodoldgico que las toma de manera diferencial a la vez que va encontrando
puntos de cruce entre las mismas; gracias a que las tres dimensiones son
identificables dentro de cualquier politica publica y pueden ser analizarlas por
separado o como parte del conjunto de la politica, ya que en la practica se
comunican y se moldean entre si (Palier y Surel, 2005)

En lo que respecta a la autoria de las dimensiones utilizadas en las tres i, los
mismos Palier y Surel (2005) plantean que los conceptos de interés, idea e
institucién se suman a largas dimensiones analiticas que son importantes en las
ciencias sociales, y donde la novedad de su uso contemporaneo se encuentra en el
manejo que se les ha dado dentro del neoinstitucionalismo, razén por la que otorgan
crédito a una serie de trabajos que antecedieron su propuesta metodoldgica y dicen
gue no se puede otorgar el titulo de proponente a ningun investigador en particular,
pero si se debe dar reconocimiento al trabajo de Peter Hall y de Hugh Heclo en el
campo del analisis de las politicas publicas, pues sus desarrollos son sustento del

enfoque propuesto.
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Al avanzar en lo metodolégico se asume que las dimensiones propuestas como
herramientas de andlisis se cruzan, pero a la vez se construyen por separado, por lo
gue es importante entender los alcances que maneja cada una de ellas con relacion
al enfoque macro de la investigacion, lo que se puede hacer desde el desarrollo
temporal de los procesos. Tema frente al que Palier y Surel plantean que para la
mayoria de las politicas publicas “podemos establecer que las ideas son
interrumpidas por un largo tiempo, los intereses en un tiempo corto y las
instituciones a través de una temporalidad intermedia. De acuerdo con la intuicién de
Paul Sabatier, las "ideas" son de hecho las variables que probablemente menos van

a cambiar”, asi que la primera dimension a presentar ha de ser la de las ideas.

Y aungue siguiendo una perspectiva temporal, uno de los posibles caminos a seguir
en el documento es la presentacion de las instituciones, por su alcance intermedio
en términos de permanencia y ritmos de cambio, se opta por presentar antes la
dimensién de los intereses dado que al identificar tanto a los actores que intervienen
como sus principales motivaciones, va ser mas claro como éstos influyen, o no, en
los procesos de cambio institucional. Con base en lo anterior resulta mas importante
que el orden como se aborden las dimensiones, el prestar atencién a la manera
como se genera el proceso de analisis, pensando en el conjunto total de la
investigacion y permitiendo que los elementos que surjan en cada una de las
dimensiones se puedan poner en conversacion con los demés elementos resultantes

y de esa manera obtener la comprension holistica que se propone.

Por otra parte, atendiendo al poco desarrollo que hay en el pais con respecto al
analisis de politicas publicas con metodologias propias de las ciencias sociales, es
importante evidenciar la existencia de un trabajo que resultd ser de gran ayuda al
momento de operativizar las dimensiones propuestas, se trata de la tesis de grado
de maestria “Ideas, intereses e instituciones en el analisis de politicas publicas.
Cambio en la politica ambiental colombiana con la ley 99 de 1993” realizada por
Gustavo Adolfo Mufioz, quien, haciendo uso del enfoque de las tres I, da cuenta de
una serie de procesos de cambio institucional que se presentaron como resultado de
transformaciones del paradigma y la movilizacién de intereses colectivos que

impactaron positivamente a la politica ambiental colombiana.
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3.1. Las ideas

Como resultado del amplio alcance temporal que suelen tener las ideas en los
procesos de estructuracion y desarrollo de politicas publicas, para Palier y Surel
éstas son equiparables al espiritu mismo de cualquier politica, concepto aplicable
también al caso de la biblioteca publica colombiana, donde las ideas actian como
principio generador de las acciones que se ejecutan por parte de los actores
interesados, convirtiendo de esta forma a las ideas en “la dimension intelectual de la
accion publica” (Palier y Surel, 2005). Es mas, para Hall y Taylor (1996) las “ideas y
normas delimitan no solo las metas de la politica y el tipo de instrumentos que
pueden ser utilizados para alcanzarlos, sino también la propia naturaleza de los

problemas que estan destinados a direccionar” (Hall y Taylor, 1996°).

Lo que posibilita el que las ideas puedan servir como categoria de analisis tanto
desde la perspectiva de la implementacion de la politica como desde la del
funcionamiento del objeto de la misma, validando la importancia de utilizar un
enfoque metodolégico que permita entender el desarrollo de la politica como un
proceso donde confluyen conceptos, valores y principios que no pueden ser
desligados del desarrollo historico de la biblioteca publica, es asi que las “ideas
tendran un efecto sobre la accién social mucho méas duradero, una vez que logran
institucionalizarse como procedimientos rutinarios dentro de organizaciones clave,
que luego terminardn por interiorizarse por parte de los responsables de

administrarlas” (Farfan Mendoza, 2007 retomando a Hall).

Desde alli, la dimensién de las ideas puede ser pensada como un tipo de
megadimensién que contiene a las otras dos, esto en la medida que direcciona el
accionar tanto de las instituciones como de los actores interesados, con la
particularidad que a veces en el mediano y mayormente en el largo plazo, un
accionar institucional reiterativo o la movilizacion persistente de un grupo de actores
a favor de un tema especifico, puede lograr que las ideas que rigen a la politica

también cambien; dando la nocion de la politica publica como un sistema donde las

* Esta cita fue tomada del articulo “Political Science and the Three New Institutionalisms” que no
cuenta con traduccién al espafiol, razén por la que las citas que se toman del mismo, son producto
de un proceso de traduccion propia.
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tres dimensiones se comunican y se transforman o se reafirman entre si con el paso

del tiempo.

Teniendo en cuenta que dentro de una politica las ideas no estan presentes de
manera aislada, sino que interactian entre si y forman un entramado que da sentido
a las acciones y omisiones que llevan a cabo los actores interesados y las
instituciones; éstas deben ser pensadas como un conjunto de elementos que se
transforman y obtienen sentido en relacion directa con el contexto en el que se
desarrollan, conjunto que en el ambito del analisis de las politicas publicas
normalmente es asumido como un paradigma, concepto que para Hall debe ser
retomado como elemento metodoldgico si se quiere entender cuéles son las bases
sobre las que se sustenta la politica que va a ser analizada, “Para entender como se
lleva a cabo el aprendizaje social, también necesitamos informacion que dé cuenta
del papel que juegan las ideas en el proceso politico. Después de todo, las ideas
son fundamentales para la formulacion de politicas” (Hall 1993), para él, los
paradigmas son construidos en relacion directa a las instituciones existentes para
cada contexto especifico, aunque hay casos en los que el paradigma cobra tal
fuerza que puede funcionar de manera independiente de las instituciones y los
intereses, asumiendo un rol central dentro de cualquier proceso de cambio

institucional que se presente.

Postura complementada por Surel (2008) quien plantea que el paradigma es un
mecanismo que permite comprender la relacion existente entre la dimensién
simbdlica y los procesos concretos que definen la naturaleza dual de las politicas
publicas; razon por la que para explicar el funcionamiento del paradigma retoma a
Thomas Kuhn en la “Estructura de las revoluciones cientificas”, ya que para él “es
posible utilizar los elementos principales de este modelo para discutir la naturaleza
de las politicas publicas, definidas como paradigmas, a fin de intentar una
explicacion del papel de las politicas publicas en el proceso de categorizacion
cognitiva y de construccion social de la realidad en el seno de un espacio marcado

por una asignacion de recursos y/o el ejercicio de la coercion legitima” (Surel, 2008).

Por lo que, siguiendo la propuesta de Kuhn ajustada al analisis de politicas publicas,

un proceso de analisis ha de comprender cuatro elementos: los principios
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metafisicos generales, las hipotesis, las metodologias y los instrumentos
especificos, debiendo estar todos ellos presentes para que el paradigma funcione de

manera correcta.

Los principios metafisicos generales son la visibn que se tiene del mundo,
constituyéndose en un sistema simbdlico sobre el que se mueven tanto los actores
como las instituciones, y aunque por lo general estos principios se complementan
entre si, es posible encontrar escenarios de tension en los que diferentes principios
metafisicos apunten en direcciones diversas, aunque sin llegar al punto de generar
rupturas “desde este punto de vista, no hay jerarquizacion obligada entre los juicios
de valor, los juicios de hecho, los métodos e instrumentos, sino interpenetracion y

valorizacion fluctuantes (Surel, 2008).

En el caso de la politica de bibliotecas publicas se evidencia la existencia de
principios metafisicos que se complementan entre si, dando cuenta de un conjunto
de ideas compartidas, cuyo elemento de convergencia esta en la presencia de dos
grandes principios -que engloban ideas de menor incidencia- que han sido punto de
encuentro para los actores que han tomado parte de la politica, a la vez que son la
base sobre la que se ha estructurado el paradigma de la biblioteca publica
colombiana. Uno de los cuales se desarroll6 de la mano con las primeras acciones
gubernamentales implementadas en torno de la biblioteca publica, planteando que
ésta debia ser una institucion orientada a la alfabetizacion bésica como apoyo a la
labor desempefiada por la escuela, posibilitando el acceso a la cultura escrita por
parte de poblaciones que se encontraban fuera del sistema educativo formal;
principio que resultado de transformaciones institucionales, paulatinamente fue
perdiendo el lugar central que ocupaba en el paradigma de la biblioteca publica, para
dar paso a un segundo principio que fue construido como parte de los procesos de
transferencia que iniciaron en la década del 50, donde se plante6 que la biblioteca
publica es una institucion llamada a fortalecer las ideas democraticas -bajo el
modelo de biblioteca publica construido en paises de doctrina capitalista- al interior
de las poblaciones donde hace presencia, alejandose de la alfabetizacion funcional
para trabajar en procesos de autoformacién orientados a la construccion de

ciudadania en poblaciones que por lo general suelen ser vulnerables.
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Las hipotesis se presentan como un vinculo entre el sistema simbalico y el universo
concreto, al ser un camino a través del que los actores y las instituciones vuelven
tangible lo que se presenta en abstracto dentro de los principios metafisicos, por lo
qgue podrian ser equiparables a la vision e interpretacion que los actores construyen
acerca de los principios que rigen la politica en cuestion. Elemento que permite
entender el porqué de los bajos niveles de tensién que se presentan al interior de la
politica en cuestidn, ya que el conjunto de actores intervinientes comparte la vision
de la biblioteca publica como una institucion llamada a trabajar para permitir el
acceso a la cultura escrita y a la informacion, fomentando un modelo bibliotecario

que aporte al proyecto democratico a través de la formacion ciudadana.

Con respecto a las metodologias, éstas son equiparables a las reglas de juego que
se implementan dentro de cada politica en especifico, por eso “Aplicar este tercer
nivel a las politicas publicas implica definir los tipos de relacion que se consideran
los méas apropiados en un caso especifico. Esta nocion parece abarcar entonces
posturas tales como la coercién, la mediacion o la concertacion” (Surel, 2008) siendo
caminos posibles para establecer cambios o continuidades dentro de la dimension
de las ideas. Propuesta que aplicada al caso de la biblioteca publica colombiana,
permite identificar que el conjunto de actores utilizd la concertacion como
metodologia para generar cambios que se ajustaran a sus intereses, aunque los
organismos multilaterales que iniciaron los procesos de transferencia de politica
también hicieron uso de elementos de coercion, dada la carga simbdlica y la
influencia institucional que ejercieron sobre el Estado Colombiano y algunas de sus
instituciones, para asi potenciar la efectiva transferencia del modelo de la biblioteca

publica como institucién al servicio de la democracia.

Con relacién a los instrumentos especificos, son las herramientas 0 mecanismos
gue cada actor y/o institucidon implementa o construye para poder posicionar su
hipétesis como parte del principio metafisico preponderante, en esa via, Surel (2008)
plantea que en el campo de las politicas, algunos de esos instrumentos pueden ser
el discurso como herramienta para posicionarse en la agenda publica, la emision de
una ley o la creacion de una institucion especifica. Para el caso de esta politica, los
actores intervinientes hicieron uso del discurso como el instrumento mas efectivo

para consolidar el paradigma actual de la biblioteca publica, dado que a partir de un
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discurso basado en ideas relacionadas con el modelo democratico de la sociedad,
se logré posicionar a la biblioteca dentro de la agenda publica, como una institucion
social con grandes posibilidades de impacto en comunidades vulnerables,
desembocando en la generacion de una legislacion que respaldé el funcionamiento

institucional y permitio la posterior obtencidn de recursos.

Otro elemento retomado por Surel de la propuesta de Kuhn, esta relacionado con los
momentos de cambio que se presentan al interior del paradigma, dado que al aplicar
dicha propuesta al andlisis de las politicas publicas es posible identificar variaciones
y procesos de transicion en la politica a estudiar; lo que se explica porque al igual
que todo paradigma cientifico tiene un periodo vago o precientifico, un periodo
normal y una fase de crisis, en el andlisis de las politicas publicas también es posible

identificar esos tres momentos.

Postura que se corrobora al analizar el desarrollo histérico de la biblioteca publica
colombiana, donde se evidencia la existencia de un periodo vago que no presenta
niveles elevados de conflicto, dado que durante los primeros afios del desarrollo de
la politica, el Estado ejercié como unico actor interviniente desde su posicion de lider
de la accién gubernamental, asignado funciones especificas a la biblioteca y
asegurando su funcionamiento bajo los parametros que dictara el gobierno de turno;
situacion que no llegd a propiciar tension o disputa en el nacleo del paradigma, pero
que si generé un grado de inestabilidad ideolégica durante sus primeros afios,
periodo que se mantuvo hasta el inicio de la campafa de cultura aldeana, donde se
establecio el punto de partida para la construccion del paradigma liberal moderno,
gue posteriormente va a ser ajustado al modelo democratico de la biblioteca publica;
dando paso al inicio de un periodo de politica publica normal que ha sido reforzado
por las ideas implementadas a través de los procesos de transferencia iniciados en
la década del 50.

Al afirmar que la Politica de Biblioteca Publicas se desarrolla en el marco de un
periodo normal, no se quiere decir que al interior de la misma no se haya presentado
ningun tipo de conflicto entre los actores y sus posturas, lo que sucede es que los
actores se han movido bajo un marco conceptual que se encuentra guiado por ideas

e intereses parecidos. Sin embargo, a lo largo de la consolidacion del paradigma se
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han presentado tres periodos de crisis que aunque no lograron fracturar o frenar los
procesos que se venian desarrollando; si propiciaron ajustes que terminaron
potenciando el funcionamiento que ya traia la politica, tales momentos fueron
causados por el agotamiento de las ideas dominantes en el paradigma, lo que
sumado a las presiones de modernizacion y de diversificacion de los servicios
ofertados, transformaron aspectos especificos de la manera como era percibida la

biblioteca y la manera como funcionaba la politica.

El primer momento de cambio se da en la década del 30 con la implementacion de
las bibliotecas aldeanas, accién que marcé una vision liberal y modernista de la
biblioteca publica, siendo el inicio de la separacion entre ésta y la escuela, al

establecer misionalidades diferentes para cada una.

El segundo momento de cambio se da en la década del 50 como resultado de la
implementacion de procesos de transferencia de politica donde se crean
instituciones bibliotecarias que implementaron nuevos procedimientos y abogaron
por una biblioteca moderna que estuviera al servicio de la democracia, desarrollando
nuevas formas de prestar sus servicios y de entender la relacion que tienen los

usuarios con la lectura.

Por dltimo, el tercer momento de cambio se da en década del 90 con la
promulgacion de la Constitucién politica de 1991, donde se plantea la obligacion
que tiene el Estado de asumir la biblioteca publica como un servicio publico y
gratuito que debe ofrecer a sus ciudadanos, dado que con él se posibilita el acceso a
derechos sociales y culturales por parte de las comunidades, en especial las que

presentan algun grado de vulnerabilidad.

Como consecuencia de lo anterior, se identifica que la politica de bibliotecas
publicas ha manejado un paradigma que no presenta mayores tensiones en su
interior y que surge ligado -como complemento- a los procesos educativos de la
escuela, siendo objeto de manera indirecta de la tutela de la iglesia -quien ejercia
control sobre la escuela- sin profundizar en las posibilidades de impacto que tendria
la biblioteca publica como una institucién independiente que atienda a una misién

propia; y cuyo momento maximo de tension se encuentra en los afios 30 cuando se
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da un punto de giro hacia las ideas liberales de la modernidad, que desembocaran
en el ideal democréatico como espacio de encuentro de los actores y desde donde se
va a dar la consolidacion del paradigma, siendo el conjunto de ideas que se

mantiene vigente hasta la fecha.

3.2 Los intereses

Al momento de abordar la dimension de los intereses es importante tener en cuenta
que dicha tarea no se puede hacer sin identificar puntos de cruce y posibles
relaciones con el paradigma y el contexto institucional en el que se desarrolla la
Politica, asi como tampoco podria desarrollarse por fuera del contexto que ha
presentado el pais en temas de educacion y cultura a lo largo de la Politica; ya que
de lo contrario no es posible identificar las motivaciones de los actores intervinientes,
puesto que como lo manifiestan Palier y Surel, para entender los intereses es
necesario prestar especial atencion a “las légicas de la accidn colectiva, los céalculos
y las estrategias desplegadas por los protagonistas en funciéon de los costos y
beneficios esperados de los posibles conflictos o posibles cooperaciones, y las
consecuencias de las anticipaciones hechas por los individuos o por las
organizaciones implicadas en la accién publica”. (Palier y Surel, 2005). Elementos
que en el caso de esta Politica, no implicaron el despliegue de grandes
metodologias o instrumentos especificos que debieran ser utilizados por parte de los
actores intervinientes; dado que por la presencia de un paradigma consolidado y sin
mayores tensiones, los procesos de negociacion fueron adelantados con un alto
nivel de consenso y concertacion, lo que facilitd la alineacion de los intereses en
torno del posicionamiento de un modelo de biblioteca publica al servicio de los

ideales democraticos.

Otro elemento a tener en cuenta, es que mas alla de la presencia del Estado, que ha
ocupado un lugar central en casi todas las etapas de consolidaciéon de la biblioteca
publica colombiana, también se identifica la presencia de otros actores que han
influido en el rumbo de la politica, al punto que para las décadas del 70 y del 80 las
acciones desarrolladas por actores como las Cajas de Compensacion, la Biblioteca

Luis Angel Arango, la Biblioteca Publica Piloto de Medellin, y organismos
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multilaterales como el CERLALC o la UNESCO, tuvieron mayor repercusion en la
agenda publica y en el mismo desarrollo de la politica, que las acciones del mismo
Estado. Situacion que reafirma el planteamiento de Oszlak y O’Donnell (1981)
acerca de la importancia de mirar la totalidad de los actores sin jerarquizarlos
previamente, dado que cada practica refleja una determinada estrategia de accion
gue generalmente puede ser ejecutada de acuerdo al volumen de recursos y apoyos
gue cada actor pueda movilizar. Con base en ello, se identifica que dentro de la
politica de bibliotecas publicas, ademas del Estado, existen una serie de actores
como resultado del capital simbdlico, social, cultural y econémico invertido durante
momentos especificos de la Politica han ocupado roles centrales que les permitieron
determinar las acciones estratégicas de los demas.

Razon por la que resulta necesario identificar y categorizar a los actores
intervinientes, ubicandolos dentro de una matriz que permita establecer cuales han
sido los intereses que se ponen en juego, asi como los mecanismos que se
utilizaron para instalarlos dentro de la politica, por eso, se hace uso de varios
elementos de la propuesta de Luis de Sebastian, acerca de la Matriz de

involucrados. En ella se manejan las siguientes variables:

Identificacion: normalmente en ella se deben separar los involucrados que se
consideren favorecidos o que apoyen las acciones adelantadas por la politica, de
aguellos que se consideren perjudicados o estén en contra de las acciones
implementadas; pero dada la particularidad de la politica en cuestion, en esta matriz
no se genera dicha separacion, ya que los actores identificados se han mostrado a

favor del desarrollo de las acciones implementadas.

Intereses: busca dar respuesta a las siguientes preguntas, ¢por qué los actores se
encuentran interesados en tomar parte de la politica?, ¢ cuales son sus intereses, los
verdaderos y los que declaran publicamente? Para dar respuesta a estos
interrogantes se debe tener conocimiento de determinantes socio econdmicos,

politicos y culturales del contexto en el que se desarrolla la politica.

Magnitud de los intereses: busca valorar la magnitud que presenta el interés y la

importancia relativa que éste representa para cada uno de los actores.
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Compromiso: es una variable que se relaciona directamente con la magnitud de los
intereses, dado que se espera que quien tenga mayor interés en los resultados de la
politica, tendra que asumir un mayor grado de compromiso y participacion activa
dentro de la politica. Para De Sebastian una forma de identificar el grado de
compromiso es clasificar a los actores en: lideres, seguidores entusiastas,

seguidores tibios y espectadores interesados.

Poder: esta variable debe ser valorada teniendo en cuenta aspectos como los
recursos materiales y no materiales, la capacidad de movilizacién, las conexiones
politicas, la capacidad de acceder a los centros de toma de decisiones publicas; el
acceso a medios como posibilidad de difundir sus posturas y legitimarlas ante la
opinion publica, asi como las relaciones publicas -contactos- con las que cada actor
cuenta. Conjunto de elementos que permitiran establecer la categoria donde son
ubicados.

Actores® /

Identificacion

Intereses

Magnitud de los

Intereses

Compromiso

Poder

Administracion
es territoriales
(departamento

s / municipios)

- Atender el mandato de ley
de asegurar recursos para el
funcionamiento de las
bibliotecas publicas que se
encuentran bajo su

jurisdiccién.

- Ofertar servicios desde la

biblioteca para dar
cumplimiento a las
exigencias culturales de los

ciudadanos.

- Algunos departamentos y

municipios han mostrado
interés en crear espacios

culturales desde la biblioteca

Baja (hace
presencia
durante un
periodo de
tiempo corto de
la politica y sus
actuaciones se
dan de manera
intermitente sin
articularse
plenamente con

otros actores)

Espectador
interesado (son
pocas las
acciones que
realiza y actla
en funcién del
contexto, a
partir de las
acciones
realizadas por

otros actores)

Alto (cuenta
con los
recursos y el
posicionamient
0 institucional
que le
permitiria
desarrollar
acciones
libremente
dentro de la

politica)

® La ubicacién de los actores dentro de la matriz se hace siguiendo un orden alfabético y no implica
la existencia de jerarquia entre los mismos.
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publica.

Biblioteca

Nacional

- Posicionarse dentro de la
estructura  gubernamental

como la entidad lider en
todos los procesos de la
biblioteca publica.

- Contar con los recursos
econdémicos y
administrativos para
desarrollar acciones en el
territorio a través de la Red
Nacional de Bibliotecas

Publicas.

- Posicionar a la biblioteca
publica dentro de la agenda
gubernamental como una

institucién social importante

para el pais.
- Implementar un modelo
bésico de servicios

bibliotecarios que se ajusten
al paradigma a través de la
entrega de lineamientos de
funcionamiento y de trabajo

con la comunidad.

Alta (hace

presencia

durante varias de

las etapas de

desarrollo de la

biblioteca publica

y Sus acciones
tienen una
repercusion

importante tanto

en otros actores
como en su

posicionamiento
dentro de la

agenda publica)

Lider (realiza
acciones de
manera
continua y esta
dispuesto a
asumir costos
en diferentes
ambitos de la

politica)

Alto (cuenta
con los
recursos y el
posicionamient
0 institucional
que le
permitiria
desarrollar
acciones
libremente
dentro de la

politica)

Biblioteca Luis
Angel Arango

- Modernizar los servicios
bibliotecarios que se prestan
en el pais.
- Hacer presencia en el

territorio con una oferta
cultural que obedece a un
ejercicio de responsabilidad
social.

- Convertirse en referente

del quehacer bibliotecario

Alta (hace

presencia

durante varias de

las etapas de

desarrollo de la

biblioteca publica

y Sus acciones
tienen una
repercusion

importante tanto

en otros actores

como en su

Lider (realiza
acciones de
manera
continua y esti
dispuesto a
asumir costos
en diferentes
ambitos de la

politica)

Alto (cuenta
con los
recursos y el
posicionamient
0 institucional
que le
permitiria
desarrollar
acciones
libremente
dentro de la

politica)
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del

dentro de la agenda publica.

pais, posicionandose

posicionamiento
dentro de la

agenda publica)

- Implementar un modelo de Alta (hace Lider (realiza Intermedio
biblioteca que se ajuste a la presencia acciones de (cuenta con
propuesta disefiada por la | durante varias de manera recursos o
UNESCO para los servicios las etapas de continua y esta alcances
bibliotecarios en paises del | desarrollo de la dispuesto a limitados, lo
tercer mundo. biblioteca publica | asumir costos que le
Biblioteca y Sus acciones en diferentes condiciona a
Pablica Piloto | - Diversificar los servicios tienen una ambitos de la no poder
de Medellin gue presta la biblioteca repercusion politica) desarrollar
publica, potenciando el | importante tanto acciones
trabajo comunitario y de | en otros actores libremente
extension bibliotecaria. como en su dentro de la
posicionamiento politica)
- Convertirse en referente dentro de la
del quehacer bibliotecario | agenda publica)
del pais, posicionandose
dentro de la agenda publica.
- Cumplir con la ley en lo Alta (hace Seguidor Alto (cuenta
que respecta a los presencia entusiasta con los
mecanismos a través de los | durante varias de (realiza recursos y el
que las cajas de las etapas de acciones de posicionamient
compensacion pueden | desarrollo de la manera 0 institucional
Cajas de brindar servicios a la | biblioteca publica continua, y que le
compensacion sociedad. y sus acciones | ocasionalmente permitiria
familiar tienen una esté dispuesto desarrollar
- Hacer presencia en el repercusion a asumir costos acciones
territorio con una oferta | importante tanto en diferentes libremente
cultural que obedece a un | en otros actores ambitos de la dentro de la
ejercicio de responsabilidad como en su politica) politica)

social.

- Convertirse en referente
del quehacer bibliotecario
del pais, posicionandose

dentro de la agenda publica.

posicionamiento
dentro de la

agenda publica)

- Liderar procesos de

fomento de la cultura escrita

Alta (hace

presencia

Lider (realiza

acciones de

Alto (cuenta

con los

114




a través de la biblioteca

publica.

durante varias de

las etapas de

desarrollo de la

manera
continua y esta

dispuesto a

recursos y el
posicionamient

o institucional

- Potenciar la circulacion de | biblioteca publica | asumir costos que le
CERLALC
materiales de calidad a | Yy sus acciones en diferentes permitiria
través de la biblioteca tienen una ambitos de la desarrollar
publica. repercusion politica) acciones
importante tanto libremente
- Establecer lineamientos | en otros actores dentro de la
para el funcionamiento de la como en su politica)
biblioteca publica bajo un | posicionamiento
modelo estandarizado en dentro de la
sintonia con los estandares | agenda publica)
internacionales.
- Integrar a la biblioteca Alta (hizo Lider (realizé | Alto (cont6 con
publica al sector cultura presencia acciones de los recursos y
durante varias de manera el
-Organizar el funcionamiento las etapas de continua y esta | posicionamient
de la biblioteca publica como | desarrollo de la dispuesto a o institucional
Coleutura un sistema con cobertura | biblioteca publica | asumir costos que le
territorial. y Sus acciones en diferentes permitiria
tienen una ambitos de la desarrollar
- Integrar a las bibliotecas repercusion politica) acciones
publicas dentro de los | importante tanto libremente
planes de desarrollo de los | en otros actores dentro de la
diferentes entes territoriales. como en su politica)
posicionamiento
- Transmitir a través de la dentro de la
biblioteca publica, un modelo | agenda publica)
de sociedad que se ajuste a
los preceptos planteados por
la democracia y el ejercicio
ciudadano.
- Tener acceso a las | Intermedia (hace | Seguidor tibio Alto (cuenta
bibliotecas publicas como un presencia (realiza con los
espacio de circulacion de durante un acciones de recursos y el
materiales. periodo de manera posicionamient
tiempo corto de limitada, y 0 institucional
Editores - Establecer relaciones | la politica, pero | ocasionalmente que le
comerciales con el Estado, | sus actuaciones | esta dispuesto permitiria
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buscando suplir la demanda generar a asumir costos desarrollar

establecida en los procesos | repercusién enla | en diferentes acciones

de dotacién y actualizacién politica y logra ambitos de la libremente

de las bibliotecas publicas. articularse con politica) dentro de la
otros de los politica)

- Potenciar la circulacién de actores

materiales de calidad a interesados)

través de la biblioteca

publica.

- Profesionalizar la labor de Alta (hace Seguidor Intermedio

los bibliotecarios, presencia entusiasta (cuenta con

posicionando a sus | durante varias de (realiza recursos o

profesionales como las etapas de acciones de alcances

poseedores de un saber | desarrollo de la manera limitados, lo

especializado. biblioteca publica continua, y que le

Y Sus acciones

ocasionalmente

condiciona a

Escuela
Interamericana | - Estandarizar la manera tienen una esté dispuesto no poder
de como se prestan los repercusion a asumir costos desarrollar
Bibliotecologia | servicios de la biblioteca | importante tanto en diferentes acciones
publica, bajo un modelo | en otros actores ambitos de la libremente
basado en el funcionamiento como en su politica) dentro de la
de las bibliotecas | posicionamiento politica)
anglosajonas. dentro de la
agenda publica)
- Comprender el papel que
desempefia la politica
publica para el
funcionamiento de la
biblioteca publica en
Colombia
- Establecer un modelo de Baja (hace Seguidor tibio Alto (cuenta
formacién de profesionales presencia (realiza con los
en bibliotecologia con una durante un acciones de recursos y el
visibn de la biblioteca periodo de manera posicionamient
» publica como vehiculo para | tiempo corto de limitada, y 0 institucional
Fundacion
Rockefeler potenciar las ideas | la politicay sus | ocasionalmente que le
democréticas y la formacién | actuaciones se esta dispuesto permitiria
de ciudadanos conocedores | dan de manera | a asumir costos desarrollar
de sus deberes y derechos intermitente) en diferentes acciones
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para con la sociedad. ambitos de la libremente
politica) dentro de la
politica)
- Posicionar los procesos de | Intermedia (hace Seguidor Alto (cuenta
lectura dentro de los presencia entusiasta con los
servicios que se ofrecen durante un (realiza recursos y el
desde la biblioteca publica. periodo de acciones de posicionamient
tiempo corto de manera 0 institucional
Fundalectura
- Potenciar la circulacién de | la politica, pero continua, y que le
materiales de calidad a | sus actuaciones | ocasionalmente permitiria
través de la biblioteca generar esta dispuesto desarrollar
publica. repercusion en la | a asumir costos acciones
politica y logra en diferentes libremente
articularse con ambitos de la dentro de la
otros de los politica) politica)
actores
interesados)
- Orientar el funcionamiento Alta (hace Lider (realiza Alto (cuenta
de la biblioteca publica como presencia acciones de con los
una institucibn que se | durante varias de manera recursos y el

IFLA-UNESCO

estructura a nivel global bajo
los mismos lineamientos,
promoviendo los valores
democréticos dentro de la
sociedad y ayudando a la
formacién de ciudadanos

informados.

las etapas de
desarrollo de la
biblioteca publica
Y Sus acciones
tienen una
repercusion
importante tanto
en otros actores
como en su
posicionamiento
dentro de la

agenda publica)

continua y esta
dispuesto a
asumir costos
en diferentes
ambitos de la

politica)

posicionamient
0 institucional
que le
permitiria
desarrollar
acciones
libremente
dentro de la

politica)

- Lograr que las bibliotecas
publicas sean vistas como
un elemento cultural de gran
importancia para los
procesos comunitarios en el

territorio.

- Incrementar los indices de

Alta (hace
presencia
durante varias de
las etapas de
desarrollo de la
biblioteca publica
Y Sus acciones

tienen una

Lider (realiza
acciones de
manera
continua y esta
dispuesto a
asumir costos
en diferentes

ambitos de la

Alto (cuenta
con los
recursos y el
posicionamient
0 institucional
que le
permitiria

desarrollar
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Ministerio

Cultura

de

lectura a través de acciones
y estrategias que se
desarrollen desde la

biblioteca publica.

- Acceder a los recursos
necesarios para dar
continuidad a los planes y
proyectos que actualmente
se estan desarrollando en

torno de la biblioteca
publica.
- Permitir a poblaciones

vulnerables el acceso a
servicios ligados en primera
medida a la cultura escrita y
posteriormente a las nuevas
tecnologias de la
informacion, a través de la

biblioteca publica.

- Transmitir a través de la
biblioteca publica, un modelo
de sociedad que se ajuste a
los preceptos planteados por
la democracia y el ejercicio
ciudadano.

- Contar con una Red de
bibliotecas que haga
presencia institucional en los
territorios, especialmente en
los municipios con mayor

grado de vulnerabilidad.

- Incrementar los indices de
lectura a través del uso de la
biblioteca publica y los

servicios que en ella se

repercusion
importante tanto
en otros actores

como en su
posicionamiento

dentro de la

agenda publica)

politica)

acciones
libremente
dentro de la

politica)
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ofertan.

- Hacer de la biblioteca Alta (hizo Seguidor tibio Alto (cuenta
publica una entidad que presencia (realizé con los
brinde apoyo a los procesos | durante varias de acciones de recursos y el
escolares. las etapas de manera posicionamient
Ministerio  de
, desarrollo de la limitada, y 0 institucional
Educacion
- Transmitir un ideal de | biblioteca publica | ocasionalmente que le
cultura 'y educacibn a | Yy sus acciones estuvo permitiria
poblaciones que se tienen una dispuesto a desarrollar
encontraban fuera del repercusion asumir costos acciones
sistema escolar, bajo el | importante tanto en diferentes libremente
modelo ideolégico | en otros actores ambitos de la dentro de la
establecido por el gobierno como en su politica) politica)
de turno (Liberales /| posicionamiento
Conservadores). dentro de la
agenda publica)
- Potenciar el Baja (hace Seguidor tibio Alto (cuenta
funcionamiento de la presencia (realiza con los
biblioteca publica como durante un acciones de recursos y el
vehiculo para potenciar las periodo de manera posicionamient
OEA ideas democraticas y la | tiempo corto de limitada, y o institucional

formacion de ciudadanos.

la politica y sus
actuaciones se
dan de manera

intermitente)

ocasionalmente
esta dispuesto

a asumir costos
en diferentes
ambitos de la

politica)

que le
permitiria
desarrollar
acciones
libremente
dentro de la

politica)

Tabla 1. Matriz para el analisis de involucrados.

A través de la matriz es posible identificar la poca tensién que se presenta entre los

actores intervinientes, debido a que la gran mayoria de los intereses puestos en

juego se encuentran alineados con el segundo principio metafisico del paradigma,

donde a través del ideal democratico, la biblioteca se presenta como elemento

benéfico para las comunidades con las que trabaja, potenciando el establecimiento

del ejercicio ciudadano. Situacion que ratifica la presencia de un paradigma

consolidado, cuyo desarrollo se ha dado en torno de un periodo normal de politica.
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Por otra parte, se identifica el interés de las instituciones gubernamentales que
lideran el sector cultura -Colcultura y el Ministerio de Cultura- por incrementar los
niveles de cobertura y utilizar la biblioteca publica como vehiculo para establecer
presencia gubernamental -con el objetivo de fomentar la idea de pertenecia a la
Nacion gracias a las acciones de un Estado que cumple con la obligacion de dar
bienestar a sus ciudadanos- al interior de territorios donde tradicionalmente dicha
presencia ha sido practicamente nula, ya sea por las limitantes que se presentan por
la ubicacion geografica de dichos territorios o por las condiciones sociales en las que

se ven insertas al estar en medio del conflicto armado colombiano.

Resulta llamativo ver como mas alld del impacto logrado por los organismos
multilaterales que han intervenido en la politica de bibliotecas publicas, el
compromiso mostrado por ellas ha sido intermitente -0 acotado a acciones y
momentos puntuales- ubicandose varios de ellos dentro de la matriz en la categoria
de seguidores tibios, limitAndose a desarrollar procesos especificos de transferencia,
gue una vez lograron su objetivo y fueron integrados al esquema bibliotecario del
pais, dejaron der ser acompafiados de manera directa por estas entidades, para que
fuera el Estado Colombiano quien se encargara de dar continuidad a los procesos.
Lo que da cuenta de que el interés de estas instituciones no estaba puesto
plenamente en el desarrollo y evolucién de la biblioteca publica, sino en movilizar
procesos de caracter ideoldgico a través de la misma; a la vez que permite identificar
el gran capital simbdlico que poseen dichos organismos, ya que gracias a €l no se
ven obligadas a asumir altos costos de permanencia y compromisos para lograr

impactos y transformaciones fundamentales dentro de la politica.

Con respecto a las administraciones territoriales se puede identificar que siendo uno
de los actores mas importantes en el proceso de operativizacién de la politica,
muestra un bajo interés por hacer parte de la misma, situacién que no tiene que ver
con el poder para actuar que tienen las administraciones, sino que se relaciona con
la magnitud del interés, quiza porque dentro de las prioridades de dichas

administraciones, no se encuentra el sector cultura.

Con la matriz también se puede identificar que a lo largo del desarrollo de toda la

politica, las instituciones gubernamentales del sector cultura han asumido un nivel
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de compromiso elevado, lo que le ha permitido al Estado -entendiendo que el
accionar de dichas instituciones se hace en representacion, bajo los lineamientos y
con los recursos de éste ultimo- el gozar de un rol de liderazgo que lo ubica como
actor principal de la politica. Posicion de privilegio que le permite direccionarla y asi
contar con el capital social necesario para alcanzar sus intereses a un menor costo

del que debe asumir cualquier otro actor para poder alcanzarlos.

Al terminar este apartado, es de resaltar que una de las ventajas que trae consigo el
analisis de la dimension de los intereses a través de la matriz de involucrados, es
que dentro de su proceso de construccion se hace uso de una perspectiva cualitativa
gue toma en cuenta intereses materiales, culturales y sociales; elementos que deben
estar presentes al momento de realizar el analisis de una politica de caracter social,

como lo es la de bibliotecas publicas en Colombia.

3.3 Las Instituciones

Para dar paso al analisis de la dimensién de las instituciones, se debe iniciar el
proceso teniendo en cuenta que dentro de cualquier politica el ambito institucional
resulta ser marco de accion para todos los actores intervinientes, quienes deben
regirse por la normatividad existente, moviéndose de acuerdo a las dinamicas y
reglas establecidas por las instituciones que se encuentren instaladas como parte de
la agenda de la politica, convirtiéndolas en “un recurso estratégico para los actores
que reaccionan a los cambios en la politica, ofreciéndoles nuevas oportunidades y la
introduccién de nuevos desafios” (Surel, 2008). Es por eso, que para generar un
analisis completo de la dimension, se deben tener en cuenta las relaciones
institucionales que se han presentado a lo largo de toda la politica; para tal fin, se
debe hacer uso de una mirada histérica que permita identificar los desarrollos
institucionales tanto de las diferentes instituciones como del conjunto institucional, lo
gue en palabras de Palier y Suriel (2005) va a permitir identificar cuales son los
recursos y las limitaciones institucionales que gobiernan las interacciones dentro del
campo estudiado, para de esa manera poder entender el comportamiento

institucional que se presenta y su grado de injerencia en el desarrollo de la politica.

121



Con el fin de llegar a dicho entendimiento, es necesario delimitar lo que se entiende
por institucion, para lo que se recurre al institucionalismo histérico, desde donde una
de sus miradas define que éstas son el conjunto de procedimientos, rutinas, normas
y convenciones incrustadas en la estructura organizativa de una entidad politica o de
la economia politica (Hall y Taylor, 1996) elementos que a la vez que construyen el
marco de accion para los actores que intervienen en la politica, son construidos
desde la dimension de las ideas y reciben influencia constante desde la dimension

de los intereses, propiciando entrecruzamientos y el moldeamiento continuo entre si.

Entendiendo que como se identifico desde la dimension de los intereses, a lo largo
de todo el desarrollo de la biblioteca publica, el Estado -representado durante la
parte final de la politica por un conjunto de instituciones gubernamentales
pertenecientes al sector cultura, aunque en los inicios de la politica fue representado
por las instituciones virreinales, a las que le siguieron algunas instituciones del
sector educacion- ha logrado instalarse en el centro de la agenda de la politica,
asumiendo un rol de liderazgo bastante importante que lo ubica como actor principal
de la misma y le permite dar un direccionamiento a la politica en funcién de sus
intereses; ejemplo de ello es que fue el Estado -en ese momento representado por
las instituciones virreinales- quien decide establecer la funcion publica de las
bibliotecas, situacion que acorde a las necesidades institucionales del momento,
termind ligando la biblioteca al sector educacién —y a la Iglesia- bajo una relacién
indirecta de tutelaje por parte de la escuela, situacién que en sus comienzos negoé a

la biblioteca publica la posibilidad de contar con una institucionalidad propia.

Elemento que perduré hasta los afios 30 del siglo XX, cuando pese a las
resistencias de la iglesia y la escuela; bajo los preceptos del gobierno liberal de
Alfonso Lopez Pumarejo se inicid6 un proceso de separacion institucional entre la
escuela y la biblioteca publica, otorgando a ésta Ultima una misionalidad que si bien
no la separd plenamente de los procesos educativos, si le otorgd una
institucionalidad propia, enfocada en divulgar el ideal moderno a través del acceso a
la cultura escrita y a una oferta cultural dentro de comunidades con distintos grados

de vulnerabilidad y con dificultades de acceso a los procesos de educacion formal.
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Para la década del 50 entran en el escenario de la politica una serie de organismos
de caracter multilateral que haciendo uso de su poder institucional y de su capital
simbdlico, logran que el Estado preste atencidén a las limitantes institucionales que
para ese momento presentaba la biblioteca publica y desde alli se generen sinergias
y articulaciones que van a permitir dar inicio a una serie de transferencias de politica
que persiguieron la modernizacion de los servicios bibliotecarios, integrando una
nueva vision institucional de la biblioteca publica, la de una entidad al servicio de los
valores democraticos que estuviera enfocada en los procesos de formacion
ciudadana. Sinergia institucional que ayudo en la creacién de tres entidades que van
a fortalecer de manera importante la manera como funciona y se piensa la biblioteca
publica colombiana, otorgandole un lugar de mayor visibilidad entre la sociedad en

general y en el esquema institucional gubernamental.

Como producto de esa nueva vision institucional que se suma a un proceso de
reestructuraciéon del Estado, en 1968 se produce un cambio que termina de
consolidar la separacion entre la biblioteca publica y la biblioteca escolar, dado que
con la creacion de Colcultura la biblioteca publica queda bajo la tutela de ésta y se
reafirma como una institucién de caracter cultural. Elemento que ademas de generar
un cambio en el paradigma, brinda un entorno institucional favorable para iniciar
procesos de funcionamiento en el territorio, lo que propicia el desarrollo de una red
gue permita dar mayor cobertura territorial, con un claro norte institucional que sera
entregado desde una coordinacion -que para la fecha estaba encontrando su lugar
dentro del instituto recién creado- en la estructura de Colcultura. Proceso que
favorecié el que en 1978 se creara la Red Nacional de Bibliotecas Publicas como un
elemento que da cuenta de los avances institucionales logrados y que marca el inicio

de una nueva etapa al interior de la politica de bibliotecas publicas.

A patrtir de los esfuerzos e iniciativas adelantadas desde la coordinacion de la RNBP,
la biblioteca publica fue consolidandose institucionalmente, lo que le permitio
posicionarse en la agenda publica, situacion que en conjuncion con un nuevo
proceso de reforma estatal propiciado por la Constitucion Politica de 1991, permitio
gue la biblioteca publica se fortaleciera institucionalmente como entidad de caracter
cultural no solo en el esquema gubernamental existente sino también en los

espacios territoriales en los que lograba incrementar lentamente su presencia.
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Fortalecimiento que es respaldado en 1997 desde el &mbito nacional con la creacién
del Ministerio de Cultura, hecho que favorecié a toda la institucionalidad del Sector.
Lo que sumado al crecimiento de la presencia de la biblioteca publica en el territorio
y al desarrollo de redes bibliotecarias en ciudades como Bogota y Medellin, atrajo el
interés de actores politicos y de las altas esferas del gobierno; trayendo como
resultado el que en el afio 2002 se aseguraran los recursos para el desarrollo de un
Plan de caracter nacional que involucraria a instituciones de los sectores de
educacion, cultura y nuevas tecnologias, permitiendo desarrollar el Plan Nacional de
Lectura y Bibliotecas y el Plan Nacional de Lectura y Escritura, como estrategias del
gobierno nacional para construir una estructura cultural y educativa que hiciera

presencia en el territorio como muestra de la institucionalidad gubernamental.

Objetivo que teniendo en cuenta los resultados obtenidos por gobierno de Juan
Manuel Santos, (2010-2014 y 2014-2018) y el funcionamiento de la RNBP, fue
alcanzado de manera satisfactoria, dando cuenta de una biblioteca publica con una
estructura institucional consolidada, con respaldo gubernamental, y por parte de la

sociedad civil, con una muy buena percepcién acerca de los servicios que presta.

En el proceso de analisis se identificdé que un punto débil del actuar institucional se
encuentra en el compromiso limitado que muestran los agentes territoriales,
elemento que aunque se presenta como de obligatorio cumplimiento en la legislacion
y diferentes normativas existentes, en la practica s6lo es cumplido por un bajo
porcentaje de los agentes territoriales, razén por la que la biblioteca publica requiere
de mayor respaldo institucional en este campo, buscando la implementacién de
mecanismos que permitan la articulacion efectiva de este actor, como parte

fundamental del engranaje de la politica.

Al contar con una perspectiva completa del proceso de desarrollo de la biblioteca
publica colombiana y su politica, y a través de las acciones y el discurso manejado
por los actores -dimensién de los intereses- se puede identificar como la
institucionalidad -dimension de las instituciones- se relaciona con el paradigma
construido alrededor de la biblioteca publica como institucién democratica y moderna

-dimension de las ideas-, reafirmando que la base de la estructura institucional de la
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politica se asienta sobre el segundo principio metafisico de la Politica de Bibliotecas
Publicas; ratificando con ello la interdependencia que presentan las dimensiones de

las tres i al momento de poner en marcha una politica publica.
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A manera de cierre: reflexiones finales

Teniendo en cuenta que los apartados de la investigacion fueron generando
hallazgos relacionados con diversos aspectos de la Politica de Bibliotecas Publicas
en Colombia, para culminar el proceso de investigacion se presentan algunos
elementos que vale la pena resaltar como resultado del trabajo presentado en los
capitulos previos; a la vez que de hace un pequefio ejercicio de reflexion acerca de

la utilidad que tienen las propuestas metodoldgicas y conceptuales utilizadas.

El primer elemento a resaltar es la importancia que tiene para la region y
especificamente para un pais como Colombia, el avanzar en la exploracion de
enfoques, modelos y teorias que puedan nutrir y sustentar la realizacion de analisis
de tipo cualitativo que se salgan del esquema administrativo, técnico y economicista
que ha primado en los estudios sobre las politicas publicas latinoamericanas;
posibilitando la produccién de conocimiento desde una mirada propia de las ciencias
sociales, para desde alli obtener una mirada completa de las politicas publicas que
se desarrollan en la region. Conocimiento que se presenta como necesario Si se
busca entender la manera como se estructura una politica publica de acuerdo al
contexto en el que se desarrolla, y brindar informacién que sea Util para lograr el

impacto esperado y requerido.

Con relacion al enfoque de las tres i, resulta ser una propuesta dindmica que al estar
conformada por dimensiones flexibles que pueden ser trabajadas de manera
independiente con la posibilidad de generar cruces de informacion, permite
identificar elementos puntuales en una primera fase del proceso, para después
ponerlos en contexto con el conjunto de la politica, permitiendo trabajar de manera
paralela o integrada elementos micro y elementos macro, con una mirada amplia
gue dé cuenta de la manera como los elementos se articulan y conforman la
estructura de la politica. Razén por la que el enfoque de las tres i puede ser aplicado

en el analisis de cualquier politica publica.

Resulta igualmente importante para este tipo de andlisis, el hacerlos desde una

mirada que integre el contexto historico, lo que quiza implique abarcar periodos de
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tiempo que para una investigacion de caracter académico pueden resultar bastante
grandes, sin embargo, al hacerlo se consigue contar con una mirada que permite ver
y comprender los procesos de manera mas amplia, identificando particularidades
institucionales o comportamientos previos de los actores, que de otra manera no son
facilmente identificables, pudiendo llevar a la generacién de analisis errados al no
contar con un contexto total del proceso; motivo por el que en este tipo de
investigaciones el tiempo se convierte en una gran dimension que engloba a las tres
i, ya que todo el proceso de construccion de las ideas, los intereses y las
instituciones como categorias, se enmarcan dentro de la dimensién temporal como
una secuencia de hechos y acciones que estructuran el funcionamiento de cualquier

politica publica.

Enfoque desde el que en este trabajo se abordoé la politica para bibliotecas publicas
de Colombia, y en el que luego de hacer uso de las fuentes a las que se tuvo
acceso, se identifica que la hipétesis planteada al momento de iniciar la
investigacion es verdadera, ya que el desarrollo de la biblioteca publica colombiana y
de la politica implementada en torno a ella, han sido movilizadas principalmente por
ideales modernistas que fueron puestos en juego atendiendo a los intereses de una
clase dirigente de filiacion liberal, razon por la que el paradigma que maneja la
biblioteca publica colombiana se construye y se transforma con base en el ideal
ilustrado bajo un modelo de sociedad moderna; modelo que fue reforzado por la
presencia de organismos multilaterales que consolidaron la idea misional de la

biblioteca publica como una institucion al servicio de la democracia.

Afirmacion que se sustenta en el hecho que los principales avances vy
transformaciones del paradigma y de la institucionalidad de la biblioteca publica, no
sélo se dieron, sino que fueron promovidos en periodos de tiempo donde el gobierno
estaba en manos de personas con ideales liberales -a excepcidon de un momento
coyuntural donde los conservadores se encontraban en el poder, pero con la
particularidad que en ese momento la agenda de la politica fue liderada por

organismos multilaterales que manejaban una filosofia liberal- estos momentos son:
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Creacion de la biblioteca publica en Colombia, desarrollado durante el
mandato de los Virreyes José Manuel Guirior (1773-1776) y Manuel Antonio
Flérez (1776-1782), quienes compartian los ideales de la ilustracion.

Implementacion de las bibliotecas aldeanas, desarrollado durante el mandato

del presidente liberal Alfonso Lépez Pumarejo (1934 -1938).

Creacion de instituciones bibliotecarias modernas: Desarrollado durante la
década del 50, un periodo de crisis social donde los conservadores perdieron
el poder a manos de una junta militar, pero donde el paradigma de la
biblioteca fue movilizado por organismos multilaterales que valiéndose de su
capital simbdlico y de un discurso basado en la idea de la democracia,

lograron establecer alianzas con los gobiernos de turno.

Creacion de Colcultura y paso de la biblioteca al sector cultura: desarrollado
durante el mandato del presidente liberal Alberto Lleras Restrepo (1966 -
1970).

Creacion de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas: desarrollado durante el
mandato del presidente liberal Alfonso Lépez Michelsen (1974 -1978)

Descentralizacion del Estado y declaraciéon del pais como un Estado Social de
Derecho: desarrollado durante el mandato de los presidentes liberales Virgilio
Barco Vargas (1986 -1990) y Cesar Gaviria Trujillo (1990 - 1994).

Promulgacion de la Ley General de Cultura: desarrollado durante el mandato

del presidente liberal Ernesto Samper Pizano (1994 -1998).

Promulgacion de la Ley de bibliotecas e Implementacion del Plan Nacional de
Lectura y Bibliotecas: desarrollado durante el mandato del presidente Alvaro
Uribe Velez (2002 -2006 y 2006 - 2010), que si bien llega al poder con el
apoyo de un partido con poco tiempo de fundacion, habia sido integrante
durante varios afios del partido liberal.

Implementacién del Plan Nacional de Lectura y Escritura: desarrollado

durante el mandato del presidente Juan Manuel Santos (2010-2014 y 2014 -
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2018), que si bien llega al poder con el apoyo de un partido con poco tiempo

de fundacion, habia sido integrante durante varios afios del partido liberal.

A partir de lo anterior se puede ver que a lo largo de casi toda la politica, el
Estado -representado durante la parte final del proceso por un conjunto de
instituciones gubernamentales pertenecientes al sector cultura, aunque en los inicios
de la politica fue representado por las instituciones virreinales, a las que le siguieron
algunas instituciones del sector educacion- asumié un rol de liderazgo que le
permitié direccionar las acciones de la politica en concordancia con los intereses
especificos de los gobiernos de turno, alternando dicho rol durante los afios 70 y 80
con los organismos multilaterales intervinientes y con los nuevos actores
bibliotecarios, pero manteniendo siempre en el marco del paradigma bibliotecario

vigente y ajustado al contexto institucional que ha rodeado a la biblioteca.

Uno de los elementos mas llamativos es la identificacion de la manera como los
gobiernos conservadores se han relacionado con la biblioteca publica, pues durante
el periodo conocido como la hegemonia conservadora, la biblioteca se vio
supeditada a ser vista como un complemento de la escuela, con una mision
netamente funcional de ayudar a los procesos de alfabetizacion que se adelantaban
desde al &mbito escolar. Y tras los cambios misionales de que fue objeto la
biblioteca publica, se dio la particularidad que una vez se instala el paradigma
democrético de la misma, en un ambiente de postguerra y temor ante el comunismo,
las clases dirigentes se unen para celebrar el espiritu democratico de la biblioteca
publica, razén por la que los conservadores le brindan su apoyo, aunque no con el

entusiasmo que lo hicieron los liberales.

Igualmente es importante resaltar que con relacién a los procesos de dependencia
de la trayectoria, como lo propone North (1990) el rumbo de las politicas depende
mas de los individuos dentro de las instituciones que de las tecnologias que se usan
para implementarlas. Lo que en el caso de la politica de bibliotecas publicas se
evidencia y se valida en el especial interés -a veces declarado, a veces indirecto,
hacia la biblioteca y su entorno institucional-, puesto por algunos directores de
Colcultura como Amparo Sinisterra, Carlos Valencia, Liliana Bonilla; y posteriormente

por las Ministras de Cultura Maria Consuelo Araujo, Paula Marcela Moreno, Mariana
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Garcés quienes durante sus gestiones apoyaron y priorizaron las necesidades de las
bibliotecas publicas; de la misma manera que lo hicieron los directores de la BNC y
el equipo de coordinacion de la RNBP, siendo motores de la movilizacion
institucional, lo que resultoé vital para que la biblioteca publica haya mantenido e

incrementado el apoyo institucional que necesité durante su proceso de desarrollo.

Con base en el recorrido de la politica -hecho desde la mirada del institucionalismo
histérico-, se evidencia que el desarrollo institucional de la politica para bibliotecas
publicas en Colombia se ha dado de manera gradual, sin mayores tensiones
internas y bajo el liderazgo del Estado con la intervencion de organismos
multilaterales que a través de su capital simbdlico movilizaron a otros actores tanto
del ambito publico como privado, posicionando a la biblioteca publica dentro de la
agenda publica. Proceso que resulto ser exitoso en la medida que el paradigma y la
presencia institucional de la biblioteca publica se encuentra plenamente consolidada,
al punto de ser catalogada como una de la estructuras culturales mas importantes
para el pais, tanto por los servicios que presta como por su importante presencia y

cobertura en el plano territorial

Por ultimo, es importante tener en cuenta que aunque el enfoque utilizado para la
investigacidbn no se centra en generar ningun tipo de evaluaciéon del impacto y la
efectividad de la politica, es innegable que la suma de acciones adelantadas permite
hablar de una politica publica formalizada, funcionando bajo un paradigma
consolidado, y sin mayores tensiones entre los actores intervinientes; conjunto de
elementos que han posibilitado que la Politica impacte de manera positiva en el
funcionamiento de las bibliotecas publicas en Colombia; muestra de ello es la actual
estructura de funcionamiento que presenta la Red Nacional de Bibliotecas Publicas,
lo que se suma a una percepcion bastante favorable por parte de la opinion publica
con respecto a las bibliotecas y la labor que éstas desempefan al interior de las

comunidades.
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Anexo 1. Legislacion

Al tomar como referente la comunicacion que existe entre los procesos de desarrollo
de la biblioteca publica descritos en este texto y la legislacion desarrollada, el
contexto normativo se presenta a través de una tabla® que retoma lo mas importante
de las normas analizadas, definiendo el alcance territorial y el componente que es
legislado a través de la norma, siendo necesario en las dos categorias, generar

subcategorias que faciliten la labor contextual y de analisis.

En el caso del alcance territorial, las subcategorias a utilizar se cifien a lo definido
por la Constitucion Politica de 1991 donde se establece que las entidades
territoriales con funciones administrativas para Colombia son: los departamentos, los
municipios y los territorios de comunidades indigenas, afro y raizales, pero dado que
a nivel administrativo y legal los territorios de comunidades indigenas, afro y raizales
cumplen las mismas funciones de los municipios; las subcategorias a utilizar son:

e Nacional.

e Departamental.

e Municipal.
Existiendo la posibilidad que queden superpuestas entre si dentro de los campos de
analisis, ya que hay normas que a través de un mismo articulo o desde su

generalidad tocan dos o tres de las subcategorias propuestas.

Con respecto al componente que es legislado a través de la norma, se proponen las
siguientes subcategorias:

e Respaldo administrativo institucional

e Respaldo financiero

e Implementacion y/o mejora de servicios bibliotecarios
Al igual que con la categoria anterior, estas subcategorias pueden quedar
superpuestas dentro de un mismo campo de andlisis en la medida que hay normas

gue abarcan una gran cantidad de elementos relacionados con la biblioteca publica.

68 Como parte del proceso de revision y analisis documental se evidencio la utilizacion de métodos
parecidos por parte de los bibliotecélogos Didier Alvarez, Orlanda Jaramillo y Daniel Moncada para la
organizacién y presentacion de informacién relacionada con los ejes normativos y conceptuales de la
biblioteca publica colombiana.
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Elementos que hacen referencia a la

Alcance

Componente
legislado a

Afio | Documento e L, territorial en su .
Biblioteca Publica implementacién través de la
norma
. P , Respaldo
Crea la Real B|b||otqca Publica de Santafé en administrativo
Decreto de la |la ciudad de Bogota, hoy con el nombre de institucional
Junta Biblioteca Nacional de Colombia, siendo el .

1773 . . S L Nacional -
Superior de |punto de origen de la biblioteca publica en Implementacié
Aplicaciones | Colombia. La inauguracion de la misma se da ny/o mejora

en 1777. de servicios
bibliotecarios
Crea el cargo de Instructor General de
Instruccion Publica a quien asigna entre otras
tareas el procurar la creacién de bibliotecas Respaldo
P administrativo
populares. institucional
Decreto -
Orgénico de |Establecer escuelas normales al interior de Nacional Implementaci6

1870 | la Instruccion |cada Estado, dentro de las cuales debe n y/o mejora

- . - - Departamental e
publica implementarse una biblioteca circulante de servicios
Primaria  |compuesta de obras selectas y adecuadas a bibliotecarios

la instruccion.
Respaldo
o . Financiero
El establecimiento de bibliotecas populares
circulantes estara a cargo de la Nacion
Respaldo
Propone la creacién y fomento de bibliotecas administrativo
Decreto populares en todas las ciudades donde Nacional institucional
1881 ejecutivo 533 existieran instituciones docentes superiores. N Implementacié
(sin embargo, no hay documentacién que dé Municipal ny/o mejora
cuenta de la implementacion del Decreto) de servicios
bibliotecarios
Estimula la creacion de bibliotecas
Loy “Sopre | Specilzadas en dlerertes enidades o
Academias . . 9 P administrativo
Nacionales, su funcionamiento institucional
S0C gqad Designacién al Ministerio de Educacion para Implementacié
Geogréfica 'y . . .
1928 otras que  gestione ante las  Asambleas Nacional n y/o mejora
disposiciones Departamentales y las Gobernaciones la de servicios
psobre creacion de “sendas” bibliotecas publicas en bibliotecarios
. > las capitales de los departamentos en donde
Instruccion . Respaldo

ol no existan, y el fomento de las que ya . .

publica - ; . Financiero
existian. Haciendo lo propio respecto de los
Consejos Municipales para la fundacion y
fomento de bibliotecas publicas municipales.
« . : S Nacional
1944 Ley 56 “Por la | Con el fin de estimular el establecimiento y Respaldo
cual se desarrollo de las Bibliotecas | epartamental administrativo
estimulay |Departamentales. El Gobierno Nacional institucional
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auxilia el
establecimien

concedera un auxilio de quinientos pesos
($500.00) moneda legal mensuales, para el

Implementacié

to y desarrollo | sostenimiento de las instituciones ny/o mejora
de las mencionadas. b?ﬁiifgfr'ﬁi
bibliotecas
departacnenta Respaldo
les Financiero
. . Respaldo
El Instituto Caro y Cuervo procedera a crear, administrativo
Decreto1776 |€n ciudades que no sean capitales de institucional
“Por el cual se | departamento, bibliotecas con el nombre
dispone la "Caro y Cuervo", para uso publico, teniendo Nacional Implementaci6
1951 | creaciéonde |en cuenta las necesidades generales de la n y/o mejora
bibliotecas | cultura, el volumen de la poblacién que puede Municipal de servicios
Caroy Cuervo | aprovechar el nuevo servicio y las facilidades bibliotecarios
que otorguen las entidades publicas o
. . . Respaldo
privadas para su instalacién. . ;
Financiero
Decreto 2504 L L » .
“Por el cual se | L@ organizacion, administracion y manejo de
reglamenta el |las bibliotecas “Caro y Cuervo’, estaran a
- Respaldo
Decreto cargo del Departamento de Biblioteca y ) > ;
1951 . : . = Nacional administrativo
nimero 1776 | Archivo Nacionales, Extension Cultural vy it i
. . ., institucional
de 28 de Bellas Artes del Ministerio de Educacién
agosto Nacional.
de 1951~
Decreto 3154
“Por el cual se
crean el ] .
instituto Crea el Instituto Colombiano de Cultura Respaldo
1968 | colombiano de | (COLCULTURA) al que le corresponde entre Nacional administrativo
culturay el | otras funciones el estimulo de bibliotecas. institucional
consejo
nacional de
cultura”
Entre los objetivos principales se espera
poder lograr:
Posicionamiento  administrativo de  los
cuerpos directivos de la Red Colombiana de
Bibliotecas Publicas.
Fortalecimiento y adecuacién de las ocho
Plan Bibliotecas Coordinadoras Regionales de la
Cuatrienal de | Red.
desarrollo de | Ordenacion y puesta en marcha de los Respaldo
1979 la Red mecanismos indispensables para que las Nacional administrativo
Colombiana |bibliotecas regionales cumplan su labor institucional
de Bibliotecas | coordinadora de todas las bibliotecas publicas
Puablicas adscritas a la Red.

Establecimiento las salas infantiles y los
servicios complementarios en las bibliotecas
publicas de la red.

Financiacion de los programas acordados por
los cuerpos directivos de la Red, en armonia
con el Instituto Colombiano de Cultura.
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Reconocimiento, dentro del territorio nacional

Ley 11 “Por la |de la profesion de Bibliotec6logo como un
cual se titulo profesional universitario
reconoce la R Id
profesién de | Crea el Consejo Nacional de Bibliotecologia a . espaldo
1979 | 5.0 p - . . Nacional administrativo
Bibliotecologo | quien asigna entre otras funciones el formular institucional
y se recomendaciones a instituciones oficiales o
reglamenta su | privadas, relativas a la bibliotecologia para
ejercicio” lograr la promocion académica y social de la
profesion.
Las obras y programas sociales que
Ley 21 “Por la | emprendan las Cajas de Compensacion con
cual se el fin de atender el pago de subsidio en
modifica el |servicios 0 en especie, se realizaran Implementacié
régimen del |exclusivamente en los campos y en el orden . n y/o mejora
1982 . . 7 Lo Nacional e
subsidio gue a continuacion se sefiala: de servicios
familiary se |30. Educacion integral y continuada; bibliotecarios
dictan otras |capacitacion y servicios de biblioteca,
disposiciones” | debiendo localizarse en zonas de facil acceso
para las clases populares.
En lo que respecta a la biblioteca
publica, aunque en el documento no se le
menciona de manera tacita hay dos
elementos que son de vital importancia para
desarrollos posteriores:
... | Se establecen procesos de descentralizacion Nacional
Constitucion . . S - Respaldo
. administrativa donde los municipios reciben > .
1991 | Politica de acceso a los recursos a la vez aue les son Departamental | administrativo
Colombia ) d i bﬁ,d d institucional
asignadas tareas y responsabilidades en Municipal
diversos sectores, entre ellos el de la cultura
Se ratifica el derecho al acceso a la
informacion y se establece que el acceso a la
educacion y a la cultura como fundamento de
la nacionalidad y la identidad del pais.
Ley 60 "Por la L L
cual se dictan Las participaciones a los municipios en los Respaldo
norMmas ingresos corrientes de la nacion se destinaran administrativo
L a las siguientes actividades: En cultura: institucional
organicas A . S
sobre la construccion, mantenimiento y rehabilitacion imol 186
>0 =2 |de casas de cultura, bibliotecas y museos Nacional mplémentacio
distribucion s . : n y/o mejora
1993 de municipales, y apoyo financiero a eventos de servicios
competencias cuI,tur.aIes y a agrupaciones mumgpales Municipal bibliotecarios
se artisticas y culturales. Debiendo destinar el
dist)r/ibu en 5% de esos recursos a temas relacionados Respaldo
recurs)(/)s con la educacion fisica, recreacion, deporte, Financiero

cultura, y aprovechamiento del tiempo libre.
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Lograr la creacion y el desarrollo en todo el
pais de nuevas librerias, bibliotecas y puestos
de venta exclusivos para libros como
estrategia para democratizar y fomentar el
libro colombiano.

Creacion del Centro Nacional de Capacitacion
para contar con personal con formacién
tecnologica en espacios como bibliotecas que
presten servicios a la comunidad

Respaldo
Ley 98 “Por | Generar la compra de libros colombianos por administrativo
medio de la |lo menos para el 50% de las bibliotecas . institucional
cual se dictan | publicas registradas en Colcultura Nacional y
normas sobre Implementacio
1993 | democratizaci | La creacion, funcionamiento y sostenimiento Departamental r(;g/:errlj/?é%g
ony de bibli_otecas publicas deberé formar parte Municipal bibliotecarios
fomento del equipo urbano de la comunidad.
del libro Respaldo
colombiano” |Los gobiernos departamentales y las Financiero
alcaldias distritales y municipales, tomaran
las providencias del caso para que todas las
entidades territoriales cuenten con bibliotecas
publicas en las areas urbana y rural.
El Gobierno Nacional incluira todos los afios
en su presupuesto de rentas y ley de
apropiaciones las partidas necesarias para
crear, mejorar, dotar, sostener el mayor
ndmero posible de bibliotecas publicas,
universitarias y escolares.
Ley 398 “Por |En lo que respecta a las biblioteca publica,
la cual se |establece que los gobiernos Nacional,
desarrollan | Departamental, Distrital y Municipal
los articulos | consolidaran y desarrollaran la Red Nacional
70,71y 72y |de Bibliotecas Publicas, coordinada por el
demés Ministerio de Cultura, a través de la Biblioteca
articulos Nacional, con el fin de promover la creacion,
concordantes |el fomento y el fortalecimiento de las Respaldo
de la bibliotecas publicas y mixtas y de los servicios administrativo
Constitucién | complementarios que a través de éstas se _ institucional
Politica y se |prestan. Para ello, incluiran todos los afios en Nacional »
dictan normas |su presupuesto las partidas necesarias para Implementacio
, Departamental n y/o mejora
1997 sobre crear, fortalecer y sostener el mayor nimero de servicios
patrimonio | de bibliotecas publicas en sus respectivas Municipal bibliotecarios
cultural, jurisdicciones.
fomentos y Respaldo
estimulos a la | Los municipios asignaran a las actividades Financiero
cultura, se | culturales prioritariamente casas de la cultura
crea el y bibliotecas publicas, al menos un dos por
Ministerio | ciento (2%), de los recursos regulados en el
de la Cultura |articulo 22 numeral 4°, de la Ley 60 de 1993.
y se trasladan
algunas Un representante de cada Red Departamental

dependencias

de Bibliotecas tomara parte de su respectivo
Concejo Departamental de Cultura
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Decreto 1589

“por el cual se

reglamenta el
Sistema

En el marco de las definiciones se establece
gue entre las redes culturales estan las de los

Respaldo

1998 Nacional de museos, blb.ho.tecas’ y casas de. cultu_ra. Nacional administrativo
Siendo las bibliotecas una de las instancias ettt
Cultura - : ; institucional
SNCU del Sistema Nacional de Cultura
Ley 715 “Por o ]
la cual se Corresponde a los municipios, directa o
dictan normas |indirectamente, con recursos propios, del
organicas en | Sistema General de Participaciones u otros
materiade | recursos, promover, financiar o cofinanciar
FECUrsosy | proyectos de interés municipal y en especial Nacional R I
competencias | eiarcer las siguientes competencias, entre aciona ~espaido
2001 y se dictan otras el Apoyar el desarrollo de las redes de Financiero
disposiciones | . _,p y . e Municipal
para organizar informacion cultural y bienes, servicios e
la prestacion de | instituciones culturales (museos, bibliotecas,
los servicios de | archivos, bandas, orquestas, etc.), asi como
educaciény |otras iniciativas de organizacion del sector
salud, entre | cultural.
otros”
En temas de bibliotecas se espera lograr:
ue las bibliotecas se posicionen como redes
las bibliot d
Plan Nacional de servicios e instituciones culturales siendo
de Cultura espacios de participaciéon y de recuperacion
2001-2010 de Memoria.
2001 hacia una Las bibliotecas hagan parte de la Agenda de Nacional Respaldo
iudadani Conectividad adelantada por el Gobierno administrativo
dgxoiréig: Nacional. institucional
cultural Y| Las bibliotecas, deben propiciar, tanto desde
' su oferta como desde sus programas de
lectura, la posibilidad de que los lectores se
enriquezcan con la diversidad cultural del pais
Ley 812 “Por | Aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2003-
lacualse 2006, y deja en firme la puesta en marcha del
aprueba el Plan | pjan Nacional de Lectura y Bibliotecas. Con
Nacional de : ray - . Respaldo
este fin, se fortaleceran aproximadamente . -~ .
2003 Desarrollo 500 bibliot ibli ivad Nacional administrativo
2003-2006, . I, lotecas .[.:)u Icas y prvadas, se institucional
hacia un ampliara su dotacion en materia de bienes y
Estado servicios, y se adelantardn campafas de
comunitario” | promocion del libro y la lectura.
Respaldo
Documento . . q ..pt p
CONPES Se asignan recursos y responsabllldaQes para administrativo
3229 qgue pueda ejecutarse el Plan nacional de institucional
o : Lectura y Bibliotecas cuyo objetivo principal _,
Lineamientos . - . Implementacié
es: mejorar los niveles de lectura y fortalecer . .
2003 Del Plan .y L Nacional n y/o mejora
; los servicios prestados por las bibliotecas e
Nacional De - : ; o de servicios
publicas colombianas. Asi, se espera facilitar bibliotecari
Lecturay » o ibliotecarios
Bibliotecas” el acceso de manera equitativa de todas las
comunidades rurales y wurbanas a la Respaldo
informacion, el conocimiento y el Financiero
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entretenimiento a través de los libros.

El documento plantea la necesidad de definir
una politica de lectura y bibliotecas que
permita asegurar las posibilidades de acceso
de toda la poblacion colombiana a la lectura,
la informacion y al conocimiento, sin
discriminaciones de ningun tipo, a través de
dos ejes fundamentales: acceso y memoria,
gue se materializan en el sistema de
bibliotecas publicas y en el sistema de
bibliotecas patrimoniales.

En el eje del acceso se reafirma la
concepcion de los servicios bibliotecarios
como un servicio publico que debe ser

Documento | .
de Politica de fmanmgdq por el Estqdo para asegurar su
Lectura y sostenlblllq§d y crecimiento, con artlcylgqlon Nacional
Bibliotecas entre nacion, _dgpartamento_s Yy municipios, Rgspaldq
2010 (Dentro del | Para que las bibliotecas publicas y los planes | Departamental | administrativo
Compendio de lectura estén inscritos como prioridad en Municioal institucional
de Politicas los planes locales de desarrollo. p
Culturales) Plantea la importancia que desde el Estado
en sus diferentes niveles se desarrollen
acciones en temas de sostenibilidad,
cobertura, seguimiento, calidad de servicios
bibliotecarios, formacién de bibliotecarios,
conectividad, articulacion y participacion.
Se asigna a la biblioteca la responsabilidad
de brindar acceso a los individuos vys
comunidades a las fuentes universales de
informaciéon y conocimiento, trabajando en
formacion de ciudadanos con capacidad de
lectura e interés por la cultura, la formacién y
el conocimiento.
Con respecto a la Red Nacional de
Bibliotecas Publicas, plantea la necesidad de
definir su politica, regular su funcionamiento y
establecer instrumentos para su desarrollo Respaldo
Ley 1379 “Por integral y sostenible. aﬂ?:i?iuiti?r:ia\flo
J?g;l:]?;:?a .Oto_rga_,a la bip!ioteca'pgblica el rol Qe Nacional Imolementacis
Red Nacional institucion de u_tllldad pu.bllca o} C!e interés Departamental nF;//o mejora
2010 . social, estableciendo la importancia que la o
de Bibliotecas biblioteca publica haga parte de los planes de - de servicios
Pulblicas y se Municipal bibliotecarios

dictan otras
disposiciones”

desarrollo en todos los niveles territoriales.

Las bibliotecas publicas estaran articuladas a
través de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas a cargo del Ministerio de Cultura por
intermedio de la Biblioteca Nacional de
Colombia

Respaldo
Financiero
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Se  establecen servicios basicos vy
complementarios que deben prestar las
bibliotecas publicas.

Se crea el Comité Técnico Nacional de
Bibliotecas Publicas como organismo asesor
del Ministerio de Cultura, para la coordinacion
e impulso del desarrollo de la Red Nacional
de Bibliotecas Publicas.

Se establecen deberes de las entidades
territoriales para con la biblioteca publica,
asignando competencias a los departamentos
y a los municipios.

Se establecen mecanismos de financiacion
por medio del desarrollo del articulo 24 de la
Ley 397 de 1997, no menos del 10% del total
del incremento de IVA a que se refiere el
articulo 470 del Estatuto Tributario,
adicionado por la Ley 1111 de 2006, se
destinaran a los efectos previstos.

2010

Plan Nacional
De Desarrollo
2010-2014

En temas de bibliotecas se espera:
Continuar  brindando  conectividad en
bibliotecas publicas.

Las bibliotecas publicas se fortalezcan como
espacios propicios para desarrollar
programas de fomento a la lectura.

Se establecera un esquema de cofinanciacion
territorial, que apoyard la construccién y
dotacion de infraestructura cultural municipal,
en particular orientado a las casas de la
cultura, escuelas de danza, teatro, musica y
otros espacios culturales, incluidas las
bibliotecas.

Nacional

Respaldo
administrativo
institucional

2014

Plan Nacional
De Desarrollo
2014 - 2018

Continuar con la estrategia de adquisicion de
libros y otros materiales impresos,
audiovisuales y digitales, para la dotacion de
bibliotecas publicas.

Formar al personal bibliotecario en el uso
creativo de las TIC en la implementacién de
servicios bibliotecarios y en el
posicionamiento y promocion de la biblioteca .

Continuar con la estrategia de conectividad a
través de internet para todas las bibliotecas
publicas de la Red Nacional.

En temas de infraestructura se dar& prioridad
al fortalecimiento de las bibliotecas publicas.

Nacional

Respaldo
administrativo
institucional

Tabla 2: Normativa desarrollada en Colombia para la biblioteca publica
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Anexo 2 Lineamientos (Manifiestos y Declaraciones)

En el caso de la biblioteca publica, de manera paralela a lo legislativo diversos
organismos de cardcter multilateral han puesto su mirada sobre la importancia y
potencialidades de la misma, razén por la que como resultado de ejercicios de
reflexion, en cabeza de la IFLA se han emitido una serie de manifiestos y
declaraciones que si bien no han tenido una incidencia directa en el acceso a
recursos, si han logrado permear el rumbo de la biblioteca publica colombiana al ser
elementos conceptuales que posibilitaron transformaciones en el quehacer

bibliotecario, situacion que conllevé una mayor visibilidad y respaldo institucional.

En esa medida y teniendo en cuenta que dentro de los estudios hechos sobre la
biblioteca publica y en el lenguaje cotidiano de los bibliotecarios se encuentran
insertos muchos de los términos, conceptos e ideas que se plasman en dichos

documentos, se considera necesario incluirlos dentro del panorama que se presenta.

Conceptos y/o propuestas que permean el accionar de la biblioteca

Ao Documento publica en Colombia

La biblioteca publica estda llamada a ser una institucion democratica
administrada por el pueblo y para el pueblo.

Manifiesto
IFLA/ . . N . .
Debe funcionar en virtud de textos legislativos precisos, ser gratuita y estar
UNESCO . ; ; i
abierta por igual a todos los miembros de la comunidad,
sobre la
biblioteca . - _
1949 publica “la Debe generar en las comumdade; la po_5|b|I|dad de salyaguardar la libertad
biblioteca de expresién, mantener un espiritu critico y constructivo en cuanto a los
tblica. fuerza asuntos publicos, cumplir mejor sus deberes sociales y politicos con respecto
pviva ’ara la |2Su pais y al mundo vy utilizar su tiempo libre de manera provechosa para si
para mismos y para la sociedad.
educacion
popular”

Como institucion deberia buscar mecanismos para ser una universidad
popular que ofrece a todos una educacién liberal.

Manifiesto La biblioteca publica es una institucion democratica para la ensefianza, la

IFLA/ cultura y la informacion.
UNESCO
sobre la Deberia fundarse en virtud de disposiciones legales precisas y estructurarse

biblioteca de manera que todos los habitantes de un pais pudieran disfrutar de sus
publica “la servicios. Siendo sostenida totalmente por fondos publicos y no deberia
biblioteca exigir tasas a nadie por sus servicios.

publica,
institucion Sus puertas han de estar abiertas para que las utilicen libremente y en
democrética |igualdad de condiciones todos los miembros de la comunidad.

para la

1972
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ensefianza, la
culturay la
educacion”

En las zonas rurales y en las suburbanas, deberia haber bibliotecas
sucursales y bibliotecas ambulantes. Y todas con personal capacitado.

Deberia coordinar su labor con la de otras instituciones educativas, sociales y
culturales, comprendidas escuelas, grupos de educacion de adultos, grupos
de actividades recreativas e instituciones dedicadas a promocionar las artes.

Declaracion de

Construida desde un contexto latinoamericano y con base en las realidades
de las biblioteca publica de los paises de la regién, se proclama que la
biblioteca debe:

Asegurar a toda la poblacion el libre acceso a la informacion en sus
diferentes formas de presentacion. Siendo facilitadora de cambio social y de
participacion en la vida democréatica.

Apoyar la educacién permanente en todos los niveles -formal y no formal-
haciendo énfasis en la erradicacién del analfabetismo y en los servicios para

Caracas N - . . .
“sobre la nifios, jévenes, neolectores y lectores impedidos social y fisicamente.
Biblioteca L ” .
L Proceder a la formulacién de politicas nacionales conducentes a crear
Puablica e L . - i .
servicios bibliotecarios publicos que tengan obligatoriedad del Estado.
1982 [ como factor de - o : L p ; )
desarrollo e Desarrollando servicios bibliotecarios publicos con areas diferenciadas para
. nifios, jévenes y adultos y con facilidades para los impedidos.
instrumento de
cambio en : . . .
L. . Establecer y extender sistemas de bibliotecas publicas, integrados a los
América Latina | <. . -
., | Sistemas Nacionales de Informacion.
y el Caribe
Incorporar a los servicios de bibliotecas publicas en los sectores de
educacion y cultura de los Planes Nacionales de Desarrollo. Creando entes
gubernamentales a nivel nacional que sean responsables de la coordinacién
del Sistema de Bibliotecas.
Apoyar la formacién, capacitacion y perfeccionamiento de los recursos
humanos profesionales y técnicos y el reconocimiento de dicha formacién en
las escalas de remuneracion previstas en la administracién publica.
Deben ofrecerse servicios y materiales especiales para usuarios de minorias
linguisticas, personas con discapacidades, en hospitales o en prision. Sin
gue los servicios estén sujetos a forma alguna de censura ideolégica, politica
o religiosa, ni a presiones comerciales.
Manifiesto . s . .
IELA / Propone crear y consolidar habitos de lectura en los nifios desde los primeros
UNESCO afios; fomentar el didlogo intercultural y garantizar a los ciudadanos el acceso
sobre la a todo tipo de informacién de la comunidad; facilitar el progreso en el uso de
biblioteca la informacion y su manejo a través de medios informéticos; prestar apoyo y
1994 publica “la participar en programas y actividades de alfabetizacién para todos los grupos
" de edad y, de ser necesario, iniciarlos.
biblioteca
Ublica, puerta ' . o . .
P local F:je En lo que refiere a financiacion plantea que la biblioteca publica ha de ser
acceso al gratuita y responsabilidad de las autoridades locales y nacionales; rigiéndose

conocimiento”

por una legislacion especifica.

Con respecto a temas de gestion plantea que ha de formularse una politica
clara que defina objetivos, prioridades y servicios en relacion con las
necesidades de la comunidad local y mantener normas profesionales de
funcionamiento.
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El documento presenta indicaciones a tener en cuenta frente al
funcionamiento de la biblioteca publica, desglosando aspectos relacionados
con lo administrativo y lo operativo.

En términos generales establece que Los principales objetivos de la
biblioteca publica son facilitar recursos informativos y prestar servicios
mediante diversos medios con el fin de cubrir las necesidades de personas y
grupos en materia de instruccion, informacion y perfeccionamiento personal

D|r”e;th£c/es compr'endidas actividades'intelectua_les de entretenimiento y ocio. Siendo
accesible a todos los usuarios potenciales.
2001 UNESCO para
el desarrollo . o .
de servicios Las blt_)ho_tecas desempena}n un |mporta,n§e papel en el progreso y el
bibliotecarios mantenimiento de una somedad_ Qemocratma al ofrgcer a cada persona
plblicos acceso a t.oda una serie de conocimientos, ideas y oplnlones._En esa medida,
sus funciones, deben estar respaldadas por una legislacion y una
financiacion sostenidas.
Debe disponer de zonas reservadas a los servicios para adultos, nifios y
jévenes y para uso de las familias. Su objetivo debe ser facilitar materiales
muy diversos que satisfagan las necesidades de todos los grupos y personas
de la comunidad.
En ella se afirma que los servicios de bibliotecas e informacién promueven el
desarrollo sostenible al asegurar la libertad de acceso a la informacién, dado
gue actlan como intermediarios del conocimiento, pensamiento y cultura,
ofreciendo ayuda esencial para la toma independiente de decisiones, el
Declaracion de | desarrollo cultural, la investigacion y el aprendizaje continuo de individuos y
Glasgow grupos salvaguardando los valores democraticos y los derechos civiles
“Declaracion | universales.
2002 | acerca de las
Bibliotecas y el | La seleccion y disponibilidad de los materiales y servicios bibliotecarios
Desarrollo debera regirse por consideraciones profesionales y no por puntos de vista
Sostenible” | politicos, morales y religiosos.
La IFLA insta a las bibliotecas y a los servicios de informaciéon y a su
personal a que defiendan y fomenten los principios de la libertad intelectual y
ofrezcan acceso sin restricciones a la informacion.
Plantea que al tener en cuenta que Las bibliotecas y los servicios de
informacion son instituciones vivas que conectan a la gente con los recursos
globales de informacién, las ideas y las obras de creacion literaria que ellos
Manifiesto buscan. Los bibliotecarios deberian ofrecer informaciéon y recursos a los
IFLA/ usuarios de la biblioteca para que aprendan a utilizar Internet y la informacién
2002 P . o .
UNESCO electréonica de un modo eficaz, facilitando activamente el acceso responsable

sobre Internet

de todos sus usuarios a informacion de calidad de la red, incluidos nifios y
adolescentes. Debiendo ser gratuito el servicio de informacion el acceso a
Internet al igual que lo son otros servicios fundamentales que presta la
biblioteca.

Tabla 3: Lineamientos y directrices generados desarrollados para la biblioteca publica
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