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1. Introduccién

Las empresas recuperadas son un fenémeno que emergié en Argentina a fines de la década
de los noventa, en un contexto de altas tasas de desocupacion, consecuencia de los cambios
estructurales que produjeron las reformas neoliberales. En algunas casos?, los ex empleados
de fabricas y empresas que cerraban o se declaraban en quiebra, se organizaron para
defender su fuente laboral de forma autogestionada.

La presente tesina se propone analizar el modo en el cual las representaciones sociales sobre
el trabajo y sus formas son resignificadas por los trabajadores de empresas recuperadas del
AMBA en el periodo 1998-2003.

Para ello, se indaga la convergencia de las practicas comunicacionales en la empresa y sus
experiencias laborales previas. Ademas, se considera la evolucion del mercado de trabajo
durante la primera década de los afios 2000, es decir luego del inicio del proceso de
recuperacion de las empresas. En ese sentido, se pone el foco en el caracter dinamico de las
representaciones y las re-significaciones que éstas sufren para el sostenimiento del proyecto
empresarial en dos momentos: en los comienzos de la transformacion de la empresa tradicional
a la autogestion y ante las modificaciones en el mercado de trabajo una década después.

La hipétesis general de este trabajo sostiene que las practicas comunicacionales que realizan
los trabajadores en el proceso de recuperacion de empresas en el AMBA, y sus experiencias
laborales previas, convergen generando diversas variaciones en las representaciones sociales
sobre el trabajo. Este proceso ocurre en un contexto de recuperacion del mercado laboral, en
funcién de los niveles de integracion previa a la cultura salarial y las caracteristicas que las
relaciones de poder adquieren en las practicas de comunicacion.

De este modo, para responder a la pregunta ¢,cémo confluyen las practicas comunicacionales y
las experiencias laborales previas de los trabajadores de empresas recuperadas en la
resignificacion de las representaciones sociales sobre el trabajo y sus formas, una década
después del inicio del proceso de recuperacién?, sostenemos el siguiente objetivo general y
sus correspondientes objetivos especificos.

Objetivos generales: Interpretar el modo en el cual se resignifican las representaciones sociales
sobre el trabajo y sus formas en trabajadores de empresas recuperadas del AMBA. Indagar la
convergencia de las practicas comunicacionales en la empresa y sus experiencias laborales

previas.

Objetivos especificos:
e Reconstruir las experiencias laborales previas de los trabajadores en funcion del grado

de integracion a la cultura salarial.

1 Tales como Zandn, Bauen, Bruckman, Grafica Chilavert, IMPA, entre los casos con mas renombre.



e Indagar las practicas de comunicacidon que realizan los trabajadores de empresas
recuperadas para el sostenimiento de la empresa.

o Detallar el contexto y las caracteristicas de las representaciones de los trabajadores
acerca del trabajo y sus formas una década después del inicio del proceso de
recuperacion.

e Describir las transformaciones en el mercado laboral que han vivido los trabajadores de
las empresas recuperadas.

¢ Relacionar las practicas comunicacionales, las experiencias previas de los trabajadores
y las transformaciones del mercado laboral, con sus representaciones sociales sobre el

trabajo.

A partir de los discursos de los trabajadores de empresas recuperadas, también concebidos
como practicas comunicacionales, podremos desentrafiar los sentidos que construyen en torno
a sus experiencias laborales, en conexion con diferentes contextos socio-histéricos.
Intentaremos leer en sus discursos las huellas de esas representaciones sociales que
reproducen y re-significan. Entendemos que esas representaciones seran producto de un
complejo entramado, que no se puede pensar por fuera de las practicas de comunicacién que
les dan forma y substancia. Las practicas comunicacionales se encuentran atravesadas por
estructuras y convenciones sociales. No se trata de un proceso meramente subjetivo sino que
esta contextualizado y condicionado por los esquemas culturales en que se insertan los actores
de la construccién de sentido (Ford, 2002). Quien recibe un mensaje lo elabora, contextualiza y
resignifica.

Por otra parte, no es posible pensar al hombre, y por lo tanto lo social, por fuera de la cultura
que lo atraviesa, que produce y reproduce. Nos situamos en una concepcién semiética de la
cultura que otorga especial relevancia “a las interpretaciones que hacen de su experiencia
personas pertenecientes a un grupo particular’ (Geertz, 1992: 28). Por consiguiente, los hechos
sociales se interpretan a partir de estructuras significativas que se encuentran en el seno de su
produccién y funcionamiento, en el marco de una cultura determinada.

La conducta humana es entonces accion simbdlica y las estructuras de significacion que
componen la cultura son socialmente establecidas. De esta manera, se justifica la eleccion de
los discursos de los trabajadores como material empirico para interpretar los hechos sociales.
Ademas, permite pensar que la cultura es mediadora de la comunicacion en sus distintos
niveles, es decir, es responsable de los significados compartidos pero también de aquellos que
no lo son, y que por lo tanto generan practicas comunicacionales diferentes. A su vez, sin ese
bagaje comun de significados no es posible pensar la constitucién de las representaciones
sociales.

Es necesario seguir considerando la importancia de la interpretacion de los discursos de los
sujetos para reconstruir su cultura laboral, a través de sus experiencias previas y la interseccion
con el contexto sociohistorico. Asi, las narraciones de los trabajadores adquieren consistencia

propia.



Por su parte, el dltimo siglo comprendié una implicacibn mas intensa, mas intima y mas
indiferenciada de la vida y el trabajo (Grassi y Danani, 2009). El trabajo se ha constituido como
el principal organizador de la vida social (Grassi y Danani, 2009: 185), y a su vez las relaciones
de trabajo en la sociedad industrial se han cristalizado bajo la forma de la condicién salarial, en
la que el estatuto del salariado constituye el soporte de la identidad social y la integracion
comunitaria (Castel, 2006).Esa representacion del salariado como soporte identitario, su
posterior quiebre, la incidencia que ha tenido en los procesos de lucha de recuperacion de
empresas, e incluso la incidencia de esas significaciones, ancladas en experiencias previas, en
la accién concreta, son elementos que han guiado nuestra hipoétesis.

Por lo tanto, a partir de la consideracion del impacto de las representaciones propias de la
sociedad salarial, las experiencias previas de trabajo de los sujetos y las formas que adquiere
el proceso comunicacional en las empresas recuperadas hemos planteado las siguientes
hipétesis operativas:

e Las préacticas comunicacionales que exceden el ambito laboral, construcciones de
poder nuevas respecto de la empresa tradicional y experiencias laborales previas de
escasa afiliacion al régimen salarial, transforman el nicleo de las representaciones
sobre el trabajo en representaciones mas auténomas en que el trabajo excede su
funcion como medio de subsistencia.

e Las practicas comunicacionales horizontales, estables, acotadas a las funciones
laborales, en confluencia con experiencias previas de fuerte afiliacibn al régimen
salarial, restringen las posibilidades de transformacion del nulcleo de las
representaciones sobre el trabajo, manteniendo las representaciones colectivas de la
sociedad salarial. Alterna relaciones de poder nuevas con mecanismos tradicionales.

e Las practicas de comunicacidon verticales y jerarquizadas, en confluencia con
trayectorias laborales de fuerte afiliacion al régimen salarial interfieren en la
transformacion del ndcleo de las representaciones y mantienen relaciones de poder
que reproducen la dinamica de la empresa tradicional.

e Las practicas de comunicacion horizontales, con apertura hacia diferentes actores, y
experiencias laborales de fuerte afiliacion a la sociedad salarial, producen nuevas
relaciones de poder, pero interfieren en la transformacion del nlcleo de las
representaciones sociales sobre el trabajo. Predominan las representaciones propias
de la etapa salarial.

e Las préacticas de comunicacion horizontal, con nuevas dinamicas en las relaciones de
poder y trayectorias laborales de escasa afiliacion a la cultura salarial, producen
transformaciones en el nucleo de las representaciones sobre el trabajo que conviven

con representaciones tradicionales.

En nuestro andlisis nos centraremos en representaciones sociales que seran aprehendidas a
través de los discursos de los sujetos, los que son siempre a su vez sociales, colectivos. Para

ello proponemos un enfoque cualitativo, a través de observaciones y entrevistas semi-



estructuradas a los trabajadores, haciendo especial hincapié en la interpretacion y construccién
de significados.

El andlisis de los emergentes de campo se estructura en dos grandes ejes, a saber: el trabajo y
los trabajadores de empresas recuperadas, y la autogestion: el sostén comunicacional.

En el primer eje desarrollamos una descripcion de las trayectorias individuales tipicas de los
trabajadores de empresas recuperadas y autogestionadas, para abordar luego la manera en
que se configuran las representaciones sobre el trabajo que estos sujetos reproducen.
Asimismo, analizamos las caracteristicas especificas que esas representaciones adquieren en
el marco de las empresas que autogestionan considerando los procesos de lucha vivenciados.
Finalmente identificamos las asociaciones entre las representaciones del trabajo
autogestionado y su impacto en subjetividad.

En el segundo lugar, analizamos las practicas comunicacionales de las empresas tanto en su
interior como aquellas acciones orientadas hacia el exterior. Ademas evidenciamos las
tensiones que aparecen a la hora de la toma de decisiones y las instancias de comunicacion
informal y no explicitadas pero que cumplen un rol fundamental para el funcionamiento de la
organizacion. Asimismo, reconstruimos el mapa de las redes de vinculos que las empresas
tejen con otros actores sociales: otras empresas, instituciones educativas, organizaciones
populares, vecinos del barrio y distintas instancias del Estado. También, en ese sentido,
abordamos aquellas dimensiones de la fabrica que exceden el ambito de los estrictamente
laboral y productivo.

Por dltimo, realizamos una sintesis de los datos obtenidos para problematizar la resignificacién
de las representaciones sobre el trabajo en las empresas recuperadas y las tensiones y

posibilidades que ello supone, a partir de los discursos y practicas indagadas.



a. Empresas recuperadas autogestionadas: breve caracterizacion y contexto de

emergencia

La emergencia del fendmeno de las empresas recuperadas en Argentina se ubica a fines de la
década del "90, acentuandose en 2001, periodo en el cual reconocemos una crisis de un patrén
de acumulacién basado en el capital financiero y los servicios. Dicho patrén habia desplazado
progresivamente, en las décadas anteriores, a la industria manufacturera, generando un

proceso de cierres y quiebras de numerosas industrias (Fajn y Rebon, 2004).

i. El modelo de sustitucién de importaciones y la integracién social

El modelo de industrializacion por sustitucién de importaciones que propugnaba el Estado de
Bienestar de mediados de siglo XX, se sostuvo en base a un régimen de acumulacion que
tenia al mercado interno, el consumo y el pleno empleo como ejes centrales.

Este modelo se afianz6 como eje de la economia argentina en 1945 con la llegada de Perén al
gobierno, empujado por la crisis mundial de los afios treinta que produjo una fuerte caida de la
demanda mundial de bienes agropecuarios, generando un derrumbe de las exportaciones y
una caida en el acceso al crédito internacional. Asi se implementaron politicas proteccionistas y
de impulso a la industria nacional: barreras arancelarias, subsidios a la produccion,
otorgamiento de créditos, etc. Ademas se traté de un momento en que la conformacion de los
Estados llamados de Bienestar se reprodujo a nivel internacional. Este modelo combinaba
estrategias de intervencién en la economia basadas en los postulados keynesianos y modos
de negociacion tripartita. Asi, el bienestarismo supuso la conjugacion de un nuevo saber
experto capaz de intervenir sobre variables macroecondémicas, un sistema de negociacion
neocorporativa que conformaba un sistema de acuerdos y la extensién de los esquemas de
seguro ensayados desde fines del siglo XIX. Por su parte, el caso argentino tendria una
singularidad propia (Grondona, 2012).

Este periodo en Argentina se caracterizd por un bloque de poder econémico en el que la
burguesia industrial nacional se articulé con el capital extranjero, especialmente con grandes
empresas transnacionales norteamericanas, en pos de una industrializacion sustitutiva de
bienes intermedios y de consumo durable (Pla, 2016). Se lo caracteriza como modernizante e
incluyente, en tanto que en términos de la cuestion social durante el periodo que se inicia a
partir de 1945, se construy6 una idea de ciudadania social basada en el papel del mercado de
trabajo como mecanismo integrador y ‘proveedor” de derechos a partir de la figura del
trabajador asalariado (Grassi, Hintze, Neufeld, 1994). Esto se dio a la par de cierta extension
de servicios béasicos y un proceso de relativo crecimiento y tasas sostenidas de empleo.

Entre 1944 y 1955 se transformé radicalmente el perfil de las relaciones laborales. La
rearticulacion del campo de fuerzas y la consolidacién de una alianza de clases que incluia al

movimiento obrero organizado (asi como el objetivo de la independencia econdmica),



conformarian una nueva tramaen el marco de un programa que se orientaba a la plena
ocupacion como objetivo(Grondona, 2012).

Estos elementos consolidaron uno modelo histérico cultural (Kessler, 2003), un relato colectivo
sobre el pasado y el futuro de la sociedad organizado en torno a tres ejes de sentidos
articulados entre si: un pasado nacional préspero, con movilidad ascendente para parte
considerable de la poblacién, que en la memoria colectiva dio lugar auna fuerte creencia en la
continuidad del progreso colectivo, el cual se encarnaba en la clase media (Pla, 2016). El
horizonte simbdlico de las familias estaba trazado por un imaginario de certezas entre
generaciones (Kessler, 2003) en el que la idea de nacion y pleno empleo era el horizonte
(Grondona, 2012).

ii. El modelo capitalista-financiero y la desintegracion social

El modelo capitalista-financiero emerge de la reestructuracion econémico-politica iniciada
durante la Ultima dictadura militar, consolidada por las reformas de los "90, en las que se
desmantela por completo el Estado de Bienestar. EI gobierno militar dictatorial, impuesto a
partir de 1976, aplic6 medidas, entre las que se incluyd el terrorismo de Estado, para
desarticular el poder de la clase obrera en ascenso y la distribucion del ingreso relativamente
equitativa (Pla, 2016:23).

En este nuevo periodo se suprimirian de raiz las condiciones materiales de las politicas
defensivas del mercado interno y las estrategias de industrializacion desplegadas en las
décadas previas. La apertura econémica, comercial y financiera implicé desmontar las bases
de la economia sostenida en la posibilidad de fijar internamente los precios (con barreras a la
competencia externa) y de definir politica y colectivamente el precio de la fuerza de trabajo
(clave en el Estado de Bienestar y su version argentina).

A partir de la apertura econdmica, cada empresa enfrentaria individualmente al mercado,
resolviendo la cuestién salarial para cada caso, sobre el trasfondo de una politica de exterminio
de la clase obrera organizada. En este sentido, la funcién central de la gestién econémica del
modelo capitalista-financiero no era incrementar la eficiencia de la economia, sino coadyuvar al
disciplinamiento social. En consecuencia, la liberalizacion del mercado resulté un medio
econdmico para un fin politico. Con el propdsito de hacer del mercado un medio idéneo de
disciplinamiento social, la reforma financiera fue el complemento indispensable de la apertura
de la economia. Asi, a partir de 1976 se produce una mutacion histérica: la industrializacion
gue habia constituido el propdésito permanente entre 1930-1976 dejo de ser el norte que guiaba
la intervencion. En su lugar, emergia el objetivo del libre mercado y la competencia. Asimismo,
todo ello hacia inviable el horizonte de la plena ocupacién (Grondona, 2012).

El actor més fortalecido por esta politica econdémica seria la oligarquia diversificada que tendia
a organizarse a partir de nuevas formas de la propiedad (conglomerados 0 grupos

econdémicos). Ello en detrimento tanto de las empresas locales independientes como de las



empresas trasnacionales que habian sido claves en la etapa de industrializacion 1958-1976
(Grondona, 2012).

La transicion de una estructura sostenida en la industrializacion a otra sostenida en la
valorizacion financiera introdujo modificaciones inéditas en todas las instancias sociales. Por un
lado, el papel del salario como impulsor de la demanda desaparece y, en la concepcién de los
gobiernos dictatoriales y los sectores hegemonicos, el salario pasa a ser solo un costo a ser
reducido para optimizar la produccién. Por otra parte, este proceso implicé una expulsion de
mano de obra y un sensible incremento del desempleo. Esta politica econdmica generd un
incremento de la desocupacion abierta (de 2.8% en 1975 a 4.8% en 1976) y uno ain mayor de
la encubierta, producto del desaliento de las expectativas de encontrar empleo (7.5% de
subempleo) (Grondona, 2012). Esta tendencia fue incluso mas aguda en el caso de la
ocupacion industrial. Ademas, crecio el subempleo y el empleo irregular, asi como el sector
terciario y los denominados trabajadores por cuenta propia. El esquema de valorizacion
meramente especulativa del excedente econémico en detrimento de los sectores productivos
llevo a la pérdida de mas de 600.000 empleos en el sector industrial y a una caida del 11% de
la produccion (CEDEM). Todo esto supuso una re-configuracion de la cuestion social, en tanto
su principio organizador ya no seria la igualdad sino la libertad de ser el mejor individuo
empresario y responsable de si mismo (Grondona, 2012).

Ademas de este aspecto dispersivo y diferencial de la nueva forma de gobierno de la fuerza de
trabajo, se produce una distribucion regresiva del ingreso en favor de la oligarquia, justificada
en la necesidad de favorecer la acumulacién, la inversion y, con ello, el empleo. Por su parte, el
desempleo era concebido como un costo a pagar, un dafio colateral de las medidas tendientes
a manejar la inflacién. Asi, a partir de la década del 70 el desempleo deja de ser una
problemética colectiva, que la nacion debia asumir politicamente para intervenir, para ser un
problema de los desempleados, un problema individual que no debia ser contenido
artificialmente.

En consecuencia, la politica econémica desarrollada por los gobiernos dictatoriales, seguidos
por el regreso democratico con la presidencia de Ricardo Alfonsin en 1983, derivé en el
incremento exponencial del déficit fiscal que culmind en la hiperinflacién de 1989.

Al momento de la recomposicion democratica, el horizonte econémico se mostraba sumamente
complejo, en un contexto de gran crecimiento de la deuda externa a partir de la estatizacién de
la deuda privada en 1982. Al mismo tiempo, en América Latina se extendia la denominada
crisis de la deuda, que habia comenzado con la cesacion de pagos por parte del gobierno
mexicano en 1982.

Una de las caracteristicas del periodo fue la fuga de capitales externos como parte del proceso
de valorizacion financiera, que frente a la restriccion de divisas, se convertiria en una
valorizacion al interior de la economia (aprovechando las altas tasas de interés que habia
generado el endeudamiento publico). Este hecho fue de una importancia mayuscula en tanto
desvincularia, por muchos afios, los beneficios de la oligarquia diversificada respecto del

crecimiento del pais. La nueva elite globalizada no se encontraba atada a los vaivenes de la
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economia nacional y paralelamente encontraba un aliado estratégico y poderoso en los
acreedores externos (Grondona, 2012).

La erosion salarial marcada por proceso inflacionario supuso un escenario de altisima
conflictividad laboral que cristalizaria en catorce huelgas generales. Al mismo tiempo, confluia
con la deslegitimacion del lugar del Estado anclado en el imaginario colectivo tras la dictadura
militar, esta dimension simbélica funcionaria como condicién fundamental para el avance del
gobierno neoliberal.

El Gobierno de Carlos Saul Menem llevé a cabo entonces la reforma de Estado de la mano de
las politicas de privatizacion, desregulacion y descentralizacion de la economia y todos los
servicios sociales. La apertura comercial y la ley de Convertibilidad de 1991 implicaron un
considerable abaratamiento relativo de los productos importados en relacién con los de
produccién local, poniendo en jaque a la industria nacional en el campo de la libre
competencia. Asi la industria nacional, ya en declive, entre 1991 y 2001 crecio6 a una tasa anual
acumulada equivalente a un tercio de la del resto de los sectores. Ademas, el sistema
econémico general tendi6 a favorecer al sector de servicios por sobre el de bienes
manufacturados, y la escasa expansion de la ocupacion en ese lapso (0,3% anual) solo puede
atribuirse a ese sector (CENDA, 2010).

En este escenario, unas pocas grandes empresas se expandieron aceleradamente a expensas
de numerosas PyMEs y muchas empresas de capital local que son transferidas al capital
extranjero aprovechando la fuerte apreciacion del peso argentino con respecto al dolar
estadounidense. La industria argentina experimenta entonces un fuerte proceso de
extranjerizacion y la inversion se limita a unas pocas ramas (alimenticia, automotriz, quimica y
siderurgia). Asi, el impacto de las politicas del menemismo en la industria generé la destruccion
de numerosas empresas, especialmente aquellas con mayor exposiciébn a la apertura
econOmica en segmentos que pierden competitividad. Por otra parte, algunos nichos
industriales se convirtieron en meras armadurias de insumos importados, lo que genera
aumento del volumen producido pero una reduccion de la agregacién local de valor. En lo que
respecta al trabajo, se ve resentido por una fuerte reduccion de salarios, la expulsion de
trabajadores y la acentuacion de la regresividad distributiva (CEDEM).

En la misma linea, y como consecuencia de todo ello, se desmantelaron las protecciones sobre
el trabajo, abriendo paso a procesos de flexibilizacién del mercado laboral (Pla, 2016).De esta
manera, se extendié la pauperizacion de los trabajadores a través de una creciente vulneracion
de las relaciones salariales, en el que eran comunes los despidos sin indemnizacion
correspondiente y los incumplimientos salariales (Fajn y Rebon, 2004). La elevada tasa de
desempleo funcion6 como un factor disciplinante que facilitod la imposicion de estas situaciones
a los trabajadores y la anulacion de los mecanismos de negociacién colectiva (CENDA, 2010).
Se produjo entonces una desestabilizacion general de las condiciones de trabajo, se
incremento el desempleo, la informalizacion y la flexibilidad laboral, poniendo en evidencia no

s6lo la dificultad de sostener el derecho al trabajo como derecho social sino como forma de
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asegurar las condiciones de vida. Todo ello tuvo ademas efectos nocivos sobre los
mecanismos de integracion social (Pla, 2016).

El Estado neoliberal construyd su legitimidad a través de un discurso que incorporaba la
desigualdad y el costo social que ella implica en un orden ideol6gicamente construido como
natural. Se institucionaliza la desigualdad como carencia del sujeto individual (Grassi, 2003). Se
responsabiliza al sujeto de su destino, a través de un efecto de sentido que muestra el orden
hegemodnico como consecuencia natural del accionar de los sujetos, quienes deben competir

individualmente ante una sociedad regida por la ley de la meritocracia.

ii. 2001: El estallido social y la recuperacion de empresas

El gobierno de Fernando De La RUa que asumi6 a fines de 1999 preservéd el patron de
acumulacion vigente y el modelo de convertibilidad, por lo que la crisis se agudizo, ya que la
Unica fuente de recursos externos provino de los organismos internacionales de crédito y la
respuesta fue la profundizacién de los ajustes del gasto publico (CEDEM).En 2001 la pobreza
alcanzé el nivel récord de 38,3% y el 28% de los hogares tenian ingresos por debajo de la linea
de pobreza (CENDA, 2010).

Por otra parte, con la caida del gobierno de Fernando De la Rua se expres6 una crisis del
mando capitalista de la sociedad (Fajn y Rebon, 2004). Se tratd de una crisis de legitimidad que
generd el cuestionamiento a la casi la totalidad de las instituciones que conformaban el
rompecabezas del Estado en aquel momento, expresada en la consiga “que se vayan todos”.
Asi se inici6 un ciclo de protesta social y accion directa en el que se multiplicaron las
organizaciones sociales y los movimientos de trabajadores, desocupados, mujeres, entre otros,
que utilizaron el espacio publico para expresar sus demandas. El sistema de crecimiento
basado en la valorizacién financiera probd su imposibilidad de sostenimiento en el tiempo y
estall6 en una gran crisis socio-politica.

En lo que respecta a la situacién macroeconémica, en enero de 2002 el peso argentino sufrié
una gran devaluacién, lo que mermé inmediatamente el salario real de los trabajadores, y en
octubre de 2002 el 47,5% de los hogares argentinos vivian bajo la linea de pobreza (CENDA,
2010).

En este contexto de deslegitimacién de las instituciones los trabajadores en condiciones de
pauperizacién no contaban con organizaciones que los representen en las disputas por sus
derechos, lo que constituye un elemento condicionante para que muchos trabajadores
decidieran recuperar las empresas en que trabajaban (Fajn y Rebon, 2004).

“La recuperacion de empresas” define a un conjunto heterogéneo de fendmenos en los que las
empresas han sido puestas en funcionamiento por sus trabajadores (Rebdn y Salgado, 2008).
Una empresa recuperada es aquella que fue cerrada, vaciada, quebrada o abandonada, por
decision patronal o por proceso judicial, y los trabajadores pasan a tomar u ocupar las
instalaciones, tomando entonces las decisiones en torno a su funcionamiento en un proceso

autogestivo.
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La autogestion en la practica productiva es la actividad de produccion de bienes y servicios
desarrollada y dirigida por los trabajadores, generalmente siendo ellos mismos los poseedores
(o al menos quienes gestionan) los medios de produccion y responsables colectivamente de
todas las decisiones, de las que participan de manera activa. Se caracteriza por la propiedad
colectiva de los medios de produccién (Danani y Hintze, 2011:206).

En la mayoria de los casos se organizan en forma de cooperativa y luchan por la adquisicion
directa de las empresas por medio de la via judicial a través de la compensacion de créditos o
la expropiacion de los bienes inmuebles y maquinarias por parte del Estado o pagando las
sumas fijadas por un juez. En otros casos los trabajadores reclaman la estatizacién de la
empresa bajo control obrero.

La mayoria de los autores coinciden en afirmar que el factor movilizador primario para la
recuperacion de empresas fue la necesidad material (Badenes, 2005). Pero también es posible
analizarlo a la luz del malestar social de la época en el que se suprimen las formas
institucionales deslegitimadas, de modo que la recuperacion de empresas implica también una
crisis moral e identitaria, una suerte de critica-practica a ese orden en crisis (Rebén y Salgado,
2008).

Si bien las empresas recuperadas en los “90 cuentan con antecedentes de tomas de fabricas y
autogestiéon en la historia argentina, el movimiento que surge en esa década y bajo esa
coyuntura particular cuenta con caracteristicas particulares que permite ubicarlas en el tiempo
como un fenédmeno especifico (Magnani, 2003). Dentro de este periodo las experiencias
pioneras suceden entre 1996 y 1998, con las luchas del frigorifico Yaguané de La Matanza, la
metallrgica IMPA 'y el frigorifico Ledesma de Santa Fe (Badenes, 2005).

El frigorifico Yaguané SA, ubicado en La Matanza era uno de los principales productores del
rubro en Argentina en la década del 90llegando a tener 527 empleados. En 1996, ante la
incapacidad de enfrentar una enorme deuda, procedié al despido de 250 empleados, lo que
derivé la toma de la fabrica por parte de los trabajadores y la constitucién de la cooperativa
Coootrafiya que negocio6 el 56% de las acciones con los anteriores duefios haciéndose cargo
de las deudas. En 2001 la Provincia de Buenos Aires promulgé una ley de expropiacion
(12.688), aunque no fue definitiva sino que otorgaba el plazo de dos afios a los cooperativistas
para pagar la indemnizacion correspondiente por la expropiacion de la planta (Magnani, 2003).
La metalargica IMPA del barrio de Almagro fue fundada en 1910, en la década del 30 se
convirtié en la primera empresa productora de aluminio del pais y fue nacionalizada en 1945.
Su personal alcanzaba los 3.000 trabajadores entonces y contaba con tres plantas industriales.
Se conformé como cooperativa en 1961, aunque en su funcionamiento las decisiones y los
altos salarios continuaban en manos de la patronal. A partir de los afios 70 empez6 a registrar
crecientes niveles de endeudamiento y en los 90 se acentud la situacién de crisis, debido a la
apertura de la economia nacional hacia la importacion de productos de aluminio ya elaborados.
Esta situacién derivd en medidas de ajuste en el empleo y los salarios. Finalmente en
diciembre de 1997 el Consejo de Administracion se presenté en Concurso Preventivo de

acreedores con una deuda de 8 millones de délares. Como consecuencia, el 4 de mayo de
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1998 los trabajadores convocaron una asamblea en la que se decidié ocupar la fabrica y
votaron por la expulsion de las autoridades. Los trabajadores contaron con asesoramiento legal
que les permitié realizar las presentaciones judiciales necesarias y lograron negociar las
deudas (CEDEM).

La fabrica de cerdmicos Zanon, ubicada en Neuquén y fundada en 1979, es uno de los
ejemplos iconicos del proceso de recuperacion de fabricas iniciado en Argentina en torno al
2001. También es una de las pocas empresas que aun no ha constituido una nueva forma legal
para seguir produciendo (Neuhaus et al., 2006). En 1998, ante las elecciones sindicales, un
grupo de trabajadores conformaron una lista opositora (lista Marron) a la entonces lista
oficialista (Azul y verde) ganando la comision interna del sindicato (SOECN). La lista Azul y
verde se caracterizaba por una relacion estrecha con los intereses de la patronal y practicas
abusivas hacia los obreros. Desde la Comision Interna, los trabajadores de la lista Marrén
comenzaron a sembrar las bases de un “nuevo sindicato” con caracteristicas innovadoras,
como reuniones abiertas de la Comision Directiva, cargos revocables, decisiones en asamblea,
etc. Por su parte, en plena crisis del afio 2000 la patronal presenté un recurso preventivo de
crisis con el objetivo de efectivizar el despido de 100 de sus trabajadores. La idea era contener
a sus acreedores y acceder a nuevos créditos por 20 millones de dolares mientras despedia
sistematicamente a sus empleados (Aiziczon, 2007). Al disgusto por esta situacion se sumé en
julio de 2000 un episodio tragico en el que un obrero fallecié tras un ataque cardiaco durante la
jornada de trabajo, no siendo adecuadamente atendido, lo que dio inicio a una huelga de 9 dias
(Favaro y Aiziczon, 2003). Entre mayo y abril de 2001 se desarroll6 otra huelga, de 34 dias de
duracién, en resistencia a los despidos patronales.

Se inicié asi un proceso de lucha que derivé en la decision de la patronal de apagar los hornos
y despedir a sus 380 operarios en noviembre de 2001. Ese mismo dia los ceramistas quemaron
los telegramas de despido frente a la municipalidad e iniciaron el proceso hacia la ocupacion de
la fdbrica. Mediante un fallo judicial se declaré la situacién de lockout patronal u ofensivo de
Zandn y el 40% del stock que se encontraba en la fabrica fue vendido por los trabajadores, que
se organizaron en comisiones de ventas, para pagar con ello los salarios atrasados. Durante
cinco meses la situacion se debatid entre tomas temporarias, las ventas del stock y los
enfrentamientos con amenazas de desalojo. En abril de 2002Zanén volvié a producir con 270
de los 380 obreros presentes al momento del despido.

La comision interna, con el militante de izquierda Rall Godoy, a la cabeza, inicié6 un camino
hacia el control obrero en desmedro del cooperativismo (opcion mas generalizada entre
empresas recuperadas). De hecho la prensa del PTS que era distribuida dentro de la fabrica ya
hablaba de “control obrero” meses antes de su efectivizacion. En septiembre de 2002 los
trabajadores elaboraron las Normas de convivencia de Zanon bajo control obrero, alli quedo
establecido el rechazo al formato cooperativo, al que no consideran garante de una democracia

plena para la gestion obrera (Aiziczon, 2007).
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Cabe aclarar no obstante que el fenébmeno de recuperacion de empresas no es privativo de las
situaciones de crisis macroecondémica como la que enfrentd la Argentina en los afios 2001 y
2002. Incluso, las primeras empresas recuperadas de las que se tiene registro en Argentina se
remontan a la década del 50, y las mas antiguas enmarcadas en la etapa neoliberal como
punto de inicio corresponden al afio 1992.

Hemos citado algunos ejemplos representativos, pero uno de los Gltimos relevamientos data de
diciembre de 2013 y muestra 311 empresas recuperadas por sus trabajadores en el territorio

argentino, ocupando a 13.462 trabajadores (Programa Facultad Abierta, 2014).

iv. El mercado laboral después de la crisis

El esquema macroecondmico de la década del 90 resulté sumamente nocivo para la creacion
de empleo, y de hecho los indices de desocupacién y subocupacion crecieron sin precedentes
(CENDA, 2010).Luego del estallido de la crisis de 2001 se abrié paso a un conjunto de politicas
de intervencion estatal orientadas a recuperar los equilibrios macroeconémicos basicos. El
resultado fue una recuperacién econoémica, un incremento de la demanda agregada de empleo
y una mejora de los indicadores sociales en general (Pla, 2016). Entre los afios 2003 y 2010 el

empleo crecié de manera constante, aunque con intensidades variadas.

En el afio 2003 se registré una tasa de crecimiento interanual del 11%, mientras que en los
afios posteriores las tasas oscilaron entre el 2 y el 6%; asimismo, se registré una caida
continua de la tasa de desocupacién (Danani y Hintze, 2011). El pico en la tasa de desempleo
alcanz6 el 24,5% en mayo de 2002 (CENDA, 2010) y se redujo progresivamente hasta un
minimo de 6,4% en el cuarto trimestre de 2013 (INDEC), aunque con un algunos picos de
aumento. Especialmente entre los afios 2007 y 2009, probablemente como consecuencia de la
crisis internacional que repercutié en las tasas de desempleo a nivel mundial y también de
factores internos como los conflictos entre el gobierno y el sector agropecuario.

En el periodo 2002-2008 se crearon 4,2 millones de puestos de trabajo en términos netos
(CENDA, 2010). A fines de 2006, con una economia que crecia constantemente desde 2003 a
tasas notablemente altas, se logrd revertir la abrupta caida del poder adquisitivo de los
asalariados, que aun asi quedé un 5% por debajo de los niveles de 1995 (Campos, 2009).
Entre 2003 y 2006 el nivel de actividad econémica se recuperd rapidamente y el proceso fue
impulsado particularmente por la industria manufacturera. Se revirtié la situacion propia del
modelo macroeconémico neoliberal en que el sector servicios crecié ampliamente y en
detrimento del sector de bienes. En el periodo 2002-2006 los sectores bienes se expandieron a
una tasa anual acumulada del 28,1%, superior al de la economia en su conjunto, y
particularmente la industria manufacturera creci6é un 30,9% (CENDA, 2010).

Estos cambios en el patron de crecimiento y en el mercado de trabajo en particular fueron
impulsados por una transformacion en la regulacion salarial, que fue dinamizada, en un primer
momento, por el otorgamiento de aumentos salariales promovidos por el gobierno nacional, y

posteriormente a través de la recuperacién de la negociacion colectiva entre los representantes
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de los trabajadores y los empleadores. El gobierno de Duhalde dispuso por decreto aumentos
salariales de suma fija, que alcanzaron a la totalidad de los trabajadores registrados. Esta
politica fue continuada durante el primer periodo del gobierno de Néstor Kirchner, que le otorgd
caracter remunerativo a dichos aumentos. Entre julio de 2003 y julio de 2005 el salario minimo,
vital y mévil se incremento de $ 200 a $ 630 (un 50% en 2003 y 2004, y un 40% adicional en
2005), en un principio a través de decretos de necesidad y urgencia, y a partir de 2005 como
consecuencia de la recuperacion del Consejo Nacional de Salario Minimo, Vital y Movil. El
recurso de otorgar aumentos de suma fija dejo de utilizarse en el afio 2005 vy, a partir del afio
2006, la determinacién de los niveles salariales pas6 a estar directamente relacionada con la
negociacion colectiva, aunque con una importante participaciéon del gobierno nacional(Campos,
20009).

Entre 2007 y fines de 2008, si bien la economia continud creciendo, la creacion de empleo se
detuvo, al tiempo que la actividad industrial se contrajo (CENDA, 2010). En este periodo los
puestos de trabajo siguieron aumentando, aunque lo hicieron a tasas cada vez menores. La
tasa de crecimiento interanual pasé del 12,0% en el cuarto trimestre de 2004 en el momento en
gue alcanz6 su maximo del periodo, al 6,8% en el segundo trimestre de 2008. Los sectores
productores de bienes, que tuvieron un mayor dinamismo durante la etapa de recuperacion,
son los que en esta etapa de estancamiento muestran mas claramente el cambio de tendencia.
La cantidad de puestos registrados en el sistema de seguridad social en estos sectores pasé
de una tasa de crecimiento interanual del 14,8% en el cuarto trimestre de 2004 a una tasa de
4,9% en el segundo trimestre de 2008. Por su parte, el empleo en los sectores productores de
servicios crecié un 10,6% interanual en el segundo trimestre de 2005 y un 7,8% en el mismo
trimestre de 2008. A su vez, entre los sectores productores de bienes la dinAmica también es
heterogénea. La desaceleracién de las tasas de crecimiento del empleo se verific6 de manera
mas marcada en las ramas de la industria manufacturera y, en particular, en la construccién.
Por otra parte, mientras que con anterioridad la politica de aumentos por sumas fijas y la
negociacion colectiva salarial se habia traducido en incrementos del salario real, a partir de
2007 es necesario observar las particularidades sectoriales ya que en muchos casos se
encontraron por debajo de los indices de inflacién (Campos, 2009).Por lo tanto, no obstante el
crecimiento abrupto del empleo, no siempre ocurrié lo mismo con el salario real de los
trabajadores, seriamente devaluado. En parte esto se debid a que la recuperacion del poder de
negociacion colectivo perdido durante el neoliberalismo es un proceso complejo que requiere
de recomponer las redes sociales de los movimientos de trabajadores y reinstalar las
discusiones salariales.

Si observamos la variacién del total de ocupados, es innegable la creacion de puestos de
trabajo que trajo aparejada la etapa de crecimiento econémico de la post-convertibilidad. Sin
embargo, dentro del grupo de mayor peso relativo, los asalariados, se muestra que desde 1997
hasta la crisis internacional de 2008 los empleos precarios crecieron mas que los ocupados
totales; lo que trae aparejadas algunas consideraciones sobre la calidad del empleo

generado(Monteforte et al., CEPED 2011). A partir de 2008, la tendencia se revirtid y los
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asalariados protegidos comenzaron a crecer mas fuertemente que los precarios. Al interior de
las ramas, el sector publico emple6 en 2010 al 10,64% de los asalariados totales, en tanto la
construccion empled al 6,64%, comercio, restaurantes y hoteles al 18,71%, mientras que la
industria al 14,18%. A su vez, se observa que el crecimiento de los asalariados fue liderado por
los puestos creados dentro de comercio, restaurantes y hoteles, seguido de la construccion,
luego la administracidn publica; mientras que, los asalariados de la industria manufacturera son
los que crecieron con menor intensidad. De esta manera, se observa la estrecha relacion entre
el mercado de trabajo y las variables macro de la economia se expresan en una importante

mejora en el nivel de desocupacion (Monteforte et al., CEPED 2011).

Por otra parte, en este periodo las politicas sociales aparecen como nuevo modo de resolver
desigualdades estructurales acrecentadas durante el neoliberalismo. Especialmente se registro
un aumento significativo de la proteccién brindada por el Sistema de Seguridad Social entre los
afios 2003 y 2009, evidenciado en el incremento de la tasa de cobertura previsional, en la
proporcién de nifios menores de 18 afios que reciben asignaciones familiares y en el alza de la
cobertura del seguro de desempleo (aunque no se verifica que haya sido suficiente para
brindar niveles aceptables de proteccion) (Danani y Hintze, 2011). Dado que el sistema de
proteccion de Argentina es altamente dependiente de la insercion de los sujetos en el mercado

de trabajo, la recomposicién del mismo impulsé la efectividad de estas politicas.

Pese a los cambios operados en la politica y la economia respecto del modelo neoliberal, en el
plano simbdlico, no ocurre necesariamente lo mismo. Los esquemas y las representaciones
mediante las que los individuos articulan lo macro-social con la vida comun, la normalidad y las
subjetividades son atravesados por la crisis de legitimidad del modelo pero no necesariamente
se resquebrajan y mutan de igual manera (Pla, 2016). Por otra parte, los sentidos en torno al
empleo y la proteccion social no dejan de ser terreno de disputas constante, en el capitalismo
los ordenamientos e imagenes que se conforman en estas luchas encuentran en el estado un
agente y una arena al mismo tiempo, lo que hace que la lucha por el sentido sea
simultaneamente una lucha por el Estado (Danani y Hintze, 2011: 19). Los cambios y
permanencias que afectan a las representaciones sociales en relacion con los cambios
histéricos del contexto son objeto de indagacion del presente trabajo, por lo que queda abierto

aqui un frente para el posterior analisis.

v. Empresas recuperadas y mercado laboral: breve caracterizacién

En este apartado caracterizaremos de manera general los principales atributos de las
empresas recuperadas, en relacién con su ubicacion, cantidad de trabajadores, ramas de la
industria a las que se dedican, como asi también las mediciones cuantitativas generales sobre
la industria en Argentina, el empleo y la pobreza en el periodo de recuperaciéon analizado. El
objetivo es insertar nuestro analisis cualitativo y los casos especificos tomados, en el contexto

mas amplio del que nos hablan las estadisticas.
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Empresas recuperadas en Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA)

En lo que respecta a la emergencia de las empresas recuperadas en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires se observa que el pico de crecimiento de las mismas se da durante el afio 2002,
afio de una de las mayores depresiones econémicas en la historia del pais. A medida que el
producto bruto geografico comienza a crecer a partir de 2003, la curva de recuperaciones
manifiesta un crecimiento autbnomo que no muestra relacion necesaria con la evolucion del
producto bruto (OSERA n°4).

Dado que nuestro trabajo se ocupa de empresas que mantienen el proceso autogestivo una
década después del inicio del proceso (aproximadamente), resulta relevante analizar el
porcentaje de empresas que lograron mantenerse como recuperadas en el tiempo. Segun un
relevamiento realizado en 2009, el 67% de las empresas recuperadas entre 1992 y 2000 en la
CABA aun se mantenian como tales; el 79% de las empresas recuperadas en el auge de la
crisis (2001-2002) y el 93% de las empresas recuperadas de 2003 en adelante (OSERA N°4),
En 2003 se calculaban en la Ciudad de Buenos Aires un total de 17 empresas recuperadas con
575 trabajadores y en 2010, 43 empresas recuperadas con 1776 trabajadores (OSERA N°4).
Un relevamiento de 2012 identifica 45 empresas recuperadas con 2021 trabajadores en esta
jurisdiccion (OSERA, 2012), en tanto que en 2013 se registran 58 empresas con 1902
trabajadores (Programa Facultad Abierta, 2014). Es decir que el nimero de empresas ha ido
incrementandose a lo largo del tiempo, o mismo ocurria con la cantidad de trabajadores por
empresa hasta 2012, luego decrece. Asimismo se identific6 en 2012 que el 55,5% de las
empresas recuperadas de CABA estaban compuestas por un colectivo de entre 11 y 50
trabajadores, mientras que el 20% se conformaban por entre 51 y 100; el 15,5% por hasta 10
cooperativistas, y solo el 9% por méas de 100 (OSERA, 2012).

Las empresas recuperadas a nivel nacional
En lo que respecta a datos a nivel nacional, un relevamiento de 2013 evidencia la existencia de
310 empresas recuperadas por sus trabajadores, compuestas por 13.462 trabajadores

(Facultad Abierta, 2014). Del total de casos, 155 corresponden al area de nuestro interés, el

AMBA, es decir el 50% de los casos, ocupando 6.308 trabajadores.
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Tabla 1: Total de empresas recuperadas y cantidad de trabajadores por provincia

Argentina Total de % por Cantidad de | % del total de
casos 2013 provincia trabajadores | trabajadores
CABA 58 19 1902 14.14
GBA 97 31 4406 32.76
Bs. As (interior) 46 14.79 1726 12.83
Chaco 9 2.89 343 2.55
Corrientes 5 1.61 454 3.38
Entre Rios 5 1.61 328 2.44
Santa Fe 26 8.36 1191 8.85
Chubut 3 0.96 45 0.33
Cérdoba 14 4.5 1003 7.46
La Pampa 5 1.61 157 1.18
La Rioja 4 1.29 133 0.99
Mendoza 7 2.25 173 1.29
Neuquén 6 1.93 837 6.22
Rio Negro 8 2.57 256 1.81
SanJuan 2 0.64 39 0.29
Tierra del Fuego | 1 0.32 30 0.22
Catamarca 1 0.32 27 0.2
Jujuy 2 0.64 80 0.6
Misiones 4 1.29 93 0.69
San Luis 5 1.61 232 1.72
Tucuman 1 0.32 7 0.05
Total 311 100 13462 100

En relacibn con las ramas de actividad econOmica que ocupan estas empresas, 61
corresponden al sector metallrgico, 40 a la rama alimenticia, 31 a la industria grafica, 26 a la
textil y 22 son industrias de la carne. Estos cinco rubros ocupan 7.963 trabajadores, es decir

poco mas del 59% de los trabajadores de empresas recuperadas de Argentina.

Tabla 2: Empresas recuperadas segin rama

Rubro Cantidad de Cantidad de

empresas trabajadores
Metallrgica 61 2937
Alimentos 40 1036
Gréfica 31 879
Textil 26 1070
Industria de la carne 22 2041
Construccion 17 938
Gastronomia 16 328
Salud 11 517
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Quimica 8 197
Maderera - aserradero 8 146
Vidrios 7 327
Educacion 7 215
Transporte 7 720
Industria del cuero 6 380
Logistica y mantenimiento 6 154
Medios de comunicacion 6 244
Pléastico 5 95
Hoteleria 5 233
Calzado 5 601
Combustible 4 77
Comercio 3 109
Astilleros 2 62
Papelera 2 71
Caucho 1 13
Mineria 1 13
Otros 3 59
Total 310 13462

Fuente: Facultad Abierta, 2014.

Actividad industrial argentina

En lo que respecta a la actividad industrial argentina entre los afios 1993 y 1999 el volumen de
la produccién creci6 s6lo un 5%, mientras que la productividad media creci6 alrededor del 30%.
“Este proceso de incremento de la productividad se relaciona a un proceso de expulsién de
mano de obra, reflejado en el incremento de la desocupacion, y a una intensificaciéon de la
jornada de trabajo que da como resultado el incremento de la productividad horaria” (Pla,
2016).

Como sefialamos, entre 2003 y 2006 el nivel de actividad econémica se recuperé de la mano
de la actividad industrial, asi el PBI de la industria manufacturera, tendié a incrementarse a
partir del afio 2002, llegando a los niveles de la década de los noventa en el 2004 y
superandolos a partir de entonces. Durante el periodo 2002-2006, la industria manufacturera
creci6é un 24,2% (acumulativo anual), mientras que el sector servicios se contrajo alrededor de
un 20%, asi el sector industrial explica el 56% del crecimiento experimentado por los sectores
productores de bienes en el periodo comprendido entre los afios 2002 y 2010 (Pla, 2016).
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Tabla 3: Industria manufacturera argentina, principales indicadores de comportamiento
1993-1999 (indice base 1993=100)

Volumen Obreros Productividad Horas- Productividad Salario Productividad
fisicode la ocupados | dela mano de obrero horaria de la medio salario medio
produccion obra trabajadas mano de obra
| Il n=1/1 \Y) V=I/IV Vi VII=I1/VI
1993 100 100 100 100 100 100 100
1994 104.6 97.1 107.7 98.6 106.0 106.2 101.4
1995 97.3 91.3 106.6 88.6 109.8 104.3 102.2
1996 103.5 88.1 117.5 88.0 117.6 104.7 112.2
1997 113.2 89.4 126.6 91.1 124.3 101.5 124.8
1998 114.6 87.2 131.4 87.3 131.2 101.3 129.7
1999 105.2 80.6 130.5 79.5 132.3 100.5 129.9
Fuente: Schorr (2002:27) — En base a informacion del INDEC
Tabla 4: Estimador Mensual Industrial (EMI), indices por bloques base 212=100
Periodo | Nivel Alimen | Taba | textiles | Papely | Ediciéne Refinac | Quimic | Cauchoy Minera | Ind. Autom Metal
gener tosy co carton impresid ion de [e plastico les no metalicas otores mecan
al bebida n petréle metalic | basicas ica
S o os
2003 63.1 68.9 88.8 68.2 85.2 59.4 100.3 59.1 58.2 45.4 91.5 22.9 61.9
2004 69.9 73.6 81.8 73.6 94.9 71.6 102.5 65.7 64.4 53.2 92.5 35.2 70
2005 75.7 79.8 76.6 79.6 100 78.1 102.5 69.2 70.7 61.8 96.6 44.4 75.2
2006 82.1 85.6 86.2 84.8 102 82.4 108.8 73.8 75.1 71.1 98.3 58.7 79.3
2007 88.3 89.3 90.7 89.5 105 88.2 114.3 78.3 81.1 76.8 96.6 73.4 86.8
2008 92.7 93.3 97.7 91 106.9 93 111.2 82.8 82.3 82.5 104.8 81.5 89.1
2009 92.7 101 98.1 87.3 113.8 96.8 103.8 91.2 88.5 84.9 84.9 72.3 90.2
2010 101.8 101.6 96.7 100 112 102.1 103.6 93.4 97.8 90.7 103.8 101.6 97.3
2011 108.5 106.3 95 101.7 114.6 103.8 99.5 97 101.5 99 110 114.9 110.5
2012 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2013 100 97.4 95.2 103 99.2 96.6 98.6 100 101.7 104.7 103.6 103.5 99.2
2014 98.2 96.8 96.1 98.7 96.6 98.2 98.6 101.9 96.4 104.2 108.7 80.7 99.5

Fuente: INDEC

Empleo y pobreza en Argentina

Como sefialaramos anteriorimente, la tasa de desempleo tuvo su pico maximo en el afio 2002,

cuando comienza a descender de manera constante y hacia el final de la década se ubica

alrededor del 8%. Asi durante el periodo 2001 — 2010 en la Argentina en general y en la Regiéon

Metropolitana de Buenos Aires en particular, la relacion entre la tasa de empleo y desempleo

es inversamente proporcional: la primera sube a medida que la segunda baja. (Pla, 2016).
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Grafico 5: Tasa de desocupaciéon 1990-2008
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Fuente: INDEC

Tabla 6: Tasas de pobreza e indigencia. Gran Buenos Aires 1989-2001

Afio Pobreza Indigencia Coeficiente de Gini
1989 27.9 7.5 0.5
1990 26.0 6.4 0.44
1991 25.9 6.9 0.44
1992 26.7 6.7 0.43
1993 28.9 7.7 0.44
1994 35.4 12.2 0.44
1995 4.7 2.1 0.46
1996 8.3 1.8 0.47
1997 19.1 5.4 0.47
1998 14.9 5.0 0.48
1999 17.7 3.6 0.48
2000 12.7 3.5 0.47
2001 20.6 6.2 0.5

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares del INDEC
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b. Abordaje metodolégico

En este apartado explicitaremos los diferentes conceptos y elementos que guiaron nuestras

decisiones metodoldgicas.

i. La postura epistemologica y el abordaje cualitativo

La ciencia es, entre otras formas de conocimiento, una construccion social (Vasilachis de
Gialdino, 2009). La realidad epistémica requiere por lo tanto, para su existencia, de un sujeto
cognoscente, el cual se encuentra inserto en una cultura y un entramado de relaciones sociales
particulares que hacen que ésta dependa para su definicion de las formas de percibir, pensar,
sentir y actuar propias de esos sujetos cognoscentes (Mieles Barrera, Tonon y Alvarado
Salgado, 2012). Por lo tanto, la interpretacion que la ciencia hace del mundo responde a las
representaciones vigentes en una determinada sociedad, las cuales canalizan la construccién
del conocimiento(Vasilachis de Gialdino, 2009).

La coexistencia de paradigmas constituye la regla en las ciencias sociales, que se encuentra
intimamente ligada a la necesidad de emplear diversos métodos para abordar la compleja y
multiple naturaleza de lo social (Vasilachis de Gialdino, 2009). En consecuencia, esta
necesidad de las ciencias sociales impulsa el didlogo con la tradicibn hermenéutica y
fenomenolégica como posibilidades de reflexion sobre las pretensiones de verdad del
conocimiento y la comprensién o interpretacion apropiada de los hechos sociales en
determinados contextos culturales (Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012). En este
marco adquiere relevancia la investigacion cualitativa, que reivindica la realidad subjetiva e
intersubjetiva como campo de conocimiento y la vida cotidiana como escenario basico de
investigacion (Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012).

Por su parte, también el dato es el resultado de una elaboracién. “Los investigadores
cualitativos consideran datos toda una serie de informaciones relativas a las interacciones de
los sujetos entre si y con el propio investigador, sus actividades y los contextos en que tienen
lugar, la informacién proporcionada por los sujetos bien a iniciativa propia o a requerimiento del
investigador, o por los artefactos que construyen y usan (documentos escritos u objetos
materiales). [...] y en contra de lo que sugiere el sentido etimoldgico (datum: lo dado), el dato
es el resultado de una elaboracién de la realidad” (Schettini y Cortazzo, 2015)

Por lo tanto, los métodos de recoleccion de datos no son una traduccion mecanica de la
pregunta de investigacion, su eleccién depende de la interaccidon entre la pregunta, los
objetivos, el marco tedrico, el abordaje elegido y el contexto de la investigacion, los que
determinaran que medio es méas apropiado para la construccién de los datos y la comprension
de la situacion problematica.

El conocimiento es por lo tanto una creacion compartida a partir de la interaccion entre el
investigador y el investigado, lo que hace necesario insertarse en la realidad del objeto de
andlisis para poder comprenderla tanto en su ldgica interna como en su especificidad (Mieles

Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012)
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Los supuestos, intereses y propdsitos de nuestra investigacion nos llevan a elegir uno u otro
abordaje metodoldgico, aunque no existe preeminencia de un método sobre otro, sino como
mencionamos anteriormente, una determinada construccion del conocimiento y los datos, en la
blusqueda de abordar la complejidad de lo social. Bajo la premisa de que el acceso directo a lo
real no es posible, el dato emerge como resultado de una elaboracién conceptual, y también el
dato empirico es resultado entonces de una postura epistemoldgica (Salvia, 1997).

El método cualitativo recoge esencialmente datos descriptivos, los discursos y conductas de los
sujetos investigados. En la metodologia cualitativa el investigador ve el escenario y a las
personas en una perspectiva holistica, las estudia en el contexto de su pasado y de las
situaciones en que se encuentran (Taylor y Bodgan, 1986:20). Los agentes sociales ocupan el
centro del escenario: sus percepciones, ideas e interpretaciones constituyen la investigacion
misma (Sautu, 2003:38).

Lo que los sujetos dicen es producto del modo en que definen su mundo (Taylor y Bodgan,
1986), por lo tanto, en el marco de nuestra pregunta de investigacion que se interroga sobre las
representaciones sociales de trabajadores de empresas recuperadas, escogimos el abordaje
cualitativo como forma de aproximarnos a estas representaciones.

El objeto de la investigacion social tiene como caracteristica primordial que se trata de sujetos
gue producen relatos sobre su mundo, en efecto los relatos nativos son importantes por lo que
dicen sobre quienes los producen (Hammersley y Atkinson, 1994:121-122). ElI conocimiento
sobre las perspectivas de los sujetos es un elemento central en nuestro desarrollo tedrico, al
preguntarnos por las representaciones sociales nos preguntamos por los relatos nativos. La
investigacion cualitativa supone que todas las perspectivas sean consideradas valiosas, ya que
no se busca “la verdad” sino la comprensién de las perspectivas de las personas (Taylor y
Bodgan, 1986:21). De esta manera, de nuestra pregunta de investigacién y del marco teorico
del que partimos se desprende que el abordaje cualitativo se comprenda como mas adecuado
a los fines del presente trabajo.

El relato de los sujetos se puede analizar desde el angulo de la informacién que provee y
también desde sus perspectivas subjetivas. Es decir que la concepcién del discurso de los
sujetos como fenédmeno social, permite tratar el conocimiento de los actores como recurso y
como contenido simultaneamente (Hammersley y Atkinson, 1994:123).

Como consecuencia de esto, las entrevistas no brindaran informacion libre de sesgos, tanto de
la subjetividad del entrevistado, como los sesgos propios de la situacion de entrevista en tanto
gue es construida y estructurada por el investigador y por el informante. Por lo tanto la pregunta
es acerca de como interpretar la informacién que de alli emerge (Hammersley y Atkinson,
1994). En los abordajes cualitativos la relacion humana es el medio a través del cual se hace la
investigacion, y esa relacion tiene un efecto no solo sobre los informantes, sino también sobre
el investigador y el disefio de investigacion (Maxwell, 1996). El tipo de relacion que se
establecera entre el investigador y los informantes, y sus consiguientes efectos, es también una

decision que no es ajena al disefio de la investigacion. Esto no implica que la investigacion
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cualitativa desdefie la precision de sus datos, por el contrario se trata una pieza sistematica

conducida por procedimientos rigurosos (Taylor y Bodgan, 1986:22).

ii. Decisiones metodoldgicas: recoleccion de datos, muestra y analisis

La entrevista

Hemos elegido para el presente trabajo la realizacion de entrevistas en profundidad a
trabajadores de empresas recuperadas del Area Metropolitana de Buenos Aires, dado que esta
herramienta permite acceder al mundo de la vida de los entrevistados y reconstruir sus logicas
de sentido (Meccia, 2006).

La entrevista es una conversacion sistematizada que tiene como objetivo obtener y registrar las
experiencias de vida guardadas en la memoria de los sujetos (Sautu et al., 2005), espor lo
tanto una relacion diadica canalizada por la discursividad, se trata de encuentros regidos por
reglas que permiten acceder al universo de significaciones de los actores (Guerrero, 2001). La
entrevista en profundidad es una técnica de recoleccién de datos que tiene como objetivo
adentrarse, descifrar, comprender y reconstruir minuciosamente la experiencia del otro
(Robles, 2011). Por ello la hemos escogido para analizar las representaciones sobre el trabajo
en los trabajadores de empresas recuperadas.

Las preguntas de la entrevista en profundidad se encuentran orientadas hacia la comprensién
de las perspectivas que tienen los informantes respecto sus experiencias o determinadas
situaciones (Robles, 2011). Por ello nos hemos centrado en este instrumento de recoleccion de
datos, considerando la naturaleza de nuestro objeto de estudio.

Dadas las caracteristicas de nuestro problema de investigacion hemos realizado entrevistas
focalizadas (Guerrero, 2001), en la que se apuntd a las experiencias subjetivas de quienes se
han expuesto a ciertos sucesos en particular: la recuperacién de empresas en la crisis del
modelo neoliberal a fines de la década del 90. Por lo tanto, para realizar las entrevistas hemos
elaborado un guién general que paulatinamente fuimos abordando. Se traté de entrevistas
estandarizadas no programadas, sustentadas en la idea que la estandarizacién del significado
de una pregunta requiere de una formulacion familiar al entrevistado (Guerrero, 2001). En este
sentido, se destaca el rol fundamental de la creatividad, ya que se deben evitar las preguntas
directas y cerradas, amenazantes y ambiguas (Robles, 2011). Las preguntas de este tipo de
entrevista se caracterizan por la no direccion, es decir que permiten que las respuestas sean
espontaneas, no forzadas ni inducidas, al tiempo que deben ser especificas para animar al
entrevistado a dar respuestas concretas. Se debe indagar ampliamente en la gama de
evocaciones experimentadas por el sujeto y profundizar en las implicaciones afectivas de las
respuestas, como asi también en el contexto personal relevante y las creencias e ideas
(Guerrero, 2001). En nuestro caso hemos hecho hincapié en todo lo que atafie a las
trayectorias laborales y las concepciones sobre el trabajo en la experiencia de los

entrevistados.
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Otro elemento que hemos tenido en cuenta es la complicidad necesaria entre entrevistador y
entrevistado, que permite la obtencién de la informacién requerida con mayores detalles y
profundidad, por ello se han realizado las entrevistas de forma individual y en espacios
familiares para el entrevistado, de manera que se sienta cémodo y seguro (Robles, 2011).
Todas las entrevistas se han llevado a cabo en el lugar de trabajo, la empresa recuperada, lo
que permitia ademas ligar las preguntas con el contexto inmediato. Frecuentemente, la
dindmica general de la entrevista consistia en el recorrido por la empresa o fabrica, y en la
medida que el trabajador relataba el proceso productivo daba pie, mediante la puesta en
practica de la atencién flotante, a nuevas preguntas como asi también a consolidar el rapport
(Guber, 2004).

La observacion

“La observacién para obtener informacién significativa requiere algun grado, siquiera minimo,
de participacion; esto es, de desempefiar algun rol y por lo tanto de incidir en la conducta de los
informantes, y reciprocamente en la del investigador” (Guber, 2001:55).

La técnica de observacion participante consiste en la presencia del investigador en el terreno,
de modo que sea posible la observacion directa del fendmeno en estudio e implica un contacto
directo con las actividades que se desarrollan cotidianamente en el espacio “natural” en que
éstas ocurren (Sy, 2013).La presencia directa ofrece al observador lo real en toda su
complejidad. Es inevitable que el investigador se contacte con el mundo empirico a través de
Su percepcion y sus sentimientos, por lo tanto la subjetividad del investigador desempefia un
papel activo en la construccion y produccion de conocimiento (Guber, 2001). La observacion
ademas favorece el rapport con los informantes (Sy, 2013) y supone desempeniar ciertos roles
locales que implican esa tensién intrinseca entre mantener la distancia o involucrarse, lo que
demanda del investigador un esfuerzo por apropiarse de los cédigos y las representaciones de
los informantes para permitir los procesos de comunicacién, al tiempo que son esas mismas
representaciones las que intenta aprehender y describir cientificamente (Guber, 2001).

Por otra parte, exige el registro riguroso de lo observado, tan pronto como resulte posible, de
modo de evitar olvidos y dejando en suspenso las propias interpretaciones, juicios,
valoraciones y especulaciones teéricas (Sy, 2013). La observacion de las fabricas y empresas
recuperadas permitié acceder al “mundo” de los trabajadores entrevistados, a su cotidianidad
en el ambiente laboral, para ir mas alla de la construccion verbal que implica la entrevista y
constatar algunas practicas comunicacionales donde se producen y reproducen las

representaciones sobre el trabajo.

La muestra tedrica

La decisién de muestreo atafie a quiénes, cuando y donde entrevistamos y observamos. Es
decidido conforme la investigacion se desarrolla de acuerdo con el estado de nuestros
conocimientos y nuestros criterios de como se puede conducir mejor la investigacion

(Hammersley y Atkinson, 1994:132). En este proceso el investigador no solo elige sujetos, sino
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también contextos, eventos y procesos (Maxwell, 1996). El proceso de investigacion cualitativo
exige permanente interaccion entre todos los elementos que componen el disefio, por tanto el
muestreo concierne a las preguntas y los objetivos de investigacién, como asi también al marco
tedrico-metodolégico.

Dado el caracter eminentemente cualitativo del abordaje empleado para esta investigacion
hemos aplicado el muestreo seguin propositos, en el cual se han seleccionado escenarios
particulares (las empresas recuperadas en el marco de la crisis del modelo neoliberal de fines
de los "90) y personas particulares (los trabajadores de esas empresas), para obtener
informacién relevante (Maxwell, 1996). De esta manera se ha seleccionado una muestra
adecuada para responder a las preguntas de investigacién, en concordancia con el marco
tedrico planteado. Estas decisiones de muestreo responden al objetivo de lograr
representatividad de los contextos e individuos seleccionados dentro del universo escogido (las
empresas recuperadas en el AMBA hacia fines de los afios 90 y comienzos de la década del
2000). Ademas se tuvo en cuenta la factibilidad de la recoleccién de datos y la accesibilidad a
las diferentes empresas.

El denominado muestreo tedrico permite descubrir las categorias relativas al objeto de estudio
y se invisten las categorias con tantas propiedades como propiedades existan, es decir hasta
gue las mismas saturen, lo que implica que las propiedades constituyan atributos exhaustivos y

excluyentes de las categorias (Meccia, 2006).

El andlisis tematico, la codificacion y los memos

El andlisis cualitativo de la informacion recolectada, como todo el proceso de investigacion no
es un momento aislado, sino que comienza luego de la primera entrevista, con la desgrabacion,
la lectura de las desgrabaciones y de las notas de campo. Se ha recurrido a tres opciones
analiticas: los memos, la codificacién y el andlisis tematico.

El memo analitico es una herramienta que puede ser utilizada para multiples propdsitos. Son
todos los productos de la escritura del investigador en relacién a su investigacién, como notas
de campo, transcripciones o codificaciones, comentarios marginales o ideas teobricas
registradas en su diario de campo, o incluso un ensayo analitico. Son diferentes vias de dejar
ideas por escrito como formas de facilitar la reflexién y el discernimiento analitico. Los memos
permiten el examen y la manipulacién de las ideas, su codificacién y archivo, permite volver a
consultarlos para desarrollar y reformular ideas. Los memos analiticos incluyen reflexiones
sobre las lecturas y el trabajo de campo. La adquisicién del memo como herramienta para el
andlisis emana de la concepcion del disefio cualitativo como un proceso permanente a lo largo
de toda la investigacion y no como una simple sucesiéon de pasos estancos que se realiza al
comienzo (Maxwell, 1996).

Por su parte, la codificacion implica reorganizar los datos obtenidos en categorias que faciliten
la comparacién (dentro de las categorias y entre ellas). Las categorias pueden ser extraidas de
la teoria existente como asi también desarrolladas inductivamente durante el analisis, o incluso

extraidas de la estructura conceptual de los infromantes (categorias emic) (Maxwell, 1996).
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Como ya hemos mencionado, la complejidad de este tipo de investigaciones reside en que
gran parte de la informaciéon esta relacionada con percepciones, imaginarios, opiniones,
sentimientos, valores y apreciaciones desde el sentido comun, todo ello recogido en los memos
(Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012). Por ello hemos recurrido al analisis
tematico, que se enmarca en la fenomenologia social de Schutz, una teoria comprensiva e
interpretativa de la accién social, que explora la experiencia subjetiva en el mundo de la vida
cotidiana de las personas (Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012). Tal como se
desprende de nuestra pregunta de investigacion, es el significado subjetivo de la experiencia lo
gue constituye el tema de estudio.

El analisis tematico es un método para el tratamiento de la informacion en investigacién
cualitativa, que permite identificar, organizar, analizar en detalle y reportar patrones o temas a
partir de una cuidadosa lectura y relectura de la informacion recogida, para inferir resultados
que propicien la adecuada comprension/interpretacién del fenomeno en estudio (Braun y
Clarke, 2006). Asimismo, implica la construccion de tipificaciones que se eligen segun los
criterios de significatividad inherentes al problema cientifico en estudio. Identificar y establecer
temas y estructuras, permite tanto revelar las experiencias, significados y realidades de los
sujetos, como examinar los eventos, realidades, significados y experiencias que constituyen
efectos de los discursos sociales mas amplios (Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado,
2012).

El analisis temético supone la preservacion y respeto de la subjetividad de los
entrevistados/observados y el reconocimiento del contexto espacio-temporal en que se estudia
el fendmeno. Ademas exige al investigador la transcripcion de la informaciéon con la mayor
fidelidad posible respecto del desarrollo de cada intercambio.Ello también le permite al
investigador revisar consistentemente la informacién recogida, compararla con los objetivos y
planteamientos tedricos de la investigacion y hacer las adecuaciones nhecesarias para
avanzar(Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012).

De esta manera, las estructuraciones significativas que componen las representaciones
sociales pueden ser explicitadas por el cientifico social cuando, de modo riguroso, es capaz de
dar cuenta de cdmo se construye la experiencia social y su ordenamiento en esquemas (Mieles
Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012).

El proceso de analisis tematico se realiza a través de seis fases (Braun y Clarke, 2006) que no
siguen en la préactica estrictamente un orden lineal, y tal como ya hemos sefalado, se
encuentran en interaccién constante con las diferentes instancias de la investigacion. Estas
son: la familiarizacién con los datos, la generacion de categorias iniciales, la busqueda de
temas, la revisiéon de los mismos, la definicion y denominacién de los temas y la produccion del

informe final (Mieles Barrera, Tonon y Alvarado Salgado, 2012).

Hemos realizado entrevistas en profundidad a 12 trabajadores de 7 empresas recuperadas del

AMBA. Las empresas responden a diversos rubros: una fabrica de vidrio, una empresa del
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rubro textil, otra de rubro alimenticio, una metallrgica, una imprenta, y dos de servicios:; una
parquizadora y una peluqueria.
Las entrevistas siempre fueron realizadas dentro de las empresas, permitiendo la observacion

del espacio y también de la interaccion entre los trabajadores.
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2. Antecedentes: La construccién del problema

En este capitulo reconstruiremos las bases de nuestro problema de investigacion a través de la
caracterizacion cualitativa de las empresas recuperadas que han realizado diversos
investigadores, como asi también los conceptos tedricos generales que nos permiten abordar

nuestras preguntas y las dimensiones propuestas para el analisis.

a. Antecedentes empiricos

A continuaciéon realizaremos un recorrido por los estudios realizados en Latinoamérica sobre
empresas recuperadas y autogestionadas que resultan relevantes para nuestro trabajo. Tanto
aquellos que ofrecieron las primeras sistematizaciones sobre el fenomeno, como los que

poseen un abordaje similar al nuestro.
i.Nuevas précticas, nuevos sentidos, nuevas subjetividades

Dentro de los numerosos trabajos de investigacion que se han realizado en torno a las
empresas recuperadas y autogestionadas? por sus trabajadores en Argentina y otros paises
latinoamericanos,los que aqui recogemos se alinean dentro de aquellos que hacen foco en las
transformaciones (0 no) de las subjetividades de los trabajadores de dichas empresas.

Segun Fajn (2003), la toma de las fébricas implica el cuestionamiento de los sentidos
hegemédnicos antes naturalizados, es decir, una reestructuracion del sentido. Implica una
reconstruccién del espacio organizacional a través de la democratizacién de saberes, el
cuestionamiento de la vinculacion tradicional de empresa y la emergencia de nuevos vinculos
interpersonales mas férreos. Estas nuevas practicas interpelan las relaciones sociales, politicas
y econOmicas establecidas tanto en el modelo puramente mercantilista como en la matriz de la
sociedad salarial. Entre ellas se destaca la practica asamblearia, constitutiva de la identidad de
la fabrica recuperada, también la supresién de las jerarquias, la democratizacion de la
informacién econdémica y la transformacién del salario en retiros iguales para todos (Esber,
2009).

°Las empresas que son objeto de investigacion en este trabajo han recibido diversas denominaciones:
autogestionadas, usurpadas, recuperadas, tomadas, ocupadas, reconvertidas, de gestién obrera. Cada denominacién
trae consigo determinadas significaciones que ponen de relieve algunos aspectos del proceso dejando por fuera tantos
otros.

Respecto de la diferenciacion entre fabrica y empresa, la nocion de fabrica se refiere especificamente a la produccién
industrial o de manufacturas mientras que empresa incluye también aquellas que brindan servicios. Por su parte los
calificativos de ocupadas, usurpadas o tomadas se refieren en general al primer momento el proceso de autogestion,
pero no en todos los casos hubo ocupacién y hoy, una década después de los inicios de este fenémeno el momento de
la toma de la fabrica ha sido superado. En lo que refiere a recuperadas (o reconvertidas) ha sido también objeto de
debates en tanto que se considera que tras ese proceso no es la empresa original lo que se recupera sino el trabajo y
la produccion creandose en realidad una nueva empresa con caracteristicas muy disimiles a la originaria. En cuanto a
la autogestion, si bien es una caracteristica central de estas empresas y su légica de funcionamiento, la palabra por si
sola no da cuenta de todo el proceso de lucha inicial que atravesaron los trabajadores, ya que muchas empresas
funcionan autogestinadas desde sus inicios y no son necesariamente “recuperadas” (Badenes, 2005). En lo que refiere
a este trabajo, optamos preferentemente por las nociones de recuperacion y autogestion. Si bien no hay una sola
palabra que pueda significar toda la complejidad que encierra el fenémeno, consideramos que son los dos pilares del
proceso: el momento inicial de lucha y de transformacion de la empresa en quiebra y la autogestion de los trabajadores
como nueva légica de funcionamiento y relacionamiento. Por otra parte, son los términos en los que suelen referirse los
entrevistados. También se refieren a “cooperativa” en los casos en que corresponde, término que refiere a una figura
legal concreta.
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A partir de alli surgen diversos interrogantes acerca de los sentidos que los sujetos construyen
sobre sus propias practicas, que contradicen una cultura laboral sumamente arraigada. La
autogestion de las fabricas genera transformaciones culturales en los trabajadores, que
comienzan a otorgar nuevos sentidos a su propio trabajo e identidad.

El capitalismo atraviesa una etapa de mutacion que desdibuja diversas categorias referidas al
trabajador que hasta ahora se consideraban tipicas. La mano de obra es erosionada, la forma
clasica de asalariado pasa a las diversas formas que adquiere el trabajador auténomo,
cuentapropista, para concluir en la cadena de desafiliacién social con el trabajador desasistido
y descolectivado. Las nuevas relaciones laborales otorgan apariencia de mayor autonomia al
tiempo que auto-responsabilizan. Estos procesos alteran la histérica construccién del
asalariado dando lugar a nuevas categorias analiticas, ya que exigen pasar del trabajo como
cooperacion despotica al co-trabajo, con la toma de conciencia de que no es posible subsistir
como empresa ni como sujetos trabajadores si no es por medio de sostener el colectivo
(Bialakowsky et al, 2005).

La sociedad salarial supuso pensar al trabajador como actor homogéneo, portador de la
identidad obrera, y a su vez con esta identidad se correspondia, en términos de accion
colectiva, un repertorio clasico de protesta social. La crisis del modelo de acumulacién que dio
por tierra con la sociedad salarial desplazé del centro de la escena a la figura del trabajador
estable y protegido. Este pasaje, trajo una crisis de las representaciones sociales asociadas al
trabajo que implicé una ruptura en los mecanismos de construccion identitaria. El repertorio de
protesta social adquirié un caracter mas espontaneo a partir de entonces (Garcia Allegrone et
al, 2004). Por tanto, los protagonistas de las ocupaciones intentan reafirmarse en tanto
“trabajadores”, cuyo reclamo por la defensa de derechos sociales y laborales continda
presente, alejandose de aquellas identidades “conseguidas en la accion” de caracter mas débil.
De esta manera, las rupturas que el fin de la sociedad salarial genera en las representaciones
de los trabajadores permiten analizar las formas de protesta y organizacién obrera.

En el analisis de la comunicacion y los discursos de los trabajadores es posible explorar la
alteridad en sus dos implicaciones: las valoraciones del propio sujeto sobre los otros y las
hetero-percepciones sobre la identidad del sujeto. También han ido emergiendo de distintas
observaciones otros ejes, como la participacion en la toma de decisiones y las practicas de
comunicacién, la disociacion de roles y espacios, y las formas de reparto del excedente, los
cuales retomaremos en nuestro analisis (Badenes, 2005).

Estos aportes se destacan por poner el foco en la construccion identitaria de los trabajadores
en relacion con las trasformaciones que sufre el esquema de la sociedad salarial, nuestro
trabajo, también desde la lente que apunta a los procesos comunicacionales, abordara como

eje principal las representaciones sobre el trabajo.
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ii. Empresas recuperadas y las representaciones sobre el trabajo

De especial relevancia para la presente investigacion son entonces las investigaciones acerca
de empresas recuperadas que ponen el foco en las representaciones sobre el trabajo y las
transformaciones que sobre ellas se ejercen.

Es posible establecer diversas relaciones entre identidad y trabajo, este Ultimo es definido
como uno de los principales polos de identificacion sobre los que los sujetos han construido su
identidad, el trabajo como base de la sociabilidad, central en la vida de los sujetos. La
presencia de ciertos significantes en el discurso de los entrevistados marcan las significaciones
atribuidas al trabajo: ocupado, asalariado. El trabajador de una empresa recuperada sigue
siendo ocupado pero ya no es asalariado. Entran en crisis entonces las definiciones clasicas
del status de trabajador (Badenes, 2005).

Diferentes representaciones y percepciones orientan el accionar de los trabajadores que
recuperan una empresa. La aproximacion a las trayectorias individuales permite empezar a
descifrar esa interconexién entre representaciones y practicas en relacion a un contexto mas
amplio, ya que “las trayectorias laborales constituyen la forma a partir de la cual se representan
los fendmenos de movilidad socio-laboral a través del tiempo” (Saavedra et al., 2007: 271-294).
Siguiendo lo teorizado por Robert Castel, la consolidacién del estatuto de asalariado es un pilar
de la identidad social. De esta manera, es posible analizar los cambios en el mundo laboral
mediante el estudio de las estrategias de supervivencia de los trabajadores de empresas
recuperadas, lo que implica una reconfiguracion de lazos en el trabajo y en la participacion en
el mercado. Para ello es posible combinar variables estructurales con elementos subjetivos, es
decir las interpretaciones que los agentes realizan de esas estructuras. La premisa fundamental
es que la realidad es dual: material y simbdlica. Los trabajadores hacen referencia a las
mejores condiciones de trabajo existentes en el pasado, un pasado en el que desarrollaban
estrategias colectivas en busca de movilidad social ascendente. Era el tiempo de un “nosotros”
triunfante. El trabajo asalariado les permitia sentirse reconocidos positivamente. Con la crisis
neoliberal comienza un proceso de movilidad descendente y con rumbo incierto. Se produce un
resquebrajamiento en su construccion identitaria. Los trabajadores se encuentran con trabajos
basura de brevisima duracién, extrema movilidad laboral, despidos por ajustes, el desapego y
la cooperacién superficial son nuevas y mejores habilidades que el comportamiento basado en
los valores de servicio y lealtad (...). Los lazos sociales se van haciendo mas laxos (Saavedra
et al., 2007: 271-294).

En el proceso de recuperacién de empresas, por otro lado, se produce una ruptura con el
trabajo parcelado, jerarquizado y estructurado de la gestibn empresaria, ya que los
trabajadores se ven obligados a aprender las tareas de aquellos mejor calificados, que se van
porque cuentan con otras oportunidades, y de los empresarios/ gerentes. De esta manera
podemos distinguir entre un viejo modelo de trabajador (sociedad asalariada, contratos de
tiempo ilimitado) y un nuevo modelo de trabajador (el trabajador autogestivo, multitareas,

I6gicas democraticas de decision y gestion). La subjetividad de los trabajadores de empresas
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recuperadas oscila entre ambos modelos (Saavedra et al., 2007: 271-294). A su vez, se
pueden distinguir dos tipos de subjetividades: la de aquellos trabajadores que consideran que
el trabajo digno y meritorio continla siendo el trabajo asalariado tipico, y aquellos para los
cuales el trabajo actual es un punto de llegada. El choque entre estas dos subjetividades
todavia no esta resuelto.

El ser humano necesita dotar de sentido a las practicas cotidianas, y lo hace desde la cultura
construida de la ética del trabajo, caracteristica del apogeo de la sociedad salarial. En esta
tesina retomaremos este postulado desde la optica de la teoria de las representaciones
sociales y haciendo hincapié en la dimensién comunicacional que las atraviesa.

Finalmente, y en relacion con los limites del caracter transformador de estas practicas, es
importante destacar que el hecho de que nuestro fendbmeno sea una estrategia de
supervivencia no meditada y espontanea no significa que no ponga en juego nuevas practicas
y légicas organizativas que traen, efectivamente, tanto cambios en la subjetividad de los
actores como en la definicion de lo que es ser un trabajador (Saavedra et al., 2007: 271-294).
Estas nuevas logicas se hacen evidentes desde el momento en que el cierre de la fuente de
trabajo comienza a tornarse intolerable para los trabajadores, la percepcion del significado del
cierre de la empresa como inaceptable, se va a ver reforzado en aquellos casos donde los
trabajadores advierten que se trata de cierres por quiebras fraudulentas (Davolos y Pelerman,
2004). Es en este horizonte de sentido en el que se inscribe el cambio en las formas de
expresién de los reclamos, pasando del reclamo tradicional a la toma y recuperacion de las
plantas.

La participacion en una accion colectiva que culminé con la autogestion de las empresas
modifica o le imprime determinada orientacién a las visiones y expectativas respecto del mundo
del trabajo que sustentan los trabajadores que formaron parte de esas experiencias. La
reconstruccién de las trayectorias laborales, socioculturales y de experiencia previa de
participacion en diferentes instituciones de la sociedad civil, y las trayectorias de la generacién
anterior y posterior de trabajadores, permiten analizar las diferentes imagenes sociales sobre
los desempleados que estos trabajadores poseen (Davolos y Pelerman, 2004).

Para algunos trabajadores el proceso de recuperacion de empresas puso en crisis las nociones
de propiedad privada, mientras que otros siguen sosteniendo que es ilégitimo que los
desocupados tomen fabricas cerradas, argumentando el derecho a la propiedad. De esta
manera se identifican tanto rupturas como continuidades en las representaciones, mientras que
la experiencia del desempleo aparece como ampliamente compartida. Se puede concluir
entonces, que las representaciones y los cambios culturales tienen una temporalidad diferente
a los cambios en la realidad econémica (Davolos y Pelerman, 2004). A diferencia de nuestro
trabajo, estos autores hacen especial hincapié en las representaciones sobre el desempleo en
relacion con las trayectorias laborales.

Los sentidos que otorgan al trabajo los sujetos involucrados en los procesos de recuperacion

de empresas, y su relacion con las modalidades de accidn colectiva que se desarrollan en este
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contexto, pueden aprehenderse desde un enfoque etnogréafico que recupera tanto el nivel de
las practicas como el de los sentidos que los trabajadores otorgan a las transformaciones
producidas en torno al trabajo.

Los principales cambios que fueron introducidos en la organizacion del trabajo, en la practica
pueden resumirse como los siguientes: la descentralizacion de la toma de decisiones, la
polivalencia: la adquisicion de un nuevo saber y la rotacion de puestos de trabajo, la
reestructuracion de la planta y la modificacion de los ritmos productivos y las modificaciones en
las jerarquias ocupacionales y salariales.

Por otra parte, los sentidos asociados al trabajo en el discurso de los sujetos pueden agruparse
en dos grandes dimensiones: una primera dimension remite a un sentido unificador del trabajo
donde éste abarca la totalidad de la vida (referencias a conservar la condicién de trabajador,
condicion de vida, de subsistencia propia y familiar), y otra dimensién tiene que ver con
aquellas menciones en que el trabajo es asociado a condiciones laborales especificas (en
relacion con momentos de su propia trayectoria laboral, una contraposicion entre buenas/malas

condiciones de trabajo y buenas/malas condiciones de vida) (Fernandez Alvarez, 2004).

En el modo en que se significa al trabajo, la dignidad actda como un eje articulador de sentidos,
identificAndose con el esfuerzo, el sacrificio o la responsabilidad, sentidos que oponen el
trabajo a situaciones no dignas, como la condicion de desempleo (Fernandez Alvarez, sff). Asi,
la categoria de trabajo se define o redefine, y esta redefinicion tiene implicancias en la
construccion de procesos identitarios.

El sentido unificador del trabajo se presenta como un elemento clave como recurso para la
accion politica, la legitima protesta. Otro elemento importante es la definicion de trabajo en
oposicién a desocupacién y como sinénimo de dignidad (asociado a la responsabilidad y el
sacrificio). Convertirse en beneficiario de la asistencia estatal es sinbnimo de vergiienza y
humillacién. La vagancia y la delincuencia son encasilladas como actividades no dignas
(Fernandez Alvarez, 2004). El esfuerzo de la persona tiene como recompensa la dignidad.
“Tener trabajo” aparece como la formula legitima para ganarse la vida y el respeto de los otros,
en relacibn con las premisas de la sociedad salarial, pero también cuando ésta ha
desaparecido (Grassi y Danani, 2009: 124). El “trabajo digno” aparece como uno de los valores
mas preciados en la sociedad argentina y por ello la recuperacién de las fabricas aparece como
la defensa no solo de las condiciones de vida sino de una forma particular de su realizacion, lo
que ademas era vivido por muchos como la necesidad de “recuperar un pais” (Rebén, 2004).
De alli las tensiones que interpelan a la identidad de los sujetos, y de las que las empresas
recuperadas presentan un caso particular.

En cuanto a las condiciones laborales especificas, se encuentra una primera linea de
significacién en torno a la incertidumbre, a los momentos de crisis, angustia y sufrimiento (crisis
empresarial). El trabajo es simbolizado como un elemento que otorgaba estabilidad vy
proteccién. A un presente de precariedad es opone un pasado de bienestar, el antagonismo no

se plantea con la desocupacion sino con la precarizacion. En referencia al pasado, el trabajo
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aparece como un espacio regulado de deberes y derechos (conquistas de la década del 40).
Aparece la consigna de trabajo genuino, desde la que se cuestiona la intervencién del Estado
gue otorga planes sociales y la precariedad de las formas de empleo de comienzo de siglo. La
consigna de trabajo genuino agrupa significaciones a partir de la articulacion de sentidos
unificadores en torno al trabajo (esfuerzo, dignidad) y la recuperacion de ciertas caracteristicas
de las condiciones de trabajo pasadas de sus trayectorias o las de sus padres (capacidad de
lucha). Esa consigna puede ser pensada como forma de politizacion de los problemas

relacionados con el trabajo (Fernandez Alvarez, 2004).

Todos estos procesos contribuyen a pensar el trabajo como base de la socialidad, como
ordenador de la vida, que con el quiebre neoliberal se ha visto cuestionado, y en ese marco la
continuidad de la ética del trabajo de la sociedad salarial en las representaciones de los
trabajadores. También nosotros indagaremos las experiencias laborales previas de los
trabajadores de las empresas recuperadas. Sumaremos los interrogantes respecto de qué
ocurre hoy con esas representaciones, diez afios después de la eclosion de estos fenomenos,
cuando el mercado laboral también ha sufrido cambios, en algunos casos revirtiendo los

procesos que llevaron a la crisis de fines de los "90.

iii. Resignificaciones del poder

En el proceso de recuperacién de empresas, ademas de los empresarios, desaparecen un
conjunto de empleados especializados que estaba al servicio de los mecanismos y dispositivos
de control (capataces, ingenieros, gerentes), pero ello no garantiza la eliminacién de esos
mecanismos. Generalmente son los actores, las tecnologias, la divisibn del trabajo y las
premisas de eficiencia, las que mantienen esa estructura de poder (Fajn y Rebén, 2005).

Por otra parte, en las empresas recuperadas se establecen, al igual que en las empresas
tradicionales, relaciones entre comunicacién y poder, pero con caracteristicas diferentes, en
relacion con las practicas anteriormente mencionadas. En este sentido, una comunicacion
horizontal puede deparar novedades en sentido laboral como también social (Ackerley, s/f).Asi,
un modelo micro-social, la fabrica, puede permitir pensar lo que ocurre a nivel macro-social y
preguntarse si las fabricas recuperadas construyen nuevas subjetividades en relacion con la
forma de comunicacién de las asambleas y las nuevas relaciones entre los trabajadores y la
sociedad. Una pregunta central es si el modelo de comunicacién de estas fabricas, al crear
nuevas subjetividades desde la horizontalidad, transforma también el poder. En la asamblea de
las fébricas se expresa el derecho a la comunicacion, lo que construye sujetos con la potencia
de transformar la realidad, y la comunicacion horizontal es quizas el embrién de una nueva
subjetividad capaz de modificar situaciones de poder (Ackerley, s/f).

En esasnuevas relaciones de poder que se establecen, la fbrica se convierte en territorio de
disputa en el que se encuentra en tension el binomio vigilancia/ocupacién y donde ademas se

construye una nueva identidad colectiva (Fajn, 2003). Los cambios en la identidad que generan
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las practicas autogestivas pueden describirse como una construccién nunca acabada en un
constante juego de re-configuraciones de las identidades de los trabajadores (Saavedra et al.,
2007: 271-294).

Los elementos de la identidad laboral gestante en estos espacios, los modos de identificacion a
partir de los cuales se construyen y deconstruyen las representaciones subjetivas, cobran
importancia en relacion con la elaboracion simbdlica de cada sujeto para unificar las diversas
dimensiones de su experiencia social y sus identificaciones. En las empresas recuperadas el
redescubrimiento del colectivo se hace necesario para la continuidad: poner en debate la
subsistencia de la empresa es colocar también en debate el propio movimiento. El grupo es un
lugar privilegiado en el proceso que, por via de las identificaciones, otorga y sostiene la
identidad personal (Bialakowsky et al., 2005).

Retomando todos estos ejes de trabajo alineamos también esta tesina en la rama de los
estudios sobre las subjetividades de los trabajadores, a los fines de reconstruir procesos que
son eminentemente colectivos. Nos preguntamos por los nuevos sentidos construidos o la
reestructuracién de los “viejos”, entendiendo la construccion simbdlica como centro de los
procesos de comunicacién, porque sin ella no puede concebirse la construccion colectiva de
significaciones. Ademas retomamos la concepcion de la fabrica como terreno de esas disputas
simbdlicas, un espacio en que se juegan relaciones de poder, también en y a través de las
practicas de comunicacién. Retomaremos también la asamblea, emergente en los trabajos
mencionados como un elemento a analizar, en tanto que practica comunicacional novedosa en

el espacio empresarial, pero no por ello libre de conflictividad.

iv. Redes de solidaridad

Un elemento que se destaca es el establecimiento de redes de solidaridad entre diferentes
empresas auto-gestionadas. Estas redes permitirian explicar por qué algunas fabricas se
recuperan y otras simplemente quiebran y dejan a sus trabajadores desocupados. Desde un
enfoque de la teoria de la movilizacién de recursos previos, se puede hipotetizar que las redes
y experiencias previas que los colectivos de trabajadores construyeron facilitaron este proceso
(Fajn, 2003).Las diversas redes sociales también son resignificadas y son de especial
importancia, ya que proveen de recursos materiales, humanos y simbdlicos a estas empresas,
entre ellas se destaca el rol de las redes familiares. Se trata de redes tejidas por la necesidad
de subsistir y por la necesidad de generar espacios de pertenencia(Saavedra et al., 2007: 271-
294).

La recuperacién de empresas, en general, no es del todo esponténea, sino semiespontanea, y
en ello tienen un rol importante las organizaciones de empresas recuperadas, algunos
sindicatos o partidos de izquierda, que cumplen el rol de promotores. De ellos provienen
recursos intelectuales, morales y materiales que posibilitan la recuperacion y la demuestran
como alternativa posible frente al contexto socio-econdmico (Rebon, 2004). Se destacan las

relaciones establecidas con otras empresas recuperadas en forma de federaciones de
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cooperativas que han permitido la conformacion de espacios de economia social. Desde la
teoria de la movilizaciéon se puede explicar como una dindmica social que facilito la expansion
de la recuperacion de empresas y la socializacion de los procedimientos para difundir la opcién
por la recuperacién de empresas entre los trabajadores frente a la coyuntura de la Argentina a
fines de la década del "90 (Pizzi y Brunet, 2012). Las relaciones de los trabajadores de las
fébricas con el entorno, constituye en ocasiones incluso la base de subsistencia de la empresa.
Estos lazos de reciprocidad se basan en una experiencia objetiva comin y superan las
relaciones meramente financieras del sistema dominante (Esber, 2009).

De esta manera, se conforma un colectivo de lucha, que trasciende, muchas veces, el mero
objetivo de subsistencia de la empresa. Algunas empresas han conformado incluso otras
instituciones, especialmente educativas: proyectos de pasantias para estudiantes, cursos
abiertos al barrio, escuelas de reingreso, bachilleratos para jévenes y adultos que desarrollan
experiencias de educaciéon popular®. Otro caso de articulacion con la comunidad es el de las
iniciativas culturales: centros culturales, talleres artisticos, charlas, exposicion de videos®*. Las
empresas recuperadas también asistieron a la comunidad en materia de salud con la creacion
de centros de asistencia primaria e incluso centros odontoldgicos®. En otros casos se
convirtieron también en sedes de otras cooperativas o en editoras de sus propios medios de
comunicacion®. Son aproximadamente un tercio de las cooperativas las que realizan
actividades de este tipo (Rebén y Salgado, 2007).

Todos estos proyectos educativos, culturales y de asistencia aparecen como una expresiéon de
reciprocidad de las fabricas que devuelven a la comunidad el apoyo recibido en el proceso de
lucha. Asimismo son concebidos como espacios de militancia, donde se intenta construir una
propuesta politica determinada, al tiempo que configura “alianzas” que permiten mayor
visibilidad mediatica y lazos estratégicos paras las disputas que deben liderar, tanto frente al
Estado como al sector privado (Figari, 2007). Estos procesos no estan exentos de conflictos y
disputas, que se relacionan con las tensiones que describiremos méas adelante.

Por otra parte, la difusién creciente de los procesos de recuperacién, y su incipiente
institucionalizacion, se relaciona con estos elementos. La mayor incidencia del conocimiento
directo en la formulacién de la idea originaria de recuperacién y la difusion de esta forma social
como alternativa al cierre empresarial parece ampliarse a nuevas identidades sociales, y
nuevas légicas de agregacion que trasciende a las empresas recuperadas y permite vinculos
con otros actores (Salgado, 2011). La forma social “recuperaciéon” pasa a formar parte de un
repertorio de accién posible frente a determinada coyuntura (Rebon y Salgado, 2007).

En este sentido, la comunicacion y la movilizacion constituyen los componentes béasicos de la
gestion recuperada. Quizas la gran contribucion de las empresas recuperadas sea, justamente,

3Tal es el caso de los bachilleratos populares de la metaltrgica IMPA y la Maderera Cérdoba. La Cooperativa Gréafica
Patricios cedi6 una parte de sus instalaciones para que funcione una escuela de reingreso de la Secretaria de
Educacioén. Ghelco da talleres de heladeria y reposteria, editoral Cefomar da cursos de capacitacion subsidiados por el
Gobierno Nacional, Cooperativa Chilavert ofrece cursos de historia y fileteado.

4IMPA, Nueva Esperanza, Gréfica Patricios, Chilavert, Yaguané y Supermercado Tigre, son algunas de las empresas
recuperadas que abrieron centros culturales.

SIMPA y Chilavert crearon centros de salud y Gréfica Patricios un centro odontolégico.

SIMPA permitié que las cooperativas Ingenieria Argentina y Manos funcionaran en su edificio. La neuquina Zanén edita
Su propia revista.
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la conciencia de la percepcion compleja de la solidaridad, transformando la cooperacion
despética en una cooperacion que supere el consentimiento y arribe al consenso de
clase(Bialakowsky et al., 2005).Estos elementos se nos presentan como un punto a considerar
en nuestro trabajo, dado que las redes de cooperacion constituyen en si mismas practicas
comunicacionales y muchos de los productos de esos lazos han sido comunicacionales

también.

v. Advertencias sobre los matices y tensiones del fenémeno

Muchos de los trabajos realizados sobre la tematica exponen los limites que poseen los
cuestionamientos a los sentidos hegemonicos. El impulso inicial para la accion colectiva de la
recuperacion de las empresas fue la necesidad de supervivencia frente al cuadro que ofrecia el
contexto socio-econdmico. Es decir, no se tratd (al menos de forma predominante) de una idea
emancipadora, sino que estuvo promovido por la necesidad de preservar aquellos vinculos y
modos de trabajo que eran conocidos para los trabajadores (Pizzi y Brunet, 2012).

Aparece asi la idea de una dialéctica entre lo intencionado y lo no intencionado, entre la
necesidad inicial de sortear la crisis y mantener los puestos de trabajo y el nuevo rol colectivo
gue los trabajadores de las empresas auto-gestionadas adquieren mas alld de lo que
inicialmente pretendian (Fajn, 2003). De esta manera se generan las condiciones para una
critica practica, aungue no intencionada, o no deseada, al orden socio-productivo. Se lucha por
la autonomizacion necesaria en el campo de la produccion para reproducir la identidad social
del trabajador estable y evitar su destruccion, deberan dejar de ser asalariados para preservar
su condiciéon de trabajadores (Rebén y Salgado, 2007). En este sentido, el caracter de la
relacion laboral admite ser sacrificado para mantener la identidad social.

También resulta util el concepto bourdiano de hébitus para destacar que el proceso que
atraviesan los trabajadores para la recuperacién de la fabrica implica una necesaria adaptacion
del mismo a la nueva situacion. Esa adaptacion tiende a la permanencia, por lo cual la
estructura empresarial capitalista se mantiene, aun cuando haya transformaciones respecto del
modelo tradicional de trabajo (Esber, 2009).

Es posible afirmar que dificilmente los trabajadores hubieran tomado las fabricas en otro
momento. El miedo al desempleo, que anteriormente fue disciplinante, se volvié catalizador de
la resistencia. No obstante, la contradiccion del habitus salarial plantea dilemas y genera crisis
en el interior de las empresas auto-gestionadas. Se resalta entonces que las practicas de los
trabajadores de empresas auto-gestionadas cuentan con un caracter eminentemente politico.
La reivindicacién de una identidad es una accion politica, del mismo modo que lo es recuperar
la fabrica. Sin embargo la mayoria de los trabajadores no asume el caracter politico del proceso
y se distancian de “la politica” que aparece como algo corrompido. La politica adquiere asi
corporeidad en las practicas cotidianas, y estos nuevos sujetos ejecutan lo politico aunque de

modos no asumidos por ellos (Badenes, 2005).
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La recuperacion de fabricas es una estrategia defensiva y marginal en términos de la estructura
productiva, siendo la logica de subsistencia la que domina, con un alto nivel de
instrumentalidad (el dilema expresado en la dicotomia “tomar la fabrica” o “quedarse en la
calle”). Tampoco las practicas democraticas al interior de las empresas estan exentas de la
formacion de nuevas relaciones de poder. No obstante, ello no impugna las novedosas
practicas y formas de organizacion que instauran nuevas definiciones del “trabajador™. Se
puede diferenciar asi un viejo modelo de trabajador de la sociedad asalariada de un nuevo
modelo de trabajador autogestivo que lleva a cabo légicas democraticas de decision (Saavedra
et al., 2007: 271-294).

Consideramos que estas perspectivas son necesarias para abordar el fenédmeno en su
complejidad sin caer en posturas maniqueas que lo consideren completamente transformador
de las relaciones sociales ni absolutamente reproductor las relaciones tradicionales de

produccién.

vi. Otros estudios con distancia temporal

En lo que se refiere a un enfoque retrospectivo desde el inicio de los procesos de recuperacion
a nuestros dias, Eduardo Lucita hace alusién a la dialéctica ruptura o reintegracion presente en
las empresas recuperadas y a como, en muchos casos, a medida que se consolidan y tienen
éxito en su funcionamiento los lazos solidarios y los niveles de politizacion de sus trabajadores
tienden a disolverse (Lucita, 2009).

Por otra parte, Palomino plantea que el contexto ha cambiado pero que el universo de
empresas recuperadas contina ampliandose por dos vias: se registran nuevas recuperaciones
Yy huevos actores se integran al proceso e inscriben sus experiencias previas, por medio de la
reinterpretacion de su memoria histérica. Dado que existe una baja tasa de mortalidad entre las
empresas recuperadas “viejas”, se interroga como las que sobreviven encaran su desarrollo y
crecimiento. Afirman que existe una tensiébn permanente entre el deseo de crecimiento de la
empresa por un lado y de la preservacién del sentido solidario de la experiencia. Ademas,
existe una ampliacion del universo de empresas recuperadas “hacia atras” por una
reinterpretacion de la memoria histdrica de los actores. Es decir, que hay experiencias previas
de cooperativas que ahora se leen a si mismas en clave de empresas recuperadas. Se esta
asistiendo a un proceso de agrupacion sectorial por un lado y de acercamiento a sectores del
cooperativismo tradicional por otro, aunque existen solapamientos entre ambos procesos.
Mientras algunos trabajadores sienten que se estd perdiendo el espiritu de la empresa
recuperada, otros valorizan la confluencia de experiencias realizadas en distintos momentos
histéricos (Palomino et al., 2010).

También Pizzi y Brunet analizan los lazos de solidaridad entre trabajadores en una perspectiva
diacronica, hacen hincapié en los cambios operados en la articulacion econémica/productiva
entre empresas recuperadas, que se constituye como punto central de los discursos y las

practicas. Es decir, los movimientos que las nuclean adquieren mayor peso politico y
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econdmico, lo que les permite darle sustentabilidad en el tiempo a estos proyectos. También
son estas federaciones de empresas recuperadas y la generacién de espacios de economia
social los que han permitido ciertas conquistas a nivel politico promoviendo acciones legales y
cambios en la legislacion (Pizzi y Brunet, 2012).

Por su parte, Denise Kasparian analiza las valoraciones de los trabajadores de fébricas
recuperadas en el afio 2013 y comprueba que los lazos con la comunidad de las empresas
recuperadas, lo que denomina relaciones no mercantiles, ha ido mermando con el paso del
tiempo (Kasparian, 2013).

Salgado analiza particularmente las modificaciones contextuales del proceso de recuperacion
de empresas en Argentina. Afirma que en sus inicios fue la crisis social lo que potencié la
difusién de las recuperaciones y ahora ese elemento es reemplazado por un elemento cultural:
la difusion de la recuperacién como forma social reconocida y valorada positivamente entre los
asalariados (convencionalizacion). Esta hipdtesis surge para explicar por qué la recomposicion
econdmica y politica suscitada a partir de 2003 no clausuré el proceso de recuperacion de
empresas. Existe actualmente una estructura de oportunidades politicas mas favorables que
redunda en un achicamiento de la brecha entre legitimidad y legalidad del proceso, lo que es
también consecuencia de la mencionada instalacion cultural de la recuperacién de empresas
(Salgado, 2011). Este es un punto de partida especifico de nuestro trabajo, que tiene que ver
con las implicancias de ese contexto de recomposicion econdémica y las condiciones politicas
mas favorables en las representaciones que los trabajadores sostienen.

No son muchos los estudios sobre empresas recuperadas que se han realizado una década
después del inicio del proceso, pero la mayoria continda funcionando, y también ha habido
nuevos casos de recuperacion. Es por esto que mencionamos estos trabajos como
precedentes del nuestro, en el que resaltamos como elemento novedoso el estudio de estos
fendmenos en la actualidad con una perspectiva diacrénica, considerando la perduracion en el

tiempo de las empresas y sus consecuencias como un eje para todo el analisis.

vii.En este contexto, nuestras preguntas...

Apoyados en estos antecedentes nos proponemos aproximarnos a la resignificacion que los
trabajadores de las empresas recuperadas realizan sobre sus representaciones, una década
después del inicio del proceso de recuperacion. Poniendo esas representaciones en relacion
con las practicas comunicacionales que producen y las experiencias laborales previas que
traen como condicionantes de su presente.

Como sefialamos, nos ubicamos en la linea de aquellas investigaciones que indagan sobre el
impacto de estas experiencias en la subjetividad de los trabajadores, con énfasis en el caracter
colectivo del proceso. El proceso de recuperacion de empresas ha generado resignificacion y
reestructuracion de sentidos, ya sea para construir nuevos como para adaptar “viejos”
esquemas a nuevas situaciones. Asi, las practicas que los trabajadores desarrollan en este

marco contribuyen a generar nuevas relaciones, econémicas, y en sentido mas amplio,
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sociales. La pregunta que queda pendiente, luego de esta breve resefia, es como esas nuevas
practicas, especificamente las comunicacionales, modifican las representaciones sociales
sobre el trabajo en el contexto actual, tanto de lo micro (la empresa que ya lleva una década
funcionando cooperativamente) como de lo macro (un mercado laboral y un marco socio-
econdmico que se ha ido modificando en ese lapso temporal).

Como hemos visto, las practicas novedosas de comunicacién horizontal cuentan con el
potencial para transformar las relaciones de poder, pero también nos preguntamos en qué
medida reproducen relaciones de poder propias del modelo verticalista. Adherimos a la
concepcion de la fabrica como territorio de disputa, pero también sostenemos que la cultura, y
las representaciones que la conforman, es esencialmente arena de lucha simbdlica. Entonces,
intentaremos desentrafiar las relaciones entre esos procesos de lucha concretos, de resistencia
en las fabricas, ante una coyuntura particular del pais, y otros procesos, de naturaleza
simbdlica, que no siguen una logica temporal secuencial, y como hemos visto, conjugan
elementos antiguos y otros novedosos. Ante esas preguntas, empleamos la teoria del nicleo
de las representaciones sociales para encontrar desde alli un marco explicativo que nos
permita entender esa realidad compleja, dinamica y que entreteje elementos de diversa
naturaleza.

Las redes de cooperacion y el colectivo de trabajadores son el actor principal de este proceso,
porque el proceso de recuperacién es eminentemente colectivo, pero ademas porque las
representaciones que estudiaremos son precisamente sociales. La comunicacion se encuentra
en la base de toda construccion colectiva, de la cooperacion, la solidaridad y también de los
conflictos, en la produccion y reproduccién de esas representaciones.

Diversos trabajos indagan sobre el papel que cumple el trabajo, no solo para la existencia
material, sino fundamentalmente en el plano simbdélico de la vida de los sujetos, como pilar de
la vida social. Asi, hacen referencia a los diversos procesos en que el trabajo en su concepcion
tradicional se ha visto cuestionado y ha requerido la construccién de nuevos significados.
También este es un eje central para nuestro trabajo: nuestros interrogantes nos han permitido
relacionarlo con las representaciones sociales y la dimensién comunicacional de las mismas.
Haremos hincapié en la forma en que esas construcciones, que tienen su origen en procesos
histéricos mucho mas amplios, se ponen en juego en los discursos cotidianos de los
trabajadores.

Nos proponemos por lo tanto hacer un aporte a los estudios sobre la subjetividad de los
trabajadores, poniendo el acento en la construccion colectiva, en el caso particular de las
empresas recuperadas, bajo una coyuntura singular, en la que el contexto socio-econémico,
particularmente del mercado de trabajo, ha cambiado.

Podemos concluir entonces que la originalidad de la presente propuesta reside en la
combinacién novedosa de ciertos elementos. Por un lado, el andlisis de las representaciones
sobre el trabajo en empresas recuperadas desde la teoria de las representaciones sociales y la
concepciodn de la cultura y la accion humana como procesos de significacion/comunicacion, en

relacion con las experiencias previas de los trabajadores. Por otro lado la realizacién de estas
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reflexiones una década después del inicio masivo del fenémeno en Argentina, considerando los
cambios en el contexto, especialmente en el mercado laboral. De esta manera, y en relacion
con los antecedentes narrados, nos preguntamos por las resignificaciones de esas
representaciones en el contexto de recuperacion del mercado laboral tradicional donde las

cooperativas (empresas recuperadas) contindan funcionando.

b. Marco Tebrico

En este apartado desarrollaremos los principales conceptos tedricos que nos permitiran “leer” el
material de andlisis. En esa direccion abordaremos las nociones de comunicacion, cultura,
representaciones sociales, poder y la una reconstruccion con mirada histérica del trabajo como

relacion social.

i. Una aproximacion a la nocion de comunicacion

Para comprender la comunicaciéon en las empresas recuperadas partimos de la nocion de
practica comunicacional. Es decir, la comunicacién como practica discursiva, esencialmente
humana, que excede la dimension de lo verbal. EI hombre, inescindiblemente social, comunica
también a través del cuerpo, los actos, y hace que los objetos inertes comuniquen, llena los
espacios de signos, deposita alli significados y también los lee. Los discursos nos rodean y se
interconectan, haciendo posible nuestra vida en sociedad, nuestra vida, nos comunican. La
comunicacién se inserta en el complejo campo de la cultura y es atravesada por disputas de
poder y por la lucha por la imposicion de sentidos. Entendemos que esas luchas se producen
en la cotidianidad, en cada uno de los microdiscursos de la vida social. A través de la
comunicacién se producen y reproducen esquemas de relaciones sociales, alli se gesta
también la hegemonia y la contrahegemonia.

A partir de los discursos de los trabajadores de empresas recuperadas, también concebidos
como practicas comunicacionales, podremos desentrafiar los sentidos que construyen en torno
a sus experiencias laborales y sus relaciones interpersonales, en conexién con diferentes
contextos socio-historicos. Intentaremos leer en sus discursos las huellas de esas
representaciones sociales sobre el trabajo que reproducen y re-significan. Entendemos que
esas representaciones seran producto de un complejo entramado, que no se puede pensar por
fuera de las practicas de comunicacion que le dan forma y substancia.

La nocién de comunicacion abarca una multitud de sentidos (Mattelart y Mattelart, 2007:12), es
un concepto que plantea problemas y que ha sido formulado desde diversas teorias y escuelas,
desarrollando fuertes oposiciones y reformulaciones. Por ello, para comprender las practicas
comunicacionales de los sujetos y la circulacion de sentido debemos tener en cuenta que las
ciencias de la comunicacion son transversales y forman parte de cualquier conocimiento o
practica humana (Ford, 2002:25). Cualquier proceso de comunicacion implica la existencia de

significados compartidos a través de un determinado cdédigo, que puede ser verbal como no
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verbal. La comunicacién se estructura en el discurso y es inseparable de la cultura y el
contexto. Por ellos, las practicas comunicacionales se encuentran atravesadas por estructuras
y convenciones sociales de las que muchas veces (cuando no la mayoria) no somos
conscientes. No se trata de un proceso meramente subjetivo sino que esta contextualizado y
condicionado por los esquemas culturales en que se insertan los actores de la construccién de

sentido (Ford, 2002). Quien recibe un mensaje lo elabora, contextualiza y resignifica.

ii. Las significaciones y la cultura: un campo de disputa

No es posible pensar al hombre, y por lo tanto lo social, por fuera de la cultura en que se
encuentra inserto, que produce y reproduce. Nos situamos en una concepcion semiotica de la
cultura que otorga especial relevancia a las interpretaciones que hacen de su experiencia
personas pertenecientes a un grupo particular (Geertz, 1992: 28). Desde esta concepcion de lo
social como entramado de significados retomamos una definiciéon de la cultura como urdimbre
de significaciones (Geertz, 1992). Por consiguiente, los hechos sociales se interpretan a partir
de estructuras significativas que se encuentran en el seno de su produccién y funcionamiento,
en el marco de una cultura determinada. La conducta humana es entonces accion simbdlica y
las estructuras de significacion que componen la cultura son socialmente establecidas.

En el estudio de la(s) cultura(s) el trabajo etnografico posee un caracter eminentemente
microscépico, ya que cada pequefia accion social implica un comentario sobre algo mas que
ella misma y, en ese sentido, podemos afirmar que pequefios hechos hablan de grandes
cuestiones (Geertz, 1992: 35).

En los estudios en comunicacién la ethometodologia realiza un aporte a esta perspectiva, ya
gue da nuevo significado a las relaciones entre accién y contexto y pone el foco en la forma en
gue los actores dan sentido a su practica cotidiana, consiste en identificar las operaciones a
través de las cuales la gente se da cuenta y da cuenta de lo que es y de lo que hace en
acciones corrientes y en contextos de interaccion variados (Mattelart y Mattelart, 2007: 95).
Esta premisa nos permite resignificar las acciones y discursos cotidianos de los trabajadores,
aln insertos en contextos y entramados mas amplios, y especialmente la forma en que esos
sujetos narran, argumentan y describen esas acciones. Al fin y al cabo, este trabajo analiza
practicas discursivas, en la blusqueda de dar una respuesta a nuestros interrogantes.

De esta manera, la comprension de la cultura como esos hilados semiéticos que permiten tejer
las practicas humanas justifica la eleccién de los discursos como material empirico para
interpretar los hechos sociales. Ademas, permite pensar que la cultura es mediadora de la
comunicacion en sus distintos niveles, es decir, es responsable de los significados compartidos
pero también de aquellos que no lo son, y que por lo tanto generan practicas comunicacionales
diferentes. A su vez, sin ese bagaje comun de significados no es posible pensar la constitucion
de las representaciones sociales.

Por otro lado, es necesario seguir considerando la importancia de la interpretacion de los

discursos de los sujetos para reconstruir su cultura laboral, a través de sus experiencias previas
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y la interseccion con el contexto sociohistérico. Asi, las narraciones de los trabajadores
adquieren consistencia propia.

Retomamos aqui también lo enunciado por la Escuela de Palo Alto, en la que Watzlawick
afirma que “no se puede no comunicar’. Los cientificos de Palo Alto proponen concebir los
estudios de la comunicacion en contextos multiples y como sistemas circulares. Sus hipétesis
son que la esencia de la comunicacion reside en procesos de interaccion, y que todo
comportamiento humano tiene valor comunicativo. Esta corriente valoriza diversas formas de
comportamiento como la palabra, el gesto, la mirada y el espacio interindividual como
elementos de comunicacién. Sostenemos que esta perspectiva sera necesaria a la hora de
abordar las practicas comunicacionales de los trabajadores de empresas recuperadas, las
cuales no pueden ser reducidas al plano de lo verbal. De manera que el analisis de las
entrevistas realizadas es completado con la observacién del espacio y otras “huellas” de la
comunicacion en los sujetos que se plasman en las notas de campo (Mattelart y Mattelart,
2007).

Como hemos mencionado, los hechos de la cultura son sistemas de interaccion de signos
interpretables (Geertz, 1992: 28), y los signos poseen, por tanto, caracter ideologico. El signo,
cuenta con una dimensién material y una ideoldgica, esta Ultima refracta otra realidad
sobrepasando los limites de su existencia material singular (Voloshinov, 1976). Esta doble
dimension nos remite al acento valorativo del signo. Podemos afirmar que el acento social es
consecuencia del valor social, el reconocimiento que un signo posee y le permite consolidarse y
fijarse (parcialmente), constituyendo el tema del signo. Se conforman, a partir de los signos y
sus acentos valorativos, colectivos semidticos (grupos que utilizan los mismos signos para
comunicarse). Entonces nos referiremos a la multiacentualidad del signo: en cada signo se
entrecruzan acentos de diversa orientacion e ideologia, constituyéndose en arena de lucha. La
ideologia dominante intenta impregnar al signo de una valoracion postulada como eterna por
encima de las diferencias sociales (convirtiéndolo en signo monoacentual). En las etapas de
crisis social el caracter intrinsecamente dialéctico del signo se hace evidente y objeto central de
la lucha entre los fines de transformacion social y el intento dominante por mantener la
monoacentualidad.

En el desarrollo de nuestro trabajo, consideraremos que habra formas complejas de relacién y
condicionamiento entre el entramado cultural y comunicativo y la dimensién material de los
signos, pero no determinacion pura.

A partir de los expuesto, podemos afirmar que el signo solo emerge donde hay individuos
socialmente organizados mediante procesos de comunicacion. La palabra es el signo
ideoldgico por antonomasia, presente en practicamente todas las relaciones entre los hombres,
posee por tanto omnipresencia social. El signo se encuentran estrechamente relacionado con
el horizonte social de la época y un grupo social dado que lo construye y reconstruye
(Voloshinov, 1976).

Por su parte, en el campo de las ciencias de la comunicacion, los estudios culturales, nacidos

en el Reino Unido a fines de los afios 50, han permitido pensar la comunicacién desde las
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tramas culturales en que se insertan los agentes productores de sentido. La cultura sera
entendida entonces como espacio de luchas y tensiones. Este es un punto fundamental para la
indagacion que este trabajo se propone, dado que las practicas comunicacionales de los
trabajadores de empresas recuperadas se veran atravesadas por la cultura laboral en que se
insertan, por sus trayectorias previas y también por las condiciones que el contexto del
mercado laboral ha impuesto y sigue imponiendo. Es decir, no podemos pensarlas aisladas ni
neutrales, si no en conexion con multiples factores y también como campo de disputas, disputa
econdmica, politica y también de sentidos. En esta Ultima dimensién pondremos nuestra
atencion.

Por lo tanto, en nuestro andlisis nos centraremos en representaciones sociales que seran
aprehendidas a través de los discursos de los sujetos, los que son siempre a su vez sociales,
colectivos. Por otra parte, nos permitiran comprender también las representaciones sociales
analizadas como campo de disputas. El caracter dialéctico del signo que se evidencia en
tiempo de crisis y se vuelve objeto manifiesto de lucha, nos permitird entender qué ocurre con
las representaciones sociales sobre el trabajo en un momento critico de la historia argentina,
como aquel en que surgen las empresas recuperadas. Para relacionarlo luego con la forma en
gue sedimenta afios después, cuando la crisis amaina.

Por (ltimo, no podemos comprender estos hechos por fuera de la cultura en tanto que
entramado semidtico, y cada evento particular, cada discurso de los trabajadores, se conecta
con ese entramado mas amplio. Asi esta perspectiva permite sostener, no solo la relevancia
gue esta tesina otorga a la comunicacién y las significaciones para entender los hechos
sociales, sino también la elecciébn de casos particulares, microscépicos, en relacibn con un

contexto mas amplio.

iii. Representaciones sociales

La pregunta central de este trabajo se construye en torno a la nocidn de representaciones
sociales, que se encuentra en estrecha relacién con los signos mediante los que el hombre
construye su cultura en procesos no exentos de luchas y conflictos. Las representaciones
sociales (Moscovici, 1982), parten de las representaciones colectivas, concepto acufiado por
Emile Durkheim que deja de lado los abordajes individualistas de los procesos psicosociales
(Petracci y Kornblit, 2004:91). Existen tres elementos esenciales que resaltan la dimensién
comunicacional de las representaciones sociales: el cardcter productor del conocimiento
cotidiano (no meramente reproductor), la naturaleza social de ese conocimiento, generado en
procesos de comunicacién, y la importancia del lenguaje y de la comunicacién como
mecanismos en los que se transmite y crea realidad, por una parte, y como marco en el que la
realidad adquiere sentido (Petracci y Kornblit, 2004: 91).

Las representaciones sociales permiten comprender por qué ante una misma situacion los
sujetos la entienden e interpretan de manera diferente. La representacion social es elaborada

colectivamente e incide directamente sobre el comportamiento social y la organizacion de los
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grupos. Las representaciones sociales son imagenes que condensan un conjunto de
significados; sistemas de referencia que nos permiten interpretar lo que sucede (...), categorias
que sirven para clasificar las circunstancias, los fendmenos y a los individuos (Jodelet en
Moscovici, 1986: 472). Constituyen asi una forma de conocimiento social, alli se interceptan los
psicoldgico y lo social, se trata de un conocimiento practico y socialmente elaborado que se
orienta hacia la comunicacion, la comprension y el dominio del entorno social.
Siguiendo entonces con las nociones previamente abordadas, el concepto de representacion
social viene a insertarse en el campo de la cultura para constituirse como un elemento
conformado por signos, significados compartidos que a su vez son interpretados por un grupo
de manera similar. Es decir, dentro de la cultura responden al orden de aquellas
representaciones compartidas que facilitan, de algin modo, las practicas de comunicacién
entre sus miembros y una referencia comun para interpretar el contexto que los rodea.
Para Jodelet
la caracterizacién social de los contenidos o de los procesos de representacion ha de
referirse a las condiciones y a los contextos en los que surgen las representaciones, a las
comunicaciones mediante las que circulan y a las funciones a las que sirven dentro de la
interaccion con el mundo y los demas (Jodelet, 1986:474-475).
Esta es una consideracion a tener en cuenta a la hora del andlisis de las representaciones
sobre el trabajo que abordaremos en esta tesina, dado que nos otorga pistas sobre los ejes en
los que haremos hincapié a la hora describirlas y reconstruirlas. Las representaciones sociales
no pueden pensarse sin practicas de comunicacién ligadas a ellas, que permiten su
construccion y reconstruccién, a la vez que, facilitan la comunicacion de un grupo,
constituyéndose en ese conocimiento socialmente compartido, que sitla a los sujetos en dentro
de un marco de referencia comin. De manera que la nocién de representaciones sociales nos
ha permitido pensar la construccién de significaciones sociales, en conexion con la cultura y las
practicas de comunicacion sobre las que indagaremos.
Las representaciones sociales constituyen un contenido referido a un objeto y la representacién
de un sujeto en relacién con otro sujeto, pero no se trata de un duplicado de lo real ni de lo
ideal, sino del proceso por el que se establece la relacién entre el sujeto y el objeto (Jodelet en
Moscovici, 1986). Como afirmamos anteriormente, las representaciones son construcciones y
no simples reproducciones que implican, en la comunicacion, autonomia y creatividad
individual. El proceso de conformacién de las representaciones es, desde esta perspectiva,
siempre activo. Nuestro trabajo intentara dar cuenta de las construcciones particulares de los
trabajadores de empresas recuperadas, los procesos que alli se ponen en juego y las
particularidades que las experiencias de esos sujetos presentan.
Por otra parte, la reflexién sobre las representaciones sociales pone en juego la nocién de
signo y las significaciones, ya que representar es “estar en lugar de” (puede sustituir lo ausente
y también lo presente), tiene eminentemente caracter significante. Las representaciones
sociales cuentan con cinco caracteristicas principales: siempre refiere a un objeto, tiene
caracter de imagen y la propiedad de intercambiar lo sensible y la idea, tiene caracter simbdlico

y significante, constructivo y autonomo y creativo.
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Por otra parte, hay dos procesos que permiten explicar cémo lo social transforma un
conocimiento en representacion y como esta representacion transforma lo social, estos son la
objetivacion y el anclaje (Jodelet, Moscovici, 1986). La objetivacion es el proceso de
constitucion de las representaciones sociales propiamente dicho, la estructuracion formal del
conocimiento cotidiano. Por su parte el anclaje es la instancia en que los elementos objetivados
se integran a los esquemas mentales, culturales, ideolégicos, de los sujetos (Petracci y
Kornblit, 2004:92). Se anclan en esa trama semidtica que es la cultura.

Estos procesos seran de gran utilidad para desentrafiar las representaciones sobre el trabajo,
como se intersectan con el contexto y las experiencias previas de cada uno, al tiempo que nos
permitira indagar qué funcion cumplen las préacticas comunicacionales en la objetivacion y el
anclaje de las representaciones en lo social. Siempre teniendo en cuenta que son expresiones
analiticas, que permiten profundizar la comprension del fenémeno pero que no se encuentran

en los discursos en estado “puro”.

En relacion con las representaciones sociales, por Ultimo, quisiéramos sefialar la hipotesis del
nucleo central formulada por Abricque. Sostiene que en una representacién social se conjugan
elementos heterogéneos diferenciados en un nucleo central y elementos periféricos. Esta
hipétesis permitiria explicar la permanencia de las representaciones y su flexibilidad al mismo
tiempo. Los pocos elementos que conforman el nlcleo central le otorgan su estabilidad, siendo
estos innegociables para el colectivo que los sostiene, estan ligados a la historia y la memoria
colectiva.

Por su parte, los elementos periféricos le otorgan movilidad a las representaciones permitiendo
gue se adapten al contexto y la integracion con experiencias individuales y disimiles (Petracci y
Kornblit, 2004:94).

Consideramos que esta Ultima hipétesis puede resultar efectiva para comprender, en parte, el
funcionamiento de las representaciones sociales en los grupos de trabajadores abordados en
la presente investigacion, dado que permite explicar las variaciones que en ellas se producen
como asi también las permanencias. Esta teoria ha sustentado la elaboracién de nuestra
hipé6tesis general, y sera por lo tanto un elemento indispensable para su comprobaciéon. Nos
permite pensar las representaciones como un elemento complejo, ni absolutamente
homogéneo y estatico, ni completamente fluctuante. De manera que su constitucién es
coherente con su funcion, le permite mantener las referencias comunes al grupo, y para cada
sujeto, sin poner en riesgo a cada momento la cohesién y la comunicacion comun, pero con la
flexibilizacion necesaria para permitir la apropiacion por parte de cada sujeto y grupo particular.
Restaria analizar qué ocurre en instancias de crisis fuertes, cudndo parecen ponerse en
cuestion los elementos del nacleo. Asi, esta teoria nos deja también interrogantes para nuestro

andlisis.
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iv. La comunicacion, relaciones y poder

Los discursos son atravesados indefectiblemente por las relaciones de poder, y por lo tanto
constituyen una dimensiéon de las practicas comunicacionales (Foucault, 1979). Este trabajo
pone el foco en los efectos de poder que circulan al interior de los enunciados, desde una
perspectiva micro, de lo cotidiano.

Cada sociedad cuenta con su propio régimen de verdad y discursos que hace funcionar como
verdaderos, saberes socialmente legitimados que se constituyen histéricamente. Por lo tanto, el
andlisis de los discursos implica desentrafiar estos elementos, percibir la singularidad de los
sucesos (Foucault, 1979:7), rescatar los saberes locales, descalificados, no legitimados por el
orden del discurso “verdadero”, por el saber centralizador y los efectos de poder del discurso
cientifico. La arqueologia seria el método propio de los andlisis de las discursividades locales y
la genealogia la tactica que a partir de estas discursividades locales pone en movimiento los
saberes que no emergian (Foucault, 1979:131). Asi se constituye la relacion entre saberes,
verdad, discurso y poder.

El saber, no es exclusivo del campo académico, sino que se encuentra también en los
movimientos populares y en las masas, pero frecuentemente el sistema de poder invalida ese
discurso. El poder atraviesa toda la trama de la sociedad, no se trata de un poder centralizado
que se ejerce desde un punto, de arriba hacia abajo, y por lo tanto no necesariamente
debemos abordar la cuestion del aparato estatal para analizar el poder en los discursos de los
trabajadores. Por ello proponemos un andlisis ascendente del poder, arrancar de los
mecanismos infinitesimales, que tienen su propia historia, su propio trayecto, su propia técnica
y tactica(Foucault, 1979: 145) para luego ver qué lugar ocupan en mecanismos mas amplios de
dominacion.

A partir de los siglos XVII y XVIII aparecié en Occidente una forma de dominacién que se apoya
en los cuerpos, su tiempo y trabajo: el poder disciplinario, vital para el funcionamiento del
capitalismo industrial. De aqui en mas se puede observar que el poder no se ejerce solamente
de forma represiva, si asi fuera, sus mecanismos se tornarian muy fragiles. Por el contrario, el
poder produce efectos positivos a nivel del deseo y también a nivel del saber. EIl poder lejos de
estorbar al saber lo produce (Foucault, 1979: 107). Los mecanismos de poder se encuentran
encarnados en los cuerpos, los gestos y los comportamientos. El poder politico ejerce una
guerra silenciosa inscribiendo relaciones de fuerza en las instituciones y en el lenguaje. No
obstante, esto no quiere decir que el poder y sus formas de funcionamiento sean
independientes del proceso econémico.

El poder aparece como unared productiva que atraviesa el cuerpo social (Foucault, 1979:
182). De esta manera, también en los pequefios hechos encontraremos produccién de poder.
No hay poder que pueda ejercerse sin poner en circulacion determinados discursos, y ademas
una cierta economia de esos discursos, de alli la importancia de la produccion de verdad como
efecto de sentido.

En cuanto a la nocién de discurso, no se trata Unicamente a la materia lingiistica, sino detodo

lugar investido de sentido (Verdn, 2004: 48). Descartaremos la concepcion de discurso como
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nocién totalizante, para reemplazarla por “los discursos”, que se producen, circulan y generan
efectos en el seno de una sociedad. Los discursos no se pueden analizar en si mismos, sino en
relacion con otros del mismo sistema de produccion de sentidos para dar cuenta de sus
diferencias. Los discursos siempre se producen en el interior de una red compleja de
indeterminaciones. Tendremos en cuenta, no obstante, que si bien todo acto de comunicacién
se apoya en actos discursivos preexistentes, estructurados a través de diferentes géneros
discursivos, el andlisis formal no agota la exploracion de sus significados (Ford en Altamirano,
2002: 25). El analisis del sentido es siempre inacabado.

Por lo tanto, los efectos de poder se podran identificar en los discursos analizados, en las
practicas comunicacionales y en las representaciones sociales que estudiaremos.
Especialmente nos centraremos en la blsqueda de la construccion del poder en los discursos,
en los saberes, en la disciplina de los cuerpos, en el trabajo, que en definitiva, nos permitira

rastrearlo en las representaciones de los trabajadores.

v. Eltrabajo y sus significaciones

Para analizar las relaciones entre las practicas comunicacionales de los trabajadores de
empresas recuperadas y sus representaciones sobre el trabajo en conexibn con sus
experiencias laborales previas, debemos tener en cuenta algunas cuestiones sobre el trabajo.
El dltimo siglo comprendié una implicacion mas intensa, més intima y més indiferenciada de la
vida y el trabajo (Grassi y Danani, 2009). Esto se explica, en parte, porque en el sistema de
organizacion capitalista, el trabajo como actividad productiva y el trabajo como actividad
socialmente mediadora, estan mas bien mutuamente determinados, de un modo tal que da
lugar a una dindmica dialéctica inmanente (Postone, 2006: 241).Por lo tanto, el trabajo
constituye en el capitalismo el principio organizador de la vida social (Aguilar, 2009: 185).
Desde fines del siglo XVII y principios del XVIII se produjo, en el mundo de los trabajadores una
transformacion en la concepcion del trabajo, el que dej6 de ser un deber que respondia a
exigencias religiosas, morales o incluso econdmicas, para convertirse en la Unica fuente de
riqueza, y que, a fin de ser socialmente (til, debia repensarse y reorganizarse a partir de los
principios de la nueva economia politica (Castel, 2006: 160).

Esta nueva representacion del trabajo se refiere a que fue reconocido como fuente de riqueza
social, contrariamente al régimen anterior, en que no se advertia ninguna relacién entre trabajo
y rigueza. La necesidad del trabajo estaba inscrita en un complejo que se podria denominar
antropoldégico (indisociablemente religioso, moral, social y econdémico), que definia la condicién
popular en su oposicién a las situaciones privilegiadas (Castel, 2006: 172). De esta manera el
valor economico del trabajo se encontraba siempre subordinado a exigencias de otra
naturaleza.

Con el liberalismo se libera también la representacién del trabajo, y la libertad se convierte en
un imperativo. El verdadero descubrimiento que promueve el siglo XVIIino es el de la
necesidad del trabajo, sino el de la necesidad de la libertad de trabajo. Algunas de las

caracteristicas de la ideologia liberal sobre el trabajo son: el gusto por el riesgo y el esfuerzo, el
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sentido de la competencia y el deseo de mejorar la propia condicion, que funciona como motor
para la industria.

El pauperismo aparece como hijo de la industrializacion, la indigencia ya no es sinénimo de
falta de trabajo, sino que estd asociada a la nueva organizacion del trabajo, al trabajo
“liberado”. La precariedad del trabajo, la ausencia de calificacion, la alternancia del empleo y el
no-empleo, los desempleos, caracterizan la condicion general de la clase obrera naciente.
Estos procesos que han ocurrido, en distintos tiempos, a nivel global, nos permiten entender las
caracteristicas del mercado de trabajo en Argentina, y especialmente los significados en torno a

los cuales los trabajadores han construido su representacion.

Las relaciones de trabajo en la sociedad industrial se han cristalizado bajo tres formas
diferentes, que suponen también tres modalidades de las relaciones del mundo del trabajo con
la sociedad global: condicién proletaria, condicion obrera y condicion salarial (Castel, 2006).
Nos centraremos en la condicion salarial, en la que el estatuto del salariado constituye el
soporte de la identidad social y la integracion comunitaria, lo cual resulta relevante para
entender y analizar las representaciones sobre el trabajo que hoy producen los trabajadores de
empresas recuperadas. Esa representacion del salariado como soporte identitario, su posterior
quiebre, la incidencia que ha tenido en los procesos de lucha de recuperacion de empresas, e
incluso la incidencia de esas significaciones, ancladas en experiencias previas, en la accién
concreta, son elementos que han guiado nuestra hipétesis y serdn materia de indagacion.

La condicion proletaria, como situacién de cuasi exclusién del cuerpo social, se diferencia de
una nueva relacién salarial en el siglo XX, a través de la cual el salario deja de ser la retribucion
puntual de una tarea, y pasa a asegurar derechos, dar acceso a prestaciones fuera del trabajo
(enfermedades, accidentes, jubilacién), y permitir una participacion ampliada en la vida social:
consumo, vivienda, educacién, e incluso actividades de ocio.

De esta manera, podemos conectar lo planteado con épocas de mayores prestaciones sociales
para los trabajadores (la implementacion de los Estados de Bienestar en América Latina) y el
impacto en la subjetividad de los trabajadores y en sus representaciones sobre el trabajo,
incluso para aquellos que nacieron con posteridad a ese periodo. Podemos preguntarnos
entonces, dentro de nuestro trabajo, qué significaciones nacidas bajo este proceso se
encuentran aln presentes en la cultura de los trabajadores, y cémo se resignifican hoy.

No obstante, el advenimiento de la sociedad salarial no representara el triunfo de la condicion
obrera. La salarizacion de la sociedad rodea al asalariado obrero y vuelve a subordinarlo, esta
vez sin esperanza de que pueda llegar alguna vez a imponer su liderazgo (Castel, 2006: 327).
La generalizacion de la sociedad salarial determina la definicion identitaria de los salariados, la
escala social tiene un nimero creciente de niveles a los cuales los asalariados ligan sus
identidades, subrayando la diferencia con el escaldon inferior y aspirando al estrato superior
(Castel, 2006: 327).

Cinco son las dimensiones que aseguraron el pasaje desde la relacién salarial prevalenciente

en los inicios de la industrializacion hasta la relacién salarial fordista:

50



e una separacion rigida entre quienes trabajan efectiva y regularmente, y los inactivos o
semiactivos, que hay que excluir del mercado de trabajo.

e la fijacion del trabajador a su puesto de trabajo y la racionalizacion del proceso del
trabajo en el marco de una gestién del tiempo precisa, dividida, reglamentada.

e el acceso a través del salario a "nuevas normas de consumo obrero" que convertian
al obrero en el propio usuario de la produccién en masa.

e el acceso a la propiedad social y a los servicios publicos.

e lainscripcion en un derecho del trabajo que reconocia al trabajador como miembro de
un colectivo dotado de un estatuto social, mas alla de la dimension puramente

individual del contrato de trabajo.

Estos elementos podran ser relevados en los discursos de los trabajadores para explorar su
grado de afiliacion a la sociedad salarial. De modo que esta descripcién nos brinda parametros
para analizar las representaciones del trabajo en funcion de diferentes contextos historicos y
procesos mas amplios, de la economia y el mercado laboral, pero siempre desde la perspectiva
de la subjetividad de los trabajadores.

Lo antedicho, permite analizar el derrumbe de la condicién salarial. La cuestion de la exclusién,
es un efecto de ese derrumbe porque el salariado ha llegado a estructurar nuestra formacion
social casi totalmente (Castel, 2006: 389). Precisamente cuando la identidad parecia
conformarse en torno a la condicién salarial en detrimento de los otros sostenes de la identidad
(como la pertenencia familiar o la inscripcion en una comunidad concreta), precisamente en ese

momento, la centralidad del trabajo ha sido brutalmente cuestionada.
La novedad no consiste sélo en el repliegue del crecimiento ni siquiera en el fin del empleo casi
pleno, a menos que veamos en ellos la manifestacién de una transformacion del papel de "gran
integrador" desempenado por el trabajo. (...) Por otra parte, la caracteristica mas perturbadora de
la situacion actual es sin duda la reaparicién del perfil de los trabajadores sin trabajo. (Castel,
2006: 390).

Podemos asociar este proceso con la implementacion de politicas neoliberales en Argentina,
contexto en que nace el proceso de recuperacion de empresas, y por lo tanto asociar la lucha
de los trabajadores a un momento de crisis de las representaciones sobre el trabajo ligadas a
la sociedad salarial. De esta forma, como mencionamos anteriormente, el signo se vuelve
evidente arena de disputas. Nos permite preguntarnos qué ocurre con las representaciones
sociales sobre el trabajo en el caso de los trabajadores de empresas recuperadas, que
desarrollan una estrategia particular de supervivencia frente a la crisis. Pues bien, ¢qué ocurre
con esas representaciones? ¢Como se traducen todas esas experiencias como trabajadores
en ellas?

"La crisis" arrasé con una cierta representacion del progreso: la creencia en que el mafiana
seria mejor que hoy y en que se puede confiar en el futuro para mejorar la propia condicion.

Las percepciones sobre el futuro se encuentran asociadas a una fuerte incertidumbre, a no
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poder planificar, el desempleo aparece como un fantasma que proyecta constantemente su
sombra (Pla, 2016: 261).
Algunas de las caracteristicas de este proceso son por ejemplo la desaparicion del contrato de
trabajo por tiempo indeterminado, la precarizacion del trabajo, que permite comprender los
procesos que nutren la vulnerabilidad social y, en Ultima instancia, generan desempleo y
desafiliacion. Estas cuestiones ya no se plantean como problematicas coyunturales, sino que
son consecuencia de los nuevos modos de estructuracion del empleo.
Quiza se podrian sintetizar estas transformaciones recientes diciendo que, en categorias
cada vez mas numerosas de la poblacion activa y, con mas razoén, en las llevadas a
situaciones de inactividad forzada, se ha perdido la identidad por el trabajo. En la sociedad
industrial, sobre todo para las clases populares, el trabajo funciona como gran integrador
(Castel, 2006: 417),

Se trata entonces de una etapa signada por el empleo incierto, aquella relacion laboral que
descansa en una situacion de continua incertidumbre para el trabajador en relaciéon con la
duracién del empleo; relacién y condicibn que, por otra parte, se ha visto obligado a
aceptar(Giménez, 2009:230).
En la sociedad salarial el estatuto del empleo constituia la base de la ciudadania y aseguraba
una serie de derechos-protecciones. Empleo, consumo y seguridad social son tres elementos,
gue hacen del futuro un potencial planificable (Pla, 2016: 265).Con la crisis de esa matriz
social, aparecen situaciones “grises”, fuera-de-derecho. La estructura del empleo, no es ya un
soporte suficientemente estable para asociarle derechos y protecciones permanentes. Se ha
pasado de un régimen estable a un régimen transicional (Castel, 2004: 102).
En este sentido podemos diferenciar una vieja normalidad, naturalizada en el transcurso de
largas décadas de construccion de una configuracién socio-cultural y de una experiencia social
de la vida de trabajo, que habia asociado ésta a una cierta perspectiva de existencia mejor y
protegida (Grassi y Danani, 2009). Esa normalidad, estuvo acompafiada por la interiorizacion y
el orgullo por trabajar. Aquello que se tipifica como “trabajo normal” implica una serie de rasgos
comunes: empleos por tiempo indeterminado, segun jornadas regulares, con derecho a
vacaciones Yy licencias pagas, y a un aguinaldo, y cuyos agentes estan comprometidos con la
seguridad social. Pero debemos atender que toda normalidad es la realizaciéon de alguna
hegemonia, la normalidad no es sinénimo de naturalidad, es una constricciéon de la gama de
posibilidades que el entramado social ofrece.

Hay un nivel de la normalidad que corresponde a los principios estructurales y que se vive

como natural, en cuyo caso su historicidad se reconstruye y aprehende por un esfuerzo de

la investigacion y el pensamiento, pues queda fuera de la experiencia y de la memoria

histérica cuando el sujeto se ha constituido ya en aquellos principios. En ese nivel de lo

normal como natural se inscribe la practica concreta de ‘frabajar” para el caso de las

sociedades del trabajo que alumbré la modernidad capitalista. (Grassi y Danani, 2009: 120)
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Como ya referenciamos, en las Ultimas décadas la relacién capital-trabajo se acompafio y
comprendié una implicacion mas intensa, mas intima y mas indiferenciada de la vida y el
trabajo.

Nos referimos al mundo del trabajo (y a su estado), considerando al conjunto de las formas

y condiciones de realizacion de las capacidades para la generacion de ingresos de

cualquier nivel, de la poblacion dependiente o subordinada al capital. Asimismo aplicamos

la nocién de condiciones de trabajo a esa totalidad (...) porque entendemos que las

condiciones generales del mercado estan dadas por la dindmica de la acumulacion

capitalista, y por lo tanto, de ésta dependen también la viabilidad y productividad de las

unidades econdmicas de reproduccion. (Grassi y Danani, 2009: 15-16).
La mayoria de las personas “viven de su trabajo”, al tiempo que el trabajo actia como
organizador de la vida en su conjunto, de manera que aquellas dimensiones de la vida que se
distinguen del trabajo se encuentran fuertemente constrefiidas por las posibilidades y
condiciones del trabajo.
Por otra parte, en el ambito de las representaciones sociales, no poder mantenerse (incluyendo
a la familia) y/o progresar por el trabajo es fuente de descrédito e indignidad (Grassi y Danani,
2009: 117). Esto se debe a que en la cultura occidental ganarse el sustento material por medio
del trabajo es considerada la forma legitima de vivir. El orgullo por trabajar estuvo moldeado
por tres vectores: la ética del progreso, poderosa promesa que conectaba positivamente el
esfuerzo presente con el porvenir; el reconocimiento de la utilidad para otros, que tornaba
valiosas a las personas y un régimen de trabajo bajo requisitos de seguridad resguardados por
instituciones sociales.
El reconocimiento del trabajo como “medio para vivir’ y no como fuente de satisfacciones, no
impide que éste ocupe un lugar central en las vidas de los trabajadores, constrifiendo y
delimitando su trayectoria y expectativas (Cabrera, 2009:181). Esto se relaciona con la
persistencia de ese imaginario vinculado a la sociedad salarial que no logra erosionarse del
todo, independientemente de la experiencia de los propios individuos. Ademas, ese imaginario,
constituido por representaciones sociales, tiene potencialidades que cambian segln las
estructuras que constrifien esas percepciones (Pla, 2016:267). Se trata de la flexibilidad de las
representaciones para adaptarse sin modificar su nucleo.
De las nuevas condiciones de trabajo descriptas a partir del derrumbe de la sociedad salarial,
emerge una nueva incertidumbre y unos lazos mucho mas fragiles con las instituciones que a
su vez parecen perder densidad (Grassi y Danani, 2009). Esta situacién pone al individuo en un
umbral de imprevisiones, en una invalidacion de las pretensiones sobre el futuro, se traduce
entonces en una sensacion de incertidumbre sobre el futuro (Pla, 2016: 261). Pero nuestra
atencion esté puesta en el proceso en que esa situacion se torna esencialmente colectiva, y se
plasma ademas en acciones colectivas y en las representaciones comunes, que permiten a los

sujetos hacer inteligibles las situaciones que atraviesan y actuar sobre ellas.

De esta manera, nuestro recorrido tedrico nos lleva desde la comunicaciéon, como dimensién de

lo social que emerge de la produccion de significados compartidos, a la cultura como trama
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donde se entretejen esas significaciones, atravesadas por consensos y disputas, donde los
discursos producen efectos de poder. Pasando también por las representaciones sociales
como significaciones producidas y compartidas en esos procesos y arribando finalmente a las
representaciones sobre el trabajo. Alli se entrecruzan con las problematicas que el trabajo
plantea como integrador de la vida de los salariados, puesto en jaque por cambios
estructurales en el campo economico-politico. Dicho campo excede los horizontes de nuestro
recorrido, pero tendra no obstante el impacto fundamental que se ha descripto y que es
ineludible para comprensién de las practicas comunicacionales y las representaciones que

sobre el trabajo poseen hoy los trabajadores de empresas recuperadas en Argentina.
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3. El trabajo y los trabajadores de empresas recuperadas - Primer eje
de analisis

Habiendo desarrollado los principales conceptos y antecedentes en relacion con el trabajo, la
comunicacion y las empresas recuperadas, en este capitulo mostramos a partir del andlisis de
los emergentes de campo las trayectorias tipicas de los trabajadores, y a partir de ellas cémo
se configuran sus representaciones sobre el trabajo en un contexto histérico particular.
Asimismo, analizamos la construccién de esas representaciones a través de las experiencias

de recuperacion y autogestion vividas, y su imbricacién con las subjetividades.

a. Trayectorias individuales tipicas

La sociedad capitalista es una sociedad de clases, que a diferencia de una sociedad de castas,
cuenta con movilidad social, la cual ha sido construida y reproducida por las representaciones
sociales que atraviesan a los sujetos. Es decir que, como ya hemos sefialado, la realidad social
mantiene su dualidad material y simbélica. En ese marco, las trayectorias sociales, en tanto
que trayectorias de clases, se sitlan en un espacio social, contextos y tiempos que las
condicionan. Por lo tanto, que ante un mismo punto de partida y un mismo punto de llegada se
ocultan trayectorias divergentes con sujetos que cuentan con expectativas y marcos
interpretativos que influyen sobre las mismas. Los sujetos transitan diferentes trayectorias en
espacios dindmicos, de manera que no pueden ser conceptualizadas como meros ascensos o
descensos (Pla, 2016).

Para comprender las representaciones y percepciones que orientan el accionar de los
trabajadores que colectivamente recuperan una empresa, es de relevancia la aproximacion a
las trayectorias individuales, pues las mismas sintetizan aspectos macroestructurales. Por ese
motivo, son las trayectorias las que permiten indagar sobre la interconexion entre
representaciones y practicas en relacién con el contexto. Ante la crisis de la matriz salarial, las
estrategias de supervivencia de los trabajadores, la reconfiguracién de lazos al interior y por
fuera del colectivo de trabajadores, las trayectorias a través del tiempo, son una forma de
aproximacion a las transformaciones en el mundo laboral y al proceso que desemboca en la
recuperacion de empresas, que permite conjugar elementos estructurales con aquellos de
orden subjetivo.

Las trayectorias inter generacionales de reproduccion de la clase trabajadora se caracterizan
por una temprana insercién al mercado laboral que se solapa con la trayectoria educativa en un
comienzo. Ademas la descripcion de periodos pasados de la vida propia y de sus familias es
referida como dificil en relacién con el contexto y las oportunidades. ElI desempleo aparece
como un fendmeno de singular relevancia y punto de referencia, que coloca al sujeto frente a la
incertidumbre. En esa direccion, un presente con trabajo abre la posibilidad de un futuro
planificable o al menos mas estable (aqui cobra importancia también la posibilidad de acceder
a una jubilacion). También las experiencias de empleos formales constituyen un punto de
referencia en relacién con la cultura salarial y sus beneficios. En este sentido, el origen social
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de los individuos también actla como constructor de representaciones que permiten leer el
presente. (Pla, sff).
En linea con la reproduccion de la clase trabajadora descrita anteriormente, dentro de las
trayectorias laborales de los trabajadores entrevistados encontramos tanto experiencias ligadas
al empleo formal, principaimente de produccion fabril, como también condiciones de
contratacion precarias. La edad de insercion al mercado de trabajo es temprana, promediando
los 14 afios. Ademas, en las primeras experiencias laborales podemos advertir que el campo
laboral se encuentra en tensién con el campo educativo, ya sea porque uno excluye al otro o
porque se presenta la necesidad de trabajar y terminar los estudios simultdneamente, es decir
gue se solapan en los inicios. Por otro lado, la mayoria de las experiencias responden a
trabajos informales, como ellos mismos los describen.

“‘Empecé a los 13 afios a trabajar como mozo de mostrador, pela-papas, lava-

copas y empecé como franquero, después cuando me toco la colimba como no

estaba efectivo no me guardaron el puesto” (Daniel, empresa alimenticia)

“Yo empecé a los 14 anos repartiendo pizza, hacia delivery en bicicleta en el
barrio. Vendi latitas de gaseosa en la via publica, en frente del hospital de Wilde”.
(Julio, empresa de servicios)

“Mi primer trabajo lo tuve a los 14 afios. Trabajaba y estudiaba, porque no habia el
sustento”. (Damian, empresa textil)

También las referencias al pasado resaltan la “pobreza” y las dificultades que se enfrentaban
en el seno familiar y que actuaron como condicionante para la insercién en el mercado laboral
(en la mayoria de los casos de manera informal al comienzo). Es decir que ante las carencias
materiales vividas en la familia, a partir de determinada que edad (que rondaria los 14 afios) el
sujeto es percibido (y se auto-percibe) como potencial proveedor para el hogar y por lo tanto

solapa o interrumpe su trayectoria educativa para devenir trabajador.

“Yengo de una familia muy pobre, (...) asi que yo ya, ni me acuerdo, no sé
cuantos afios, me llevaron a laburar con una familia y ahi arranqué ya. Estudiar
imaginate que no estudie casi nada”, y agrega: “Alla haciamos, como era un
pueblo chiquito yo me fui a trabajar con una sefiora de una familia. Yo era lechero
primero, repartia leche, a caballo, después trabajé en la chacra, hacia cosechas

de tabaco, algodon...”. (Juan Carlos, empresa textil)

“Mi primer laburo yo tenia 16 afios, formal, de chico trabajé en verduleria,
panaderia, tenia 15 afios y trabajaba en una panaderia que se llamaba “la lucha”,
empecé limpiando latas, después habia aprendido, trabajaba con maestro
panadero, no me gustaba, iba porque me sentia importante en el laburo, yo vivia
en la casa de mis tios, habia muchos primos, y cuando llegaba con la bolsa de
pan y facturas era el que aportaba al desayuno, me sentia que podia ayudar.
Después trabajé en carpinteria, que me gusta, trabajé en una fabrica de zapatos
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hasta los 20 afios que me toc6 hacer el servicio militar, cuando llegué ya me

habian echado”. (Mario, empresa de servicios)

Encontramos asimismo que la concepcion de trabajo esta asociada al trabajo “formal”, y no a
las actividades de supervivencia o changas. Esto es de vital importancia para el andlisis de
nuestra hipotesis, es decir, permite comenzar a comprender como la clase trabajadora de las
empresas recuperadas construye su representacion sobre el trabajo.

Por otra parte, en estas trayectorias, encontramos que con posterioridad a las primeras
experiencias, el resto de sus empleos combinan actividades autonomas informales con formas
de contratacion precarizadas. Es decir que la mayor parte de sus trayectorias no responden a
lo que los trabajadores entienden como “trabajo”, sino mas bien a estrategias de supervivencia

gue los ponen ante la incertidumbre sobre el futuro anteriormente sefialada.

Entre las experiencias mas comunes se encuentra la reventa de productos de primera
necesidad (alimentos sobre todo) y changas en el rubro de la construccion con algun familiar o

amigo (albafiileria, pintura).

“Hacia entregas a domicilio, ibamos al mercado central, comprabamos de todo y

haciamos reparto en barrio norte, Belgrano”. (Daniel, empresa alimenticia)

“En el proceso vendi fideos”. (Alberto, imprenta)

“En los inicios de la cooperativa trabajaba con mi tio de ayudante de albafil”. (Damian,

empresa textil)

“Trabajé en construcciéon, sabia hacer otras cosas (...). Trabajé con otro
muchacho en construccién, haciamos pintura, haciamos de todo, y esos motivos a

mi me motivaron para que me quede” (Juan Carlos, empresa textil)

“Yo hacia trabajos de pintura, yo siempre trabajé por mi cuenta, no me gustaba
trabajar bajo patron. Cuando volvi hacia trabajos de pintura, de sellados,
impermeabilizaciones, habiamos hecho una pequefia empresita con mi hermano y
un amigo. Hicimos lindos trabajos, en Ranelagh pintar 400 departamentos,
trabajos importantes, estuve impermeabilizando la represa de Futaleufd, una

represa hidroeléctrica que habia en Esquel”. (Mario, empresa de servicios)

En el segundo grupo, la mayoria de las experiencias dentro del sistema formal se desarrollan
en fabricas, pero los entrevistados describen diversos mecanismos de precarizacion:
suspensiones, periodos de prueba sin la efectivizacion prometida, carencia de seguridad social,

falta de indemnizacién ante el despido.
“Estuve en la drogueria del Sur preparando pedidos, embalando, después
tuvimos problemas con un compafiero, estuve casi 6 afios, y me echaron.
Después estuve en Canale, en la seccidon de fideos, me habian dicho que si
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pasaba los tres meses, porque siempre era por agencia tres meses de prueba, si
pasaba los 6 meses estaba adentro. Estuve un afio y medio igual me rajaron. De
ahi pasé a Hileret, hacia el edulcorante, los daditos de azlUcar que se usaban
antes (...)iba quedando yo y me querian hacer cubrir todos los puestos, entonces
aguanté un afio y pico y no aguanté mas”. (Daniel)

“Entré al ferrocarril, qué sé yo todo lo que hice. (...) Entré al ferrocarril, pero me
mandaron a Pilar, porque yo fui sefialero, fui de todo”. (Alberto)

“Trabajé en una fabrica, en Philco, durante 3 afios y ahi renuncié para venir aca,
porque era en la época que llevaban las fabricas al interior porque no pagaban
impuesto, entonces era como que a Philco la trasladaban y le daban la oportunidad
al personal de que si vos querias ir al sur te daban la oportunidad de irte, yo era
soltera no queria saber nada, pero me suspendian, era trabajar una semana y una
semana suspendida”. (Julia, IMPA)

“Trabajaba en una distribuidora de instrumentos musicales, una fabrica de guitarras
desde el 99 hasta el 2009 laburé ahi. (...)En la fabrica de guitarras embalaba,
tomaba los pedidos y los embalaba para que salgan en los camiones a su destino.
Logistica y distribucion”. (Julio, UST)

“Hacia botones de bronce, eso se tefiia, eran tres piletones, uno de cobre, uno de
niquel y otro de oro y se tefiia, eso era para la botonera argentina. (...) Cuando yo
laburaba en esa época no habia obra social, lo Unico que habia era produccién”.

(Damian, empresa textil)

Juan Carlos (textil) cuenta que llegé a Buenos Aires desde Corrientes en 1985 para
“buscar trabajo, mejor trabajo digamos (...). Me trajeron para trabajar en una fabrica.
En el gremio textil”, y agrega:“En el 85 yo empecé laburando en la fabrica y después
trabajé 3 aflos aca a una cuadra que es una peinaduria textil y después de ahi
cerraron y ya empezaron los trabajos a venir mal, y donde me tomaban me tomaban
por contrato, con la promesa de que si no faltaba, que si cumplia, que esto, que lo
otro, me tomaban efectivo, y nunca me tomaban efectivo”.

De esta manera, vemos cémo los derechos y protecciones que aseguraba la sociedad salarial
relacionados con el empleo, el consumo y la seguridad social se van diluyendo conformando
situaciones que se ubican en los intersticios de esas protecciones y poniendo a los sujetos ante
la incertidumbre y la imposibilidad de pensar un futuro estable.

Por otro lado, los entrevistados llegaron a la empresa que hoy autogestionan o bien porque se
enteraron que necesitaban personal a través de un anuncio, o mas frecuentemente por

familiares o conocidos que ya trabajaban en la empresa.

“Anduve buscando con un diario abajo del brazo, un dia me dicen: por qué no ves un
programa de ATC, que se llama bolsa de trabajo, a las 4, 5 de la mafiana estaba. Me
levanté temprano al otro dia lo miré, y pedian un empleado, operario para fabrica
zona Barracas decia, yo vivia acé a la vuelta. Fui y me presenté en la agencia me

mandaron para aca. (...) Asi entré yo en el afio 93". (Daniel, empresa alimenticia).
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Julia, entré a trabajar en IMPA en 1982.“Como operaria de fabrica. Después de estar
ahi unos afios me pasaron a hacer control de calidad, después estuve en la parte de
administracion, después volvi a hacer control de calidad de vuelta, hasta que fui
elegida tesorera y ya desde entonces que estoy aca en administracion” (Julia,

metallrgica).

“Mi mama trabaja aca3, ella es manicura y pedicura” (Pamela).

“Mi papa toda la vida laburé acd, trabajaba aca y me trajo” (Damian, empresa textil)

En relaciéon con esto dltimo, en la reproduccion de la trayectoria intergeneracional de clase
trabajadora encontramos que la continuacion de una determinada tradicion o legado familiar
aparece como un elemento recurrente. No solo estan ligadas al trabajo en la misma empresa o
en el mismo rubro sino también a las experiencias de militancia politica y partidaria que algunos
trabajadores expresan. Este hallazgo nos permite preguntarnos en qué medida esas
tradiciones se encuentran condicionadas por las oportunidades y el contexto y en qué medida
por la reproduccion de las representaciones sociales y sus elementos nucleo en el seno de un
grupo social y especialmente del grupo familiar, teniendo en cuenta que son las
representaciones los elementos que median en la lectura que los sujetos realizan del mundo e

interacttan con él.

“Mi papa que era un viejo socialista” (Alberto).

“(Mi padre)es mecénico del ACA, auxilio mecanico, fue camionero, colectivero. Y mi
vieja laburaba en una textil y después fue ama de casa, y también hacia limpieza de
departamentos”. (Julio, empresa de servicios)

A partir de estos elementos, nos interrogamos por lo que Grassi y Danani (2009)
conceptualizan como vieja normalidad, la configuraciéon y naturalizacién de una experiencia
social que ubica al trabajo en el centro de las expectativas por una vida mejor, y que se asocia
a la dignidad y el orgullo de ser trabajador. Como sefialan las autoras, se trata de una
normalidad construida por una cierta hegemonia, una posibilidad entre muchas, naturalizada y
no natural. Pero aquellos elementos que ellas describen asociados al trabajo “normal” (empleos
por tiempo indeterminado, jornadas regulares, vacaciones y licencias pagas, aguinaldo,
seguridad social) no parecen coincidir con las descripciones que los trabajadores entrevistados
realizan de sus trayectorias.

Asimismo, se distinguen en los relatos las dimensiones resumidas por Robert Castel que la
crisis pone en riesgo y que los trabajadores luchan por mantener. En primer lugar, el trabajador
esta nitidamente distinguido de los “inactivos”, excluidos del mercado de trabajo, lo que
comienza a aparecer con la crisis descripta por ellos mismos es el riesgo de quedar tipificado
del otro lado de esa frontera. En segunda instancia, la fijacion del trabajador a su puesto de
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trabajo, lo que como veremos mas adelante, se ve modificado con la recuperacion de las

empresas. Castel sefiala también las "nuevas normas de consumo obrero”, que la crisis

suprimié y que los trabajadores recuperan gracias a la autogestion de las empresas. Por

ejemplo, los trabajadores hacen referencia a la posibilidad actual de tomarse vacaciones en

familia o “darse un gustito”. Por (ltimo, en lo que respecta al reconocimiento del trabajador

como miembro de un colectivo dotado de un estatuto social, ante el rol inactivo de los

sindicatos.

“El sindicato estaba con los patrones, (...) lo Unico que nos dijo fue que nosotros
qué ibamos a lavar, ibamos a lavar calzoncillos” (Juan Carlos, lavador de lana)

Los trabajadores se reorganizan por fuera de estos para autogestionar las empresas. Es decir,

gue los trabajadores intentan recuperar una vieja normalidad que sin embargo no se condice

con sus experiencias individuales y efectivas en su vida laboral.

Inicio en el mundo laboral

Trabajos posteriores

Edad

Tipo de trabajo

Tipo de trabajo

Adolescencia
temprana (13
a 15 afios)

e  Manual no calificado

Trabajos informales
[ ]
Fabril
Otros
e Distribuidora de
instrumentos
e Trabajo en el ferrocarril
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b. Algunos elementos en la configuracidn de las representaciones sobre el
trabajo

En el sistema de produccion capitalista, y de modo especial durante la fase del siglo XX donde
predomina la condicion salarial, tal como hemos desarrollado en el capitulo 2, punto b.v, el
trabajo se ha constituido como eje central de la vida social. Es en ese marco que esta
indagacion acerca de las representaciones sobre el trabajo (y su dimensién comunicacional)
gque sostienen los trabajadores de empresas recuperadas y autogestionadas permite avanzar
en la comprension de las tensiones que aun hoy subsisten en el imaginario social pese a las

transformaciones que esa matriz social ha sufrido.

i. Condiciones materiales, desindustrializacién e incertidumbre

La determinacién mutua entre el trabajo y la vida social, en el sistema de organizacion
capitalista, se ha ido profundizando a lo largo del siglo XX al punto de imbricarse de manera
practicamente indiferenciable. El trabajo se ha erigido como eje organizador de la vida social y
por ello nuestro analisis gira en torno a las caracteristicas particulares que esta adquiere en ese
marco. Ademas, como hemos descripto, en la nueva relacion salarial del siglo XX el trabajo
remunerado asegura derechos, permite acceder a prestaciones sociales, y amplia la
participacion en la vida social a través del consumo, la vivienda, la educacién e incluso
actividades de ocio. Elementos que encontramos en los discursos de los trabajadores
investidos de relevancia y reivindicacion.

Las transformaciones del sistema productivo hacia finales de siglo comenzaron a entrar en
tension con esas categorias, como asi también a desarticular las formas de organizacion
colectiva que los trabajadores construyeron durante ese periodo. Con la crisis neoliberal
comienza un proceso de desestabilizacién y fragmentacién del mercado de trabajo y se
resquebraja esa construccién identitaria, al tiempo que los lazos se debilitan. De esta manera,
una vez mas, condiciones materiales y construcciones simbdlicas entran en crisis, aunque el
derrotero que seguira cada una no es necesariamente equivalente.

Por ello, en este apartado abordaremos la reconstruccion que los trabajadores entrevistados
realizan de las condiciones estructurales bajo las cuales afrontaron los diferentes procesos de
recuperacion de las empresas.

Los trabajadores describen en las entrevistas las dificultades que la industria comenzé a
atravesar a mediados de los 90 como parte de un proceso mas amplio. Los relatos se
enmarcan en el proceso ya descripto de apertura comercial desarrollado a partir de 1976 y
profundizado durante la década de los 90 en Argentina, en el que la industria nacional, entre
1991 y 2001, creci6 a una tasa anual acumulada equivalente a un tercio de la del resto de los

sectores como consecuencia de la competencia con los productos importados.

“Empezaba a caer la industria nacional, cuando se venian cerrando fabricas en
el 97, pero ya a partir del 95 ya veniamos teniendo problemas en fabricas”.

(Ramon, trabajador del vidrio)
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Asimismo, respecto del mercado laboral los entrevistados sefialan las dificultades que
enfrentaban para conseguir empleo, la exigencia de los requisitos solicitados por los
empleadores y la percepcion de falta de oportunidades.

“En ese momento era dificil conseguir trabajo” (Ramon, templado de vidrio).
“Con la crisis ya se daban el lujo de elegir a la gente por el color de ojos,
edad, pelo” (Daniel, empresa alimenticia)

“Era dificil, no fue nada facil, sin trabajo y sin plata sin nada, fue dificil, lo que
me motivo practicamente, al ver que no habia nada, no habia trabajo en

ningun lado, estaba esa posibilidad”. (Juan Carlos, empresa textil)

“Conseguir laburo en esa época formal era imposible”. (Alberto, imprenta)

Se trata entonces de una etapa signada por la incertidumbre ante la percepcién de un contexto
desalentador en el que deben aceptar forzosamente las condiciones laborales impuestas. En
relacion con ello, las empresas implementan diferentes formas de precarizacion y
flexibilizacion. La reduccion de beneficios, o formas de remuneracion adicionales al salario, la
falta de pago de los sueldos, despidos sin indemnizacién, la vulnerabilidad de los mas jévenes
ante la falta de antigliedad.

“La primera limpieza que nos tocd, los que caian eran los mas jovenes, con
menos experiencias en fabricas”. (Ramon, empresa de vidrio)

“Anterior a la crisis del 2001, nos fueron quitando beneficios que teniamos,
cajas de alimentos, cajas de articulos de tocador, teniamos arreglos internos
con la patronal, ticket canasta, nos iban quitando”, y tras denuncias inutiles en
el Ministerio de trabajo, “los problemas se fueron incrementando, empezaron a
pagar fuera de tiempo y forma. (...)Llegaron a darnos monedas para ir y volver
del trabajo”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Nos echaron y sin pagarnos un mango. Como nosotros no teniamos respaldo
del sindicato nos hacian firmar un papel que no ibamos a hacer reclamos, y
gue sé yo, uno no tenia asesoramiento, firmabas un papel y no nos pagé ni un

centavo y no tenias derecho a reclamar”. (Ramon, empresa de vidrio)

“Para las fiestas de 2001, para la navidad nos dieron 20 pesos y para afio
nuevo 50, y como regalo de fin de afio nos dieron una carta a domicilio
explicando que si no aceptdbamos la quita del 50% del sueldo la fabrica iba a
guebrar por culpa nuestra, en casa no sabian nada, una bomba. Y a los pocos

dias un telegrama con 30 dias de suspension” (Daniel, empresa alimenticia)

Por otra parte, frente a las dificultades concretas que la crisis de los 90 y principios de los 2000
supuso para la subsistencia de los trabajadores y sus familias, las narraciones de los

entrevistados evidencian expresiones colectivas que se conforman para combatirlas:
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asambleas barriales, pequefias formas de solidaridad y altruismo, ollas populares, nuevos
métodos de lucha colectiva y militancia, que iremos recopilando a lo largo de este trabajo, y en
definitiva el propio proceso de recuperacion de las empresas.

Especialmente en los afios 2000 y 2001 se reprodujeron las asambleas barriales y las ollas

populares o “locreadas” que se organizaban en la puerta de las fabricas para
“juntar un poco de plata para los que estabamos afuera, para la comida, (...)
algunos dejaban una monedita, (...) a dos cuadras estaba la arrocera gallo, el
delegado siempre se venia con un par de cajitas de arroz, después aca en
frente estaba los que venden cosas para la oficina, el delegado también
siempre venia con algo abajo del abrazo. Después lo que no me voy a olvidar
mas es un viejito que hacia reparto de pan con una bicicleta, por el centro, tipo
4 de la mafiana siempre pasaba por aca y nos dejaba una bolsita de facturas y
una bolsita de pan, todos los dias. (...) Hubo un parrillero en la esquina le
ayuddbamos a entrar las parrillas y nos daba un pedacito de asado, un
choricito, y asi nos ibamos rebuscando”. (Daniel, empresa alimenticia)

Como hemos sefialado, la constitucion del trabajador de la sociedad salarial como actor social
portador de una identidad llevaba aparejado un determinado repertorio legitimo de accion
colectiva y formas de protesta. El fin del salariado también cuestion6 esas formas y dio lugar a
la emergencia de otras o bien a la reconfiguracién de las expresiones clasicas de la lucha
obrera. En ese sentido los trabajadores en sus relatos, y el proceso de recuperacion de las
empresas, dan cuenta de diferentes formas en que se imbrican las condiciones materiales con
las nuevas formas de lucha.

“Nosotros como agrupacion ya nos planteabamos en ese momento que los
métodos de lucha anteriores de la clase trabajadora con un 40% de
desocupacion como habia en ese momento ya eran casi inltiles para
conquistar salarios o condiciones de trabajo. Por eso nos planteabamos la
posibilidad de ocupar las fabricas y ponerlas a producir’. (Eduardo,

metallrgica)

Por otra parte, las experiencias previas de trabajo formal y las trayectorias de militancia gremial
llevan aparejadas formas tradicionales de organizacion y control que se presentan como
inadecuadas ante los nuevos contextos. Es decir, que las formas de lucha o protesta asociadas
a la organizacion sindical tradicional que emprende negociaciones con la patronal no
responden ante contextos de desocupacién masiva y deslegitimacion politica como los
descriptos anteriormente. La recuperacion de empresas también requirié la modificacion o al

menos una tensién con esas representaciones.

“Hasta que entré a trabajar en el 83 en Maronese, acé en las torres de Wilde.

Y ahi fueron las inquietudes gremiales, me decian: habla en la asamblea. (...)
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Tenia 18 afios de experiencia trabajando en una empresa tradicional que vos
venias, marcabas tarjeta, nosotros ibamos a laburar, si bien teniamos una
comision interna fuerte la verdad que la preocupacion era: que se preocupen
ellos. Asi que nunca pensamos en una cooperativa, siempre era: empresa que
venga nosotros tenemos que garantizar la continuidad laboral de todos

nuestros companieros”. (Mario, empresa de servicios)

En ese sentido, la representacion del trabajo como eje articulador de la vida social continda
operando como un elemento clave para hacer posible la accion politica y colectiva, aun cuando
los individuos se encuentran desocupados se organizan en torno “al trabajo” como valor y

demanda para expresar sus demandas colectivamente.

Asimismo, en relacion con el mercado laboral, la edad se presenta como condicién que impide
encontrar otro trabajo y que por lo tanto obligd a los trabajadores ante la crisis a pensar en otra

opcién que no fuese la de insertarse en una empresa o trabajo formal tradicional.

“Los motivos que me acerqué eran que a mi edad mas o menos era dificil, con
40 afios, conseguir un trabajo estable y como tenia compafieros conocidos aca
me abrieron las puertas de vuelta para volver”. También Alberto indica que
“éramos todos relativamente cincuentones, entonces ¢ddnde mierda ibamos a

conseguir...?" (Ramén’, empresa de vidrio)

“El aporte grande que hace la UST es eso, le da laburo a los pibes y a los
muchachos grandes que quizas no conseguirian laburo en ningin lado, porque
seria muy dificil conseguir un empleo. Aca entré gente a laburar que hacia 10,
15 afios que... porque en los 90 no habia laburo en ningdn lado, los chabones
de 40, 50 afios que se quedaban sin laburo no conseguian laburo. Y aca
consiguieron una fuente de trabajo. Y también la incorporacion de muchos

pibes del barrio a laburar”. (Julio, empresa de servicios)

En esa direccion, aparecen en el discurso de los entrevistados ciertos significantes que dan
cuenta de la tensién entre la identidad como trabajadores asalariados y las condiciones

estructurales que el mercado laboral presenta.

“la mayoria de los comparieros y me incluyo, somos descartables para el
sistema laboral. Unicamente juntando cartones o una cosa de esas”. (Daniel,

empresa alimenticia)

’Ramén habia sido despedido de la empresa en manos de sus duefios y fue convocado por sus ex

comparieros tras la recuperacion en manos de los trabajadores.
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Los trabajadores se auto-perciben como “descartables” debido a “la edad”, son desechados por
el sistema laboral formal y la Unica opcidn que se les ofrece es en la informalidad, lo que, como
ya hemos sefalado, no es concebido como “trabajo” sino como una estrategia de

supervivencia.

“hoy también cuando un trabajador de 45, 50 afios se queda sin empleo se
convierte en un muerto social en Argentina y mas si no cobra indemnizacion ni

nada”. (Eduardo, metallrgica)

Por otro lado, la legislacion vigente a fines de los 90 y principios de los 2000 tampoco protegia
a los trabajadores ante el contexto de crisis de la industria ante la eventual quiebra de las
empresas. La Ley de Quiebras vigente desde 1995 a 2011 no consideraba las propuestas de
cooperativa de los trabajadores antes de decretar la liquidacion (remate) de la planta y sus
bienes; como tampoco consideraba el derecho de los trabajadores a tener participacién desde
el momento de la convocatoria de acreedores, los trabajadores eran considerados por la ley
ajenos al concurso y solo intervenian como acreedores privilegiados, es decir que no tenian

prioridad para el cobro en caso de liquidacién o acuerdo de pagos.

“Primero la gran desocupacion y también la modificacion de las leyes que
habian existido en el afio 95, la modificacién de la ley de quiebras que no solo
dejaba a los trabajadores sin empleo sin posibilidad de jubilarse, el pais nunca
tuvo un seguro de desempleo, nuestro pais nunca tuvo, ni ahora. Y para colmo
la modificacién de la ley de quiebras hacia que si se remataba los bienes
anteriormente al 95 por lo menos los trabajadores algo cobraban, después del
95 con la modificacién no se cobraba nada. Ese coctel explosivo fue lo que
provocd que se pudieran recuperar empresas en Argentina”. (Eduardo,
metallrgica)

Es decir que los trabajadores describen el escenario de la recuperacién de las empresas
condicionado por mdltiples elementos que actuarian también como motivaciones a la hora de

organizar nuevas formas de lucha.
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CONDICIONANTES ESTRUCTURALES DEL CONTEXTO DE RECUPERACION IDENTIFICADOS EN LOS
DISCURSOS DE LOS TRABAJADORES:
e PROCESO DE DETERIORO DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA
e LEGISLACION VIGENTE EN DETRIMENTO DE LOS TRABAJADORES (PRECARIZACION Y
FLEXIBILIZACION LABORAL)
e  DESPIDOS SIN INDEMNIZACION
DIFICULTADES PARA CONSEGUIR NUEVO EMPLEO (LA EDAD COMO CONDICIONANTE)
ANTE ELLO:
e NUEVAS FORMAS DE LUCHA OBRERA

L] EXPRESIONES DE ORGANIZACION COLECTIVA PARA MITIGAR LOS EFECTOS DE LA CRISIS

ii. Subjetividad, la dignidad del trabajador y un “céctel explosivo”

La construccién que los trabajadores realizan del trabajo como representacidn social contiene
condicionantes y dimensiones materiales que han sido desarrolladas en el apartado anterior
pero también se refiere a la forma en que las subjetividades se (re)construyen en relaciéon con
esa materialidad.

Entre los trabajadores aparece en primer lugar la necesidad de empleo como fuente de
subsistencia, especialmente en relacién con la manutencion familiar.El trabajo se constituye
como un elemento central para la supervivencia de la familia, como asi también en un foco de

conflicto intrafamiliar ante su ausencia.

“Somos todas sostén de familia, tenemos hijos y sin un sueldo que nos respalde de otra

persona, de una pareja o de un marido”. (Marcela,empresa de servicios)

“Ya el solo hecho de vivir un conflicto en la fabrica donde no cobrés, eso te lleva a que
en tu casa no aportas plata, yo me acuerdo que cuando aca empezaron los conflictos
yo estaba casada, tenia dos hijos y mi marido trabajaba conmigo aca, eso ya es un
conflicto porque ninguno de los dos llevaba plata a casa”.(Julia, metallrgica)

Gracias a dios que tenemos mujeres que nos respaldaban, entonces salian a trabajar,

salia a trabajar mi sefiora para poder mantener a los chicos”. (Ramon, fabrica de vidrio).
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“Yo tenia a los tres chiquitos y para mi era mucho peor (...). Siempre va a pasar que
uno tiene la mujer y no lleva plata, no lleva la sustentabilidad de la casa, siempre vas a

tener problema en ese sentido”. (Damian, empresa textil)

La razon del trabajo se encuentra fundamentalmente asociada a la posibilidad de recibir la

retribucion salarial.

Pamela, una joven cooperativista del centro de estética afirma que trabaja “por
necesidad. Necesitaba pagar cosas mias, la facultad, el estudio®.

“Lo que se consigue es todo trabajando, si no hay trabajo no podemos llevar un peso a
la casa” (Ramon, trabajador del vidrio).

“Los primeros dos afos que yo trabaje en la cooperativa fueron afos llamémosle

buenos porque yo trabajaba cobraba y todo barbaro” (Julia, IMPA).

Otros elementos aparecen en relaciéon con el mundo del trabajo, como la importancia otorgada
a la permanencia y continuidad laboral.

“En realidad el mayor beneficio es saber que nosotros nos vamos y sabemos que al
otro dia tenemos un lugar donde hacer lo que sabemos hacer que es trabajar. Nadie
aca esta pensando que lo pueden rajar. Eso es muy importante para un trabajador’
(Eduardo, IMPA).

“Para mi fue la posibilidad esa que se podia llegar a hacer la cooperativa para seguir
trabajando, fue eso lo que me motivé a quedarme, porque yo sabia que si podiamos
trabajar nosotros y ponerlo en funcionamiento a futuro seria una posibilidad de seguir
trabajando” (Juan Carlos, operario textil).

Por otro lado, la conceptualizacién acerca del mundo del trabajo se enlaza con significantes
como progreso, educacion, orgullo,dignidad, que van completando los sentidos que se le
atribuyen y que configuran su representacién. La educacién ocupa un lugar especial en el

discurso de los trabajadores.

“Yo trabajo para progresar, para progresar. Lo que yo no tuve en ese tiempo, cuando
yo era joven, cuando era pibe, que tenia que ir a trabajar, yo no quiero que mis hijos
pasen eso, yo quiero que estudien, yo tengo dos gemelas de 16 afios, yo les digo:
ustedes tienen que estudiar porque ustedes ahora tienen la posibilidad”. (Damian,

empresa textil)

“Pude ver mis hijos terminar los estudios, con todo el sacrificio del mundo terminaron
los estudios, hoy trabajan, uno form6 una familia, tengo una nieta, es como que hoy
estoy disfrutando de todo eso que siempre lo digo, es de lo que yo me llevé de acd, de
lo que yo me gané aca, que me ayudd a formar una familia y de tenerla bien”.(Julia,
metallrgica)
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“Lo que habiamos dicho era: los que no terminaron la primaria terminar la primaria y los
que no terminaron la secundaria terminar la secundaria, el que tenga la posibilidad de
hacer un terciario hacemos un terciario. (...) Era como ofrecernos como una mano de

obra calificada, esto fue lo que salié de la asamblea”8.(Mario, empresa de servicios)

Se encuentran presentes en los discursos de los entrevistados conceptos ligados a la
subjetividad y la identidad de ser trabajador, laburante. También aparecen en los relatos una

dimension relacionada con el disfrute en el trabajo.

“No me sobraran cosas pero la tengo bien, ese es el orgullo que tengo, el ser una

trabajadora”. (Julia, metallrgica)

“Vos trabajas porque cuando el hombre trabaja se siente bien, cuando el hombre no
trabaja me parece que se le viene, como se dice, el mundo abajo. Es como que tenés
dignidad en ese sentido”. (Damian, empresa textil)

“Yo soy un laburante, no es mi puesto de delegado, lo que estoy defendiendo la forma
de trabajo que siempre hemos discutido”, al tiempo que boceta su identidad de
laburante en contraposicion al “de traje y maletin”: “Estamos acostumbrados que el que
es capaz es el que se va de traje y maletin y no nosotros que andamos de grafa, y nos
gusta andar de grafa, no es que no tenga un traje, hoy estdbamos plantando y me
gusta laburar, disfruto de laburar con mis companeros”. (Mario, empresa de servicios)

Por otra parte, el concepto de militancia ligado a la participacidén politica se encuentra también,

en algunos casos y experiencias ligado al campo laboral.

“(la empresa recuperada) me permitia hacer las dos cosas que hice toda mi vida:
trabajar y militar, y aca se conjugaban las dos formas y lo pude hacer’. (Eduardo,
metalurgica)

“‘Donde habia una fabrica interesante uno se metia a laburar supuestamente para

captar gente y después hacer la revolucion, eran los 70”. (Alberto®, imprenta)

“Sigo siendo marxista (...) y dentro de lo mas extraordinario que tiene Marx es el
problema del trabajo (...). El patrén te explota, pero porque vos te dejas explotar”.

(Alberto, imprenta)

8Mario narra el rol que la comision interna de trabajadores atribuyé a la educacién y al trabajo calificado

cuando inici6 el proceso de retirada de los duefios de la empresa en manos de una multinacional.

9 Alberto se autodefine como trostkista y tiene una larga trayectoria de militancia partidaria en esa linea.
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En el discurso de los trabajadores que se autoconciben como marxistas hay elementos que se
contraponen a la dignidad otorgada por el trabajo que resaltan la mayoria de los trabajadores.
Podemos inferir aqui que hay representaciones de tipo politico-ideolégico que median en la
lectura de la realidad con tanta fuerza como las representaciones mas tipicas de clase

trabajadora hasta ahora analizadas.

“Cultura del trabajo en el capitalismo es explotacion, entonces se pierde hasta la
dignidad porque vos no haces lo que te gusta, porque tanto el patrén como vos buscan
lo mismo, dinero, no satisfacer necesidades”. Expresa: “Yo destruiria la palabra (...).
Sale de travelioque era cuando empieza la dominacion de la esclavitud el que no queria
trabajar lo torturaban con un aparato que le apretaba y de ahi sale la palabra

trabajo”.(Alberto, imprenta)

En relacion con la identidad del trabajador, otro elemento que se destaca es la aparicion de la
posibilidad de jubilarse. La posibilidad de acceder a un salario y una jubilacion son elementos
constitutivos de esas expectativas de un futuro mejor y protegido que caracteriza a la sociedad
salarial, y al trabajador, que al no contar con los medios de produccién necesita un horizonte

para su subsistencia al no poder continuar trabajando.

“Tenés la satisfaccion que te podes jubilar, (...) disfrutas la jubilacion, poco o mucha pero
la disfrutas, y son todas cosas que te impactan”, (Julia, metallrgica)

Por otro lado, en el apartado anterior identificamos algunas palabras con que los trabajadores
describen lo ocurrido en el momento en que decidieron ocupar y recuperar las empresas donde
trabajaban: cdctel explosivo, bomba, permiten dar cuenta del derrumbe de la matriz salarial que
hemos descripto, la eclosién de la identidad constitutiva de los sujetos, un explosivo que la
dinamita desde su propio centro.

Esas narraciones se condicen con la pérdida de la idea de progreso, con las representaciones
de un futuro promisorio, que en términos de los relatos de trabajadores se relaciona con la idea
de acceso a la educacion superior para sus hijos, la posibilidad de jubilarse, de tener
continuidad en un empleo. Es decir, se encuentra asociado a la promesa de ascenso social, lo
gue se ve cercenado ante la crisis, en la que directamente se pone en cuestién la subsistencia

mas inmediata ante el riesgo de desempleo latente.

LA SUBJETIVIDAD DEL TRABAJADOR ESTA LIGADA A

CUANDO ESTOS ELEMENTOS
ENTRAN EN CRISIS SUPONE
CONFLICTO EN EL SENO FAMILIA

e LA SUBSISTENCIA FAMILIAR —_— >
e LA PERMANENCIA Y CONTINUIDAD DEL EMPLEO

e N

SUPONE UNA IDENTIDAD LIGADA PROMETE:
A:
e EDUCACION 69
e ORGULLO e PROGRESO

e DIGNIDAD e  JUBILACION




c. Eltrabajo en el escenario de autogestion

Hacia fines de los 90 y comienzos de los 2000, en la medida que los trabajadores constataban
la desaparicion de sus fuentes de trabajo, comenzaron los diferentes procesos de ocupacién y
la posterior autogestion de las empresas. La extincion del trabajo, como eje articulador de la
vida social, era concebido como inaceptable. En las narraciones de los entrevistados, como
emerge de lo analizado en el apartado anterior, se evidencia la percepcion y construccion de la
crisis: la certeza de no tener otra opcion laboral. Por otro lado, en comparacion con otras

experiencias previas, afirman que eligen por sobre todo aquellas de autogestion.

i. La salida ante la muerte social

La situacion que se vivia al momento de recuperacion de las empresas era percibida en
términos de vida o muerte por los trabajadores. Conceptualizaciones como “muerto social” o
“salvarse” dan cuenta de la situacién “terminal” que los trabajadores concebian de manera

compartida y que motivo los procesos de lucha por la autogestion.

“muchos cuando formamos la cooperativa ya tenian otro trabajo, no aguantaron
en la calle, abandonaron la cooperativa, muchos que no creyeron tampoco”.
(Daniel, empresa alimenticia)

“Esos trabajadores no tenian otra salida, si dejabamos de hacer esto era casi
un muerto social. Como quedaban miles de trabajadores en ese momento. Asi
que no habia mucha alternativa”. (Eduardo,metallrgica)

“Lo unico que tenia, en ese tiempo era lo Unico que habia” (Damian, trabajador

textil):

“Cuando fue ese momento era salvarse, o te ibas a un MTD o te jugabas a algo,
y a nosotros se nos ocurrid esto, podria haber salido bien como podria haber
salido mal”. (Alberto, imprenta)

“En ese momento capaz que si yo hubiese conseguido un laburo efectivo me iba,
pero no habia tampoco. Si me decia me voy a laburar a esta fabrica que tengo

laburo todo el mes, pero no habia”. (Juan carlos, empresa textil)

En lo que respecta al trabajo en la empresa autogestionada, los entrevistados afirman que
volverian a elegir esa trayectoria y la posicionan como la mejor opcion entre las oportunidades
que han tenido en sus trayectorias (que recordemos que oscilan entre inserciones en el
mercado formal con fuertes caracteristicas de precarizacion y el mercado informal como

mecanismo de supervivencia).
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“Si yo tengo que cerrar los ojos y volver a elegir si tengo que volver a entrar a
trabajar a IMPA, entro a IMPA”. (Julia, metallrgica)

“En todos los trabajos estoy mejor ahora, como cooperativista, yo me siento mejor
ahora”. (Damian, empresa textil)

Los trabajadores de empresas recuperadas también se expresan mas satisfechos a nivel de las
motivaciones en el marco de la autogestion. Por otro lado, parece reforzarse en el marco de la
autogestion cierta concepcién meritocratica del trabajo, en la que la retribucién obtenida
responde a los esfuerzos individuales realizados. Situacién que difiere de lo que ocurria en la
empresa en manos de sus duefios anteriores donde aun frente al trabajo y el esfuerzo personal

no obtenian el salario correspondiente.

“Mejoro, porque yo en lo otro iba a trabajar porque tenia que ir a trabajar, si yo me
gueria comprar algo, era otra necesidad, yo aca trabajo y me siento bien, a mis hijos
no les esta faltando. Yo mi semana cobro poco, o un poco mas, pero la estoy
cobrando y antes no, tenia que estar dependiendo de los demas. Yo trabajaba mi
semana eh, la cumplia, pero no sabia si iba a cobrar esa semana’. (Damian,

empresa textil)

Se evidencia por otro lado, el factor de la estabilidad que sefialaramos en apartados anteriores,
un rasgo propio de la matriz de la sociedad salarial que los trabajadores valoran y expresan

haber encontrado en las cooperativas que conformaron.

“De todos los afios que trabajé me quedo con la cooperativa. (...) hace 10 afios que

tengo un laburo fijo digamos, acé, que durante, de los 20 que vine a laburar aca,
hasta los 35 me parece que no lo tenia, un trabajo fijo, y ahora hace 10 afios que
estoy acd, y después econdmicamente también me mejord”. (Juan Carlos, empresa
textil)

De esta manera la recuperacién de las empresas constituyé la respuesta ante la crisis del
mundo laboral y todo lo que ella implicé para la subjetividad de los trabajadores. Un intento por
recuperar la fuente de subsistencia para sus familias (y quizas la familia misma), la estabilidad
laboral, la recompensa ante el esfuerzo personal, entre otros elementos. Es decir que aun ante
nuevas logicas de produccién y bajo un escenario de crisis del sistema econémico y politico
gue los mismos trabajadores describen, el sentido comin que continla operando es el de la
I6gica de produccién capitalista y meritocratica. Al menos en una primera aproximacién no

parece haber sufrido grandes transformaciones.
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ANTE LA CRISIS Y EL RIESGO DE “MUERTE SOCIAL”:

e BUSQUEDA DE SUSTENTO FAMILIAR
e ESTABILIDAD LABORAL ‘ “NUEVA”S P'RACT'CAS
e  SATISFACCION PERSONAL VIEJAS" BUSQUEDAS
e RECOMPENSA AL ESFUERZO

ii. Sin patrén: nuevas légicas, nuevos aprendizajes

Como mencionamos anteriormente, en el proceso de recuperacién de las empresas, se
produce una ruptura con la jerarquizacion del trabajo, desaparecen las figuras de los
empresarios y gerentes para dar lugar al trabajador autogestivo, con légicas mas democraticas
de decisibn y gestion, al tiempo que se ven interpelados a aprender tareas que
tradicionalmente realizaban otros empleados.

Por ello, en lo que respecta a los aprendizajes que los entrevistados reconocen en su
trayectoria en la autogestion podemos distinguir aquellos de orden formal de los informales

asociados a las necesidades que el trabajo diario y los procesos de recuperacién implicaron.

Dentro de los aprendizajes formales se destacan aquellos relacionados con la capacitacion
para la venta (actividad que antes de la recuperacion realizaba un sector de empelados que en
lineas generales decidieron no acompafiar el proceso de autogestion) y en cuestiones ligadas a
la tecnologia y el uso de computadoras (competencias que también podemos hipotetizar eran
manejadas por otros empleados de la empresa y no por los operarios de fabrica que

constituyen el grueso de las cooperativas).

“hicimos curso de capacitacion de vendedores, curso de computacion”.

(Ramon, empresa de vidrio)

“Las reparaciones eran todas computarizadas, nosotros deciamos: bueno
si tenés que dar un curso de capacitacion de manejo de una maquina y los
compaferos no saben leer y escribir es como robotizar al compafiero,
habia que ensefarle a leer y escribir, que pudiese interpretar las lecturas
de los discos, de las camaras que tenian en las maquinas”. (Mario,

empresa de servicios)

“Esas cosas todavia nos falta, ahi tenemos que hacer mucha mas
formacion, la formacion nuestra es casi permanente y a veces hay
reticencia para ir a formarse, ya tienen el laburo y lo que les importa es el
trabajo”. (Mario, empresa de servicios)
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“yo tenia un oficio que aprendi en la editorial que era de fotocromia, yo era
retocador de fotografia artesanal, no existia esta porqueria (sefiala la PC).
Entonces cuando vuelvo de Corrientes no existia mas la fotocromia,
pincelito, tinta, negativo...tuve que aprender photoshop a las trompadas”.
(Alberto, imprenta)

De esta manera, observamos que los avances tecnolégicos se presentan como un desafio para
estos trabajadores que deben garantizarse las habilidades y conocimientos necesarios para

seguir desarrollando su oficio en el marco de la competencia de mercado.

En el segundo tipo de aprendizajes aparecen aquellos relacionados con la necesidad de tomar
roles activos en la administracion y gestion de la empresa, lugares que tradicionalmente
ocupaban los empresarios y gerentes. En las cooperativas en cambio funciona un Consejo de
Administracion®, que dependiendo de la empresa es meramente formal para cumplir con las
exigencias del INAES que las regula ante el Estado, o bien asume realmente esas funciones.
Lo que es innegable es que dentro o fuera del Consejo de Administracion esas tareas deben

realizarse y se presentan como un desafio para los trabajadores.

“Fuimos aprendiendo a hacer un poco de todo, estuve un tiempo de
presidente también, en el momento del muchacho que habia metido la
mano en la lata, como yo era principal vocal me tuve que hacer cargo de la

presidencia”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Todos vamos aprendiendo, es un poco la idea de que todos podamos
rotar la conduccion de la cooperativa, es darnos cuenta de lo dificil que es,
porque sino te generas enemigos”. (Mario, empresa de servicios)

“Y lo tuve que aprender a los golpes. Tuve buenos compafieros que en esa
época cuando vine a la tesoreria habia més compafieros en
administracion, siempre fuimos solidarios porque siempre nos ayudamos
entre todos”. (Julia, Metallrgica)

“‘con ayuda después se aprendi6 a hacer todo lo que es la parte de

administracion” (Juan Carlos, empresa textil)

10 El Consejo de Administracion es el érgano administrativo por excelencia, se ocupa de organizar, dirigir
y administrar las operaciones que realiza la cooperativa. Todas las actividades que realiza el Consejo
qguedan sujetas a la aprobacion que la Asamblea Ordinaria realiza en forma anual analizando su
gestion.En la Asamblea Ordinaria se eligen a los integrantes del Consejo de Administracion. Luego las
personas electas se reuniran para distribuir que cargos del Consejo ocupara cada una. Como minimo,
estos cargos seran Presidente, Secretario y Tesorero. La cantidad de miembros del Consejo de
Administracién debe figurar en el estatuto de la Cooperativa. (Fuente:
http://www.programasfecootra.com.ar/)
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Por lo tanto, un elemento de especial importancia es el aprendizaje que los trabajadores
autogestionados han adquirido por medio de andamiajes construidos por otros, la ayuda y el

compafierismo aparecen como valores relevantes en ese contexto.

“Tuve la suerte de tener compafieras que me ayudaron, que me
ensefiaron el trabajo, a eso sumale los abogados, las contadores. Aprendi,
no me las sé todas no, siempre tenés que recurrir a alguien que te explique
algo, pero aprendi, no sabia ni siquiera lo que era manejar una
computadora. En ese entonces teniamos unos abogados que me dijeron:
Julia yo me manejo todo por mensaje en computadora. Yo decia donde me
meti. Y aprendi, aprendi como una trabajadora”. (Julia, metalurgica)

De estas declaraciones se desprende que el “aprender” es también un elemento constitutivo
del “ser trabajador” y especialmente del trabajador autogestionado de empresas recuperadas,
ya que se encuentra ligado a las nuevas ldgicas de trabajo y organizacion que los sujetos

deben afrontar colectivamente.

/ Aprendizajes \

Formales Informales
-Ventas
-Computacion -Administrar
-Maquinas -Conducir
especificas -Roles del
-Photoshop Consejo

Dimension del trabajador autogestionado

iii. Aprender del cooperativismo

La dinamica de retribucién por el trabajo propia del cooperativismo es percibida también como
un elemento que debe aprenderse, dado que entra en tension con el salario como forma por
excelencia de la cultura salarial plenamente arraigada. Es quizds este punto uno de los que
mas claramente diferencia este fendmeno de la empresa tradicional, pero en el plano de las
representaciones nos interesa mas bien identificar continuidades y rupturas respecto del salario
tradicional y la nueva democratizacion de la informacion econémica y la aparicién de retiros

(mas o menos) iguales para todos los trabajadores de la empresa.
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El cooperativismo es percibido como un aprendizaje nuevo, que rompe con el sentido comun
que el sujeto trae de sus experiencias previas en el mercado laboral. Ademas se relaciona con
una readecuacion de las expectativas: no hay aumento de salario, se reparte lo que hay entre
los trabajadores. La eliminacion de las diferencias (en la retribucion monetaria) implica también
la renuncia a aspirar a un salario mejor, y por lo tanto entra en tensién con las representaciones
meritocraticas del mercado laboral. Por lo tanto no implica la desaparicion de los conflictos. Es
decir, al desaparecer la figura del patron desaparece también la posibilidad de realizar ciertos
reclamos o negociaciones que se diluyen o transfieren al ambito de la asamblea que

analizaremos mas adelante, pero donde las “reglas de juego” son diferentes.

“Es cuestion de ir todos los dias haciendo un poquito de cooperativismo,
porque hay que hacerlo al cooperativismo, porque vos tomas por ahi gente
nueva y no sabe lo que es el cooperativismo, gente que esta acostumbrada
a trabajar en una sociedad anénima que entra y le paga el duefio, no le
paga un asociado, y yo aca a los comparieros les digo: aca lo que se
factura es lo que nos repartimos, mas no, no podemos pedir mas porque es

lo que hay”. (Julia, metallrgica)

“Ganamos todos iguales, desde el compafiero que esta en porteria al
compariero que esta en la direccién de la empresa, el coordinador general,
todos. Pero en otras empresas se mantienen los salarios diferenciados,
algunos compafieros ganan mas que otros. Hay luchas de intereses por el
dinero, aca también, siempre queremos ganar mas, por eso la direccién
tiene que ser muy firme, porque si la direccién no es muy firme se puede
fracasar, es muy dificil a veces”. (Eduardo, metalurgica)

“cuando estaban los patrones siguen siendo eran los encargados, siguen
siendo, pero ya no tienen el beneficio de llevarse méas plata, ahora llevamos
todos parejo”. (Daniel, empresa alimenticia)

“desde el portero, hasta el presidente de la cooperativa cobra exactamente lo
mismo. Nosotros no hacemos diferencias porque yo estoy en el consejo o
porque soy la tesorera cobro mas, no, todo el mundo cobra exactamente lo

mismo”. (Julia, metallrgica)

Como puntos fundacionales de la cooperativa aparece la idea de la igualdad como forma de
sostener el compafierismo.

“Lo primero que hicimos fue definir que cobrabamos todos igual en una
asamblea, que no habia presidente de la cooperativa y el que limpiaba el
bafio, éramos todos duefios de la cooperativa, todos comparieros, todos
habiamos hecho el esfuerzo por recuperar el trabajo. Eso hasta el dia de hoy

” «

con todos los quilombos que nos implica eso”.“Todos cobramos lo mismo. Es

75



una forma de que no haya entre los compafieros disconformidades, que
digan, que suele suceder: para que yo me voy a calentar en trabajar si
fulanito se lleva més que yo. Entonces preferimos para que haya mas union

entre los compafieros que todos nos llevemos lo mismo”. (Julia, metallrgica)

Por otra parte, también aparecen tensiones cuando hay diferencias salariales por diversos
motivos. Uno de ellos es que algunas cooperativas dan retiros mensuales mas altos a aquellos
trabajadores con mayor antigiedad, de manera que los fundadores de la cooperativa reciben
mas dinero que los trabajadores que se incorporaron después. Encontramos ante esto la

disconformidad explicita de quienes se encuentran en el lugar mas desfavorecido.

“hay una brecha que se nota incluso hasta en el sueldo, ellos tienen un
sueldo que es superior a los muchachos que entramos después, incluso
tienen una semana mas de vacaciones que los muchachos que entramos
después, asi que hay una brecha entre las dos partes”.

“creo que al ser una cooperativa tendriamos que tener todos mas o menos
los mismos beneficios. Si mas bien, se los reconoce a los socios que han
fundado, yo les reconozco toda la valentia que tuvieron, el momento
conflictivo que pasaron, de crisis con su familia, de estar a punto de perder el
trabajo. La verdad que hay una diferencia, no es lo mismo yo que entré
después cuando ya estaba todo armado que los muchachos que la tuvieron
gue pelear desde ahi. Pero creo que no esta bien. Si bien hay categorias, me
parece que en vacaciones podriamos tener todos la misma cantidad de dias

y hasta el retiro también”. (Julio, empresa de servicios)

De esta manera, no solo se establecen diferencias entre las empresas que mantienen el mismo
monto de retiros para todos los trabajadores de aquellas que diferencian, por ejemplo, por
antigiedad; sino que al interior de las cooperativas se expresan disconformidades con esas

inequidades entre nuevos trabajadores y fundadores.

“Hay un grupo que son los socios fundadores que tienen un premio a la
antigiiedad. Hay compafieros que tienen dos afios de trabajo, son socios,
tenemos un sueldo béasico que cobramos todos iguales. Después se
diferencia por antigliedad, que entre el que mas cobra y el que menos cobra
debe haber 2 mil pesos de diferencia. Eso hace ruido, en realidad lo
hacemos porque nosotros planteabamos que nuestro laburo lo podia hacer
cualquiera, no es que somos profesionales cortadores de pasto, es un laburo
rudimentario y que lo ibamos a sostener en tanto que fuéramos capaces de
sostener un proyecto integral que iba mucho mas alla del corte de pasto”.

(Mario, empresa de servicios)

Asi, observamos diferencias entre lo que cada trabajador percibe como justo o equitativo en

funcién del lugar que ocupa y no necesariamente se constata un acuerdo generalizado al interior

76



de la empresa. Podemos inferir que estas cuestiones constituyen un area de roces entre
trabajadores generando tensiones que deben dirimirse en los ambitos legitimados de toma de

decisiones que analizaremos mas adelante.

CulturaSa Zona de

larial

Cooperativismo

conflicto

iv. Las tensiones del cooperativismo

Retomando las tensiones expresadas en el apartado anterior respecto de lo que cada colectivo
de trabajadores considera igualitario o equitativo, es posible distinguir otros ambitos de tension
propios de la dinamica de funcionamiento de una empresa recuperada y autogestionada.

La administracion de los ingresos y la decision respecto de que se reparte entre los
trabajadores y aquello que se destina al capital fijo de la fabrica es motivo central de tension

entre los trabajadores
“De hecho uno que gana igual que los comparieros también es complejo, y
para colmo son los peores momentos donde hay que ahorrar. Cuando ya
estas bien, cuando ya tenés liquidez, en IMPA estamos ganando 22 lucas
hace casi dos afios que tenemos un salario de 22 mil pesos, 22, 23, 19, 20.
Ahora ganamos 2700 a partir de febrero 3300 por semana y después a fin de
mes hacemos una cuenta que el 60% nos repartimos entre todos los
trabajadores y 40% va para ahorro de la cooperativa, entonces como es un
excedente de ganancia de 9 mil, 10 mil pesos més. A pesar de eso siempre
el reclamo esta de poder ganar més. Y en los momentos que teniamos que
ahorrar era en los momentos més dificiles, cuando ganabamos muy poco.
Uno mismo que sabe la necesidad que tiene en su casa o0 por uno, uno tiene
gue decir: no, nos llevamos 4 mil nada mas y lo otro tiene que quedar, y lo
tenés que hacer desde la comprension de que eso después te va a
beneficiar, pero hay otros compafieros: vamos a llevarla después vemos”.

(Eduardo, metallrgica)

“Las discusiones que basicamente son siempre las mismas. Esto que
cobramos todos iguales, se han inventado items para premiar respecto del
cuidado de equipos, el presentismo, hay un monton de cosas que el dia a dia
te hace ir cambiando, porque no todos acompafiamos el proceso al mismo

tiempo”. (Mario, empresa de servicios)
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Como ya indicamos, la desaparicion de los puestos jerarquicos en las empresas recuperadas

no conlleva necesariamente la eliminacion de los mecanismos de control o vigilancia y mucho

menos de las estructuras de poder. Es por ello que sostenemos que el poder no se ejerce

necesariamente de manera centralizada, ni de arriba hacia abajo, sino que recorre las

relaciones entre los trabajadores.

Por ejemplo, el reparto del dinero implica también control mutuo y muchas veces desconfianza,

posicionandome nuevamente como una cuestion central en lo que respecta a las tensiones en

el interior del grupo de trabajadores.

“Si vos das un aumento y después tenés que retroceder en el tema del
salario es mas complicado. Las luchas y las discusiones se siguen dando. Si
no hubiera dinero esto seria un paraiso, pero el dinero siempre implica
desconfianza, por eso tienen que estar bien claros los nimeros, tiene que
haber mucha confianza, una vigilancia entre todos, como yo les digo: yo no
toco la guita pero vigilo todo, y asi les pido a todos, vigilémonos entre todos,
vengan y pregunten”. (Eduardo, metallrgica)

También el presentismo en relacién con la retribucion monetaria aparece, en palabras de los

mismos trabajadores como mecanismo de disciplinamiento. Este tema es motivo de debate en

asambleas.

“Por ahora se le descuenta. Nosotros no cobramos con recibo de sueldo
tenemos un retiro, entonces el dia tiene un valor y de ese valor se descuenta
el tiempo”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Los temas mas puntuales tienen que ver con la plata, basicamente lo que se
ha ido resolviendo en distintas asambleas es que esti bien todos ganamos
iguales, pero si alguno no viene a laburar, ¢como haces la diferencia? Si es
lo mismo que venga o que no venga, estamos descalificando al que viene, es
todo una discusion, entonces como hacemos cuando todavia sigue siendo la
linea mas rigida de disciplinamiento la guita, las asambleas resolvieron que
se descuenten los dias no trabajados del aguinaldo. Porque a nosotros
también nos viene un medio aguinaldo en junio y un medio aguinaldo en
diciembre, si no da veremos lo que queda, hasta ahora siempre vino dando,
pero si se sabe en la asamblea, que esta escrito en acta, que hay un sueldo
adicional, un retiro de excedentes, es como un sueldo mas, pero ese retiro
tiene que ver con los dias efectivamente trabajados”. (Mario, empresa de

Servicios)

Otro elemento que aparece como diferenciador en las retribuciones monetarias de los

trabajadores en algunas empresas es el pago de horas extras. Mientras que en algunas

empresas es considerado un esfuerzo “extra” que el trabajador debe realizar si se necesita
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porque la demanda de trabajo lo requiere (y “si gana la cooperativa ganan todos”), en otras

empresas recuperadas las horas extras se contabilizan y se pagan aparte.

“Por ahi el que se lleva un poquito mas es el que se queda a hacer horas
extra, que viene un sabado a trabajar, que se queda en la semana de las 3
de la tarde a las 5. Ese es el compafiero que se lleva una diferencia porque
se queda trabajando mas horas. Pero después el resto cobra exactamente lo

mismo”. (Julia, metallrgica)

“Ahora se estaban cobrando las horas extra, porque es ya un poco mas de
trabajo”.(Juan Carlos, empresa textil)

Por otro lado, ante representaciones ideolégicas especificas (de orientacion marxista) que
median en la relacion con el dinero encontramos elementos particulares como practicas de
trueque. Debemos mencionar que se trata ademas de empresas pequefias con niveles mucho

mas simples e informales de organizacién que permiten este tipo de intercambios.

“Por mi forma de ser el dinero para mi es un fetiche sirve para lo que tiene
que servir y lo demas no me interesa. (...) La opresion no es solo econdmica,
vos tenés una opresion psicoldgica permanente, vivir hacinados en una
ciudad es ridiculo, la ciudad es propia del capitalismo. Ahora, ¢cémo hacés
para desfetichizar a esa cosa que se llama dinero? Es imposible, porque lo
necesitas, desgraciadamente, ahora, yo lo necesito, cuando vendo algo lo
vendo, sino no morfo, pero no lo tengo incorporado como eje de mi vida, y en
eso soy antisistémico, porque el eje de la vida de los tipos que viven en el
capitalismo es hacer dinero”.

“Llego a hacer canjes, le hago folletos al peluquero por un corte de pelo, o al
delivery por comida. No es que el me paga y yo le pago. Esas son cosas
menores, con eso no Vivo, vivo de los libros. Para hacer un libro me tenés
que dar la mitad adelantado”.(Alberto, imprenta)

Por otro lado, en la reivindicacién que los trabajadores realizan del trabajo autogestionado
observamos la conformacion de un eje que opone y diferencia el control, la persecucion, el
apriete, propio de los empresarios o patrones en la empresa tradicional del control ejercido por

los propios trabajadores.

“un poco personalmente bajo relacion de dependencia yo sufri mucha persecucion,

apriete”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Estoy laburando para nosotros digamos, para mi digamos, (...) somos nosotros los
patrones digamos, de una manera de decirlo, no tenemos a nadie que nos esté
mandando ni controlando, nosotros mismos nos controlamos, y eso me parece que
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es fundamental, y a parte que nosotros mismos estamos generando a través de lo

que hacemos una entrada, un salario digamos”. (Juan Carlos, empresa textil)

Hemos observado como entran en tensidon en las representaciones de los trabajadores
autogestionados las practicas quizas mas innovadoras de la recuperacién de empresas como
la transformacién del salario en retiros equitativos, con aquellas aristas mas tradicionales del
capitalismo: el disciplinamiento, el control, la vigilancia. Y también aquellas relacionadas con la
sociedad salarial y el imaginario de un trabajo estable, a largo plazo, que asegure la
subsistencia y mejores niveles de consumo. Al tiempo que se reconocen aprendiendo como ser
cooperativistas, como administrar una empresa o poniendo en comUn conocimientos con sus
compafieros, los trabajadores de estas fabricas autogestionadas mantienen en firme tensién
representaciones de las etapas mas pauperizantes del capitalismo industrial y también de la
“dichosa” sociedad salarial. Nos preguntamos en ese contexto, qué garantiza el equilibrio que

permite, aln hoy, la continuidad del funcionamiento de las empresas.

AMBITOS DE TENSION / DISPUTA:

e  ADMINISTRACION DE LOS INGRESOS
(] RETIRO INDIVIDUAL VS. AHORRO PARA LA COOPERATIVA

e DIFERENCIACIONES EN LOS RETIROS CONTROL
e CONTROL DEL DINERO .
e  PRESENTISMO/ AUSENTISMO DISCIPLINAMIENTO

e HORAS EXTRA

d. Laautogestion y la subjetividad

Como ya se ha indicado en investigaciones anteriores (Fajn, 2003) y en lo que emerge de las
entrevistas realizadas, los trabajadores inician los procesos de recuperacién de empresas
impulsados por la percepcién del contexto de crisis, no obstante aparecen nuevos sentidos con
gue comienzan a dotar su trabajo y diversos interrogantes hacia sus practicas tradicionales. Es
decir, que las estrategias de supervivencia puestas en juego no operan necesariamente en

detrimento de ciertos cambios en la subjetividad de los actores.

i. Eltrabajador comprometido

Un eje de especial relevancia en el discurso de los trabajadores entrevistados tiene que ver con
el compromiso que la empresa autogestionada requiere. En lo que respecta a la lucha por la

ocupacion se identifica la exaltacion del esfuerzo requerido y las penurias atravesadas.
“Los que realmente nos demostraron que si se podia hacer fueron los trabajadores
con el gran sacrificio que hicieron. Nosotros muchas veces flaquedbamos,

estdbamos desde las 7 de la mafana a las 12 de la noche, no teniamos nada, al

80



otro dia no sabiamos que ibamos a hacer, nos ibamos al bar y nos plantedbamos si
era necesario tanto sacrificio de los trabajadores. Muchos trabajadores se quedaban
en la semana a dormir aca para llevarse lo poco que nos llevabamos los viernes

para dejarle a su familia”. (Eduardo, metallrgica)

“Me di cuenta que no tendria que ser asi, tendria que ser yo responsable como ellos
mismos. Y ahi senté cabeza y traté de acompanarlos en la lucha trabajando”.
(Ramon, empresa de vidrio)

Por otro lado, algunos trabajadores expresan la necesidad de continuar ahondando la ruptura
con los esquemas de la empresa tradicional para asumir un mayor compromiso en el trabajo
diario, lo que muchas veces implica trabajar mas horas o dias de la semana que usualmente
son no laborables. De esta manera, en la empresa recuperada hay una flexibilizacion del
horario en funcién de las necesidades de produccion que el trabajador deberia asumir en tanto
tome consciencia de que es para mantener una empresa que “es de todos”. Esto se relaciona
con el apartado en que analizamos la cuestion de las horas extra y como son concebidas

segun la empresa.

“a todos nos falta tener mas instruccién cooperativista, porque estamos
aprendiendo, seguimos aprendiendo siempre, a veces nos cuesta, nos cuesta eso
de quedarnos después de hora, o de hacer cosas en otros horarios que no sean el
nuestro de trabajo, nos cuesta a nosotros y cuesta hacer entender a ellos por qué
es necesario, si hay que venir un domingo... le cuesta al ser humano el
compromiso”. Y agrega: “Sino es muy facil, cumplo mi horario y me voy, cobro mi
excedente y listo. Y pareciera como que estoy en relacion de dependencia, si no me
integro no veo el cambio de lo que es estar en relacion de dependencia a estar en
una cooperativa”. (Marcela, empresa de servicios)

“Si habria que venir un sabado o un domingo o quedarse mas horas hay que
hacerlo, no hay tu tia, el compromiso esté hecho, por el momento no fue necesario,
pero en algin momento que tengamos que venir a trabajar un dia no laborable para
nosotros o quedarnos mas tarde hay que hacerlo y hay que aguantarsela, como ya
fue hecho antes”. (Daniel, empresa alimenticia)

Asi, se identifica que se construye un sentido de la responsabilidad que seria mucho mayor
gue en la empresa tradicional. Lo que se asocia principalmente con el presentismo y el
cumplimiento del horario (cuestiones que a su vez, como ya vimos, son también motivo de

conflicto en las empresas).

“Es otro sistema, otro sistema en todo, porque vos date cuenta, en todo sentido, en
la plata, en la responsabilidad, asi es en todo. Nosotros tenemos que quedar hasta
las 10 de la noche hoy, nos quedamos. Nosotros antes deciamos bueno, cumplimos
ocho horas y si no nos pagan la hora extra nos vamos a casa, era asi, y ahora no,
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nosotros nos quedamos, es otra responsabilidad en ese sentido. Para mi es bien
eso”.

“‘La otra vez trabajamos hasta el domingo, cuando tuvimos que sacar... otra
responsabilidad eso es lo que yo te estaba diciendo, en el otro sentido yo cumplia
las ocho horas y me iba, en este no, en este cumplo las ocho horas si no hay nada

para terminar, me voy”.(Damian, empresa textil)

“Lo que tenemos nosotros a veces es buena disciplina, porque nuestro horario es a
las 7 de la mafiana y a las 7 de la mafiana tenemos que estar todos. Tenemos un
descanso de 15 minutos y eso se respeta a rajatabla, los horarios. Enfermedades
gracias a dios tenemos poco, faltas tenemos poco. En ese sentido somos muy

ordenados”. (Ramon, empresa de vidrio)

Asimismo, en algunos casos la falta de compromiso estaria relacionada con errores que

provocan pérdidas monetarias y por los que los responsables deben responder.

“A veces por falta de compromiso de algunos socios sale mal un trabajo y la
tenemos que reponer, y es pérdida de plata”.

“Los primeros tiempos absorbia los errores la cooperativa, y a lo ultimo absorbia los
errores ya... la cooperativa somos nosotros, pero ya a nivel mas individual, a veces
ya se hacia cargo el que cometia el error. Hay cosas que, todos los que trabajan
pueden fallar, pero a veces son fallas inadmisibles y entonces trata de asumir el
propio socio que cometié ese error, para no caerle todo a la cooperativa”. (Ramén,
empresa de vidrio)

“Ahora estas jodiendo a los comparieros, no estas jodiendo a (la multinacional)”.

(Mario, empresa de servicios)

Por otro lado, mayor compromiso estaria asociado a mayor y mejor produccion y por lo tanto a
una mayor entrada de dinero que repercute en cada uno de los socios de la cooperativa.
Podriamos inferir que es una forma de leer el cooperativismo desde las representaciones
asociadas a la meritocracia de la sociedad salarial. Ademas sienta los argumentos para
aquellas cooperativas donde consideran que las horas extra no deben abonarse por separado

a los trabajadores.

“El compromiso, sabemos cuanto mas produccion hacemos podemos llevar algo
mas a nuestra casa, para tener una mejor calidad de vida”’. (Ramon, fabrica de

vidrio)

En otro orden, la responsabilidad también es concebida como un rol activo por parte del
trabajador que no existiria en la empresa tradicional. En la empresa autogestionada cada
trabajador tiene que tomar la iniciativa y procurar las formas de resolver su trabajo de la mejor

manera posible.
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“La mayor dificultad es esa justamente, la virtud y la dificultad, que te tenés que
hacer cargo de las cosas, vos bajo patron esperas, acé tenés que proponer, tenés
gue ser activo en el trabajo, tenés mas responsabilidades. Tenemos que hacer el
laburo que nos tenemos que hacer cargo desde la planificacion hasta la ejecucion,

conseguir las herramientas, la movilidad, eso”. (Julio, empresa de servicios)

En este sentido, el compromiso va aparejado con la necesidad de aprender a gestionar que
analizamos en el apartado precedente.

Aparece ademas, especialmente en aquellos trabajadores que se encuentran posicionados
como lideres en las historias de recuperacién de sus empresas, una critica en lo referente al
compromiso y las transformaciones de la subjetividad necesarios para la autogestion tal como
ellos la conciben. Se destaca la necesidad de compromiso como un componente diferencial
respecto de la empresa tradicional, al tiempo que formula como critica a quienes ingresan a la
empresa la falta de entendimiento del proyecto que implica el trabajo en cooperativa. Esto se
relaciona justamente con la necesidad de “aprender el cooperativismo” que analizamos
anteriormente, y es resulta de la necesidad de reconvertir ciertos habitus, ciertas
representaciones propias del modelo de trabajador de la sociedad salarial que trabaja para la
empresa tradicional.

“el compafiero viene hace su laburo y se va, no quiere participar de las discusiones,
si sale mal: el Vasco tendra la culpa, o Julia tendra la culpa o alguno tendra la culpa,
yo vengo hago mis cosas”. (Eduardo, metallrgica)

“Los companieros entran a laburar y se piensan que entran a laburar a una empresa,
todavia no se sienten parte, entonces ¢coémo hacés que tengan sentido de
pertenencia? Lo que haciamos es que tenian que entrar con la disponibilidad de 30
horas compromiso para el sostenimiento de tareas de la organizacion. Por ahi hay
que laburar en una plaza, arreglar una escuela, distintas tareas que nosotros
hacemos como organizacién, que tienen que tener la disponibilidad de hacerlas. Si
no vos venis: yo laburo de 8 a 5, vos se lo podés permitir hasta cambiarle la cabeza
a alguien que es el técnico justo que necesitas para algo, no a un cortador de pasto,
vos tenés 50 cortadores de pasto, nosotros necesitamos hacer el trabajo bien, ser
laburantes, peor no perder de vista que es un proyecto integral, eso es lo mas
dificil”. (Mario, empresa de servicios)

El compromiso con el trabajo en la cooperativa es equiparado al compromiso un proyecto mas
amplio al tiempo que genera tensiones entre los trabajadores.

“Nosotros tenemos discusiones permanentes en las asambleas sobre la vision de
mundo que discutimos, hay algunos compafieros que, es legitimo, entran a laburar,
no le hablés de cambiar el mundo, de militar, déjate de joder. Si es para laburar
nosotros tenemos si abris las puertas miles, ahora que vengan a discutir, a militar y
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comprometerse con un proyecto no hay muchos, entonces eso es lo que
permanentemente discutimos en las asambleas, cuando vamos aflojando siempre

hay alguien que te pega un coscorron”. (Mario, empresa de servicios)

De esta manera se evidencia que hay una concepcion generalizada del compromiso que
implica trabajar en una empresa recuperada y autogestionada al tiempo que también la nocion
de compromiso produce rupturas al interior del colectivo de trabajadores. Especialmente entre
quienes consideran que dicho compromiso debe trascender lo meramente laboral para aportar
a proyectos o discusiones mas amplias.

ii. El progreso y el compromiso

Tomando en cuenta la dimensién subjetiva, los entrevistados hacen mencién a las
transformaciones que ellos mismos perciben. Podemos distinguir entre dos grupos, por un lado
aquellas relacionadas con el progreso/crecimiento individual y por otro, aquellas vinculadas con
un proyecto colectivo mas amplio.

En el primer grupo, las transformaciones asociadas al desarrollo individual, como ya hemos
sefialado anteriormente, parecen reforzar la idea de que el éxito depende del esfuerzo

individual y se ve invisibilizada la dimensidn colectiva del proceso.

“A mi me signific6 mucho, porque me hizo crecer mucho como persona y en mi
ambito familiar a nivel econémico no puedo quejar, crecimos bastante. Porque
sabemos que de nuestro esfuerzo podemos llevar un poquito mas, cuanto mas te
esforzaspodés llevar mas”. (Ramon, empresa de vidrio)

“Mas alla de que estamos trabajando esto es nuestro futuro”. (Juan Carlos, empresa
textil)

En el segundo grupo, el trabajo es una herramienta para una construccién colectiva, y en ese
sentido ese tipo de empresa es percibida por los propios trabajadores como una excepcion,
una isla, un caso extraordinario, en relacion con la empresa tradicional y con la representacion
generalizada del trabajo. Podemos preguntarnos si este tipo de representacion rompe
definitivamente con las representaciones propias del trabajo de la matriz salarial.

“la cooperativa en un punto se siente en la obligacion moral de ayudar al barrio
porque también el barrio ayudé mucho para que los muchachos estos no pierdan el
laburo”. (Julio, empresa de servicios)

“Hoy poder mostrar esta realidad a mi me pone muy orgulloso, no solo en lo
personal, sino por los comparferos, mi familia y por la clase, la clase trabajadora
tiene donde mirarse. Siempre nos muestran los malos ejemplos, las derrotas,
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nosotros cada lugar que vamos alentamos que somos capaces, tomen la fabrica,
quédense con las cosas. Nosotros no somos como ustedes”.

“En un sistema que es tan competitivo, hay necesidad de militar ese espacio, sino
nos transformamos en lo mismo y es muy dificil porque salimos del portén para alla
y tenemos el mundo”. (Mario, empresa de servicios)

En resumen, la relevancia que adquiere el compromiso podria considerarse un sintoma de la
consciencia adquirida sobre un proyecto colectivo en el que todos se ven beneficiados por igual
y en el que colectivo cumple un papel fundamental para su sostenimiento como analizaremos
mas adelante. Podriamos inferir que en lo que respecta a la representacion del trabajador en
las empresas autogestionadas se recupera la nocion del trabajador colectivo propia de la
sociedad salarial, desarmada por las politicas neoliberales de fin de siglo. Por lo que restaria
preguntarnos si estas practicas interpelan realmente tanto las relaciones sociales, politicas y
econdmicas del modelo puramente mercantilista como de la matriz de la sociedad salarial, o en

gué medida lo hacen.

COMPROMISO CONSENSUADO COMPROMISO EN TENSION

CUMPLIR HORARIO Y PRESENTISMO DISCUSIONES SOBRE EL COMPROMISO

CON LA COMUNIDAD

HACERSE CARGO DE ERRORES DE PONER EL CUERPO EN LA LUCHA

PRODUCCION QUE PERJUDICAN AL

COLECTIVO
FLEXIBILIZAR EL HORARIO PARA PRODUCIR TAREAS PARA LA ORGANIZACION — LA
COMUNIDAD
SUJETO COLECTIVO

iii. Sintesis: Las condiciones materiales, las trayectorias, la autogestion y la
subjetividad

A lo largo de este eje nos hemos preguntado cémo se configuran las representaciones sociales
sobre el trabajo de los trabajadores de empresas recuperadas y autogestionadas. Para ello
hemos analizado la manera en que presentan las condiciones coyunturales y estructurales del
campo laboral en el momento de la recuperacion y como se imbrican con sus trayectorias y
subjetividad.

Al igual que en las investigaciones retomadas en nuestros antecedentes empiricos (Fernandez
Alvarez, 2004), los sentidos asociados al trabajo remiten por un lado al trabajo como entidad
totalizante, que abarca toda la identidad del sujeto. Tanto con connotaciones positivas (“el
orgullo de ser trabajadora” en palabras de Julia) como negativas (“trabajo es explotacién”, “se
pierde hasta la dignidad”, segin afirma Alberto), pero en ambos polos de la valoracion el

trabajo aparece como una condicion dada de la cual la subjetividad no puede escindirse.
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De esta manera, encontramos en las entrevistas a los trabajadores un primer acercamiento a
las representaciones sobre el trabajo que entre ellos circulan, y que de a poco las van
configurando a modo de una constelacion: sustento econdémico y familiar, jubilacion, la
posibilidad de estudiar para sus descendientes, progreso, continuidad, laburo, revolucién,
dignidad, orgullo, disfrute, explotacién. Como ya sefialaramos, en los discursos el esfuerzo
asociado a la dignidad y el trabajo es la forma legitima para ganarse la vida y el respeto ajeno
en relacién con la estructura simbdlica de la sociedad salarial, incluso cuando ésta ha
desaparecido (Grassi y Danani, 2009: 124). Constatamos entonces en las entrevistas
realizadas que el “trabajo digno” continlia siendo uno de los valores centrales de la matriz
social argentina, aunque no se encuentra libre de tensiones, especialmente en relacién con las
condiciones efectivas de trabajo, como veremos a continuacion.

Por ende, en tanto que sostenemos una concepcion semiética de la cultura como urdimbre de
significaciones (Geertz, 1992) socialmente establecidas, consideramos que los hechos sociales
pueden interpretarse en ese marco, y las diferentes expresiones de los entrevistados nos dan
la pauta de que el mundo simbdlico no se encuentra exento de contradicciones légicas. Por ello
veremos cOmo la recuperacion de las fabricas constituye no solo la defensa de la subsistencia
y de condiciones particulares de trabajo, sino de un cuerpo de representaciones asociadas al
trabajo como eje central de la vida. Por lo tanto, nuestra aproximacion al fenémeno estara
delimitada por el entrecruzamiento entre elementos de la subjetividad y emocionalidad de los
trabajadores, como asi también de la materialidad del trabajo y sus componentes mas duros.

Al mismo tiempo, conceptos como “descartables”, “muerto social”, evidencian un imaginario
vinculado a la sociedad salarial que no logra erosionarse del todo al tiempo que choca con la
realidad de la crisis descripta, y que como ya sefialamos resulta independiente en la mayoria
de los casos de la experiencia de los entrevistados. La idea de descarte o de muerte social
hace referencia a ese proceso de desafiliacion, de ruptura de los lazos que conectan al sujeto
con el tejido social en su calidad de trabajador, o que en definitiva traduce la recuperacion de
las empresas en un intento de resurreccion social.

Hemos constatado también como se entrecruzan elementos de la antigua cultura salarial con
las nuevas légicas de funcionamiento. Por un lado la necesidad de subsistencia y por lo tanto la
cuestion de los retiros que reemplazan al salario como un ambito fundamental de disputas,
dando lugar a diferentes concepciones de como implementarlos como asi también a
mecanismos de control entre pares. También se conforma en terreno de discusion la
concepcién acerca del compromiso que estos trabajadores deben asumir con la empresa y el
proyecto colectivo. Al tiempo que los trabajadores reconocen mudltiples elementos que han
tenido que aprender como asi también el cooperativismo como punto de aprendizaje.

Podemos hipotetizar, a partir de lo analizado en este capitulo, que las representaciones
sociales, eminentemente colectivas, contienen elementos que son consensuados como asi
también elementos en disputa que generan mayor tensién cuanto mas se entrecruzan con la
conformacién de la subjetividad y con elementos de la cultura salarial que choca con los

condicionantes estructurales.
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Es decir que la conducta humana como accion simbdlica se conforma como un campo de

abordaje complejo y siempre opaco que exige multiples dimensiones para su interpretacion.
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4. La Autogestion: El sostén comunicacional — Segundo eje de
analisis

Tras el analisis de la dimension relacionada con las representaciones sobre el trabajo,
abordaremos en este capitulo la dimension comunicacional de las practicas que llevan adelante
los trabajadores de las empresas autogestionadas. Concebimos para ello la comunicacion en
términos amplios y polisémicos, tal como describimos en nuestro marco teérico, lo que nos
permitira indagar en torno a las diversas formas de comunicacion y las relaciones

interpersonales e interinstitucionales que estos sujetos construyen.

a. Lacomunicacién institucional: Normas hacia adentro y hacia afuera

La comunicacion comprende y atraviesa las diversas practicas de los actores, y como ya
hemos sefialado en su dimensién mas amplia hace posible la vida social. En el plano micro-
social de la empresa recuperada también “la vida’ es posible gracias a la dimension
comunicativa que la atraviesa que como veremos no es lineal, sino compleja, atravesada por

conflictos y contradicciones.
i. Comunicacion interna: Las asambleas

Dentro del vasto abanico de practicas comunicacionales, una de las principales instancias en
las empresas recuperadas y autogestionadas son las asambleas, las cuales estan previstas por
los estatutos de las cooperativas y cuentan con hormas y reglamentacion explicita.

Como veremos, hay una tensibn constante entre aquellas decisiones que se toman en
Asamblea y lo que define el ambito cerrado del Consejo de Administracién. Asimismo, las
percepciones acerca de las decisiones difieren en tanto se trate de trabajadores que
pertenecen al Consejo de Administraciéon o no.

Mientras que algunas empresas sostienen que toman todas sus decisiones relevantes en
asamblea, otras reservan para el Consejo de Administracion cierta autonomia en la toma de

decisiones y luego rinden cuentas ante la asamblea.

Podemos identificar por un lado aquellas empresas en las que el Consejo de Administracién
centraliza la toma de decisiones. Esta practica se encuentra avalada por la normativa que
regula a las cooperativas y que atribuye ciertas funciones al Consejo, por lo tanto, las empresas

gue funcionan bajo esta modalidad se amparan en las normas vigentes para el sector.

“hay cosas que puede decidir solo el consejo de administracion que no
necesita de la asamblea, es decir de los asociados. Pero hay cosas que
tienen que ver con todos en general, entonces si, tiene que haber un
consenso, se reune, se charla y se ven los votos”. (Marcela, empresa de

Servicios)
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Las asambleas ordinarias parecen estar reservadas en estos casos para la rendicion de
cuentas y balances, y para establecer marcos de funcionamiento mas generales de la empresa.
Encontramos asimismo la presencia de profesionales externos (abogados o contadores) en
estas instancias que colaboran en ese proceso.

“En asamblea y estuvimos un afio guiadas por los abogados para hacer un
reglamento que sea justo para todos”. (Marcela, empresa de servicios)

“Estuve en pocas reuniones y como es el primer trabajo que tengo, estan
buenas... aparte estaban los abogados que nos explicaban el cierre anual,
los balances y todo eso”. (Pamela, empresa de servicios)

Por otro lado identificamos empresas donde las asambleas constituyen un mecanismo mas
frecuente de toma de decisiones. No se realizan solo anualmente sino con mayor periodicidad,
a veces semanal, quincenal, mensual o de acuerdo a las necesidades; alli se ponen en
discusion todas las decisiones de trabajo de la empresa. De todos modos siempre quedan

decisiones operativas en manos del consejo de administracion en el dia a dia.

“(se realizan) reuniones cada viernes a las 7 de la mafiana nos reunimos
aca, y vemos nuestros errores de la semana, el reclamo de los clientes,
nuestros aciertos, discutimos”. (Ramon, fabrica de vidrio)

Las asambleas se realizan “mas o menos cada semana o cada quince dias,
antes mas, ahora ya estamos encaminados. O por ahi no quita que si hay
gue tomar una decisién importante nos juntamos un rato y hacemos una
extraordinaria. Después todo decidimos en asamblea(...) nada es decision
propia siempre es decision del conjunto” (Daniel, empresa alimenticia).

“A veces son cosas que se solucionan en el consejo de administracion,
pero acd lo que se habla mas son temas de trabajo, de errores y de
aciertos, de nuestro pensamiento a futuro, cbmo crecer, cdmo conseguir
mas clientes. (...) Nosotros opinamos lo que nos hace falta, los errores de
produccion que hay y tratamos de discutir en asamblea”. (Ramon, fabrica

de vidrio)

Encontramos por otra parte tensiones y contradicciones entre los discursos de los trabajadores
de la misma empresa. Es decir, no todos poseen la misma mirada sobre la participacion en la
toma de decisiones. Se observa que aquellos miembros que pertenecen al consejo de
administracion tienden a definir el sistema de toma de decisiones como mucho mas
participativo y democréatico que aquellos que no pertenecen a dicho Consejo. En general se
percibe que los miembros fundadores o més antiguos de la cooperativa perciben su criterio y su

accionar como mas relevante a la hora de toma decisiones, ese sentido una de las
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cooperativas incluso ha formado un consejo consultivo, constituido por los socios fundadores,

para asesorar al consejo de administracion.

“El 99% de las veces llama (a asamblea) la comision administradora, si la
comisién no llama podemos estar dos, tres, cuatro meses sin asamblea. Es
muy raro que un compafiero llame, pero esta dentro del estatuto, si
cualquiera quiere llamar se puede hacer”. (Julio, empresa de servicios, no
es miembro del Consejo)

“Nosotros tenemos todos los meses una asamblea, hacemos asamblea
aunque o haya temario especifico y tenemos las asambleas que hay que
hacer por estatuto, la asamblea anual, pero normalmente son asambleas
nuestras sin que vayan a los libros y demas todos los meses. Que
basicamente para informar qué cosas hacemos, qué estamos viendo, qué
cosas andan mal, qué cosas podemos cambiar, armamos un consejo
consultivo con los socios fundadores que acompafie el funcionamiento de
la comisién administradora”. (Mario, empresa de servicios, miembro del

consejo)

Parece haber, no obstante estos matices, un consenso generalizado acerca de la participacion
masiva en las asambleas cada vez que se realizan. Es decir que hay un papel central asighado
a la misma mas alla de las tensiones que genere su rol efectivo. La dinamica de las mismas
sigue en todos los casos aproximadamente los mismos lineamientos: se establece una orden
del dia, se debate o0 se expone cada uno de los temas y se vota su resolucién en los casos que

corresponda.

“participamos todos porque se dice “asamblea general’ y ese dia hacemos
la asamblea desde las 6 de la manana hasta la 1 del mediodia, hasta las
10, segun todos los temas que haya se tocan vy listo, hasta terminar con

todos los temas”. (Damiéan, empresa textil)

“Nos juntamos aca, anotamos los temas que cada uno quiere hablar y ahi
se van anotando los temas y vamos tocando cada uno. Se va hablando
tema por tema y se vota. Entonces le vamos dando una definicion a los
problemas”. (Juan Carlos, empresa textil)

Por otro lado, surge en relacién con el desarrollo de las asambleas la existencia de un
reglamento a cumplir, donde también aparecen explicitadas aquellas cuestiones como las
diferencias por antigiiedad, que como hemos visto, suelen ser motivo de tension entre los
trabajadores, de manera que su incorporacién en el reglamento zanjaria las discusiones que

puedan aparecer. La cristalizaciéon de lo escrito en el reglamento, aun cuando surja de los
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propios asociados, parece establecer pardmetros incuestionables, otorga a lo alli establecido

un caracter normativo que esté por sobre la asamblea o los propios cooperativistas.

“Si hay un estatuto y un reglamento donde hay parametros que tienen que
cumplirse. Vos sos asociado segun la solicitud de ingreso cuando venis
buscar trabajo tenés un periodo de seis meses de aprobacion como
asociado o no. Cuando ya sos asociado las vacaciones por ejemplo no son
la misma cantidad hasta que superes el afio y los dos afios, son
parametros que hemos puesto en el reglamento porque, como para medir
un poco la antigliedad”. (Marcela, empresa de servicios)

“Estamos haciendo el reglamento interno, nos esta ayudando en ese
sentido la FECOOTRA. Cuando esté eso estudiaremos el caso para tomar
mas socios. Porque hay socios que se estan por jubilar, son tres que estan
por jubilarse ahora. Y hasta que no esté el estatuto interno, para que estén
en regla las cosas”. Ademas sefiala: “Por reglamento tenemos que hacer

elecciones cada 3 afios, y se cumple todo”. (Ramaén, fabrica de vidrio)

“Esta pautado por estatuto, no sé bien cada cuanto es que tiene que haber
asamblea, por lo menos una extraordinaria al afio y otra que se da el
balance y todo eso”. (Julio, empresa de servicios)

Se expresa asi la necesidad de establecer normativas por escrito, aun cuando son
consensuadas entre todos los cooperativistas. Aun ante los intentos de comunicacion y
decisién mas directos y horizontales el poder ordenador de la palabra escrita y prescriptiva se

torna imperativo para el funcionamiento de la organizacion.

Comunicacioén hacia adentro

N

Asambleas Consejo de Administracion

ii. La comunicacién hacia afuera

Por otra parte, en lo referente a practicas comunicacionales reconocidas por los entrevistados
hay algunos indicios de la difusion externa de la empresa. Las cooperativas, en tanto que
empresas que ofrecen un producto o servicio, reconocen la relevancia de publicitar su trabajo.
Las formas de hacerlo van desde la tradicional inversion en pauta en medios de comunicacion,

otros a través de acciones culturales por ejemplo, que son relevadas por distintos medios.
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“Hemos tenido publicidad en el subte, en los vagones y en la estacion de
Acoyte, en la radio, en TKM y Radio Disney”. (Marcela, empresa de

Servicios)

“a veces necesitamos mas publicidad, para no estar tan aislados del
sistema”. (Juan Carlos, empresa textil)

“El centro cultural tuvo una fuerte impronta para el conocimiento del tema
de empresas recuperadas. Mucha gente se acercé y los medios de
comunicacién y los medios mundiales, porque nosotros después nos
enteramos que era la primera empresa que estaba produciendo y que tenia
un centro cultural adentro”. (Eduardo, metallrgica)

Algunas empresas autogestionadas cuentan con un area de comunicacién especifica, aunque
su presencia se asocia mas a aquellas empresas que pretenden difundir una iniciativa que
excede lo meramente productivo, como veremos mas adelante. También esto se relaciona con
aquellas empresas que se promocionan mediante espacios y eventos culturales o educativos
en sentido amplio.

“Ayer hablabamos con los pibes de comunicacion, si uno tiene cabeza

militante lo primero que hace es resaltar el trabajo del representante de la

cooperativa para resaltar la cooperativa. Una nota sobre Diego, el

presidente de la cooperativa que participa en la camara de diputados... le

preguntan tres o cuatro cosas, que digan ah mira vos, levantar al

compariero es levantar la organizacién, nosotros a veces no lo hacemos, le

deseamos feliz cumpleafios a la nena de... qué estd bien, pero lo

importante es qué cosas hacen los compafieros. Porque es dénde estan

situando a la organizacion. Y todavia nos falta que los compafieros puedan

entender eso. A mi me paso, yo estaba en un congreso en Panama y uno

de comunicacién me llama y me dice: ¢y como la estas pasando? Estaras

en las playas. A lo mejor yo iba al mar, no fue mi caso, pero aunque fuera,

lo que yo le digo es que la obligacién del compafiero que te esta haciendo

la entrevista es decirte, esta en un congreso de tal cosa”. (Mario, empresa

de servicios)

En lo que respecta a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, se hacen
presentes ocasionalmente en los relatos de los trabajadores. Aparece recurrentemente el uso
del mail para la comunicacion con los clientes y el envio de informacién, la otra herramienta
gue se presenta a los cooperativistas como adecuada para la comunicacion con los clientes,

proveedores y publico en general es el Facebook.

“porque las artesanas vinieron y dijeron mejor por Facebook te pedimos

lana y ahora... todos vienen ven el Facebook” (Damian, empresa textil).
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“Con los clientes mas que nada nos comunicamos con el tema del mail.
Habiamos armado una cuenta de Facebook para tratar de vender un poco
de lana a las artesanas, aparte para ver si abriamos un mercado, y se nos
abrié un mercado, porque todo lo que es artesanas nosotros le vendemos
lana top peinada” (Juan Carlos, empresa textil).

Los trabajadores también mencionan los lazos que han establecido como empresa con otras
instituciones, y en ese marco adquieren, como veremos, particular relevancia los movimientos
gue agrupan a las empresas recuperadas y autogestionadas, como asi también las relaciones
de cooperacion y solidaridad que trascienden el marco formal de los movimientos. Las
empresas se relacionan y organizan tanto en situaciones crisis, para brindar una respuesta
cuando alguna cooperativa necesita solucionar una urgencia, como para organizar eventos y
tratar tematicas comunes (financiamiento, tareas de las cooperativas) o de relevancia social

(comisiones de género).

“Estamos en contacto con otras cooperativas, hay compafieras que siguen
yendo a las reuniones del banco Credicoop, a la comision, la integran, hay
compafieras que integran del Instituto Movilizador una comisién que es de
la mujer, contra violencia de género. Y estamos en contacto, si bien no es
gue nos reunimos constantemente, estamos en contacto con otras
cooperativas. Creo que la UFLO de Flores, Cooperativa textil, una que es
de blanqueria, son de aca de Flores, La Taba que es de comunicacion,
medios”. (Marcela, empresa de servicios)

“Cuando hay eventos o algo, nos reunen y vamos las cooperativas que
conformamos el Instituto Movilizador que somos asociados, o0 que
pertenecemos al banco cuando hacen eventos o algo nos reunimos y ahi
charlamos algunas cosas que tienen que ver con nuestras tareas”.
(Marcela, empresa de servicios)

En esa misma linea, se evidencia en diferentes entrevistas la colaboracion que se ha
establecido entre empresas recuperadas y autogestionadas por sus trabajadores para llevar
adelante y sostener ese proceso. Cada trabajador entrevistado expresa haber tenido contacto
con trabajadores de otras empresas recuperadas e incluso haber participado de los momentos

de luchay resistencia.

“Yo estoy mas encargado de una vez recuperado IMPA de llevar esta
experiencia a los otros trabajadores, estuve en el conflicto de Vieytes,
estuve en el conflicto de Lavalan, en casi todos los conflictos (...). Ese fue

mi aporte”. (Eduardo, metallrgica)
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“Por relaciones militantes yo tenia relaciones con todos los movimiento,
incluso Celia, una de las dirigentes de Bruckman vivia a cuadras de casa”.

(Alberto, imprenta)

Comunicacion hacia afuera
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b. La comunicacion “invisible” y las decisiones: en los margenes del

reglamento

No obstante la importancia dada a las asambleas en el reglamento de las cooperativas e
incluso en el discurso de los trabajadores, no siempre parece ser el eje central del intercambio
de informacién entre trabajadores. Aparecen otras instancias de comunicacién informal,
cotidiana, menos reglamentadas, que por caracter mas “practico” reemplazan las instancias
formales de comunicacién. Los cooperativistas no siempre se realizan asambleas “como
tendrian”, sino que se reemplazan por reuniones menos coordinadas, mas reducidas y fugaces.
Las resoluciones cotidianas se realizan asi en encuentros mucho méas improvisados que las
asambleas. Se empieza a observar de esta manera cédmo el poder de la reglamentacion
escrita que garantiza la democratizacion de la comunicacion en la cooperativa posee
intersticios donde se cuela lo imprevisto y espontaneo, que viene a solaparse con las instancias

formales y ajustadas a la norma.

“Hacerse asamblea comunes podés hacer todos los meses como para ir
diciendo como esté la situacion, podés hacer cada dos meses... igual somos

poquitos y todos estan informados de todo” (Julia, metalurgica).

“En realidad tendriamos que hacerla una vez por mes, pero en vez de hacer
asambleas grandes una vez por mes a veces hacemos reuniones de
asociados pequefias o rapidas digamos, de muy poquito tiempo y nos vamos

comunicando”. (Marcela, empresa de servicios)
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“Mayormente estamos conversando practicamente todos los dias, con la
comision, como tenemos una comisién, hacemos una consulta con la
comision, rapido, no es que hacemos una asamblea, porque una asamblea
te lleva, a veces estamos 8 horas aca adentro, entonces cuando son temas
laborales que tenemos que solucionar a diario, o algin problema de algin
compafiero de trabajo, lo tocamos los que estamos a la mafiana, estamos la
mayoria a la mafiana, entonces hacemos una consulta y ya le damos una
solucién, porque no podemos estar haciendo asambleas todos los dias, por
el tema del laburo mas que nada”. (Juan Carlos, empresa textil)

Mas alla de lo expuesto anteriormente, los trabajadores ratifican que las decisiones del Consejo
de Administracion estan disponibles para todos los socios de la cooperativa, esto es lo que
permitiria sostener que las decisiones administrativas se tomen en el ambito cerrado del

Consejo: la transparencia.

“Si, para todos, asi funcionamos. Ahora somos 42 mas los abogados, asi
gue es re facil, 18 afios, asi que no hay problema, vienen los compafieros
hablamos, si me preguntas hoy los nimeros, qué sé yo, mas o menos sé. Si
yo quiero voy y le digo: che julia decime, ahi esta el cuadernito”. (Eduardo,

metallrgica)

“Nosotros lo que tratamos es que esto sea transparente y que todos los
comparieros que quieran saber qué es lo que hay, que es lo que hacemos,
gue es lo que no hacemos, a todo el mundo se lo decimos, aca no se ocultan

cosas’. (Julia, metalurgica)

En el plano de la toma de decisiones encontramos entonces tensiones entre esas instancias
formales que incluyen a todos los asociados a la cooperativa, que son las asambleas previstas
en los estatutos, y aquellas instancias de encuentros informales que los trabajadores describen.
Con la conformacién de la cooperativa en las empresas recuperadas y autogestionadas el
plano de las decisiones pasa de los empresarios a los “compafieros”, pero muchas veces
parecen estar relegadas, como ya hemos sefalado, al &mbito del consejo de administracion.

“La cosa distinta era que ya no teniamos patrones, teniamos todos
compaferos que tomaban decisiones”. Al mismo tiempo sefiala que es el jefe
de produccion “quien toma todas las decisiones” en lo administrativo y

productivo. (Ramon, fabrica de vidrio)

“hay cosas que puede decidir solo el consejo de administracion que no
necesita de la asamblea, es decir de los asociados. Pero hay cosas que
tienen que ver con todos en general, entonces si, tiene que haber un
consenso, se reune, se charla y se ven los votos”. (Marcela, empresa de

Servicios)
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Hay tematicas que son consideradas “delicadas” para su tratamiento en asambleas, como qué
montos del excedente se reparten entre los trabajadores y qué montos se ahorran para el
mantenimiento de la fabrica, por ejemplo. En ese sentido algunos consejeros sefialan la
necesidad de una direccion firme. Esto coincide con lo indicado anteriormente de cémo difieren
los discursos de los trabajadores que son miembros del consejo de su empresa de aquellos

gue no.

“En asamblea es muy dificil discutir esto, no lo ibamos a discutir en
asamblea porque todos hubieran dicho si vamos a hacerlo”, indica y
agrega:“Cuando tenés que ahorrar dinero para tener tu capital, tu liquidez,
para no perder guita en lo financiero, decir: che, no vamos a llevar todo. Si
vamos a la asamblea perdemos. Si vamos a una asamblea y decimos: che
tenemos 300 mil pesos, la asamblea va a votar repartamoslo”. (Eduardo,
metallrgica)

“No lo llevamos a asamblea, decidimos nosotros, si habia asamblea, en
algunos momentos se discutié y ganamos, pero en IMPA, pero en otro lado
perdemos, si la direccion no esta muy firme perdemos”. Asimismo aclara
que: “No genera conflicto porque hay una confianza en la direccion y porque
se la bancan, pero no porque estén convencidos de que esa sea la mejor
manera”. (Eduardo, metallrgica)

Por otro lado, el Consejo de Administracion también parece contar con la confianza que ha
generado entre los propios compafieros, especialmente tras experiencias de malas

administraciones o los procesos de lucha y resistencia vividos luego del quiebre de la empresa.

“Nosotros estamos desde el 2008 acd, o sea, hemos demostrado a los
comparferos que pudimos llevar adelante la fabrica que luchamos contra
todo para lograr la expropiacion y los compafieros tuvieron confianza en
nosotros y seguimos estando en la administracién”. (Julia, metallrgica)

De esta manera, son los logros generados por el propio Consejo lo que legitima su rol y las
decisiones tomadas en su interior.

“antes los consejos anteriores a la fabrica la manejaban como una sociedad
andnima, los asociados no tenian participacion de nada, vos ibas a una
asamblea y ya tenian todo cocinado lo que iban a decir, lo que iban a hacer y
quienes iban a levantar la mano para decir yo apoyo esta mocién. En cambio
vos ahora hacés una asamblea y deliberas las cosas, le preguntas a la
gente: ¢estas de acuerdo que se haga esto, les parece que podemos hacer
aquello?, hay tanto para invertir este aflo, vamos a arreglar tal maquina,
porque aca hay maquinas viejas, entonces como que el tiempo te va
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superando y te vas quedando atras con la tecnologia, entonces tenés que...

y eso es lo que hacemos, esa es la diferencia que hay”. (Julia, metallrgica)

Una de las empresas en particular, ademas de la comision administradora, conformé un
consejo consultivo “con los socios fundadores que acomparfie el funcionamiento de la comision
administradora” cuya funcion es detectar

“‘qué cosas hacen mal para poder cuestionarlos y ver qué hay que cambiar,

gué cosas ven mal los compafieros de la comision administradora para que

ese consejo consultivo también hable de sus compafieros y diga qué cosas

pasan”. “Nosotros decimos que nosotros no mandamos ni ordenamos,

nosotros obedecemos lo que dice la asamblea”. (Mario, empresa de

servicios)

Asi como encontramos ciertas diferencias en la concepcién sobre la toma de decisiones entre
los miembros mas antiguos de la cooperativa y los mas recientes, se observa cierta frustracion
respecto de aquellas discusiones llevadas a asambleas que no resultaron como estos
trabajadores querian. Esta postura coincide con miembros fundadores de la cooperativa que
cuentan con una trayectoria activa como lider dentro de la organizacion. Sin embargo, se

reivindica lo decidido en asamblea.

“Fueron muy frustrantes esas discusiones porque en realidad nos ganan una
asamblea, que querian terciarizar, nosotros dijimos siempre vamos a hacer
lo que decidan los compafieros, pero tenemos la obligaciéon de decirles que
estamos haciendo mal las cosas, estan haciendo cagada, estan siendo
funcionales a lo que dice la patronal, no estamos de acuerdo pero vamos a
hacer lo que dicen los compafieros”. (Mario, empresa de servicios)

También encontramos cooperativas donde se sostiene que las funciones de Consejo de
Administracién resultan meramente formales y que en la toma de decisiones participan todos los
socios por igual.

“Aca somos todos iguales, hay una comision que figura para afuera, aca
somos todos iguales, nos reunimos en asamblea y bien democratico, mano
alzada, se expone y se levanta la mano, la mayoria gana, mas democrético
que eso no hay”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Tenés el presidente, el tesoreros, la secretaria, los sindicos, pero eso
vendria a ser para el INAES, porque aca somos todos iguales”. (Daniel,
empresa alimenticia)

“(en asamblea se discute) todo lo que se vaya a decidir para el futuro de la

cooperativa. Se comenta tal dia hay asamblea. Todo se discute, desde la
incorporacion de algin compafiero hasta a veces la expulsion, las sanciones,
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gué vamos a hacer, si ratificamos el rumbo, lo modificamos, si hacemos una
inversion aca, compramos tal cosa o tal otra, si ponemos un reloj para

marcar el fichaje o no lo ponemos”. (Julio, empresa de servicios)

Ademas, las decisiones tomadas en asamblea responsabilizan al conjunto de los trabajadores.
En contraposicién a concepciones mas individualizantes, es el colectivo de trabajadores el que
responde ante una consecuencia negativa de lo votado en asamblea. De esta manera, se
observa una nueva concepciéon de la responsabilidad que difiere fundamentalmente de la
representacion propia del trabajo en la empresa tradicional.

“Las decisiones que se toman, se tomaron en conjunto te la tenés que

aguantar”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Siempre hay cosas para mejorar, pero gracias a dios aca se toma en
asamblea, decimos bueno vamos a comprar aquello, un suponer, bueno vale
20 mil pesos, nos equivocamos, nos equivocamos todos en ese sentido, no

es que se equivocan uno o dos”. (Damian, empresa textil)

“Nosotros cuando empezamos, empezamos asi de asamblea, y las
seguimos manteniendo, y eso es bueno, en otras cooperativas no llegé a
eso, hicieron dos o tres veces y ya no. Nosotros gracias a dios en ese
sentido... nosotros si hacemos una compra mal, todos hicimos la compra
mal, no fue uno solo”. (Daniel, empresa alimenticia)

Asi, el mecanismo de decisién en asamblea como una forma de asumir colectivamente los
aciertos y errores, aun cuando hay discusiones o disconformidades.

“Si, discutimos a veces, pero hasta ahi nomas, pero todo por asamblea. Aca
un presidente, hay un tesorero, hay un secretario, pero hace lo que dice la
mayoria, porque si el presidente hace lo que quiere es como que esti de
nuevo como patrén entonces no sirve. Entonces si hacemos lo que dice la

mayoria nos quedamos conformes todos”. (Juan Carlos, empresa textil)

Todo esto nos lleva a preguntarnos por la legitimidad de las decisiones al interior de la
cooperativa, en este entramado de instancias formales e informales, de comunicacién escrita y
oral, cara a cara y mediada, ¢donde se trazan los limites que aseguran que los resultados de
eso0s intercambios sean legitimos para todos los miembros de la cooperativa? ¢ Son todas estas
instancias necesarias en un justo equilibrio? ¢ Qué elementos en el plano simbdlico sostienen
todo este complejo escenario? ¢ Es “la transparencia®?  Las asambleas? ; Hay algo en el orden
de los vinculos interpersonales?
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Empresas con Asambleas

“fuertes”

Empresas con Consejos

“fuertes”

Periodicidad de la asamblea

Semanal — mensual

Unavez al afio

Qué se debate en asamblea Aciertos y errores — reclamos | Reglamento -
— cOmo crecer — decisiones
de inversion -
incorporaciones expulsiones y
sanciones
Otras instancias de decision Consejo consultivo — | Reuniones informales de
Consultas en comision unos pocos
Errores Se asumen colectivamente Transparencia de la
informacion
Legitimidad Voto de la mayoria absoluta Trayectoria probada exitosa

para el colectivo

c. En el origen, los vinculos

i. Larelacion entre trabajadores

Los vinculos entre los trabajadores y con diferentes actores sociales del contexto aparecen

como un elemento central en el momento de recuperacién de las empresas.

La comunicacion interpersonal aparece como un elemento clave para la organizacién en el

momento de la toma de la fabrica y el periodo posterior de resistencia.

“Nos pusimos en comunicacion por teléfono, que ya habiamos hecho tipo

organizacion de los comparieros, teniamos los teléfonos, nos llamabamos y

entonces... era una organizacion interna pero no era nada especifico.

Empezamos a hacer la cadena, vinimos todos, nos encontramos con la

fabrica fajada”. (Daniel, empresa alimenticia)

En otro orden, un trabajador que habia sido desvinculado por la empresa en manos de sus

duefios, fue convocado por sus ex compafieros tras el proceso de recuperacion. El lo explica

gracias al mantenimiento del contacto:

“Si, se me transmitié con los compaferos con algunas charlas, porque yo

siempre he tenido contacto con ellos, asados, nunca habiamos quedado en

no vernos. Siempre he tenido contacto con ellos. Siempre mi aspiracién era

que vayan bien las cosas para que yo pueda volver aca”. (Ramon, fabrica de

vidrio)
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Las relaciones entre compafieros no obstante no estuvieron exentas de conflictos en los
momentos de mayor tensiéon. Incluso se produjeron divisiones entre los trabajadores al

momento de decidir sobre la toma de la fabrica.

“Hubo un conflicto interno entre los asociados, se habian hecho dos grupos
(...) los que estaban adentro y los que estaban afuera, los que estaban
adentro se querian apoderar de la fabrica y echar a los que estaban fuera.
Asi que ahi fue otro consenso que hubo que hacer, ya no era tanto la disputa
de que la fabrica estaba mal sino que los compafieros estaban mal, porque
es como que si hay desunién entre la gente es algo que se quiebra y cuesta
después arrancar, porque vos después entrds, como nos pasé a nosotros,
entrar presentando tu documento a la fabrica porque tenas que verificar que
vos eras socio de la cooperativa y adentro estaban los que ya estaban,
entonces como que después cuesta esa reconciliacion nuevamente. Sentarte
a hablar decir porqué pasé esto, porqué hicimos esto, todos se tienen que
hacer cargo y volver a levantar la cooperativa nuevamente”. (Julia,

metallrgica)

Esas situaciones actian como bisagra en el vinculo entre los trabajadores, resaltando la
importancia de los lazos interpersonales en el proceso de recuperacion de las empresas y la
constitucion de la cooperativa. También evidencia la puesta en juego de las emociones y el

bagaje personal de cada sujeto en la situacion colectiva y laboral.

“Se te quiebra un montodn de cosas, (...) tengo una companera que trabaja
aca y el hijo no hacia mucho que habia entrado y el hijo estaba adentro y la
madre estaba afuera. Me acuerdo que ella me decia en la calle: yo lo mato
cuando llegue a casa. Pero bueno, él es nuevo, vos también te tenias que
poner de la parte de los pibes nuevos que los convencieron entonces se
quedaron adentro. (...) Después se trato de hablar. Yo siempre digo que hay
gue demostrarle con hechos a los compafieros que procedieron mal que
nosotros lo que queriamos era esto: ver la fabrica crecer, que los
compafieros tuvieran trabajo, logramos lo que queriamos que era la
expropiacion y ver compafieros que se jubilan, que se van contentos que

trabajaron y se van con su jubilacion”. (Julia, metalurgica)

Aqui aparecen entramadas las representaciones acerca de las relaciones entre compafieros
con aquellas vinculadas al trabajo, a demostrar con hechos las posibilidades de la autogestion
y emerge la jubilacion como un elemento que ejemplificaria esos logros. Es decir, mediante la
practica autogestiva se reivindica un derecho de la matriz salarial por antonomasia como es la
jubilacion.
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En lo que se refiere especificamente a las relaciones al interior de la empresa, también el
vinculo con los compafieros puede presentarse como un obstaculo para asumir la
responsabilidad colectiva de la autogestion. Es decir que la confianza y la cercania actdan de
manera ambigua: o bien para trasladar las responsabilidades hacia el otro o para acentuar la

necesidad de actuar responsablemente.

“Y entonces uno al tener mas afinidad con los comparieros uno a veces
qgueria abusar de la confianza de los compafieros, pero después me di
cuenta que no tendria que ser asi, tendria que ser yo responsable como ellos

mismos”. (Ramon, fabrica de vidrio)

En otras palabras, se pone de manifiesto la dificultad de comprender la nueva estructura de
relaciones y poderes que la autogestién propone en la que el poder ya no se ejerce

necesariamente de manera vertical, de arriba hacia abajo.

En otras situaciones, algunos cooperativistas no trabajaban en la empresa aun al momento de
su recuperacion, pero mantenian desde hacia tiempo relacion con los trabajadores,

especialmente por la cercania de la empresa con la comunidad.

“Yo conozco todo el proceso de recuperacion de esta fuente de laburo,
primero porque soy del barrio, conozco lo que es el CEAMSE, yo naci y el
CEAMSE vya estaba aca en el barrio y la gran mayoria de los muchachos que
laburaban en este relleno, son gente del barrio, incluso amigos, familiares,
por eso supe siempre cémo fue, como se trabajaba aca”. (Julio, empresa de
servicios)

Encontramos entre los discursos de los entrevistados aquellas declaraciones que describen la
relacién entre trabajadores en términos de compafierismo y fraternidad como también aquellas
gue destacan los conflictos y las discrepancias.

Por un lado, se destacan los afios de relacion entre comparieros, haciendo hincapié en que el
vinculo trasciende lo meramente laboral. Incluso se mencionan encuentros extralaborales o
espacios de reunion que ya se encuentran sistematizados, como “los almuerzos de los
viernes”. El espacio de la mesa aparece recurrentemente como un momento especifico para

compartir por fuera de la relacién especificamente laboral.

“La relacion personal sigue siendo lo mismo, porque todos tenemos un
compafierismo, algunos tienen 30 afos, 40 afios, algunos nos conocemos
hace 12 afios ya, y la relacién es como todo ser humano, a veces bien, a
veces mal, depende como amanece uno es la relaciéon”. (Ramon, fabrica de

vidrio)
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“Esto ya no es una fabrica, no es la relacion de trabajo, hay una relacion de

compafieros entre nosotros”. (Eduardo, metallrgica)

“Es como todo, por ahi tenés mas afinidad con uno que con otro. Yo por
ejemplo, comemos los viernes, por ahi nos vamos a tomar algo un grupo,
hay un grupo que prefiere comer en el taller. No es que comemos todos
juntos, los viernes al mediodia ya cortamos, los viernes por ahi nos
sentamos a comer una parrillita, algo tranquilo, por ahi el que quiere comprar
algo para tomar ya puede tomar para acompafiar la comida, cerveza,
algunos toman vino, al mediodia los viernes ya estamos hechos”. (Daniel,

empresa alimenticia)

“dos por tres hacemos asados, porque eso esta bueno, no hay que estar
siempre mirandonos para trabajar, sino que para compartir una mesa, asi
que siempre salimos, compartimos con compafieros, no somos muchos,
somos 40, 42, y somos pocos y nos re conocemos bien”. Juan Carlos
recuerda: “Antes si nos juntdbamos después de venir aca a trabajar, pero
después nos fuimos dejando ese habito. Porque a veces nos juntdbamos por
ahi y comiamos algo o tomabamos, por ahi después queriamos seguir
tomando entonces...”. (Julia, metallrgica)

También se observan las diferencias en las relaciones entre unos y otros. No hay una
concepcidn utépica del compafierismo, sino que se reconocen los reces o las diferencias. En
ese sentido se define el vinculo en términos de amistad o familia: hay conflictos, no todo es
color de rosa, pero la relaciébn continla porque hay objetivos en comun, la ruptura nunca es
total. Se encuentra también en la misma direccién la alusién a la reciprocidad, la necesidad

mutua.

“Nosotros cuando hicimos la cooperativa, todos unidos, todos empezamos
yendo bien, mal, pero yendo todo parejo en el sentido de la convivencia entre

compaferos todo bien”. (Damian, empresa textil)

“Nos conocemos hace mucho si, es como todo, es como una familia grande
digamos, nosotros tenemos una familia que por ahi son cuatro, y a veces no
nos llevamos tan bien, o son un poquito mas, seis, o tres y a veces hay algun
tipo de diferencias de opiniones, pero tratamos de solucionarlo todo y seguir
adelante. Porque més all4 de que estamos trabajando esto es nuestro futuro
digamos. Entonces las discusiones surgen a veces, de la nada surgen, pero no
pasa mas de ahi, después se le pasa el mal momento y somos amigos de
vuelta”. (Juan Carlos, empresa textil)

“Después de 10 arfios la relacion ya se hace... che tengo que cambiar la
cocina, bueno. Ahora con uno lo conozco desde los 18 afos. Estamos los dos

en la revista, lo conozco hace miles de afios y es una relacién de amistad.
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Pero independientemente de eso yo creo que las relaciones se construyen.
Trato de generar clicks. Yo tengo mucha relacién con dos imprenta de la zona,
con una, Leo, inclusive él me presta el nombre para lo legal. Por ejemplo si
tengo que facturar facturo a nombre de él, pago el IVA y listo”. (Alberto,

imprenta)

Las asambleas y los debates también se presentan como situaciones donde ocurren
discusiones entre compafieros. Los conflictos interpersonales, en general, son asumidos como
parte de la cotidianidad y no impiden el funcionamiento de la cooperativa. El dialogo, la palabra
oral, es un elemento central para dirimir los conflictos y la unién pese a las diferencias es un

valor reivindicado por los trabajadores.

“Lo unico que cambiaria es el caracter nuestro, queremos hablar todos juntos,
o por ahi uno grita mas que otro. Después vamos bien. Por ahi una calentura,
un enojo, nada mas, por ahi vos no pensas igual te la tenés que aguantar,

gana la mayoria”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Y una vez que tuvimos la herramienta que era el laburo no tuvimos
inconvenientes mas alla de los problemas personales y discusiones que
vamos a seguir teniendo porque uno va a aprendiendo todos los dias y nos
equivocamos, y saber cambiar, escuchar”. (Mario, empresa de servicios)

“somos muy companieros, lo charlamos, eso es lo que tenemos cuando algo
vemos que no esta bien lo tratamos de hablar y lo tratamos de corregir y bien,
no es tampoco para que nos peleemos, tratamos por sobre todas las cosas
que haya union por ese lado”. (Julio, metallrgica)

Se identifica, por otro lado, una “brecha” que se establece entre aquellos trabajadores que
fundaron la cooperativa, que estuvieron presentes en el proceso de recuperacion, y aquellos
gue ingresaron mas tarde.

“Ellos quizas, hay una distancia que es bien marcada entre los socios que son

fundadores, que estuvieron desde el momento de la pelea, que pasaron todo

el conflicto, el quedarse sin laburo, toda esa situacion estresante y conflictiva,

gue estuvieron como 40 dias en el comedor, hay una diferencia entre ellos y

los que ingresamos después. No solamente en el sentido de que ellos se

creen como mas duefios, porque tienen ese derecho que les dio haber

peleado desde un momento y haber corrido el riesgo de quedarse sin laburo,

incluso venian trabajando algunos cuando en el 2003 se quedan sin trabajo,

algunos tenian 20 o 25 afios acéd adentro laburando para la empresa y

nosotros, yo llegue hace 6 afios, asi que hay una brecha que se nota incluso

hasta en el sueldo, ellos tienen un sueldo que es superior a los muchachos

gue entramos después, incluso tienen una semana mas de vacaciones que los

muchachos que entramos después, asi que hay una brecha entre las dos

partes”. (Julio, empresa de servicios)
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También son usuales los relatos sobre momentos de disidencias y desconfianzas entre

compafieros en momentos previos a la recuperacion. La instancia de crisis presenta tanto

momentos de mayor union en pos de la resistencia como de conflictos relevantes en la historia

del grupo.

“nos llevd una discusién con los propios compafieros que nos creyeran que
realmente la empresa se iba a ir, porque claro, era la misma empresa que los
laburantes controldbamos todo, una comisién interna muy fuerte, muy
organizada, entonces los compafieros pensaban: estos tipos se quieren ir, no
pueden hacer lo que quieren. Realmente se iban a ir. La conviccion en una
asamblea que duré como 6 horas fue decir: comparieros vamos a hacer de
cuenta que tiene razon la asamblea, que no se va a ir la empresa, no va a
estar demas que nos preparemos por las dudas, esto nos va a quedar como
aprendizaje en definitiva, si no se va y tiene razén la asamblea nosotros
habremos hecho todo un recorrido y habremos discutido estrategias y cosas
gue podriamos hacer en caso que nos quedemos sin trabajo. Nos va a servir
como ejercicio y nos sirve como formacion a todos los trabajadores. Entonces
sale la propuesta de hacer una comision ampliada, de estudiar en caso de
guedarnos sin trabajo qué cosas haciamos”. (Mario, empresa de servicios)

Asimismo, los conflictos tensionan los vinculos en el orden de lo emocional con discrepancias

respecto de las decisiones a tomar para el funcionamiento de la fabrica. Los resultados se

expresan con palabras como “decepcion” y “frustracion”, lo que pone de relieve aquellos

elementos del orden de lo personal y lo sentimental que se ponen en juego al llevar adelante la

recuperacion de la empresa.

“La logica que les esta imponiendo la empresa es que cuantos mas viajes
hacen mas van a ganar. Entonces vamos a terminar peleandonos entre
nosotros, esas eran las primeras discusiones en la asamblea, muy fuertes las
discusiones, hemos tenido decepciones con compafieros que eran bien el
rifidn, que habian tenido toda la pelea de haberle ganado la comision interna a
delegados que en realidad no peleaban las cosas que nosotros pensdbamos
gue habia que pelear, y sin embargo un tipo que yo tenia como papé adoptivo,
le decia que era mi viejo fue el que me cuestiond en una asamblea que yo les
imposibilitaba a los trabajadores la posibilidad de levantar cabeza y tener un
camion propio y hacerse de su propio material”. Y finalmente recuerda: “A los
dos afios empezaron las peleas, ademéas mucha guita, se cagaron entre ellos,
se robaban hasta el gasoil entre ellos. Fue una experiencia frustrante que en
definitiva todos se quedaron sin laburo. En el medio eso nos debilité a nosotros
como comision interna. Lo que hacia es que viéramos a muchos compafieros
sin laburo”. (Mario, empresa de servicios)
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“Nos hemos peleado primero con nuestros compafieros mas entrafiables, por
eso para mi un momento muy dificil fue pelearme con Nicolas que era a quien
yo habia puesto de presidente en la cooperativa, cuando discutiamos qué
cosas habia que defender. (...) Empezamos a discutir y discutir. El era muy
estricto, yo decia: tenemos que ser flexibles no todos venimos del mismo
lugar. La discusion era porque yo era muy blando y él era muy duro. Aca se
construye persuadiendo no patadas en el culo y los compafieros, algunos
arrancamos de un lado y otros de otro, ahora tenemos en claro que tenemos
que llegar todos juntos. Si tenemos en claro que tenemos que llegar todos
juntos tenemos que esperar, no se los puede llevar a patadas. Esas
discusiones tuvimos permanentemente hasta que él dijo que se iba a ir”. (...)
“No fuimos capaces de recomponer situaciones. Yo creo que para mi es un
peso, porque no fui capaz de contener y él no fue capaz de entender. Yo debo
haber tenido responsabilidad en que se haya ido”. (Mario, empresa de

servicios)

Algunos conflictos interpersonales también se relacionan con las dificultades que acarrea
pensar la estructura de la cooperativa en contraposicién a la cultura salarial y de relacién
salarial que los trabajadores traen consigo. Es decir, que las relaciones cooperativistas entran

en tensién con la representacion que el trabajador tiene de la relacién patrén-empleado.

“Con algunos nos hemos peleado mucho, porque tenemos cabeza de
pelearnos con el patrén, defendiendo a los trabajadores, entonces su postura
es de defender al mas vago. Yo le digo: nosotros no vamos a echar a nadie,
tenemos que tirar todos juntos, pero no vamos a apafar a los vagos”. (Mario,
empresa de servicios)

ii. Mas alla de la comunicacién: Vinculos solidarios

En el plano de los lazos solidarios, la relacion entre diferentes empresas también jug6 un papel
relevante al momento de la recuperacion, por ejemplo otorgando respaldo para saldar deudas
gue permitieran poner en funcionamiento la fabricao para sostener la disputa por la efectiva
recuperacion de la empresa. También en lo que respecta a informacién que permita acceder a
distintos recursos, resulta efectiva la red de comunicacion que se establece entre las diferentes

empresas.

“La primer cooperativa, del afo 2000, Uni6on y Fuerza, que es una
metallrgica que esta aca en Avellaneda, cerca de Sarandi, nos presento y
de ahi sali6 el aval que nos prestaron los compafieros para conectar el
servicio de luz. Después se lo devolvimos, por supuesto. Pero los
muchachos nos prestaron la plata para el aval’. (Daniel, empresa

alimenticia)

105



“Lucha, lucha, lucha. Ahi fue cuando hubo que empezar no solamente a
pedir ayuda a los clientes y proveedores, sino que a nivel nacional tenias que

pedir ayuda, porque la fabrica el juez te la iba a cerrar”. (Julia, metalGrgica)

“Eso fue por otra cooperativa que me dicen a mi: mira en el ministerio de
desarrollo hay unos subsidios asi y asi para materia prima, fui y empecé, sin
saber nada, fui ahi, me ayudaron como se hacian las cosas y se hizo”.
(Damian, empresa textil)

De esa manera, también se evidencia como de la comunicacidon entre cooperativas fueron
surgiendo las resoluciones a los diferentes obstaculos que se les presentaban a los

trabajadores para la continuidad de la empresa autogestionada.

“Al principio no habia un movimiento, nos arreglabamos entre las pocas
fabricas que habia, siendo cooperativas nos arreglabamos entre nosotros,
nos cubriamos, si habia un problema con la policia o una orden de desalojo,
nos ayudabamos entre nosotros, no habia movimiento”. Ademas afade:
“Antes nos cubriamos entre nosotros, entre las pocas fabricas, estaba la del
2000 y la de unién y fuerza que es la metallrgica que esta en Sarandi.
Después tenés otra aca en Pifieyro, el lavadero de lana. Ahi nosotros no
teniamos ni un afo, fuimos a ayudarlos que les querian robar la lana. Nadie
tenia experiencia, yo una de las pocas experiencias que tenia del movimiento
este, y fuimos a poner el lomo, la mujer del abogado estaba embarazada, la
cargaba: menos mal que trajiste otro bombo. No teniamos nada, un
redoblante, me acuerdo ese dia como estaban todas las camaras te pegaban
por abajo la policia, en los rifiones, por abajo los palos”. (Daniel, empresa
alimenticia)

El movimiento al que hace referencia Daniel es el Movimiento Nacional de Fabricas
Recuperadas por los Trabajadores cuya conformacion data del afio 2003. En junio de 2002, los
trabajadores de empresas recuperadas y autogestionadas se nuclearon bajo la representacion
institucional del MNER (Movimiento Nacional de Empresas Recuperadas), posteriormente,
como resultado de discrepancias internas, durante los primeros meses de 2003 se fracturd y se
conformé también el MNFRT(Movimiento Nacional de Fabricas Recuperadas por los
Trabajadores) y un grupo reducido de empresas mas ligadas a partidos “de izquierda” cuyos

trabajadores reclaman "la estatizacion con control obrero" (Arévalo, 2003).

“Somos 440 fabricas, nosotros debemos tener una relacién organizada con
80, el otro movimiento que en realidad no es un movimiento sino que es un
tipo que como es abogado tiene relacion con las empresas que debe tener
40 o 50, pero la mayoria de las empresas no estan organizadas. Eso es lo
peor, no los movimientos”. (Eduardo, miembro del MNER)
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No obstante la relacién entre empresas autogestionadas no es exclusiva con aquellas que

pertenecen al mismo movimiento.

“Nosotros estamos en el Movimiento de Fabricas Recuperadas, y hay otras
gue no estan en el movimiento y siempre nos llaman todo, nos preguntan por
teléfono, mira como podemos hacer y nosotros en ese sentido no hay
problema”. (Damian, empresa textil)

Por otro lado, el Movimiento realiza asambleas cada quince dias o una vez al mes a las que
asisten miembros de cada cooperativa. Alli las empresas se brindan soporte mutuo ante las
probleméticas que estan atravesando propias de la recuperacion y la autogestion,
especialmente aquellas relacionadas con la legislacion que las empresas necesitan para la
expropiacion de los medios de produccién, y las negociaciones y manifestaciones necesarias

para obtenerla.

“Porque siempre hay problemas, hay que apoyar a alguna cooperativa y
vamos y apoyamos, porque capaz no tiene la ley y hay que ir a apoyar o
abren una fabrica nueva, el afio pasado se estuvieron abriendo varias

fabricas” (Damian, empresa textil)

“Nosotros siempre estamos en el tema de las expropiaciones, porque
nosotros estamos con el Movimiento de Fabricas Recuperadas, nosotros
pertenecemos a ese movimiento, y siempre esta el movimiento alla en La
Plata, que si no es una es otra cooperativa que siempre necesita algunos
trAmites, por ejemplo el tema de la expropiacion, y se tiene que votar,
diputados, senadores, ese tema. Siempre estamos en contacto con el
movimiento, y siempre vamos all4d a reclamar para apoyar a las otras
cooperativas”. (Juan Carlos, empresa textil)

iii. Los trabajadores y la comunidad

También se evidencia en el discurso de los trabajadores la relacion de solidaridad establecida
con el barrio y el contexto mas amplio de la empresa. Especialmente en el momento de
recuperacion y en los episodios mas criticos de la lucha cuando tomaron las fabricas o
acamparon en las calles.

Se resalta el acompafamiento recibido por diferentes actores, vecinos y agrupaciones, durante

la etapa inicial de lucha.

“Cuando estuvimos en conflicto si tuvimos apoyo de los vecinos, de los
movimiento sociales, de aca del municipio, el intendente de aca de
Avellaneda estuvo aca con nosotros, tuvimos apoyo de todos lados gracias a

dios, los politicos, los vecinos de por aca”. (Juan Carlos, empresa textil)
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“Hace un tiempo se habian formado las organizaciones barriales, las
asambleas en el 2000, 2001, y tuvimos el apoyo de una que se juntaban aca
a dos cuadras. Siempre nos apoyaron, nos acompafiaban un rato, siempre
traian algo para tomar mate, para comer, un primero de mayo hicimos una
locrada, los invitamos a ellos, ahi también sirvié para juntar un poco de plata
para los que estabamos afuera, pera la comida esas cosas. Después en el
2002 en el mundial vecinos de aca, una grafica aca al lado nos pas6 un
alargue largo, teniamos electricidad, teniamos todos, y vinieron los
muchachos de la asamblea con un televisor, o sea que el mundial 2002 lo
veiamos en la calle. Después la gente, pasaba y nos apoyaba, algunos
dejaban una monedita algo, con la gente del barrio no hubo problema. Aca a
dos cuadras estaba la arrocera gallo, el delegado siempre se venia con un
par de cajitas de arroz, después aca en frente estaba los que venden cosas
para la oficina, el delegado también siempre venia con algo abajo del abrazo.
Después lo que no me voy a olvidar mas es un vigjito que hacia reparto de
pan con una bicicleta, por el centro, tipo 4 de la mafiana siempre pasaba por
aca y nos dejaba una bolsita de facturas y una bolsita de pan, todos los dias.
(...) Después bueno, la gente no hubo problema. Hubo un parrillero en la
esquina le ayudabamos a entrar las parrillas y nos daba un pedacito de
asado, un choricito, y asi nos ibamos rebuscando”. (Daniel, empresa
alimenticia)

Incluso uno de los entrevistados narra una anécdota de su relacion con la empresa cuando él
todavia estaba en la escuela y fueron a hacer un trabajo practico, lo cual denota el nivel de

relacién que la empresa habia establecido con la comunidad barrial:

“Nosotros con la escuela 10 vinimos a hacer una recorrida de lo que era el relleno
y yo como lo conocia a Mario porque jugaba al futbol con los hijos de él, el mas
grande trabajaba acd, Oscar, que es mi compadre, vinimos a hacer una recorrida
y teniamos que hacer un informe. Yo vine hasta acd, lo vine a ver a Mario que
tenia las oficinas de los delegados, estaban aca en frente y nos dio una
monografia tan buena que quedd en la biblioteca del colegio. Sacamos un 10”.
(Julio, empresa de servicios)

Ademas, en algunos casos, se observa que el trabajo en la cooperativa esti ligado a la
militancia en el barrio.
“Aca si vos querés militar en el barrio, tenés algin proyecto para hacer, no tenés
gue esperar después de las 5 de la tarde que venis de otro trabajo cansado para
hacerlo. EI compromiso con el barrio es mucho mas grande, tenés mas
disponibilidad horaria, el apoyo de tus compafieros, se puede canalizar mucho
mejor, también quien te oriente en lo que se puede hacer, tenés un lugar desde el
cual militar, compafieros de militancia, antes por ahi era mas a la deriva. La gente
estd muy identificada con el barrio, es muy conocida la cooperativa en el barrio y
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muy respetada, los chicos han pasado la mayoria por el club, te da mucho més en

ese sentido”. (Julio, empresa de servicios)

El vinculo que de esta manera la empresa mantiene con el barrio cobra importancia al
momento de la recuperacion y para su continuidad, al tiempo que resignifica el trabajo de los
propios trabajadores de la cooperativa.

“Nosotros teniamos mucho laburo territorial, entonces les metimos el barrio
adentro de la empresa, habia una secretaria de relaciones con la comunidad, les
metimos al cura, un quilombo”.

“Teniamos un galpén de servicios generales que era el que deciamos que era el
area de servicios con la comunidad, habiamos hecho una huerta, un invernadero y
les dabamos a las familias para que hicieran. Nosotros si bien teniamos una
militancia barrial y demas, era como metemos nuestro trabajo territorial y social en
la defensa de algo que considerdbamos estratégico que era el laburo, nosotros a
la empresa le sacabamos las maquinas, camiones de tierra, todo lo que
necesitara el barrio, porque nosotros tenemos un perjuicio ambiental grandisimo
gue las autoridades no lo hacen respetar y nosotros como comisién interna les
pediamos: hay moscas en el barrio, hay que poner una cortina visual, les
habiamos hecho poner aspersores de desodorantes, las fumigaciones, nosotros
somos la gente, somos el barrio, era como que pediamos para otro, si nosotros
vivimos en el barrio, esa era la pelea que teniamos”. (Mario, empresa de servicios)

Asi, el concepto de comunidad parece sintetizar esa amalgama formada por los trabajadores,
es decir la empresa, y el barrio y sus instituciones.

“Eso fue basicamente lo que vinimos haciendo en las asambleas de la UST, lo
gue planteamos es la necesidad de la integracion con el barrio, entre la fabrica y
el barrio, somos la misma cosa, somos parte de la comunidad, qué cosas
podemos cambiar”. (Mario, empresa de servicios)

Las respuestas que las instituciones de la zona dan a la participacion de la empresa en la
comunidad presentan un feedback a la accién de los trabajadores que abren las puertas de la
empresa y organizan proyectos mas amplios. Sobre este tema nos explayaremos en el
siguiente apartado, pero queremos sefalar los indicios que nos permiten diferenciar las

empresas en relacién a esa vinculacion con sus comunidades.

“Nosotros nos llevamos la sorpresa de abrir la escuela y que la directora te dice un
dia: la escuela si saben que la pintan los compafieros de la UST no la tocan mas.
Porqgue ellos sienten que la UST trabaja el primo, el hermano, el tio, que es parte
del barrio. Antes eran Graffitis en todos lados, la escuela no la pintan ahora, se
cuidan, porque juegan al futbol en el polideportivo de la UST, es como que hay
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una afinidad entre el barrio y la UST que los pibes aprender a respetar otras
cosas, antes no le daban bola”

“Que hayamos sido capaces de armar una red con distintas directoras de
escuelas, para que hagamos juntos el hecho de las fiestas patrias, lo armamos
con la red de escuelas, van a los trabajadores con los bombos y las banderas,
cantan el himno nacional y nosotros entrabamos de grafa al acto de los pibes, lo
hacemos en el polideportivo de la UST o en otro lugar, lo hacemos en distintos
lugares, pero vamos en marcha cantando, entonces hay, lo que no es natural, no
es normal, es que los laburantes estemos juntos con los pibes un 25 de mayo, que
estén bailando el pericén nacional y entren los laburantes con los bombos y las
banderas, eso lo estamos haciendo nosotros”.(Mario, empresa de servicios).

El trabajo con el barrio es considerado un proyecto que excede la recuperacion del trabajo para
entrar en el terreno del desarrollo humano, del bienestar de la poblacién, y por lo tanto, en un

terreno eminentemente politico.

“Yo creo que estos 11 afios nos sirven para demostrarnos o para fortalecernos en
otras peleas, eso es un poco la UST, es parte de una proyecto mucho mas grande
gue la recuperacién del trabajo, es parte de un proyecto integral que labura con el
barrio, que se ilusiona con ayudar al desarrollo de los pibes, por eso trabajamos
temas de salud, vos vas a ver acé los sabados basicamente, los pibes del barrio
vienen y entran a la fabrica”. (Mario, empresa de servicios)

d. Mas alladel trabajo

i. Laempresa se expande

Como ya hemos abordado las relaciones que las empresas recuperadas han establecido con la
comunidad general no se limitan solamente a su condicion productiva, sino que muchas de
ellas han desarrollado en su seno otro tipo de actividades e instituciones que ademas prestan
un servicio a esa comunidad. Generalmente hemos observado que ese tipo de proyecto va de
la mano con aquella concepcién mas amplia con que la recuperacién de las empresas es
concebida por algunos referentes. A partir de ello podemos inferir la existencia de empresas
mas “abiertas” a la comunidad y otras mas “cerradas” aunque en nuestro caso lo que nos
preocupa es el impacto que esto tiene en las representaciones que sus trabajadores

construyen y reconstruyen.

“Esta empresa tiene esa particularidad de tener el centro cultural, el bachillerato
para adultos, plantearse la apertura de la fabrica al conjunto de nuestro pueblo,
eso es una impronta que le dio los trabajadores y la militancia. Me parece que sin
la participacion nuestra de los militantes IMPA hoy hubiese sido una empresa
recuperada como Vieytes, una empresita recuperada que se cierra en funcion de

su produccion”.(Eduardo, metaldrgica)
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Constatamos que estos proyectos se encuentran ligados a referentes que sostienen la
recuperacion de las empresas desde su militancia politica y por lo tanto esto genera tensiones

con aquellos trabajadores mas atados al solo fin de “subsistir” por medio del trabajo.

Los compafieros no querian saber nada, algunos por miedo de qué podia pasar si
se hacia algo, si habiaalgun problema en algun evento de la cultura, y otros que lo
veian a la fabrica como algo propio y "yo no quiero prestarle al peladito que venia
con el arito, alguno que venia fumadito”. Como ldgica de propiedad privada, y otra
cosa era el miedo. (...) si tenemos abierto el centro cultural nos va a conocer mas
gente y va a ser mas dificil que el aparato estatal nos reprima, nos expulse. Era
una excusa también hacia los trabajadores para que pudiéramos hacer lo del
centro cultural. Pero si tuvimos que pagar costos politicos enormes por

eso. (Eduardo, metaltrgica)

Se establece una diferencia respecto de la resistencia de los trabajadores a incorporar en las
fabricas instituciones culturales o educativas. Mientras que la inauguracion de un centro cultural

genera disconformidades no ocurre lo mismo con la creacién de un bachillerato popular.

“Con los espacios de educacion nunca hubo una resistencia de los trabajadores. A
mi me parece que tiene que ver con que nosotros la dictadura o la instalacion del
modelo, a partir de la dictadura y la pérdida de derechos del pueblo argentino, a
través de ese modelo y la continuidad de la democracia ha logrado que la cultura
no sea algo tan importante o esté tan metido en la vida de los trabajadores, de
hecho los trabajadores participamos poco de la vida cultural del pais, sin ir mas
alld de la televisién es poco lo que hacemos culturalmente los trabajadores, no es
un derecho muy fuerte, pero si la educacién. Y cuando hicimos los bachilleres a
pesar de que también podriamos tener los mismos inconvenientes no hubo
oposicidn a que se usara el edificio para hacer educacién”. (Eduardo, metaltrgica)

La apertura hacia la comunidad a través de estas instituciones tiene ademas un rol
comunicativo central al difundir la existencia de la empresa conjuntamente con todas sus
problemaéticas.

“Nosotros habiamos empezado queriendo hacer una fabrica de ideas, un lugar
gue era un centro de debate. Ahi nos dimos cuenta de la potencia que podia tener
el centro cultural en una fabrica que también estaba trabajando. Ahi abrimos las
puertas al conjunto de nuestro pueblo, no hicimos mucho nosotros, nosotros
tiramos la idea, asi como tiramos lo del centro cultural después dijimos vamos a
hacer algo en educacién, ahora el museo, después la universidad de los
trabajadores. Tiramos la idea y después el pueblo construye solo junto con
nosotros todo lo que hay en IMPA. Y el centro cultural tuvo una fuerte impronta
para el conocimiento del tema de empresas recuperadas. Mucha gente se acerco
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y los medios de comunicacion y los medios mundiales, porque nosotros después
nos enteremos que era la primera empresa que estaba produciendo y que tenia

un centro cultural adentro”. (Eduardo, metalurgica)

La existencia de centros culturales, educativos, de salud, medios de comunicacion
comunitarios, al interior de las empresas suma a la cotidianidad de la fabrica muchos sujetos
que la transitan y cambian radicalmente su composicion. El trabajador se encuentra en su
jornada laboral con quiénes van a estudiar, a atenderse, a comunicar etc. Ello modifica
sustancialmente la experiencia cotidiana de quien va a la fabrica para ganar el sustento

familiar.

“Hoy por hoy tenemos 42 compaferos trabajando y a eso sumale todo el
bachillerato, todo el centro cultural, la radio, la television, los chicos de barricada
TV, el museo. O sea que no somos solamente 44. El bachillerato, la universidad
de los trabajadores que ya le dieron el titulo oficial, eso lo conseguimos el afio
pasado también. La radio y la tv tambiénconsiguio el titulo oficial, o sea que
logramos, se lograron cosas. No somos solamente como yo digo 44 trabajadores,
somos muchisimos mas, muchos, muchos méas porque aca viene muchisima

gente”. (Julia, metallrgica)

Algunos de los trabajadores describen estos “anexos” de las empresas en términos de un
fuerte servicio hacia el barrio y especialmente para sectores de bajos recursos de la zona que
necesitan de este tipo de instituciones. Por ejemplo en una de las empresas se cred un centro
de salud a partir de una egresada del bachillerato de la misma fabrica que luego se recibié de
médica.

“Viene gente del barrio, vienen muchos con chicos, esta es una zona que hay
gente con problemas, de otra nacionalidad, chicos humildes, hay gente con
problemas pese a que vos decis estamos en Almagro, y viene mucha gente al
centro de salud”. (Julia, metallrgica)

También se destaca en otra de las empresas la existencia de un polideportivo que funciona
como espacio recreativo pero también de contencién.

“El aporte grande es el polideportivo, que incluye a muchos pibes que tienen un
lugar donde ir a practicar un deporte, que estan contenidos, en vez de andar a la
deriva en la calle. Es un club que juegan muchisimos pibes y muchisimas chicas,
gue por ahi no tienen la posibilidad de pagar para ir a jugar al hockey a otro lado o
ir a jugar al fatbol a otro lado. Y el bachillerato también es un aporte importante
gue permiti6 que mucha gente termine la secundaria”. (Julio, empresa de

Servicios)
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“Tenemos una terminalidad de primaria nuestra, propia de los trabajadores, una
secundaria, un polideportivo, una cancha de hockey, esas dos hectareas como
centro experimental de agroecologia, hay muchas cosas que pudimos hacer y me
da mucho orgullo que las hayamos podido hacer como trabajadores”. (Mario,

empresa de servicios)

Los trabajadores resaltan los logros que han obtenido en este sentido. EI mérito de haber
logrado construir estos espacios en su calidad de trabajadores parece aun mayor, ya que se
trata de espacios que tradicionalmente relegados o bien al ambito privado o a la funcion del
Estado. Esto Ultimo aparece en el discurso de los entrevistados en tanto que ellos mismos

perciben que estan cumpliendo para sus comunidades roles que deberia cumplir el Estado.

“Siempre esta esa inquietud de ver cémo podemos solucionar los problemas del
barrio que la politica no lo puede hacer, o no le preocupa”.

“Pero tampoco tenemos el poder de la municipalidad. A veces viene la gente y
nos plantea a nosotros por qué no resolvemos un problema que lo tendria que
resolver la municipalidad, ojalda nosotros tuviésemos los fondos, todo lo que tiene
la municipalidad para resolver los problemas y no lo hace, que nosotros hemos
resuelto un montén de problemas sin la obligaciéon de tener que hacerlo”. (Julio,

empresa de servicios)

ii. La relacion con el Estado

Las empresas mantienen en alguna medida relacion con el Estado y sus instituciones, ya sea
porque es necesario para el funcionamiento de la fabrica y la obtencion de la expropiacion
correspondiente para poder producir, o bien porque los trabajadores han adoptado algun tipo
de postura en relacion con el Estado.

Por un lado, encontramos los discursos que sostienen al Estado como un adversario y lo
conciben en términos genéricos como un todo homogéneo un gran aparato que se opone en

los hechos o por omision al funcionamiento y la reproduccién de las empresas recuperadas.

“hay una politica del Estado asimétrica con respecto a sus subsidio a las
empresas privadas que en definitiva intenta que las empresas recuperadas se
caigan. Por eso no tienen ninguna politica hacia el sector de empresas
recuperadas, la Unica politica es no hacer nada y esperar a ver si nosotros no
caemos. Hasta ahora los trabajadores no le dieron el gusto y siguen recuperando
fébricas y siguen con mucho sacrificio, mucho esfuerzo, pero siguen estando en
cada una de las fabricas”.(Eduardo, metalurgica)

Uno de los trabajadores define la relacion con el Estado en términos de “empate técnico” un
Estado que caracteriza como capitalista. Otro elemento significativo es que sostiene que la

empresa no solo estad compuesta por el capital invertido por el empresario para ponerla en
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funcionamiento sino que también incorpora como un tipo de capital “el esfuerzo de los
trabajadores y de toda la sociedad para mantenerla”. Desde esta perspectiva la empresa no
seria nunca enteramente propiedad privada.

“Como un empate técnico como en boxeo. Ellos no pudieron destrozarnos, ellos
no pudieron desalojarnos, no nos pueden desalojar porque el costo politico seria
muy alto para ellos, porque seria muy loco que en un pais que cada vez pierde
mas empleo, en un mundo donde el trabajo es cada vez mas necesario avanzar
con la fuerza publica. Aparte saben que hay una enorme resistencia de los
trabajadores a perder el empleo, o0 sea que la vamos a pelear, no es que van a
avanzar y nos van a desalojar como en cualquier lado. Entonces lo que nosotros
definimos es como un empate técnico, ellos no pueden avanzar sobre nosotros,
desalojarnos o hacernos desaparecer, pero nosotros tampoco tenemos la fuerza
politica, de movilizacién, de lobby, como lo quieras llamar, como para torcer el
brazo del Estado para tener una politica que ayude a las empresas recuperadas o
gue pueda fortalecer este movimiento y lo que es peor no hemos conseguido que
nuestra patria tenga una ley que permita que cada empresa que cierra pase a
manos de los trabajadores y no se pierda ese bien social que es una empresa.
Una empresa no es solo el capital invertido por el patrén sino el esfuerzo de sus
trabajadores y su sociedad para mantenerla, por eso lo defino como un empate
técnico. No le hemos sacado lo que nosotros necesitamos como trabajadores y
ellos no han podido desalojarnos como Estado capitalista”. (Eduardo, metallrgica)

También los trabajadores reconocen la ayuda recibida de diferentes personas o instancias
dentro del aparato estatal: ayuda de legisladores para sancionar la ley de expropiacion,
subsidios para materia prima, apoyo municipal. Alli comenzaria a fragmentarse esa concepcion

del Estado como un todo total y homogéneo.

“Alguna parte del Estado donde hay algin comparfiero, compafieros nuestros que
manejaron parte del Estado, que han puesto voluntad en ver como ayudaban,
algunos legisladores en algunos tiempos es mas dificil sacar una ley de
expropiacion para la continuidad en otros tiempos es un poco mas facil si tenemos
algunos legisladores més amigos, pero sobre politicas del Estado hay una
continuidad en no hacer nada. Pequefias cosas, te dicen te voy a ayudar pero no
te terminan de ayudar”.(Eduardo, metallrgica)

“Cuando estuvimos en conflicto si tuvimos apoyo de los vecinos, de los
movimiento sociales, de aca del municipio, el intendente de aca de Avellaneda
estuvo aca con nosotros, tuvimos apoyo de todos lados gracias a dios, los

politicos, los vecinos de por aca”.(Juan Carlos, empresa textil)

“Costd convencer a los legisladores, una vez que se iban a vencer los 6 meses
del alquiler, al quinto mes cuando faltaba un mes, se vota la primer ley de
expropiacion en la legislatura de la Ciudad de Buenos Aires, que nos daba por dos
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afos todo, las maquinas, titulo honeroso se llama, para explotar la fabrica, la

marca, todo por dos afios”. (Daniel, empresa alimenticia)

“Nosotros tuvimos el afio pasado, nos dieron un subsidio para comprar lana que
fue el ministerio de desarrollo social de la naciéon”.(Damian, empresa textil)

De hecho fue necesaria la intervencion estatal para el funcionamiento a largo plazo de la

empresa.

“Habia buena onda, nos conocian los legisladores cuando fuimos a pedir la
extension, ellos mismos nos propusieron la expropiacion definitiva. ElI gobierno
ponia la plata y nosotros teniamos 3 afios de gracia y 20 para devolverla en
cuotas semestrales. Aca estamos”. (Daniel, empresa textil)

“Lucha, lucha, lucha. Ahi fue cuando hubo que empezar no solamente a pedir
ayuda a los clientes y proveedores, sino que a nivel nacional tenias que pedir
ayuda, porque la fabrica el juez te la iba a cerrar”. “De hecho en el 2008 el juez
vino y ahi fue cuando nos quebré dijo acé quiebra, estuvimos en la calle creo que
una semana. Tocando contactos a nivel nacional logramos que retiraran la policia,
estaba toda la infanteria cuidando las puertas de la fabrica y no te dejaba acercar.
(Julia, metallrgica)

También se encuentra presente el reclamo por la ayuda estatal. Existe una demanda de

colaboracion especialmente de la instancia local.

“El municipio es como que... igualmente con el tema de la habilitacion municipal,
con el ingeniero hicimos todos los papeles, entregamos todos los papeles y
cuando vino la inspeccion me dijo: no ese cable aca no va, tiene que tener... Y
asi es como que te ponen muchas trabas. Lo que me gustaria es que el municipio
nos dé una mano”.(Juan Carlos, empresa textil)

En la caracterizacion del Estado como un posible adversario de las empresas autogestionadas
aparece tanto su dimensién represiva como también su calidad de “protector” del capital

privado.

“No solamente eso, sino que hay otro sector que esta organizado en federaciones
gue armo el gobierno, para debilitar a los movimientos, que eso lo hizo el gobierno
anterior, desde el Estado armé otras estructuras para-estatales como
federaciones, FATA, qué sé yo, que para sacarle peso a los movimientos trat6 de

armar algunas organizaciones”. (Eduardo, metallrgica)

“Como puede ser que mientras el patrédn no pagd los aportes nadie aparecio,
mientras no me pagaba el salario la justicia no apareci6, cuando yo iba a reclamar
nadie me dio bola, ahora yo tomo la fabrica cuando me rajaron y ahi aparece el
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aparato del Estado en su peor cara que es la represion a sacarme de la fabrica.
Todo eso acompafié como un golpe muy fuerte. Porque él se creia también un

ciudadano con derechos”. (Eduardo, metalurgica)

Asimismo los trabajadores se reconocen como adversarios del poder estatal en diversas

ocasiones.
“Nosotros sabemos que este gobierno asi como ellos nos quieren voltear nosotros
vamos a intentar voltear a este gobierno, todo nuestro esfuerzo aparte de producir
aca y sostener la fabrica va a ser en ponerlo en voltear al gobierno de Macri
porque sabemos a qué viene. Con el otro gobierno es mas dificil, porque
discutiamos a veces de igual a igual, yo tengo muchos afios de militancia los
conozco a todos los compaferos, pero tampoco se hizo nada desde esos
gobiernos que se dijeron progresistas para consolidar este proceso y
fundamentalmente no tanto de las reivindicaciones nuestras y la preocupacion por
lo nuestro, sino por lo que necesariamente nuestro pais deberia tener que es esto
gue te planteaba, una ley para que no se pierdan unidades productivas, porque si
bien nosotros recuperamos casi 440 fabricas se perdieron miles de fabricas por no
tener una ley”.(Eduardo, metallrgica)

“Nosotros siempre, estamos tratando de armar algunas cosas por fuera de la
estructura partidaria para ver si por lo menos condicionamos al Estado”.(Eduardo,
metallrgica)

En este sentido, podemos comparar la postura asumida frente al Estado por los trabajadores
de las empresas recuperadas con lo que Michel De Certeau denomina las tacticas, el arte del
deébil: “Sin lugar propio, sin visién globalizadora, ciega y perspicaz como sucede en el cuerpo a
cuerpo sin distancia, gobernada por los azares del tiempo, la tactica se encuentra determinada
por la ausencia de poder, como la estrategia se encuentra organizada por el principio de un
poder (...) Las tacticas son procedimientos que valen por la pertinencia que dan al tiempo: en
las circunstancias que el instante preciso de una intervencién transforma en situacion favorable,
en la rapidez de movimientos que cambian la organizacion del espacio, en las relaciones entre
momentos sucesivos de una “jugarreta”, en los cruzamientos posibles de duraciones y de
ritmos heterogéneos, etcétera” (De Certeau, 2000).

Finalmente aparece el trabajo en contraposicion a la ayuda recibida por parte del Estado. Una
vez mas el esfuerzo personal y colectivo de los trabajadores por sobre la beneficencia externa
aun cuando, como ya hemos analizado, resulta necesaria para el funcionamiento sostenido de
las empresas. Frente a esto, se reivindica que el rol principal lo han cumplido los trabajadores

con toda la construccion identitaria que ello supone.

“Nosotros no hemos vivido del Estado, hemos vivido de nuestro laburo”. (Mario, empresa

de servicios)

116



—

Vinculos

v \

Entre trabajadores Con la comunidad Con el Estado
\4 ’ ~ —~
Comunicacidn interpersonal Vecinos Adversario Benefactor
Movimientos sociales
\l/ Municipio
Nuevas relaciones de poder Asambleas barriales *  Trabas judiciales " leyde N
Trabajadores de otras = Organismos paralelos expropiacion
— N empresas = Represién policial Subsidios L
E | : = Colaboracién
— ) scuelas =  Desalojo .
Solidaridad Conflictos Iglesia = Trabas para municipal
Jévenes del barrio habilitacion
O “ Y,
Familia Fundadores / e
mayor = Centro cultural
. - =  Bachillerato
Amistad antigtiedad S
Vs = Universidad
) =  Radio comunitaria
Convivencia Nuevos = TV comunitaria
trabajadores *  Medos gréficos
=  Centrode salud
=  Polideportivo
iii. Sintesis

Luego de lo descripto a lo largo de este capitulo podemos concluir que la comunicacién y

especialmente la comunicacion interpersonal es el marco que ha permitido la recuperacién de

las empresas y su sostenimiento en el tiempo. Tanto por las instancias de toma de decisiones y

de intercambio reglamentado como las asambleas como los momentos de encuentro entre

trabajadores dentro y fuera de la empresa. También la comunicacion ha dado espacio a

vinculos con diferentes actores del contexto ya que las empresas no son islas sino que son

interdependientes. Cada uno de los espacios de comunicacién que los trabajadores crean y

recrean cotidianamente contiene sus propios conflictos y tensiones.
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5. Reflexiones finales

En esta tesina se ha indagado acerca de la configuracién de las representaciones sociales
sobre el trabajo de los trabajadores de empresas recuperadas y autogestionadas. Al hacerlo,
constatamos la centralidad del trabajo en las trayectorias de vida de los sujetos al tiempo que
se evidencié la imposibilidad de describir esas trayectorias de manera lineal. Las diferentes
representaciones asociadas al trabajo y sus condiciones de realizacion no se encuentran libres
de conflictos y tensiones. En ese escenario, la recuperacion de las fabricas constituye no solo
la defensa de la subsistencia y de condiciones particulares de trabajo, sino de un cuerpo de
representaciones asociadas al trabajo como eje central de la vida.
En ese proceso, los elementos de la cultura salarial se solapan con las nuevas légicas de
funcionamiento de la empresa tradicional por un lado, y del trabajo autogestionado, por otro.
Asimismo, en lo que respecta a la dimension comunicacional de las representaciones del
trabajo, nucleo central de esta tesina, y en relacion con las practicas de los trabajadores de
empresas recuperadas, la comunicacion interpersonal cobra amplia relevancia, tanto para los
mecanismos formales de democratizacion del funcionamiento de la empresa como aquellos
espacios de comunicacion informal pero con igual impacto para el funcionamiento de la
organizacion.
Hemos indicado en relacibn con la hipotesis del ndcleo central de las representaciones
sociales formulada por Abricque, que en una representacion social se conjugan elementos
heterogéneos diferenciados en un nucleo central y elementos periféricos. En esa direccién, el
trabajo realizado nos permite conceptualizar los elementos analizados en dos términos:

e aquellos que constituyen el nacleo y por lo tanto dotan de permanencia a las

representaciones sobre el trabajo, ya que son innegociables para el colectivo.
e aquellos que conforman la periferia y les dan flexibilidad, permitiendo que se adapten al
contexto y a experiencias individuales y disimiles.

En lo que respecta a los elementos ndcleo de las representaciones reconstruimos la centralidad
del trabajo como articulador de la vida social, es el medio de supervivencia legitimo y el sostén
de la institucién familiar. En relacion con ello, el trabajo y la “cultura del trabajo”, aparecen como
un legado que los trabajadores han recibido en su seno familiar y que muchas veces se
relaciona con los oficios a los que se dedican. Al mismo tiempo, el trabajo es identificado
siempre con la formalidad y con la obtencién de certidumbres para el futuro (aunque las formas
gue adquiera esa formalidad puedan mutar en el tiempo formar parte de la periferia de las
representaciones).
Asimismo, el trabajo siempre es considerado fuente de dignidad y orgullo, al tiempo que se
espera que permita ciertos consumos, como asi también el acceso a la educacién (para el
trabajador o su familia) y por lo tanto esta ligado al ascenso social, en todos los casos se
espera que el trabajo permita “una vida mejor”.
En ese mismo sentido, y a modo de sintesis, la expectativa de los trabajadores es que el
trabajo otorgue un horizonte de estabilidad y certidumbre hacia el futuro (ligado tanto a la

posibilidad de jubilarse como a las posibilidades de movilidad social para las generaciones

118



futuras).Encontramos por otro lado como elementos nudcleo de las representaciones sobre el
trabajo una dimension relacionada con el esfuerzo personal, pareceria ser que siempre, bajo
las distintas formas y relaciones laborales, los trabajadores perciben que una parte de los
resultados obtenidos (especialmente su retribucion monetaria) dependen de su esfuerzo y
compromiso personal.

Por otra parte, en el ndcleo de la representacion de la relacion laboral hallamos siempre
mecanismos de control y disciplinamiento, aunque varien las dinamicas y los actores que los
ejerzan.

En el otro polo de las representaciones se hallan los elementos periféricos, aquellos que varian
y se adecuan a las coyunturas. Esencialmente, en el caso de las empresas recuperadas y
autogestionadas encontramos que las formas que adquiere la relacion de trabajo formal es un
elemento de la periferia: el paso de la relacion de dependencia a la cooperativa, de la relacion
trabajador-patron a la de socios cooperativistas. Esto ademas implica adaptar la representacion
acerca de la retribucion, del salario a los retiros en funcién de lo ganado, como asi también
asumir colectivamente el riesgo y lo perdido. Las ldgicas de toma de decisiones, mas colectivas
y democrdticas, y de jerarquizacion del trabajo también han sido elementos que los
trabajadores han flexibilizado.

Complementariamente, las formas de lucha se han reconfigurado y las instituciones que los
sostienen, las asambleas barriales y la organizacion méas auténoma de los trabajadores
desplazaron a los sindicatos y partidos politicos en la resistencia por el mantenimiento de la
fuente laboral.

Por otra parte los trabajadores admiten que el sostenimiento del trabajo implica la adquisicion
de nuevos saberes, nuevos aprendizajes, muchas veces por fuera del oficio que han
desarrollado toda su vida. En ese sentido, también el aprendizaje del cooperativismo es
considerado un elemento periférico, que pone en tensién la necesidad de un compromiso
distinto por parte de los trabajadores: una representacion del trabajador mas activa, que busca
las formas de resolver y llevar adelante el trabajo. Por ultimo las formas de control formar parte
de la periferia, si bien la existencia de las mismas es un elemento innegociable, varian sus
condiciones y con el cooperativismo aparecen dinamicas mas horizontales de control entre
pares al interior de las empresas.

En relacion con lo antedicho, nos preguntamos entonces en qué medida los procesos de
recuperacion de empresas y el sostenimiento de esas organizaciones representan mecanismos
particulares para la supervivencia material de los sujetos en tanto que se enmarcan dentro de
las representaciones legitimas de esa supervivencia: el trabajo. Y no solo eso, sino que
ademas permiten sostener todas aquellas dimensiones del universo simbdlico que constituyen
su nucleo y solo tienen como costo negociar algunos elementos (los periféricos). Es decir,
constituyé en el momento de la recuperacion la opcion mas “econémica” ante la crisis, ya que
probablemente otras opciones suponian poner en cuestion, negociar, ceder, muchos otros
elementos nucleares.
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Por otro lado, de acuerdo a las trayectorias sefialadas y las representaciones sobre el trabajo
ligadas a las experiencias formales podemos indicar que los trabajadores se encuentran la
bldsqueda constante de esa certidumbre afiorada de la sociedad salarial que sus condiciones y
contextos actuales no parecen proveer. En ese marco nos preguntamos si el trabajo en las
empresas recuperadas y autogestionadas se presenta como el punto de llegada y el fin de esa
bldsqueda o como un paréntesis 0 puntos suspensivos que dejan el camino irresuelto.

Por Ultimo, cuando analizamos los elementos de las representaciones sociales sobre el trabajo
en trabajadores de empresas recuperadas en términos de su proyeccién hacia el pasado, el
presente o el futuro, en lo que respecta al horizonte futuro siempre nos encontramos ante las
expectativas de certidumbre, de “una vida mejor” garantizada por el trabajo propio. Es decir,
como se verd en el cuadro siguiente, siempre se trata de elementos nucleares, por lo tanto la
recuperacion de las empresas como proyecto laboral esta orientada en la misma direccién que
el trabajo en la tradicional sociedad salarial. Solo podemos encontrar alguna diferencia en

aquellos casos que el proyecto de la empresa excede lo meramente laboral.

Representaciones sobre el trabajo

Orientadas al Sobre el presente Orientadas al futuro

pasado

-Jubilacion

Nicleo (estables)

- Legado familiar
-Trabajo formal

-Medio de supervivencia
legitimo

-Sostén familiar
-Dignidad y orgullo
-Estabilidad

-Esfuerzos personales
-Mecanismos de control

-Continuidad en el empleo
-Educacion

-Ascenso social
-Consumos

Periferia (flexibles)

-Formas de lucha
asociadas a sindicatos o
partidos politicos
-Relacioén laboral de
dependencia

-Salario

-Trabajador pasivo
-Jerarquizacion

-Formas de lucha
asociadas a asambleas
barriales y trabajadores
auto-organizados
-Forma cooperativa de
trabajo

-Retiros equitativos de
dinero

-Trabajador activo
-Légicas democraticas de
decisién

-Mayor compromiso
-Formas horizontales de
control

-Nuevos aprendizajes

Asimismo, en el marco de nuestra investigacién, pudimos identificar, simplificando a los fines

analiticos, algunos pares de elementos en tension.

Por un lado, en lo que respecta a las empresas recuperadas y autogestionadas hemos

establecido algunas diferenciaciones:

v' aquellas que toman sus decisiones centrales en asambleas donde participan
todos sus trabajadores,

v de aquellas que toman las decisiones en el marco del Consejo de
Administracién; aquellas que cuentan con retiros por igual para todos los
miembros de las cooperativas;

v'aquellas que establecen diferencias por antigliedad u horas extras trabajadas;
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v'y aquellas empresas que cuentan con proyectos mas amplios que exceden lo
meramente productivo (iniciativas de salud, educacion, deportes, cultura, etc.)
de aquellas que se limitan a la produccion econémica.

Por otra parte, al interior de las empresas es posible identificar en primer lugar, la tensién
existente entre aquellos miembros que fundaron la cooperativa y quienes se incorporaron mas
recientemente. Aquellos miembros fundadores en general perciben sus opiniones como mas
autorizadas para la toma de decisiones, como asi también perciben en algunos casos un retiro
de dinero mas alto por antigliedad, cuestiones que generan roces con los socios mas nuevos.
En segundo lugar existe una diferenciacion entre los socios que forman parte del Consejo de
Administracion y aquellos que no. Por un lado, porque como hemos detallado en el segundo
eje de andlisis, el Consejo se configura muchas veces como el ambito central de la toma de
decisiones de la empresa. Asimismo, los miembros del Consejo suelen tener una concepcion
sobre la toma de decisiones en relacion con su posicién: creen que la cooperativa requiere de
una conduccion firme y ademas consideran que las decisiones son mas democraticas respecto
de cémo las ven el resto de los trabajadores de la empresa. Es decir que la representacion
sobre estas cuestiones esta medida por la relacién de poder que se establece entre estos dos
grupos.

Finalmente, podemos diferenciar entre aquellos trabajadores que cuentan con experiencias de
militancia politica (en sentido amplio: partidarias, sindicales, barriales, etc.) y aquellos que no.
En general hemos encontrado que estas experiencias median en las representaciones que los
trabajadores militantes tienen sobre el trabajo y sobre el proceso de recuperacion de su
empresa en particular. Hemos identificado concepciones distintas acerca del dinero, la
dignificacion que otorga el trabajo, la necesidad de poner el cuerpo y el esfuerzo personal al
servicio del proyecto de la cooperativa, de dedicarle mas tiempo y compromiso, Yy
esencialmente estos trabajadores se presentan mas criticos acerca del resto. Ademas, para
este grupo los fines dltimos del proceso de recuperacién exceden lo meramente productivo y
econdmico, sino que lo consideran un medio para una transformacion social mas amplia.
Queremos sefialar que generalmente la condicion de ser socio fundador, miembro del consejo
de administracién y la experiencia de militancia coinciden y se solapan en un mismo sujeto, es
decir que hay una correlacion entre los tres elementos, aunque no podemos establecer
necesariamente una relacion de causalidad.

Estos “binomios” se encuentran atravesando la dimensidon comunicacional que hemos
mostrado en nuestro segundo eje:

e Por un lado, la comunicacion “hacia adentro”, donde se conjugan las instancias
formales, de toma de decisiones (eminentemente orales como la asamblea y las
reuniones del Consejo de Administracion) y los reglamentos y normativas escritas; y las
instancias informarles: los encuentros y el trabajo cotidiano y los encuentros por fuera
del horario laboral. La comunicacion hacia adentro en su conjunto se encuentra
signada por las caracteristicas de los vinculos interpersonales, que son definidos por

los propios sujetos en términos de compaferismo, amistad o incluso familia, siempre
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con un fuerte componente de interdependencia y reciprocidad. Destacamos aqui la
dimension emotiva que atraviesa los vinculos y por lo tanto la comunicacion®t.

e Por otra parte, en la comunicacién “hacia afuera” de las empresas recuperadas cuenta
con una dimension publicitaria (asociada a la venta de sus productos o servicios), el
contacto con sus clientes y proveedores, las relaciones con otra empresas recuperadas
(en el marco de movimientos y organizaciones mas amplias), con la comunidad en
general (vecinos y otras instituciones de la zona en que se encuentran) y con las
distintas instancias y organismos del Estado (en sus diferentes jurisdicciones).

Ambas instancias se han presentado como fundamentales para la recuperacién y el
sostenimiento de las empresas como asi también para darle continuidad a las representaciones
nucleo sobre el trabajo y resignificar otros elementos. Las tensiones analizadas en todos los
planos evidencian las dificultades y “negociaciones” que esas resignificaciones implican y la
forma en que estan atravesadas por nuevas disputas de poder.

Dimensidon comunicacional

Hacia adentro Hacia afuera
/ | \ _ publicidad
Reglamento . o -
escrito  Decisiones  Instancias informales — Clientes / proveedores | Solidaridad
| "

I | I ( y
Asamblea Consejo Cotidianidad Extralaborales [~ Empresas recuperadas | Militancia

— La Comunidad

— El Estado
Vinculos interpersonales I_
| Lideres Tacticas
Dimension emotiva fundadores
/ I \ Militantes
Companerismo  Amistad ili :
e P Familid Consejeros

Recipfocidad

Como emerge de todo lo expuesto, las empresas recuperadas y autogestionadas cuentan con
una dimensién eminentemente politica, sea por el accionar colectivo que la recuperacion y el
sostenimiento de las empresas ha demandado, o por las iniciativas mas amplias que la
cooperativa promueve. No obstante, la diferenciacion antes realizada entre los fundadores de
las cooperativas y el resto de los socios mas recientes, se plasma también en la preocupacion
que los fundadores expresan acerca de la falta de compromiso con el colectivo y con la
propuesta, en definitiva politica, de la organizacion. Esto nos permite preguntarnos en qué

medida son estos trabajadores los que sostienen estas iniciativas y que han logrado resignificar

Nos parece pertinente aclarar que si bien nuestra perspectiva de la cultura, la comunicacion y el trabajo es
eminentemente colectiva, no podemos dejar de considerar el factor emotivo e individual de los sujetos socialmente
constituidos.
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en mayor medida las representaciones tradicionales de la cultura salarial. Nos preguntamos si
no son estos trabajadores el limite de la subsistencia de las empresas recuperadas tal como las
describimos en este trabajo. Podemos hipotetizar que la resignificacion de esas
representaciones esta ligada a las experiencias del momento de crisis y de lucha y resistencia,
de lo contrario no hay un impacto en la subjetividad que permita realizar esas resignificaciones.
Por otra parte, a partir de lo hallado en las entrevistas la comunicacion interpersonal no
alcanzaria para transmitir esas experiencias, en tanto que la cultura de la sociedad salarial
cuenta con un nucleo de representaciones muy fuertes que los sujetos no estarian dispuestos a
negociar tan facilmente.

Por otro lado en torno a la dimensidn politica de la comunicacién en las empresas, la toma de
decisiones colectiva en pos de aquello que es considerado “lo mejor” para la cooperativa, nos
preguntamos en linea con lo analizado si los mecanismos de democratizacion de la produccion
van de la mano con la democratizacién de la comunicacion. ¢Es posible demaocratizar la
produccién y sus resultados con mecanismos de comunicacién mas verticales? ¢O por el
contrario cuanto mas restringida esté la comunicacién y mas concentrado el poder de decisién
mas restringe las posibilidades de democratizacién de la produccion? ¢ Qué papel cumple alli la
legitimacién de esas decisiones y de los mecanismos que las avalan? Creemos que el analisis
de las formas de legitimacion de los micropoderes que circulan en estas organizaciones puede
ser un puntapié inicial y un aporte para continuar esta investigaciébn en torno a las
representaciones y percepciones de la autoridad y el poder en organizaciones cooperativas. De
esta manera, volviendo a citar a Geertz, pequefios hechos nos hablan de grandes cuestiones
del funcionamiento de lo social.
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7. Anexo

Principales caracteristicas de los entrevistados en funcién de las variables

analizadas.
Entrevistado | Rama de la Sexo Fundador Primer Militancia
empresa de la coop. trabajo politica
Ramoén Vidrio M NO NO NO
Alberto Imprenta M Si NO Sl
Juan Carlos Textil M Sl NO NO
Damian Textil M Si NO NO
Mario Servicios M Si NO Si
Julio Servicios M NO NO NO
Marcela Servicios F Sl Sl NO
Pamela Servicios F NO Sl NO
Daniel Alimenticia M Si NO Sli
Julia Metallrgica F Sl NO NO
Eduardo Metallrgica M Sl NO Sl

Operacionalizacion de las variables

Consideracion: Tratdndose de un estudio cualitativo la operacionalizacién funcioné
como una guia para el trabajo, siempre se tuvo en cuenta la emergencia de

indicadores que expresaran

las dimensiones mencionadas mas alla de

posibilidades aqui contempladas y nuevas categorias.

las

Problema

Variables

Dimensiones

Indicadores

¢Como confluyen la
dimension
comunicacional de los
procesos de
recuperacion de
empresas en el AMBA
y las experiencias
laborales previas de
sus trabajadores, para
la resignificacion de
las representaciones
sociales sobre el
trabajo y sus formas,
una década después
del inicio del proceso?

em—HZmMm—O0OZMUMmMQOZ —

1. Dimension
comunicacional de los

1.1 Formas de
comunicacion informal
entre pares

1.1.1 Encuentros extra-laborales: actividades
deportivas, actividades educativas, actividades
de ocio, encuentros familiares

1.1.2 Comunicacioén cotidiana con los
compafieros en la empresa sobre asuntos
laborales: comunicacion oral en paralelo a la
realizacion de tareas, en el horario de almuerzo,
en la entrada/ salida. Comunicacién con
soportes escritos analégicos/digitales

1.1.3 Comunicacio6n cotidiana con los
compafieros en la empresa sobre asuntos no
laborales: comunicacion oral en paralelo a la
realizacion de tareas, en el horario de almuerzo,
en la entrada/ salida.

procesos de
recuperacion de
empresas

1.2 Formas de
comunicacion formal entre
pares

1.2.1 Valoraciones de las instancias formales de
comunicacion: asambleas, comunicados,
reuniones con el Consejo de Administracion.
1.2.2 Percepciones sobre la practica asamblearia
1.2.3 Periodicidad con que el trabajador
participa de las asambleas

1.3 Comunicacién con
agentes externos a la
empresa

1.3.1 Medios de comunicacién externa en
soportes digitales o analdgicos

1.3.2 Valoraciones sobre las formas de
comunicacion con la comunidad

1.3.3 Valoraciones sobre la relacién con clientes
y proveedores

1.3.4 Percepciones sobre la relacién con las
autoridades locales

2. Experiencias
laborales previas de sus
trabajadores

2.1 Nivel de integracion del
trabajador en la cultura
salarial

2.1.1 Trayectoria laboral en relacion a la
formalidad

2.1.2 Es sostén familiar
2.1.3Significadootorgado a “tener trabajo” en
relacion con la formalidad
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2.2 Politizacion /
sindicalizacion

2.2.1 Afiliacion sindical

2.2.2 Afiliacion politica

2.2.3 Autopercepcion de posicionamiento en el
espectro ideol6gico-politico

2.3 Experiencias laborales
familiares

2.3.1 Similitudes o diferencias con experiencias
de los padres

2.3.2 Similitudes o diferencias con experiencias
de los hijos

2.3.3 Similitudes o diferencias con experiencias
de conyuges

2.4 Percepciones de las
transformaciones operadas
en los 90

2.4.1 Continuidad en su situacion laboral

2.4.2 Cambio de trabajo con mayores niveles de
precarizacion / pauperizacion

2.4.3 Pérdida de trabajo

2.5 Valoraciones del
proceso de recuperacion de
la empresa

2.5.1 Percepcion de la importancia del suceso en
la vida personal

2.5.2 Referencias a otras alternativas posibles
2.5.3 Mencion de motivaciones para
participar/unirse

m-HzZzm—O0Ozmomog

3. Representaciones
sociales sobre el trabajo
y sus formas

3.1 El trabajo como medio

3.2 El trabajo como fin

3.3 El trabajo como
seguridad

3.4 Las relaciones entre
trabajadores

3.1.1 Trabajo como medio de subsistencia
individual / familiar

3.1.2 Trabajo como medio para el consumo de
bienes normales o de lujo

3.1.3 Trabajo como medio para asegurar el
progreso personal /generaciones futuras

3.2.1 Trabajo como disfrute
3.2.2 Trabajo como dador de dignidad

3.3.1 Referencias al trabajo como forma de
obtener seguridad social

3.4.1 Menciones a las relaciones que se
establecen a partir de la relacion laboral

Guia de entrevista

unido a la cooperativa? ¢Y hoy?

-¢,Desde cuando forma parte de la cooperativa?

-¢,Como ha impactado en su vida personal?

- ¢, Qué puede contarnos del proceso de recuperacion y su conformacién?

-¢,Qué tipo de participacion tuvo alli? ¢Por qué decidié formar parte de ese suceso?
-¢,Cuales cree que eran las otras opciones que habia en ese momento de no haberse
-Respecto de la organizacion de la cooperativa, ¢cémo se toman las decisiones?

¢, COmo se comunican esas decisiones entre los miembros de la cooperativa? ¢Como

participa Ud.? ¢ Diria que esos mecanismos necesitan cambios/mejoras?
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-¢,Coémo organizan la produccion a diario? ¢ Funcionan por sectores, hay encargados?
¢ Como se comunican entre sectores/compareros?

-¢ Diria que existe una relacion entre compafieros mas alla de lo laboral? ¢Realizan
juntos algun tipo de actividades fuera de la laboral?

-En cuanto a la relacién de la cooperativa con clientes y proveedores, ¢como se
realiza, como la describiria? ¢ Como los contactan? ¢ Cree que es efectivo?

-¢ Tienen algun tipo de relacion con el barrio? ¢Los vecinos tuvieron algun tipo de
participacion en el proceso de recuperacion? ¢Y ahora?

-¢Cuél ha sido la relacion con las autoridades locales durante el proceso de

recuperacion? ¢Y a lo largo del tiempo?

-¢A qué edad comenzoé a trabajar? ¢Qué tipo de trabajos tuvo? ¢ Cual de todos ellos
considera que fue el mejor? ¢ Por qué?

-¢Qué ocurrié con su trabajo en la década de los 90?

-¢Ha continuado con algun “tradicion” laboral familiar? ¢Es el Unico de su nucleo
familiar que trabaja?

- ¢, Cual diria que es el o los objetivos por los que Ud. Trabaja?

-¢,Qué diferencias encuentra entre el trabajo en la empresa recuperada y los otros
trabajos que ha tenido?

-¢ Tiene experiencias de afiliacion sindical o politica? ¢ Podria decirnos cuéles? ¢ Por

gué razones se afilio?
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