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Introduccién

1. Primer acercamiento al tema de trabajo

Este trabajo tiene como objeto de estudio la Campafa Presidencial de Mauricio
Macri de 2015 desarrollada en la plataforma virtual Facebook, red social creada en
2004 y popularizada en los paises hispanohablantes a partir de 2008, afio en el que

se lanza en espanol.

La muestra comprende todos los posteos efectuados y publicados dentro de los
periodos de campanfa establecidos por la Camara Nacional Electoral:

e P.A.S.0.: 10/07/2015 a 07/08/2015

e Presidenciales: 20/09/2015 a 23/10/2015

e Balotaje: 10/11/2015 a 20/11/2015

Uno de los motivos principales de eleccion de este tema tiene que ver con una
situacion de coyuntura social: constituye un fendmeno particular si se considera que
es la primera campanfa presidencial argentina que le otorga un papel preponderante
al desarrollo de una plataforma digital (en este caso, Facebook) como medio de

comunicacion para llevar adelante buena parte de la campafa:

“Mauricio Macri hoy es uno de los tres medios digitales mas importantes de la
Argentina. De acuerdo al grado de interacciones en su pagina en Facebook es, sin
duda, el mas popular. En la politica, estaria entre los mas destacados del mundo,
superando en las ultimas semanas el numero de interacciones semanales de Barack
Obama, o Dilma Rousseff™".

Un segundo motivo, directamente ligado al anterior pero mas individual, tuvo que ver
con la actividad laboral-profesional que me encontraba desarrollando al momento de
la seleccién del tema. Mientras comenzaba a tomar clientes de forma freelance para
gestionar los contenidos de sus redes sociales, trabajaba en relacion de
dependencia en una consultora de Comunicacion Politica. Se cruzaron en mi
incipiente vida profesional dos elementos que fueron cruciales al momento de

pensar esta tesina: redes sociales y comunicacién politica. En la consultora

" Gallo, J. (26/11/15). La Nacién. Disponible en:
https://www.lanacion.com.ar/politica/el-primer-presidente-de-facebook-nid 1849036/ Consultado el 24/04/2021.
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integré distintos proyectos en los que, junto a un equipo de trabajo, debiamos
monitorear las conversaciones en redes sociales sobre diversos actores y fuerzas
politicas. Sin ir mas lejos, monitoreamos en vivo los debates presidenciales entre
Hillary Clinton y Donald Trump, que luego resultaria ganador de los comicios
estadounidenses. Si bien este trabajo se realizaba con el apoyo de una herramienta
software basada en la logica del Big Data y muchas veces los analisis no eran tan
profundos o tan criticos como me hubiera gustado (0 como me ensefio la carrera de
Ciencias de la Comunicacion que deben ser), ciertamente encontré en el cruce de
esos dos elementos, uno tradicional (la comunicacion politica) y el otro novedoso

(las redes sociales), inquietudes, preguntas y, sobre todo, mucha curiosidad.

Por fuera de mi actividad profesional, pero directamente ligada a mi formacién
académica y mis intereses personales, siempre me interpelé la politica. En esa
experiencia en la que pude monitorear el debate presidencial norteamericano o
mientras analizaba las conversaciones en redes sociales acerca de la flamante
gestion de Horacio Rodriguez Larreta en la Ciudad de Buenos Aires en 2016,
comenzaba a pensar que ese cruce entre redes sociales y comunicacion politica era
mucho mas que algo abstracto y cuantificable como el “big data”: intuia que, en el
fondo, se trataba de nuevas formas de relacionarse, vincularse, comunicarse y,
especialmente, de nuevos habitos en torno a la comunicacién; de nuevas

formas de vivir la vida politica, tanto como ciudadanos o como funcionarios.

Un ano atras habia resultado electo Mauricio Macri en las elecciones presidenciales
nacionales, derrotando a la fuerza politica integrada por su antecesora, Cristina
Fernandez de Kirchner, y encabezada por Daniel Scioli. Esto no es un dato menor
ya que su fuerza, Frente para la Victoria (popularmente nombrada “kirchnerismo”),
dejaba de ser oficialista luego de 12 afos, ciclo politico que habia iniciado con la
presidencia de Néstor Kirchner en 2003. Todo el afio 2015 fue ajetreado a nivel
politico, sin embargo podia percibirse una novedad: los medios masivos y la

prensa daban lugar a un nuevo actor, las redes sociales. Facebook y Twitter,



principalmente, comenzaron a marcar la agenda de los medios tradicionales?. El
periodismo y los analistas politicos se preguntaban sobre las consecuencias de
desarrollar una campafa por redes sociales: ;le quitaba legitimidad o seriedad al
discurso politico? ¢es importante la cantidad de seguidores? Off the record y sin
rigurosidad cientifica ya que el recorte es absolutamente arbitrario y sesgado, en
conversaciones entre amigues se dividian las aguas: “Me parece bien que use las
redes sociales, es un estratega” VS. “Es poco serio que se comunique con la gente
por Facebook” Ciertamente, el impacto de las redes sociales fue enorme en
multiples ambitos pero, hay que resaltar, ha generado cientos de puestos de trabajo
formales a panelistas que, con un leve hedor a naftalina y algo desteiidos, se
encontraron repentinamente en el prime time televisivo, gritando estruendosamente

y ejercitando una novedosa disciplina que denominaré coloquialmente “opinologia”.

Una de las caracteristicas que tienen las redes sociales es que su contenido lo
generan los usuarios registrados y no los propietarios de las plataformas®. De este
modo, comenzaba a ser noticia lo que los actores politicos publicaban en esas
plataformas. Hoy, cinco afios mas tarde (jtan solo pasaron cinco anos!) nos
resulta casi una obviedad que los dirigentes politicos se expresen a través de las
plataformas digitales y que los medios tradicionales incluyan esta informacion en su
agenda, sin embargo hace cinco afios era una novedad. Quisiera retomar lo que
mencioné lineas arriba: se trata de, en esencia, un cambio de habitos y una nueva
forma de comunicarse. Los politicos comenzaron a apropiarse de las plataformas
digitales para comunicarse con la ciudadania: esto es, ante todo, un acto humano,
social, un nuevo habito de comunicaciéon que luego podra traducirse en datos
abstractos, numeros y big data. En otras palabras, consideré que esta novedad
constituia la expresiéon de un fenémeno social, anclado en un contexto

determinado: la expansion y preponderancia de las plataformas digitales en la vida

2 Articulos alusivos disponibles en
https://www.infobae.com/2015/07/31/1745450-macri-es-el-politico-argentino-mas-popular-facebook/ y
https://www.politicargentina.com/notas/201510/8699-macri-prometio-eliminar-el-impuesto-a-las-ganancias-a-los-t
rabajadores.html consultados el 18/04/2021.

3 A diferencia de otras plataformas digitales, como por ejemplo el sitio web de un periédico o de un partido
politico, donde el contenido que alli encontraremos es producido por los duefios del periddico o integrantes del
partido.
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cotidiana de los sujetos y la potenciacion de las redes sociales como medios de

comunicacion.

Bajo estas premisas y con todas las preguntas e inquietudes que iban surgiendo a lo
largo de este proceso es que decidi elegir como objeto de estudio la Campafa
Presidencial de Mauricio Macri de 2015 (en adelante “la Campafia”), entendiéndola
-desde la intuicién y percepcion absolutamente subjetiva- como el fendmeno
bisagra, la instancia de inflexiéon o el antes y después de la forma de hacer

comunicacién politica, al menos en nuestro pais.

2. Objetivos de investigacion
El objetivo central de este trabajo se basa en la principal inquietud que moviliza la
eleccion del objeto de estudio: realizar un analisis semiético de la Campafia con el
objeto de poder dar cuentas de su dimension significante y los mecanismos
discursivos con los que funciona. Para tal fin, se sefialan a continuacion los
objetivos especificos que guian a este trabajo:

1. Identificar, detallar y explicar los temas, contenidos especificos y motivos que

se verifican en la dimension tematica de la Campana;
2. Dar cuentay explicar las situaciones enunciativas que plantea la Campana;
3. ldentificar y explicar los recursos retoricos visuales que de los que se vale la

Campafa y los efectos de sentido que buscan generar.

Preguntas de investigacion
Esta tesina intentara dar respuesta a las siguientes preguntas:
e ;Se puede considerar / entender la Campafia como un género discursivo?
e ;Se puede considerar / entender la Campafia como un discurso politico?
e ;Qué sentidos y representaciones construye la Campafna?
e ,Qué temas se profundizan en cada periodo de campaia? ;Qué sentido
construye cada categoria tematica de la campafa?
e ;De qué manera se manifiesta la estrategia discursiva a nivel tematico?

e , Qué tipos de situaciones enunciativas construye la Campana?



e , Qué posiciones de enunciador y qué enunciatario/s construye?

e ,Qué posicidn de enunciador y qué posicion de enunciatario se vinculan de
forma manifiesta a lo largo de la Campana?

e ,Cual o cuales son los adversarios con los que confronta discursivamente la
Campana?

e ; Qué estereotipos construyen las imagenes de la Campana?

e ; Qué efectos de sentido se verifican en la retérica visual de la Campana?

e Desde un enfoque retdrico, sen qué aspectos se manifiesta la estrategia de

campafa?

4. Sobre la decision de no incluir una hipoétesis

Para concluir esta introduccion, resulta necesario dedicarle unas lineas a una
decisidon de investigacion no menor. Desde la eleccion del tema, siempre pensé que
la hipotesis tenia que considerar lo que me parecia la eficacia de la campana. Sin
embargo, a medida que avanceé sobre la lectura de la bibliografia y en el analisis del
propio corpus, comencé a cuestionarme tal afirmacion: ¢ eficaz con respecto a qué?
¢ eficaz bajo qué criterios? Teniendo en cuenta que este trabajo toma como marco
tedrico la Teoria de los Discursos Sociales, esa posible hipdtesis entraba en
contradiccion con un aspecto basico de esa teoria y con el propio analisis realizado:
se trata de un analisis de un discurso en produccién, no en reconocimiento. De este
modo resultaba imposible a nivel material la medicion de una presunta eficacia. Esto
hubiera requerido, como minimo, la realizacién de encuestas o entrevistas, una
seleccidn de una muestra representativa, un despliegue que, ciertamente, jamas

estuvo contemplado en la realizacion de este trabajo.

De manera que, gracias a mi propia objecion, pude develar que “la Campaia es
eficaz” no era una hipétesis de trabajo, sino una mera intuicion, una sospecha sin
rigor cientifico. Lejos de desestimarla, la incorporo como movil de investigacion,
como una duda o una inquietud que genuinamente movilizoé este trabajo, pero, con
honestidad intelectual, no constituye una hipétesis de trabajo. Por otro lado, no es

mi intencion forzar una hipoétesis a posteriori.



El alto sesgo subjetivo, l6gico y consecuente con el proceso de investigacion y
analisis que atravesé, me impiden formular una hipétesis auténtica en tanto
pregunta inicial previa al analisis. Por estos motivos, la presente es una
investigacion de tipo exploratorio, orientada principalmente a la descripcion de
mecanismos significantes en materiales que hasta el momento no han alcanzado su
saturacion tedrica. En consecuencia, tomo la decision de abordar esta tesina sin una
hipotesis pero con la certeza de que, aun asi, puede ser un trabajo que aporte al
campo académico tanto desde una serie de hallazgos de investigacion que
demostraré a lo largo de la tesina, asi como desde interrogantes y planteos
absolutamente vigentes ya que el objeto de este trabajo se enmarca en un contexto

de coyuntura y que todavia tiene mucho por explorar.



CAPITULO 1: Marco teédrico

1. Teoria de los Discursos Sociales

Eliseo Verdn define a la Teoria de los Discursos Sociales como “un conjunto de
hipétesis sobre los modos de funcionamiento de la semiosis social’ (1996: 125).
Referirnos a la semiosis social es hablar de produccién social de sentido. En efecto,
esta ultima nocién puede sonar redundante, especialmente si recordamos la doble
hipétesis en la que se apoya esta Teoria: “Toda producciéon de sentido es
necesariamente social (...); [y] todo fenémeno social es, en una de sus dimensiones
constitutivas, un proceso de produccion de sentido” (Verdn, 1996: 125). El sentido y
lo social se cruzan una y otra vez en la infinita red de la semiosis. Este “doble
anclaje (...) del sentido en lo social y lo social en el sentido”, (ibid: 126) sdlo es
posible en tanto se trabaje y se opere sobre el discurso. Justamente, como su
nombre lo indica, esta corriente tedrica se enfoca en el funcionamiento discursivo,
de manera que sélo es posible acceder a los sentidos producidos siempre que sean
entendidos como discurso: “no se trata de caer en el reduccionismo semidtico, de
reducir los fendmenos sociales a fendmenos significantes” (ibid: 125); se trata de
analizar y entender como se manifiesta lo social, a partir de los sentidos producidos,

en el nivel del discurso.

La Teoria de los Discursos Sociales se aleja del binarismo significado-significante.
Para abordar el concepto de discurso social, Verén se apoya en el modelo ternario
de Peirce interpretante-signo-objeto, proponiendo una triada de “posiciones
funcionales”. operaciones-discurso-representaciones, asociadas respectivamente a
cada una de las anteriores. Verdon (1996: 124) habla de “cristalizacién de las tres
posiciones funcionales”, entendidas como fragmentos extraidos del tejido de la

semiosis:

“El acceso a la red semidtica siempre implica un trabajo de analisis que opera sobre
fragmentos extraidos del proceso semiotico, es decir, sobre una cristalizacion (resultado
de la intervencion del andlisis) de las tres posiciones funcionales
(operaciones-discurso-representaciones). Se trabaja asi sobre estados, que solo son
pequefios pedazos del sentido de la semiosis, que la fragmentacion efectuada
transforma en productos” (idem)



El autor explica este “modelo ternario de la semiosis porque la estructura de esta
red estad hecha, exactamente, de relaciones triadicas tejidas unas a otras” (ibid: p.
132). Estas posiciones funcionales consisten en un recorte metodoldgico para poder
abordar un analisis del discurso social; es decir, se trata de detectar estas
cristalizaciones a partir del analisis, extraerlas (en ese momento ya son productos) y
entender el sentido producido en cada una de ellas. Dicho de otro modo, buscamos
entender los procesos de produccion de sentido que manifiestan y atraviesan esos
fragmentos: “analizando productos, apuntamos a procesos” (ibid: p. 124). Por ello, la
red semidtica es entendida como un sistema productivo en tanto en sus
entrelazamientos, imbricaciones y movimientos encontramos, siempre, produccion
de sentido, es decir, fragmentos cristalizados de la red semidtica que llamamos

productos.

Para graficar este recorte metodologico, Verdn reformula el modelo ternario de

Peirce de la siguiente manera:

Modelo ternario de Peirce Modelo de Veran

Signe Objato P(Dv) - (D) - R(Di)

R ~ 1

{Di); Discurso de referencia

P{Dn): Condiciones discursivas da produccidn de (D)
R{Ds): Condicionas discursivas de reconocimiento de (D)
[Qn): Objeto del discurse (D)

Interpretante

El modelo planteado por Verdn duplica el Modelo Ternario de Peirce:
- Puesto en relacion con sus condiciones de produccion (Di) es interpretante
de estas condiciones, siendo (Oi) su objeto.
- Puesto en relacion con sus condiciones discursivas de reconocimiento R(Di),

(Di) es signo de su objeto y R(Di) se constituye como interpretante.

Si recortaramos el grafico y tomaramos la relacion binaria (Di)-(Oi), (Oi) seria objeto

inmediato del discurso (Di). Sin embargo, al insertarlo en la relacion triadica, (Oi) se
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convierte en objeto dinamico en tanto existen otros discursos que hacen referencia
al objeto. En otras palabras, el objeto desborda al discurso, no es un elemento rigido
o estatico sino que es pasible de multiples e infinitas interpretaciones, a la vez que

esta constituido por diversos discursos - tanto previos como posteriores-.

Recapitulando: al incorporar el modelo ternario se incorpora un tercer factor clave: el
interpretante de Peirce. Justamente la presencia de este elemento explica lo que
denominamos produccion de sentido: nuevas y diversas interpretaciones de
determinado discurso implican nuevos sentidos producidos (y, por tanto, nuevos
productos). Ahora bien, podremos comprobar que el factor interpretante
-representado con una i- se encuentra presente en cada uno de los elementos del
grafico. De manera que cada instancia de este recorte implica un discurso ya

interpretado, a la vez que sera un discurso pasible de una nueva interpretacion.

Cuando nos referimos al objeto que desborda al discurso, o bien al discurso
interpretado y, a la vez, pasible de otras multiples interpretaciones, estamos
refiriéndonos a P(Di) y R(Di): cualquier discurso o conjunto discursivo existente
circula a partir de unas condiciones productivas de produccion y de ciertas
condiciones de reconocimiento, entendidas como “las determinaciones que dan
cuenta de las restricciones de generacion de un discurso o de un tipo de discurso
(...) [y] las determinaciones que definen las restricciones de su recepciéon” (Verdn,
1996: 127), respectivamente. En otras palabras: dada su condicion social, toda
produccion de sentido discursiva se ve impregnada, influida o determinada, en
mayor o menor medida, por otros fendmenos sociales (que, por su parte, pueden
ser considerados discursos, 0 no). A su vez, otros contextos especificos y
peculiares determinaran -o influiran- en mayor o menor medida en la recepcion de

ese discurso.

2. ;Por qué la Teoria de los Discursos Sociales?
Partimos de la afirmacion de que la Campafa Presidencial de Mauricio Macri de

2015 en Facebook es un discurso pero, a la vez, un fenémeno social, en tanto
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elemento de un proceso politico determinado (elecciones presidenciales 2015). Es
decir que nuestro objeto de estudio se define a partir de dos rasgos constitutivos e
inseparables entre si: la Campafa es en si misma un gran discurso conformado, a
su vez, por multiples textos o producciones significantes; simultaneamente es, en si
misma, un fendmeno social que forma parte de la historia de la argentina.
Entendemos la Teoria de los Discursos Sociales como el marco teérico apropiado
para responder a los interrogantes de investigacién planteados, a la vez que
constituye la herramienta tedrica mas adecuada para el abordaje de un analisis que

ponga en relacién ambos rasgos de forma consistente y equilibrada.

A través de un esfuerzo analitico de mantenernos en los limites permanentemente
con una mirada y postura de extrafiamiento constante, analizaremos la Camparfia en
el nivel de la discursividad, poniendo la lupa en su dimension significante y su

imbricacion con los fendmenos sociales que la atraviesan:

“La teoria del discurso sostiene (...) que el sentido sélo puede ser aprehendido a
condicién de abandonar el ‘punto de vista del actor’ (...): una teoria de la produccién de
sentido es una teoria del observador. El sentido no es subjetivo ni objetivo: es una
relacion (compleja) entre la produccion y la recepcion, en el seno de los intercambios
discursivos” (Sigal y Veron, 2003: 17)

Siendo consecuentes con la linea tedrica adoptada, nos distanciamos de propuestas
tedricas estructuralistas. Sin desestimar sus aportes, que ciertamente fueron parte
imprescindible en la historia de la linguistica, la semittica y el analisis de los
discursos, especialmente para arribar a nuevas corrientes de analisis, consideramos
que no facilitan un analisis empirico del discurso, resultando insuficientes para los
objetivos aqui planteados. Aqui partimos de la aseveracion del caracter social del
discurso que constituye el objeto de estudio de este trabajo. La actitud de
mantenernos en los limites tiene que ver con la adscripcion a la afirmaciéon de que

“el analisis de los discursos no es ‘externo’ ni ‘interno™ (Veron, 996: 127).
Una de las principales contribuciones de la Teoria de los Discursos Sociales tiene
que ver con su mirada dinamica respecto a conceptualizaciones rigidas que venian

ofreciendo otras corrientes tedricas. Veron senala: “La red infinita de la semiosis
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social se desenvuelve en el espacio-tiempo de las materias significantes, de la
sociedad y de la historia” (1996: 129), ofreciendo aqui uno de los puntos clave de
esta teoria: entender la semiosis social atravesada y determinada por los

fendmenos histéricos y sociales.

La Teoria de los Discursos Sociales propone una mirada temporal y social de la
produccion de sentido que, por tanto, es mutable; atraviesa y circula en la red infinita
de la semiosis social, compuesta por fragmentos de sentidos -nuevamente- influidos
por los fendmenos histéricos y sociales de determinado momento y espacio. Esta
perspectiva propicia un analisis que involucra el contexto y el momento historico de
la Campafia, sin perder de vista las particularidades del discurso en si mismo, lo
cual nos permitira arribar a conclusiones desde una mirada integral y, por tanto,
sociohistérica. Para ejemplificar con nuestro objeto de estudio:

e Dos condiciones de produccién clave tienen que ver con la coyuntura
politica (oficialismo kirchnerista, tercer mandato consecutivo kirchnerista) y la
emergencia de nuevas plataformas digitales (multiples redes sociales y, en
particular, Facebook, en la cotidianidad de los ciudadanos y de la sociedad en
general). Veremos que muchos de los sentidos producidos se vinculan directa
o indirectamente con estas condiciones de produccion (alusiones directas o
indirectas a la coyuntura politica, o bien, ciertos estilos en el lenguaje o en la
imagen que son propios del codigo aceptado en Facebook y que
probablemente en otra campafa presidencial, en otro formato, no hubieran
sido posibles, desde la utilizacion de hashtags o emojis, asi fotografias que
representan situaciones de la vida privada del candidato presidencial).

e Las condiciones de reconocimiento pueden ser tantas segun contextos y
situaciones sociales existan. Por ejemplo, alguien que no utiliza Facebook
puede tener acceso a fragmentos de la Campafa a través de un conocido
que comenta un posteo. O bien, alguien que no sabe leer pero utiliza
Facebook puede tener acceso a la Campana unicamente a través de las
imagenes. O bien, una persona que reside en un barrio de clase alta de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires tendra ciertas condiciones de
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reconocimiento que podran diferir de una persona que reside en un barrio del

conurbano o en un pueblo del interior del pais.

Tales condiciones exceden lo propiamente discursivo, en tanto “la red infinita de la
semiosis social se desenvuelve en el espacio-tiempo de las materias significantes,
de la sociedad y de la historia” (Verdn, 1996: 130). Red infinita, porque el discurso
que hoy es nuestro objeto de estudio puede ser parte de las condiciones de
produccion de otro discurso asi como, puesto en circulacién, sus condiciones de
reconocimiento en tanto representaciones también se pondran en circulacion a
través de operaciones de reapropiacion del sentido, creando nuevas
representaciones: nuevos sentidos. Adscribiendo a Verdn: “ello define la
especificidad del analisis de los discursos: la relacion entre el discurso producido
como analisis y los discursos analizados en una relacion entre un metadiscurso y un
discurso-objeto” (ibid. 133).

3. Acerca de la nocion de género

Consideramos indispensable profundizar en la nocién de género para ahondar
posteriormente en uno de los conceptos clave de este trabajo, discurso politico.
Asimismo, esta definicién resulta fundamental para entender como se vincula con
nuestro posterior analisis del corpus. El concepto de género histéricamente estuvo
mas asociado a la literatura y al universo artistico (géneros literarios, géneros
teatrales, géneros cinematograficos) que a la semidtica. Sin embargo, con el
surgimiento de nuevas corrientes tedricas, y mas precisamente con el advenimiento
de la Teoria de los Discursos Sociales, emergieron nuevas miradas en torno a la
nocion de género que, nutriéndose de los desarrollos previos, dieron lugar a un
debate mas amplio que contemplara la idea de género mas asociada la nocion de
discurso y, por tanto, a la produccion de sentido. Aun asi, tal como anticipara tres
décadas atras Steimberg, semidlogo que desarrollé gran parte de su obra en torno a
la nocidbn que aqui nos compete, “en relacion con los medios masivos, la
investigacion del género remite a un area conceptual abierta y provisoria” (1998:

35), aseveracion que es absolutamente traspolable a los analisis que hoy podamos
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hacer del género en relacién a los medios digitales. “Las nociones y conceptos de
género permanecen en la condicion de ominosa presuposicion en la mayoria de los

trabajos sobre lenguajes mediaticos” (id.)

Steimberg explica los géneros a partir de su “caracter de institucién -relativamente
estable-” (Steimberg: 1998, 41) y los define como “clases de textos u objetos
culturales, discriminables en todo lenguaje o soporte mediatico, que presentan
diferencias sistematicas entre si y que en su recurrencia historica instituyen
condiciones de previsibilidad en distintas areas de desempefio semiotico” (id.). El
autor aclara que “los géneros no suelen ser (...) universales” (id.) y hace hincapié en
“su condicidon de expectativas y restricciones culturales ([en tanto] dan cuenta de
diferencias entre culturas)” (id.). Steimberg sefala dos rasgos clave del género: “se
circunscriben en conjuntos de regularidades™ (1998: 43) e implican “condiciones
de previsibilidad en la lectura de textos, acciones u objetos culturales” (id.). Este
ultimo punto es crucial para el analisis de nuestro corpus, precisamente porque,
como anticipamos en la Introduccion de este trabajo, al momento de su surgimiento
y durante su despliegue, la Campafia rompe con las condiciones de previsibilidad de
una campanfa politica tradicional: el primer punto de disrupcion tiene que ver con
desplegar una campafa politica en una plataforma digital como Facebook, hasta el
momento utilizada con fines de ocio y entretenimiento para la sociedad argentina.
“‘Cuando se expande el dispositivo social -técnico y espectatorial- de un nuevo
medio suele postergarse, en principio la adscripcion de sus productos a moldes de
género, nuevos o ya existentes en la cultura; pero eso ocurre sélo durante un cierto
lapso” (Steimberg, 1998: 35-36). Un lustro mas tarde algunas de esas reglas,
regularidades y condiciones de previsibilidad parecerian estar implicitamente

establecidas -0, cuanto menos, aceptadas-.

Otro elemento interesante que aporta la definicion de Steimberg (1998) tiene que

ver con entenderlo como clase de texto o bien como objeto cultural. Esta ultima

* La negrita es propia. De ahora en adelante, cuando aparezcan las negritas en las citas, seran propias. De este
modo buscamos acompanar al lector con una adecuada organizacién visual de los conceptos clave del trabajo,
de manera que pueda prestarles la atencién que merecen y seguir el hilo adecuado de lectura.
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nocion, puntualmente, permite ampliar la mirada en torno al género e ir mas alla de
lo exclusivamente textual, en el sentido mas puro del término: de este modo, un
geénero incluira texto pero, ciertamente, otros elementos que, articulados y puestos
en funcionamiento bajo ciertas regularidades y en determinado soporte técnico,
producen algun tipo de sentido. Y en este punto esta el tercer aporte destacable del
autor: entender el género segun sus restricciones y expectativas culturales se
vincula directamente con el sentido producido. Segun la sociedad y el momento
histérico en el que determinado género se presente como tal, su efecto de sentido
sera uno u otro segun la cultura en la que se encuentre inmerso. Si lo pensamos en
torno a la Campana, al momento de su aparicion un debate en torno a ella tenia que
ver con su legitimidad por tratarse de una campana presidencial que le otorgaba un
papel preponderante a su aparicion en plataformas digitales. Hoy, una campana
politica que no tenga presencia en medios digitales seria algo extraio en nuestra
sociedad. Como sostiene Landi, “la combinacién de géneros esta vinculada al tipo
de patron de legitimidad con que en cada época historica se ejerce la autoridad y la
decision politica” (1992: 45).

Finalmente, es insoslayable el aporte de Veron en materia de género.
Recapitulemos: al plantear una Teoria de los Discursos Sociales, el semidlogo
sostiene que “el punto de partida solo puede ser el sentido producido” (1996: 124).
De manera que, en torno a la nocidn clasica, el semidlogo plantea la necesidad
incorporar “un segundo concepto de género, que nos permita designar y clasificar lo
que debemos llamar los productos” (Veron, 1988: 3). En sintonia con este planteo,
introduce dos conceptos clave: géneros-L y géneros-P, de los cuales nos interesa

el segundo:

“En verdad, es probable que esta nocién de géneros-P, no sea en el fondo sino una
manera (probablemente pobre y provisoria) de conceptualizar sub-especies® en el
interior de un tipo, entidades discursivas que no pueden, por consecuencia (a
diferencia de los géneros-L) aparecer en varios tipos al mismo tiempo” (Verdn, 1988:
3)

® Lineas arriba propusimos hablar de subgéneros para referirnos a lo que Mangone y Warley (1994) denominan
géneros, pensando en una estructura mas amplia que los contiene, que seria el discurso politico en tanto
género. A partir de ahora, hablaremos en términos de géneros-P para denominar lo que anteriormente
habiamos llamado sub-géneros.
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Para Verdn, este concepto se encuentra directamente ligado al concepto de
estrategia, que desarrollaremos algunos apartados adelante. Justamente por las
variaciones que implica toda estrategia, los géneros-P deben ofrecer cierta amplitud
o flexibilidad de acuerdo a las necesidades que demande la estrategia, sin dejar de
perder sus especificidades. Como veremos, tales variaciones estan relacionadas
con diversos aspectos, destacandose el soporte técnico pero también la coyuntura
social. De este modo, uno de los rasgos de los géneros-P tiene que ver con su
flexibilidad / adaptabilidad. En el caso de la Campafna, veremos que distintas
operaciones discursivas (desde el uso de determinado tipo de fotografia, asi como
algunas posiciones de enunciador que encarna el candidato presidencial), sacadas
de contexto podrian parecer ajenas a una campafa presidencial pero, como
veremos en el analisis, puestas en funcionamiento a nivel global en la campafa

toman sentido.

Acorde a la coyuntura en la que el autor propone estos conceptos, con la nocion de
géneros-P apunta a designar aquellos productos que engloba tanto la prensa
grafica como la television: “periddicos’, ‘revistas femeninas’, (...) ‘revistas de
vulgarizacion cientifica’, ‘programa de juegos’, ‘programas de variedades’,

‘telenovelas™ (Verén, 1988: 3). En el caso de nuestro objeto de estudio, tomamos la
categoria de géneros-P para referirnos a un producto tal como lo es una campana
politica en el medio digital Facebook. Ciertamente, la utilizacion de esta categoria no
resulta automatica ni sencilla, en la medida en que presenta diferencias temporales
y materiales con nuestro objeto de estudio, en tanto Veron propone el concepto
pensando en la prensa grafica (diferencia material), casi 20 afnos antes del
surgimiento de Facebook (diferencia temporal). Aun asi, la categoria de géneros-P
resulta de utilidad en este trabajo para hacer referencia a un conjunto o tipo de
productos significantes, aun en plataformas virtuales. Como bien lo supo expresar
Steimberg, “los moldes de la previsibilidad social toman rapidamente posiciones en
cada nuevo espacio de los medios, y no solo instalando nuevos géneros sino
también importando y adaptando los que estaban ya implantados en la circulacién

discursiva precedente” (1998: 36).
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3.1 Discurso politico: ¢un género discursivo?

“Cabria preguntarse (...) si la politica tiene un género propio” (Landi, 1992: 45). Esta
justamente fue una de las inquietudes surgidas desde el momento de la eleccién del
objeto de estudio de esta tesina. Y, ciertamente, la respuesta intuitiva fue afirmativa.

Luego del recorrido bibliografico y tedrico, seguimos sosteniendo esta postura.

A priori, consideramos que el discurso politico es un tipo de género-P.
Probablemente, frente a los géneros tradicionales sea el “menos tradicional” o uno
de los mas disruptivos o hasta mas cambiantes, si contemplamos que se trata de un
tipo discursivo que sufre variaciones constantes a lo largo del tiempo, especialmente
en lo que respecta a sus soportes. El objeto de estudio de este trabajo es ejemplo
de ello: se trata de una campafa anclada en una plataforma virtual, la red social
Facebook, que constituye un medio o soporte no tradicional o novedoso, si lo
comparamos con la historia de los medios masivos de comunicacion en nuestro

pais.

Viéndolo en retrospectiva, detectamos que al momento de la eleccién del tema de
este trabajo tanto en la opinion publica, en los medios hegemodnicos tradicionales asi
como en los medios basados en internet (redes sociales) indirectamente comenzaba
a reconfigurarse la nocién de discurso politico. Indirectamente porque el eje de
debate no era precisamente si la campafia en Facebook de Mauricio Macri
constituia un discurso politico, sino mas bien porque los aspectos que estaban
sobre la discusion (por ejemplo, el vinculo con el electorado, la llegada, los tonos,
las formas, la verosimilitud de los mensajes) implicaban elementos constitutivos de

un género discursivo, en este caso el tipo de género-P discurso politico.

En sintonia con Landi, “las culturas politicas siempre fueron combinaciones de
géneros y lenguajes, y lo que la sociedad considera como politico en un momento
dado es producto de la lucha politica misma” (1992: 45). La conceptualizacion a la
que apuntamos tiene que ver mas con la relacion que establece el discurso politico

con el contexto histérico en que fue producido asi como con sus condiciones de
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produccion que, como hemos visto, si bien no son intrinsecamente constitutivos del
discurso politico en si mismo, resultan necesarios para la construccion de su

sentido, para su desarrollo y para su sostenimiento a lo largo del tiempo.

4. Qué es un discurso politico

Dado que no hemos arribado a una definicion convencional y cerrada de este
concepto, nos valdremos de las herramientas ofrecidas por autores que se han
enfocado en su definicion y analisis. Dejaremos a un lado cualquier
conceptualizacién que ponga la mirada en el emisor y/o en la institucion de la que
emana el discurso. Ciertamente toda evocacion discursiva o expresion verbal
emitida por un sujeto politico (en el sentido mas corriente del término; entiéndase,
por ejemplo, un candidato de determinado partido politico) entra en el parametro de
lo que comunmente se denomina discurso politico. Sin refutar esta
conceptualizacién, consideramos que para los fines de este trabajo resulta
insuficiente. Entender la nocion discurso politico como el mero acto de alocuciéon de
un lider politico a sus seguidores, como la existencia de un afiche o panfleto de
campana electoral o de determinada institucién estatal proveniente del gobierno de
turno, o bien, como la situacion comunicativa entre candidato politico y ciudadanos,

ofrece s6lo una caracterizacion descriptiva y no analitica.

Mangone y Warley sugieren que el discurso politico, “de la misma manera que otros
discursos didacticos y publicitarios de caracter persuasivo, pone en juego una
extensa variedad de componentes cotextuales (regularidades internas al texto) y
contextuales, relacionadas con la produccion, la circulacion y la recepcion” (1994:
27-28). Siguiendo esta linea, los componentes cotextuales serian aquellos que
inciden en la forma del discurso politico, mientras que los elementos contextuales
aludirian al contenido. Los autores sostienen que “son los momentos de virtual
desaparicion del espacio privado (guerra, revolucion, elecciones generales) cuando
el discurso politico por proliferacion combativa, grado de oposicién o silencio formal
estd mas presente” (ibid. 27). Los autores continuan interrogandose: “; Cuando un

discurso es politico?” (ibid. 26). En la misma linea, Sigal y Verdn se preguntan.
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"¢ Qué es lo que distingue el discurso politico de otros tipos de discurso?” (2003:
19-20). Algunas paginas mas adelante apuntan a la dimension ideolégica del
discurso politico, al plantear que interrogarse por esta cuestion “no es pues
preguntarse por la presencia de tales o cuales contenidos, ‘opiniones, o
‘representaciones’ de la sociedad, sino preguntarse por la relacion del discurso
politico con sus condiciones especificas de produccion” (ibid. 22) Por su parte,
Veron considera que el discurso politico como tipo discursivo requiere, por una
parte, “conceptualizar su anclaje en el sistema de los partidos y en el aparato del
Estado” (1988: 2), asi como “teorizar, por otra [parte], las modalidades a partir de las
cuales este tipo de discurso construye las figuras de los receptores” (id.). Vemos
que, en cada uno de los planteos, mas alla de los matices en la terminologia
especifica de cada autor, aparece un atributo comun: el hecho de definir el
discurso politico, ante todo, a partir de sus condiciones de produccién. A priori
podemos decir que esta caracteristica lo convierte en un tipo discursivo elastico en
cuanto a las tematicas o contenidos que puede abordar. Sin embargo, nos interesa
aqui profundizar en aquellos rasgos relativamente estables del discurso politico (por
fuera de sus contenidos), a través de los cuales podremos verificar que este primer

atributo también incide sobre ellos.

4.1 Las tres figuras de todo discurso politico

Resulta valioso el aporte de Verdon al afirmar que “la enunciacidn politica parece
inseparable de la construccion de un adversario” (1987: 3). Esta es su caracteristica
distintiva por excelencia. Avanzando en el planteo de Verdn nos encontraremos con
que, simultaneamente, el discurso politico “construye también un otro positivo, aquél
al que el discurso esta dirigido” (1987: 4), el prodestinatario. En el caso de la
Campana veremos en el analisis del corpus (especialmente en el nivel enunciativo)
que este otro positivo lo encarna un sujeto genérico asociado al ciudadano comun,
que reune distintos rasgos propios de lo que en el sentido comun se asocia a la
argentinidad, principalmente vinculados a gustos o preferencias, ocupaciones,
comidas tipicas, expresiones o muletillas, por mencionar algunos. Probablemente

este rasgo podria sonar propio de cualquier otro campo discursivo, si no fuera por la
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aclaraciéon que el autor anticipa: “El discurso politico se dirige a ambos [el
destinatario positivo o prodestinatario y el destinatario negativo o contradestinatario]
al mismo tiempo” (id.) y remarca que esta particularidad “sélo se aplica al discurso
politico” (id.). En el caso de nuestro objeto de estudio, toda vez que la Campania se
refiere a su adversario, diriamos que se dirige a él marcando la diferencia respecto
a su postura ideolégica o su programa politico, a la vez que se dirige a su
prodestinatario con un guiio de complicidad o bien buscando algun tipo de
adhesion. Si tuviéramos que formularlo en una frase dirigida a ambos en simultaneo:
soy todo lo opuesto a vos (dirigido al adversario); esta es una prueba mas para que

reafirmes tu posicién, soy tu mejor opcion (dirigido al destinatario positivo).

Finalmente, el semidlogo plantea una tercera figura: la de paradestinatario o
destinatario indeciso. Se trata de aquel sujeto al que el discurso politico debe
terminar de convencer: “al paradestinatario va dirigido todo lo que en el discurso
politico es del orden de la persuasiéon” (Veron, 1987: 6). En el caso de la Campania,
esta figura la encarnan sujetos bien concretos: en algunos casos seran los
monotributistas, en otro caso seran los trabajadores y en otro caso seran los duefios
de PyMES, por mencionar algunos ejemplos. Vale decir que, a través de recursos
enunciativos y retoricos, estos colectivos son matizados tras el filtro de ciudadano

comun.

La constitucién del adversario de la Campafia merece una mencion aparte. A lo
largo del corpus es facilmente identificable la construccion de un adversario
coyuntural real, encarnado en el kirchnerismo / el candidato kirchnerista Daniel
Scioli. En paralelo, se configura un adversario simbélico representado por los
conceptos de mentira, corrupcion, inflacion, desconfianza, entre otros. Este
adversario simbdlico viene a representar las caracteristicas de aquel adversario real.
A lo largo del analisis podremos verificar distintas operaciones a nivel y retérico que
refuerzan esta idea de adversario simbdlico, recurriendo a figuras retéricas como la
metafora, la hipérbole y la comparacion que intervendran en formato de guifio o

insinuacion (es decir, siempre de forma indirecta), vinculando ciertos conceptos de
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connotacion negativa con las personalidades politicas que constituyen el adversario
discursivo de la Campana. Si el discurso politico es un discurso de refuerzo
respecto del prodestinatario; de polémica respecto del contradestinatario y de
persuasion respecto del paradestinatario (Verdon, 1987), este recurso busca
reforzar y a persuadir positivamente al prodestinatario y al paradestinatario,
respectivamente, a la vez que apunta a consolidar una imagen positiva de las

posiciones de enunciatario que encarna el candidato.

Diremos que estas tres figuras (adversario, prodestinatario y paradestinatario)
estan directamente ligadas a las condiciones de produccion de cada discurso
politico: las modalidades de la enunciacién y las figuras retéricas que se utilicen asi
como las tematicas que se aborden dejaran de manifiesto esa conexién con sus

condiciones de produccion.

4.2 La estrategia

Complementariamente a las tres posiciones que todo discurso politico construye,
Verdn se refiere a la presencia indispensable de una estrategia como otra
caracteristica diferencial de este tipo discursivo. La Real Academia Espaiola ofrece
tres acepciones del término: “1. f. Arte de dirigir las operaciones militares. | 2. f. Arte,
traza para dirigir un asunto.| 3. f. Mat. En un proceso regulable, conjunto de las

reglas que aseguran una decision 6ptima en cada momento™.

En sintonia con la ultima acepcion, al referirse al discurso politico Mangone y Warley
afirman que en él “las tacticas y estrategias retoricas [se despliegan] en un ritual
comunicativo que reconoce diferentes fuerzas simbdlicas, estatutos enunciadores:
en definitiva, competencias que regulan la circulacion del discurso, le plantean
restricciones y posibilidades y colaboran en incluir los textos en clases y géneros”
(1994: 28). Si bien los autores diferencian el término estrategia al de tactica,
plantean la existencia de una cierta regulaciéon u organizacion del discurso como

rasgo distintivo, en oposicion a la aparente espontaneidad con la que se muestra

¢ Disponible en: https://dle.rae.es/?id=GxPofZ8 Visto el 26/12/2020.
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todo discurso politico. A nivel general, Verén define las estrategias discursivas
“como variaciones comprobables en el interior de un mismo tipo de discurso” (1988:
3). Para el autor, la estrategia se incorpora en el discurso politico en la medida en
que “la reflexion sobre objetivos politicos comienza a articularse con una reflexién
sobre las presiones mediaticas que se imponen a su realizacion, mas alla de la
reflexion clasica referente al contenido propiamente politico del discurso” (Veron,
1998: 222). Verdn indaga sobre la cuestion en distintos trabajos. En algunos casos
recurre al concepto de “movimientos estratégicos” (id.) y en otros casos habla de
"logicas estratégicas" (Veron, 2012: 68). Mas alld de los términos utilizados, el
aporte en este punto tiene que ver con que, en cualquier caso, la emergencia (o la
necesidad) de contar con una estrategia estd directamente relacionada con la
mediatizaciéon del discurso politico -nuevamente, con sus condiciones de
produccion-. Segun el semidlogo, los objetivos politicos son indisociables de “las
presiones mediaticas que se imponen a su realizacion, mas alla de la reflexion
clasica referente al contenido propiamente politico del discurso” (Verén, 1998: 222).
Por su parte, Mangone y Warley afirman que “el discurso politico se mediatiza, se
vuelve cada vez mas publicitario, reformula sus mecanismos argumentativos” (1994:
9). En efecto, esquematizar conceptos a partir de un brief, elegir meticulosamente
los términos y expresiones pertinentes y desplegar una serie de mensajes,
predefiniendo tonos y estilos, todo esto enmarcado en el objetivo principal de la
Campafa, resulta una metodologia propia de cualquier agencia de marketing.

Volviendo a Veron:

“Cuando las actividades se enmarcan en los objetivos de una estrategia inspirada en el
marketing (...), se tiende a unidimensionalizar excesivamente el conjunto de la
problematica: se pretende lograr el manejo de todos los factores que pueden intervenir
hasta la obtencion del ‘producto final” (Verdn, 1998: 224)

A partir de sus analisis del discurso politico en las campafas presidenciales
francesas de la década del ‘80, Verdon pone en cuestion la legitimidad del discurso
politico moderno al verificar que este tipo discursivo comienza a incorporar légicas
propias del marketing tradicional de forma premeditada y planificada: “esta
tendencia termina por fabricar ‘productos finales’ enteramente manejados por el

marketing politico” (1998: 224). El semidlogo argumenta, a su vez, que “la légica del
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marketing que apunta a sectores determinados es por definicién una légica del corto
plazo, destinada a manejar del mejor modo posible el universo complejo vy
cambiante del imaginario cotidiano de los consumidores” (Verdén, 1998: 228). Para
ejemplificar con la Campania, en el analisis del corpus -precisamente en el apartado
referido al nivel tematico- observaremos una clara organizacion de temas y
enfoques de acuerdo al periodo electoral en el que son expuestos. En el primer
periodo de campana veremos que las tematicas seran mucho mas variadas,
teniendo una presencia significativa aquellas publicaciones asociadas a historias
de vida, que desaparecen abruptamente en los dos periodos siguientes. Este giro
tiene una explicacion a nivel estratégico, en tanto el primer periodo de campana
podemos entenderlo como una instancia de acercamiento y reconocimiento entre el
candidato y su audiencia, donde se apela a la identificaciéon desde la primacia del
vinculo emocional. En los periodos siguientes ganara espacio la argumentacion
racional, desplazando las historias de vida por propuestas concretas de campana.
En linea con este ejemplo concreto y retomando a Verdn, ratificamos el hecho de
que “el dominio de la légica del marketing es un dominio que se ejerce en
produccion” (1998: 232).

4.3 Estrategia y mediatizaciéon: dos caras de una misma moneda

Dicho lo anterior, estamos en condiciones de afirmar que la presencia de una
estrategia es un rasgo del discurso politico contempordneo’ tal como lo
conocemos y entendemos hoy; es decir, el discurso politico mediatizado que circula
tanto en los medios masivos tradicionales como también en redes sociales y se
nutre de recursos y mecanismos propios del discurso publicitario. Y es aqui donde
resulta imprescindible mencionar el ultimo -pero no por ello menos importante- rasgo
constitutivo del discurso politico contemporaneo: la mediatizacion. Mediatizacion y
estrategia son dos rasgos del discurso politico imbricados inexorablemente.
Hablamos de mediatizacién como rasgo constitutivo en tanto hoy el discurso

politico mediatizado es la forma mas cotidiana y accesible para la ciudadania.

" Este hecho no quita que otras tipologias discursivas también tengan como caracteristica saliente su propia
estrategia comunicacional entre bastidores, claro esta. El ejemplo mas claro es el del discurso publicitario.
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Partiremos de una aclaracién crucial: la mediatizacion no implica meramente la
incorporacion de cierto discurso en determinado dispositivo o soporte técnico.
Resulta aqui interesante la mirada de Verdn al proponer la nocidn de medio como
“concepto sociologico” (1984: 20); el autor afirma que “la definicion de un medio
debe tener en cuenta, a la vez condiciones de produccion (entre las que se
encuentra el dispositivo tecnolégico) y las condiciones de recepcién” (id.). En este
sentido, la clave para entender el concepto de mediatizacion es que se trata de un
fendmeno caracterizado por el hecho de que “soportes tecnolégicos cada vez mas
complejos se han vuelto socialmente disponibles” (Verdn, 1984: 13) y que, a su
vez, da lugar “a nuevas formas de discursividad” (id.). Por tanto, hablar de
mediatizacion no debe confundirse con un enfoque reduccionista que remita
exclusivamente a la cuestién del dispositivo tecnologico en el que se materializa el
discurso: el concepto resulta central en la medida en que incide en las formas de
produccion, circulaciéon y apropiacion del sentido; es decir, en las condiciones
de produccion y de reconocimiento del discurso politico. Recordemos: “los medios
no son solamente dispositivos de reproduccion de un ‘real’ al que copian mas o
menos correctamente, sino mas bien dispositivos de produccion de sentido” (Verdn,

1984: 14-15).

Verdn asocia el “discurso politico mediatizado (...) con la instalacién, en el campo
politico, de los movimientos estratégicos de comunicacion” (1998: 222), a los cuales
nos hemos referido en el apartado anterior. A su vez, el semidlogo plantea que la
mediatizacion constituye un factor de peso al momento de reconfigurar los
mecanismos de produccién del discurso politico: segun él, el fendmeno de
mediatizaciéon en el discurso politico es un indicio de la deslegitimacién o
“debilitamiento del sistema politico” (ibid. 229) tradicional, que antafio se sostenia en
I6gicas de largo plazo, sobre la base de propuestas y argumentos esencialmente
econdmicos. Verdn afirma que tal debilitamiento trajo como consecuencia opuesta el
fortalecimiento del “caracter social central de los medios” (id.). En la misma linea
Rinesi se refiere al “deterioro del discurso politico como género dominante entre los

lenguajes con los que se ‘hace politica™ (1994: 172). Incluso, adscribiendo a los
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planteos de Landi, afirma que este fendmeno “se vincula mas que a un imperativo
tecnoldgico a una crisis de la propia palabra politica” (ibid. 170). A partir de estos
planteos podemos decir que el debilitamiento de la politica en general v,
consecuentemente, de los discursos politicos como herramienta de legitimacion de
la politica, fueron inversamente proporcionales a la primacia que fueron ganando los
medios masivos de comunicacion en las ultimas décadas, especialmente desde la
consolidacion de la television como medio preponderante a partir de la década del
‘80, en la que “se acelera la mediatizacién de lo politico y la television constituye el
principal soporte” (Verdn, 1998: 228). En este contexto, el discurso politico debid
adecuar sus formas argumentativas y sus estilos (y, por tanto, sus estrategias) para
ganar espacio en la television, adecuaciéon ejecutada en funcién de las légicas de
este medio, esencialmente publicitarias y, por ende, comerciales. Vale aclarar,
nuevamente en palabras de Rinesi, que “la politica no se ha convertido
recientemente en espectacular, en teatral: lo ha sido desde siempre” (1994: 170). En
este punto, el autor sostiene que en lo que debemos indagar “es [en] el tipo de
espectacularidad que, por oposicion a las viejas formas tradicionalmente ‘teatrales’
del balcon y de la plaza (...) contribuyen los medios masivos de comunicacién (sobre
todo la television) a generar” (id.). Coincidiendo con esta idea, el eje de la cuestion
no es la espectacularizacion o la teatralizacion en si mismas, sino el hecho de que
‘el funcionamiento de las instituciones, de las practicas, de los conflictos, de la
cultura, [se estructuren] en relacion directa con la existencia de los medios” (Veron,
1984: 15). El fortalecimiento del “caracter social central de los medios” (Verén, 1998:
229) y el hecho de que estén regidos cada vez mas por una “logica del mercado del
consumo” (id.), hace que la informacién mediatizada -y, por tanto, todos los
discursos mediatizados- se conviertan, sencillamente, en una mercancia mas. El
discurso politico no queda exento: “una campafia electoral estd cada vez mas
pensada, organizada, dosificada, en funcion de la television” (Verén, 1984: 15). He
aqui el vinculo mas claro entre estrategia y mediatizacion: la reformulacion de las
estrategias argumentativas del discurso politico mediatizado se encuentra en gran

medida presionada y supeditada a los indices de audiencia (Veron, 1998).
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4.4 Mediatizacion 2.0

Lejos de realizar un juicio de valor respecto a la cuestion -cada lector podra tener su
postura subijetiva-, lo cierto es que el fendmeno de mediatizacion del que hablaba
Verén en la década del ‘80 se ha profundizado a lo largo de las décadas y ha
excedido a la television como medio protagonista de su surgimiento. Con el
advenimiento de las redes sociales y los canales digitales en general, este
fendmeno continua aun vigente, naturalmente con matices propios de las diferencias
que presentan los medios masivos y las redes sociales en sus logicas de
funcionamiento y cddigos socialmente admitidos. Tal como sucedié con la
consolidacion de la television como medio de comunicacion masivo y hegemonico,
la Campafa es una muestra de como el discurso politico se vuelve a adecuar a
nuevas reglas (o, en términos de Verdn, gramaticas) propias de un dispositivo
tecnolégico. El fendmeno de mediatizacion es pertinente para entender el discurso
politico en Facebook en tanto consideramos a esta red social un medio de
comunicacién, entendido como “la concurrencia de técnicas, instituciones y
estéticas que tiene su origen en las sociedades modernas y que han ocupado un rol
politico y cultural creciente hasta la actualidad™. Profundizando, diremos que “el
concepto de ‘medios’ designa un conjunto constituido por una tecnologia sumada a
las practicas sociales de produccion y de apropiacion de esta tecnologia, cuando
hay acceso publico a los mensajes” (Carlon, 2012. 181). Lo hemos afirmado en la
introduccion de este trabajo y lo ratificamos aqui: la aparicién de las plataformas
digitales, y en especial de Facebook, constituye la expresion de un fendmeno social,
anclado en un contexto determinado. De modo tal que la mediatizacién del
discurso politico en Facebook es, ante todo, un acto humano y por tanto
social, un nuevo habito de comunicacién que incide en las condiciones de
produccion de los discursos en general y del discurso politico en particular. En este
contexto de consolidacion de los “medios digitales” (Carlon 2012: 177), Carldn
plantea la necesidad de “determinar si gracias a estos nuevos medios y dispositivos
con base en Internet nuevas posibilidades discursivas (...) y nuevos sujetos han

emergido o estan irrumpiendo en la vida social” (id.). Ciertamente este punto cobra

® Programa de Historia General de los Medios, Cat. Varela, 2017
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relevancia en la medida en que incide en los procesos de mediatizacion de los
discursos que circulan en los medios digitales. En el analisis de la Campaia
podremos verificar que la presencia de determinados mecanismos enunciativos (un
candidato presidencial que se dirige a su audiencia en un tono confidente, uno a
uno, y ya no a las masas), acompanados por estilos de escritura propios del medio
digital (un candidato que le habla a su audiencia con un emoji) y por imagenes con
recursos retéricos que hubieran sido impensados en otro momento de la historia
para una campafa electoral (una imagen del candidato en una situacion
privada-familiar, recostado en el jardin de su hogar junto a su esposa y su hija),
forman parte de estas “nuevas posibilidades discursivas” a las que se refiere Carlén.
Cambia el soporte y la época, pero la mecanica sigue siendo la misma: una vez mas
el discurso politico se encuentra obligado a idear y a (re)crear estrategias
argumentativas novedosas, determinadas por un soporte técnico especifico (en

otras palabras: determinadas por sus condiciones de produccion).

4.5 Un intento de definicion de discurso politico en Facebook

Valiéndonos de las contribuciones de los autores citados en los apartados anteriores
y de las distintas caracteristicas que fuimos enumerando en torno al discurso
politico, proponemos aqui una definicion enfocada a nuestro objeto de estudio. De
este modo, diremos que:

e Se trata de un tipo discursivo que tiene géneros que se especifican por
ciertos eventos (por ejemplo, como es el caso del objeto de estudio de este
trabajo, género discurso politico electoral) o por los dispositivos de
produccion y circulacion (por ejemplo, género discurso politico en redes
sociales/Facebook) y que, en cuanto tales, presentan regularidades a lo largo
del tiempo pero, dada su estrecha ligazén con la coyuntura social e historica,
pueden presentar muchas mas variaciones que otros tipos discursivos con
géneros mas convencionales.

e Se trata de un discurso mediatizado, en tanto su soporte es una plataforma
digital adoptada socialmente como medio de comunicacion y se estructura y

rige de acuerdo a las logicas de dicho soporte.
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e Implica un conjunto de operaciones discursivas (tematicas enunciativas y
retoricas) previamente planificadas y orientadas a un objetivo determinado,
que, a su vez, asumen la forma de tacticas o acciones concretas acorde a
la estrategia global, desplegadas durante un periodo especifico y
enmarcadas en una légica historico-temporal, que presentan mayor o menor
flexibilidad y adaptabilidad a variaciones, afectadas por situaciones
coyunturales, contextuales asi como por las limitaciones o reglas de la
plataforma digital en la que se despliegan.

e Construye situaciones enunciativas en las que se propone una escena
privada, en algunos casos hasta intima, donde el enunciador interpela a su
audiencia desde la conversacion y el dialogo uno-a-uno.

e Las restricciones propias del soporte mediatico (plataforma digital
Facebook) posibilitan un vinculo directo, sin mediacién y sin costo, entre
el candidato politico y su audiencia. De esta manera, el discurso electoral en
Facebook se plantea desde el contacto directo entre el enunciador-emisor
(candidato politico) y su enunciatario-audiencia digital (seguidores o no

seguidores que acceden al contenido digital publicado en su perfil).

Esta es una conceptualizacion esquematica propuesta como marco y guia para el
resto del trabajo. Ciertamente cientos de autores, académicos y colegas asi como la
Semidtica en tanto disciplina hasta la misma Retdrica Antigua, se han planteado el
problema de definir el discurso politico. Sin desestimar tales aportes y los recorridos
trazados hasta la actualidad, la coyuntura en la que se enmarca el objeto de estudio
del presente trabajo y el advenimiento y consolidacion de medios digitales obliga a
replantear -0, cuanto menos, incorporar al debate- cuales son las particularidades
que deberian ayudar a definir el discurso politico en redes sociales, mas

especificamente en Facebook, en periodo de campafia electoral.

5. Tres niveles de analisis
Partiendo de la base de que el discurso politico en Facebook constituye un tipo

de género y, por tanto, el objeto de estudio también lo es, para el analisis del corpus
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retomamos la propuesta de Steimberg al plantear “factores retéricos, tematicos y
enunciativos” (1998: 46) para el analisis y descripcion de un género. A partir de
estas tres aristas podremos identificar de manera esquematica y organizada los
rasgos propios de nuestro objeto de estudio, tanto desde sus regularidades y

especificidades como desde sus restricciones.

Para el abordaje de los niveles tematico, enunciativo y retorico, el semidlogo elabora
un listado de diez proposiciones comparativas entre las nociones de género y estilo
(Steimberg, 1998). Aqui nos enfocaremos en la primera proposicion en la medida en
que resulta pertinente para el analisis de nuestro objeto de estudio. Reafirmando el
planteo inicial del apartado, la primera proposicion de Steimberg reza: “tanto el estilo
como el género se definen por las caracteristicas tematicas, retéricas vy
enunciativas” (1998: 47). Estas caracteristicas no son otra cosa que operaciones de
produccion o asignacion de sentido del discurso (Veron, 1996) desde distintas
posiciones: operaciones a nivel tematico, operaciones a nivel enunciativo vy

operaciones a nivel retorico.

Encuadrando la proposicidn precedente en el analisis de nuestro objeto de estudio
diremos que:

e Desde el nivel tematico examinaremos los temas, contenidos y motivos
(Steimberg, 1998) presentes en la Campafia asi como en cada periodo
electoral;

e Desde el nivel enunciativo abordaremos las situaciones comunicativas
construidas, examinando las posiciones de enunciador y enunciatario asi
como los componentes (Veron, 1987) presentes en la articulacién entre
enunciado y enunciacion de la Campafia;

e Desde el nivel retérico accederemos a los sentidos construidos desde el
plano de la imagen la retdrica visual de la Campafa, tomando como
referencia las cuatro modalidades de la imagen fotografica mediatizada
(Verdn, 1996).
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Ciertamente estos tres niveles no tienen entidad intrinseca propia ni toman sentido a
nivel individual, separados del resto. Por el contrario, agregan valor en tanto
sistema de interrelaciones. Coincidimos con Steimberg cuando sefala que “los
tres paquetes de rasgos diferenciadores (...) no constituyen un sistema de clases
mutuamente excluyentes: rasgos retoricos (...) pueden (o deben) circunscribirse
también en términos de sus efectos enunciativos (...). Y lo mismo puede sefialarse
con respecto de los componentes tematicos” (1998: 49). En esta linea es que, como
se ha indicado, pondremos el foco en aspectos puntuales de cada nivel de analisis,
sin perder de vista que no se trata de categorias aisladas sino intrinsecamente
relacionadas entre si. En efecto, podremos verificar que en cada uno de los niveles
de analisis se hace explicita la presencia de cada uno de los rasgos en cuestion,

porque resultaria imposible explicar uno sin valerse de los otros.

5.1 Nivel tematico

Steimberg define la dimension tematica como “aquella que en un texto hace
referencia a ‘acciones y situaciones segun esquemas de representabilidad
histéricamente elaborados y relacionados, previos al texto™” (1998: 48). El semidlogo
retoma las categorias de tema y motivo del analisis literario para el analisis
discursivo a nivel tematico pero, ademas, incorpora una tercera categoria a la que
denomina “contenido especifico” (Steimberg, 1998: 48), que se ubicaria como una

instancia intermedia entre las dos categorias anteriores.

Por lo tanto, este nivel de analisis sera abordado a partir de las tres categorias
propuestas por Steimberg (1998):

e Tema (Steimberg, 1998): la idea inspiradora, el o los topicos generales

previos a la Campanfa, definidos por su repetitividad historica. En general el

tema es atemporal y se presenta con un elevado grado de abstraccion y

generalidad, lo cual le permite reutilizarse, repetirse a lo largo del tiempo.

Esto permite que un mismo tema pueda tener distintos significados en

diferentes momentos histéricos. “El tema se diferencia del contenido

especifico puntual de un texto por ese caracter exterior a él. (...) Sélo puede
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definirse en funcién de los sentidos del texto en su globalidad” (Steimberg,
1998: 48).

e Contenido especifico (Steimberg, 1998). el contenido puntual de la
Campafia, es decir, a lo que se refiere o de lo que trata el objeto de estudio.
Steimberg omite una definicion detallada de este concepto, sin embargo lo
define por oposicién a las nociones de tema y motivo (Steimberg, 1998).

e Motivo (Steimberg, 1998): es la célula, la unidad minima o mas reductible del
tema. El motivo se constituye de pequefos nucleos tematicos que se repiten
a lo largo del discurso; se trata de estructuras narrativas relativamente
autonomas que poseen una fuerte cohesion al interior del discurso. “Sélo se
relaciona con los sentidos generales del texto por su inclusiéon en un tema”
(Steimberg, 1998: 48). Tal como podremos comprobarlo en el analisis, en el
caso de la Campafa el motivo se muestra facilmente inteligible en ciertas

frases cliché o genéricas que reaparecen en distintos posteos.

5.2 Nivel enunciativo

Segun Steimberg, “se define como ‘enunciacién’ al efecto de sentido de los
procesos de semiotizacidn por los que en un texto se construye una situacién
comunicacional, a través de dispositivos que podran ser o no de caracter linguistico”
(Steimberg, 1998: 48-49). El autor agrega que “a definicién de esa situacién puede
incluir la de la relacion entre un ‘emisor’ y un ‘receptor’ implicitos, no
necesariamente personalizables” (id.) Mientras que en el nivel tematico el foco esta
puesto en el enunciado, en este nivel de analisis pondremos el foco en el plano de
la enunciacion: “Es ese nivel del discurso en el que se construye, no lo que se dice,
sino la relacion del que habla a aquello que dice, relacion que contiene
necesariamente otra relacién: aquella que el que habla propone al receptor,

respecto de lo que dice” (Sigal y Verén, 2003: 23).

En este nivel de analisis abordaremos lo que Sigal y Verdn llaman las entidades de
la enunciacién: “todo discurso construye dos ‘entidades’ enunciativas

fundamentales: la imagen del que habla, (que llamaremos el enunciador) y la
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imagen de aquel a quien se habla (que llamaremos destinatario)” (Sigal y Verén,
2003: 23). Nos referiremos a estas entidades como posiciones de enunciador y
enunciatario, respectivamente. “Hablar de ‘enunciador’ implica una modelizacién
abstracta que permite el ‘anclaje’ de las operaciones discursivas a través de las
cuales se construye, en el discurso, la ‘imagen’ del que habla” (Verén, 1987: 3). Alo
largo de la campafia Mauricio Macri ira encarnando aquellas distintas posiciones de
enunciador, a partir de las cuales interpelara, a su vez, a un determinado
destinatario, enunciatario o sujeto: al vecino / ciudadano comun de clase media de
la Ciudad de Buenos Aires; al ciudadano indeciso antikirchnerista; a la juventud que
tendra la primera experiencia electoral, por mencionar algunos casos puntuales. “El
discurso politico, a diferencia de otros, (...) parece organizarse alrededor de un eje
de polarizacién que implica la construccidon de un dispositivo de enunciacion
complejo. Desde el punto de vista de la destinacion la situacion es mas compleja”
(Verdn, 1984: 113). Como ya hemos visto, Veréon alude al fendmeno de la doble
destinacion para referirse al mecanismo propio y diferencial de todo discurso politico
a nivel enunciativo; se trata, precisamente, del hecho de que se dirija, en

simultaneo, a sus partidarios y a sus adversarios:

“Hay un doble destinatario que esta siempre presente. (...) Lo mas interesante no es ver
este tipo de mecanismos en cuanto a su valor general, sino con referencia a las distintas
posiciones de enunciacién en el contexto de un enfrentamiento politico determinado”
(Verdn, 1984: 114)

En el nivel enunciativo de nuestro analisis destacaremos aquellos casos
paradigmaticos del corpus en el que esta doble destinacion se pone de manifiesto,
en algunas ocasiones de forma explicita aunque en otras también de forma

maquillada e implicita.

Para el analisis en este nivel recurriremos a las categorias de prodestinatario,
contradestinatario / adversario y paradestinatario (Veron, 1987).
Complementariamente, vincularemos estas categorias con los componentes o
“zonas del discurso” (Verdn, 1987) predominantes en cada una de las posiciones de

enunciador verificadas. Nos valdremos de estas categorias serviran a modo de
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herramienta tedrica para observar los efectos que la enunciacion produce en este
nivel de lo enunciado:

e Componente descriptivo (Veron, 1987): corresponde al orden del saber. El
enunciador constata, realiza un balance. Es en simultaneo una lectura del
pasado y de la coyuntura actual. ElI enunciador se presenta como fuente
privilegiada de la descripcion y de las apreciaciones que ofrece.

e Componente didactico (Verén, 1987): corresponde al orden del saber. El
enunciador enuncia un principio general, una verdad universal. Los principios
se enuncian en el plano temporal de la verdad.

e Componente prescriptivo (Veron, 1987): corresponde al orden del deber.
Se plantea como un imperativo universal o universalizable.

e Componente programatico (Veron, 1987): corresponde al orden del poder
hacer. El enunciador promete, anuncia, se compromete. En consonancia con

la premisa anterior, este componente siempre se presenta en futuro.

En sintesis, a través de las categorias sefaladas, desde este nivel de analisis
podremos constatar qué dice y -como lo dice- Mauricio Macri no como sujeto con
una historia especifica sino en tanto candidato presidencial perteneciente a la
alianza Cambiemos, en tanto rival politico del kirchnerismo, en tanto Jefe de
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, o en tanto padre de Antonia, por

poner algunos casos puntuales.

5.3 Nivel retérico

De acuerdo al planteo de Steimberg, el nivel retdérico refiere a “una dimension
esencial a todo acto de significacién’ abarcativa de todos los mecanismos de
configuracion de un texto que devienen en la ‘combinatoria’ de rasgos que permite
diferenciarlo de otros” (1998: 48). En otras palabras, el autor refiere con esta
dimensidén a las caracteristicas especificas de un texto o producto cultural a partir de
sus mecanismos de asignacion de sentido. La dimensién retorica, asi, se acerca

mas a la nocion de estilo (Steimberg, 1998).

34



En la medida en que nuestro objeto de estudio se compone de imagenes
fotograficas que realzan la dimension retorica del tipo discursivo analizado, resulta
pertinente en este punto el aporte de Verdon quien, aun en una etapa previa al
surgimiento de los medios digitales sin siquiera conocer Facebook, planteaba de
forma premonitoria que “una de las consecuencias de la mediatizacion del soporte
fotografico es su insercion en contextos discursivos mas amplios que
sobredeterminan el funcionamiento de la imagen” (1997: 62). Siguiendo esta linea,
para el analisis del nivel retérico retomaremos las cuatro modalidades “de la
imagen fotografica mediatizada en la prensa escrita de informacion” (id):

e La fotografia testimonial (Veron, 1996): es la tipica foto de reportaje tomada
en vivo. Retrata la captacion del instante del acontecimiento; es presente
puro, representa el haber estado alli.

e La pose (Veron, 1997): es el opuesto a la fotografia testimonial; se trata de
un regalo, de una ofrenda al fotégrafo. Construye una imagen atemporal. El
personaje que posa trata de hacer ver su caracter.

e La retdrica de las pasiones (Verdn, 1996): siempre se trata de instantaneas
del rostro del politico. Hace jugar las variaciones en la expresion del rostro
para significar la situacion del personaje en un momento determinado; traza
un instante determinado.

e La fotografia categorizadora (Veron, 1996): se trata de problemas sociales
caracterizados por imagenes andnimas. Se trata de imagenes que son
cuasi-conceptos. Asi, la foto no es mas que un soporte a través del cual el
lector reconoce su problema. En esta modalidad el haber estado alli

desaparece: aqui el tiempo no pasa.

Retomaremos en nuestro analisis estas modalidades planteadas por Veron. Esto,
sin perder de vista que el sistema conformado por las fotografias de la Campafia
presenta sus propias especificidades, regularidades y rupturas respecto a los

medios masivos tradicionales y, por qué no, en relacion a otras campafas politicas.
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6. Estado del arte

En relacion a nuestro tema de estudio se desarrollaron otras investigaciones que
resultan de interés para abordar distintos enfoques y perspectivas. En este apartado
se indagaran algunos de los trabajos locales que, consideramos, pueden enriquecer

los aportes de este trabajo.

Christian Morgenstern presento su tesina de grado, titulada “Analisis de la campana
electoral de Mauricio Macri como candidato a diputado nacional en el ano 2005”
(2013). En su investigacion, Morgenstern se plantea como objetivos “identificar los
niveles estratégicos de construccion de la imagen y el discurso de Mauricio Macri y
de su agrupacién ‘PRO’ durante la campafia electoral previa a las elecciones
legislativas de octubre de 2005” (2013: 5), e “identificar la implementacion de
acciones tacticas y el disefio general de la campaina desde el punto de vista de la
comunicacién politica y el marketing politico” (id.) El corpus de analisis esta
integrado por distintas “piezas publicitarias, plataformas electorales y declaracion de
principios, discursos politicos y acciones proselitistas y notas en los medios de
comunicacion” (Morgenstern, 2013: 5), conjunto que es analizado en un cruce de
perspectivas publicitaria y sociosemiotica, con fuerte hincapié en la

contextualizacion historica, a través de un analisis cualitativo.

Morgenstern realiza una detallada comparacion de los conceptos marketing
comercial y marketing politico (2013: 16) y, retomando a Martinez Pandiani (2004)
plantea tres niveles en la estrategia: la estrategia politica, la estrategia
comunicacional y la estrategia publicitaria (Morgenstern, 2013: 19). Estos tres
niveles serviran de hilo conductor en el posterior analisis para entender como se
constituye la campafia de Mauricio Macri en 2005. Avanzando en su trabajo, el autor
inicia su investigacion con un analisis FODA del candidato y lo interesante en este
caso resulta que este analisis, a la vez, es planteado como “hipétesis exploratoria”

(Morgenstern, 2013: 37) que servira de puntapié para el analisis subsiguiente.
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A lo largo de todo su trabajo fuimos detectando similitudes y diferencias respecto a
la campafia que es objeto de estudio de este trabajo. En este punto, la
contextualizacion historica es clave. El autor analiza los primeros pasos en politica
partidaria de Macri, quien hasta ese momento tenia un limitado alcance nacional
como figura relevante del Club Atlético Boca Juniors, donde habia sido presidente
con una destacada gestidon. Macri era un empresario que estaba dando sus
primeros pasos en la politica partidaria. En retrospectiva, y gracias al analisis del
autor, podemos observar como en 2005 Macri comienza a moldear su imagen y su
estilo a nivel comunicacional, mientras que en 2015 (afio en el que se contextualiza
la presente tesina) ya se encuentra posicionado en otro lugar, mucho mas
consolidado en relaciéon a su imagen politica. Consideramos que el factor histérico
también es determinante respecto a las formas de difusion de sus campafas.
Mientras que en 2005 las plataformas mas fuertes seguian siendo la television y la
via publica, en 2015 los canales digitales fueron el medio diferencial del cual Macri

Supo apropiarse.

Mas alld de la distancia temporal entre uno y otro caso, destacamos dos
conclusiones de Morgenstern con las que coincidimos. Por un lado, el autor afirma
que “las tacticas de la campafia en la calle sirvieron para alimentar la presencia en
medios masivos como diarios y television” (Morgenstern, 2013: 82), poniendo de
relieve no soélo el concepto de mediatizacion sino la importancia de la
convergencia en el desarrollo de la campafa, elementos que también verificamos
en el presente trabajo. Por otro lado, Morgenstern sostiene que la campana de 2005
de Mauricio Macri y el PRO “ha utilizado de modo eficiente las herramientas que
ofrece el marketing politico electoral en el sentido como lo ha definido Crespo
(2008): ‘mas cercano al marketing comercial y mas lejos de la comunicacion

politica™” (2013: 85). En la misma linea, en este trabajo pondremos de manifiesto
como la estrategia de campafia de Mauricio Macri en 2015 tiene un fuerte anclaje en
las légicas del marketing comercial. Estos dos aspectos dan cuenta de ciertas
continuidades estructurales en ambas campanas, independientemente de los giros

histéricos que pudieron darse a lo largo de la década que las separa entre si.
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Finalmente vale destacar a modo de reflexion, la celeridad en los cambios de
habitos comunicacionales asi como la sélida apropiacion cultural de los nuevos
medios digitales en ciertos sectores de la sociedad argentina. Entre una y otra
campafa solo transcurrieron 10 afos que, en términos histéricos se presenta como
un periodo brevisimo, mientras que a nivel sociocultural pone de manifiesto
transformaciones determinantes, especialmente en lo que a medios, canales y

habitos comunicacionales respecta.

En su articulo “Emociones deportivas y discurso politico. El caso del macrismo”
(Bermudez, 2014), Nicolas Bermudez se propone “describir y explicar, entre las
operaciones del discurso de Mauricio Macri (...) destinadas a producir un efecto
emocional, aquellas que descansan en estructuras analdgicas establecidas con el
universo deportivo” (Bermudez, 2014: 1). El analisis de Bermudez, que se desarrolla
durante el segundo mandato de Mauricio Macri como Jefe de Gobierno portefio, “se
inscribe, tedrica y metodoldégicamente, en la Teoria de los Discursos Sociales” (ibid:
4). El autor realiza un andlisis cualitativo a partir de la observacion y deteccion de
“operaciones discursivas en produccion’ (Bermudez, 2014). En el articulo,
Bermudez reconstruye las condiciones y reglas de generacion de los enunciados a
partir de las marcas detectadas en el corpus analizado, compuesto por “casi una
veintena de textos de Mauricio Macri producidos durante su gestién como Jefe de
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (desde 2007 hasta 2014), de diversos
géneros” (ibid: 9).

Un planteo interesante del autor tiene que ver con la cada vez mas notoria
permeabilidad del campo discursivo de la politica a “procedimientos de
marketinizacion apoyados en la importacion de recursos desde otros ambitos. En el
caso del discurso macrista, las fuentes parecen ser el deporte y la tecnocracia
cultural” (Bermudez, 2014: 3). Tal como lo hemos mencionado al momento de
desarrollar la nocion de estrategia, coincidimos en este aspecto y lo pondremos de

manifiesto en el analisis del corpus. Otro concepto que propone Bermudez es el de
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“situacion de enunciacion emocionante” (2014: 5). Esta nocion resulta significativa
en tanto engloba una serie de componentes que el autor detalla en su articulo, entre
los que destacamos factores tematicos y dimensiones que funcionan como recursos
constructivos estratégicos, donde incluye los niveles enunciativo y retérico. A través
de esta nomenclatura, el autor desarrolla minuciosamente los diversos factores y
elementos que intervienen en las operaciones discursivas propias del macrismo,
que tienen por objetivo generar efectos emocionales, es decir, que “convocan
universos emocionantes” (Bermudez, 2014: 5). Subrayamos aqui los factores
tematicos, enunciativos y retoricos, principalmente por el paralelismo que presentan
con la estructura de analisis planteada en la presente tesina. En este sentido,

recuperaremos algunos elementos de estas categorias en el proximo capitulo.

Tras realizar un analisis sistematico y luego de detectar ciertas regularidades en el
discurso de Mauricio Macri a partir del recorte ya mencionado, Bermudez verifica en
sus conclusiones que en el discurso macrista predomina el nivel retérico, asociado a
un fuerte uso de la metafora. A su vez, el autor observa que el caracter coloquial de
las metaforizaciones resultan muy similares a las que se emplean en el universo
deportivo (Bermudez, 2014). Una cuestion que resalta el autor es el hecho de que
los mensajes planificados permiten preparar estratégicamente los recursos
emocionantes, en contraposicién a los discursos espontaneos, con escasa o nula
planificacion previa (ibid. 11). Por otro lado, Bermudez se refiere a la
“deportivizacion’ de la politica” (2014: 15) y afirma que esta caracteristica, mas que
un desvio involuntario, constituye en el caso del discurso macrista una “estrategia
discursiva” (id.) y sistematica que busca apoderarse de los aspectos emocionales y
pasionales del campo deportivo “y para resaltar el valor de lo colectivo en la
organizacion de su espacio y en su modo de entender la politica” (id.). Si bien
nuestro analisis no pone el foco en el vinculo de los campos politico y deportivo,
este articulo resulta de especial interés para esta tesina en la medida en que
examina las operaciones y recursos que, en el discurso de Mauricio Macri,
convocan universos emocionantes. A lo largo del analisis retomaremos estos

aportes.
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Naiara Marifio y Jimena Rosli presentaron su tesina de grado titulada “Politica 2.0: la
estrategia digital de la campafa de Mauricio Macri en las Primarias Abiertas
Simultaneas y Obligatorias de 2015” (2017). En su trabajo, las autoras se plantean
como objetivo general “describir y caracterizar” (Marifio y Rosli, 2017: 4) la
estrategia digital que le da titulo a su trabajo. En cuanto a la metodologia elegida,
Marifio y Rosli optan por un estudio de caso (ibid. 5) para lo cual emplean técnicas
cualitativas, complementadas con entrevistas realizadas en primera persona a los
integrantes del equipo de comunicacién digital del PRO. La eleccién de este caso
responde al hecho de que se tratdé del “primer partido politico que realizd6 su
campana presidencial tomando como base una fuerte comunicacion digital, donde

las redes sociales tuvieron un rol preponderante” (id.)

El corpus de analisis del trabajo de Marifio y Rosli se compone de: 53 tweets de la
cuenta oficial de Twitter de Mauricio Macri, 146 posteos de la cuenta oficial de
Facebook de Mauricio Macri (dentro del trabajo no esta especificado el corte
cronoldgico de las publicaciones analizadas); y la informacién que contienen las
pestafas “Quién soy” , “Cambiar’ y “Voluntarios MM”, del sitio web oficial de
Mauricio Macri. A lo largo de todo el analisis, las autoras hacen aparicion de forma
transversal las nociones de “cercania, positividad y futuro” (Marifio y Rosli, 2017:
35), conceptos clave del Manual de Estilo de PRO vy, por tanto, identitarios de este
partido politico (id.). El trabajo se estructura en cuatro partes en las que se abordan
distintos items en torno al objeto de estudio: el mensaje del PRO en redes sociales;

la estrategia digital del PRO; los Mano a Mano; y los nuevos usos de redes sociales.

Un concepto interesante que retoman las autoras y que resulta pertinente para
nuestro trabajo es el de americanizacion de las campanas politicas, de Rodriguez
Andrés (2012): “lo principal es el uso de lenguaje sencillo, sin tecnicismos y con
mucho storytelling, metaforas e imagenes, que permitan hacerlo mas comprensible”
(Marifnio y Rosli, 2017: 21). Esta nocidon se presenta aggiornada a los discursos
politicos contemporaneos (dando por sentado que éstos se despliegan

principalmente en plataformas digitales) a la vez que condensa una serie de
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caracteristicas que, tal como veremos en nuestro analisis, trazan las cualidades del

discurso politico que es objeto de estudio de la presente tesina.

Cabe mencionar el lugar que las autoras le otorgan a los Mano a Mano®: segun
Marino y Rosli, se tratd de una “herramienta clave (...) para mostrar a Macri préximo
a los argentinos” (2017: 56). En este sentido, probablemente este sea el principal
hallazgo de investigacion de las autoras, al afirmar que “el PRO hace uso de las
redes sociales para actividades que en la politica tradicional se hacian
exclusivamente cara a cara y que son de vital importancia durante una campana
electoral” (Marifio y Rosli, 2017: 60). En otras palabras, las autoras destacan que
una de las principales tacticas de la campafna electoral de Mauricio Macri consiste
no tanto en lo que hizo el candidato, sino mas bien en mostrarlo en los canales

digitales.

Finalmente, y coincidiendo con las autoras, resaltamos dos conclusiones que
resultan pertinentes para este trabajo. Por un lado, Marifio y Rosli destacan como
aporte novedoso que el Equipo Digital del PRO desarrollara una camparfa con el
foco puesto en lo digital, “propio del contexto de americanizacion de las campanas
electorales” (2017: 76). En esta linea las autoras afirman que “se consigui6 la
‘humanizacién’ del candidato, mostrandolo como un ciudadano comun, diferente a

los politicos tradicionales” (id.)

En su articulo “Discursos politicos para todos y todas. Reflexiones sobre las redes
sociales del presidente argentino” (Slimovich, 2017), Ana Slimovich se propone
indagar la circulacion de las producciones discursivas politicas mediatizadas
contemporaneas, que tienen como particularidad la convergencia entre los medios
masivos y las redes sociales (Slimovich, 2017). Para su abordaje, realiza un analisis

cualitativo a partir de distintas publicaciones de Mauricio Macri en Facebook, Twitter,

® Con los Mano a Mano las autoras se refieren a una de las acciones de la campaiia electoral que consiste en el
encuentro directo del candidato con ciudadanos anénimos, reunién que luego se difundiria en los distintos
canales digitales. El término lo retoman de las entrevistas efectuadas al equipo de campafia del PRO.
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Instagram y Snapchat, haciendo un recorte temporal anclado en la campaia de las
Elecciones legislativas de Argentina de 2017. Si bien Slimovich no lo especifica
explicitamente, lo deja claro cuando contextualiza el aqui y ahora en el que se

desarrolla el articulo.

A partir de su analisis, la autora propone una serie de hallazgos enfocados en los
nuevos modos de circulacion discursiva que plantea la relacion entre los medios
masivos y las redes sociales. Slimovich encuentra que en las redes sociales
mencionadas del entonces presidente argentino se pone de manifiesto una
“teatralizacion de la vida privada” (2017: 40). Por otro lado, la autora plantea que en
los discursos de Mauricio Macri en redes sociales se verifica desde el comienzo una
fuerte presencia del “componente pasional” (ibid. 41), apelando a emociones tales
como conmocion, ternura o compasion. En este sentido, la autora diferencia entre
dos tipos de adherentes a Mauricio Macri: por un lado uno mas pasional (el
internauta descontracturado), por otro lado uno mas loégico y activo (el internauta
militante), “ambos convocados a través de las redes sociales” (ibid. 42). Por otra
parte, Slimovich plantea el concepto de microargumentaciones para referirse a
argumentaciones que “estan pildorizadas y cierran su sentido de modo convergente”
(id.). A través de este concepto, la autora aborda las argumentaciones presentes no
sblo en las redes sociales de Mauricio Macri sino también en las de otros actores
politicos y que, afirma, “estan vinculadas al momento contemporaneo de
mediatizacién de la politica” (idem). Finalmente, Slimovich sostiene que bajo estas
nuevas formas de circulacién de las discursividades politicas se observan “nuevos
modos de interpelacién a los adversarios” (2017: 43), donde ya no hay uno sino
distintos adversarios pero, en el caso del discurso de Mauricio Macri, todos con la
misma caracteristica: se trata de un adversario “que no quiere conversar” (id.). En
este punto, la autora sostiene que la campana digital de Mauricio Macri se desarrolla
bajo una “estrategia enunciativa de la conciliacion apolitica” (Slimovich, 2017: 43) y

afirma que este rasgo es caracteristico desde sus inicios.
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De acuerdo al planteo de Slimovich en este articulo, tomaremos algunas de sus
conceptualizaciones que resultan valiosas para el analisis del corpus. Coincidimos
en que el componente pasional del discurso de Mauricio Macri en Facebook es
uno de los pilares de su estrategia enunciativa, de manera que retomaremos esta
nocion en el nivel enunciativo del analisis. En cuanto al nivel tematico, retomaremos
con especial énfasis el concepto de microargumentaciones, en tanto verificamos
que cada posteo se construye a partir de esta logica. Finalmente, coincidimos con la
autora respecto a la caracterizacion del tipo de adversario que construye Mauricio
Macri en sus redes sociales. Tanto desde el nivel enunciativo como desde el nivel
retérico podremos dar cuenta de los distintos tipos de adversario verificados en la

Campania.

Antes de concluir el apartado, es indispensable remarcar que las cuatro
producciones argentinas citadas constituyen un recorte de la totalidad de trabajos
que desarrollan tematicas asociadas a la presente tesina. Aun asi, al abordar la
lectura de cada uno de ellas encontramos ciertos elementos que merecen la pena
ser sefialados. Mas alla del enfoque de cada trabajo, a nivel general se observa que
en el discurso de Mauricio Macri, independientemente del periodo electoral o politico
que atraviese, hay una fuerte inclinacién hacia la construccién de un enunciador que
transmite cercania. La mirada de futuro, la esperanza y la idea de equipo son ejes
gue se encuentran -en mayor o menor medida- presentes en el discurso macrista
desde 2005. Finalmente, la lectura de estos trabajos nos permitié recorrer distintas
etapas historicas del discurso macrista. En este ejercicio de lectura con mirada en
perspectiva y en retrospectiva, tanto del discurso en si mismo como del contexto
historico en términos mediaticos, pudimos advertir la celeridad con la que los medios
digitales se instalaron en la sociedad argentina en la ultima década, ganando
preponderancia e impactando en las formas de circulacién y apropiacién de los

discursos politicos.
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CAPITULO 2: Analisis del corpus

1. Aproximaciones metodolégicas

Al momento del andlisis (marzo 2019), la pagina o fanpage'® de Facebook Mauricio
Macri, creada el 11 de enero de 2009, tiene 4.481.544 perfiles que siguen a través
del “Me gusta’. Ya no se trata del Macri candidato sino del Macri Presidente,
atravesando el ultimo afio de su mandato. La foto de perfil es un primerisimo primer
plano de su rostro, que esboza una sutil sonrisa y que mira de frente, “a los ojos” al
interlocutor. Por su parte, la imagen de portada es una foto de Mauricio Macri con un
grupo de estudiantes de nivel primario de escuela publica (esto queda de manifiesto
dado que la mayoria de los nifos visten guardapolvo blanco, simbolo de la

educacion publica en Argentina); todos sonrien y posan para la foto grupal.

La informacion'® de la pagina plantea la construccién de un sujeto con historia,
gustos e intereses especificos. Si bien Macri se define como Politico, en la seccion

“Intereses” se observan: su “musica favorita® (Andrés Calamaro, Los Piojos, The

0 “Las paginas sirven para que las marcas, empresas, organizaciones y personajes publicos puedan formar
parte de Facebook, mientras que los perfiles representan a personas individuales. Cualquier persona con una
cuenta puede crear una pagina o ayudar a administrar una si se le ha concedido un rol en la pagina, como
administrador o editor. Las personas que hayan indicado que les gusta una pagina, asi como sus amigos,
pueden obtener actualizaciones en la seccién de noticias”. Disponible
en:https://www.facebook.com/help/282489752085908?helpref=popular_topics, visto el 10/03/2019

" Disponible en: https://www.facebook.com/mauriciomacri/, visto el 10/03/2019

"2 Disponible en: hitps://www.facebook.com/pg/mauriciomacri/about/?ref=page _internal, visto el 10/03/2019
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Police, Queen, Julieta Venegas, Juanes); sus “libros favoritos” (El Manantial de Ayn
Rand; Esta noche, la libertad de Dominique Lapierre y Larry Collins; Biografia de
Gandhi) y sus “peliculas favoritas” (El Hijo de la Novia, El Placard, Gladiador). En la
misma linea, en la seccion “Informacion” se describe: “Presidente de la Republica
Argentina. Miembro fundador de PRO Argentina y Cambiemos. Casado. 4 hijos.
Hincha de Boca”. Tanto en la definicibn de sus gustos personales como en la
descripcion de su informacion, puntualmente en los aspectos aqui destacados en
italica, se puede vislumbrar la construccion de un enunciador descontracturado,
tanto desde los géneros musicales expuestos como la mencién de situaciones de la
vida privada, como el hecho de estar casado o ser hincha de Boca. Este enunciador
descontracturado, sin dejar de serlo, también tiene un pasado y una historia. En este
caso el recorte se enfoca en Mauricio Macri como victima y sobreviviente de un

secuestro.

El corpus de analisis se compone de 145 publicaciones (posteos) y abarca los tres
periodos™ de campania electoral:
e 1° periodo: 10/07/2015 a 07/08/2015, elecciones P.A.S.0.", 60 posteos;
e 2° periodo: 20/09/2015 a 23/10/2015, elecciones presidenciales, 63 posteos;
e 3° periodo: 10/11/2015 a 20/11/2015, balotaje, 22 posteos.

Cada posteo se compone de una imagen (en algunos casos es una pieza grafica y
en otros una fotografia) junto a un texto complementario. En todos los casos, se

trata de publicaciones realizadas desde la fanpage oficial de Mauricio Macri.

Para el abordaje del corpus, realizamos una serie de pasos que nos permitieron ir
verificando regularidades dentro del corpus de analisis y, a partir de ellas, ir
dilucidando el camino adecuado para la estructuracion de la investigacion,

diferenciada en tres niveles de analisis: tematico, enunciativo y retorico:

3 El recorte fue definido a partir de las fechas oficiales publicadas por la Camara Nacional Electoral. Disponible
en: https://www.electoral.gov.ar/cronograma/cronograma2015.php, visto el 10/03/2019
' Primarias Abiertas Simultaneas y Obligatorias
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1. En primer lugar, se realiz6 una recopilacion de cada uno de los posteos
que componian la Campafa Presidencial de Mauricio Macri en Facebook y
en Twitter, dado que el recorte a Facebook fue posterior tras verificar la
excesiva extension de un corpus que incluyera ambas redes sociales. Para la
recopilacion se realizé una captura de pantalla por cada posteo, cada una

nomenclada con fecha y titulo del posteo.'™

2. Luego se realizé un inventario detallado de cada posteo en una planilla'
en la que se fue registrando la siguiente informacion:
- Fecha del posteo
- Link del posteo
- Titulo del posteo
- Texto del posteo
- Pronombre personal que se utiliza en el posteo (posteriormente esto nos
permitié abordar gran parte del nivel enunciativo)

- Tipo de posteo (luego reconvertido en categorias del nivel tematico)"

3. Para el abordaje de cada nivel de analisis se realizaron cuadros que en
primer lugar surgieron como herramienta de trabajo y luego resultaron una
buena opcién para plantear el inicio de cada apartado a modo de resumen

esquematico.

4. Especificamente para el abordaje del nivel retérico - visual, se trabajé
desde moodboards elaborados ad hoc colocando en conjunto unicamente las
imagenes que componian la Campafa, lo cual nos permitio analizar

regularidades y rupturas a partir de su vision como sistema, en conjunto.

'® Archivos disponibles en: https://bit.ly/3n0gaK2
16 Archivo disponible en: hitps://bit.ly/3ds5GQa

"7 Vale aclarar que inicialmente la planilla contenia una Ultima columna llamada Descripcion de la imagen, pero
fue completada unicamente en el primer periodo de campafia.

46



https://bit.ly/3ds5GQa
https://bit.ly/3n0gaK2

5. Una vez sistematizada toda la informacién del corpus, y contemplando los
objetivos de trabajo y las preguntas de investigacion, se realizé un cruce
conceptual entre las categorias de anadlisis y Ila bibliografia
seleccionada, que a su vez sufrio recortes a lo largo del proceso, en tanto en
una primera instancia se contaba con una gran cantidad de textos que,
finalmente, fueron suprimidos debido al recorte cada vez mas especifico y

preciso del abordaje teorico del corpus.

El proceso de recopilacién del corpus inicié en diciembre de 2016, fecha que consta
en cada una de las capturas de pantalla archivadas y retomadas en ejemplos
concretos a lo largo del analisis. Por su parte, la planilla con el registro de toda la
informacion relativa a los 145 posteos se inici6 en enero de 2017 y se fue
completando desde esa fecha hasta abril de 2019, en intervalos interrumpidos. A la
fecha (17 de abril de 2021), los 145 links correspondientes al corpus, inventariados
en la planilla en cuestion, se encuentran vigentes y online, disponibles para ser
consultados. Si bien todos los posteos fueron registrados con sus capturas de
pantalla, estos hipervinculos fueron material de consulta permanente a lo largo del

proceso de trabajo y a la fecha fue constatada su vigencia en la web.

En cuanto a la propuesta metodoldgica del trabajo, se trata de un planteo tanto
cuantitativo como cualitativo. A nivel cualitativo, se trabajé con la totalidad de
publicaciones de la Camparfa (y no con una muestra representativa) y sobre esa
base se produjeron datos porcentuales relacionados con los ejes de contenido
especifico en los distintos periodos de campafa electoral. A nivel cualitativo, se
plantea un analisis en profundidad de los posteos que constituyen el corpus de
analisis. Este analisis en profundidad, a su vez, permitié encontrar un cruce con el
aspecto cuantitativo del trabajo, en la medida que fue una herramienta para hallar

regularidades y generalidades de la muestra total.
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2. Presentacion del corpus
A continuacién graficamos de forma concisa y esquematica como estaria planteada
la estrategia de la Campafa teniendo en cuenta los posteos que componen el

corpus y de acuerdo a los tres niveles de analisis que abordaremos en este capitulo:

NIVEL RETORICO

Periodo electoral NIVEL TEMATICO NIVEL ENUNCIATIVO
(afio 2015)

Periodo 1

Enunciador

descontracturado. Fotografia testimonial.

Exposicion tematica.

Periodo 2

Enunciador pedagégico y

. Retorica de caracter.
tecnocrata.

. Enfoque tematico.
Presiden- q

ciales

Periodo 3

Enunciador evangelizador /

P Retérica de caracter.
mesianico.

Enfatizacion tematica.

Balotaje

La informacion que contiene el cuadro precedente constituye un resumen
esquematico de todo lo que se desarrollara a lo largo del analisis. En los préximos
apartados se abordara en detalle la indagacion realizada en torno al objeto de
estudio, conformada por tres partes bien diferenciadas:

e Nivel tematico, que intentara responder a los interrogantes: ;Qué temas se
profundizan en cada periodo de campana? ;Qué sentido construye cada
categoria tematica de la campana? ;De qué manera se manifiesta la
estrategia discursiva a nivel tematico?

e Nivel enunciativo, que tratara de dar respuesta a: ¢ Qué tipos de situaciones
enunciativas construye la Campana? ¢Qué posiciones de enunciador y qué
enunciatario/s construye? ;Qué posicion de enunciador y qué posicion de
enunciatario se vinculan de forma manifiesta a lo largo de la Campana?

e Nivel retérico, que abordara las siguientes preguntas de investigacion: ; Qué

sentidos y representaciones construye la Campana? ;Qué estereotipos
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construyen las imagenes de la Campana? ;Qué efectos de sentido se
verifican en la retorica visual de la Campana? Desde un enfoque retorico, ¢ en

qué aspectos se manifiesta la estrategia de campana?

En cada celda observamos distintas categorias de acuerdo al nivel correspondiente.
Es fundamental remarcar que, en todos los casos, se trata de las modalidades y
categorias predominantes o mas salientes, dado que en el sistema tanto visual
como discursivo de la campafa, asi como en cada periodo, conviven distintas
modalidades y categorias que operan de forma complementaria y sistematica. En
los apartados que siguen se abordaran con mayor nivel de detalle estos rasgos

aplicados al caso de la Campana Presidencial en Facebook de Mauricio Macri 2015.
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3. Nivel tematico

En este nivel de analisis trabajaremos en identificar, detallar y explicar los temas,
contenidos especificos y motivos que se verifican en la dimensiéon tematica de
la Campaia. Tras realizar una lectura detallada de todo el corpus, organizamos los
145 posteos partir de cinco categorias de contenido especifico -definidas de
acuerdo al contenido planteado en cada posteo-, de las cuales se desprenden los

distintos temas y motivos (Steimberg, 1998):

CONTENIDO
TEMA ESPECIFICO MOTIVO
“Gracias a todos, a uno por uno”
* El lider politico / La confianza .El gran desafio de vivir
. . : 1. El largo momento de ser padre, que nunca
La familia / La paternidad . . )
. . - Autorreferencia | culmina y del que nunca terminamos de
La memoria / La gratitud "
aprender a ser por completo
“Vamos juntos” / “#VamosJuntos”
“Un nuevo comienzo”
* La politica / La representacion politica / “Quiero pedirte que me votes”
La participacion ciudadana / La “#MacriPresidente”
democracia 2 “Un pais mejor”
* El lider politico / La gobernabilidad c L “Estar mejor”
N ! ampana « »
La esperanza / La confianza Algo bueno va a pasar
* El narcotrafico / La economia / La “Falta poco para empezar algo nuevo”
educacion / La seguridad / La juventud “Quiero pedirte que me votes”
“El cambio”
“Suefio/s”
* La politica / La democracia / El lider
politico / La gobernanza “ - o
* ' 3. Merecemos vivir en paz y con seguridad
La esperanza / La confianza Gestion “Mir4 el cambio”
* El narcotrafico / La seguridad / El cambio
climatico
“Cada dia somos mas”
“Gracias Chicha por tu amor, por confiar y
* El trabajo / El esfuerzo / La S:reer enmi , -
. e Gracias una vez mas por recibirnos, por
perseverancia / El sacrificio 4. ) .
* ) . . abrirse y por compartir con nosotros sus
La confianza / La esperanza Historias de s
. " . . suefos
La familia / La paternidad vida e
.o i Si la gente se da cuenta de que puede
El lider politico C
estar mejor, jsi!
“No me quejo, no vivimos mal. Pero
apostamos a otra cosa, a crecer.”
“Veintiun afios después, seguimos
* La memoria / La verdad / La justicia recordando a las victimas y reclamando
* La amistad 5 verdad y justicia.
* La familia Efemé.rides “Quiero pedirte un esfuerzo especial”
* La politica / La historia / La democracia / “Podemos construir una Argentina mas
La economia / el peronismo justa, sin pobreza y con oportunidades en
cada rincon del pais.”
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1. Autorreferencia. Los temas presentes en esta categoria tienen que ver con el
lider politico, la confianza, la familia, la paternidad, la memoria, la gratitud. El
contenido especifico alude a situaciones especificas propias del candidato tales
como:

e Agradecimientos explicitos a su audiencia por su fidelidad/apoyo o bien
agradecimiento publico por algun gesto de algun amigo o conocido.

e Momentos clave de la vida del candidato que, segun se plantea, lo llevaron a
elegir el camino de la politica.

e Participaciones en programas televisivos desde una mirada subjetiva,
omitiendo por completo devoluciones, resumenes o analisis sobre la
participacion en esos espacios.

e Momentos de la vida privada de Mauricio Macri, no en su rol de candidato

sino en su rol de padre, marido, hincha de Boca, hijo.

En cuanto a los motivos, se verifican diversos nucleos tematicos con pequefias
variaciones pero que hacen referencia principalmente a agradecimientos y

menciones autorreferenciales asociadas a las tematicas identificadas.

EM INTRATABLES

& TEmas: ¢l licder politico
« Contenido especifico: autorme ferencia; presencia del can
Metihvas: “aquipo

sla; vida piteada
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’ APRENDO TODODS LOE DMAS

Hace i afia ¥ medio vkt WS catal de pevianad dquie me Fnitdt § conooiflad en boidas [as prosnnclas. B wne de las
EXperiencas mis Srdas ¢ Sresances oe me vicic me A0 FUT CIRNE, ME CUENTaN SUs SUo y SUS bemores. En eslas
comersaciones confirmo sgunas ideas que tengo, aprendo otras nuevss. Por eso quieno agradeceries. Despuis de
afiod de Erabajo, v de corversar Con Lantas personas, algunas gue plensan igual, y otras déererie, sprendi mucho y
festaladi i Cormii cioneEs Juntgn, riciceamos 164 praneclod plera ol o Aaparitineg un p-'dj rnqur B Eada

"I EL GRAM DESAFID

Hace win tempe que buscaba wna ocasidn para contar aipunos momssnios mportantes de mi wida. Stuaciorses del
pasada que me manceon profundamente, y ciras -0omo la que estoy viiendo ahara- que sin duda seran
fundamerdaled &n i biogralia. Al ongarsras los reduendos para comtdrisics, algunad temun fusron cemblanda yobnod
fustv oo @bandonados. Quenis concendranme ¢n epivedios detsrminantes & o que considero mi desting., A lina
quedanon cuabra: Cuanda fus seouestrado en 1992 Cuandda ful presidende de Boca rs. Ahora, que guiero ser presiderie
dhe la nacidr. ¥ un momento muy persanal, tal ver el mds grande de todos, gue =3 el large momento de ser padre, gue
rrdinc Dulmindg y ched qae runch ber o die aprender a yer por compleb, Lismd @ mis (ustno momentos “El Gran
Dezafio”, que &3 & mismo que izremos todos por delante: ol gran desafie de whar. Link: bit. w1 KpDaoH

s Contenido especifico:

o’ WA SOMOS 2 MILLOMNES D AMIGDS

Hece un raio el nimenn die amigos o mi Facebook alcaned o 2.000 000 de personas. Mo lo eSioy comntanda pars
alardear, B0 pars sgradecer Bnto sapoye. Lracas 3 esho, cada dia cenlos de mikes de personse, oon mecuEncia mas
de ufh maillor, bheen kB G piablcd i=h Fadebook ¥ opride Bbrarmenle en 168 comerdandd, o enpieiah s emodadeed
(=34 65 e Juiia O ||-'|||:-\.|rli_-r|'k: kit [Easth]

Gracias a todos, & uno por unoll! & Mauritio

¢ Temas el lder polikoo
« Contenido especifico
& Maotivos
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2. Campana. Las tematicas de esta categoria de contenidos son diversas: la
politica, la representacidn politica, la participacion ciudadana, la democracia, el lider
politico, la gobernabilidad, la esperanza, la confianza, el narcotrafico, la economia,
la educacion, la seguridad. Todos estos temas se articulan en torno a la idea de que
hay que sumar mas adeptos a la campana en Facebook para sumar mas votos. A
nivel del contenido, los posteos se caracterizan por hacer mencion especificamente
a los comicios electorales, haciendo referencia a:

e Mauricio Macri/Cambiemos como la mejor opcion para las elecciones
presidenciales. Se trata de interpelaciones directas e indirectas, dependiendo
el caso.

e Propuestas de campafia concretas. Se trata del clasico discurso electoral en
el sentido de que se plantean propuestas de campafa de manera explicita,

como verdades absolutas.

e GUIERD PEDIETE QUE ME VOTES

Finaimseribe casl Begamos al 25 de octubre. Faltan potos dlas para una do s elecciones mds decishars de L hisoria de & democracia
argeniing. Lo gue suceds e las urnas hard gue nuestro desting se oriente por muchos afos haca un lado o kol el oiro

Por gho gulens padirts qua me voles, Gud & Gomingo of ceckdas a camiBlar y confs-s &0 que wUmos J TereT on ks mejper, Quisro
fue no be conformes a vl re wn dia mds en un pes con T4 millones de pobres. como o foena una condena Freversbee, o con b
Amenata penmanende J tu seguridad v & de bu Tamilia, o con las estussas donde tenemons que formar @ roestros hijos a veces
abardonscss & s suerie

Temgn un suefe para companin, un suefio en o gue cada dis, cods semana, cada afio ETEAMOS Go0os LN paCs mejor.

Quiera pedirte que ¢l domings 25510 me vobes, gue entres al CLarts asound comento, que tomes |l bobeta de Camtiemod, [a
BEhEE 5N Sindass |.|_.;.|ul-'||_"- on Bl woles, Ly P s 20 LS il S a o0 b Sar w1 firrese o guie .l.u Buigrin va a atar

¥ algo beero va a pasar: vwanos a camblar, vamos a estar Ben, {odo va a emperar a estar bien

= Temas: b esg
= Contenldo especifl
#  Motives: "quitra pedi £ T un pooo mepar
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TERMIMAR COM EL MARCOTRAFICD

o en serio nuesiras fronferss y nussiro edpaces adreo, pars gue no haya mda voelod begaled. Vames a
la radanizacidn 30 de codo ol termdorio ¥ vamos 3 estar on e calles de ruesbras codades para evitar ks
delis wickenios y el ormen orpariracn. Porque MErecemos vivie en paz ¥ con sepundad

Warmad i g
implemenca

N prSpesnas corra ol narcolraficn eng it W KsiCo

enido especifico: ca
Maotives “m

p Em Entre Rios - EXPORTAR 5IN RESTRICCMOMES PARA CREAR EMPLED

Estoy visitando \acabdsdes de W provincd de Bmire Rios y reccer & bngorifico Sants Elend, de e oidad, que en & paeseon fus un
emblem @8 detarrols praducted dell mdeie enlreniard Son mids de SO0 pirhedan, 5 e oy Cuserd N pegque i dodacin
de personl dedicada a tareds de mantenimienta por b caida de L produoodn ¢ ls saponaciones
H sscior de la carmne R sido uno de os gue mabs wuind s consssuenciad de s mals politcs del kinchnerisma, perga partic del 10 de

diclembse vamos & trabajar pars wolver 4 paner gn marcha esta plants ¥ 4 tade of pais

« Contenido especifico
« Motihvas

J wiuaDelEsbudianie

Escrito asd, ioda junio y con un signo numeral adelante, hoy o sDaDelEstudianie fue trending topic en Twarher &n Argenting, mientras miles de
chicos e reunlan en las plazad y bos parqued de todo ol pads a cantar y & rede, Estin felioes, won reenes v bbees. Ellas,  los mds chicos, son la
clave de ks socledad. S 5 sios led va ben, al pad e v Ben, Perg sl & gran parte de slicr ke v@ mal e rd oulininan el Sedundars o ng Episniden

lg sufickmnie, & poda ol pais oo mal

0 la propaeita clave o Auesirg gobisto (iene 8 L educadidn pablica de calkdad er el fenbig 0L de RisTIray preod
quak log 2V da peptmbes da koS afos gui vendrdn, 1edos 8 arginningd (engamesds orfubo &8 1o guek s f5Lemos dande a &5os
CANEan  rien &0 S0 dia Led nuestro Comrmnomiso Educatven; bt s QuedFs

Temas: ks acian, la p
« Contenldo especifice: cam
Maties! "la olave
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3. Gestidn. Esta categoria se enfoca en temas tales como el trabajo, el esfuerzo, la
perseverancia, el sacrificio, la confianza, la esperanza, la familia y la paternidad.
Todas estas tematicas se plantean alrededor de los logros de la gestion de Mauricio
Macri como Jefe de Gobierno portefio. Con respecto a los contenidos especificos de
los posteos, éstos se estructuran en relacion a:
e Iniciativas. Propuestas o tematicas especificas en el marco de Mauricio
Macri como Jefe de Gobierno portefio.
e Obras. Difusion de obras publicas realizadas durante la gestion de Mauricio
Macri en el Gobierno de la Ciudad. Si tuviéramos que resumirlo en una frase,
el sentido que atraviesa estos posteos es: “si pudimos hacer esto en la

Ciudad, podemos potenciarlo en todo el pais”.

SOMOS LIDERES FRENTE AL CAMBEIQ CLIMATICD

Mussdra Clupdss N et orodidda cormo g o lay el cnadadey del m s U mias Rk BRGeIn0 nans canbrderesiar ol
g el famins ] G e @l CA0 &l Tors gui &irusna & b de G0 grandes Cludades Compromatidas a
detarrollar polinicat coevira o Calsriamisnso giabal, Bs un orgulin e5tar & L alues o8 ciusdade s oomo Masibonirng

Edbpooirmag, Calt, Lopenhague, Nueya Yo, Waisten@on, Losdad del Labo y Hia de Jeneeo Que nos acompsian en &

Farsing, of) maleria o8 meoad drndienis,

Eftoy cormeninid o e Qe OO0 NasEsIre firmpls. podomdrs bmpidsar 3 oS HI":i'.- 4 P Naciorales & suamarse

« Temas o cambio chimaticn
« Contenido especifico: difusitn de iniclativas de

LR PLAZOLETA TRANSFORMADS

Remodeamas por complecn b Flazoieta Los AMigos, baje la aafopista Perito Moneno on la Comaina 10 Ahosa tens
mds espacios verdes, und cancha malinso, postas serdbacas § un sector con juegos para chioos. Mird e cambéo:

= Temas ia politica, la §
s Contenido espe
« Mot "camiio
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120,000 PERSOMAS POR DIA VAN A VIAJAR MEJDR

A, parter de by funoona el Mebrobus AL 25 de Mayo. Es la primera vez gue s amplia una autopista y se consiruye un el dentmo
para darke exclusendad al ransponie pubion: & ineas de oolectives, comibis, micros de largs y media distancia y ks vehiculos de
emergencia cirgulardn poe o canil de Torma muds rdpida y segura y an hora picn berefcland a unas 130 000 pereonas

Coma ya hicimos en la Ciudad, podemaos hacer una revahncidn en infrosstriscturs en la prosincia yoen (odo o pads, conectar a
nuesira gerie e impulser tode & potencial que tenemaon para desarmollar y orear mus trabajo en b frgentina

= Temas la politica, |a pobed
« Contenido especifico
+  Motive: “resolucidn en

4. Historia de vida. En esta categoria el foco esta puesto en temas tales como el

trabajo, el esfuerzo, la perseverancia, el sacrificio, la confianza, la esperanza, la
familia, la paternidad. La construccion narrativa de estos posteos se basa en
historias o relatos de situaciones particulares de distintos ciudadanos que viven en
diferentes lugares del pais, de manera que el contenido especifico varia de acuerdo

a cada historia particular.

EM EL TALLER D¥E ARIEL

Bl e recibad e Lalkey e Parand, dorsle explota tu frelfean POF KIS an0res, Nenidida de Su saoie, oo CamBat wanlp O
ladsinak, Hatlamos mucho sobre B reakiclaad o fu Clusded oo I pronimcis, o Sus Droyecesd, O SUs msdos y oe 0 gque Susis
para & futaro de L Arpentina. Fue una charla donde ageendi mucho. Conversando me oo "wom [8nds una gram ventsEd: £si

que hacés de beer meTisajes & o G pOr Casd, que sea dero, no lo hizo nedie munca”™. Muchas gracles Arel

« TeEmas la pates 3,
« Contenido especifico: b
+  Maotivos: el i
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LA COMFIANER DE CHICHA

Ayerwititd 3 Chicha on La Plata. Tiene 90 SM0s y LS Quise concCer DOrgue s ket me ssenbid por Facebook pard contarms gus
abuel va todas las semanas a la Caiedral de La Plats a prender una vela para pede por mil Ademsds, sale a hacer campafia por e
Buerridy, & Fshler con ks Wings ¥ & Concarles [ Fmporiancia O o gus 2 viens,

Gracias Chicha par tu smoe, por confiar y creer en mi. (Guardo ks esLampitas gue me regaleste)

Contenido especifico
Motivos it

LA% ME]DRES PIZLAS DE TEMPERLEY

Lo S8rYLANA DaSAchd pase O wadar & Marria Casgln oo Marcss v Lo 5 |'.!|,:'§. S Lirh rebesiainn g Srnar fu prmgrendimEngo e
Preptiah y perlah Qs SO0 Faguriias!
Grachas por metanme, deiasmie COMmpanir wn meemend o de sus wias v por ¢ oerhdarmes G2

= Temas
o :
¢ Contenido espoci
» Motivos: “gracias

L5TO ME DIO JUAN M RORARPD

Lo muestrn &5 W errpressa Tamaliar. Trabajan mil whejo y ml viela en la grarg, 08 oy yo oom m mujer. Moo me ha
incuicado ks culturs del trabaje, del ahorro, de terer |a cabers en esbo. Trato de seguir &4e Loming porque creos gue sl e
prEcheey M dr Cosis, MO meE guiesi. i viimiod m Pero apostames o obrd coka, @ CrigEr,”

[Coricani & Jusam Fusce unoa diss &n W cissribuloos s lamdiar que thense em Rosark y Compartd conmisgo su histons]

Temas

zada a
Contenido espec
Mativas
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5. Efemérides. Los temas de esta categoria tienen que ver con la memoria, la
verdad, la justicia, la amistad, la familia, la politica, la historia y la democracia. Esta
variedad de tematicas se presentan articulados a partir de un hecho histérico o
fecha de interés publico, que funcionan a modo de disparador para desplegar un
contenido especifico en cada posteo, asociados a las categorias de contenidos
precedentes: por ejemplo, en algunos casos la fecha funciona de excusa para
difundir iniciativas de Mauricio Macri como Jefe de Gobierno portefio, en otros casos
sirve de puntapié para interpelar indirectamente a sectores indecisos del peronismo

en su campana electoral.

@ PEROM

Cuancs Pends murid, yo nk guince #hoE. Era midy chico tadinna pars argendey Ls denansion oe b Tigura &n muesira histona, Me
lheath Giempo comprencevia, pero oy w10 que Bl BRGNS 00 -E5. B peroretmo no &5 prepaiencld. TampsiD 65 ioherig, y menos
marootriafico, El peronismo e igualar oporiunidades, es buscar la unidad y trabajar incarsablemente por L justicis social

Sin ser pevonista, esias 2on b banderas gue retincios ¢ a ks gue me refero cusndo habfamos de ks desalios de lograr un paks con
pobreza cero ¥ unir a los arpentinos. Ferdn marcd varias. gulss pars la tares gue hoy me tocs lesar sdefande, coma la penis frase
'I‘r'dil_'r s depiir 5 ROBr, Mmejor que promeiern el reglipar, Coma riferey o L e SO0 W04 diad a fnd trabapn, Tamdiien Tue el guiesh

wagilfl al PrQEreD Lo EHeDd Hgnos i segurid

T B R PGS B L o e M Eas DOEmaT Coniliue @ ﬁr'-nrlm imd jl.nlp_'l.l:l pole el g OOh GEDMuraEioE i Coia
Fingdn dil ch. A @50 BOE WG

s Temax la pol

* Contenido especifico: conmer
= Motlvos: "gdesalios”, "pobrers Cafo

21 ARDS

Hace ury Bernpd bomdarmaod. s Secrion com L) ARILA de iransdormar L ealadidn Pasteur, wmbodo del Barm Cinde, &0 un hdemenaje
fre A rE e & LS per R0 e pardierhin o nias en el azenracis ks firatte He nuesira hisroria Chias alrds la i ggrilgturia
ptEfia Sanciond la by ool askabibon gue b estalrhn Pasteur de B lnea B dil subtd pacsard a B " P o A LA

En la estaciden detintos artiskis palaron murales gque recuerdan el abentada. Un relo] penmanece detenido para sempre & las
53 mdnutegs del 18 de julio de 19994 8l momienio SEactd & Gul &5Radkd L Bamba riminagl

Werdiun afles dedpuds. segudmes recordando a las wickimas y reclemando vendad y jusiticia

# Temas la memodia, laver
» Contenido especifi
=  Motives: “niesira historia
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p FELIZ DI DEL AMMGO! UM DIA QUIE LOS TENLS A TODOS JUNTOS

Hory 0% 1 Ol de cplebracaln en oo ol paet. La genis s aema por telefonn, 58 cruram eémals, posts en Facebook, beeets, @ publican fojog de
RruEas abraadod, i muchos S nan J Comet

Tal vl Ny wa% 8 ithd Lo 8 eos s ameged. 5ies sl guilers pedirte un eilueris eipeciad 0. 5 wod de lod que o'ed en el cambiao, & &
s pv oo pard LUMArios pava Las prockmas ehecciones,

o peegirdd -\.A Gl yan a wokar el O e .n.ll;rnl.n:'

A los gque resporsdan quss eaan del boo del cambio, decibes quee s regEren by meemo an B’ 1Yin152E para ser waluntanios

Faltam 20 tEat pdera 1s #laccadn y pded ganai chda i [enermas ([us sihur [FaERndo e suimar Benie. Hoy &5 el s ideal

Para concluir este nivel de analisis, examinamos cuantitativamente la presencia de
las categorias de contenido especifico a lo largo de las tres etapas. En el siguiente
grafico se observa en términos porcentuales la presencia de las cada una de ellas

en los diferentes periodos de campana electoral:

17 periodo
2° periodo 79,37% 1270% [ERE
3° periodo 95,50% QR

B Gestion [ campaiia PAvtorreferencia [ Efemérides

Historia de vida

Tanto la frecuencia en la que se presentan las distintas categorias asi como las
variaciones en el orden de aparicion, responden a una logica estratégica de

causa-efecto temporal que podria caracterizarse de la siguiente manera:
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A. Un primer periodo de presentacion.

Sobre una base que combina tanto tematicas racionales como emocionales,
aunque ciertamente ponderando estas Ultimas (la confianza, la familia, la
paternidad, la gratitud, el esfuerzo, la perseverancia, el sacrificio) se exhiben
diversas opiniones de ciudadanos, se exponen los logros de la gestion del candidato
como Jefe de Gobierno portefio y se manifiestan los intereses y gustos del
candidato. En este periodo el 55% de los posteos corresponden a las categorias
Gestion, Autorreferencia, Efemérides e Historias de vida. Sobre esta ultima, cabe

aclarar que desaparece abruptamente en los siguientes periodos.

B. Un segundo periodo de enfoque tematico.

En esta etapa el discurso de campafa se enfoca en tematicas racionales: la
politica, la representacion politica, la participacién ciudadana, la democracia, la
gobernabilidad, el narcotrafico, la economia, la educacion, la seguridad. En
consecuencia y en consonancia con estas tematicas, en este periodo predomina la
categoria Campaina aunque también se da lugar a la categoria Gestion,
Autorreferencia y Efemérides. Los usuarios de Facebook ya tuvieron la oportunidad

de conocer al candidato, este es el momento de convencer.

C. Enfatizacién tematica.

En esta etapa es notable el predominio de la categoria Campaia. Sobre la base de
tematicas principalmente racionales, se trata de posteos con propuestas de
campanfa concretas en los que se interpela directamente al votante. En consonancia
con la fuerte presencia de tematicas racionales, las apariciones de la categoria
Autorreferencia ya no buscan dar a conocer o generar empatia con el candidato,
sino que se plantean como argumentos concretos por los cuales el candidato es la
mejor opcidn posible. En este periodo los contenidos especificos enfocan a la
audiencia en las propuestas de campana y en la imperiosa necesidad de votar a

Mauricio Macri en el balotaje.
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4. Nivel enunciativo
En este nivel de analisis nos enfocaremos en dar cuenta y explicar las
situaciones enunciativas que plantea la Campana. Para ello, desarrollaremos las
distintas posiciones de enunciador y enunciatario (Verdn, 1987) construidas asi
como los vinculos establecidos entre unos y otro. Los interrogantes que guiaran este
apartado seran:

e ;Qué posiciones de enunciador y qué enunciatario/s construye?

e ; Qué tipos de situaciones enunciativas construye la Campafa?

e ,Cual o cuales son los adversarios con los que confronta discursivamente la

Campana?

Para dar respuesta a estos interrogantes, haremos un recorrido que ira desde los
sentidos mas generales de la Campana, hacia su conexidon con las posiciones de
enunciador y enunciatario verificadas. A partir de una primera lectura general del
corpus verificamos la aparicidn y recurrencia de ciertos significantes que,

advertimos, construyen un primer sentido global o general:

confiana | verdad

ayudar

Argentina /
argentinos

vecino

unidos / .
umian

juntos

labura f laburar §

mentira

orgullo laburantes
Telicidad r feliz
felices g‘E nte

alegria
esperanza

Al observar esta tabla podemos hacer el ejercicio de resumir este sentido global que
atraviesa la Campana:
e El futuro tiene que venir con un cambio, una transformaciéon que implica un
desafio.
e En ese futuro se realizaran los suerios de todos. En ese futuro habra verdad y

todos seran felices, todos van a estar mejor.
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e Hay que atravesar la transicion con entusiasmo y orgullo: el progreso implica
y conlleva esfuerzo, esperanza, confianza, emocion.

e Para alcanzar ese futuro, todos los argentinos (es decir, los laburantes, los
vecinos, la gente) tendran que estar unidos, juntos, ayudarse empujando para
el mismo lado, enfrentando los miedos.

e Solo asi se acabara la mentira. Solo asi se alcanzara la felicidad.

Para entender como dialogan estos sentidos al interior de la Campafa y cémo
operan coordinadamente en un post u otro, examinamos las posiciones de
enunciador y enunciatario. En este caso, verificamos cuatro posiciones de
enunciador bien diferenciadas:

Descontracturado

Evangelizador / mesianico

Pedagédgico

o bdh =

Tecnécrata

A su vez, detectamos tres posiciones de enunciatario construidas en la Campafa:
1. Ciudadano / vecino comun - Prodestinatario y Paradestinatario (Veron,
1987)
2. Votante de Cambiemos - Prodestinatario (Verén, 1987)

3. Votante indeciso - Paradestinatario (Veron, 1987)

Finalmente, nos valdremos de la clasificacion de componentes o “zonas del
discurso” que propone Veron (1987), lo cual nos permitira explicar la construccion de
lo enunciado en las distintas posiciones de enunciador que encarna Mauricio Macri
a lo largo de la Campana. Entendiendo que estos componentes pueden solaparse, a
fines metodoldgicos planteamos en cada caso aquellos que predominan en una u

otra posicion. Esquematizamos este planteo de la siguiente manera:
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Ciudadano /
vecino

Descontracturado

POSICIONES DE ENUNCIADOR

Evangelizador /

mesianico

Pedagogico

Tecndcrata

Componente
descriptivo.
Vinculo de cercania.

comun

Votante

Vinculo de cercania.

Votante de Componente
B e prescriptivo.
Vinculo de cercania.
Componente Componente
didactico. programatico.

Vinculo de distancia

indeciso

NWoO—A>-HP>—0ZCZm

En el esquema precedente vemos que, en cada posicion de enunciador, varia el
enunciatario al que se interpela. De este modo, tanto el componente predominante
como el vinculo que se construye entre uno y otro también varia. De todas maneras,
y tal como lo plasma el cuadro, veremos que el vinculo predominante a lo largo de

toda la Campafia es un vinculo de cercania con el enunciatario.

4.1 Posiciones de enunciador de la Campaia

1. Enunciador descontracturado. Este tipo de enunciador se caracteriza por
sostener un tono relajado, coloquial, que utiliza términos contemporaneos buscando
asi generar una suerte de guifio o complicidad con su enunciatario. ElI enunciador
descontracturado se destaca particularmente en posteos de la categoria

Autorreferencia del nivel tematico. En estas instancias de enunciacion no
predomina el rol de candidato electoral sino que se ponderan otros roles ajenos a
esta funcién, tales como Mauricio Macri padre, Mauricio Macri marido, Mauricio

Macri hincha de Boca o Mauricio Macri amo de su perro Balcarce:

'8 \ler apartado anterior.
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La utilizacion de emojis o emoticonos’™ como “#” o “; )" asi como el empleo de
términos con una fuerte connotacién coloquial como “colada” o “cucha”, que no son
propios o esperables del campo del discurso politico, refuerzan la idea de cercania y
confianza respecto al enunciatario. Implicitamente estos recursos refuerzan el
sentido de un enunciador que tiene un manejo aggiornado de la plataforma digital: la
utilizacion de emojis o hashtags®, aunque no es exclusiva de Facebook, es propia
del lenguaje o codigo de las redes sociales digitales. En efecto, sostenemos que
este es un factor que contribuye a la eficacia de la construccion de este enunciador
descontracturado. Complementariamente a esto, observamos que el enunciador

descontracturado también se verifica en otros elementos discursivos:

e SOMOS NOSOTROS LOS QUE WAMDS A TENER QUE CUIDRR CADA WOTD

Ers b prosiimad slecocnes, nos guskie 0 na rod pusie guoe Ses asl hbrs gende arganicada que uwssrd Liticss fraudusentas para abbener
Wil o s resuRados elactoraley, Mo ol e .||_:-.'\--'."||| IF i PG

La umica barrers para defender ko3 resuliados, v en ebos s volurtad genuing de lod elecbones, & disponer de focales capactados 2n
Cadd rraets o B Arpentng, provnnck o prosancid, Chudad par Gaadad, distngn por deliro, Do loEal necesibienos L D]

EfCoy SRlura o que vk podds ser uno a8 sllos. Ese 0, controlands riguriaments 8l lundonamemo o I mess mue e iogque, e
alpana miarser 4 vios was 3 e gl puisrdidn de b demacraca

P 0D Guik 18 SNGLES fars e e 48 Audrg e Aasdfnal 4 sofufdnos. Wat & redilig
el o delepae a oleod

APSOLEC N Y LN P ol fil W

B Fiafnserriny i pote depende dis vl L IranSaareniid e L ele oidn dipgemde die vt El camibnd depends s oo

SLUIBATE: it/ byl THT 3ER)

= L Wulgalal

'® Adaptacion grafica propuesta para el acrénimo inglés emoticon (del ingl. emot[ion] ‘emocion’ + icon ‘icono’),
que significa ‘combinacion de signos presentes en el teclado de la computadora u ordenador, con la que se
expresa graficamente un estado de animo’. Su plural es emoticonos: «La ausencia de contacto visual entre los
interlocutores se intenta sustituir mediante la utilizacion de unos simbolos graficos, basados en la combinacion
de signos de puntuacién, denominados emoticonos» (Espéculo [Esp.] 6.03). Es preferible a emoticon (pl.
emoticones), ya que la voz espafiola que equivale al inglés icon es icono, no *icon.
http://lema.rae.es/dpd/srv/search?key=emoticono

20 E| diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) no incluye el término hashtag en su diccionario. El
concepto, que suele traducirse como etiqueta, se emplea en el terreno de la informatica para aludir a una
cadena de caracteres que se inicia con el simbolo #, conocido como numeral o almohadilla. Disponible en:
https://definicion.de/hashtag/ Visto el 28/03/2021.
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Como se puede observar, en todos los casos la utilizacién de los recursos
enumerados refuerzan un vinculo de cercania acompanado de un tono de

complicidad, generando con el enunciatario una situacion comunicativa en la que
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priman la confianza y privacidad. Finalmente, vemos que en todos los casos el
enunciador se presenta como fuente privilegiada de la descripcion y de las
apreciaciones que ofrece (Veron, 1987), es decir que se destaca la subjetividad o la
mirada del enunciador, rasgo que pone de manifiesto el componente descriptivo

de lo enunciado (id.)

2. Enunciador evangelizador / mesianico. A nivel general se observa el
predominio de un tono evangelizador, cuasi religioso 0 mesianico, en el que se lleva
esperanza y animos para seguir soportando los males que aquejan a la sociedad
argentina del momento. Es un tono amigable, de confianza, en el que se genera un
vinculo de cercania. Asimismo, observamos que se oscila entre tonos pedagogicos
y de complicidad, siendo el componente prescriptivo (Veron, 1987) el
predominante en la construccion discursiva de este tipo de enunciador, en tanto las

premisas se plantean como un imperativo universal o universalizable.

e ALMUERID EN FAMILLA, MOMENTD DE EXPAMNDIE EL MENIA)E DEL CAMBID
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5 ¥ E
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3. Enunciador pedagoégico. Esta posicion de enunciador en muchas oportunidades
se entrecruza con el enunciador evangelizador / mesianico. El enunciador
pedagadgico se verifica especialmente en aquellos posteos en que la interpelacion de
voto es explicita y se quiere fundamentar la necesidad de optar por Mauricio Macri.
De este modo, el enunciador se explaya en diversos argumentos y desarrollos,
explicando al enunciatario pacientemente y con nivel de detalle (muchas veces
ademas siendo reiterativo en algunas cuestiones) la importancia de votar al

candidato.

e 5 VAMDS A CAMBIAE, CANMBIEMOS EL 25 DE OCTUBRE
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4. Enunciador tecnécrata. Esta posicion de enunciador se construye
principalmente en relacion a las anteriores y, a su vez, en fuerte conexion con el
nivel tematico. Aunque el analisis enunciativo no se enfoca en el contenido
especifico, ciertamente establece un vinculo con éste. En este sentido, una de las
caracteristicas de esta posicion de enunciador es que se centra en temas propios
del campo politico. No es casual que la presencia de este tipo de enunciador se
verifique en el segundo periodo de Campanfia, instancia en la que podria ser decisivo
el voto de cierto sector de la poblacidén para evitar el balotaje. En la misma linea, los
contenidos especificos abordados en los posteos en los que se verifica la presencia
de este tipo de enunciador son aquellos que estan en agenda en los medios
masivos de comunicacion, principalmente como ejes centrales de cuestionamiento

al gobierno de ese momento.
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Las afirmaciones del enunciador tecnécrata son abordadas como verdades

absolutas en las que el enunciador promete, anuncia, se compromete, poniendo de
relieve el componente programatico del discurso (Verdn, 1987). Asimismo, el
enunciador tecndcrata plantea una separacidn estricta entre quien posee el
conocimiento (enunciador) y quien no lo posee (enunciatario). Ya no se trata de un
dialogo de igual a igual, sino que es una exposicion de un especialista hacia su
audiencia, dejando clara la distancia entre ambas partes. El enunciador tecnécrata

interpela a un enunciatario mas bien pasivo pero impaciente, que esta
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buscando y requiere una solucion pronta y eficaz a los problemas cotidianos, sin
importarle demasiado la manera en que se lleve a cabo esa solucion. Es asi que el
desarrollo de cada topico se nutre de cierta terminologia técnica o especialista,
algunos datos estadisticos, datos de proyecciones estimadas y de propuestas
concretas -propias del discurso electoral- que refuerzan la verosimilitud del discurso,
siendo potentes aun cuando los datos citados no estan acompafados por fuentes

que los avalen.

4.2 Posiciones de enunciatario de la Campana
1. Enunciatario ciudadano / vecino comun. Prodestinatario y paradestinatario
(Veron, 1987). Esta figura es recurrente en particular a lo largo del primer periodo de
Campana. Este enunciatario es interpelado desde la tercera persona, a través de
historias de vida de distintos personajes, quienes cumplen con una serie de rasgos
qgue se repite una y otra vez a lo largo del corpus:

e Son individuos anénimos

e Oscilan entre la clase media y trabajadora

e Habitan viviendas sin lujos, con las comodidades basicas

e Representan conceptos con fuerte carga emocional / pasional

MIATES EMN QUILMES
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&, madre & hija de Quilmes {

tan: familia, miedo, esperanza, susfics
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Como se puede ver en los ejemplos, estos personajes en general residen en
localidades de la Provincia de Buenos Aires o de alguna provincia del interior del
pais. Cada vez que aparecen, lo hacen en algun sector de su casa. En todos los
casos, los personajes que se construyen tienen un oficio y no una profesion. En este
punto se consolida la idea del trabajo y del progreso a partir del esfuerzo diario de
cada individuo, que aparece implicita y explicitamente, segun el caso, en cada

historia de vida narrada. Todos estos elementos construyen un enunciatario que se
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siente identificado en al menos alguna de estas caracteristicas. Al plantearse
historias con una féormula genérica con elementos verosimiles, se apunta
reforzar este enunciatario bajo la idea de “esta persona podria ser yo / mi madre / mi

padre” o bien “esta persona me representa’.

2. Enunciatario votante de Cambiemos. Prodestinatario (Verén, 1987). En
general, su presencia es mas marcada en los dias previos a los comicios. Esta
posicion es interpelada de manera directa por el enunciador, en algunos casos a
través de la segunda persona del singular, vos, y en su mayoria a través de un
nosotros inclusivo. En efecto, este nosotros inclusivo se manifiesta tanto en el
nombre del frente politico, Cambiemos, asi como en un su principal eslogan

de la Campana, #VamosJuntos.
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El enunciatario votante de Cambiemos es representado por aquel ciudadano que

apoya al frente politico Cambiemos, que esta convencido y orgulloso de su eleccion.
En algunos posteos la mencion explicita a este enunciatario se identifica con la
expresion “voluntario”. Consideramos que la eleccion de este término busca marcar
una clara distancia simbdlica respecto al tradicional término de militante, que fue
cargado de diversas connotaciones en los medios masivos de comunicacion -en su
mayoria negativas- a lo largo del gobierno de Cristina Fernandez de Kirchner,
oficialismo durante el periodo en que se desarrolla la Campafa. Esta toma de

distancia opera directamente en la interpelacion a este enunciatario, en tanto marca
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una diferencia explicita respecto a aquellos votantes convencidos de otras fuerzas

politicas asociadas al peronismo (en particular, del oficialismo).

3. Enunciatario votante indeciso. Paradestinatario (Verén, 1987).Esta posicion de
enunciatario se hace presente con mas fuerza en él en el tercer periodo de la
Campana, previo al balotaje. En el resto de los periodos la presencia es mucho mas
matizada. Esto se manifiesta, en particular, en el hecho de que no hay una
interpelacién directa ni una representacion concreta de este tipo de enunciatario.
Una caracteristica que verificamos es que, en general, el enunciador lo exhorta con

la frase: “Quiero pedirte que me votes” en un tono de ruego.
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Los posteos que interpelan a esta posicidn de enunciatario son variados. Los mas
explicitos se presentan en formato de preguntas que un ciudadano comun envio al
Candidato, plasmada a través de una pieza grafica. Si bien no queda claro que sea
una pregunta que efectivamente el candidato recibié a través de alguno de sus
canales oficiales, el hecho de que se encuentren firmadas con nombre y apellido le
aportan verosimilitud. Si en el caso del enunciatario ciudadano / vecino comun
los posteos se centran en la historia del personaje que lo encarna, en la posicién de
enunciador votante indeciso los posteos se centran en los deseos,
preocupaciones e intereses del candidato, expresados explicitamente. También
observamos la interpelacion a este enunciatario en posteos que aluden a fechas
relevantes de conocimiento publico. Nuevamente, estas publicaciones se centran
en el candidato, dando a conocer gustos, intereses y propuestas. En su
mayoria se presentan en primera persona, generando de esta manera una idea de
conversacion, de uno a uno pero a la vez amplificada hacia el resto de la

audiencia.

4.3 Adversario de la Campana

Valiéndonos de la definicion de discurso politico desarrollada en el Marco Tedrico
de este trabajo y habiendo desarrollado las posiciones de enunciador y enunciatario
asi como las distintas situaciones enunciativas que construye la Campana,
cerraremos este apartado analizando el adversario que construye nuestro objeto de

estudio en tanto discurso politico.

A lo largo del corpus hemos verificado la apelacibn a un adversario o
contradestinatario (Verén, 1987) concreto: el gobierno de Cristina Fernandez de
Kirchner. Las menciones a este adversario se expresan de distintas maneras:
e Con la tercera persona del plural: “ellos”
e Con las denominaciones “el oficialismo” o “el gobierno nacional”
e A través de conceptos con connotacidon negativa: “la postergacion”, “la
frustracion”, “el miedo”, “el estancamiento”, “la mentira”, “el rencor”,

“todo lo que anda mal”, “la inflacién”, “la desunidén”, “la corrupcién”.
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e Con la tercera persona del plural de forma tacita: "nos vienen mintiendo
con el INDEC, lo hacen con la inflacién y también nos mienten con las
estadisticas de desocupacion. Nos mienten sistematicamente™.

e A través de apelaciones impersonales: "habra gente organizada que usara
tacticas fraudulentas"; "se subestima el poder del trabajo, del dialogo,
del acuerdo™.

Al aludir al adversario de forma indirecta, el enunciador propone un vinculo de

cercania y complicidad con el enunciatario, asumiendo que ambas partes tienen

bien claro quiénes son “ellos”.
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Encontramos unicamente cuatro casos dentro de la muestra total (145 posteos)

en el que se hace mencion explicita al adversario:
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1 mencitn es explicita a

a & Danbel Scieli
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5. Nivel retérico
En este nivel de analisis trabajaremos en identificar y explicar los recursos
retéricos visuales que de los que se vale la Campana y los efectos de sentido
que buscan generar. Profundizaremos en la construccidén discursiva-visual de la
Campafia, poniendo el foco en las fotografias e imagenes que la integran. En el
mismo sentido que lo plantea Verdn (1984), trabajaremos con el conjunto de
imagenes que componen el corpus concebidas como sistema. Algunos
interrogantes que permitiran apuntalar este apartado seran:
e ,Qué sentidos y representaciones construye la Campafna?
e ,Cuales son las figuras retéricas mas salientes de las imagenes de la
Campana?
e ,Qué efectos de sentido se verifican a partir de esas figuras retéricas?
e Desde un enfoque retdrico, sen qué aspectos se manifiesta la estrategia de
campafa?
Para dar respuesta a estas preguntas, nos valdremos de las cuatro modalidades
‘de la imagen fotografica mediatizada en la prensa escrita de informacién”
propuestas por Verén (1996): la fotografia testimonial; la retérica de caracter, la

imagen de funciéon metaférica simple y la metafora visual.

El primer dato elocuente que verificamos es que todos los posteos (145 en total)
que constituyen el corpus de este trabajo estan conformados por imagenes mas
texto. Este no es un detalle menor, considerando que Facebook brinda la
posibilidad de realizar posteos unicamente de texto. Esta cuestidon nos invita a
reflexionar acerca del fuerte peso que se le otorgan a las imagenes en la
estrategia discursiva de esta Campana. Creemos indispensable entender el
conjunto de imagenes como un sistema y no como elementos individuales que
operan de forma aislada. En este sentido es que, para el andlisis en este nivel, el
primer paso consistid en exponer en formato de collage o moodboard todas las
imagenes que componen el corpus de trabajo, diferenciadas por el periodo electoral
en el que fueron publicadas. A continuacidn, exponemos las imagenes estan en

orden de aparicion, de izquierda a derecha:
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Periodo 1: P.A.S.O.
10/07/15 a 07/08/15




Periodo 2: Presidenciales
20/09/15 a 23/10/15
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Periodo 3. Balotaje
10/11/1 a 20/11/15

A partir de estos tableros, habiendo concebido todas las fotografias como un
sistema que opera de forma coordinada, conjunta y organizada y tras un recorrido
exhaustivo por cada uno de los posteos de la Campana, hemos elaborado una
clasificacion de los tipos de imagenes que se verifican a lo largo del corpus a partir
de sus elementos mas salientes. Fueron agrupadas de acuerdo a las similitudes
presentadas en los modos de construccion de sentido de cada fotografia:

A. De cercania
De identificacion
De protagonismo
Con mirada a camara
En pose
Familiares

Otras

®© Mmoo W
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De forma complementaria, las cuatro modalidades planteadas por Veron (1997)
atraviesan transversalmente la clasificacion aqui propuesta, funcionando como
categorias conceptuales genéricas que permiten definir las categorias elaboradas

ad hoc a partir de las caracteristicas propias de la Campafia.

TIPOS DE IMAGENES DE LA CAMPANA

dr:;dﬁ:::;gn La foto:?'afia Laretérica | La retérica
fotografica tfottc_)graﬁ_al categorizad de las de las La pose La pose -
mediatizada estimonia ora pasiones pasiones
C?’a.c' Contacto Sin contacto Protagonis S|e_mpre . Simil ) . Mal_mcm
teristica fisico fisico mo de MM mira a imagen Vida privada | Macri no es
generales camara publicitaria protagonista
C'ufi ?’r?iﬁ;o Candidato cal:)izlr:g:tci)co Padre de
Estereo- Lider y L. Lider politico familia,
: tradicional o y —
tipos terrenal . mesianico descontract ; hombre
clase media experimenta . :
. urado hétero cis
argentina -do
Planos Primerisimo Planos
contrapicad S primeros cerrados, Fotografias
Fotografias Planos os, planos planos, primeros y profesionale Principal-
Caracteristicas caseras, medios y generales, fondo primerisimo s, planos mente
técnicas mal planos fotografias neutro. s primeros medios y piezas
encuadre abiertos profesionale | Fotografias planos, planos graficas
s, buen profesionale fotografia abiertos
encuadre s y caseras profesional

De
cercania

De
identifica-
cion

De
protagonis
-mo

Con
mirada a
camara

En pose

Familiares

En el cuadro se observa un desglose esquematico y resumido de los rasgos mas
salientes de cada tipo de fotografia, de acuerdo a la clasificaciéon propuesta para las
imagenes de la Campana. En cuanto a las caracteristicas, destacamos:
e Modalidad de la imagen fotografica mediatizada, definida a partir de las
categorias conceptuales planteadas por Veron (1996);
e Caracteristicas generales, definidas de acuerdo a la construccion visual de
la fotografia;
e Estereotipos que construye la fotografia;
e Caracteristicas técnicas, definidas a partir de la composicion de la imagen,
sin informacion respecto a como fue construida efectivamente a nivel técnico

cada fotografia.
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En todos los casos, la informacion del cuadro supone los rasgos predominantes o
mas salientes, de manera que no son excluyentes de otros atributos que puedan
presentar las imagenes. En las préximas paginas profundizaremos en la
clasificacion propuesta, analizando cada tipo de fotografia y ejemplificando con el

corpus de analisis.

5.1 Analisis por tipo de fotografia

A. Fotografias de cercania

En este tipo de fotografias predomina la fotografia testimonial como modalidad de
representacion, que, en cuanto tal, retrata la captacion del instante del
acontecimiento; es presente puro, representa el haber estado alli. Aqui se apunta a
la construccion de un candidato simpatico o carismatico, encarnado en un
Mauricio Macri que se muestra distendido, relajado y sonriente.
Complementariamente, en la mayoria de las fotografias el candidato se presenta sin
mirar a camara, recurso que genera un efecto de sentido de espontaneidad. Este
elemento, que denota la idea de naturalidad cotidiana, emula un estilo documental
a la vez que construye la idea de captacion de un momento especifico, una accion
determinada, con fuerte peso referencial, haciendo participe al enunciatario de un
aqui y ahora que se presenta como unico, exclusivo. Elementos técnicos como
encuadres desequilibrados o fotografias caseras, tomadas desde un teléfono celular

-probablemente de forma intencional-, acentuan estas caracteristicas.

Otro elemento saliente de este tipo de fotografias tiene que ver con la cercania
establecida entre el candidato y ciudadanos andénimos. Este rasgo se conecta
directamente con el estereotipo que construyen estas imagenes: se trabaja sobre la
representacion del lider terrenal?’. Aqui Mauricio Macri se presenta como un
candidato cercano a la ciudadania -encarnada, en sintonia con nuestro analisis a
nivel enunciativo, en el vecino o ciudadano comun-. Este lider terrenal tiene contacto
directo con la ciudadania en el sentido mas literal del término: en la mayoria de las

fotografias que integran esta clasificacién, veremos que el candidato tiene

2 Lo denominamos terrenal para diferenciarlo de la figura del lider mesianico. Ver categoria 3, Fotografias de
protagonismo.
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contacto fisico con el resto de los personajes de la escena fotografica: ya sea
tocandole el hombro o la espalda (como si la estuviera palmeando) asi como
tomando las manos del ciudadano anénimo (como un sacerdote que contiene a su
discipulo). El énfasis en el contacto real vendria a contrarrestar el contacto virtual
entre la audiencia y el candidato. De este modo, este tipo de fotografias funciona
como una metafora de cercania para la audiencia, que unicamente establece con
el candidato un contacto virtual a través de los posteos de Facebook, pero que se

encuentra representada en la figura del ciudadano comun.

En cuanto a la construccién del vecino o ciudadano anénimo, predominan rostros
anénimos con atuendos cotidianos o de entrecasa. Asimismo, en la composicion
de las escenas se observa una fuerte recurrencia a planos abiertos que,
intencionalmente, dejan expuestos los espacios que habitan estos
ciudadanos. En efecto, detectamos que las fotografias que presentan planos mas
abiertos son mas frecuentes en aquellas fotografias en aquellos casos que el
candidato visita la vivienda de un ciudadano andénimo: en estas imagenes se
destacan caracteristicas propias de la edificacion, siendo frecuentes los ladrillos o el
revoque a la vista, asi como los espacios relativamente precarios o sin lujos,
socialmente asociados a las representaciones estereotipadas de las viviendas de
sectores populares. En este sentido, a partir del indicio de las viviendas que habitan,
se refuerza la representacion de ciudadanos de clase trabajadora o clase popular,
recurso estratégico que busca interpelar electoralmente a ese segmento de la

sociedad.
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B. Fotografias de identificacién
En esta categoria predomina la fotografia categorizadora: se trata de imagenes
que son cuasi-conceptos. Esta modalidad se complementa con la fotografia
testimonial en la medida en que se hace hincapié en el peso referencial de las
imagenes. Estas fotografias apuntan a interpelar al enunciatario desde la
identificacion. En la composicion de estas fotografias el foco esta puesto en todo
aquello que rodea a Mauricio Macri: los espacios, las personas que lo acompafian
y las acciones que realizan. Este tipo de fotografia opera sobre la representacion de
distintos estereotipos:
e Ciudadano de clase media: encarnado en diversas figuras concretas: duefio
de una PyME, comerciante, familia de clase trabajadora.
e Familia tradicional heteronormada: el concepto de familia esta siempre
representado por un hombre, una mujer y sus hijos
e Argentinidad: en la composicion fotografica, las dos figuras anteriores en
general se presentan realizando acciones especificas que apelan a
situaciones tradicionales o0 costumbristas propias de la idiosincrasia
argentina: tomar mate, comer milanesas, cortar pizza, amasar tallarines. En

estas acciones el candidato siempre participa activamente.

A nivel técnico predominan los planos medios y abiertos. El plano medio le
otorga protagonismo al ciudadano dejando entrever el entorno que habita. De esta
manera, encuentra un equilibrio entre sujeto y entorno, reforzando la construccién
del ciudadano de clase media que se representa a lo largo de la Campana. Es
conveniente destacar que la representacion de ciudadano de clase media resulta
insuficiente o parcial, ya que este sujeto queda encarnado en un ciudadano de
clase media urbana, habitante de una gran ciudad. Esto, a priori, puede resultar un
error de estrategia, sin embargo sostenemos que se trata de una decision
estratégica en tanto la representaciéon de ciudadano de clase media opera como

un efecto de sentido aspiracional y no como representacion fehaciente.

92



Fotografias de
identificacion

Regrésentacidn de

civdadano de clase

Repgrésentacidn de Tamilia
tradicional

heteronormada

Apelaiidn a la
orgentinidad: Maurico

FEprESEnTan situaciones
tradicionales o

costumbristas gropisas de

ezt
rmilarnes

AMELAr EARArineEL).

Pradaminan los pl.aﬂﬂi

medios y ablertos

Mauricio Macr 58 mesira
distendida, riendo o

conversanda




C. Fotografias de protagonismo

En este tipo de fotografia predomina la retérica de las pasiones; el foco esta
puesto en el rostro del politico. Al igual que en el caso anterior, esta modalidad se
complementa con la fotografia testimonial en la medida en que se refuerza el peso

referencial de las imagenes.

Aqui el rasgo diferencial es que el unico personaje que se destaca enfatica e
intencionalmente es el de Mauricio Macri. El estereotipo que construyen estas
fotografias es el de lider mesianico, representado como aquel lider politico que es
aclamado e invocado por las masas. Se trata de ese caudillo que le habla a la
multitud, que arenga; el que pide y promete. La composicion de este tipo de
fotografias sostiene, mas alla de ciertos matices entre unas y otras, la misma
férmula:

e Mauricio Macri se encuentra en el centro, siempre rodeado de una multitud
de la que no se distinguen rostros ni particularidades individuales;

e En ocasiones se identifican conjuntos o colectivos: trabajadores de un
sector especifico, claro y concreto (trabajadores de la construccion, por
ejemplo), “voluntarios” (término con el que la alianza Cambiemos® vy el
partido politco PRO? denomina e identifica a sus militantes). La
representacion de sectores bien concretos de la sociedad es estratégica en la
medida en que busca interpelarlos electoralmente;

e Siempre se representa un dialogo de uno (Mauricio Macri) a una multitud
(masas);

e En ciertas ocasiones el lider se encuentra distanciado fisicamente de
esa multitud que lo rodea, pero en otras se encuentra proximo a ella. En
estos casos, se puede observar como los individuos anonimos que integran
esa multitud se abalanzan sobre él (tal como los creyentes se lanzan sobre el

Papa en la plaza de San Pedro).

22 |La denominacion “Cambiemos” se cred en 2015 de cara a los comicios presidenciales de ese afio. En 2019
esa misma coalicién integré un sector del peronismo encabezado por Miguel Angel Pichetto, tomando asi el
nombre de “Juntos por el Cambio”. Web oficial de Juntos por el Cambio, ex Cambiemos: https://jxc.com.ar/

23 Web oficial de PRO: http://pro.com.ar/
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e Siempre se trata de acontecimientos en los que el candidato es tomado de
manera espontanea ejecutando alguna accioén (en general hablando o

disertando), elemento que refuerza el peso referencial de la fotografia.

A nivel técnico, los planos contrapicados acentuan el efecto de sentido de
grandeza, superioridad y poder en torno a la figura de Mauricio Macri. En la mayoria
de los casos observamos planos generales, recurso que permite a la audiencia

tener perspectiva acerca de la multitud que rodea al candidato.

En todos los casos se trata de fotografias profesionales, con adecuadas definiciéon
y encuadre (y, probablemente, con retoques digitales que resaltan tonos y

elementos, lo cual ayudaria a hacer mas vistosa la imagen).

Finalmente, verificamos un marcado juego de enfoques y desenfoques, recurso
que permite enfatizar la presencia de elementos en una imagen: en estos casos,
Mauricio Macri siempre aparece en foco y, en la mayoria de las escenas
fotografiadas, las multitudes aparecen fuera de foco. A través de estos mecanismos
retérico-visuales, se representa a Mauricio Macri como unico protagonista de las

escenas fotograficas.
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D. Fotografias con mirada a camara

En esta categoria predomina nuevamente la retérica de las pasiones: se juega con
las variaciones en la expresién del rostro de Mauricio Macri para significar la
situacion en un momento determinado. En este tipo de fotografias la mirada a
camara tiene un efecto de sentido claro: emular el cara a cara convencional,
representar una conversacion en persona, en vivo y en directo. Cada vez que
Mauricio Macri aparece mirando a camara en una fotografia se dirige a su
enunciatario en una légica de uno a uno: el texto que acompana el posteo es un
texto interpelativo a la segunda persona del singular (vos) que hace referencia
explicita a las elecciones presidenciales. Este ultimo elemento es clave en la
construccion del estereotipo aqui predominante: lo llamaremos candidato politico
descontracturado®. Se trata de un candidato que plantea propuestas de campaiia
0 que se muestra explicitamente en campana politica pero de una forma diferente
respecto a la convencional. El rasgo descontracturado se expresa en las
expresiones de su rostro (en general, Mauricio Macri se muestra con una mirada
serena, comprometido pero distendido, en algunos casos con una leve sonrisa que
representa optimismo, esperanza y calidez) asi como en su vestimenta (por mas
que se encuentre en una situacion tradicional/esperable de candidato politico,
Mauricio Macri siempre se viste con camisa, con el primer boton desabrochado, por

ende sin corbata y, en algunas ocasiones, sin traje).

Estas ideas se refuerzan a nivel técnico: la mayoria de este tipo de fotografias son
primerisimos primeros planos de Mauricio Macri mirando a camara, donde el
escaso fondo visible es neutro y esta fuera de foco. La recurrencia a este tipo de
plano construye un sentido de privacidad y cercania en el que se refuerza el
didlogo uno a uno. Este nivel de detalle se logra unicamente con una fotografia de
calidad, profesional, destacandose este formato en este tipo de fotografias. El efecto
de sentido que se construye en estos casos tiene que ver con un candidato que
hace una pausa a su rutina de actividades cotidianas para hablarle de cerca y en

privado a la audiencia digital, a ese ciudadano que esta del otro lado de la pantalla.

2 Elegimos el término descontracturado para diferenciarlo del candidato politico tradicional, que aparece
como estereotipo predominante en la categoria numero 5, “En pose”.
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E. Fotografias en pose

Como su nombre lo indica, en esta categoria prevalece la pose como modalidad de
la imagen fotografica mediatizada: es el opuesto a la fotografia testimonial; se trata
de un regalo, de una ofrenda al fotégrafo. En estas fotografias Mauricio Macri
muestra su caracter. Aqui encontramos mayoritariamente fotografias en las que el

candidato se encuentra en clara pose hacia la camara.

No se trata de la tipica postura del candidato politico tradicional: en algunos casos
se asemeja mas a la clasica pose de una campana publicitaria de una marca
de indumentaria masculina o de un perfume para hombres. En estos casos
Mauricio Macri le regala, le ofrece a su enunciatario su gesto, su mirada, un
momento de su rutina. Le dedica un instante de su vida a su enunciatario: hace una

pausa que dedica a posar para éel.

En cuanto al estereotipo construido en esta categoria, destacamos la figura del
politico carismatico y experimentado, sin perder el rasgo descontracturado que
ya venimos marcando en los apartados anteriores. La construccién de este
estereotipo se evidencia en elementos retéricos que funcionan como huellas (Veron,
1996) en las fotografias:

e El candidato en general se encuentra distendido, sonriente, con pose y
actitud relajadas, elementos que refuerzan el efecto de sentido de politico
carismatico asociado a la figura de Mauricio Macri;

e En ocasiones el candidato mira a camara con el cefio levemente fruncido,
simbolo de seriedad y compromiso;

e En su mayoria se trata de planos cortos o cerrados de Mauricio Macri que
dejan entrever arrugas o lineas de expresion e incipientes canas, como
metafora de hombre experimentado;

e La mirada del candidato en general es profunda, en algunos casos hacia el
horizonte y hacia la derecha, elementos retéricos que simbolizarian el

futuro, la esperanza y fodo lo bueno que esta por venir.
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A nivel técnico, verificamos la preponderancia de planos cerrados que orientan
la mirada hacia el candidato como unico protagonista de la imagen. Se trata de
fotografias profesionales, con alta nitidez y calidad. En aquellas que los planos son
menos cerrados, los fondos son neutros, elemento que refuerza el protagonismo del
candidato. Aun asi, como hemos anticipado lineas arriba, son fotografias disruptivas
respecto al horizonte de expectativas tradicional en torno a las fotografias en pose
de un candidato presidencial. En otras palabras: estas imagenes no estan
acompanadas de una leyenda que, tipicamente, podria ser “VOTE POR MAURICIO
MACRI” o “MAURICIO MACRI 2015”. En esta categoria la fotografia plena, sin
intervenciones aparentes, dialoga con el texto del posteo y refuerza su efecto

sentido en el plano textual.
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F. Fotografias familiares
En esta categoria nuevamente predomina la pose pero en este las escenas
construidas son totalmente distintas: la diferencia esencial radica en que en estas
imagenes se lo observa a Mauricio Macri en su contexto privado, familiar. Las
fotografias de esta categoria se construyen principalmente alrededor de Antonia,
hija menor de Mauricio Macri. En general exhiben escenas cotidianas en torno a
momentos que el candidato comparte con su hija, construyendo desde la propia
fotografia una narrativa basada en la emocionalidad positiva, la empatia y la
familiaridad. Esto se conecta directamente con los estereotipos que construye y
acentua este tipo de fotografias, caracterizados por representaciones de:

e Padre de familia hetero cis;

e Familia tradicional heteronormada;

e Marido protector y proveedor.

En este tipo de fotografias se redunda en torno a un concepto de familia
heteronormada donde Mauricio Macri es el hombre protector y guardian de sus
mujeres: su hija Antonia y su esposa Juliana. Verificamos en torno a los recursos
técnicos que si bien algunas de estas imagenes son fotografias profesionales con
encuadres cuidados, Optima nitidez y definicion, también se recurre a fotografias
caseras tomadas con algun dispositivo movil, elementos que subrayan el peso
referencial de la imagen, reforzando la idea del aqui y ahora. En general se
utilizan planos medios, tendiendo a ser en su mayoria abiertos, recursos que
juegan con la idea de cercania entre enunciador y enunciatario y la apertura a éste
ultimo al contexto que habita Mauricio Macri, haciendo un guifio de complicidad
entre uno y otro, donde el enunciador deja entrever sus ambitos privados al

enunciatario, apelando a un vinculo de confianza y familiaridad.

Las fotografias familiares operan sobre representaciones socialmente
cristalizadas con fuerte carga valorativa. Considerando que se enmarcan en un
conjunto de posteos que forman parte de una campafa politica con fines

electorales, a priori este tipo de fotografias no presentan una conexion aparente con
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el discurso global. Sin embargo, se trata de una operacion estratégica que
refuerza ciertos conceptos y representaciones alrededor de la figura del candidato
(padre de familia, hombre vigoroso y fuerte, familia tradicional), elementos que
contribuyen a posicionarlo de forma positiva con su prodestinatario /

enunciatario votante de Cambiemos.
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G. Otras fotografias

En esta categoria nos referimos concretamente a aquellas fotografias o imagenes
en las que Mauricio Macri no es protagonista o, sencillamente, ni siquiera se
encuentra presente en la fotografia. Entendemos que este tipo de imagenes tienen
una funcién mas bien ornamental a nivel visual, mientras que a nivel discursivo le
dan un descanso al enunciatario de la fuerte carga informativa que tienen los tipos

de fotografia anteriormente detallados.

En general se trata de piezas graficas alusivas a la campafia electoral. Encontramos
casos especificos como una historieta de Mafalda, un mapa de Argentina o la
iconografia de “Me gusta” de Facebook. En estas piezas que quedan por fuera de la
categorizacion mas rigida también se verifica la estrategia discursiva. Es
fundamental entender este tipo de imagenes como elementos que refuerzan o
acompanan el texto del posteo, de manera que suelen estar mucho mas
alineadas al contenido especifico de cada posteo. Si en las categorias anteriores
verificamos conexiones claras relacionadas con el vinculo entre enunciador y
enunciatario, en este caso veremos cdémo se vinculan con las categorias

enumeradas en el nivel tematico de este analisis.

En este sentido, verificamos que este tipo de imagenes o fotografias se presentan
para:

e Reforzar posteos que hacen referencia a la gestiéon de Mauricio Macri como
Jefe de Gobierno portefio;

e Acompaiar posteos relacionados con hitos o fechas relevantes a nivel
social;

e Interactuar con la audiencia digital, instandola a efectuar una accion
concreta (dar me gusta a una publicacion, compartir un hashtag o una foto de
Mauricio Macri);

e Compartir contenido de la cuenta oficial de Twitter de Mauricio Macri,

abriéndolo a la audiencia digital de Facebook.
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A modo de cierre, sostenemos que la construcciéon de efectos sentido a nivel
retérico/visual es coherente y complementaria a las categorias analizadas en
el nivel enunciativo. Verificamos que la Campafia le otorga un peso fundamental al
plano visual y grafico, cuidando detalles y recurriendo a diversos recursos retoricos
para reforzar sentidos y representaciones que aparecen tanto manifiestos como

latentes en plano escrito o textual del enunciado.

Asimismo, la posibilidad de visualizar como un todo el conjunto de imagenes que
componen los tres periodos de campafia es un elemento nos permite verificar que
también hay coherencia y complementariedad con el nivel tematico, en la
medida en que los distintos tipos de fotografia se hacen mas o menos presentes en

los distintos periodos de campania.

Finalmente, es posible advertir que la estrategia del discurso politico se verifica
con mucha mas potencia en el plano visual y fotografico. Es por ello que,
sostenemos, la Campana se basa principalmente en las imagenes y concluye los
sentidos elaborados a nivel textual en el plano visual. Tal como anticipamos al
comienzo del apartado, Facebook ofrece la posibilidad de realizar publicaciones sin
imagenes, exclusivamente con texto. No obstante, los 145 posteos de la Campafia
se componen del conjunto texto e imagen, siendo ésta un elemento de refuerzo y
clausura de sentido, de potencia y consolidacion de la estrategia discursiva de

la campana electoral en Facebook de Mauricio Macri en 2015.
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CAPITULO 3: Conclusiones

Este trabajo tuvo como objetivo realizar un analisis semiotico de la Campana con el
objeto de poder dar cuentas de su dimension significante y los mecanismos
discursivos con los que funciona. En este sentido, en el Marco Tedrico se trabajo
con los siguientes conceptos: condiciones de producciéon, condiciones de
reconocimiento, género, discurso politico, estrategia y mediatizacion. A su vez,

el analisis se estructuro en tres niveles: tematico, enunciativo y retérico.

En el nivel tematico se identificaron, detallaron y explicaron los temas, contenidos
especificos y motivos que se verifican en la dimension tematica de la Campana. En
este nivel de analisis las categorias conceptuales principales fueron tema, contenido
especifico y motivo (Steimberg, 1998). Asimismo, en este nivel se especificd la

distribucion de contenidos de acuerdo al periodo de campania electoral.

En el nivel enunciativo se identificaron las distintas posiciones de enunciador y
enunciatario verificadas y se explicaron las situaciones enunciativas que plantea la
Campafa. En este nivel se recurrid a las categorias de posiciones de enunciador
(Veron, 1987) y enunciatario (si bien Veron utiliza el término destinatario, en este
trabajo se optd por el término enunciatario en la medida en que nos resulta mas
claro para designar que se trata de una entidad o posicion discursiva y no de un
individuo o sujeto en particular). Para el desarrollo de las posiciones de enunciador
se trabajo con los conceptos planteados por Verén (1987):. prodestinatario,
paradestinatario y contradestinatario o adversario, mientras que para la
explicacion de la construccidn de posiciones de enunciatario la explicacién se apoyo
en los componentes o “zonas del discurso” propuestas por el mismo autor (Veron,

1987).

En el nivel retérico se identificaron y explicaron los recursos retéricos visuales a los
que se recurrio en la Campafa y los efectos de sentido que buscan generar. En esa
linea, se profundizoé en la construccién discursiva-visual de la Campaia, poniendo el

foco en las fotografias e imagenes que la integran. El analisis se apoy6 en las
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cuatro modalidades “de la imagen fotografica mediatizada en la prensa escrita de
informacion” propuestas por Veron (1997): la fotografia testimonial; la retérica de

caracter, la imagen de funcién metaférica simple y la metafora visual.

Como primera conclusion, observamos que en cada instancia de analisis se pone de
manifiesto una estrategia cuidadosamente planificada. En el nivel tematico se
verifica la estrategia tanto en el contenido especifico de cada posteo asi como en
los significantes que se utilizan para la construccidon de ese contenido. La
distribucion tematica de acuerdo a los periodos electorales también dejan en claro la
estrategia discursiva. En coherencia con lo anterior, a nivel enunciativo la estrategia
se hace manifiesta en la medida en que cada posicion de enunciador se construye
desde una voz y un tono bien diferenciados, generando un efecto de sentido de
cercania y familiaridad con el candidato. Esto se complementa a nivel visual,
donde los recursos retoricos ganan un lugar preponderante en la construccién de la
figura del candidato. Estos efectos de sentido se acentuan en la medida en que la
mayoria de las situaciones enunciativas que plantea la Campafa refuerzan la idea
de aqui y ahora, elemento que ciertamente responde al cédigo de la plataforma en
la que se desarrolla el discurso. Las redes sociales son por excelencia los medios
de la inmediatez y la puerta hacia la vida privada de los individuos. Aun valiéndonos
de categorias de analisis propias del discurso politico mediatizado en el soporte
televisivo, encontramos aqui una diferencia fundamental y, por qué no, un rasgo
esencial de este tipo discursivo, mediatizado en el soporte Facebook: se
construye sobre la base de la referencialidad, de la publicidad de lo privado y del

dialogo uno-a-uno.

Si bien se realizé una separacion metodologica a fines de lograr un orden en el
analisis, ciertamente los tres niveles se conectan y presentan concordancia entre si.
A nivel general, la Campafia plantea un vinculo dialégico con su audiencia en el que
se propone una conversaciéon de uno a uno en un entorno de confianza y
privacidad. En efecto, este vinculo también se plantea hasta con el propio

adversario: tanto las apelaciones directas como indirectas al contradestinatario
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construyen una relacion dialégica con aquél, en tanto los actos enunciativos
(constituidos en este caso por posteos de Facebook) responden, en el sentido mas
estricto del término, a temas de agenda o situaciones especificas de coyuntura (por

ejemplo, la ausencia de Daniel Scioli al debate presidencial).

A nivel mas particular pero aun asi en consonancia con los efectos de sentido de
cercania y empatia a los que se apela a lo largo del discurso, verificamos una
caracteristica en la construcciéon de Mauricio Macri como lider politico. Tanto en los
ejemplos citados asi como en el corpus que figura en el anexo de este trabajo, se le
otorga un fuerte peso a la construccion de la figura padre/marido de acuerdo al
estereotipo hegemoénico de la sociedad argentina contemporanea de hombre
hétero cis, reproducido principalmente en los medios masivos de comunicacion
tanto en formatos periodisticos como en producciones de ficcion. La paradoja radica
en que, si bien en un nivel mas macro o global la Campana construye una figura
disruptiva respecto a lo previsible tradicionalmente en el campo de lo politico, esta
disrupcion no es tal en la construccion de Mauricio Macri en tanto sujeto, por fuera
del campo de lo politico. El candidato cumple con los parametros de hombre
heterosexual socialmente esperables que, como queda de manifiesto, lejos estan de
ser disruptivos: Mauricio Macri se presenta como padre de una familia tipo
tradicional, hincha de un equipo de futbol tradicional y es amo de la tradicional
mascota que cualquier familia promedio tiene en su hogar: un perro. Consideramos
que la construccion de esta representacion no es ingenua sino que responde a una
decision estratégica que se alinea a los tipos de enunciatarios que interpela la
Campafia. A modo de disparador para trabajos futuros, se podra problematizar el
hecho de que se construye el rol de padre exclusivamente con la figura de su hija
menor, cuando es publicamente sabido que Mauricio Macri es padre también de
otros tres hijos, mayores que Antonia, de su matrimonio anterior. Un posible
abordaje podria ser el hecho de que construir la figura de padre en torno a una nifia
pequefia opera sobre las representaciones de fortaleza, energia,
juventud/frescura (pero no demasiada, porque en exceso seria indicio de

inmadurez) y, por qué no, virilidad, elementos que contribuyen a construir una
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figura de confianza, seguridad y firmeza, necesaria y esperable -de acuerdo a los
estandares del sentido comun que circula principalmente en los medios masivos de

comunicacion- en cualquier candidato a Presidente de la Nacion.

Para finalizar, es necesario aclarar que este trabajo se basé en bibliografia acorde a
los periodos de cursada de las Semidticas | y Il (de los géneros contemporaneos en
2009 y de los medios en 2010, respectivamente), periodos en los que Facebook era
incipiente y en los que aun no existian siquiera atisbos de presencia del discurso
politico en esa plataforma. En el mismo sentido, la bibliografia que sirvi6 de marco
tedrico de este trabajo utiliza categorias y analisis previos a la existencia de los
medios digitales y a Facebook, lo cual suscité algunas complicaciones al momento
del analisis, sumado al hecho de que, si bien los medios digitales ya no son una
novedad y se expanden a ritmos inusitados, no sucede igual con la bibliografia en
torno a este fendmeno y mucho menos asociada al enfoque semidtico que se
adoptd en este trabajo. En paralelo, durante el proceso de investigacion de esta
tesina hemos tomado conocimiento de la catedra Semiodtica de redes que tiene
como titular actualmente al Doctor Mario Carlén en la Facultad de Ciencias Sociales
de la UBA, surgida en 2016. Probablemente el marco de esta materia tedrica que se
enfoca en el “andlisis e investigacion sobre la produccion del sentido en la
hipermediatizada sociedad contemporanea en que vivimos™ hubiera sido mas
acorde para el desarrollo de este trabajo; categorias como enunciadores
hipermediaticos, circulacion transversal o redes sociales mediaticas (Carlén,
2020) sin dudas resultan mas contemporaneas al objeto de estudio de este trabajo.
Sin embargo, la decisiéon del abordaje elegido fue tomada (y a sabiendas de la
existencia de dicha materia), sencillamente porque formaba parte de la bibliografia
del tronco comun de la carrera al momento de la cursada, en los afnos ya indicados.
En este sentido, la eleccion del enfoque tedrico fue considerada la mejor alternativa
para consolidar los conocimientos aprehendidos a lo largo de la propia experiencia
de cursada, desarrollada desde 2008 (CBC) hasta 2015 inclusive.

% Programa de la materia. Disponible en: htps://semioti r -carlon.com/201 13/programa-2019/ Visto
el 17/05/2021.
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