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Resumen

El objetivo de la tesis es analizar el proceso de socializacion laboral de jovenes periodistas
en dos diarios nacionales editados en la Ciudad de Buenos Aires: Pdgina/12 y Tiempo Argentino,
entre los afios 2010 y 2015. Desde una perspectiva etnografica, se explican los aprendizajes y la
formacion de la identidad profesional de los integrantes mas jévenes de las salas de redaccion en
el transcurso de las primeras etapas de su carrera periodistica.

La investigacidn realizada comprende el analisis de cinco dimensiones de la socializacién
laboral: 1) Las estrategias y los canales de acceso al mundo periodistico, 2) los ritos de pasaje
que convierten a los “recién llegados” en periodistas, 3) las formas de socializacion en las salas
de redaccién; 4) los procesos de identificacién; y 5) las estrategias y chances de continuidad
laboral en el mundo periodistico. A partir del andlisis de cada una de estas dimensiones, la tesis
se focaliza en la incidencia de los lazos que los jovenes establecen con otros integrantes del
mundo periodistico. La investigacién tuvo, en este sentido, un enfoque interaccionista desde el
cual se explica el trabajo periodistico tal como lo perciben y lo practican los integrantes de las
salas de redaccion.

El propésito de analizar las trayectorias laborales de periodistas jovenes ha sido
contribuir al campo de la sociologia del periodismo, de incipiente desarrollo en Argentina.

Abstract

The goal of this doctoral thesis is to analyze the socialization process of young journalists
in two national newspapers published in the City of Buenos Aires: Pdgina/12 and Tiempo
Argentino between 2010 and 2015. From an ethnographic perspective, it explains the learning
and the formative process of the professional identity for the youngest members of the
newsrooms in question during the early stages of their journalistic career.

This research involves the analysis of five dimensions of the socialization at work: 1)
Strategies and access channels to the journalistic world, 2) rites of passage which convert the
"newcomers" into journalists, 3) the various forms of socialization in the newsrooms, 4) the
identification processes; and 5) the strategies and opportunities to continue working in the
journalistic world. Beginning with the analysis of each of these dimensions, this thesis focuses on
the incidence of the bonds that young people establish with other members of the journalistic
world. The research had, in this sense, an interactionist approach from which the journalistic
work is explained as it is perceived and practiced by newsroom members.

The purpose of this analysis of the career of young journalists has been to contribute to
the field of Sociology of Journalism, which is an emerging development in Argentina.
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Introduccion

La tesis presenta los resultados del estudio comparativo sobre el proceso de socializacion
laboral de jovenes redactores y pasantes de dos diarios nacionales editados en la Ciudad de
Buenos Aires: Pdgina/12 y Tiempo Argentinol. Recurriendo a técnicas de trabajo etnografico -
observacion participante y entrevistas (en profundidad, no directivas, y estructuradas)- se
explicaran los aprendizajes y las problematicas que los jévenes atraviesan en el transcurso de las
primeras etapas de su carrera periodistica, haciendo especial hincapié en los canales y las
estrategias de ingreso al campo periodistico, en el dominio de las practicas relativas a la rutina
de produccion de las noticias, en las formas de socializacién dentro de las salas de redaccion, y
en las estrategias que implementan en el mediano plazo para permanecer en el mundo
periodistico.

En cada una de estas dimensiones, la tesis se focaliza en la incidencia de los lazos que los
jovenes establecen con otros integrantes del mundo periodistico, ya sean colegas suyos
(pasantes y jovenes redactores), redactores con mayor trayectoria, editores y otros “jefes” de las
salas de redaccidn, docentes de ambitos académicos que hayan transitado, integrantes de otros
medios periodisticos, y con las fuentes de informacién durante los procesos de construccion de
las noticias. Tiene, en este sentido, un enfoque interaccionista desde el cual se propondra
explicar el trabajo periodistico tal como lo perciben y lo practican los integrantes més jovenes de
las salas de redaccion.

Si bien el foco estara puesto en las trayectorias de los mas jovenes, la investigaciéon se
propone aportar al campo de estudios sobre el trabajo periodistico desde una mirada de la
sociologia de la vida cotidiana, interesada por el andlisis de las interacciones entre los actores
sociales durante el desarrollo de sus rutinas. Con ello, la tesis espera hacer una contribucién al
campo de la sociologia del periodismo, de incipiente desarrollo en Argentina.

La comparacién entre los procesos de socializacién laboral en los diarios Pdgina/12 y
Tiempo Argentino obedece, en primer lugar, a dos puntos en comun entre ambas organizaciones
periodisticas?: se trata de empresas de dimensiones intermedias en el rubro de la prensa grafica
cuyas lineas editoriales resultaron afines al gobierno nacional durante el periodo analizado
(2005-2015), razén por la cual sus competidores los caracterizaron eufemisticamente como
“medios oficialistas”. En segundo lugar, la comparacién considerara dos diferencias centrales
entre ambos medios: la primera, la trayectoria de cada uno en el campo mediatico. Tiempo

Argentino nacia en el afio 2010 bajo el segundo mandato kirchnerista, cuando Pdgina/12 ya tenia

1 La tesis se referird indistintamente a Pdgina/12 o Pdgina, y a Tiempo Argentino o Tiempo, tal como lo hacen los
propios actores.

2 Plantea Sartori (2002) que “las comparaciones que sensatamente nos interesan se llevan a cabo entre entidades que
poseen atributos en parte compartidos (similares) y en parte no compartidos (y declarados no comparables)” (p.35).



una posicion consolidada en el campo, a fuerza del prestigio que habia alcanzado con
investigaciones de fuerte impacto politico, especialmente durante la década de 1990. La segunda
diferencia entre ambos medios consiste en el lugar que ocuparon en el mercado de medios local.
Tiempo emergi6 del seno de un multimedio que se encontraba en crecimiento (el Grupo 23), y
que eclosiond tan pronto como finaliz6 la segunda presidencia de Cristina Fernandez de
Kirchner. Simultaneamente, en 2016 Pdgina/12 pasé de ser editado por una empresa de nombre
homoénimo que sélo publicaba este diario, a formar parte de un grupo de medios (el Grupo
Octubre). Es decir que el seguimiento de dos medios en tan solo cinco afios que duré la
investigacidon para esta tesis alcanzé para advertir los rapidos reajustes que se producen en el
mapa de medios argentino: Tiempo Argentino, que formaba parte de un multimedio en 2010
pasaba a ser cooperativa al mismo tiempo que Fernando Sokolowicz (quien era el principal
accionista de Pdgina/12) cedia su lugar a Victor Santa Maria, presidente de un multimedio que
se hallaba en proceso de expansioén: el Grupo Octubre.

Esta introduccién aborda cuatro tematicas que ofician de presentacion de la investigacion
que se desarrolla a lo largo de la tesis:

Primero, se desarrolla la situacion de los medios tradicionales en la coyuntura actual; se
atiende especificamente a las crisis atravesadas por el mercado de la prensa grafica ante la caida
de lectores en las ultimas décadas, asociada, en buena medida, pero no solamente, a la irrupcion
de las nuevas tecnologias. Este apartado destaca que, a pesar de la relevancia de esta crisis, la
prensa continda detentando un lugar significativo en los campos mediatico y politico, evidente
en el rol que aun ejerce en la comunicacién de los sucesos politicos, econémicos y sociales de
envergadura. Asi se atestigua en el papel que jug6 desde la denominada “crisis del campo” hacia
el creciente enfrentamiento del gobierno nacional con el Grupo Clarin en el altimo lustro.

Segundo, nos detendremos en los origenes de Pdgina/12 y de Tiempo Argentino, para dar
cuenta de las especificidades de las empresas periodisticas que son escenario de la tesis. Se
indagara en el contexto de surgimiento de cada diario, las figuras periodisticas que motorizaron
su creacion y los rasgos identitarios que contribuyeron a definir su posiciéon en el campo
mediatico.

Tercero, se explica el recorte del objeto de estudio de la tesis, respondiendo a los
interrogantes: ;Por qué hablar de jovenes redactores y pasantes? ;Qué nos dicen sus
trayectorias acerca del mundo periodistico? En esta tercera instancia, se fundamenta la eleccién
de los casos analizados en ambos medios y se especifican las normativas que regulan el trabajo
de los periodistas y la incorporaciéon de pasantes en las salas de redaccidn.

En cuarto lugar, se da cuenta de las estrategias metodolégicas utilizadas para el estudio de
la socializacién laboral de los jovenes periodistas y se describe la propia insercion en ambas

salas de redaccidn, apuntando, en este sentido, a mi propia socializacién como investigadora en



el campo. Finalmente, la Introduccién culmina con la presentacién de los temas que se

abordaran en cada capitulo de la tesis.

Los medios tradicionales en la coyuntura argentina del nuevo milenio

“iApurate a escribir la tesis
antes que cierre el diario!”

El poder de los medios y la confluencia entre los campos politico, econémico y mediatico
han sido tematicas largamente abordadas por las ciencias sociales desde el auge y la expansion
de los medios masivos de comunicacién. En la coyuntura argentina, el retorno democratico en la
década de 1980 se vio acompafiado por un creciente protagonismo de los medios en el campo
politico: “Con las plazas y las calles nuevamente ocupadas por la gente, los diarios ingresaron
con mayor o menor decision en el curso de la transicién democratica. Las empresas periodisticas
no fueron punta de lanza de estos cambios, pero una vez desencadenados se adaptaron
rapidamente al nuevo juego que la sociedad comenzaba a jugar. La prensa escrita asumid
entonces funciones sustitutivas de las fragiles instituciones: present6 y legitimé a los politicos,
instalé cierta agenda de temas y se constituyd en foro de debates” (Landi, 1992: 55). En este
proceso, la aparicidn en los medios comenz6 a representar una estrategia central para la accién
politica, mientras que los periodistas se erigieron como representantes de “la gente” frente a “los
politicos” (Vommaro, 2008a)3. Por otra parte, las investigaciones que se han realizado
especificamente sobre diversos medios de prensa grafica han enfatizado el rol que éstos y sus
directores han cumplido, y aun cumplen, en la vida politica, econémica, social y cultural de la
Argentina durante todo el siglo XX y los inicios del siglo XXI. Trabajos como los realizados por
Anguita (2002); Blaustein y Zubieta (1998); Cane (2011); Carnevale (1999); De Diego (2014);
Fernandez (2016); Gonzalez (1992); Mochkofsky (2011); Ruiz (2001, 2005); Saitta (2013);
Sidicaro (1993); Sivak (2013, 2015); Vincent (2014) y Vommaro (2002) tienen en cuenta esa
premisa y erigen un recorrido por la historia politica de medios de prensa argentinos como
Ambito Financiero, Clarin, Confirmado, Critica, Democracia, La Calle, La Nacién, La Prensa, La
Razén, La Opinién, Pdgina/12 y Primera Plana.

La destacada atenciéon de la que ha sido objeto el mundo de la prensa grafica parece
contrastar con la situacion econdmica que atraviesa, evidente en la merma de lectores que
sobrevino desde el tltimo tramo del siglo XX y que parece no encontrar piso en los inicios del

nuevo milenio. Se han soslayado explicaciones de que los medios tradicionales (la prensa, la

3 Vommaro sitda este cambio en un contexto de privatizaciéon de los medios de comunicacién, que favoreci6 la
proliferacion de las miradas sobre los medios y los periodistas como auténomos e independientes respecto al Estado y
a los intereses de los sectores politicos.
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radio y la televisién), estdn siendo desplazados en las preferencias culturales de los
consumidores desde el auge a las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacion,
primero por la penetracién de internet en los hogares, y luego en los dispositivos moéviles. A
partir de los datos relevados por la Encuesta Nacional de Consumos Culturales del afio 2013, el
Sistema de Informacién Cultural de la Argentina (SInCA) elabor6 un informe donde se sostiene
que “el gasto cultural mas alto es, por lejos, el abono a Internet, con un promedio de $1.236
anuales”; mientras que “la penetracion de la cultura digital (entendida como el uso o consumo de
al menos un soporte o dispositivo digital para cualquier industria cultural) es muy alta y alcanza
al 69% de los argentinos”4.

Sin embargo, en lo que respecta al consumo de los medios audiovisuales, en nuestro pais
Internet todavia se halla lejos de reemplazar el uso de los soportes analdgicos. Las formas
tradicionales de consumo de la radio y la televisién aventajan y mucho a los nuevos habitos
asociados a los soportes digitales. La gratuidad del acceso que siempre caracteriz6 a la radio
anul6 la ventaja que Internet signific6 en el consumo de otros productos culturales. Segun se
desprende de los datos relevados en la misma encuesta del SInCA, “la radio no muri6 ni esta en
crisis: el 86% de los argentinos la escucha. E1 78% usa el aparato transmisor de radio tradicional
(...) En promedio se escuchan diariamente casi tres horas”. Internet tampoco alterd
significativamente hasta el momento el modo en que los argentinos consumen television.
Mientras que el 98% de los encuestados sostuvo que ve television casi todos los dias de la
semana -en un promedio de tres horas por dia- el 95% lo hace a través del televisor. El acceso
pago asciende al 81% (68% por cable y 13% satelital). Solo un 7% lo hace por televisidn digital
abierta (TDA) y un 15% por televisiéon analdgica. La televisiéon se consume principalmente con
fines informativos: los noticieros encabezan las preferencias del 73% de los encuestados.

Respecto al consumo de prensa grafica, en base a los resultados de la misma encuesta, el
SInCA sostiene que la penetracion de las tecnologias digitales crece sostenidamente en el
consumo de diarios, blogs y revistas y “puede que reste consumidores al mercado editorial en
papel” (idem). Los datos de la encuesta revelan que tres de cada cuatro argentinos lee el diario;
cerca del 25% lo hace todos los dias. Cifra muy lejana al consumo que se hace sobre sus pares
audiovisuales. También a diferencia de lo que ocurre con la radio y la television, en la industria
editorial se expande el uso de las computadoras, observable en un 45% de los argentinos cuyos
habitos de lectura se efectiian a través de estos dispositivos. El parteaguas que significo la
irrupcion de Internet en la prensa se hace mas evidente si consideramos que en todo el mundo
las empresas periodisticas fracasaron en varias oportunidades cuando intentaron hacer pagar a

los usuarios por contenidos publicados en la web; incluso a aquellos que anteriormente accedian

4 Los datos que se citan corresponden al informe publicado por el SInCA con los resultados de la encuesta, disponible
www.sinca.gob.ar/sic/publicaciones/libros/EECC.pdf
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s6lo comprando el diario. Esto que no ocurrié con la radio, y que sucedié en menor medida con
la televisién —ante la cual hubo mayor disposicién por entrar al mercado pago que ampliaba la
cantidad de sefiales y contenidos- hizo eclosionar el mercado de la prensa grafica y también de
la digital, que aldn no encuentra su modelo de negocioss.

Esta crisis fue potenciada por otros procesos de crisis econémicas en el pais, que tienden a
afectar en mayor medida el consumo de bienes elasticos como son los culturales: “Durante los
gobiernos de los Kirchner (2003-2015), Internet ya estaba desbaratando las rutinas de lectura
de la prensa, aunque los afios de alto crecimiento econémico permitieron alivianar la tendencia.
El estancamiento posterior a 2011 y la recesién de 2016 llevaron a otra caida pronunciada de la
circulacién, que alcanza el orden del 30 por ciento y parece no tocar piso” (Lacunza, 2016: 37).

En el Grafico 16 que se presenta a continuacion, se puede advertir la coincidencia entre las
crisis econdmicas que hubo en el pais desde la década de 1970, y la caida en el volumen de
circulacién de diarios, que hasta la actualidad no alcanzé los niveles previos a los ultimos 30
afios del siglo XX: el “Rodrigazo”, la crisis financiera del afio 1980, el fracaso del “Plan Austral” y
la posterior crisis hiperinflacionaria, la recesién del segundo gobierno menemista y del gobierno
de la Alianza que culminé con la crisis econémica, politica y social mas pronunciada de la

historia del pais en el afio 2001:

5 Segiin Lacunza (2016), “hay tendencias del mercado que nadan persistentemente contra la corriente. Los
auspiciantes siguen mas dispuestos a pagar por una pagina en un diario que por un pop up en la versiéon digital del
mismo medio, y no porque las directoras de las agencias de publicidad, por lo general gente moderna y con avidez
tecnolégica, sientan nostalgia por el diario de la infancia. Por diferentes motivos, las empresas apuestan a que una
publicidad en un periédico, que es abierto varias veces durante el dia y pasa de mano en mano, resulta mas efectiva
que un saltimbanqui en la pantalla que invita a ser bloqueado. Como resultado, mientras las versiones digitales de un
diario han alcanzado hace afios una difusién en muchos casos superior al formato impreso, la inversién publicitaria
esta lejos de seguir ese ritmo. Los datos promedio de diferentes paises indican que la pauta en diarios de papel rara
vez baja de tres cuartos de los ingresos publicitarios de un periddico (contra un cuarto que captura la edicién web), lo
que ralentiza y pone un techo bajo a la tan mentada transicién hacia el mundo digital” (p. 46).

6 Los Graficos 1y 2 fueron elaborados por el SInCA para el citado informe.
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Grdfico 1: Circulacién neta diaria y cantidad de diarios en circulacion, en unidades. Argentina (1958-
2010)

3.000.000 10

e)

2.500.00( 38 w

1.500.00¢ .
- ‘l ‘ ‘ ‘||H’|HH :“
500.000 g 2B

).

= TS
n ap pepnu

acion neta diaria

Circul

LO|II2INILID Ua SOURIp &

7

| @@ Circulacion neta diaria <8~ Cantidad de diarios en circulacion

(Instituto Verificador de Circulaci

Las publicaciones incluidas son las que registra el IVC, que no se corresponden con el total en circulacion

Fuente: SInCA.

A pesar de la rentabilidad decreciente, la salida de la crisis de 2001 trajo consigo la
apariciéon de nuevos medios de prensa grafica diaria de los cuales, no obstante, s6lo uno
continua existiendo como tal’. De este modo, las variables que reflejan la cantidad de diarios
existentes y la cantidad de ejemplares impresos comenzaron en la tultima década a moverse en
sentido opuesto (SInCA, 2013). Por otra parte, Grafico 2 muestra que internet aun no desplaza a

la television y a los medios graficos en lo que refiere a la inversion publicitaria3:

7 “Los peri6dicos portefios del nuevo siglo tuvieron origen diverso. Los hubo de grandes corporaciones y de empresas
tradicionales de medios; creaciones ad hoc para captar pauta oficial y para presionar por negocios laterales; suefios
personalistas y artificios para cuidar un oligopolio. Solo un diario millennial sobrevive como tal, tras pasar graves
inconvenientes y con la particularidad de que es gratuito (El Argentino)” (Lacunza, 2016: 31).

8 Aunque, seflala Lacunza (2016), en el pais “las estadisticas demuestran un previsible crecimiento del mercado
publicitario en Internet durante los dltimos quince afios, que pas6 de exiguos 13 millones de pesos en 2002 (3,8
millones de délares a valores de ese afio catastrofe) a 6.500 millones en 2014 (755 millones de ddlares)” (p. 49-50).
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Grdfico 2: Inversion publicitaria segiin medio de comunicacion.
Principales medios de Argentina (1995-2010)
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En base a esta informacion podemos decir que, si nos restringiéramos a una légica
comercial nos encontrariamos rapidamente ante una situacion paradojal: los medios
informativos pierden lectores afio a afio y aun asi contintan participando de modo considerable
de la torta publicitaria. Sostiene Henry (2011) que “las publicaciones impresas siguen siendo
para los anunciantes una via prioritaria para publicitar sus productos debido a una serie de
ventajas que ofrecen respecto de otros medios: alcanzan una audiencia diversa y amplia, los
consumidores son mas receptivos a los mensajes publicados en estos medios, las publicaciones
han logrado avanzar tecnolégicamente para ofrecer una reproducciéon de fotos y colores de
mejor calidad de los anuncios, entre otras” (p. 61).

Comprender los motivos que orientan a los inversores hacia los medios tradicionales exige
ademas retornar al andlisis sobre el lugar que aun juegan los medios graficos en la generacién de
opinién publica, mediante las operaciones de establecimiento y jerarquizacion de los temas de
los que hablara la sociedad y en su (cada vez mas) cuestionado rol como mediadores entre la
clase politica y la ciudadania.

En un estudio sobre la relaciéon entre los medios de comunicacién y los gobiernos
latinoamericanos, Becerra y Lacunza (2012) destacan que “el caso WikiLeaks® demuestra, pues,
que la profecia sobre la muerte del periodismo analdgico (...) esta lejos de cumplirse. Si bien es

cierto que en términos absolutos el mercado mundial de venta de periddicos disminuye afio tras

9 En noviembre de 2010, la organizacién WikiLeaks dio a conocer -en un principio, a través cinco medios de prensa
internacional: The Guardian, de Reino Unido; El Pais, de Espafia; The New York Times, de Estados Unidos; Le Monde, de
Francia y Der Spiegel, de Alemania- un total de 251.287 cables del Departamento de Estado estadounidense. Se trat6
de la mayor filtraciéon de documentos secretos de la historia, por lo cual este hecho fue denominado como “Cablegate”.
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afio (...) la influencia de la prensa es reivindicada en todos los estudios contemporaneos sobre
construccion de agenda y liderazgo de opinién” (p. 23).

Esta perspectiva responde a las preocupaciones manifiestas en investigaciones como las
realizadas por Albornoz (2007), Boczkowski (2006 y 2010), Boczkowski y Mitchelstein (2015),
Bustamante (2003), Cerezo y Zafra (2003) y Ramonet (2011), quienes han dado cuenta del
impacto que produjeron los cambios tecnolégicos en el modelo econémico de la prensa grafica y
en el modo de trabajo de los periodistas. Estos trabajos destacan la creciente primacia del
criterio de inmediatez sobre el de calidad y profundidad analitica de la informacién. También
seflalan que la incorporacién de Internet como fuente de informacién por un lado agilizé el
trabajo de los periodistas y, por el otro, puso en cuestién su monopolio en la produccién de las
noticias.

Tanto Becerra y Lacunza (2012) como O’Donnell (2011) advierten que el asunto del
Cablegate aporta un indicador de que la prensa grafica contintia ejerciendo en el nuevo milenio
su hegemonia en el establecimiento de la agenda. No es casual que haya sido la intermediaria
elegida para dar a conocer una informacion de tal relevancia como a la que habia accedido
WikiLeaks.

En otro orden de hechos, si los medios de comunicacién tradicionales comenzaron a
compartir su rol de informadores con medios digitales y con los usuarios, su caracter de
portavoz de distintos sectores politicos y sociales permanece indiscutido. Asi lo ejemplifica Sivak
(2012) cuando describe la Plaza de Mayo colmada por multitudes que entonaban melodias en
contra de Clarin durante la jornada de reeleccién Cristina Fernandez de Kirchner en el afio 2011.
El adversario al gobierno -el que habia sido derrotado- aparecia encarnado por un grupo
multimediatico que se anteponia, o en todo caso representaba, a las otras fuerzas politicas. En
lugar de Binner o Alfonsin19, el principal perdedor parecia ser “Clarin”.

Ello resulta de los efectos de la confrontacién que protagonizaron desde 2008 los
representantes del gobierno nacional y el principal grupo de medios del pais, el Grupo Clarin,
cal6 hondo en la sociedad argentina, generando lo que el periodista Jorge Lanata dio en llamar
“la grieta”. El ex director y cofundador de Pdgina/12, devenido en una de las figuras
periodisticas de los medios del Grupo Clarin desde el afio 2011, utilizd la representacién de una
“grieta” para caracterizar lo que entendia como la division que se produjo en la sociedad
argentina entre kirchneristas y antikirchneristas, a raiz de los hechos politicos que se sucedieron
luego de la llamada “crisis del campo”. El periodista —que adujo haberse referido a la existencia
de una “grieta” en referencia a otros contextos politicos en Argentina (como los gobiernos

peronistas y la dltima dictadura civico militar)- afirmé que la expresién quedd anclada al clima

10 La férmula Fernandez de Kirchner - Boudou obtuvo el 54% de los votos; seguidos a una distancia considerable por
Binner - Morandini con el 17%, y por Alfonsin - Gonzalez Fraga con el 11%.
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de época del kircherismoll, partiendo aguas entre quienes apoyaban a uno u otro “bando” del
conflicto desatado a partir del afio 2008. En aquel entonces, el Gobierno de Cristina Fernandez
de Kirchner presenté la Resoluciéon 125 que establecia retenciones moviles a la exportacion de
granos. Diversos sectores agrarios vinculados a esta actividad manifestaron inmediatamente su
rechazo a través de medidas como el lock-out patronal y movilizaciones hacia la Plaza de Mayo
donde también sumaron adeptos entre la clase media y alta portefia.

En la opinién publica, el conflicto fue interpretado como una lucha entre dos sectores: el
“Gobierno” y “el campo”. Ello marc6é una nueva etapa en la relaciéon entre el Gobierno y los
medios de comunicacién en la Argentina; los andlisis periodisticos se correspondieron
mayormente con la interpretacion de los hechos en términos de enfrentamiento. A decir de
Mochkofsky (2011) “resurgieron categorias clasistas de los tiempos de la oposicion furiosa entre
peronismo y antiperonismo, que se creian enterradas” (p. 180-181).

Dejando a un lado la evidente simplificacién de la problematica que esta divisién binaria
supuso, la cobertura que cada medio de comunicacién realiz6 del asunto -asi como el punto de
vista manifestado por sus periodistas- fue juzgada como si tuviera pretensiones en ensalzar los
argumentos de un “bando” en detrimento del otrol2. Ambos sectores contribuyeron a afianzar
esta dicotomia, intentando anular todo tipo de “grises” respecto a las posturas a adoptar y
también sobre la agenda de temas sujetos a discusion. En el terreno de la politica se especulaba
que el gobierno era el gran perdedor de la contienda; indicios de publico conocimiento
representaban el “voto no positivo” del vicepresidente Julio Cobos en el Congreso!3 y, luego, en
sus magros resultados en las elecciones legislativas del afio 2009.

El conflicto, que habia comenzado como un enfrentamiento “entre el Gobierno y el campo”,
poco a poco se fue transformando en el imaginario social hacia una disputa entre “Clarin y el
Gobierno”, que no confrontaba sélo a estos dos sectores, sino también a los diversos intereses
que cada uno de ellos representaba: “Tuvo lugar entonces un choque politico de raiz ideoldgica y
tintes clasistas con una intensidad que parecia olvidada en la Argentina. Cuando se dividieron las
aguas, Clarin y el Gobierno coincidieron en algo. Ambos parecieron apelar a la premisa de

George W. Bush: "0 estas con nosotros, o estas contra nosotros™ (Becerra y Lacunza, 2012: 52)14.

11 Asi lo expresé en el programa televisivo “La noche de Mirtha” transmitido por Canal Trece el 19 de marzo de 2016.
12 Cremonte (2010) constata estos posicionamientos de los medios en el caso de la prensa grafica, a partir de un
estudio sobre la construccién del conflicto en tres diarios: Clarin, La Nacion y Pdgina/12. En base al andlisis, advierte
una cuestidn interesante acerca de las estrategias de comunicacién politica del gobierno de Cristina Fernandez de
Kirchner en lo referente a la escena mediatica: “La presidenta ha demostrado tener una capacidad de oratoria publica
importante, pero dicha forma de ejercer la enunciacién politica ha encontrado problemas para instalar en los medios
sus propios términos de argumentaciéon” (idem: 262-263).

13 El 17 de julio de 2008 el vicepresidente Julio Cobos, en su caracter de presidente del Senado, desempaté en esta
Camara la votacién sobre la Resoluciéon 125, que finalmente no fue aprobada en el Congreso. De esta manera,
empezaba a avizorarse el antagonismo entre quienes habian compartido la férmula presidencial un afio atréas.

14 Blaustein (2013) ilustr6 este razonamiento del siguiente modo: “Argentina 2003-2013 o cita enésima de uno de los
comienzos de novela mas célebres, Charles Dickens en Historia de dos ciudades: “Era el mejor de los tiempos, era el
peor de los tiempos, la edad de la sabiduria, y también de la locura; la época de las creencias y de la incredulidad; la
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En lo sucesivo, se incrementaron los cruces entre el Gobierno y los grandes grupos
mediaticos en vistas a nuevas politicas adoptadas por el primero, que afectaban directamente
intereses econdmicos de los accionistas de aquellos grupos. A la estatizacién de las AFJP, siguié
el acuerdo entre el Gobierno y la Asociacién del Futbol Argentino (AFA) para crear el programa
“Futbol para todos”, y desde los primeros meses de 2009 se puso en marcha el debate del
proyecto por una nueva Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual que prometia quebrar los
altisimos niveles de concentracion de la propiedad de los medios que existian hace décadas en el
pais?s.

Por entonces, el debate en torno a la modificacién de la Ley de Radiodifusion -vigente en
Argentina desde 1980- adquirié su mayor nivel de cobertura mediatica dadas las expectativas
depositadas sobre el proyecto de ley que preveia su modificacion. Este debate se centr6 en el
analisis sobre la funcién estatal en la regulacion de los medios de comunicaciéné -que habian
asistido a una transformacién radical en las ultimas décadas, no sélo por las innovaciones
tecnoldgicas sino también por el incremento del capital politico y econdmico que detentaban
“los duefios de la palabra”.

Esta definicién, acufiada por Becerra y Mastrini (2009) refiere a aquellos grupos
econdmicos “que han logrado consolidarse en el liderazgo de los mercados
infocomunicacionales iberoamericanos. Su predominio exhibe niveles que constituyen barreras
de entrada para competidores (...)” (p. 223). Entre estos grupos, los autores destacan, para el
caso argentino, al Grupo Clarin, que al afio 2004 concentraba el 31% de la circulaciéon de
periddicos. Si tomamos en cuenta los datos de la circulaciéon neta diaria aportados por el
Instituto Verificador de Circulaciones (IVC), en el afio 201117 circulaban 287.912 ejemplares
diarios de Clarin. Muy por debajo, se encontraba el segundo diario de mayor tirada, La Nacién,
con 162.627 ejemplares diarios. Es decir que, si bien la circulacion del diario Clarin se mantiene
en descenso desde el afio 2005, aln sigue concentrando el mayor indice de circulacién de diarios
en el pais, con los privilegios en el reparto de la torta publicitaria que ello supone.

Los debates en torno a una nueva Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual trajeron
aparejados una puesta en cuestion de la labor periodistica, que ya habia mostrado sus primeras

manifestaciones durante el denominado “conflicto con el campo” durante 2008. Durante el

era de la luz y de las tinieblas; la primavera de la esperanza y el invierno de la desesperaciéon”. Los afios del
kirchnerismo con espantosa frecuencia son retratados desde los extremos: el retorno de la politica y la participacion
popular versus la monarquia o la diKtadura; el “pais real” y “el pais virtual”; Disneylandia o “el maravilloso mundo de
(Guillermo) Moreno”. El “relato kirchnerista”; el proyecto nacional y popular (p. 14).

15 Un analisis pormenorizado sobre las dificultades que surgieron en el proceso de aplicacion de la Ley de Servicios de
Comunicaciéon Audiovisual puede encontrarse en Loreti y Lozano (2014), en Becerra (2015) y en Marino (2016b).
Respecto a las modificaciones introducidas en el primer afio de la gestién presidencial de Mauricio Macri véase
Marino (2016a).

16 Los trabajos de Kitzberger (2014), Schuliaquer (2016) y Waisbord (2014) abordan esta cuestion en otros casos de
la region latinoamericana, atendiendo al vinculo entre los gobiernos de “nueva izquierda” o “populistas” y los medios
de comunicacién privados en el nuevo milenio.

17 Se toma como referencia el afio 2011, durante el cual se inici6 el trabajo de campo.
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transcurso del afio 2009, buena parte de la ciudadania se debati6é entre una Ley de Medios
heredada de la Ultima dictadura militar y su reforma, que no sélo se hacia ineludible en términos
politicos sino también en vistas a la revolucién tecnolégica de las ultimas décadas en materia
comunicacional. Mientras, los conglomerados mediaticos, como el Grupo Clarin y el Grupo Uno -
que deberian afrontar un importante proceso de desinversién de aplicarse la ley- criticaban
desde sus multiples medios informativos el trasfondo politico de la propuesta, a la que dieron en
llamar “la Ley K de medios”. Por aquel entonces, desde el kirchnerismo respondian con una
critica que resulté cara al campo periodistico, identificando a los comunicadores con las
empresas medidticas. Entre algunas frases de Néstor Kirchner, se tiende a recordar el modo en el
cual se refiri6 a un periodista: “a vos te manda Clarin”1é,

Las discusiones en torno a los beneficios o perjuicios del nuevo proyecto de regulacion del
sistema mediatico calaron muy hondo en el seno del periodismo. Se entrecruzaron acusaciones
entre periodistas que acompafiaban al proyecto de ley y quienes lo rechazaban, y ambas
posturas se disputaban la defensa de la “democracia” y de la “libertad de expresion”. El
periodismo comenzaba a perder el lugar privilegiado que ocupé desde el retorno de la
democracia, cuando supo instalar la “transparencia”, la “objetividad” y la “independencia” como
criterios de legitimacion de la actividad (Baldoni, 2010)1°. En este nuevo contexto, esos ideales
sobre los medios de comunicacion en general y de los periodistas en particular comenzaban a
ser sometidas a debate publico (Mastrini, 2010).

A tal punto fueron cuestionados esos presupuestos que, en un balance sobre las practicas
de Clarin durante el ciclo politico del kirchnerismo, Julio Blanck -una de las figuras periodisticas

del multimedio que blandia el slogan de “periodismo independiente”- plante6:

“;Hicimos periodismo de guerra? Si. Eso es mal periodismo. Fuimos buenos haciendo guerra,
estamos vivos, llegamos vivos al final, al tltimo dia. Periodismo eso no es como yo lo entiendo,
no es el que me gusta hacer. Y yo lo hice, no le echo la culpa a nadie, yo lo hice. Eran las
circunstancias e hice cosas que en circunstancias normales por ahi no hubiese hecho, en
términos de qué posicion tomar o de cierta cosa terminante. Hubo un momento en que la
guerra contra Clarin pasé a ser la guerra contra los periodistas; ahi fue donde me parece que el
Gobierno kirchnerista perdié la guerra contra Clarin. Porque los periodistas se involucraron
personalmente, algunos se fueron a medios kirchneristas y los que se quedaron se pusieron
espalda con espalda 0.

18 QOcurri6 en el marco de una conferencia de prensa que Néstor Kirchner brindé el 3 de Septiembre de 2009 a
proposito de la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual, en fecha préxima a su sancion en el Congreso.

19 Sefiala Baldoni (2010: 2), que la prensa grafica se diferencié desde sus comienzos de la radio y la television en la
escasa presencia que en ella ejercia el control estatal directo: “La iniciativa privada y la defensa de diversos proyectos
politico-econémicos signaron su desarrollo. Su apego a diferentes opciones ideolégicas no supuso, sin embargo, su
control por parte de los partidos politicos, con los cuales también mantuvo una relacién de autonomia. Debido en
parte, a que la prensa partidaria no tuvo en el pais, como si en otras latitudes, un desarrollo prolifico, los diarios
“independientes”, aunque atravesados por intereses comerciales y politicos de los grupos sociales que los sostenian,
dominaron el mercado nacional (Waisbord, 1995:98)".

20 La entrevista fue realizada por Fernando Rosso para La Izquierda Diario. Fue publicada el 17/7/2016. Se puede
consultar en: http://www.laizquierdadiario.com/Julio-Blanck-En-Clarin-hicimos-un-periodismo-de-guerra
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En esta “guerra”, Clarin perdi6 lectores, pero, sobre todo, credibilidad dentro y fuera del
campo periodistico (Sivak, 2013). Pero también quienes quisieron impulsar una “batalla
cultural” contra el discurso de “los medios hegemdnicos” se vieron objeto de fuertes
cuestionamientos que se cristalizaron en la (des)calificacién de su rol como “medios oficialistas”.
Mientras que Pdgina “se kirchnerizé” -dejando de ser “el diario de denuncia” que le habia valido
multiples elogios en el mundo periodistico y mas alld de sus fronteras— nacia Tiempo Argentino
que fue tildado de ejercer un “oficialismo bobo” por el modo en que asumié la misiéon de jaquear
la visién que imponian los medios que dominaban el mercado editorial y audiovisual. En su
caracter de medios privados y comerciales, estos dos diarios formaron parte del dispositivo de
comunicacion de los gobiernos kirchneristas, y su participaciéon en la disputa por la imposiciéon
del sentido de los hechos més relevantes de la coyuntura volvian a destacar la importancia de los
medios graficos mas alla de la presagiada -y luego, confirmada- crisis del mercado editorial.

Fue a partir de estas reflexiones relativas al rol que juegan los medios de comunicacién en
la sociedad argentina actual y la funcién social que cumplen los periodistas -en su mayoria
informadores y al mismo tiempo asalariados de conglomerados y empresas mediaticas- que me
propuse investigar como se desarrolla hoy en dia el trabajo periodistico en dos medios graficos
de estructura intermedia?!, editados en la Ciudad de Buenos Aires. El desafio implicaba
comprender el proceso a partir del cual nuevos trabajadores se preparan para ingresar al campo
periodistico, y aprenden a producir las noticias en un contexto de profunda reflexividad
manifiesta en los debates endégenos (al interior del campo) y exdgenos (en el espacio publico)
que se produjeron recientemente sobre sus propias practicas. Esto dltimo creaba un momento
propicio para indagar en sus representaciones, ya que se trataba de cuestiones sobre las que, en
muchos casos, ya venian reflexionando y debatiendo con sus colegas.

Por ultimo, ha de destacarse que la insercién de los jovenes en el ultimo lustro se ve
complejizada por una crisis profunda que asiste al mercado laboral de la prensa, donde las
politicas de flexibilizacion laboral que hicieron mella en los afios noventa contintian afectando al
sector. Esta cuestion, que serd desarrollada a lo largo de estas paginas, se vio acentuada en los

ultimos afios con el cierre de numerosos medios, despidos masivos y retiros voluntarios que

Afios antes, Sivak (2013) introducia la misma analogia entre la relacién del multimedios y el gobierno y el escenario
belicista. En el altimo apartado del primer tomo de su investigacién sobre Clarin -titulado “Lo que vendra: clarines de
guerra contra los Kirchner”- el autor afirmé: “Durante la guerra contra el Gobierno, Clarin perdié dinero, credibilidad
y prestigio social, pero consolidé un nucleo duro, incondicional al diario y al antikirchnerismo. La aspereza de la
cobertura periodistica focalizada en la Presidenta ha sido resentida por un porcentaje pequefio de los lectores, que en
focus groups ha explicado que dejé de comprar el diario” (p. 408).

21 Como veremos mas adelante, Tiempo Argentino y Pdgina/12 cuentan con una tirada de lunes a viernes estimada
entre 10.000 y 13.000 ejemplares, y un staff de trabajadores cercano a los 200 trabajadores. Si bien estas cifras estan
muy por debajo de Clarin y La Nacién -que lideran el mercado de prensa nacional con 209.551 y 133.186 ejemplares
respectivamente de lunes a domingo- se considera que Tiempo y Pdgina tienen estructuras intermedias, ya que las
dimensiones de su staff como su tirada promedio superan mucho a la de diarios comerciales mas pequefios. Algunos
de estos ultimos no cuentan con mas de dos decenas de periodistas.
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dieron como resultado la pérdida de 1285 puestos de trabajo, segin contabilizé el SIPREBA s6lo
en la Ciudad de Buenos Aires?2. A esta pérdida aportaron tanto los medios con una situacién

econdmica critica como aquellos que repuntaron sus finanzas con el dltimo cambio de gobierno.

Pdgina/12: “un diario de firmas” en la transicién democratica

“iPdgina le cambid la cara a muchos diarios!”

La caida del gobierno militar en 1983 y el retorno de la vida democratica se tradujeron en
la regeneracion de las instituciones politicas y de las libertades civiles en una sociedad mas bien
habituada a la alternancia de civiles y militares en el poder. Las nuevas circunstancias se
manifestaron en la abierta expresion de voces que hasta entonces habian estado acalladas, y que
encontraron nuevos canales en medios de comunicacién que empezaron a florecer.

En la etapa de transicién de un gobierno a otro hicieron su apariciéon el semanario El
Periodista y la revista mensual El Portefio, signados por las tendencias de los sectores de
izquierda y progresistas de la época: “Los lectores de El Periodista no buscaban espectaculos ni
deportes. Era una clientela politizada, reclutada entre el alfonsinismo aluvional y esperanzado
de 1983 y una izquierda inquieta y -como tantas otras veces- sin pertenencia fija” (Anguita,
2002: 161). Bernetti (1992) sostuvo que esta publicacién vinculd “armoniosamente la posiciéon
ideoldgica de izquierda con la profesionalidad. [En su aparicién] es importante examinar la
importancia de su disefio grafico, clave en un disefio periodistico en una época en donde lo
visual, la imagen, predomina de manera notoria por el peso que se desprende de las tecnologias
audiovisuales (...) La cronica, la investigacion y el ensayo periodistico, con una escritura muy
ceiida al programa ideoldgico implicito o explicito de la publicacién, son otras de las
caracteristicas” (p. 5).

En la misma linea, habia surgido tiempo antes desde la editorial La Urraca —-que también
publicaba la revista Humor- la revista El Porterio, cuyo “tono parédico preanuncio el estilo que el
diario Pdgina/12 impondra afios méas tarde” (Bernetti, 1992: 6). Ademas, las investigaciones con
denuncia impulsadas desde EI Portefio involucraron nuevas voces correspondientes a sectores
sociales que hasta el momento el periodismo practicamente no habia incorporado como fuentes
de informacién; su inclusidn a partir de un lenguaje mas literario que periodistico trajo los aires
del “nuevo periodismo”23 que marcé un contraste con el periodismo clasico representado en la

mayoria de los medios de prensa locales (Anguita, 2002).

22 La informacién fue publicada en el portal web del SIPREBA, en una nota titulada “2016. Un afio de despidos,
precarizacion y ajuste salarial en los medios de comunicacién”. Se especifica que hubo 359 despidos, 409 pérdidas de
fuentes de trabajo por cierre de medios y 517 retiros voluntarios. Véase: http://www.sipreba.org/notas/2016-un-
ano-de-despidos-precarizacion-y-ajuste-salarial-en-los-medios-de-comunicacion

23 Wolfe (1988) explica lo que se ha entendido como “nuevo Periodismo”, una corriente que surgié en el seno del
ambito periodistico durante la década de 1960 en Estados Unidos, que fusiona las técnicas del trabajo periodistico con
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El periodismo de denuncia e investigaciéon que habria de caracterizar al diario tuvieron su
desarrollo en estas publicaciones que, desde su particular estilo narrativo que combinaba la
informacién con el andlisis politico y la opinién (Baldoni, 2010), ensalzaron las banderas de la
lucha por los derechos humanos de mano de la pluma de periodistas como Eduardo Aliverti,
Eduardo Blaustein, Martin Caparrdés, José Maria Pasquini Durdn, Horacio Verbitsky, entre otros
que se verian luego entre las “doce pdginas” de Pdgina.

Pdgina/12 es un diario que no puede pensarse por fuera de este contexto de transicién
democratica y de la demanda de justicia por parte de los organismos de derechos humanos.
Surge de la necesidad de aportar a los vientos de cambio que traia la caida del régimen
dictatorial y de la lucha por el esclarecimiento de los crimenes mas atroces que se vivieron en el
pais entre los afios setenta y principios de los afios ochenta. Las paginas de Pdgina son escritas —
desde 1987 hasta el dia de hoy- por el eco de ese reclamo, y muchos de sus portavoces son
periodistas que habian formado parte de las organizaciones revolucionarias de los afios setenta
y que sufrieron en carne propia la privacion de la libertad, la tortura, el exilio y la desaparicion

forzada de familiares, amigos y compafieros. Tal como afirmé Jorge Prim?24:

“Todos veniamos de la militancia politica, de la militancia por los derechos humanos, del
periodismo, de organizaciones sociales y culturales, de la literatura y de las artes, todos
teniamos diferencias y opiniones distintas, pero teniamos un denominador comtin que nos alié

a todos. Ese denominador comtin era el repudio absoluto a la dictadura que nos habia asolado

hasta el ‘83 y también el repudio absoluto a la impunidad, que empezaba a imponerse en el

pais”.

Este factor contribuyé a dar forma a un medio que, con el tiempo, fue valiéndose de la
definicion del “diario de los derechos humanos”, cuyo espectro de preocupaciones se amplié hacia
la vulneraciéon de los derechos de diversas minorias y grupos sociales desaventajados:
“Pdgina/12 solo fue posible cuando se pudo volver a pensar la justicia como posibilidad del
presente” (Gonzalez, 1992: 30).

Hacia fines de 1986, Jorge Lanata convoc6 a varios periodistas al proyecto de un diario que
en la actualidad lleva 29 afios en los kioscos, pero que en aquel entonces, aseguraba, sélo tenian

“guita para tres meses”. El primer director de Pdgina/12 sostuvo que el diario tuvo su germen en

una seccion que salia publicada en EI Porterio, titulada “The Posta Post”:

un estilo de escritura propio de los géneros literarios: “Lo que me interes6 no fue sdlo el descubrimiento de que era
posible escribir articulos muy fieles a la realidad empleando técnicas habitualmente propias de la novela y el cuento.
Era eso.. y mas. Era el descubrimiento de que en un articulo, en periodismo, se podia recurrir a cualquier artificio
literario, desde los tradicionales dialogismos del ensayo hasta el monélogo interior y emplear muchos géneros
diferentes simultaneamente, o dentro de un espacio relativamente breve... para provocar al lector de forma a la vez
intelectual y emotiva (...) “Le ha tocado al Nuevo Periodismo llevar esta extrafia cuestion de la crénica a primer plano”.
En el capitulo 3 también se alude a la repercusién que tuvo y que aun tiene esta corriente en las valoraciones de la
practica periodistica.

24 Vicepresidente de Pdgina/12 desde su fundacién en 1987. La cita fue extraida del discurso que pronunci6 durante la
celebracidon de los 25 afios de Pdgina/12, publicado en un suplemento especial el 3/6/12. Disponible en:
https://www.paginal2.com.ar/especiales/archivo/especiales/25/25 suple fiesta.pdf
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“Yo creo -viéndolo ahora cinco afios después— que el comienzo de Pdgina/12 fue el ‘Posta Post".
Cuando quise hacer esa seccién nunca pensé en hacer un diario después. Lo que queria hacer
con ella era contrainformacién. Creo que abajo el loguito decia algo asi como todo lo que los
demds saben pero no se animaron a publicar’ (...) Y era que nosotros no podiamos tener mejor
informacion de la que tenia Clarin o La Nacién. Lo que teniamos era independencia empresarial
o politica para publicarlo” (Lanata) 2.

El director recuerda que muchos no aceptaron la propuesta y se mostraron un tanto

escépticos:

“Mucha gente no quiso unirse al proyecto porque estaba laburando en otro lado, porque era
medio delirante, no tenfamos ni siquiera oficina, yo citaba a la gente en [la confiteria] La Opera
para decirle: ‘Voy a hacer un diario, ;querés venir?’, y se me cagaban de risa con razén”
(Lanata).

En otro repaso sobre el nacimiento del diario, Ernesto Tiffenberg —quien fue primero
subdirector y luego director a partir de la salida de Lanata en 1994- adhirié a la teoria de Lanata
sobre la gestacién de un proyecto precipitado que sus “padres” vieron nacer en una situacion

que no parecia nada favorable y que solo el paso del tiempo contribuiria a mejorar:

“Salvo raras excepciones un recién nacido es una criatura sutilmente deforme, a menudo
amoratada, que se comunica con el mundo a través de un angustioso llanto. Los ocasionales
padres, es cierto, lo ven de otra manera. Pdgina/12 fue claramente una excepcion. Nacid
deforme, mds que amoratado y su lenguaje era mds que vacilante, pero todos (bueno, casi
todos) lo encontraron fascinante. Todos, menos sus padres. El embarazo habia sido fulminante,
solo tres meses, y lleno de complicaciones. Con la intrepidez de los primerizos, el equipo
fundador habia calculado que el proyecto podia plasmarse con un batalléon de apenas 20
valientes, unas pocas monedas y la infima base de un departamento de tres ambientes, aunque
hay que reconocer que el living, no muy luminoso, por lo menos era amplio. Todas las cuentas
les salieron mal (...) [L]os dolores de parto periodisticos hacian presuponer lo peor. Una noche,
una larga noche después de las habituales 16 horas de trabajo diario, en realidad la noche en
que por fin salié el primer “Cero” (el ensayo general) completo del diario, terminamos con Jorge
Lanata a las 3 de la mafiana en una penumbrosa pizzeria de Congreso. Habiamos leido con
avidez las pruebas y, después de esconderlas precavidamente en un cajén, nos habiamos reido
de lo disparatado del proyecto”?s.

Esta épica aventurera que acompaiié el lanzamiento de Pdgina no parece cuajar con las
lecturas que posteriormente dieron cuenta de que se traté menos de un proyecto quijotesco que
de una necesidad manifiesta entre los sectores de izquierda y progresistas de contar con un
nuevo medio en el cual ver reflejadas sus propias interpretaciones sobre la realidad politica y
social. Pdgina es, en este sentido, y al igual que otros medios, hija de su contexto historico. Como

senala Gonzalez (1992): “Pdgina/12 encuentra el hueco repentino que entrega la sociedad

25 Las palabras de Jorge Lanata que aqui se citan corresponden a una entrevista realizada por Marcelo Constantini,
publicada en Gonzalez (1992: 139-154).
26 E] fragmento corresponde a un texto de Tiffenberg publicado en la edicién especial del 152 aniversario de

Pdgina/12, disponible en https://www.paginal2.com.ar/especiales/15aniversario/2.htm. En el Anexo también se

puede consultar el texto completo.
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argentina sometida al doble escdndalo de una represion clandestina llevada mas alla de lo
humano y el final sin gloria de los grandes proyectos de cambio que apelaban a la imaginacién
social en favor de “los condenados de la tierra”. Era posible ahora que los sectores inspirados
por las culturas de rechazo a lo establecido pensaran en la posibilidad de una izquierda en el
método retérico que al mismo tiempo disputara racionalmente el mercado lector, generara
nuevos lectores modernos y trazara fronteras muy moviles con las diversas actualidades
politicas y econdémicas” (p.12). Las posibilidades econémicas para concretar la idea de un medio
nuevo llegaron de la mano de Fernando Sokolowicz, quien fuera el principal accionista del diario
durante su primera etapa?’. El presidi6 la direccién de la empresa hasta 2016, secundado por
Jorge Prim (vicepresidente), Hugo Soriani (gerente general) y Enrique Diaz (subgerente
general).

El primer nimero de Pdgina sali6 a la calle el 26 de mayo de 1987. “El pais a diario”,
anunciaba el slogan debajo del nombre del matutino que pronto se instalaria como un “diario de
firmas”, contando entre su staff con personalidades reconocidas del mundo periodistico.
Sumadas a las ya mencionadas, se encontraban Homero Alsina Tévenet, Osvaldo Bayer, Miguel
Briante, Miguel Bonasso, Alberto Dearriba, Jorge Dorio, Juan Gelman, Osvaldo Soriano y Juan
Sasturain. En cierta medida, el éxito del proyecto se jugaba en el reconocimiento de los lectores
sobre las firmas de las “doce” paginas que conto6 la direccidn del diario entre sus “niimeros cero”,
y que le dieron el nombre al matutino que finalmente sali6 a la venta con dieciséis. El prestigio
de esas figuras pronto se trasladaria al medio, pero también fundd, paraddjicamente, una
escision en la sala de redaccién: no todos eran “plumas” del periodismo, y ello abriria no pocas
discusiones que se desarrollaran en las paginas de esta tesis: “a los que no teniamos un nombre
en ese momento nos costé un poco meternos, poder tener un lugar”.

Su direccidén periodistica estuvo compuesta por dos hombres que habian coincidido en El
Porteiio, Jorge Lanata y Ernesto Tiffenberg, y que revelaron ante los periodistas “rasos”
diferencias notorias tanto en sus cualidades personales como en los modos de emprender el
trabajo de dirigir el matutino: Jorge Lanata se mostr6 desde el inicio como el fundador y la cara
visible del diario del que se sabia mentor. Sus relatos sobre la etapa fundacional traslucian la
idea de un diario creado a imagen y semejanza de las iniciativas de su director.

Ello contrastaba con el “perfil bajo” que mantuvo Ernesto Tiffenberg, de quien es dificil
recabar declaraciones publicas —por fuera de sus publicaciones en el propio diario- sobre el
medio donde resultd ser, no obstante, “la cara visible” de la direccién ante los trabajadores (de

manera ininterrumpida desde 1987 hasta la actualidad): “Llega antes que todos, y es el ultimo que

27 Anguita (2002) plantea que en realidad Sokolowicz era mas bien quien habia aceptado “dar la cara por una
inversion que hacia otro. El dinero, entonces, procedia de un grupo de viejos militantes de los setenta que luego
coparon el cuartel de La Tablada”, del Movimiento Todos por la Patria (p. 144). El autor agrega: “En Pdgina/12 ocurri6
lo impensable: el sponsor sélo se reservd para si el respaldo del proyecto y no se metié6 en lo periodistico,
independizando al diario de compromisos que terminaran actuando como salvavidas de plomo” (p. 170).
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se va del diario. ;La verdad, me saco el sombrero!”, decia uno de los redactores y delegado. La
omnipresencia de Tiffenberg en la sala de redacciéon marcé6 desde los inicios un contrapunto con
las pocas visitas de Lanata, y con la autoproclamacién de este dltimo como creador solitario de
un medio que tuvo, sin embargo, una decisiva impronta de los estilos periodisticos que
aportaron sus distintos integrantes. Asi lo recuerda Marito28, un periodista que hizo su paso por

Politica los primeros afios del diario, y que luego pasé a ser redactor de Sociedad:

“Lanata era un tipo que ya habia hecho cosas muy importantes, en radios sobre todo. Era muy
buen entrevistador, lo fue también en los primeros tiempos en television. Lo que pasa es que él
dice algo que tiene que ver con la idea de lo que es Pdgina/12. El dice que él hizo Pdgina/12.
jPero el diario es una cuestién colectiva! ;Es un hecho colectivo! Ademds me parece que es
injusto porque en ese momento estaba Pasquini Durdn, estaba el gordo Soriano... Te nombro
esos dos porque son los tipos que en ese momento tenian mds experiencia en la Redaccién ;Y
fueron ademds los tinicos que realmente nos empezaron a enseflar un estilo de diario! Sobre
todo el gordo Soriano en el estilo de cémo teniamos que escribir, cudl era el estilo que tenia que
tener el diario... Lanata era un tipo que sabia vender, sabia a quién venderlo y cémo venderlo,
jlo cual es importante! No lo digo despectivamente. El tiene algunos aciertos muy grandes en el
diario en esos primeros momentos, ;no? El tuvo tapas, por ejemplo, cuando salié Amarillo/12’,
se le ocurrié ponerle Amarillo/12 y buscar papel amarillo para que el diario saliera de color
amarillo®. Esas cosas son de Lanata, jy son muy buenas!” Pero en realidad los que trabajaban
mds la cosa periodistica eran otros. Por ejemplo, Tiffenberg, que era el segundo del diario.
Siempre eran Lanata y él. Y el que laburaba siempre mds y que tenia mds presencia en la
Redaccion era Tiffenberyg, jsiempre fue Tiffenberg! Es un tipo con el que podés tener diferencias,
jpero es un tipo que labura! Que tiene una capacidad de laburo impresionante y la sigue
teniendo.

;Sigue teniendo presencia en la Redaccion?

jPermanentemente! Cosa que nunca tuvo Lanata. Te cuento una anécdota. En esos primeros
momentos yo empecé a ser delegado, desde los primeros meses que empez0o el diario. Hubo una
asamblea... jal principio participdbamos todos en las asambleas! Participaban los jefes, todo el
mundo participaba de la asamblea. ;Y hubo un pedido de los jefes [editores] hacia Lanata para
que fuera a la Redaccién!”

Pdgina innovo6 el mundo de la prensa grafica no sélo con las temdticas que se propuso
abordar, en el contexto particular del pais y de la region, sino también por “asentar” un
particular estilo para comunicarse con sus lectores. No cred ese estilo —que se nutrié de
Redacciones como las de El Periodista y El Portefio- pero aun asi revoluciond a sus competidores
de la prensa grafica diaria. Desde la sala de redaccién, se comprendié que no sélo las “tapas”y
los titulares —que redundaron en picos de venta- fueron el toque distintivo del diario en el
campo periodistico, sino también otros dos aspectos que sin duda se hallaban asociados a los

anteriores: la ruptura de la “pirdmide invertida”30 y la investigacion periodistica.

28 Con el fin de preservar la identidad real de los periodistas, para la escritura de la tesis se emplearon nombres
ficticios. Las unicas excepciones refieren a las citas de Gustavo Cirelli, Daniel Miguez y Carlos Ferreira, con expresa
conformidad de los entrevistados. En la dltima pagina del Anexo se incorpora un listado con todos los nombres
(seudonimos) de los periodistas en orden alfabético, indicando cargo, seccion y medio de cada uno.

29 Esta y otras tapas del diario pueden verse en el Anexo de la tesis.

30 Por “piramide invertida” se entiende un modo de escritura, de gran vigencia en el trabajo periodistico, segtn el cual
en el encabezado de la noticia debe brindarse la informacién mas importante, es decir, la que responde a cinco
preguntas basicas: qué ocurrid, quiénes son los sujetos involucrados, dénde tuvieron lugar los hechos, cuando y por
qué (del inglés, se adopt6 la idea de responder “las cinco W” (what, who, where, when, why). Luego, en la redaccion se
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De la combinacién de un peculiar estilo narrativo, mas bien propio de la literatura, con la
investigacién periodistica, naci6 el “nuevo periodismo” que Pdgina recuperé para insertarse con
una propuesta diferente en el mercado editorial habituado a otros usos del lenguaje periodistico
y a otros modos de ejercer el oficio. Gonzalez (1992) sostiene que el diario se convirtié en un
“emblema de la aventura del lenguaje” (p. 15) al combinar distintas tendencias de las ciencias
sociales y la literatura. El autor desarrolla la sintesis que el diario produjo entre las obras de
Julio Cortazar y Raymond Chandler y el “nuevo periodismo” encarnado en investigaciones como
las de Rodolfo Walsh, Héctor Oesterheld y Truman Capote. Esta combinacién fue ilustrada por
Lanata: “Vos podés hacer periodismo con forma literaria y podés hacer literatura con forma
periodistica. ;Y cudl es el limite? No hay limite. ;Qué es A sangre fria’? ;Qué es ;Quién maté a
Rosendo?’?” (idem: 142-143).

El ejercicio del nuevo periodismo en Pdgina se plasmoé concretamente en “los titulos”, en la
estructura narrativa de las noticias y -hacia la década de 1990- en la practica de un periodismo
de investigacidn que llevo al diario a “marcar agenda” y a ascender posiciones dentro del campo
periodistico local.

Al analizar el estilo del diario, Costantini (1992) se detuvo en primer lugar en “el suceso”
que significaron las tapas de Pdgina/12, “cuya intenciéon comunicativa tiene mas que ver con un
lazo complice con su lector que con la exhibiciéon de la noticia. La mirada sobre la tapa de
Pdgina/12 no es solo el primer contacto con el diario, sino también su sintesis” (p. 132). La tapa
—que combina usualmente un texto con un fotomontaje- es una primera advertencia al lector y al
mundo periodistico sobre el sello distintivo de este diario, que se propone interpretar la realidad
de un modo irénico aunque con la intencién de preservar la verosimilitud del relato3!. En el
interior del diario, los titulos y el encabezado de las notas son muestra de un consenso entre la

Redacciodn inicial del diario por “romper la pirdmide invertida”:

“(...) yo no me propuse racionalmente hacer lo que después entendi que hicimos: un tipo de nota
que fuera hibrido entre revista y diario y que cambiase la estructura de pirdmide invertida de la
nota. Bueno, todo eso surgio después, todo eso lo fuimos haciendo y después nos dimos cuenta
de que lo habiamos hecho (...) Yo creo ahora que la estructura de la pirdmide invertida de la
nota es vieja, me parece que la gente quiere leer historias. Creo que una estructura de nota mds

continda mencionando datos en orden de importancia decreciente hasta la conclusién de la nota: “La norma de la
piramide invertida exige que lo esencial de la informacidn sea condensado en el encabezado, y a continuacién los
detalles y las explicitaciones” Neveu (2001: 63).

31 Segun Lanata, hubo puntos encontrados en la sala de redaccién acerca de la forma de titular que adopté la
direccidn: “Un dia hicimos un cierre, que fue un desastre. En ese momento estaba el Papa en Buenos Aires, era un espanto.
Porque era gracioso, por cualquier lugar de la ciudad te cruzabas con el Papa, era una cosa insoportable (...) Cuando se
fue, empezamos a hacer con Tiffenberg un ping-pong de titulos y salié “Al fin solos”, que a mi me gustaba como tapa pero
que no tenia nada que ver con ninguna tapa de un diario que se hubiera hecho antes, y ahi se empezaron a dividir aguas.
Ernesto estaba de acuerdo con ese estilo de titulos, yo obviamente también, y la gente que estaba laburando con nosotros
estaba en contra y estuvo en contra durante mucho tiempo, creo que hasta los dos primeros meses del diario. La propia
gente de la redaccion estaba en contra de hacer un diario asi. Se enganchaban con otras cosas del diario, la libertad
politica, por ejemplo; los limites eran mucho mds laxos que en otros lados. Pero no creian y les parecia poco serio” (En
Gonzalez, 1992: 141).
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bien parecida a un cuento que a una nota tradicional en la que haya color en la cabeza, color a
lo largo de la trama, como si fuera el suspenso en un cuento y donde haya remate, no moraleja
(.-.)” (Lanata).

Este estilo que fue adoptando el diario mas alld de los primeros meses de existencia,
circul6 en Redaccién y fue incorporado entre los redactores a partir de los vinculos que se
establecian entre quienes tenian distintas trayectorias periodisticas. En ese sentido es que
Marito destacaba que el diario es resultado de un trabajo colectivo, concepcién que ejemplific6 a
partir de un intercambio que tuvo con Osvaldo Soriano a raiz de la escritura de una noticia que

le tocé cubrir:

“Si hacés una revisién de los primeros niimeros, el diario no tenia todavia un estilo, no tenia
esos titulos que aparecieron después, que se fueron armando de a poco. En eso tuvo mucho que
ver el gordo Soriano. Soriano era un tipo que tenia esa misma claridad para ver las cosas que
para escribir sus libros, ;no? El decia que la anécdota podia ser a veces hasta mds importante
que la misma noticia. Y nos daba muchos ejemplos concretos de eso. Me acuerdo que habia un
conflicto con [el ex intendente de Mordn Juan Carlos] Rousselot, que todo el mundo lo odiaba. Y
el dia que finalmente se le dan vuelta todos y lo echan lo fuimos a cubrir. En un momento dado,
entramos a su oficina a esperar una entrevista con él. Y yo entré a revisar cosas, y después le
conté a Soriano:

-¢Vos sabés gordo que tiene una sidra de la época de Perén? Estd la foto de Eva, de Perdn y dice:
‘para un peronista no hay nada mejor que otro peronista".

-jBoludo, esa es la cabeza de la nota!- me dijo.

¢Entendés? Eso tenia que estar en la cabeza de la nota, ademds de contar que el Concejo
Deliberante lo habia destituido, todo eso... Porque a él lo habian echado los peronistas. Ese tipo
de cosas que de alguna manera después hicieron escuela dentro de Pdgina/12, que formaron un
estilo de Pdgina/12 que era agudo, interesante, inteligente e informativo también” (Marito).

Esas “cosas que hicieron escuela dentro de Pdgina” también tuvieron repercusiones afuera
del diario, especialmente en los medios de comunicacién tradicionales que vieron readaptar su
lenguaje a los nuevos tiempos que estaban corriendo. Es decir que no sélo el estilo de escritura
sino también el propio 1éxico del diario irrumpieron en el campo de la prensa local obligando a
diarios centenarios a hacer cambios de sus practicas de comunicacion, algo en lo que coinciden
Bernetti (1992), Gonzalez (1992), Constantini (1992), Pereyra (2013) y Sivak (2015), como la

direccidn del diario y los integrantes de la sala de redaccion:

“Pdgina le cambié la cara a muchos diarios! Vos fijate que La Nacién en esa época, cuando sale
Pdgina escribia: ‘Iniciose la reunién de comandantes...”. ‘jIniciose!”. No es una broma. jEscribian
asi! Tenian una cosa muy vieja, muy antigua.

;Creés que repercutié el modo de escribir de Pdgina en los otros diarios?

Sin duda. Vos fijate que Clarin y La Nacién cambiaron cosas siguiendo a Pdgina. Eso si es mérito
de Lanata. No sé, cosas como decir "Sociedad’ y juntar ahi Informacion general y Policiales.
Cosas que ya habian hecho El Pais de Espafia, que en esa época era uno de los mejores diarios
de habla hispana. Pero en el ‘87 en manual de estilo de El Pais influia a muchos medios
progresistas de América Latina. Pdgina tuvo una repercusion muy grande para ser un diario
que nunca vendio tantos ejemplares” (Marito).
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El desafio a las légicas del campo periodistico no se clausuraba en esos aspectos
estilisticos, sino también en la posibilidad de reunir, al estilo Walsh, la investigacién con la
crénica periodistica; la opinidn y el analisis politico con el relato de los hechos (Gonzalez, 1992).
El recurso a la informacién de primera mano que tenian muchos periodistas sobre el horror
vivido en nuestro pais abati6 la valoracién de una pretendida y dificilmente practicada
neutralidad periodistica, y puso en su lugar el acceso al andlisis sobre experiencias que en
muchos casos se habian vivido en carne propia. De esa forma es que el diario no sélo cambié el
estilo de sus competidores, sino que poco a poco también fue fijando agenda con tematicas que
habian sido poco exploradas por el periodismo mainstream, como las mencionadas sobre delitos
de lesa humanidad, y mas adelante con los escandalos de corrupcién que irrumpieron desde la
prensa en la politica democratica en la década de 1990 (Pereyra, 2013)32. Acorde a ello, en su

balance tras 25 afios de existencia del medio, Prim, Soriani y Tiffenberg sostuvieron:

“La aparicién de Pdgina/12 generdé un doble impacto. Por un lado, tanto por sus propios
aportes, como por los cambios que forzo en sus competidores, renové la forma en que los
medios se relacionaban con sus fuentes de informacién y con los lectores. Por el otro, incorporé
una voz disonante que quebrd el dominio absoluto del discurso tinico en la oferta periodistica
cotidiana. Esta tardia “democratizacién” formal de los medios acompafié a su manera a la que
se iban desarrollando en la superestructura politica. Asi como las costumbres cuarteleras
abandonaban de a poco el centro de la escena, a pesar de que los ejes centrales del pais
disefiado por el establishment econémico seguian consoliddndose, también las pdginas de los
principales diarios reflejaron la transformacién de la cultura politica, a la vez que condenaban
al desvdn de los recuerdos cualquier pensamiento alternativo. Fueron por eso las tapas, el
desenfado y el después conocido como “periodismo de investigacion” las marcas de identidad
que mds llamaron la atencién en los primeros pasos de Pdgina/12"33.

En los noventa, los casos de corrupcion mostraron una veta del ejercicio del poder politico
que hasta entonces habia sido escasamente abordada por los medios de comunicacién y que se
torna un nuevo leitmotiv en el ejercicio de la practica periodistica: “Lo tragico, en fin, se hace
corrupto. La denuncia a la corrupcion es el timbal que se percute con palillos sonoros. Horacio
Verbitsky justifica el tema como nuevo limite de la razén politica (...) si antes la cuestion era el
origen de los gobiernos al margen de la voluntad popular, ahora se trata de examinar el modo, o
los estilos, con que se ejerce el poder” (Gonzalez, 1992: 34). Horacio Verbitsky consolida en esta

etapa su rol como periodista de investigacidn a partir de casos que tuvieron fuerte resonancia

32 Sefiala Pereyra (2013) que “[l]a politica democratica es naturalmente conflictiva, y las denuncias forman parte de la
rutina y de la vida cotidiana de la politica. Sin embargo, los escandalos se caracterizan por sacar a la politica de su flujo
cotidiano, por interrumpirlo. Esa interrupcion esta vinculada principalmente al hecho de que ponen en cuestiéon y
hasta podriamos decir que suspenden los roles y estatus asignados a los actores politicos. Su potencial degradante
implica que nadie puede predecir si conservara el mismo lugar que tenia cuando todo comenzd” (p. 117).

33 En “Qué la inocencia les valga”, por Prim, Soriani y Tiffenberg, Suplemento Aniversario “25 afios. Pagina/12” (p. 2-
3).
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como “el Swiftgate”34, destapado en Pdgina/12, y a partir de libros de su autoria como “Robo
parala Corona” en 1991 y “Hacer la Corte”, en 1993.

Destaca Pereyra (2013) que Pdgina/12 fue protagonista de ese giro que dio la profesién
periodistica en esa etapa hacia el periodismo de investigacion: “Fue un lugar para la formacién
de nuevas generaciones de periodistas, un ambito en el que se incorporé la investigaciéon como
un ejercicio sistematico y se asumi6 la publicacién de sus resultados como un riesgo permanente
(...) El periddico tuvo mucha repercusion porque implicé que algunas noticias, en particular las
relacionadas con los crimenes de la dictadura y la violaciéon de derechos humanos, fueran
tratadas en forma sistematica y constante, sustrayéndose a la légica con la que operaban los
diarios mas tradicionales, circunscriptos a la crénica de los hechos del dia anterior. Pdgina/12
provey6 un nuevo modo de concebir las primicias, como producto de la labor de los periodistas
y como consecuencia de la vocacién del diario por fijar la agenda” (p. 129-130). El prestigio que
fue cobrando la publicacién se vio reflejado en la multiplicacién de sus ventas, que pasaron de
los 30.000 a los 100.000 ejemplares3> que posicionaron al diario en el tercer lugar en el mercado

de la prensa nacional (precedido por Clarin y La Nacién).

La tesis se situa en otra etapa del diario -que es predominantemente la que se extendi6
entre 2010 y 2015, aunque retomaremos experiencias de pasantes desde el afio 2004- donde la
caida hacia los 13.000 ejemplares diarios36é tuvo mas bien que ver con la crisis del mercado
editorial anteriormente resefiada. Ademas, el periodo que aqui se aborda coincide con el tltimo
gobierno kirchnerista, y cristalizé el viraje en el posicionamiento politico del medio, que se
volvié mas afin al oficialismo. Como se planteé en el apartado anterior, los hechos politicos que
sucedieron desde el afilo 2008 impactaron en el vinculo entre los medios y la politica, tornando
dificultosa la tarea de rehuir a la dicotomizacién a uno u otro lado de “la grieta”3’. Pdgina/12 no
fue, en ese sentido, un “oficialista de la primera hora”, pero en esa divisién que cal6é hondo en el
campo periodistico de los ultimos nueve afios fue rapidamente encuadrado por sus
competidores junto al gobierno, en vistas al despliegue de una linea editorial mas bien armdnica
con la comunicacién que pregonaban desde las altas esferas gubernamentales.

Asi, el diario fue crecientemente tildado como parte del aparato comunicacional de la

gestidn kirchnerista, tanto por su linea editorial como por los ingresos millonarios que percibi6

34 El caso destapado por Verbitsky trataba de un pedido de coima por parte de un funcionario del gobierno nacional al
frigorifico Swift que exigia que se destrabe un tramite para la importacién de maquinaria. La articulacién entre otros
“hitos del periodo” -como el contrabando de armas a Ecuador y Croacia y “Las coimas en el Senado” - y el modo en
que contribuyd el periodismo de investigacion a otorgarles visibilidad en la agenda publica se pueden consultar en el
libro de Pereyra (2013).

35 Se trata de cifras estimativas que consigna Pereyra (2013: 131) segtin datos de la Agencia La Vaca. Recién en 2016
el diario ingreso en las mediciones del Instituto Verificador de Circulaciones (IVC).

36 Segtin datos del IVC, publicados el mes de octubre de 2016.

37 Ello no significa que ningiin medio haya intentado hacerlo, con mayor o menor éxito. Tal fue el caso del diario
Critica que se expone mas adelante.
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en concepto de pauta oficial, cercana a los 250 millones entre 2009 y 201538 —-que, como
veremos mas adelante, poco redundaron en favor de mejoras en infraestructura y en las
condiciones laborales de los 250 trabajadores del staff3°. A los ojos de muchos periodistas del
medio, el lugar que adopto6 el diario en este contexto resulté perjudicial para el desarrollo del

periodismo de investigacidn por el que supo cosechar tantos elogios las décadas pasadas:

“El cambio fuerte que noto es que para mi Pdgina estd excesivamente oficialista en Politica. Y
creo que eso no estd bueno para el perfil que tenia el diario. En la época de Menem habia un
escdndalo, un caso de corrupcién, y Pdgina se agotaba. El tipo que no leia Pdgina, ese dia
buscaba en Pdgina lo que sabia que no iba a leer en Clarin o en La Nacién. Y eso se perdié. Si
bien es cierto que Pdgina mantuvo algunas cosas, como el tema de los derechos humanos, de
denunciar, somos casi los tinicos que cubrimos los juicios de lesa humanidad. Eso me parece que
estd bien que Pdgina lo haga. (...) Pero ahora es muy dificil que te manden a algtin lugar. Me
parece que a veces las cosas no son un gasto, sino una inversion. Esa es una de las cosas que se
ha perdido, y eso que Pdgina en los ultimos 12 afios ha recibido mds publicidad que en ningtin
momento de su historia. Me parece que no pueden alegar que no tienen dinero para hacerlo. Si
no tienen es porque no lo supieron administrar” (redactor).

Los préximos capitulos atienden a esta coyuntura que atravesd el diario hasta 2015,
privilegiando el andlisis del trabajo periodistico que se realiza en la sala de redaccién, y en
menor medida el del producto al que los lectores acceden en los kioscos o desde la web. En ese
sentido, la tesis cuestiona la idea de Pdgina como “un diario de firmas”, hasta considerarla casi un
oximoron: ;Son esas firmas las que hacen el diario a diario? En la sala de redaccién se palpita esa
diferenciacion entre “las firmas” y quienes “hacen el diario todos los dias”. La mayoria de los que
“van todos los dias a la Redaccion”, y que participan de la socializaciéon de los periodistas mas
jovenes, no forman parte del claustro de figuras notables del mundo periodistico. En este
sentido, la tesis da cuenta de similitudes en el trabajo cotidiano dentro de la sala de redaccién de
Pdgina y Tiempo que serian apenas perceptibles si nos limitdramos a contabilizar “las firmas”

que dotan de prestigio a uno y otro medio.

Tiempo Argentino cuando era “tiempo de un diario nuevo”

“Tiempo se instalé como un medio al que
por lo menos hay que criticar.
Nunca pasé desapercibido”.

» o«

“El diario del Bicentenario”, “La Opinién” y “Tiempo Argentino” fueron los nombres que
Roberto Caballero, Gustavo Cirelli (directores periodisticos) y Sergio Szpolski (presidente del

Grupo 23) barajaron para el nuevo matutino que saldria a la luz el 16 de mayo de 2010. Los

*® La informacién surge de fuentes oficiales y del tercer sector. Fue publicada por el diario La Nacion:

http://www.lanacion.com.ar/1841286-pauta-oficial-2009-2015-todos-los-nombres-y-los-montos-cobrados
39 La cifra fue informada por la comisién interna del diario. No se incluyen aqui los 140 colaboradores (permanentes y
esporadicos). Cerca del 50% del staff esta conformado por periodistas.
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periodistas y el empresario confluyeron por distintas vias en el objetivo de crear un medio
“nacional y popular” que diera cuenta del cambio de época que se inici6 en Argentina en la etapa
post-crisis del 2001, y que vieron palpable en los enfrentamientos que los gobiernos
kirchneristas tuvieron con algunos sectores del poder econémico desde 2008.

Ya durante los “ntimeros cero”, en la sala de redaccién circulaban los rumores de que el
diario que estaban “ensayando” podria llamarse “La Opini6on”, de modo los periodistas
empezaron a perfilarse un medio que -a la retérica generalista y “nacional y popular”- podia
sumar la impronta del que, entre 1971 y 1977, fue dirigido por Jacobo Timerman. En su propio
contexto, La Opinion se diferenci6 de otros medios de la época por explicitar “su vocacion de
actor politico” (Ruiz, 2001: 47). El diario que estaba naciendo en uno de los afios mas
altisonantes para el kircherismo#0 finalmente no adopté la marca de La Opinion, pero si esa
vocacion manifiesta. La direccion periodistica entendié que la identificaciéon politica con un
proyecto de pais seria bien recibida entre un amplio espectro de lectores que habia observado
los cambios de una Argentina que salia de la peor crisis econémica, politica y social de su
historia. Asi como planteaba Vommaro (2002) en el caso del diario La Calle, puede sostenerse
que en el proyecto de este nuevo diario “la pretension de ser la voz del pueblo era también un
intento de definiciéon de su forma de ser” (p. 46). Para la direccién del nuevo diario era tal la
importancia de mostrar a los lectores una identidad politica clara, que encontraban que su
ausencia habia explicado el rapido derrumbe del diario Critica en la etapa que fue dirigido por
Jorge Lanata*.

Gustavo Cirelli recuerda que fue Sergio Szpolski quien trajo la propuesta de nombre de
“otra marca fuerte” para el periodismo argentino como fue Tiempo Argentino cuando aparecié en

1982 en el dltimo tramo de la dictadura:

“Se hablo de “La Opinidén” y aparecié “Tiempo Argentino”. Son dos marcas muy fuertes. Tengo
entendido que esas marcas pertenecian al grupo... al universo Szpolski. No a él en persona, pero
a sus allegados, socios ocultos y presentes... Tiempo Argentino era una marca que pertenecia a
la familia Burzaco*2. Me parecié que definia bastante Tiempo Argentino, un diario nacional,
popular...

Claro... Pero mds anclado al radicalismo también.

Eso te iba a decir, su origen era radical, y este con una impronta mds peronista, kirchnerista
claramente. Pero en términos de lectura politica si se quiere, si bien yo nunca fui radical,

40 En el ano 2010, el kirchnerismo empieza a mostrar su recuperacién como fuerza politica tras las derrotas de 2008
durante la “crisis del campo” y de 2009 en las elecciones legislativas. Hacia fines de 2009, el gobierno vio reforzar su
apoyo popular con la sancién de la “Ley de Medios” que habia impulsado. El 27 de octubre del afio del Bicentenario de
la Revolucién de Mayo fallece Néstor Kirchner y miles de personas manifiestan su pesar en la Plaza de Mayo y en su
funeral en la Casa Rosada. Este fue el primer indicador de la recuperacion del caudal politico del partido, que un afio
mas tarde se cristalizéd en las urnas cuando Cristina Fernandez de Kirchner logré su reelecciéon como primera
mandataria con el 54% de los votos.

41 E] diario Critica de la Argentina estuvo en circulaciéon durante dos afios, entre marzo de 2008 y marzo de 2010. Es
decir que cerrd poco tiempo antes de la apertura de Tiempo Argentino, que ocurrié en mayo del mismo afio.

42 El periodista Raul Burzaco fue el fundador de Tiempo Argentino en 1982.
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reconocemos el radicalismo como un partido de raigambre nacional y popular. Era de origen
radical y termind siendo un diario kirchnerista, peronista” (Cirelli)*.

El Tiempo Argentino de los ochenta tuvo su sala de redaccién en el mismo lugar donde
afios antes habia funcionado La Opinién (Carnevale, 1999; Anguita, 2002). El diario se edito
entre 1982 y 1986; no sobreviviria mas alla de los primeros afos de la vida democréatica: “Habia
sido el ultimo producto grafico del establishment periodistico afin a la dictadura, instalado en
oficinas robadas por los militares a La Opinién de Jacobo Timerman (...) el matutino, dirigido por
Ratil Burzaco, habia respaldado la candidatura de ftalo Luder. Perdié su candidato y quedaron
deudas cuantiosas. Luego, con la asuncién de Alfonsin pas6 a manos de Luis Cetr3, un dirigente
radical ligado a Enrique Nosiglia” (Anguita, 2002: 167). De modo que, durante ese periodo, el
diario apuntal6 su identidad politica al revigorizado radicalismo. Tras cuatro afios de existencia,
los trabajadores alzaron la voz de alarma: “Tiempo Argentino cierra para que La Razén triunfe”
(Carnevale, 1999: 60)44.

El Tiempo Argentino del nuevo milenio salié a la calle el 16 de mayo de 2010, dias antes de
los festejos por el Bicentenario de la Argentina. Debajo del nombre del matutino podia leerse “es
tiempo de un diario nuevo”. “La nave insignia” del Grupo 23 asumi6 una tendencia generalista; su
director, Roberto Caballero, lo presenté como “hijo de la nueva Ley de Medios” con la propuesta
de brindar una “visién alternativa a la de los medios tradicionales™5. Se auguraba asi la
emergencia de “una nueva voz” en el contexto de un mercado de medios sumamente
concentrado y que, en consecuencia, habia tendido a recortar la pluralidad de miradas sobre los
acontecimientos sociales46. Conservaba del viejo Tiempo Argentino su raigambre “popular”’,
aunque desde las antipodas de su posicionamiento politico: Si el primer Tiempo aspiré durante
el periodo democratico a representar a los votantes del primer partido politico de masas de la

Argentina, la Unién Civica Radical, el segundo orient6 su contrato de lectura a los votantes del

* Las siguientes citas corresponden a dos entrevistas a Gustavo Cirelli, director de Tiempo Argentino, realizadas para
esta tesis en dos etapas bien distintas del medio: E117/02/2014 y el 15/12/2016.

44 Seguin consigna Carnevale (1999) la vuelta de Jacobo Timerman a la escena periodistica desde La Razdn gener6 un
fuerte cimbronazo en el campo del que se sabia referente y aceler6 la caida en desgracia del primer Tiempo Argentino:
“dejando a setecientas familias en la calle, deciden cerrar Tiempo Argentino, y seguir subsidiando, con partidas
mensuales de medio millén de délares, al diario de Timerman, o de los Peralta Ramos, o de ambos, o del gobierno” (p.
260). Como veremos en el dltimo capitulo de la tesis, un destino similar tuvo el segundo Tiempo Argentino, cuyo
rumbo los trabajadores pudieron torcer a su favor cuando crearon la cooperativa Por Mas Tiempo.

45 Citas tomadas de un suplemento que se distribuy6 gratuitamente en la calle dias antes de la salida del primer
numero del diario. En el Anexo se incluyen algunas de sus paginas.

46 Becerra y Mastrini (2007) advierten que la Argentina exhibe indices de concentracion de medios superiores a la
media de la region, y sefialan los tres efectos mas relevantes de la concentraciéon que han sido sintetizados por Lenart
Kucic:

- La tendencia a la unificacién de las lineas editoriales producto de la reduccién de voces (...)

- La existencia de conflicto de intereses entre el propédsito informativo y el entramado econémico del grupo de
comunicacién concentrado: el tamafio creciente de los grupos no reconoce fronteras de actividad en el ambito de la
comunicacién, sino que se extiende a muchos otros sectores econémicos, por lo que la informacién politica y
econdmica (tanto la que se brinda como la que se omite) suele estar filtrada por estos intereses.

- La necesidad de concretar economias de escala y reducir costos laborales y administrativos conduce a los grupos de
comunicacién a maximizar los recursos fisicos y humanos aprovechandolos para sus diferentes medios y unidades de
negocio: la consecuente merma en la calidad de los contenidos afecta asi al usuario final.

31



peronista Frente para la Victoria. Es por ello que desde el espacio publico y mediatico se tendi6 a
definir al nuevo medio como una voz del gobierno nacional, cuya emergencia se debia a la
necesidad de este gobierno de contrarrestar la presencia dominante de Clarin en el mercado de
medios?’, a partir de que el Ultimo se convirtié —-desde los conflictos resefiados— en uno de los
principales canales de expresion de la oposicion politica.

Gustavo Cirelli y Roberto Caballero fueron mentores del diario donde compartieron la
direccion periodistica los primeros dos afios. Cirelli recuerda cudles fueron los motivos y las

expectativas que ellos habian depositado en la creacion de Tiempo Argentino:

“Con Roberto [Caballero] fuimos compaiieros, amigos y socios profesionales en periodismo
hace diez afios previos a la salida del diario, [cuando trabajdbamos] en la editorial Perfil, en la
Revista Noticias. (...) En el afio 2002 hubo un conflicto gremial en Perfil que fue muy
importante, (...) con un activismo gremial fuerte, con toma, ocupacién del edificio por
veintipico de dias (...) Durante ese proceso, con Roberto empezamos a pensar un diario que
expresara lo que estaba sucediendo en el pais, que nosotros entendiamos que estaba
sucediendo, que estaba surgiendo algo nuevo. De hecho, hubo una ruptura de lo que fue el
neoliberalismo, la caida de De la Rua. Volvimos a coincidir en la Revista Veintitrés dos afios
después. Estando en la revista Veintitrés, Roberto queda como director, yo como Secretario de
Redaccion. Veintitrés también nos encuentra en una coyuntura muy particular que es la “crisis
del campo”, toda esa conflictividad, y el surgimiento fuerte de ir por una nueva Ley de Medios,
todo ese auge también, y esa discusion critica, se van alineando los planetas para que haya un
interés por parte de la empresa del Grupo 23 de Sergio Szpolski de sacar un diario de
caracteristicas como las que le presenté Roberto a él...”

En una etapa inmediatamente posterior a la sancién de la nueva Ley de Servicios de
Comunicaciéon Audiovisual que alumbro el ain tenue debate sobre la concentracién mediatica en
el pais, Tiempo Argentino se abrié camino desde el seno de un multimedios en crecimiento: el
Grupo 23. Si ello podia prestarse a lecturas atentas a esa paradoja, en 2014 Cirelli aseguraba que

no habia contradicciones entre los propios objetivos y los formulados en la nueva ley:

“Teniendo en cuenta que ustedes se proponian ser una voz de la Ley de Medios, ;no
representa una contradiccion formar parte de un grupo de medios al mismo tiempo?
No, no, porque la Ley de Medios no es en contra de [la existencia de] un grupo, sino que viene a
poner orden en un mercado donde habia posiciones dominantes y hay que ver como sigue
después de lo de hoy [en referencia a la aprobacion por parte del AFSCA del plan de adecuacién
propuesto por el Grupo Clarin]. Ser parte de un grupo de medios no quiere decir que no haya
incluso... que algo de eso pasa en Grupo 23, si tomamos que hay un espacio en el Grupo, que son
de revistas como Forbes, o Newsweek... [No tienen nada que ver con nosotros! En lo ideolégico,
en la propuesta... Me parece que eso es pluralidad de ideas. Algtin dia podriamos ir a tener una
discusion con esas revistas, jla verdad no se me habia ocurrido! [rie]. Pero... Me parece que
Pergollini es una cosa, nosotros somos otra... Me parece que eso es rico, no es un grupo tan
homogéneo en términos de propuesta como puede ser obviamente el Grupo Clarin que es una
unidad, jes una mdquina! ;Son demoledores!”

47 Segun constataron periodistas de Tiempo, algunos periodistas de Clarin estaban convencidos de que las tapas de
Tiempo eran armadas por Anibal Ferndndez, jefe de gabinete del gobierno nacional. Sorprendido por tamafia
sospecha, un periodista de Tiempo le retrucé a otro de Clarin: “No... pero mird que yo lo veo a Gustavo [Cirelli] haciendo
las tapas todos los dias, eh...”.
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La pertenencia de Tiempo Argentino a un grupo multimediatico permitié sobrellevar los
primeros anos los vaivenes que expusieron a otros medios. Veiamos anteriormente que el
contexto resultaba poco propicio en términos econémicos para la creacion de un diario, evidente
en el cierre de varios medios graficos*8. Teniendo en cuenta los costos cada vez mas elevados de
la materia prima —cuya venta se encuentra monopolizada por los diarios con mayor tirada49-, la
cantidad de ventas en continuo descenso y la creciente migracién de lectores hacia las ediciones
digitales, los medios graficos se encuentran entre los mas desprotegidos de la industria de las
comunicaciones; carecen de una ley que regule el mercado y que promueva medidas que
garanticen la sustentabilidad de los mas pequefos. A pesar que sus dimensiones no son
comparables con las de otros conglomerados mediaticos, la pertenencia a un multimedio como
el Grupo 23 hizo posible la salida y permanencia de Tiempo Argentino en el mercado durante
cinco afios consecutivos, y sell6 a la vez su derrotero en la etapa final del kirchnerismo, que
culminé con la conformacién de la cooperativa Por Mas Tiempo>°.

La rapida expansion del Grupo 23 desde el surgimiento del diario hasta su “vaciamiento”
fue objeto de multiples discusiones dentro del campo mediatico y politico, y se atribuye en
mayor medida a la millonaria pauta oficial el grupo comandado por Sergio Szpolski recibi6 entre
2009 y 2015, estimada en 800 millones de pesos. Si bien en el pais hay escasos estudios sobre la
distribuciéon de la pauta publicitaria oficial y privada en prensa -debido en buena medida la
dificultad de acceder a esta informacion por parte de las empresas y los auspiciantes publicos y
privados5!- algunos analistas coinciden en que el Grupo 23 ha sido uno de los mas beneficiados
por la pauta oficial (en términos porcentuales) en los dltimos afios52.

Cabe destacar que en el pais la distribucién de la publicidad oficial no esta regulada, con lo
cual los criterios empleados para efectuarla distan de ser transparentes. Siendo el gobierno
nacional el principal anunciante en los medios de comunicacion5s3, al no existir mecanismos
objetivos y claros que fundamenten la reparticién de la publicidad oficial entre los distintos

medios, ésta termina operando “como un distorsionador del juego politico a favor del

48 Como el caso ya mencionado del diario Critica de la Argentina, otro diario corrié similar suerte: Libre, del grupo
Perfil, que dur6 poco menos de un afio entre mayo de 2011 y marzo de 2012. Cabe destacar que los cierres de estos
medios dejaron en la calle a cientos de trabajadores, muchos de los cuales fueron incorporados a los medios del Grupo
23y del Grupo Olmos.

49 La empresa Papel Prensa es la unica en el pais que produce papel para diarios, siendo sus accionistas mayoritarios
Clariny La Nacion.

50 Si bien la tesis se concentra en los primeros tres afios del matutino, la etapa cooperativa es desarrollada en el
capitulo 6 en el apartado “Del “diario de Szpolski” a #pormastiempo”.

51 Al respecto, Becerra (2015: 123) sostiene que “resulta complejo conocer cual es la real dimensién de la publicidad
oficial en la Argentina”. Entre otros factores, sefiala que ello se debe a que “hay distritos que rehtiyen de la obligacién
constitucional de responder los pedidos de informacidn de la ciudadania en lo que refiere al destino de los fondos
publicos empleados en publicidad”. Por otra parte, el autor asegura que tampoco son claras las reglas de juego del
mercado publicitario privado claras en la regulacion de la pauta privada

52 Como se desprende del andlisis mencionado anteriormente y publicado por el diario La Nacién:
http://www.lanacion.com.ar/1841286-pauta-oficial-2009-2015-todos-los-nombres-y-los-montos-cobrados

53 En 2013, su participacion fue del 10% del total de la torta publicitaria argentina (porcentaje que no incluye los
gastos de las provincias ni de la Ciudad de Buenos Aires) (Becerra, 2015).
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oficialismo, a la vez que genera una relacién clientelar con los medios de comunicacion,
debilitando su funcién en la sociedad” (Becerra, 2011: 12). Mas complejo ain resulta acceder a
las cifras y los criterios de distribucién de la pauta privada, lo que imposibilita el disefio de un
mapa completo de la cuestion.

El aumento de pauta publicitaria oficial a medios cuya linea editorial resulta afin a los
oficialismos repercute también en la propia concepcion que los periodistas tienen sobre la
empresa donde trabajan. Como veremos mas adelante, los propios periodistas de Tiempo y de
Pdgina han manifestado la sensacién de estar trabajando para “un medio oficialista”, y que el
cambio de signo politico del gobierno nacional podria atentar contra la sustentabilidad del diario
y la conservacién de sus fuentes de trabajo. Si bien los ingresos econémicos de los medios
graficos provienen tanto de las ventas como de la pauta publicitaria oficial y privada, en la
actualidad son las ultimas las que garantizan la continuidad de un medio en el mercado ante la
caida de lectores a la que hemos referido mas arriba.

Es decir que sélo teniendo en cuenta el panorama econémico del mercado de prensa
grafica, pocos factores promoverian la creaciéon de un nuevo medio. Aunque la motivaciéon
principal no era econémica -en consonancia con lo formulado en las primeras paginas de esta
Introduccién- desde la 6ptica de la direccidn periodistica del diario la apuesta a una “discusién
cotidiana potente” desde el campo mediatico todavia se gesta desde la prensa grafica. Y sin
embargo, para Cirelli “darle la pelea a Clarin en el kiosko” no implicaba asumir que se podian
“subir al ring con Tyson”, dando cuenta de la pelea perdida que hubiera significado pensarse en
igualdad de condiciones con el principal multimedio del pais. Entre otras diferencias notables, se
destacan las dimensiones de los principales medios opositores y la del propio Tiempo, que
empezd con un staff de 80 trabajadores y llegd a contabilizar unos 205. Tanto “las cifras del
propio Szpolski”54, que hablaban de una tirada de 22 mil ejemplares de lunes a sabado, como las
que estima Cirelli de 10 mil a 12 mil ejemplares en base a planillas de venta a las que accedi6
esporadicamente, distaban mucho de la tirada de mas de 300 mil ejemplares de Clarin en 2010, e
incluso de los 150 mil de La Nacién segun datos del IVC para el afio en que naci6é Tiempo. Y, sin
embargo, desde un comienzo la direccion de Tiempo Argentino se propuso ser una apuesta

politica que contrarreste el poder de los medios tradicionales:

“Yo cuando pienso el diario, todavia lo pienso en papel [...] Somos, por lo menos yo, producto de
medios de la grdfica, y no creemos en lo que decia el slogan de [el diario] Critica, ‘el ultimo
diario en papel’. Creemos que si bien hay toda una reconfiguracion de los medios grdficos y de
los medios en general a partir de Internet, los diarios de papel todavia tienen un tiempo mds.

54 “La fuente Szpolski” es diferenciada por Cirelli de los datos a los que accedié en su caracter de director del diario. Asi
como calcula una tirada por debajo del 50% de la contabilizada por la empresa, también descree de la cifra de 205
empleados que figuraban en las néominas de Balbruk S.A (la sociedad que edit6 el diario hasta 2015) y que él estimaba
entre 150 y 170 empleados. Las dimensiones “intermedias” del staff se evidencian al contrastarlo con el de 1.500
empleados que componian el de su competidor Clarin.
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Pensamos en un diario porque creemos que es la forma de ir a dar esa discusion en el debate
publico, de la manera mds potente”.

Veiamos que para su director no solo la definicién de un tipo de lector, sino también de
una linea editorial “clara” era lo que, desde la 6ptica de la direcciéon del medio, dotaba de solidez

ala propuesta de creacién del nuevo diario:

“Entendimos que habia un lector, si querés en algtin punto podia llegar a estar contenido por
Pdgina/12... pero me parece que iba mds alld... O por lo menos nosotros veiamos que podiamos
llegar a un publico de mayorias. Tiempo [Argentino] lo pensamos siempre como un diario de
mayorias, generalista, popular”

De modo que el lector imaginado (Vommaro, 2002) de un diario nos dice mucho acerca de
la imagen que el medio quiere proyectar sobre si y del rol que espera jugar en la arena politica y
mediatica local. Estas expectativas depositadas en un proyecto politico e ideolégico pueden
entrar en contradiccién, sin embargo, con la légica comercial del medio en su buisqueda de
alcanzar un lectorado masivo. Aqui, la definicién del diario como “generalista” juega un rol
fundamental: Tiempo Argentino espera ser “un diario de las mayorias”, 1o que implica la inclusién
de tematicas de interés “popular” -con una “apuesta” sobre secciones como Sociedad, primero, y
Deportes, mas adelante- que trascienden lo estrictamente politico al tiempo que pretenden
diferenciarse de “los diarios mds cldsicos” asociados a la prensa popular.

En el caso de Tiempo Argentino, 1a apelacion a “las mayorias” y a “lo popular” se imbricaba
con la expectativa de incorporar la “pluralidad de voces” que el proyecto de la nueva legislacién
sobre medios audiovisuales manifestaba amparar, a partir de la cual la direccién periodistica del
medio ponia en cuestidn la objetividad periodistica, entendida como la tarea de aportar al lector
una unica “verdad” sobre los hechos. Cirelli considera que lo novedoso de la propuesta residia en
“dar la discusion”, afirmando que existen multiples perspectivas desde las cuales un mismo

acontecimiento puede ser analizado:

“Tenia que contener para nosotros lo que era todo un proceso histdrico y actores sociales
nuevos, politicos, y demds, que veiamos que se estaban desarrollando en esos aiios previos, y
esto lo veia Roberto [Caballero] claramente, o le exploto después de la situacion que fue el
Bicentenario, veiamos que algo iba a pasar, que era un afio para tener en cuenta, asi que no
hubo que convencer mucho a Sergio Szpolski, porque él también tenia la idea de hacer esto. Si
la linea editorial mds fina del diario, ademds es una idea nuestra, qué era lo que queriamos
reflejar ahi, digo, que muchas cuestiones tienen que ver con el proceso nacional y popular, de
lo que se fue acentuando con el tiempo en el kirchnerismo también (...) La instalacién y el
éxito en términos relativos del diario a mi me sorprendié muchisimo (...) Tiempo se instal6
como un medio al que por lo menos hay que criticar. Nunca pasé desapercibido”,

El proyecto de crear un diario tuvo entonces como propdésito presentar una mirada
“diferente” sobre la nueva etapa que se habia abierto en el pais con la salida de la crisis en los

albores del kirchnerismo.
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Jévenes redactores y pasantes. Seleccién de casos y normativas relacionadas a su incorporacion en

las empresas periodisticas

En la investigacion que la tesis desarrolla se decidié abordar el trabajo periodistico desde
una de sus multiples aristas posibles: la situacién que atraviesan los mas jovenes del campo, los
recién llegados al mundo periodistico. Entre los aspectos que se destacan de la decisién que se
tomdé de abordar esta cuestion, uno de ellos es el alto nivel de reflexividad que revelan los
actores de todo universo al cual arriban con una actitud de extrafieza, propia del que desconoce
la mayoria de los valores y practicas que se ponen en juego en un espacio de interaccién social
determinado. Ese espacio bien puede ser la sala de redaccion de un diario.

Otro de los motivos son los innumerables datos que brinda sobre el mundo periodistico el
conocimiento del recorrido que hacen los jévenes aspirantes hasta que ingresan a los medios.
Las estrategias individuales y colectivas asi como los canales de ingreso y de permanencia que
dispone el propio campo y cada organizacion periodistica, las normas explicitas e implicitas de
trabajo con colegas, jefes y fuentes de informacion y el juego permanente de la interacciéon con
los integrantes de ese universo, permiten reconstruir un proceso de socializaciéon que atraviesan
los ingresantes en el contexto resefiado anteriormente, pero que se conecta con aprendizajes y
reglas de interaccion que ya son parte del lenguaje corriente del mundo periodistico.

Como sefiala San Martin (2011), en Argentina los estudios acerca de las representaciones
y las practicas de los periodistas han tendido a basarse en los testimonios de los “renombrados”,
“que por lo general tienen miradas mas cercanas a los empresarios que a los redactores que
estan en el terreno todos los dias” (p. 8). Por el contrario, no se conocen estudios locales sobre el
ingreso de periodistas jovenes a las salas de redaccion de diarios en Argentina.

Mientras que en Tiempo Argentino se trabaj6é con casos de jovenes que ingresaron como
cronistas y rapidamente fueron recategorizados como redactores, en Pdgina/12 se analizaron
los casos de jovenes que llegaron al diario en funcién de convenios de pasantia firmados entre la
empresa periodistica y universidades nacionales. Esta decisién obedecié a que desde el afio
2009 practicamente no hubo incorporaciones de jévenes periodistas al staff del diario55. A pesar
de las diferentes condiciones de ingreso que revisten los integrantes mas jovenes de ambos
diarios, se hacia factible e incluso interesante la comparacion por dos similitudes que
presentaban sus casos: la escasa o nula experiencia previa de trabajo en el mundo periodistico
con la que llegaban a estos medios y la equivalencia de tareas que unos y otros realizaban: todos

ellos desempefiaron tareas de redactores>e.

55 Con la excepcidn que se tratara en la tesis sobre el caso de Agustin en la secciéon Economia.
56 Como veremos, esto contraviene la normativa de las pasantias, en la medida en que el trabajo de los pasantes no
deberia homologarse al que desarrolla un trabajador en relacién de dependencia.
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Si bien la tesis destacard una equivalencia en el tipo de trabajo que realizan
cotidianamente jovenes redactores y pasantes, conviene destacar aqui que su posiciéon en la
estructura de la organizacién periodistica resulta divergente segin los términos de la normativa
laboral vigente. La situacion de los jovenes redactores de Tiempo Argentino se encuadra en las
normativas laborales del Estatuto del Periodista Profesional (Ley 12.908), que regula el contrato
de trabajo de los periodistas asalariados; del régimen de contrato de trabajo (Ley 20.744) y del
Convenio Colectivo de Trabajo de Prensa Oral y Escrita 301/75 (para prensa oral y escrita en la
Ciudad de Buenos Aires). Sefiala Suarez (2016) que la Ley del Contrato de Trabajo y el Estatuto
del Periodista profesional: “coexisten y se deben conjugar en forma armoénica” (p.20). Por otra
parte, el Estatuto del Periodista Profesional “establece un salario minimo y una jornada limitada,
pero a la vez interpela la libertad de opinion, la libre expresion, la libertad de agremiacion, la
libertad de conciencia, el secreto a las fuentes, lo contornos de la agenda publica y politica que
desbordan la letra de la ley y se irradian hacia comunicadores “no profesionales” en principio
excluidos de este cuerpo normativo. El estatuto transita sobre un equilibrio imposible: el de
asegurar la libertad de trabajo, pensamiento y expresiéon del comunicador al mismo tiempo que
lo necesita encuadrar en una empresa periodistica capitalista, vertical, organizada por el patrén
al servicio de su lucro econémico” (p. 12).

Los derechos y obligaciones de los pasantes no se encuadran en dichas normativas y se
ven limitados, en cambio, a lo dispuesto por el Sistema Nacional de Pasantias Educativas (Ley
26.427/08)57. En su articulo 29, la ley define la “pasantia educativa” como el “conjunto de
actividades formativas que realicen los estudiantes en empresas y organismos publicos, o
empresas privadas con personeria juridica, sustantivamente relacionado con la propuesta
curricular de los estudios cursados en unidades educativas, que se reconoce como experiencia
de alto valor pedagogico, sin caracter obligatorio”. Entre sus objetivos, en el articulo 32 se
propone que los pasantes: “a. Profundicen la valoraciéon del trabajo como elemento
indispensable y dignificador para la vida, desde una concepcién cultural y no meramente
utilitaria; b. Realicen practicas complementarias a su formaciéon académica, que enriquezcan la
propuesta curricular de los estudios que cursan; c. Incorporen saberes, habilidades y actitudes
vinculados a situaciones reales del mundo del trabajo; d. Adquieran conocimientos que
contribuyan a mejorar sus posibilidades de inserciéon en el dmbito laboral; e. Aumenten el
conocimiento y manejo de tecnologias vigentes; f. Cuenten con herramientas que contribuyan a
una correcta eleccion u orientacion profesional futura; g. Se beneficien con el mejoramiento de la

propuesta formativa, a partir del vinculo entre las instituciones educativas y los organismos y

57 Cabe destacar que no todas las pasantias de los casos que se abordan en la tesis se encuadran en esta ley, ya que
algunas fueron realizadas con anterioridad a su sancidn.
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empresas referidos en el articulo 12 de la presente ley; h. Progresen en el proceso de orientaciéon
respecto de los posibles campos especificos de desempefio laboral”.

La ley ademads establece limites a la duracién de las pasantias y su carga horaria en su
articulo 132: “La duracién y la carga horaria de las pasantias educativas se definen en el
convenio mencionado en el articulo 62, en funcién de las caracteristicas y complejidad de las
actividades a desarrollar, por un plazo minimo de dos (2) meses y maximo de doce (12) meses,
con una carga horaria semanal de hasta veinte (20) horas. Cumplido el plazo maximo
establecido, una vacante de pasantia educativa puede renovarse a favor del mismo pasante, por
hasta seis (6) meses adicionales, debiéndose firmar un nuevo acuerdo individual entre todas las
partes (...)". El articulo 122 dispone que “las pasantias educativas no originan ningun tipo de
relacion laboral entre el pasante y la empresa u organizacion en la que éstas se desarrollan. Esta
figura no podrad ser utilizada para cubrir vacantes o creacién de empleo nuevo ni para
reemplazar al personal de las empresas y organismos publicos o privados”. Cabe destacar que
los articulos 129 y 139 de la ley sancionada en 2008 redundaron en cambios significativos para
los pasantes de Pdgina/12. Veremos que, con anterioridad a esa fecha, la empresa disponia en
los hechos que los pasantes tuvieran igual carga horaria y otras exigencias laborales propias de
un redactor en relaciéon de dependencia, aunque percibieran una remuneracién hasta cuatro
veces inferior y no contaran con los mismos derechos y beneficios que se derivan del Estatuto
del Periodista y del Convenio Colectivo de trabajo.

La Ley de Pasantias Educativas del afio 2008 fue homologada por resolucién conjunta de
los Ministerios de Trabajo, Empleo, y Seguridad social N2 825/09 y el Ministerio de Educacién
N2 338/09, de modo tal que se articularan los ambitos de la educacion y el trabajo y se
erradiquen las pasantias “como practica para la evasion de las normas imperativas del contrato
de trabajo en relaciones laborales encubiertas”. Este sigue siendo uno de los aspectos mas
controversiales, ya que los pasantes no encuentran mayores divergencias entre el trabajo que
ellos realizan y el de los redactores de planta permanente en el diario. Es decir que, en la
practica, esta exigencia no se cumple.

En la actualidad, el diario Pdgina/12 cuenta con pasantes en casi todas sus secciones.
Generalmente, las pasantias duran un afio58 y hay dos pasantes en las secciones de Sociedad y
Politica; uno en las secciones de Deportes, Espectaculos e Internacionales; y, esporadicamente,
hubo pasantes en la seccién Economia. La mayoria de los pasantes han llegado al diario a través
de un convenio de pasantias que establecieron la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Buenos Aires [UBA] y la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad

Nacional de Lomas de Zamora [UNLZ] con la empresa La Pdgina S.A, que hasta 2015 editaba

58 En principio, como dispone el articulo 132 de la ley, se firma un convenio por un plazo de seis meses, que
habitualmente se renuevan unos seis meses mas. Algunas pasantias llegaron a extenderse hasta el maximo de un afio
y medio.
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Pdgina/125°. Dicho convenio recupera las definiciones de “pasantia educativa” y los objetivos
formulados en la Ley 26.427, y ademas compromete a la empresa a designar un “tutor” para el
pasante, “con experiencia laboral especifica y capacidad para planificar, implementar y evaluar
propuestas formativas”. Por otra parte, compromete a la facultad a designar un “docente guia”,
“quien supervisara el cumplimiento de los aspectos formativos de las tareas de los pasantes.
Ambos deberan elaborar un plan de trabajo que determine el proceso educativo del estudiante
para alcanzar los objetivos pedagégicos. Dentro de los treinta dias posteriores a la finalizacién
de cada pasantia deberan elevar un informe acerca de la actuacién del pasante”s?. El convenio y
el acuerdo individual plantean asimismo las condiciones que debe cumplir el estudiante para
ser elegible como pasante (ser alumno regular de grado de la UBA; no estar asignado a otra
pasantia; ser mayor de dieciocho afios; ser preseleccionado por las unidades académicas
especificas de la UBA), explicitan las tareas que desarrollara el pasante, el estipendio mensual
que percibira (“el monto minimo sera calculado sobre el salario basico del convenio colectivo
aplicable a la empresa”)é! por la cantidad de horas indicada (que no pueden superar las veinte
por semana), y la prestacion de cobertura de salud y de seguro de riesgos de trabajo.
A los fines de esta investigacion, la seleccion de los casos de jovenes redactores y pasantes
obedeci6 a los siguientes criterios:
1) Experiencia laboral: Se trata de jovenes que no habian tenido previamente un trabajo
estable en medios de prensa grafica diaria y que no contaban con méas de cinco afios de
experiencia laboral en el campo periodistico. Este ha sido el criterio de seleccién principal,
porque si bien en el caso de Tiempo habia otros periodistas jovenes, ellos ya contaban con
una trayectoria laboral mas extensa y/o habian tenido un trabajo estable en un medio de
prensa grafica diaria.
2) Etario: Son jovenes de 23 a 31 afios de edad. Todos cuentan con estudios terciarios o
universitarios en curso relacionados con el periodismo o la comunicaciéon y no tienen
trayectorias extensas en el ambito laboral. El criterio etario se emparenta con el anterior,
ya que los jovenes tienen generalmente trayectorias laborales incipientes en comparacion
a trabajadores de mayor edad. Es por ello que los jovenes periodistas son también
considerados “recién llegados” al campo periodistico.
3) Jerarquia laboral: Se seleccionaron casos de periodistas que tienen los cargos

inferiores en la estructura jerarquica de los diarios que se puede observar a continuacién.

59 En el Anexo se adjunta el modelo de convenio marco de pasantias entre la UBA y las empresas, y el modelo de
acuerdo individual de pasantias que firman la empresa, la facultad y el pasante. Ambos formularios fueron provistos
por la Direccidon de Convenios y Transferencia Tecnolégica de la Secretaria de Extension de la Facultad de Ciencias
Sociales (UBA).

60 Véase clausula quinta del “Convenio Marco de Pasantias” que se adjunta en el Anexo.

61 Esta cuestion se desarrolla en el apartado “Hacemos el mismo trabajo que un redactor...” en el capitulo 6.
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En Tiempo, ingresaron como cronistas y luego fueron ascendidos a redactores. El Pdgina,

se iniciaron como pasantes y algunos de ellos incorporaron como redactores.

Esquema 1: Estructura jerdrquica de las organizaciones periodisticas
Pdgina/12 y Tiempo Argentino

=) DIRECCIGN PERIODISTICA
=) JEFE DE REDACCION

=) SECRETARIOS DE REDACCION

=) SUBEDITORES

=) REDACTORES

En el caso de los jovenes periodistas de Tiempo Argentino, se seleccionaron los cuatro
casos de tres secciones principales del diario -Politica, Sociedad y Policiales- que reunian las
condiciones sefialadas, teniendo en cuenta que, ademas, ellos se consideraban a si mismos y eran
considerados por sus pares, como los periodistas jévenes con menor trayectoria laboral en

comparacion a sus compaiieros de seccion.

Cuadro 1: Jévenes redactores de Tiempo Argentino. Formacion académica y continuidad
laboral en 2016

Seccion Redactor Formacion Continuidad laboral
Académica (Aiio 2016)

Politica Emiliano Periodismo (TEA) Tiempo Argentino
Sociedad Gabriela Sociologia (UBA) Universidad Nacional
Manu Comunicacion Tiempo Argentino
(UNICEN)
Policiales Tito Letras (USAL) -

En Pdgina/12 se analizaron centralmente los casos de pasantes de las secciones Sociedad y
Politica, aunque se tuvieron en consideracién casos de pasantes de otras secciones debido a
ciertas caracteristicas especificas que reunian, a saber: La experiencia de Agustin de Economia
nos permitira dar cuenta de las particularidades de esta seccion, diferencidndola de las
trayectorias de otros pasantes del medio. A través del caso de Sofia se aludira a la situaciéon que

atraviesan los pasantes de Internacionales, cuya presencia compensa la falta de redactores en
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una de las secciones del diario que cuenta con menor cantidad de personal. Finalmente, los casos
de Francisco en Espectaculos y de Renzo en Deportes nos permitirdn dar cuenta de las
trayectorias de pasantes que han asumido cargos como editores.

Se entrevisté a 20 pasantes que transitaron por el diario entre seis meses y un afio y medio
entre los afios 2004-2016. Como se explicitd mas arriba, algunos pasantes que llegaron al diario
eran estudiantes de las carreras de Ciencias de la Comunicacion o de Periodismo de la UNLZ -
quienes se insertaron en las secciones de Sociedad, Deportes y Espectaculos- y otros provenian
de las carreras de Ciencias de la Comunicacién y de Ciencia Politica de la UBA -que en una
primera etapa solo se integraron en Politica o Internacionales, y actualmente en todas las
secciones. La breve estadia de cada pasante en el diario hacia preciso considerar varios casos
mas que los que constan en el analisis de la socializacion laboral en Tiempo Argentino, donde en
cambio si se hacia posible un seguimiento de las trayectorias de los jovenes periodistas en un
mismo medio y en un periodo mas extenso de tiempo.

Se puede advertir que en el caso de Pdgina/12 se extendié el periodo de analisis propuesto
en la tesis, ya que se considerd pertinente dar cuenta de las trayectorias de quienes se han
insertado en el diario una vez finalizada la pasantia, cuestién que, con una sola excepcién, no
ocurre desde el afio 2009. Haber acotado el andlisis al periodo 2010-2015 hubiera significado
omitir el abordaje de las estrategias y los canales de permanencia en el diario y en el campo
periodistico de muchos ex pasantes del diario que desarrollaron su carrera periodistica en la

misma sala de redaccién que los recibié como pasantes.
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Cuadro 2: Pasantes de Pdgina/12. Formacién académica, periodo de la pasantia y continuidad

laboral (2004-2016)

Seccién Pasante Formacion Periodo de Continuidad laboral
académica la pasantia (Afio 2016)
Politica Pablo Letras (UBA) / 2005-2006 Pdgina/12 (redactor)
Periodismo (TEA)
Ramiro Filosoffa (UBA)/ 2007-2008 Pdgina/12 (subeditor)
Periodismo (TEA)
Bruno Ciencia Politica (UBA) 2008-2009 Pdgina/12 (redactor)
Ignacio Comunicaciéon (UBA)  2009-2010 Buenos Aires Herald
(subeditor)
Guido Ciencia Politica (UBA) 2010-2011 Tiempo Argentino
(redactor)
Cintia Comunicacion (UBA)/ 2014-2015  Agencia EFE (redactora)
Periodismo (TEA)
Lorena Comunicacion (UBA)/ 2015-2016 El Economista
Periodismo (TEA) (redactora)
Juan Comunicaciéon (UBA)/ 2015-2016 Continta pasantia
Periodismo (TEA)
Sociedad Alejo Periodismo (UNLZ) 2004-2005 Pdgina/12 (redactor)
Soledad Periodismo (UNLZ) 2008-2009 Pdgina/12 (redactora)
Mauro Comunicacion (UNLZ) 2009-2010 Pdgina/12 (redactor)
Candela Periodismo (UNLZ) 2012-2013 Radio El Mundo, NODAL
Yamila Comunicacion (UBA)  2013-2014 Minutouno (redactora)
Fabian Comunicacion (UBA)  2014-2015 prensa institucional
Melisa Comunicacion (UBA)  2014-2015 -
Daniela Comunicacion (UBA)  2015-2016 Pdgina/12
(colaboradora)
Sociedad y Francisco Periodismo y 2007-2008 Pdgina/12 (editor)
Espectaculos Comunicaciéon (UNLZ)
Economia Agustin Economia (UBA) 2014-2015 Pdgina/12 (redactor)
Internacionales Sofia C. Politica (UBA)/ 2010-2011 Buenos Aires Herald
Periodismo (TEA) (subeditora)
Deportes Renzo Periodismo (UNLZ) 2007-2008  Libre (redactor) y Clarin
(editor)

Trabajo de campo y estrategias metodoldgicas

“;Sos una espia de Magnetto?”

Este trabajo se inserta en la perspectiva tedrico-metodolégica de la sociologia

interpretativa orientada al estudio de los procesos de significacidon y de interacciéon social entre

los jovenes periodistas de medios de prensa grafica diaria. Especificamente, se emplearon los

métodos de observacion y entrevistas para poder comprender lo que Schutz (2003) define en
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términos de estructura de significatividades que tiene el mundo social para quienes viven, actilan
y piensan dentro de él.

Cuando y como recurrir al empleo de una y otra técnica de recopilacién de informaciéon
son cuestiones que en trabajos de esta indole muchas veces se deciden “al andar”. Sin la
intencién de subestimar la guia metodolégica que toda investigacién cientifica precisa para
arribar a buen puerto, retomamos aqui una advertencia de Guber (2014) acerca de la definiciéon
del trabajo de campo, que ha caracterizado en buena medida el rumbo adoptado en este estudio:
“(...) entendemos que el trabajo de campo no consiste en la aplicacién de métodos claramente
definidos desde la academia con sus aulas y oficinas. Consiste en un reconocimiento mas amplio
de los términos en que entablamos relaciones con nuestros interlocutores y que nos permiten
conocerlos recuperando sus perspectivas acerca de las cuestiones que les preocupan, les
interesan, los motivan, los enorgullecen y los averglienzan. Ninguna de nosotras podria declarar
qué técnica etnografica puntual empleé para obtener tal o cual informacién. Hablar de
“observacion participante” seria dar cuenta de nuestra disposicion general, pero no de las
actividades concretas que llevamos a cabo en el campo; hablar de “entrevistas en profundidad”
supondria evocar una situaciéon que pocas veces se nos plantedé con tal nitidez y delimitaciéon
(..)” (p-15).

Definimos la investigacion realizada como etnografia, en base a sus caracteristicas
epistemoldgicas y metodoldgicas, tal como lo formulara Restrepo (2016): “En tanto metodologia,
la etnografia no seria tanto la técnica de investigacion de la observacién participante como la
manera de abordar la investigacién misma. De ahi que algunos antropdlogos hablen, incluso, de
etnografia en situaciones que no implican observacién participante como la interpretacion de
documentos histdricos o en investigaciéon basada exclusivamente en “informantes”. La etnografia
como metodologia, como encuadre, estaria definida por el énfasis en la descripciéon y en las
interpretaciones situadas. Como metodologia, la etnografia buscaria ofrecer una descripcién de
determinados aspectos de la vida social teniendo en consideracion los significados asociados por
los propios actores” (p. 32).

Hechas estas aclaraciones, a los fines de la comprension del proceso de la investigacion
conviene explicitar las técnicas de recoleccidon de datos utilizadas, siempre teniendo en cuenta
que, en funcion del potencial que encontré en cada una a medida que se desarroll6 el trabajo,
fueron utilizadas en forma dispar en cada sala de redaccion:

- Observacién participante: Se llevé a cabo en ambas salas de redaccién en durante las

jornadas de trabajo y ocasionalmente en coberturas externas que realizaron los jévenes
redactores de Tiempo Argentino y en momentos de esparcimiento entre colegas del mismo
diario. Ello permitié acceder no sélo al vinculo que tenian dia a dia con sus colegas y jefes

de Tiempo Argentino, sino también al que construian con las fuentes de informacién y
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colegas de otros medios. De alli fue posible analizar que el proceso de socializacién laboral
no transcurre Unicamente puertas adentro de la Redaccion, sino que los lazos que los
jévenes periodistas construyen con aquellos otros actores también son fundamentales
para su aprendizaje de la practica periodistica, su autopercepcién como periodistas y, en
general, para la elaboracién de representaciones sobre el rol social del periodismo. En
Tiempo Argentino, las observaciones se desarrollaron entre octubre de 2011 y agosto de
2012. En un comienzo, con una frecuencia de dos veces por semana y, hacia marzo de
2012, se hicieron mas esporadicas (una vez por semana o una vez cada 15 dias). Esta
técnica fue mas utilizada en Tiempo que en Pdgina, donde se hicieron observaciones en la
sala de redaccién entre mayo y noviembre de 2015, con una constancia menor: una vez
cada quince dias. A medida que se avanzd en el trabajo de campo en la sala de redaccién de
Pdgina/12, se advirti6 que la herramienta de entrevistas resultaba mas eficaz a los fines de
recopilar informacion, razén por la cual fue privilegiada a la hora de analizar los casos de
este diario mientras se continuaba, no obstante, con las observaciones. La presencia en la
sala de redaccion promovié un vinculo con los periodistas que redundo en conversaciones
informales a partir de las cuales pude recabar informacion sustancial y provey6 una fuente
de contactos con ex pasantes del diario. Durante las observaciones me ubique en
escritorios de algin redactor que estuviera de franco o ausente. De esta manera, podia
estar cerca de los pasantes, redactores y editores de las secciones.

Entrevistas (en profundidad, no directivas, semi-estructuradas): En primer lugar, se

realizaron entrevistas en profundidad a cuatro jévenes redactores de Tiempo Argentino y a
veinte pasantes de Pdgina/12, a los fines de indagar en las motivaciones que los llevaron a
insertarse al mundo periodistico, de conocer sus trayectorias académicas, sus experiencias
laborales previas a su ingreso en el diario y a los aprendizajes recibidos durante la
primera etapa de su socializacion laboral en estos medios de prensa. Las entrevistas
permitieron reconstruir los momentos iniciales de sus trayectorias asi como las
estrategias implementadas para la continuidad laboral en el campo periodistico. Para
analizar los cambios que se producian en el transcurso de la pasantia, durante 2015 y
2016 se mantuvieron cuatro encuentros mas con tres pasantes del diario que estaban
desarrollando su pasantia en ese momento, o que la habian concluido recientemente.

En segundo lugar, se realizaron entrevistas semi-estructuradas a los integrantes de las
secciones Sociedad, Politica y Policiales (redactores y editores) de Tiempo Argentino, y a
integrantes de las secciones Sociedad, Politica y Economia de Pdgina/12 (redactores,
delegados gremiales, y editores). El objetivo era conocer la cultura organizacional de cada
empresa, sus percepciones sobre el trabajo desarrollado por los integrantes mas jovenes,

sobre las condiciones de trabajo y sobre los lazos entre los periodistas con distintas
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jerarquias en la sala de redaccién, entre otras tematicas. Con algunos entrevistados se
mantuvieron varios encuentros en distintas instancias de la investigacion, a los fines de
consultar por cambios sustantivos en las respectivas empresas (por ejemplo, en el caso de
Tiempo Argentino, sobre la conformacién de la cooperativa; en el caso de Pdgina/12, sobre
las reformas acaecidas tras la venta del medio al Grupo Octubre).

En tercer lugar, se entrevistaron a otros actores de estos medios y relacionados con la
actividad de los pasantes: a Gustavo Cirelli (en dos oportunidades: durante la etapa de
Tiempo como medio comercial, y en su primer afio como cooperativa); a Daniel Miguez,
director de la Agencia Universitaria de Noticias y Opinién (AUNO); a Carlos Ferreira,
director y fundador del Taller Escuela Agencia (TEA); a los trabajadores de la Direccién de
Empleo y Formaciéon Profesional y de la Direccién de Convenios y Transferencia
Tecnolégica, ambas correspondientes a la Secretaria de Extensién de la Facultad de

Ciencias Sociales de la UBA.

Sistematizada la informacién del trabajo de campo, la investigacién continu6 con el
analisis comparativo sobre el proceso de socializacién de los jovenes de ambos medios. La
comparacion permitié discernir entre las especificidades de cada caso de estudio, como puntos
en comun que permitieron identificar aspectos generalizables a la situaciéon que atraviesan los
integrantes mas novatos del campo periodistico. En cada capitulo del andlisis, se podrian
identificar esas semejanzas y divergencias observadas.

En su caracterizacion del trabajo etnografico, Ameigeiras (2013) advierte sobre una
cuestion que aqui nos ha preocupado, y que se relaciona con la socializacidn del investigador en
el campo. Exige que este no se limite a describir los aspectos mas visibles de la cultura que se
propone analizar, sino que pueda comprender e interpretar los significados subyacentes de las
representaciones y las practicas desde la perspectiva de los actores que las llevan a cabo. En su
socializacion, establece con los actores una empatia que solamente se alcanza luego de una
estadia mas o menos prolongada en el campo, donde el “estar con ellos” excede las instancias
programadas para la realizacion de entrevistas y observaciones.

Pero al comenzar, las dificultades que se plantean no son pocas. Las primeras de ellas se
subsumen en el siguiente interrogante: ;como se participa en una comunidad a la cual no
pertenecemos, cuyas reglas pueden diferir de las propias e incluso pueden escapar a nuestra
comprension mas inmediata? La etnometodologia responde a este interrogante desde la
definicion del requisito Unico de adecuacion, sin el cual se veria entorpecida la tarea de hacer
explicables las practicas y las reglas de una comunidad o grupo (Garfinkel, 2006; Heritage,

1995). La aplicaciéon de este requisito tiene por objetivo que el investigador “se torne
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competente en el dominio de las actividades que se estan investigando” (Heritage, 1995, p. 339)
de modo tal que sea posible explicar el sentido contextual de las mismas.

Lo anterior se relaciona con la perspectiva epistemologica de los estudios de newsmaking
que sostiene que durante la fase de trabajo de campo: “El investigador asimila la forma de
proceder, de pensar, de valorar, de los periodistas y se convierte en “uno de ellos”, modificando
su propio papel en la situacién. Sin ser un participante en sentido estricto en el proceso de
produccién de las noticias, es algo mas que un observador (Wolf, 1987, p. 212).

En dichos estudios encontramos numerosos ejemplos de la aplicacién de la metodologia
etnografica para la investigacion del trabajo periodistico, como son los trabajos de Altheide
(1976), Epstein, (2000), Gans (2004), Schlesinger (1987) Tuchman (1983), entre otros. Los
estudios de newsmaking han recurrido a la observacion participante dentro de los espacios de
trabajo de periodistas de prensay television. Esta técnica les ha permitido, por un lado, “recoger
y obtener sistematicamente las informaciones y los datos fundamentales sobre las rutinas
productivas operantes en la industria de los media” (Wolf, 1987: 211); por el otro, la
observacion participante junto a las entrevistas les ha habilitado el acceso “al modo en que los
trabajadores de las noticias ven el mundo y hacen su trabajo” (Altheide, 1976: 9).

La exigencia etnometodolégica de adecuacion me llevé en un primer momento del trabajo
a reflexionar acerca de las barreras que los investigadores encuentran al intentar ingresar a su
campo de estudio y también al intentar descifrar toda una serie de reglas y sentidos compartidos
por los miembros, que en un principio resultan extrafios para un recién llegado. Para la
etnometodologia es preciso superar la etapa en la cual el investigador aparece ante los actores
sociales como alguien “de afuera” para convertirse —en la medida de lo posible- en un “miembro
competente” de la comunidad, siendo capaz de interpretar e implementar sus reglas.

Esta posibilidad se puede ver restringida por barreras formales, como el hecho de no
pertenecer a un colectivo de trabajadores ni ser integrante de la organizacién periodistica
donde, como en el caso que aqui se aborda, se llevaba a cabo la investigaciéon. En estas
situaciones prevalece lo que Guber (2008) denomina como “negociacién del rol” del
investigador, en la cual: “los primeros roles que se le asignan al investigador son de signo
negativo, pero hay que reconocer que, aunque le resulten molestos y puedan traerle
inconvenientes a su desempefio en campo, son roles socialmente relevantes” (p. 162).

Si en Pdgina no senti que el rol de investigadora fuera puesto en cuestion, la estadia mas
prolongada en Tiempo llevé a que los periodistas ironizaran sobre mi rol en el diario, oscilando
entre caracterizarme como “una espia de Magnetto” y “una periodista mds”. Finalizado el trabajo
de campo, conclui que las diferencias entre ambos casos obedecian a cuestiones idiosincraticas
de cada sala de redaccion: mientras que en Tiempo me interpelaban continuamente, haciendo

alusiones positivas y negativas sobre mi presencia en el diario, en Pdgina parecian hacer caso
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omiso a mi estadia en la sala de redacciéon; una muestra mas de las diferencias entre el “clima
cordial y tranquilo” del diario nacido en 1987 y de la sensacion de estar “trabajando con amigos”
mas propia del segundo Tiempo¢2.

La entrada a ambos diarios fue facilitada por el vinculo que yo tenia previamente con una
sociéloga que integra el staff de periodistas de Tiempo: “Gabriela”. Ella se convertiria en mi
informante clave$3 y en uno de los casos que analizaria en este estudio. Tras manifestarle mi
interés en realizar una investigacion acerca de la socializacion laboral de los periodistas, pude
acompafiarla a la sala de redaccién de Tiempo. Ello garantizé el contacto con un editor del medio.
A partir de aquel momento pude comenzar a realizar observacion participante en tres secciones
del cuerpo principal del diario: Politica, Sociedad y Policiales.

En comparaciéon con otros medios de prensa grafica diaria de la ciudad, la sala de
redaccion de Tiempo Argentino tiene dimensiones intermedias, al igual que su staff, como se
sefialé anteriormente. Cuando se llevé a cabo el trabajo de campo, Tiempo Argentino estaba
situado en el barrio de Palermo, en la calle Amendabar entre Dorrego y Concepcién Arenal, en un
edificio de tres plantas en las cuales ademas se encontraban los estudios de Radio Américas+.
También las caracteristicas del barrio donde se situa el diario —predominantemente residencial-
son muy divergentes a la de la mayoria de sus competidores, que tienden a ubicarse en el
microcentro de la ciudad o en barrios lindantesss.

Desde la planta baja del edificio ~donde se encuentra la recepcidén y las oficinas de Radio
América- se puede acceder a los pisos superiores por la escalera que se encuentra a pocos
metros frente a la puerta de ingreso. El primer piso cuenta con pocos escritorios, ocupados
mayormente por periodistas de Espectaculos. El segundo piso es donde se realizaron la mayor
cantidad de observaciones durante el trabajo de campo en 2011 y 201266 y, como vemos en el
grafico mas abajo, alli se encuentran las secciones de Economia, Politica, Policiales, Sociedad; las
areas de Disefio, Diagramacién y Fotografia y los escritorios del jefe de redaccién y de los
secretarios de redaccién. En una sala separada dentro del mismo piso también se encontraba el
area de Correccion. Finalmente, el tercer piso estaba ocupado por las oficinas de la direccién
periodistica del diario, la sala donde se suelen realizarse las reuniones de sumario y las

secciones Mundo y Deportes:

62 Las diferencias en las formas de socializacidon de ambas salas de redaccién son temas de los capitulos 4 y 5.

63 Guber (2008: 139-140) define al informante clave como la “principal fuente de informacién acerca de una amplia
gama de temas significativos de su propia cultura y unidad social”. La autora sostiene que “son las caracteristicas
particulares de la relacién mantenida por el investigador con algunos individuos lo que torna centrales o claves a unos
y ocasionales a otros...”.

64 En aquel entonces, también propiedad del Grupo 23

65 En 2013, el diario La Nacién mudé sus oficinas del tradicional edificio de la calle Bouchard en el microcentro
portefio a Vicente Lopez. Algunos periodistas de ese diario temian que la mudanza alterara su rutina laboral, dada la
distancia del nuevo edificio de la Capital Federal y, consecuentemente, las mayores dificultades para entablar
encuentros con las fuentes de informacidn que viven y/o trabajan en la ciudad.

66 En 2014 se modificé sustancialmente la distribucién de las secciones en el edificio. La descripciéon que sigue
corresponde a la etapa de la observacion participante (afios 2011 y 2012).
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Esquema 2: Segundo piso de la sala de redaccion de Tiempo Argentino (Aiio 2012)

REFERENCIAS

EDITOR / SUBEDITOR

ECONOMIA

JEFE Y SECRETARIOS DE REDACCION

v

POLITICA
POLITICA Y SOCIEDAD
SOCIEDAD
RRECCION ’
i POLICIALES FOTOBRAFIA
= -

DISERO Y DIAGRAMACIGN

(calle Amenabar)

Al atravesar la puerta de entrada, nadie indag6 sobre el motivo de mi presencia en el
diario; por el contrario, la recepcionista me salud6 con naturalidad¢’. Recorrimos la Redaccién
con Gabriela, accediendo a cada una de las tres plantas del edificio en busqueda de los
periodistas mas jovenes del diario. Mi actitud pasiva contrastaba con la de Gabriela, que me
presentaba a cada periodista “joven” que veia, comentandoles la temdtica de mi investigacidn.
Luego, les solicitaba un mail o teléfono para que yo pudiera “hacerles una entrevista”. Ese mismo
dia, Gabriela también me presenté a Daniel, uno de los editores de Sociedad, seccién donde
ambos trabajan, y le dijo: “Ella es Laura, una amiga de la maestria, que estd investigando el
trabajo de jévenes periodistas. ; Puede venir acd a hacer trabajo de campo? En Clarin no la van a
dejar...”.

Gabriela es socitloga al igual que yo, y reconoce las dificultades relativas al trabajo
etnografico. Entendia la riqueza que significaba para mi hacer una estadia en el diario para hacer

observaciones que requerian un tiempo mas prolongado que el exigido sélo para “hacer

67 Contrariamente, durante 2016 tras el violento episodio que atravesaron los integrantes de la cooperativa Por Mas
Tiempo en el mes de julio (detallados en el capitulo 7), la puerta de entrada empez a estar custodiada por la
Prefectura y en la recepcién indagaron mi nombre y los motivos de mi presencia.
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entrevistas”8. Asi, antes de caer en la cuenta y gracias al impulso de Gabriela, mi trabajo de
campo en la sala de redacciéon de Tiempo Argentino habia comenzado. A partir de la semana
siguiente, iniciaria las observaciones sobre la organizacién de las rutinas de trabajo, primero en
la seccién Sociedad, y luego en las secciones de Politica y Policiales.

Los primeros dias de trabajo de campo llamé mi atencidn la iniciativa de Gabriela y Daniel
en ayudarme a contactarme con otros periodistas del staff del diario. El acceso a las otras
secciones también fue facilitado por ellos, que les comentaban a los editores y editoras de
Politica y Policiales el propdsito de mi investigacion. Con una rapidez inusual para el mundo de
la investigacién académica, y mdas bien afin al modo en que los periodistas contactan
cotidianamente nuevas fuentes de informacién, me proveyeron rapidamente numerosos
contactos que luego se convertirian en informantes durante mi trabajo de campo.

El vinculo con Gabriela también me abrid las puertas a la sala de redacciéon de Pdgina/12,
ya que me contacto con Sergio, un redactor de la seccién Economia con quien conversé sobre la
posibilidad de hacer trabajo de campo en Pdgina. En un comienzo, Sergio se mostraba
dubitativo, y creia poco factible replicar una experiencia de trabajo como la que habia hecho en
Tiempo. Sin embargo, conversé con Mariano, periodista de Politica y delegado gremial, sobre la
posibilidad de que asista a alguna de las asambleas que se estaban haciendo regularmente en el
diario. Recuerdo que, por aquel entonces, una periodista de otro medio me dijo: “;Si vas a Pdgina
cuando hay asambleas vas a poder ir todas las semanas!”. En efecto, esta fue mi puerta de entrada
al diario.

Mi primera observacion en la sala de redaccion se realizé a fines de abril en el marco de
una asamblea. Cuando llegué al diario, me presenté en la recepcién, donde me fue a recibir
Sergio. En las jornadas posteriores, los recepcionistas me saludaron con familiaridad y me
dijeron: “vos manejate como en tu casa”. De todas maneras, los siguientes dias les consultaba por
la presencia de los periodistas con los cuales habiamos pautado entrevistas.

Los primeros contactos con pasantes los estableci gracias a Sergio, que me present6 a
Agustin y a Lorena, asi como a Mariano que fue uno de mis informantes clave en Pdginas®. Dias
después de una entrevista con Fabian, escribi a uno de sus editores en Sociedad, Ernesto, a quien
entrevisté y le consulté sobre la posibilidad de asistir a la sala de redaccién algunas jornadas de
trabajo. De este modo, al igual que habia ocurrido en Tiempo, Sociedad se transformé en mi
puerta de entrada para realizar las observaciones.

A diferencia de la sala de redaccién de Tiempo Argentino, todas las secciones del diario

impreso de la sala de redaccion de Pdgina se hallan en la planta baja de una vieja construccién

68 Como sostiene Soriano (2011): “Las estancias prolongadas son imprescindibles para poder alcanzar una visidon
global del objeto de estudio. A medida que se van sucediendo los hechos se va transformando la percepcién original
pasando de un conocimiento externo y superficial a un conocimiento interno” (p. 6).

69 Con Alejo también mantuve muchas charlas, tanto sobre la experiencia de “los pasantes de Lomas” como sobre los
cambios en el diario a partir de 2016.
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remodelada que se encuentra en el barrio de Constitucidn, en la interseccién de las calles Solis y
Filiberto. En el grafico que se presenta a continuacion, se puede observar que todas las secciones
del diario impreso se disponen en un gran espacio. Al ingresar desde la puerta que separa de la
recepcion, se encuentran las secciones de Economia y Fotografia. Avanzando por un largo
pasillo, a un lado se encuentra Politica y al otro Internacionales. Al finalizar el pasillo, se puede
ver la Unica oficina de la planta baja que ocupa el subdirector periodistico, junto a la seccién
Sociedad. Entre Internacionales y Sociedad se abre otro pasillo que conduce a Deportes y a
Espectaculos (donde también se ubica el editor del suplemento “No”). “Al fondo” de la sala de
redaccion hay un extenso espacio que se ve generalmente inhabitado, el cual es ocasionalmente
ocupado por editores y colaboradores de diversos suplementos del diario. Algo similar ocurre
con la mesa que esta entre Internacionales y Fotografia, que es utilizada esporadicamente por
dibujantes del suplemento “Satira/12”. Estos espacios “vacios” resultan ser uno de los
indicadores de la “Redaccién paralela” que tiene el diario, que entre sus filas cuentan con
numerosos redactores, columnistas, fotégrafos y dibujantes “que no van a la Redaccién’7°. Las
areas de Disefo, Diagramacion y Correccién, asi como la sala de reuniones de sumario,

completan el mapa de la sala de redaccion de Pdgina/12:

70 Tema que sera abordado en el capitulo 5.
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Esquema 3: Sala de redaccion de Pdgina/12 (afio 2015)
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(Calle Filiberto)

La tesis consta de una introduccion, siete capitulos y una conclusién.

El capitulo 1 presenta los antecedentes tedrico-metodoldgicos y el marco tedrico de la
investigacion, haciendo especial hincapié en los estudios sociales sobre la produccién de las
noticias de la escuela norteamericana (newsmaking) y en distintas vertientes de la sociologia
interpretativa: la fenomenologia social, el interaccionismo simbolico y el enfoque dramaturgico.
Se retoman también herramientas de la sociologia bourdesiana y los estudios sociales del mundo
del trabajo de la Escuela de Chicago y los desarrollados en Argentina acerca de la insercion de
los jovenes en el mercado de trabajo. El enfoque neoinstitucionalista, que facilita el abordaje de
la interaccion entre individuos y las culturas organizacionales completa esta primera parte de la

tesis donde se presentan las herramientas conceptuales y metodoldgicas a las que se recurriran

51



en los capitulos que concentran la sistematizacién y el andlisis de la informacién obtenida en el
trabajo de campo (capitulos 2, 3,4, 5, 6y 7).

En el capitulo 2 se detallan las experiencias de los jévenes en torno a sus acercamientos al
trabajo periodistico (incluyendo la etapa previa al ingreso a Tiempo Argentino y Pdgina/12); la
formacion académica en el drea de periodismo y comunicacién; los primeros contactos desde la
universidad y/o con jefes de redaccion y editores para insertarse en el diario; y finalmente, la
primera etapa de aprendizaje del trabajo periodistico en cada medio de prensa. La hipotesis que
ha guiado este capitulo sostiene que la formacién académica y la formacion “en la prdctica” no
resultan caminos divergentes en la insercién al mundo periodistico, sino que, por el contrario, se
complementan. El capitulo se centra en las estrategias de ingreso que implementan los actores
para ingresar al campo periodistica y en como esas estrategias se ven condicionadas, limitadas,
por los canales de ingreso que imponen las empresas periodisticas.

En el capitulo 3 se indaga sobre los ritos de pasaje de los recién llegados a las salas de
redaccidn. La pregunta que orienta el andlisis es: ;Cuando se convierte un ingresante al diario en
periodista? En aras de responder al interrogante, se analizan los hitos en la experiencia de los
pasantes que marcan el pasaje a una etapa subsiguiente en la carrera periodistica. Uno de estos
hitos se relaciona con el trabajo con las fuentes de informacién, que resulta una de las cuestiones
clave en el aprendizaje del trabajo periodistico. En ocasiones, ser reconocido positivamente por
las fuentes funciona como una recompensa a la labor realizada. Aqui se retoma la cuestién del
uso de las fuentes secundarias en sintonia con la preocupacién por responder a los estudios que
anunciaban el fin de la prensa gréfica ante el avance de internet. Por el contrario, el capitulo se
basa en la mirada de los jovenes periodistas que recurren al trabajo con informacién de primera
mano como estrategia de distincién en su actividad. Ello se debe en la medida en que las redes de
cooperacion formadas con las fuentes de informacién permiten generar “algo nuevo”, “crear” o
brindar “datos” que contrarrestan la homogeneizacién de la informacién que se observa no sélo
en los medios audiovisuales tradicionales, sino también en los portales de internet y en las redes
sociales, y de la cual la prensa grafica tampoco escapa.

Los capitulos 4 y 5 analizan las formas de socializacién en cada una de las Redacciones. En
el capitulo 4 el foco estd puesto en analizar coémo la sociabilidad se impone como rasgo distintivo
en la socializacion laboral de Tiempo Argentino y las consecuencias que genera en la continuidad
de la carrera periodistica en este medio y no en otro. El capitulo anticipa asi una de las
condiciones de posibilidad de la conformaciéon de la cooperativa Por Mas Tiempo. En la
descripcion de la sociabilidad se hara especial hincapié en el analisis de las conversaciones
sociales y de los momentos de esparcimiento que los jovenes periodistas comparten dentro y

fuera de la Redaccidn con sus compafieros de trabajo.
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El capitulo 5 marca un contraste en las formas de socializacién entre uno y otro diario, ya
que en Pdgina no va a predominar la sociabilidad como dimensién central del andlisis de los
lazos sociales al interior de su sala de redaccion. Si bien aqui el “clima de trabajo” sera definido
como “cordial y tranquilo”, nos detendremos en algunas disputas y divisiones internas que mas
bien se aproximan al concepto de lucha que para Simmel también puede resultar una forma de
socializacion. Por otra parte, los vinculos entre docentes y alumnos, propios de los ambitos
educativos, también se trasladan a la sala de redacciéon de un diario que lleva mas de dos
décadas en el mercado de prensa. Otra diferencia que aqui se manifiesta respecto al andlisis de
los lazos sociales en Tiempo Argentino, es la linea editorial de Pdgina/12 permea los vinculos que
se establecen entre redactores y editores del diario. Finalmente, el capitulo considera otra
dimension esencial a la hora de abordar los lazos que se establecen entre los integrantes del
colectivo Pdgina/12: la existencia de “Redacciones paralelas”. Ello obedece a una distinciéon que
se manifiesta en lo relativo a las condiciones de trabajo de los periodistas, y que divide
internamente al staff entre “los que hacen el diario todos los dias” y los periodistas que no van a la
Redaccidén. Entre estos ultimos se encuentra un amplio espectro de trabajadores que va desde
los colaboradores precarizados hasta “las figuras del diario”. Se indaga el modo en que estas
“Redacciones paralelas” operan en direccién contraria hacia la unificaciéon del colectivo de
integrantes del diario.

El capitulo 6 apunta al vinculo entre las relaciones de poder dentro de las Redacciones y la
conformacion de distintos subgrupos de pertenencia, algunos de los cuales trascienden las
fronteras de los medios donde se trabaja. El foco del capitulo estd puesto en los procesos de
identificacion que recorren las experiencias de los periodistas mas jovenes de las Redacciones,
en sus intercambios con otros integrantes del campo periodistico. Lejos de pensarse este
proceso como la conformacién de una identidad monolitica, el capitulo analiza la multiplicidad
de yoes que habita a los actores en sus interacciones cotidianas. Para comprender estas
identidades multiples es que el capitulo describe diferentes situaciones de interacciéon que
importan para comprender la socializacion laboral. Veremos que la identificacién de un nosotros
en oposicion a un ellos se relaciona con la percepcidon que los periodistas desarrollan sobre si
mismos y sobre su trabajo en el marco de las empresas periodisticas. El capitulo concluye que la
identidad laboral es la que predomina en estos diarios donde la lucha por la mejora de las
condiciones de trabajo se impone sobre la identificacién con el medio donde trabajan o con la
categoria genérica de “periodistas”. Los integrantes de Tiempo y de Pdgina se ven a si mismos y a
sus colegas, centralmente, como “trabajadores”.

El capitulo 7 indaga sobre la continuidad laboral de los devenidos ex pasantes de
Pdgina/12. En tanto mecanismo de socializacion laboral, los ex pasantes evaltian positivamente

las pasantias en base a los aprendizajes adquiridos en su estadia en la sala de redaccion del
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diario, pero ponen en cuestion su utilidad como estrategia de ingreso a un campo laboral que en
la actualidad asiste a un proceso de reduccién de las fuentes de trabajo disponibles y que se
caracteriza por una creciente precarizacion. En este contexto, las chances de continuidad para
quienes no han forjado una red de relaciones que les permita acceder a empleos mas estables
residen en intermitentes ofertas laborales bajo la modalidad que ofrecen las colaboraciones en
distintos medios. El capitulo retoma las trayectorias de los pasantes entrevistados y concluye,
por un lado, que el diario decide no capitalizar su propia tarea de formacién de varias camadas
de jovenes periodistas que deberan irse a otros medios para continuar su carrera profesional.
Por el otro, se explica que la red de relaciones con otros integrantes del mundo periodistico se
convierte en un capital central para los jovenes que aspiren a continuar su carrera laboral en los
medios. Finalmente, el capitulo desarrolla la situaciéon de los jovenes periodistas de Tiempo
Argentino, teniendo en cuenta los sucesos acaecidos en un medio que desde fines de 2015 fue
abandonado a su suerte por parte de sus antiguos duefios. Se destacan las razones que han
llevado a los jévenes periodistas a desarrollar su carrera profesional en este medio desde su
fundacioén; asi como las condiciones de posibilidad de la conformacién de la cooperativa Por Mas
Tiempo, a saber: la sociabilidad como rasgo central para entender los lazos sociales al interior de
este diario (cuestién descrita en el capitulo 4); la primacia de la identidad laboral sobre otras
formas identitarias (cuestién descrita en el capitulo 6) y el contexto politico en el cual se
desarrolldé “el vaciamiento del Grupo 23” y que llev6 a una parte importante de la ciudadania a
empatizar con los trabajadores del diario, y a apoyar y colaborar con el proyecto.

Finalmente, en las Conclusiones se sistematizan los resultados obtenidos a partir del
analisis desarrollado en los capitulos anteriores. Aqui se recuperan las conclusiones
preliminares para el analisis comparativo esbozadas en cada capitulo y se explicitan las cinco
dimensiones de andlisis de las carreras periodisticas de los integrantes méas jovenes de
Pdgina/12 y Tiempo Argentino:

1) Estrategias y canales de acceso al campo periodistico (capitulo 2)

2) Ritos de pasaje: de “recién llegado” a periodista (capitulo 3)

3) Formas de socializacion (capitulos 4y 5)

4) Procesos de identificacion en el mundo periodistico (capitulo 6)

5) Estrategias y chances de continuidad laboral (capitulo 7)
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Capitulo 1: Antecedentes y herramientas tedrico-metodologicas

En este capitulo desarrollaremos los antecedentes tedricos y empiricos de la tesis.
Comenzaremos por los enfoques mas generales sobre la socializacién de las personas en la vida
cotidiana y la organizaciéon de las rutinas de los actores sociales. Continuaremos con las
perspectivas mas especificas sobre la socializacién en dmbitos laborales, donde se internalizan
los valores y pautas de comportamiento, se establecen consensos y también suceden conflictos
entre los integrantes. Y culminaremos con los andlisis que se han especializado en las rutinas
productivas del trabajo periodistico, recuperando dimensiones de anadlisis y anticipando ejes que
emergieron de esta investigacidn.

Comenzaremos exponiendo los aportes de la sociologia interpretativa que nos permitiran
a lo largo de la tesis explicar las reglas y los valores en torno a los cuales se organizan las
relaciones sociales y la conformacién de un sentido compartido de formas de hacer, de ser y de
expresar en el mundo social de los periodistas. Estas formas son incorporadas a partir de
distintos procesos de socializacién que atraviesan las personas, durante los cuales la interaccién
con otros actores sociales juega un rol fundamental. En una primera aproximacidén al problema
que plantea la tesis, reconstruiremos los conceptos nucleo que han sido utilizados para el
analisis y que provienen centralmente de los enfoques de la fenomenologia social (Alfred Schutz,
Peter Berger y Thomas Luckmann), la sociologia simmeliana, y el enfoque dramattrgico (Erving
Goffman)

En segundo lugar, retomaremos los estudios laborales de la Escuela de Chicago
desarrollados desde la perspectiva del interaccionismo simbdlico por Everett Hughes, Howard
Becker, Anselm Strauss, Andrew Abbott y Robert Park. Los abordajes que realizaron sobre las
carreras ocupacionales han sido el punto de partida de la investigacidn que presenta esta tesis.
En tercer lugar, complementaremos el abordaje anterior con el enfoque neoinstitucionalista de
Paul DiMaggio, John Meyer, Douglass North, Walter Powell, Brian Rowan y Lynne Zucker, entre
otros y la perspectiva culturalista de la teoria de las organizaciones segin Linda Smircich, cuyo
énfasis en el estudio de la cultura organizacional permitira comprender luego cémo los jovenes
redactores y los pasantes incorporan saberes y practicas a partir de la formacién recibida en las
instituciones educativas de nivel terciario y universitario y en las distintas organizaciones
periodisticas donde realizaron sus primeras practicas profesionales.

En cuarto lugar, recuperemos los principales hallazgos de los estudios sobre la
socializacion laboral de los jévenes que se desarrollaron en la tltima década en la Argentina. Los
estudios de Claudia Jacinto y Carolina Dursi, y de Pablo Pérez y Mariana Busso parten de la
hipétesis de que la primera franja etaria de los trabajadores son los que ingresan en condiciones

de mayor precarizacion al mercado de trabajo. Estos trabajos comprenden que las pasantias
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educativas operan como mecanismos de socializacion laboral en contextos en los cuales la
transicion del ambito educativo al laboral se caracterizé por un alto nivel de incertidumbre y
discontinuidad, proceso acorde a las mutaciones que cobraron impulso con las reformas
laborales desde la década de 1990 en Argentina.

Finalmente, en quinto lugar, atenderemos especificamente a las tematicas, estrategias de
investigacién y de analisis de las etnografias clasicas sobre la produccién de las noticias -en
adelante, estudios de newsmaking- en los trabajos pioneros de David Altheide, Edward Epstein,
Helbert Gans, Gaye Tuchman y Philip Schlesinger, destacandose sus dimensiones de andlisis y
orientacion epistemolégica como principales aportes al abordaje sobre el trabajo periodistico en

salas de redaccion y estudios de radio y television.

1.1 Socializacién y conocimiento comun

Antes de abordar el andlisis sobre el proceso en el cual los redactores y pasantes
incorporan las reglas y practicas del periodismo en dmbitos concretos, como las instituciones
académicas y las organizaciones periodisticas, se especifican algunos de los conceptos que se
emplearon para tal fin.

La sociologia del periodismo ha tendido a articular sus investigaciones empiricas con las
propuestas de la sociologia interpretativa para pensar al periodismo como una actividad que se
construye y se sustenta en las interacciones sociales entre distintos actores -algunos
pertenecientes al mundo periodistico, otros a otras esferas, tales como la politica, la econémica,
la social y la cultural- en un contexto determinado. Autores como Pereira (2010) y Travancas
(1992) aplicaron la categoria de mundo social para pensar el universo de trabajo en el cual se
desenvuelven los periodistas en los medios brasileros. Sus trabajos asignaron especial atencion
a las acciones y las motivaciones manifiestas en la situacion de interaccion, a las
interpretaciones que los actores realizan sobre estas situaciones y sobre las acciones de los
demas actores del mundo de los periodistas y al modo en que ello contribuye a formar su
identidad profesional.

Para comprender a qué nos referimos por mundo periodistico conviene volver al concepto
de mundo social y repensar las pautas de comportamiento, normas y valores internalizados y
transformados en el marco de las relaciones sociales que las personas establecen durante
distintas etapas de su socializacion. Esas relaciones tienen lugar tanto en espacios
institucionales y en otros ambitos no institucionalizados que transitan las personas en su vida
cotidiana. Desde la fenomenologia social de Schutz y el constructivismo fenomenologico de
Berger y Luckmann, las escenas donde tienen lugar las acciones sociales son definidas como

mundo de la vida cotidiana o mundo del sentido comiin, ya que la posibilidad de que las personas
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se relacionen entre si esta en relacion estrecha con las facultades que tienen para entenderse
unas a otras. Esas facultades son internalizadas durante los procesos de socializacién que tienen
lugar en mundos y submundos de la vida cotidiana, en los cuales las personas aprenden cuales
son las normas y pautas de comportamiento adecuadas y esperables en cada marco de
interaccion social (Schutz, 2008; Berger y Luckmann, 1998).

;Qué hace posible la comprensiéon mutua en la que se sustentan las relaciones sociales? La
existencia de un acervo de conocimiento socialmente distribuido e informado. A modo de
“recetas”, los individuos incorporan desde su infancia cuales son las reglas que organizan el
mundo social y los esquemas apropiados para comprender y explicar las acciones propias y
ajenas y determinar horizontes de lo posible sobre esos cursos de accion.

Tomando como punto de partida la perspectiva fenomenoloégica, por socializacién nos
referimos a la serie de etapas en las cuales los individuos, en su intercambio con los demas,
internalizan un conocimiento de sentido comiin para interpretar y actuar en el mundo social.
Estos conocimientos involucran pautas especificas de comportamiento relativas a distintos roles
que las personas desempefian en las interacciones con los demas en el curso de sus biografias.
Notaremos que al ingresar al mundo periodistico los mas jovenes e inexpertos desconocen
muchas de estas pautas, que irdn incorporando a medida que avanza su socializacion en las salas
de redaccion.

Simmel (2002a) agrega a esta definicién de socializacién los fines o ideales con miras a los
cuales se desarrollan las interacciones. Las acciones reciprocas son interpretadas como medios
para alcanzar un fin o intervenir en la realidad social en la cual los individuos estan
involucrados: “La socializaciéon es la forma, de diversas maneras realizada, en la que los
individuos, sobre la base de intereses sensuales o ideales, momentaneos o duraderos,
conscientes o inconscientes, que impulsan causalmente o inducen teleoldgicamente, constituyen
una unidad dentro de la cual se realizan aquellos intereses” (Simmel, 1939: 14). El autor agrega:
“La socializacion sdlo se presenta cuando la coexistencia aislada de los individuos adopta formas
determinadas de cooperacién y colaboraciéon que caen bajo el concepto general de la accién
reciproca” (Simmel, 1939: 14). La socializacién que aqui analizaremos se desarrolla en los
espacios de trabajo periodisticos -especificamente, en las salas de redacciéon- y el objetivo
comun a los integrantes de este universo es la realizacion del producto periodistico que, en los
casos analizados, se trata de un diario impreso. Ademas, aqui nos focalizamos en el hecho de
que, en el marco de estos procesos de elaboracién de diarios, transcurre la socializacién laboral
de los recién llegados a las organizaciones periodisticas en cuestién, que incorporaran
paulatinamente las normas mas o menos instituidas que organizan las rutinas del trabajo

periodistico. En esta tarea colaboran todos los integran la estructura piramidal que caracteriza a
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las organizaciones periodisticas: desde los colegas pasantes y redactores hasta la direccién
periodistica.

Como se sefial6 en la Introduccioén, la tesis comprende el abordaje de la socializacion
desde dos instancias o niveles que rapidamente pueden caracterizarse como un nivel formal y
un nivel informal. Para lo udltimo resultardn centrales las nociones que Simmel (2002a)
proporciona sobre dos formas de socializacion: la sociabilidad y la Iucha. El autor comprende la
sociabilidad como forma ludica de la socializacién y como “abstraccion de la socializacion, que se
realiza dadndole un caracter de arte o juego, exige la forma mas pura, transparente y facil de
practicar de la interaccién, la que se da entre iguales” (p. 89-90). La sociabilidad carece de
finalidad material; por el contrario, no se busca otra cosa que la satisfacciéon del momento
sociable como tal. Impone un freno a la individualidad y a la egolatria al darle importancia al
sentido del tacto, que “guia la autorregulacion del individuo en su relacién personal con otros (...)
[estableciendo] limites a las impulsividades individuales, a la acentuacién del yo...”, de modo tal
que “las capacidades excepcionales y méritos del individuo no han de jugar ningtin papel en la
sociabilidad” (p. 85).

Se pueden extraer entonces tres componentes fundamentales de la sociabilidad: 1) El
desinterés por el contenido de la interaccion, en la medida en que el foco esta puesto en el hecho
de estar socializado, emancipadndose de las motivaciones materiales de la socializacién (de lo
cual se desprende su caracter esencialmente lidico). 2) La analogia con el juego, que remite al
caracter democratico del mismo en el cual todos los participantes de la interaccién aparecen en
igualdad de condiciones: “el mundo de la sociabilidad, el tnico en el que es posible una
democracia sin fricciones de individuos con iguales derechos, es un mundo artificial, construido
de seres que desean crear exclusivamente esta pura interaccion entre ellos que no esté
desequilibrada por ningtin acento material” (Simmel, 2002a: 88). 3) La oscilacién entre contener
los elementos que destacan las caracteristicas particulares de cada individuo (manteniendo la
ilusién de igualdad) y “hacer honor” a cada uno de los participes?l. Aportando a esta cuestion del
analisis, Stecher Guzman et al (2012) definieron la sociabilidad laboral, proporcionando una
herramienta para analizar aquellas practicas y procesos que Simmel atribuia a la sociabilidad,
pero que tienen por escenario los ambitos laborales. Los autores aseveran que aquellas
“relaciones operan como amortiguadores de las exigencias del trabajo, son fuertemente
valoradas por los trabajadores y guardan una relacién positiva con la calidad de vida laboral”. A
su vez, advierten que “la sociabilidad laboral es un elemento central en lo que respecta al

bienestar psicosocial y a la calidad de vida laboral [...] las relaciones sociales en el espacio

71 “Es el juego en el que “se hace como si” todos fueran iguales y al mismo tiempo como si se hiciera honor a cada uno
en particular” (Simmel, 2002a: 90) [La cursiva pertenece al autor].
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laboral constituyen uno de los componentes centrales de la experiencia de bienestar y malestar
en el trabajo” (p. 136).

Atentos a esta concepcion de la sociabilidad es que en el capitulo 4 abordaremos las
formas de socializacion que caracterizan el plano informal de los vinculos entre los integrantes
de Tiempo Argentino, donde las conversaciones e interacciones sociales son testimonio de una
aparente suspension de las jerarquias al interior de la Redaccién. En cambio, el lugar asignado al
objetivo de “estar junto a otros” hace pensar mas en un “trato entre iguales” que en un vinculo
laboral que caracteriza habitualmente la divisién del trabajo en una sala de redaccién. Veremos
que la sociabilidad no sélo consolida la unidad de los integrantes de este diario, sino que
también opera como factor de su continuidad laboral en este medio y no en otro. Ademas, la
sociabilidad es uno de los aspectos que permitird explicar, en el capitulo 6, las condiciones de
posibilidad de la conformacién de la cooperativa Por Mas Tiempo tras el “vaciamiento” del Grupo
23.

También indagando en el plano informal de la socializaciéon es que en el capitulo 5 se
retoma la definicién de lucha para caracterizar algunas situaciones de interaccién en la sala de
redaccién de Pdgina/12 donde, cabe destacar, el clima de trabajo no resulta por ello
predominantemente hostil. Lo que si existen son mdas divisiones internas en el colectivo de
integrantes de Pdgina a comparacién de lo observado en el capitulo anterior en Tiempo, y que
nos ha llevado a recuperar la inminente paradoja que plantea Simmel (2002c), y que consiste en
caracterizar a la lucha como una forma de socializacién: “... la teoria de las relaciones entre los
hombres parece dividirse en dos: las que constituyen una unidad, esto es, las sociales en sentido
estricto, y aquellas que actian en contra de la unidad. Mas es menester tener en cuenta que en
toda relacion histdrica real suelen darse ambas categorias. El individuo no llega a la unidad de su
personalidad dnicamente porque sus contenidos armonicen segin normas légicas u objetivas,
religiosas o éticas, sino que la contradiccion y la lucha no sélo preceden a esta unidad, sino que
estan actuando en todos los momentos de su vida” (p. 141). El conflicto aparece aqui como una
fuerza integradora de los grupos que conforman una unidad; explica las razones que llevan a que
existan tensiones internas y las bisquedas que los individuos hacen para resolverlas.

De esta forma, la dimensién “informal” que revisten los procesos de socializacién laboral
sera analizada en la relacién dialéctica que estos procesos establecen con la sociabilidad y con la
lucha, como dos formas de socializacidn a las cuales se suman los vinculos de corte pedagogico
que se establecen entre los periodistas menos experimentados y los que tienen una trayectoria
laboral mas extensa en las salas de redaccion de Tiempo Argentino y de Pdgina/12.

Otra perspectiva que aborda la problematica de la socializacién es el constructivismo
fenomenologico de Berger y Luckmann (1998) Estos autores diferencian entre una socializacion

primaria y una socializacion secundaria, en funcion de las distintas circunstancias que atraviesan
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las personas en sus trayectorias vitales: “...el individuo no nace miembro de una sociedad: nace
con una predisposicion a la socialidad, y luego llega a ser miembro de una sociedad. En la vida de
todo individuo, por lo tanto, existe verdaderamente una secuencia temporal, en cuyo curso el
individuo es inducido a participar en la dialéctica de la sociedad” (idem: 164). Asi, durante la
nifiez los individuos atraviesan la socializacién primaria durante la cual internalizan el mundo
social objetivado y se convierten en miembros de la sociedad, en un proceso que involucra una
dialéctica entre la auto-identificacién y la identificacién con los otros. Mientras que la
socializacién secundaria remite a una etapa posterior; es “la internalizacién de “submundos”
institucionales o basados en instituciones. Su alcance y su caracter se determinan, pues, por la
complejidad de la division del trabajo y la distribucién social concomitante del conocimiento”
(...) “es la adquisicion del conocimiento especifico de “roles” (...) requiere la adquisicién de
vocabularios especificos de “roles”, lo que significa, por lo pronto, la internalizacién de campos
semanticos que estructuran interpretaciones y comportamientos de rutina dentro de un area
institucional” (idem: 174-5). Desde esta perspectiva, un mayor grado de institucionalizacién del
comportamiento repercute en un mayor grado de previsibilidad y de control sobre el mismo.

Segln los autores, el origen de todo orden institucional se sustenta en las tipificaciones de
los quehaceres propios y ajenos, que se expresa en la definicion de los roles en las interacciones
sociales. La internalizacion de los roles connota un doble sentido para los actores: por una parte,
al desempenarlos, el mundo social cobra realidad para ellos subjetivamente, en la medida en que
se participa de la formacién y transmisién de un acopio comun de conocimiento; por otra parte,
la tipificacion de las formas de accion repercute en la autoexperiencia de los actores, cuya
identificacion del yo se asocia con la accidn desarrollada, al menos durante el curso de la misma:
“un segmento del yo se objetiviza segun las tipificaciones socialmente disponibles” (idem: 97).
Como veremos mas adelante, esto dltimo entra en consonancia con las concepciones de Hughes
(2012) y Goffman (2009), quienes también destacan la preeminencia de los roles en la
constitucion de la identidad social y de la identidad del yo.

En relacién al mundo laboral en los medios de comunicacién, desde el andlisis de la
socializacion laboral de los periodistas identificaremos cudles son aquellos esquemas
tipificadores que demuestran el establecimiento y la distribucién de los roles dentro de las
organizaciones periodisticas, cdmo son desempefiados esos roles por los periodistas y en qué
medida los conocimientos producidos y reproducidos en el marco de instituciones académicas y

ambitos laborales organizan las rutinas productivas en los medios?2. Estas rutinas otorgan un

72 En torno a la utilizacién del concepto de rutina para referirse al trabajo informativo se ha producido una discusiéon
interesante: si Tunstall habia criticado el uso de rutinas informativas al calificar la organizacién periodistica como una
“burocracia de la no-rutina”, Rodrigo Alsina, por el contrario, sostiene que “si en los medios lo habitual es lo anormal,
es porque en ellos lo anormal es lo normal” (Rodrigo Alsina, 1993). Por su parte, Wolf (1987: 248) describe las rutinas
productivas como el “contexto practico-operativo en el que los valores-noticia adquieren significado”. Mas adelante,
en el apartado sobre las rutinas de produccidn, desarrollaremos mas extensamente esta cuestion.
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marco de previsibilidad a las practicas de cada uno de los integrantes. En relacién a esta
cuestion, Wolf (1987: 207) ha destacado los aportes de un estudio realizado por Breed”3 sobre el
control social en las salas de redaccion, donde el autor analiz6 los mecanismos a partir de los
cuales durante la socializacion de los periodistas en el seno de la Redaccién se reproduce la linea
editorial-politica de los periddicos. Con ello se pone de manifiesto la pertinencia del analisis de
la socializacién laboral entendida como proceso en el cual los periodistas incorporan rutinas de
trabajo, la distribucién de los roles y los esquemas a partir de los cuales se interpreta la realidad
social para producir las noticias. El trabajo con las fuentes de informacion y la internalizacién de
criterios de noticiabilidad constituyen algunos ejemplos de practicas y representaciones
compartidas por los periodistas que no siempre son resultado de consensos gestados al interior
del espacio de trabajo, como veremos en los capitulos 5y 6.

Dos elementos resultan centrales al iniciar el andlisis la organizacién del trabajo cotidiano
en las salas de redaccidn. El primero de ellos es la observacién de la estructura piramidal que
sitaa los diferentes roles que desempenan los periodistas en funcién de su rango jerarquico. En
un esquema simplificado que se present6 en la Introduccién?4, se pueden situar en la base de esa
pirdmide a los cronistas y pasantes; en el escalon siguiente a los redactores, luego a los
subeditores y editores; los secretarios de redaccién y en el extremo superior la direccién
periodistica. Si bien esta estructura se repite a grandes rasgos en todos los medios, veremos que
la relacion entre los distintos escalafones varia considerablemente en funciéon de rasgos
culturales y sociales especificos de cada empresa, a las cuales nos referiremos mas adelante en
términos de cultura de las organizaciones e ideologia organizacional.

El segundo elemento remite a los esquemas que permiten seleccionar y clasificar los
sucesos noticiables. En el transcurso de la socializacion, los periodistas interiorizan los modos de
interpretar de la realidad social con el objetivo de construir las noticias. Segun Martini (2004),
los criterios de noticiabilidad ‘no son meros enunciados tedricos sino formulaciones
pragmaticas, modalidades organizativas del trabajo cotidiano” (p. 85). San Martin (2011) agrega
que estos criterios son “naturalizados y compartidos entre los periodistas, abarcan tanto el
analisis de las caracteristicas intrinsecas de un acontecimiento como las posibilidades de
cobertura que ofrece al medio y sirven, concretamente, para resolver rapidamente las tres
operaciones que implica la produccién de noticias: la seleccion de ciertos acontecimientos que
seran difundidos como noticias y el descarte de otros; la determinacién de la jerarquia que se
dara a cada hecho en su cobertura (qué despliegue tendr, con cuanto espacio o tiempo contara),
y el enfoque con el que se contara la historia (dénde se pondra el énfasis, quién sera consultado,

qué voces se reproduciran y de qué modo)” (p. 24).

73 Breed, W. “Social control in the Newsroom: a Funcional analysis”, Social Forces, n°33, pp. 326-335. [Citado en Wolf
(1987)].
74 Véase el Esquema 1 en la pagina 40.
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Considerar en el andlisis a los criterios de noticiabilidad implica, en primera instancia,
formularse las siguientes preguntas: ;por qué un hecho es definido como noticiable mientras
que otro no lo es? ;Qué acontecimientos resultan relevantes para un medio y cémo se selecciona
la informacién que servird de insumo para la elaboracién de la noticia? Rodrigo Alsina advierte
sobre dos tipos de hechos vinculados al trabajo periodistico: los hechos ruptura y los hechos
noticia’s. En el primer caso, se trata de hechos excepcionales que, al quebrar un estado de
“normalidad”, se vuelven susceptibles de ser traducidos en acontecimientos noticiables. Los
hechos noticia refieren a aquellos acontecimientos que se efectian con miras a la transmisién de
un mensaje a los medios y/o a la sociedad en general; por ejemplo, conferencias de prensa, actos
politicos, convocatorias institucionales de organismos gubernamentales y no gubernamentales,
entre otros.

Desde un enfoque que se propone explicar el proceso de socializacién laboral de los
periodistas, la pregunta por la identificaciéon de los acontecimientos noticiables deriva en la
formulacién de otros interrogantes: ;cémo son incorporados por los periodistas los criterios de
noticiabilidad? ;Qué consensos, conflictos y omisiones circundan su puesta en practica? La tesis
abordara estas cuestiones en dos momentos: en el capitulo 3, referido a la etapa inicial de
aprendizaje de las normas de trabajo, donde encontraremos divergencias entre los noveles
redactores de Tiempo Argentino, donde se plantearon mayores inconvenientes a la hora de
discernir lo noticiable de lo no-noticiable que en Pdgina/12. Luego, en el capitulo 6 analizaremos
como las criticas de los periodistas a la linea editorial se asemejan en ambos medios. A su vez,
veremos que algunos de los criterios de noticiabilidad son aprehendidos y compartidos en el
mundo periodistico en general -siendo incluso transmitidos en las academias de periodismo-

mientras que otros remiten a la politica editorial de cada medio.

1.2 Mundo periodistico y categorias para su andlisis

Tanto los estudios empiricos como el desarrollo teérico-conceptual del interaccionismo
simbélico de la Escuela de Chicago nos acercan un andlisis sobre el proceso de socializacién
laboral que, en lugar de entenderlo como una serie de etapas intrinsecas a una trayectoria
laboral individual, permiten concebirlo en los términos de un proceso en el cual la construccion
y la participacion en redes de cooperacion ocupan un lugar preponderante. Esta tesis recupera
este abordaje y numerosas herramientas analiticas que proporciona para comprender los modos

a partir de los cuales jovenes redactores y pasantes incorporan y reelaboran significaciones

75 Rodrigo Alsina (1993) recupera esta distincién de Bechelloni (1978): “Notizia o interpretazione?”. En Problemi dell”
informazione, afio 1, n°3.
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practicas inherentes a su trabajo desde que empiezan a participar del mundo social de los
periodistas.

Segun Pereira, es posible emplear en el campo de estudios sobre periodismo el concepto
de mundo social, al cual Merton (1970)76 se ha referido para explicar la “teoria social de medio
alcance, un modelo analitico capaz de aproximar las abstracciones de caracter teérico expuestas
por el interaccionismo simbélico a los eventos observados en la vida cotidiana de las sociedades.
Ademas, traduce y amplia la idea de interaccién en un conjunto de conceptos y procedimientos
que abarcan desde la identidad y las practicas individuales hasta los cambios mas amplios de
orden estructural” (Pereira, 2010: 106). A partir de esta concepcion es que Pereira (2008; 2010)
y Travancas (1992) desarrollaron sus investigaciones empiricas sobre el periodismo en Brasil.

Ambos autores también trabajaron a partir del uso que hizo Becker (2008) de la categoria
de los mundos del arte, aplicandolo al campo de estudio que aqui nos concierne. La categoria de
mundo social ha sido recuperada por Becker -cuyos abordajes son los propios del
interaccionismo simboélico- para analizar las redes de cooperacién, las convenciones e
innovaciones que se ponian en juego en el trabajo artistico, aduciendo que: “Los mundos del arte
consisten en todas las personas cuya actividad es necesaria para la produccién de los trabajos
caracteristicos que ese mundo, y tal vez también otros, definen como arte. Los miembros de los
mundos del arte coordinan las actividades por las cuales se produce el trabajo haciendo
referencia a un cuerpo de convenciones que se concretan en una practica comudn y objetos de
uso frecuente. Las mismas personas a menudo cooperan de forma reiterada, hasta rutinaria, de
formas similares para producir trabajos similares, de modo que puede pensarse un mundo de
arte como una red establecida de vinculos cooperativos entre los participantes” (Becker, 2008:
54).

El concepto de mundo social habilita a pensar un espacio de interacciéon cuyas fronteras
son flexibles, donde puede importar tanto la participacion de periodistas como de otros actores
no necesariamente aferrados a las légicas del mundo periodistico, pero cuya intervenciéon
resulta de suma importancia para completar el trabajo que realizan cotidianamente los medios
(un claro ejemplo lo constituyen las fuentes de informacién, sin cuya colaboracién se veria
imposibilitada la tarea de construccion de las noticias). Por otra parte, el mundo social habilita
un abordaje que podria verse restringido si partiéramos de una concepcidén del periodismo como
un campo relativamente auténomo, segtn la definicién de Pierre Bourdieu (1997) en su estudio

sobre la television francesa, donde se privilegia la atencidn en las relaciones de dominacién y en

76 Citado en Pereira (2010): Merton, R. (1970). Sobre as teorias sociolégicas de médio alcance. En R. Merton (Ed.),
Sociologia: Teoria e Estrutura (pp. 51-79). Sdo Paulo: Mestre Jou.
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las logicas de funcionamiento frente a las cuales los individuos encuentran un margen de accién
mas acotado?’.

La Escuela de Chicago fue prolifica en otra serie de investigaciones empiricas sobre las
ocupaciones, que también abonaron la perspectiva analitica que yuxtapuso la indagacién de los
aspectos colectivos e individuales de los fendmenos sociales en la situacién de interacciéon
social”8. Al concepto de mundo social aplicado a ambitos laborales, se sumaron otras nociones
igualmente ttiles a nuestros fines, como es la de carrera ocupacional.

Esta sociologia del trabajo cont6 con Andrew Abbott, Howard Becker, Everett Hughes,
Robert Park y Anselm Strauss entre sus maximos exponentes. Oportunamente, Hughes (2012)
sefialé: “Nuestro propdsito es penetrar mas profundamente en el drama social y personal del
trabajo, para entender los acuerdos y los dispositivos sociales y socio-psicologicos a partir de los
cuales los hombres hacen su trabajo tolerable, e incluso glorioso, para si mismos y para los
demas” (p. 48). En su estudio sobre la carrera de jovenes médicos, Becker, Geer, Hughes y
Strauss (1961) se focalizaron en las dindmicas de las interacciones y los vinculos de cooperaciéon
que se producen al interior de la organizacion de una escuela de medicina, por lo cual toman
como punto de partida la teoria del interaccionismo simbdlico ya que, afirman, este enfoque
destaca los aspectos mas conscientes del comportamiento humano relacionandolo con la
participaciéon del individuo en la vida en grupo. A su vez, esta teoria “asume que el
comportamiento humano debe ser comprendido como un proceso en el cual la persona forma y
controla su conducta teniendo en cuenta (a través del mecanismo de “asunciéon de roles”) las
expectativas de los otros con quienes interactua” (p. 19).

El concepto de carrera ocupacional result6 uno de los mayores aportes de la sociologia del
trabajo de esta escuela, y consiste en destacar el punto de vista de los individuos como
miembros activos de su proceso de socializacién que se analiza a partir de las situaciones de
interaccion que mantienen con otros actores. Asi, Hughes (2012) define la carrera ocupacional
en funcion del punto de vista subjetivo; la considera como la perspectiva movil desde la cual las
personas perciben su vida como un todo, se orientan a si mismos con referencia a un orden

social, e interpretan el significado de los atributos, las acciones y las cosas que les suceden. En

77 En ese sentido, en la tesis se hara un uso menos ortodoxo del concepto de campo periodistico de Bourdieu, sin
perjuicio de considerar que esas relaciones de dominacién entre los integrantes del campo efectivamente existan.
Para el andlisis de las relaciones de poder dentro de las salas de redaccién nos valdremos centralmente de los
conceptos que se desarrollan en este capitulo y que estdn mas ligados a las corrientes de la sociologia interpretativa
que se exponen.

78 Pereira (2010) sostiene que esta corriente busco “incorporar dos dialécticas fundamentales a la comprension de la
sociedad. Primero, la idea de que toda interaccién es un proceso de accién sobre el otro (individuo, grupo,
comunidad), en el plano simbélico (de las palabras) y también en el plano concreto de la vida social (de las cosas).
Segundo, que dicha relacién se articula en las dimensiones estructural/socioldgica e individual/psicolégica. Los
interlocutores implicados en el proceso interactivo orientan, confrontan, confirman o modifican sus visiones de
mundo y practicas teniendo en cuenta la relacién con el otro. En ese sentido, la interaccién adquiere un caracter
evolutivo y transformador (Strauss, 1992) que construye la identidad y la conducta individual, al mismo tiempo que
funciona como instancia de construccion de la realidad social” (p. 106).
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esta primera definicion, se puede notar que se asigna un lugar preponderante al punto de vista
de los individuos en su trayectoria laboral. Otros dos elementos fundamentales que se
incorporan a la definicién de carrera ocupacional se relacionan con su caracter secuencial y con
la consideracidn del rol que cumplen los otros, de modo que la carrera ocupacional no puede ser
entendida sino en términos de un proceso, que se desarrolla en el tiempo a través de una serie
de etapas, donde el andlisis de las situaciones de interaccién social resulta, en definitiva, una
condicion sine qua non para arribar a la comprensién de la socializacién laboral.

El andlisis en términos de secuencias y/o etapas de los procesos de socializacién que
habita la nocién de carrera ocupacional no implica, sin embargo, la adopcién de un punto de
vista teleoldgico sobre las trayectorias laborales de las personas. En efecto, la tesis aborda
diversas trayectorias laborales de redactores y pasantes, que involucran, entre otras cuestiones,
distintos canales de acceso al mundo laboral de los medios, asi como diversas estrategias de
permanencia en el mercado de la prensa. A su vez, los aspectos concernientes a su formacién
laboral pueden presentarse en distintos momentos de las trayectorias personales. Lo interesante
es observar como aquellos permiten trazar puntos de contacto entre las distintas experiencias
de socializacion. El concepto de carrera ocupacional -que rebautizaremos sélo a los fines de
nuestro caso como carrera periodistica- facilita la organizacién y la diferenciacién de instancias
en las trayectorias personales, tal como las observan los propios protagonistas. Con frecuencia,
ellos reflexionan sobre su “crecimiento” como periodistas, observando retrospectivamente las
dificultades que tuvieron durante los primeros meses de trabajo en el diario, asi como los
aprendizajes incorporados en el transcurso del tiempo. Los capitulos 2 (sobre los canales y
estrategias de ingreso a las salas de redaccion), 3 (sobre los ritos de pasaje) y 7 (sobre la
continuidad laboral) son elocuentes del aporte significativo de esta nociéon en nuestra
investigacidn.

La tercera nocidn que aportaron estos trabajos y que retomaremos en nuestras paginas es
la de redes de cooperacién, a la que se ha aludido en los parrafos anteriores. En su estudio sobre
la carrera profesional de los médicos, Hall (1948: 327) advierte que tanto esta profesién como
las demas son practicadas en el marco de redes que involucran instituciones, organizaciones
formales y relaciones informales; y las carreras pueden ser comprendidas como un conjunto de
ajustes mas o menos exitosos a esas instituciones y a las organizaciones formales e informales.
Hall emplea el concepto de fraternidad interna para referirse a la influencia que ejercen los
colegas en el curso de la profesion médica, cuestion que retoma Becker (2009:127) para explicar
cémo depende la integracion de los musicos de jazz al negocio de la musica de la pertenencia a
una red informal de camarillas: “los musicos cooperan entre si del mismo modo en que los
miembros de la “fraternidad interna” de los médicos cooperan para proveerse mutuamente de

pacientes”.
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De este modo, el rol que juegan las camarillas en la provisiéon de empleo es fundamental,
siendo que las mismas “estan ligadas por vinculos de mutua obligacién, y los miembros se
apoyan unos a otros para la obtencién de ciertos trabajos” (idem: 126). Estas observaciones
sobre la fraternidad interna y las camarillas apartan a las perspectivas individualistas de las
carreras ocupacionales destacando el rol que juegan las interacciones sociales en las practicas y
las representaciones sobre las propias trayectorias.

En su trabajo sobre el mundo del arte, Becker (2008) coloc6 el foco sobre los patrones y las
redes de cooperacion que se ven involucradas en la concrecidn del trabajo artistico, en lugar de
detenerse en el producto de su labor o en el artista en si. Al referirse a las redes de cooperacion
destaca el caracter colectivo de este tipo de trabajo, donde existe una divisién de tareas donde
cada persona que participa se encuentra a cargo de un conjunto especifico de labores. En esta
tesis, veremos en los capitulos 2 y 3 que la cooperacién resulta fundamental para los jévenes
redactores y pasantes en lo referente a las tareas diarias que involucra la produccién de las
noticias, como la busqueda de informacién y los primeros contactos con fuentes de informacién;
mientras que en el capitulo 7 se analiza el lugar que juegan estas redes en las chances de
continuidad laboral de los jovenes periodistas en los medios informativos.

En consonancia con la nocién de redes de cooperacién, Becker subraya que las personas
que cooperan “no deciden todo de nuevo cada vez. En lugar de ello, se basan en acuerdos previos
que se hicieron habituales, acuerdos que pasaron a formar parte de la forma convencional de
hacer las cosas en ese arte” (idem: 48). Esta serie de convenciones que regulan y le dan sentido al
trabajo se emparentan con aquellos esquemas descritos en el apartado anterior, a los cuales se
refieren los periodistas para realizar su practica cotidiana: los criterios de noticiabilidad; el uso
de las fuentes de informacion y la distribucién de los roles dentro de la organizacion
periodistica. Las convenciones también pueden remitir a las reglas a las que refiere Garfinkel, que
son conocidas por quienes participan como miembros de una comunidad determinada,
desarrollando actividades comunes?°.

Desde la 6ptica de Becker, las convenciones suponen, por un lado, una fuerte limitacién en
términos creativos, ya que estandarizan los modos de llevar a cabo una actividad a la cual, por
otro lado, hacen posible viabilizando una eficaz coordinacién entre las tareas de las personas
involucradas. Aun asi, sostiene que “si bien las convenciones estan estandarizadas, rara vez son

rigidas e inmutables” (idem: 50), de modo que existe cierto margen de negociacién que hace

79 En relacién a este punto, se puede traer a colacién el trabajo de Lemieux (2000) desde el enfoque de la sociologia
pragmatica francesa, donde examind los discursos de los profesionales de los medios y analizd sus definiciones y
visiones acorde a una pluralidad de légicas presentes en el trabajo de los periodistas. Para ello, el autor desarrollé un
analisis gramatical de la accién, que comprende la gramdtica como reglas mas o menos explicitas de la vida social.
Este tipo de abordaje le ha permitido a Lemieux indagar en las practicas de los periodistas y en las razones que
esgrimen para proceder acorde a ciertos imperativos en su labor cotidiana, en el cual se entrecruzan exigencias que
pueden resultar contradictorias.
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posible el cambio, aunque “la desviacién respecto a la norma “desencadena y exige una
explicacion en funcién de algiin motivo o contexto ‘especiales™ (Heritage, 1995: 317).

Lo ultimo encuentra su correlato en el “enfoque del orden negociado” —que se desprende
de los estudios de Strauss (Joas, 1995)- segun el cual el funcionamiento de una organizacién
profesional es posible a partir de un conjunto de acuerdos tacitos, disposiciones y decisiones
institucionales acerca de la estrategia organizativa y la divisién del trabajo. Asf, la actividad no se
rige por una serie de reglas univocas en las cuales el yo no puede intervenir, sino que la reflexién
y el didlogo son primordiales tanto para la transformaciéon de las normas como para su
reproduccion®. En efecto, en organizaciones como las periodisticas donde la estructura
organizacional es piramidal, el espacio cedido a la negociacién es acotado, de modo que los
desacuerdos no bastan para desarticular las convenciones sobre las que se sustentan las rutinas
de trabajo. Aun asi, el andlisis de situaciones de conflicto dentro de las salas de redaccién en los
capitulos 5 y 6 nos permitira conocer los lazos entre sus integrantes y los valores periodisticos
que son explicitados en las practicas de reflexividad resultantes de esos altercados.

En el capitulo 3, algunas convenciones de este mundo que nos proponemos analizar se
revelan en las definiciones acerca de lo que se considera “una buena nota periodistica”, en torno
a la cual existen consensos sobre los elementos que la componen y las “buenas” practicas
implementadas para su consecucion. En este punto, se recurrird también a la nociéon de
estrategias de distincién de Pierre Bourdieu (2012), que remite necesariamente a los acuerdos
sobre cudles son las opciones pertinentes para diferenciarse positivamente en el campo. En este
sentido, se atenderd a las estrategias de distincion que utilizan los periodistas para valorizar su
trabajo frente al de sus colegas, para lo cual movilizan su capital social y cultural8! en aras de
alcanzar una mejor posicion en el espacio periodistico. En el caso de los mas jévenes del diario,
estas estrategias se acoplan a los ritos de pasaje (Hughes, 2012: 13) en funcién de los cuales
dejaran de ser vistos como recién llegados, pasando a ser “un/a redactor/a mds” de la Redaccidn.

Desde el enfoque dramaturgico de Goffman, también se proporcionan herramientas para
pensar una sociologia de las ocupaciones desde la éptica interpretativa, abonando el interés
sobre los procesos de identificacion. En relacion al concepto de carrera ocupacional, Goffman

(2004: 133) destaca su caracter ambivalente, entre lo personal y lo publico ya que, si por un lado

80 “La existencia de las organizaciones depende de su continua reconstituciéon en la accidn; se reproducen en las
acciones y por medio de ellas. Los objetivos y las estrategias de las organizaciones estan sujetos a controversia; el
acuerdo puede adoptar formas muy diversas, incluso la del entrecruzamiento de objetivos intencional o tolerado
conscientemente y la de la pluralidad de objetivos” (Joas, 1995:142).

81 El autor define como capital social al que remite a las obligaciones y relaciones sociales: “esta constituido por la
totalidad de los recursos potenciales o actuales asociados a la posesion de una red duradera de relaciones mas o
menos institucionalizadas de conocimiento y reconocimiento mutuos (...) se trata de la totalidad de recursos basados
en la pertenencia a un grupo” (Bourdieu, 2001: 148). El capital cultural es definido a partir de las tres formas o
estados en los cuales puede hallarselo: en estado incorporado, “en forma de disposiciones duraderas del organismo”;
en estado objetivado, como “bienes culturales, cuadros, libros, diccionarios, instrumentos o maquinas, que son
resultado y muestra de disputas intelectuales, de teorias y de sus criticas”; y en estado institucionalizado, como
resulta el caso de titulacion académica (idem :136).
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refiere a aspectos subjetivos como la identidad y la imagen del yo, por el otro remite a “la
posicion formal, a relaciones juridicas y a un estilo de vida”. Hobert (2012) sefiala que la
definicién de carrera ocupacional en Goffman considera los marcos en los cuales las
motivaciones individuales cobran sentido; es decir, los medios sociales donde se desarrollan y
de los cuales se puede extraer su fundamentacion.

En sintonia con los abordajes de Hughes, Goffman también ha reflexionado acerca de los
roles en la interaccién social atendiendo a como ellos contribuyen a definir la identidad del yo.
Hughes (2012) plantea que el trabajo es un componente fundamental a la hora de definir la
identidad social. Los roles desempefiados en las tareas cotidianas coadyuvan en el proceso de
desarrollo de la personalidad en la medida en que “el individuo adquiere una concepcién
consistente de s{ mismo en relacién a otras personas” (idem: 57). Goffman (2009) retoma la
concepcion de Robert Park82 cuando afirma que todas las personas desempefian constantemente
roles, siendo a partir de su ejecucién que cada uno se conoce con el otro, al tiempo que se conoce
a sf mismo. Ello lleva a considerar el rasgo identitario y especificamente lo que Goffman define
como identidad del yo, es decir: “el sentido subjetivo de su propia situacién, continuidad y
caracter que un individuo alcanza como resultado de las diversas experiencias sociales por las
que atraviesa” (Goffman, 2006: 126).

El andlisis de distintas situaciones vitales para las personas lleva a Goffman a cuestionar la
idea de biografia como unico relato posible sobre las experiencias y la identidad de los actores.
Mas bien, atiende a la existencia de una multiplicidad de yoes que se manifiestan en las distintas
situaciones atravesadas. Esta mirada es la que nos permitird abordar distintas adscripciones
identitarias entre los redactores y pasantes, con el objeto de hacer durante toda la investigacion
un analisis en situacion.

Por otra parte, la nocién de equipo de actuacion —a la cual Goffman (2009: 95) define como
“cualquier conjunto de individuos que cooperan a los fines de representar una rutina
determinada”- no sélo complementa lo sefialado respecto al concepto de redes de cooperacionss,
sino que también resulta un indicador del rol que juegan las interacciones sociales en la
autopercepcion del yo, vinculando a los individuos y los roles que cada uno desempefia dentro
de un grupo para hacer posible su funcionamiento. Es por ello que se sefiala que en el equipo
existe un vinculo de dependencia reciproco que obliga a los miembros a mantener la confianza
entre si. Ademas, los equipos pueden tender a unir las divisiones que puedan generar las

divisiones formales instituidas dentro de una organizacion social: “Cuando los miembros de un

82 Robert E. Park (1950): Race and Culture, Glencoe, Ill. The Free Press. Citado en Goffman (2009).

83 También para Goffman resulta central considerar la cohesion y la cooperaciéon entre los miembros del grupo para
poder concretar el desarrollo de una rutina. Es por ello que se torna fundamental que en el equipo se comparta la
definicidn de la situacién, emparentandose aqui nuevamente con los conceptos sefialados anteriormente, que referian
a la exigencia de compartir ciertas convenciones o bien ciertos esquemas interpretativos para poder llevar a cabo el
trabajo colectivo satisfactoriamente.
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equipo tienen status y rangos formales distintos dentro de un establecimiento social, como
ocurre a menudo, es probable que la dependencia mutua creada por la pertenencia a un mismo
equipo pase por encima de las divisiones y grietas sociales o estructurales del establecimiento, y
de ese modo le proporcione una fuente de cohesiéon” (Goffman, 2009: 98-99). Este aspecto nos
ayudard a comprender por qué periodistas con distintos cargos dentro de la piramide
organizacional del diario puedan sentirse, en ocasiones, identificados entre si.

Con esto queremos destacar que el andlisis de las representaciones de los redactores y
pasantes requiere de un abordaje sobre los grupos de pertenencia y los procesos de
identificacion. Como hemos sefialado anteriormente, entre sus premisas las perspectivas
interpretativistas que aqui retomamos sefalan que los sentidos que las personas asignan al
mundo que los rodea encuentran su fundamento en las interacciones sociales. Estos sentidos
también refieren al si mismo, es decir, al modo en que las personas se autoperciben. Los
distintos grupos de pertenencia operan, entonces, como una de las fuentes de sentido de los
procesos de identificacion.

Segiin Grimson (2010: 12), la propia nocién de identificacién remite “al sentimiento de
pertenencia que las personas tienen respecto de un colectivo, siempre cristalizado en una
categoria disponible”. Con el concepto de caja de herramienta identitaria84, Grimson alude a las
categorias que los miembros de una sociedad emplean para identificarse a s mismos y también
para referirse a sus interlocutores, mostrando actitud de reconocimiento, aceptaciéon o rechazo.
A su vez, el autor sostiene que “[e]n ese proceso de circulacién social de categorias y
clasificaciones humanas, se disputan sentidos, desigualdades y jerarquias. Esas disputas son
factibles porque se comparten las categorias, porque los significantes se anudan a algin
significado, aunque no necesariamente al mismo”.

Si la pertenencia a un equipo, grupo u organizacién resulta fundamental en la constitucién
identitaria de las personas, también lo son las oposiciones a otros grupos y organizaciones del
mundo social, las cuales pueden expresarse a través de la distincién entre un ellos y un nosotros.
Si el nosotros se expresa en el grupo de pertenencia con cuyos integrantes se comparten tanto
motivaciones como una definicién de la situacién, el ellos caracteriza al conjunto al cual no
pertenecemos ni deseamos hacerlo, y sobre el cual se depositan sentimientos de antipatia o
incluso de explicito rechazo. Es en base a esta oposicién, destacan Bauman y May (2007: 44), que
se produce la auto-identificacion: “son los recursos que obtenemos de nuestro entorno los que
permiten la auto-identificacién: no hay un nucleo fijo para nuestras identidades. Como tales, las
oposiciones se convierten en herramientas de las que nos servimos para dibujarnos el mundo”.

De modo tal que el ellos y el nosotros son opuestos inseparables, ya que se torna imposible

84 Esta nocion puede remitirse a la que Swidler (1986) proporciona sobre cultura, como caja de herramientas o
repertorio del cual los actores seleccionan diferentes piezas para construir estrategias de accion.
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pensar el uno sin el otro; son antagénicos que le dan sentido y tornan real a su oponente. El ellos
constituye, entonces, la condicién de posibilidad de la existencia del nosotros.

En el capitulo 6 se analizan los grupos de pertenencia de los integrantes de las salas de
redaccién de Tiempo Argentino y Pdgina/12, y cémo esa distincion entre un ellos y un nosotros
sirve de indicador para caracterizar su identidad. Se observara que esta distincién se prolonga
fuera del marco de las organizaciones periodisticas que se analizan en la tesis y abarca también a
los integrantes de otras empresas periodisticas.

Se destacara que el andlisis se enfoca en la situacion de quienes se han iniciado
recientemente en la carrera periodistica, la mirada sobre el otro se elabora generalmente "desde
abajo”, desde lo que denominamos la base de la piramide en la jerarquia ocupacional de cada
medio: los redactores y pasantes integran los subgrupos que se encuentran en las posiciones
mas desventajosas al interior del medio donde trabajan y en relacién al mundo periodistico en
general, junto a los “colaboradores” —-cuya experiencia resulta la via de entrada al medio para
muchos de sus colegas- que estan expuestos en mayor medida a situaciones de precariedad
laboral. Finalmente, dado que la situacién de contratacion difiere entre redactores y pasantes, se
describiran los marcos de interaccion en los cuales se homologan y se diferencian las situaciones

de pasantes y redactores especificamente en el caso de Pdgina/12.

1.3 Internalizacién de la cultura organizacional

Hasta aqui desarrollamos algunos de los conceptos y enfoques que nos permitirdn analizar
las relaciones que establecen jovenes redactores y pasantes con otros integrantes del mundo
periodistico y las caracteristicas de las rutinas de trabajo. Sin embargo, el estudio de la
socializacion laboral requiere focalizarse también en la relaciéon que estos aspirantes establecen
con las instituciones donde reciben formacién académica y con las organizaciones periodisticas
donde se insertan laboralmente. Este vinculo se ve plasmado en habitos y disposiciones que se
hallan inscriptos en la cultura especifica de cada ambiente institucional, y que son internalizados
por aspirantes al periodismo en el marco de sus trayectorias por estos espaciosss.

La aproximacion a los valores, normas e ideales que alli se producen y reproducen servira
a los fines de analizar los aspectos formales, asociados a la incorporacion de normas explicitas
en la socializacion laboral. En adelante, se retoman dos enfoques donde se articulan las nociones
de cultura, organizacidn e institucion: El nuevo institucionalismo y la perspectiva cultural de la

teoria de las organizaciones.

85 Esto a su vez se puede articular con una sociologia comprensiva del periodismo que concilia la légica de
disposiciones y la légica de situacion. Segin Reiffel (2008), esta sociologia -enfocada en el andlisis de las percepciones
y representaciones de los periodistas- aporta al conocimiento del funcionamiento del medio, del contenido de la
informaciodn, de las jerarquias internas, los valores sobre la profesion y la organizacion del trabajo de producciéon de la
informacion.
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El enfoque del “nuevo institucionalismo” -entre cuyos referentes se encuentran Paul
DiMaggio, John Meyer, Douglass North, Walter Powell, Brian Rowan y Lynne Zucker- concibe las
organizaciones como espacios que funcionan a partir de rutinas, que dotan de una estructura a
la accion humana y le permiten cumplir al individuo su papel en la divisién social del trabajo.
Estos estudios se han visto influenciados por el trabajo de Berger y Luckmann dado el lugar que
estos autores asignan a las instituciones como construcciones cognoscitivas que juegan un papel
en el mantenimiento del orden social (Powell y DiMaggio, 2001: 59). North (1986; 1990) define
las instituciones como las costumbres y las reglas del juego en una sociedad. Estas comprenden
las regularidades en interacciones repetitivas y los constrefiimientos u obligaciones creados por
los humanos que les dan forma a sus interacciones, proporcionando un conjunto de incentivos y
desincentivos para los individuos.

Como se sefialé anteriormente, las reglas que organizan las interacciones sociales son
compartidas entre los miembros de una comunidad o grupo y funcionan como esquemas a partir
de los cuales se tornan explicables las practicas de los demas y se pueden trazar las propias
lineas de accién. En este sentido, estan sujetas a convenciones dentro de esos marcos
institucionales. Sin embargo, esas reglas no operan sélo como limitaciones al accionar de los
individuos, sino que son también producto de las interacciones sociales. Se tornan objeto de
discusion y de conflicto: “Las instituciones son tanto el marco que limita y da certidumbre a la
acciéon humana como el objeto de su actividad, ya que las reglas del juego son endégenas y, por
tanto, modificables” (Romero, 2001: 27). “Aunque se haga hincapié en que las reglas y las rutinas
traen orden y minimizan la incertidumbre, debemos afiadir que la creacién y ejecucién de
acuerdos institucionales estan plagadas de conflictos, contradicciones y ambigliedades” (Powell
y DiMaggio, 2001: 68).

El neoinstitucionalismo retoma el interés de la fenomenologia y la etnometodologia por la
construcciéon y reproduccion del orden social durante la socializacién de los individuos,
indagando especificamente en las formas culturales estandarizadas, en los procesos en funcion
de los cuales las reglas son incorporadas como hechos que son tenidos en cuenta por los actores
ala hora de interpretar y de actuar en marcos institucionales: “Las instituciones inevitablemente
conllevan obligaciones normativas, pero a menudo ingresan en la vida social principalmente
como hechos que los actores deben tener en cuenta. La institucionalizacién conlleva procesos
por los que los procesos sociales, las obligaciones o las realidades llegan a tomar un estatus de
reglas en el pensamiento y la accién sociales” (Meyer y Rowan, 2001: 80).

Pero hasta aqui, todas estas formas culturales que revisten el caracter de normas,
costumbres y modos de ver el mundo pueden haber sido forjadas por fuera de las instituciones e
incluso de modo previo a su existencia, siendo estas ultimas el espacio donde se cristalizan y

donde son internalizadas -de manera reflexiva o irreflexiva- por las personas. Smircich (1983)
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desarrolla los cruces entre la teoria cultural y la teoria de las organizaciones y presenta otras
perspectivas —como las desarrolladas por Louis, Siehl y Martin, Deal y Kennedy, Tichy y Martin y
Powers86- en las cuales la cultura es concebida como una variable interna y como producto de
las corporaciones.

En estos estudios, la cultura es presentada como el conjunto de valores y creencias
compartidos; como un “adhesivo social o normativo” que tiene la propiedad de mantener unida
a la organizacion (Smircich, 1983: 344). Su funcién es expresar los valores e ideales sociales y las
creencias que comparten los miembros de la organizacién. Al hacerlo, transmite un sentido de
identidad entre los miembros de la organizacién; mejora la estabilidad del sistema social; y sirve
como un dispositivo de creacién de sentido que puede guiar y moldear el comportamiento
(idem: 345).

Estos abordajes enfatizan las cualidades socio-culturales que se desarrollan dentro de las
organizaciones, a las cuales se consideran como “instrumentos sociales que producen bienes y
servicios; como subproducto, también producen artefactos culturales distintivos...” ({dem: 344).
Se refieren a rituales, leyendas y costumbres que, dada la funcién que cumplen dentro de la
organizacion, se tornan una suerte de medios de comunicaciéon en la construccién de
compromiso organizacional, en la racionalizacién y legitimacion de la actividad, en la motivacién
del personal y en facilitar la socializacién (idem: 345).

Finalmente, Smircich discute la nocién de “una” cultura de la organizacién y propone en
cambio hablar de diversas subculturas organizacionales e incluso de la existencia de contra-
culturas que compiten por imponer puntos de vista al interior de las organizaciones. En efecto,
en la tesis se analizan los aprendizajes, las representaciones y las practicas de jovenes
redactores y pasantes en distintas organizaciones periodisticas e instituciones académicas,
dando cuenta de valores y pautas de comportamiento del trabajo periodistico que en algunos
casos encuentran puntos de contacto, mientras que otros podran calificarse como caracteristicos
de una cultura organizacional especifica de un medio, o bien de reglas institucionales que son
propias a ciertos ambitos académicos y no a otros. Este enfoque sobre la cultura en las
organizaciones e instituciones revelara los condicionantes que encuentran los aspirantes al

periodismo trazando divergencias y similitudes en sus trayectorias.

1.4 Las rutinas de produccion de las noticias

Los enfoques desarrollados en los apartados anteriores no se ocupan especificamente las

rutinas periodisticas o las representaciones de los trabajadores de los medios. En este apartado

86 Véase Smircich (1983).
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examinaremos los antecedentes en el analisis del trabajo periodistico que resultaron insumos de
la tesis, que combinan enfoques metodoldgicos y tedricos de la escuela del newsmaking.

Seguin Wolf (1987), en lo que refiere a las investigaciones sobre la comunicaciéon de masas,
los estudios sobre los emisores han tendido a conjugar dos lineas de analisis: la sociolégica y la
especificamente comunicativa. En la primera linea, el autor ha identificado los estudios sobre los
gatekeepers?’ (o seleccionadores), que analizan en el proceso de seleccion de la informacién que
serd reelaborada como noticia y los estudios sobre el newsmaking (la produccién de las
noticias), que se concentran en las rutinas productivas en los medios de comunicacion. De este
ultimo enfoque resultan referentes los trabajos desarrollados en la década de 1970 por David
Altheide [1976], Edward Epstein [1973], Helbert Gans [1979]; Peter Golding y Philip Elliot
[1976], Philip Schlesinger [1978], Gaye Tuchman [1978], entre otros, cuyos andlisis se articulan
en dos ejes: por un lado, la cultura profesional de los periodistas; por el otro, la organizacién del
trabajo y de los procesos productivos. En este apartado, desarrollaremos los aportes de esta
corriente en relacién a la concepcién del producto del trabajo periodistico, la noticia; su
abordaje sobre los valores profesionales y su relacién con la ideologia corporativa, con especial
énfasis en las exigencias de objetividad e imparcialidad; y su caracterizacion sobre las rutinas
del trabajo periodistico y el trato con las fuentes de informacion.

El auge de estas investigaciones coincidi6é con el de la teoria de la agenda setting, que
indaga en el papel de los medios en la seleccién y jerarquizacion de los temas que se instalan en
la agenda publica. Uno de los estudios pioneros de esta perspectiva fue el de Maxwell McCombs
y Donald Shaw [1972] donde demostraban la influencia de los medios durante la campaiia
presidencial en Estados Unidos en 1968. Mediante un analisis sobre las opiniones de los
votantes, se destacaba el poder de los medios para fijar los temas politicos que se consideraban
mas relevantes. De este modo, probaban su injerencia en la construccién de la realidad social y
politicass,

Bernard Cohen ha inspirado a la teoria de la agenda setting con su estudio “The Press and
Foreing Policy” [1963], donde sostenia que los medios no le dicen a las personas qué tienen que
pensar, pero si sobre qué pensar. Otro de los antecedentes a esta teoria y a los estudios del
newsmaking son los estudios de Walter Lippmann sobre los medios y la opinién publica. En
“Public Opinion” [1922], Lippman sefialaba que, en la medida en que muchos acontecimientos
estan fuera del alcance a la experiencia directa para los ciudadanos, se accede al conocimiento

del mundo a través de aquello que los medios nos presentan. Si el uso de ciertas imagenes y/o

87 El término gatekeeper, literalmente “guardian de la puerta” fue utilizado por Kurt Lewin para definir las zonas que
operan como filtro, por ejemplo, en los canales de comunicacién o en las dinamicas interactivas de los grupos sociales
(Wolf, 1987: 204).

88 Para un andlisis pormenorizado de la teoria de la agenda setting se puede consultar la investigacién de Aruguete
(2015). En el capitulo 6 se retoma esta perspectiva a proposito del andlisis sobre los criterios de noticiabilidad que
organizan la rutina de trabajo en Pdgina/12 y Tiempo Argentino.
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simbolos que los medios utilizan se vuelven recurrentes en la representacién de ciertos hechos,
grupos y personas, se consolidan en un repertorio de estereotipos “que no so6lo proveen
informacién, sino que se consolidan como “imagenes en nuestra cabeza” para interpretar y
ordenar otra informacién sobre el mismo tema” (Epstein, 2000: 6).

En la medida en que aquellos estudios habian probado la influencia de los medios en la
opinién publica, se intensifico el interés de otros investigadores por indagar en los procesos de
seleccidn, elaboracion, edicion y difusion de las noticias, en suma, por el proceso de produccién
de las noticias. Para ello, implementaron las técnicas cualitativas del abordaje etnografico para
comprender tanto las rutinas productivas del trabajo periodistico como la ideologia corporativa
de las empresas de medios y los valores asociados a la profesion periodistica®. Desde el punto
de vista tedrico, se basaron en la etnometodologia, la fenomenologia social de Schutz, el
constructivismo fenomenoldgico de Berger y Luckmann desarrollado anteriormente, para
analizar como se construye la realidad social y politica desde las organizaciones periodisticas. En
ese sentido, veremos que las noticias, como productos del trabajo que se realiza en estos
espacios, son herramientas para construir la realidad social.

Las investigaciones sobre newsmaking desmitificaron la idea -y profundamente instalada
en la sociedad y también, como demuestran, entre los propios periodistas y directivos de los
medios- de que la funcién de los medios es “reflejar” la realidad. En cambio, demostraron
empiricamente en sus etnografias sobre las rutinas productivas, que en estos espacios se
construyen y reproducen puntos de vista propios en funciéon de los cuales los fendmenos
politicos, econémicos, sociales y culturales son interpretados.

Epstein (2000) pone en cuestion lo que denomina “la metafora del espejo” que lleva a
considerar innecesarios e irrelevantes los estudios los procesos productivos en los medios de
comunicacion, ocultos a quienes no integran este tipo de organizaciones: “Un argumento para
creer que los noticieros no necesitan ser explicados es que son los eventos, y no las
organizaciones noticiosas, los que determinan su contenido. Segin esta perspectiva, los
noticieros no hacen mas que reflejar la realidad” (p.13). En su investigacién sobre tres cadenas
de noticias de television en Estados Unidos, este autor sefiala que los propios periodistas y
directores de las cadenas televisivas consideran que la televisién refleja la sociedad, sus
actitudes y preferencias. Encuentra que la metafora del espejo no sélo refiere al contenido que

se transmite, sino también a la inmediatez con la cual se lo hace, tal como ocurre con los espejos

89 Como se ha desarrollado en el apartado metodoldgico en la Introduccién, las entrevistas y la observacion
participante permiten acceder a una comprensidn cabal de la organizacién de las rutinas productivas al interior de los
medios de comunicacion en la medida en que el investigador pueda estar presente durante el transcurso en que se
desarrollan las dindmicas productivas. Ello permite conocer tanto las motivaciones y valores que guian a los
productores como a la observacién de las practicas, pudiéndose elaborar un registro sistematico de lo que ocurre en el
ambiento objeto de estudio.
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que reflejan los objetos que aparecen frente a ellos de manera inmediata. En este sentido, dice
que los ejecutivos de television también se basan en la exigencia de inmediatez y la escasa
disponibilidad de tiempo con la que cuentan estos productos mediaticos para argumentar el
escaso peso de la decision editorial en los noticieros: "La analogia del espejo tiende a descuidar
las decisiones que se realizan de antemano para cubrir o no cubrir cierto tipo de eventos. Un
espejo no toma decisiones, simplemente refleja lo que ocurre frente a é1” (idem: 16).

En contraposiciéon a la analogia del espejo, Tuchman (1983: 13) sugiere que “la noticia es

«

una ventana al mundo”. La define mas bien como “un marco que delinea el mundo”, y su
investigacidn se aboca a caracterizar ese marco a partir del analisis del trabajo informativo y de
las decisiones que provienen de las organizaciones periodisticas. Luego, la autora asimila la
noticia a una institucion social que se encuentra aliada a otras instituciones legitimadas: “la
noticia es un método institucional para hacer que la informacién esté disponible ante los
consumidores (...) es un producto de los informadores que actian dentro de los procesos
institucionales y de conformidad con practicas institucionales” (idem: 16). Para Rodrigo Alsina,
ademas, el trabajo periodistico es s6lo una de las fases del proceso de elaboracién de la noticia,
proceso que se completa con las fases de circulacion y de consumo?90.

Siguiendo esta concepcion, Rodrigo Alsina (1993) aporta otra definiciéon de noticia como
“una representacién social de la realidad cotidiana producida institucionalmente que se
manifiesta en la construccién de un mundo posible” (p. 18), haciendo hincapié en las multiples
interpretaciones que pueden existir sobre un mismo acontecimiento. El mismo autor concibe a
los medios de comunicacién como las instituciones sociales legitimadas para producir la
realidad social. Por otra parte, los periodistas son considerados, al igual que todas las personas,
constructores de la realidad pero que, al darle forma de narracién y difundirla, la convierten en
una realidad publica. En sintonia con esta perspectiva, otros autores describen los medios
informativos como maquinas productoras de “efectos de realidad” (Champagne, 2007); o como
fabricantes de “ese objeto cultural que llamamos actualidad” (Verdn, 1987: II; X). En este
sentido, “los acontecimientos sociales no son objetos que se encuentran ya hechos en alguna
parte en la realidad y cuyas propiedades y avatares nos son dados a conocer de inmediato por
los medios con mayor o menor fidelidad. Sélo existen en la medida en que esos medios los
elaboran” (idem). Altheide (1984) va incluso mas lejos, y en base a su etnografia en noticieros de
television denuncia que se simplifican y se distorsionan los sucesos que muestran en las noticias.

La idea de que la noticia no es un reflejo sino una construcciéon que se produce en marcos

institucionales tuvo sus implicancias tanto dentro y como fuera del mundo periodistico. Por un

90 En sintonia con esta mirada, para Becker (2008: 30): “la division del trabajo no exige que todas las personas que
participan en la produccion (...) estén bajo el mismo techo, como trabajadores de una linea de montaje; ni siquiera que
vivan en un mismo momento. Sélo exige que el trabajo de producir el objeto o la interpretaciéon dependa de la persona
que lleva a cabo la actividad en el momento indicado”.
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lado, contribuy6 al desarrollo de nuevas formas de trabajo -como se vio representado en el auge
del llamado “nuevo periodismo”- y, por el otro, cuestion6 los ideales de objetividad e
imparcialidad como caracteristicos del profesionalismo en los medios, forjando nuevas miradas
y paradigmas de investigacién sobre las organizaciones periodisticas. Para Schlesinger (1987), la
imparcialidad es un mito que forma parte de la ideologia corporativa. En su investigacion sobre
la cadena de noticias de la BBC, lo demuestra en su descripcién de los casos de periodistas que
han recibido distinto tipo de sanciones al quebrar el consenso de no explicitar posicionamientos
politicos o religiosos desde su posicion de profesionales de este medio.

Tuchman (1972) examina la objetividad periodistica como un "ritual estratégico” -que
comprende practicas como el uso de citas textuales, la apelacion a fuentes con puntos de vista
contrapuestos sobre un mismo tema y de evidencia que suplementa la informacién disponible
sobre los hechos- que se emplea para evitar las criticas a su trabajo y demostrar que al elaborar
la noticia han logrado aislar lo que deben relatar de sus opiniones personales sobre el tema en
cuestidn. En igual sentido, Gans (2004) sefala que la exclusién de los valores personales "no es
s6lo un objetivo, sino también una consideracién practica, porque defiende a los periodistas
contra la critica y los protege contra las demandas de los poderosos criticos para la censura y la
autocensura” (p.183).

Tal como se explicité anteriormente, en la actualidad en Argentina el ideal de "objetividad
periodistica" ha sido crecientemente puesto en cuestion a partir de los sucesos resefiados en la
Introduccién a esta tesis. No obstante, si bien la "objetividad" no consiste en un imperativo para
los periodistas de Tiempo Argentino y Pdgina/12, veremos que las practicas que a ella se
hallaban asociadas en los estudios sobre newsmaking, tales como el chequeo de informacion y el
contraste de distintos puntos de vista, son resignificadas como parte del "buen trabajo” o
simplemente en términos de lo que se entiende por “producir” una noticia‘l.

La preocupacion por resguardar la "objetividad” en el trabajo periodistico es asociada en
los estudios sobre newsmaking a la internalizacién de la ideologia corporativa por parte de los
periodistas. Como se sefialé en el apartado anterior, en funcién de la relaciéon que se establece
entre los periodistas y los medios que integran, se producen y reproducen valores, creencias y
costumbres del trabajo periodistico y que se cristalizan en la cultura de la organizacién. En
efecto, Epstein (2000) se pregunta si los individuos modifican sus valores en funcién de las
necesidades de la organizacion, o viceversa. En consecuencia, este enfoque indaga en los valores
profesionales presentes en la ideologia corporativa que contribuye a formar la identidad de los

periodistas. Schlesinger (1987) denomina a la ideologia de la BBC -cadena informativa donde

91 Por "producir”, los periodistas de Pdgina/12 se refieren a aquellas notas que tienen un trabajo de bisqueda intensa
de informacién y didlogo con diversas fuentes, en contraste a las noticias elaboradas "desde la [sala de] redaccién” y/o
en base a cables de agencia y otra informacién de segunda mano. Esta cuestion se desarrolla mas extensamente en el
capitulo 3.
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realizé su etnografia- como "imparcialidad. Se espera que las noticias representen diversos
intereses y puntos de vista, sin comprometerse con ninguno de ellos en particular: El proceso de
produccién es simplemente un conjunto de rutinas técnicas que permite a los productores
asegurarse una imagen no distorsionada de la realidad" (p.164).

Al considerar la noticia como una construccién social, las etnografias llevadas a cabo en
medios periodisticos por la escuela de newsmaking se abocaron a describir en detalle las rutinas
productivas, para demostrar que las noticias resultan de un proceso de trabajo colectivo que se
lleva a cabo en el marco de organizaciones. Sefialan que la poca disponibilidad de tiempo de
trabajo no ocluye procesos de toma de decisiones que preceden a la seleccién de los temas y el
enfoque desde el que seran ser tratados. De este modo, caracterizan también las relaciones de
poder y de status explicitas en la estructura jerarquica de la organizacidn, en funcién de la cual
se dividen los roles entre quienes tienen mayor facultad para tomar esas decisiones y asignar
tareas al resto de los integrantes, y quienes se ocupan de ponerlas en practica.

Al igual que sucedia respecto a la concepcién sobre la noticia, previo a su desarrollo sobre
las rutinas productivas Schlesinger (1987) advierte la sorpresa de los periodistas cuando se les
sefala el caracter rutinario del trabajo que llevan a cabo: "En la mitologia de los periodistas
sobre su trabajo, est4 arraigada la creencia de que las noticias son, de algiin modo, producto de
una falta de organizacién. Las noticias, en lugar de ser vistas como la imposicién del orden sobre
el caos de la multiplicidad, son a menudo relacionadas con eventos y cuestiones que no se hayan
relacionados entre si, y son vistas como una especie de accidente recurrente. Por lo tanto, no es
sorprendente que los periodistas que han leido un borrador de este estudio expresen su
asombro de que es posible representar un sistema en el trabajo, que opera con un conjunto
determinado de rutinas. Este punto de vista se resume en el comentario de un periodista: "Es
sorprendente encontrar que hay un gran disefio™ (p. 47).

Una vez que se determinan qué sucesos serdn transformados en acontecimientos
informativos, los periodistas se abocan a la busqueda y el tratamiento con las fuentes de
informacién. Segiin Martini (2004): “Si los individuos necesitan de los medios para conocer la
realidad que excede a la posibilidad de su propia experiencia, de igual manera los periodistas
precisan de discursos mediadores de la realidad a la que no pueden acceder personalmente. Ese
es el papel de las fuentes, legitimadas por el “haber estado alli”, protagonistas o testigos de los
acontecimientos o por el conocimiento indirecto pero fiable de lo que “realmente” sucedié” (p.
50-51).

En su investigacion sobre el trabajo en medios de prensa grafica y televisiva de Estados
Unidos entre las décadas de 1960 y 1970, Gans (2004) describi6 el vinculo entre periodistas y
fuentes de informacién en forma bidireccional, es decir, no s6lo atendiendo a la intencionalidad

de los periodistas en contactarse con las fuentes, sino también a la de estas ultimas en acceder a
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los medios?2. El autor define a las fuentes de informacidn, a las que entiende como “los actores
que el periodista observa o entrevista (...) que proporcionan Unicamente las informaciones de
base o los apuntes para una noticia” (Wolf, 1987: 254). Por otra parte, sefiala que “la
caracteristica mas destacada de las fuentes es que suministran informaciones en cuanto
miembros o representantes de grupos (organizados o no) de interés y de otros sectores de la
sociedad” (idem).

Cabe sefialar que algunas fuentes también contribuyen en la definiciéon de los
acontecimientos noticiables, como representa el caso de las agencias de noticias que, siendo
también ellas medios de comunicacién, proveen insumos informativos para los periodistas de
otros medios: “Indudablemente las grandes agencias de prensa, supranacionales o nacionales,
constituyen la “fuente” mas conspicua de materiales noticiables” (Wolf, 1987: 264). Aun asi, el
autor sefiala también que “las agencias se diferencian claramente de las fuentes en sentido
estricto. Las primeras en efecto se configuran ya como empresas especializadas, dentro del
sistema de la informacién, y llevan a cabo un trabajo que es ya de confecciéon, mientras que
incluso las fuentes estables (...) no se dedican exclusivamente a la producciéon de informacion”
(idem: 254).

El andlisis de la socializacién laboral de periodistas que aqui emprenderemos contemplara
el vinculo que establecen los jovenes redactores y los pasantes con las fuentes de informacidn,
ya que ello constituye una de las preocupaciones centrales que ellos manifiestan al iniciar su
trabajo en ambos medios. Las fuentes no resultan meros insumos para el trabajo periodistico,
sino que el vinculo con ellas impacta en la autovaloracion de los periodistas, la distincién entre

sus pares, la concepcidn del rol social del periodismo y de los medios en general.

1.5 La insercidn de los jévenes en el mercado de trabajo argentino

Al embarcarnos en la tarea de dilucidar el proceso de socializacion laboral de los
integrantes mas jovenes de las redacciones de los diarios, consideramos los abordajes sobre los
factores estructurales que condicionan tanto los marcos de interaccion en el seno de las
empresas periodisticas, como las chances de ingreso y de continuidad laboral en el mundo
periodistico. En el primer apartado de la Introduccién se ha desarrollado la situacién actual de la
prensa grafica, y las constricciones en las que se encuentra en la actualidad su mercado laboral.
Pero, ademas, la situacién de esos recién llegados se enmarca en las condiciones de acceso al
mundo laboral que comparten con otros jovenes que intentan acceder a un trabajo estable en
otros rubros de la economia -y que precisa ser comprendida a la luz de cambios

macroestructurales que sucedieron en Argentina desde finales del siglo XX.

92 A este tema se aboca Schlesinger (1992) en su reflexion sobre la necesidad de desarrollar una sociologia de las
fuentes en el marco de la sociologia del periodismo.
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Existe una extensa bibliografia que se ha ocupado de especificar los efectos de las
transformaciones ocurridas en el mercado laboral argentina desde la década de 1990 y la
generacion de altos niveles de desempleo, subocupacién e informalidad laboral9. A pesar de la
recuperacion econdémica posterior a “la crisis del 2001”, los efectos de las politicas de
flexibilizacion laboral acufiadas en los afios noventa no se revirtieron del todo%. Por el contrario,
sus consecuencias aun se manifiestan tanto en las formas de contratacion como en la
subjetividad de empleadores y trabajadores ya habituados a esas modalidades de ingreso y
permanencia al mercado laboral donde lo que prima es la inestabilidad. Entre esas
transformaciones iniciadas en los afios noventa, Drolas et al (2005; 2012) también han
destacado la individualizacién de las relaciones laborales, manifiesta en la multiplicacién de las
formas de contratacion y la multifuncionalidad de los trabajadores®s.

En la comparaciéon que Drolas et al (2012) realizan entre los periodos 1990-2002 y 2003-
2011 en nuestro pais, se observaron “cambios importantes a partir de las sanciones de leyes que
les otorgaron a los trabajadores la posibilidad de posicionarse mejor frente al capital en relacién
al periodo neoliberal. Esto se tradujo en la recuperacién de un conjunto de derechos
amenazados durante la década del noventa, la restitucién de otros y la moderacién de algunas de
las logicas de flexibilidad, como los casos del sistema de pasantias, el acortamiento del periodo
de prueba y el incremento de las negociaciones colectivas para la determinacién de mejoras
salariales. Ello, junto con la recuperacion del empleo, posibilitd6 una revitalizaciéon del actor
sindical, lo que proces6 un circulo virtuoso aplacando las condiciones vinculadas a las practicas
de la década anterior” (p. 106). Esto pudo notarse especialmente en el sector de la prensa, que

vio a su actividad gremial revitalizarse fuertemente -lo que decant6 afos después en el

93 Sin pretension de exhaustividad se pueden citar los trabajos de Beccaria y Lopez (1996); Beccaria y Serino (2001);
Lindemboin (2001); Salvia y Rubio (2002); Montes Cat6 y Battistini (2000).

94 “Frente a la rigidez, la crisis generalizada de los 70 y la mas localizada de fines de los 80, el sector empresario (y los
organismos internacionales de crédito) exigi6 flexibilidad en los marcos normativos y legales de las relaciones
laborales como tnica opcién frente a la caida de las tasas de productividad y de las performances de calidad y la
desregulacién respecto a las formas de contratacién, como tnica manera de resolver los problemas de la falta de
empleo. De este modo, durante este periodo se fueron desarrollando un conjunto de leyes (especialmente la 24.013) e
instrumentos que, bajo las consignas de “modernizacién” y creacién de empleo, fueron socavando los andamiajes que
sostenian los derechos laborales. Se abria la posibilidad de contratar personal por tiempo determinado, se extendian
los periodos de prueba, se daba la posibilidad de fraccionar el aguinaldo, se promocionaba la contratacién por medio
de pasantias y se reducian las cargas patronales de las empresas con el fin de hacerlas mas competitivas, inclusive
para aquellas que gozaban de una insercién monopdlica. Asi se impusieron la flexibilidad en relacién a la organizacién
de los puestos y a la estabilidad laboral (con el debilitamiento de los contratos con duracién indeterminada y la
consecuente precarizaciéon del vinculo laboral y la multiplicacién de las formas de disponibilidad del trabajo al
capital); el aumento de la parte variable del salario en detrimento de la fija (a partir de la instalacién de novedosas
formas de incentivos: premios por participacién, por desempefio, por productividad individual o colectiva, etc.); los
cambios en las formas de organizacion del trabajo sin intermediar negociacion con el sindicato; la externalizacién de
funciones productivas y no productivas, etc” (Drolas et al, 2012: 90).

95 Los autores comprenden las formas de individualizacidn que se gestan en las empresas como procesos tendientes a
reforzar la dominacidn sobre los trabajadores: “las relaciones laborales que actualmente estdn siendo puestas en
practica en diferentes empresas, son llevadas al plano individual reconociendo el conflicto solo en tanto dificultades
personales de trabajadores particulares. De esta manera, el caracter supraindividual de las relaciones laborales tiende
a ser negado u ocultado por la promocién del individuo como actor privilegiado de negociacién y en beneficio de la
profundizacion del control social y la disciplina en el trabajo” (Drolas et al, 2005: 3).
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nacimiento de un nuevo sindicato gestado desde las bases, el SIPREBA- y una mayor
concientizacién y generacion de medidas tendientes a revertir la precarizacién laboral que sigue
siendo, sin embargo, muy alta en el sector. Al igual que en otros sectores de la economia, la
salida de la crisis mejord los niveles de ocupacién, pero los altos niveles de empleo informal
continuaron siendo una deuda para la etapa kirchnerista.

Respecto a la situacion de los trabajadores de los medios, Amado Suarez (2004) destacé la
paradoja de que el proceso de precarizacion laboral de los periodistas se instald fuertemente a
comienzos de la década de 1990, a pesar de los buenos pronoésticos de la economia del mercado
de los medios en el periodo, evidente en la expansién y concentraciéon de la propiedad de
grandes conglomerados mediaticos facilitada por las reformas menemistas de la ley de
radiodifusién (Becerra y Mastrini, 2006; 2009). También Henry (2011) observé que la creciente
incorporaciéon de pasantes, “colaboradores”’ y trabajadores free lance en desmedro de los
trabajadores asalariados permanentes en los medios fue una tendencia que se inicié en aquel
periodo y que hoy en dia persiste (Henry, 2011). Si bien la precarizacién laboral sera abordada
en menor medida en el caso de la primera etapa del andlisis de Tiempo Argentino, se vera
reflejada esta situacion de inestabilidad y precariedad que aqueja a los trabajadores de prensa
en el ultimo tramo del diario como medio comercial. Pero la tesis abordard aun mas
especificamente la precarizacién laboral en el area cuando se trate de las condiciones laborales
de los pasantes de Pdgina/12 y sus chances de continuidad laboral.

Al analizar la situacion de los trabajadores mas joévenes, nos encontramos con diversos
estudios que encuentran esta franja etaria entre la mas afectada por los impactos negativos de
las transformaciones en el sistema laboral de la década de 1990. Como subray6 Beccaria (2005)
las personas de 18 a 25 aifos enfrentaron mayores problemas en los aflos noventa en
comparacion a los trabajadores de mayor edad, siendo su tasa de desempleo casi tres veces
superior a la del resto de la poblacidn, portando mayores chances de acceder a empleos
precarios (p. 2). Por su parte, Jacinto y Dursi (2010) y Pérez y Busso (2014) coinciden al
caracterizar las trayectorias laborales de los jévenes por su diversidad e imprevisibilidad, donde
se alternan periodos con empleos precarios, pasantias o becas, y otros con desempleo.

En este contexto de trayectorias inciertas, Jacinto y Dursi (2009; 2010) consideran que las
pasantias se han convertido en “mecanismos de socializacion laboral” frente a la ruptura de los
mecanismos tradicionales que garantizaban una inserciéon de mas largo plazo en el mercado: “la
revalorizaciéon de los saberes y competencias socio-profesionales y las dificultades para los
jovenes de adquirirlas ante trayectorias de insercién iniciales muchas veces fragmentadas,
llevan a repensar estas practicas como un espacio donde los jovenes pueden vivenciar las

actitudes implicitas y explicitas presentes en el desempefio de una ocupacion. Para un joven que

96 La situacion de los periodistas “colaboradores” se desarrolla en el capitulo 7.

80



solo ha accedido a oportunidades laborales precarias o que nunca ha trabajado, contar con una
experiencia previa, dotada de cierta contencién, puede ser una oportunidad valiosa de
experimentar las reglas del juego en el mundo del trabajo, las relaciones interpersonales
implicadas, y el reconocimiento de lo que se espera de él no solo en términos de saberes
especificos y en la resolucién de problemas sino también en términos actitudinales. Incluso el
disciplinamiento implicado en la socializacién laboral Otra dimensién de intervencion de las
pasantias se refiere a la resignificacién de las disposiciones de los jévenes hacia un determinado
empleo o hacia estudios superiores. Al brindar una experiencia significativa, aportan a que los
jovenes logren definir mejor sus expectativas de futuro, recuperando un aprecio por el trabajo y
por si mismos” (Jacinto y Dursi, 2009: 6).

Tanto Jacinto y Dursi (2010) como Pérez y Busso (2014) se apartan de las concepciones
sobre la insercién laboral como “punto de llegada y estabilizacidn en el empleo”, y se aproximan
en cambio a aquellas que articulan aspectos biograficos y estructurales o que comprenden la
insercion como un “proceso de socializaciéon (Nicole-Drancourt, 1994)97, de articulacion de
aspectos multidimensionales y no solo laborales” (Pérez y Busso, 2014: 10).

Dada esa multiplicidad de aspectos que inciden en las trayectorias de los jovenes, es que
para Longo et al (2014) un “buen empleo” sera definido en funcién de distintas valoraciones que
los jovenes realicen sobre su actividad laboral los jovenes construyen una vision del trabajo mas
compleja que la que se considera desde una perspectiva contractual del empleo. El analisis de los
sentidos del trabajo involucra, por ello, los posicionamientos que los jévenes tienen frente a
distintas dimensiones del trabajo. Pueden, asi, privilegiar aspectos relacionados con una
dimension instrumental (el trabajo como fuente de ingresos y de riqueza exterior), con una
dimension social (incluye la sociabilidad, las relaciones en el trabajo y las posibilidades de
cooperacion, de innovacion y de reconocimiento social) y con una dimensién simbdlica (reenvia
al universo de significados positivos y negativos atribuidos al trabajo) (Nicole-Drancourt y
Roulleau-Berger (2001)98; Jacinto y Dursi (2005)” (p. 23).

El abordaje que la tesis realiza sobre las carreras periodisticas de los integrantes mas
jovenes de las redacciones apunta a recabar estas distintas dimensiones de su socializacién, a
través de la indagacion de los aspectos mas formales -vinculados a las caracteristicas que
revisten las modalidades de empleo de los redactores y reclutamiento de los pasantes, y a las
expectativas que los distintos actores depositan sobre la division del trabajo dentro de la sala de

redaccion- y de los aspectos mas informales —-donde se ponen en juego la sociabilidad y las

97 Nicole-Drancourt, C. (1994), “Mesurer 'insertion professionnelle”, Revue Francaise de sociologie, XXXV [Citado en
Pérez y Busso (2014)].
98 Les jeunes et le travail 1950-2000. PUF, Paris. [Citado en Longo et al (2014)].
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disputas entre los participantes de las organizaciones periodisticas y que dan lugar a procesos
de identificaciéon que consolidan el proceso de socializacién laboral.

El préoximo capitulo describe y analiza el ingreso de jovenes redactores y pasantes a
Tiempo Argentino y Pdgina/12. Este andlisis coincide con la primera etapa de la socializacidn
laboral que se desarrolla en distintos espacios; no s6lo en las organizaciones periodisticas sino
también en los ambitos académicos que transitan los aspirantes al periodismo. Observaremos
que en esta etapa se pueden percibir las primeras y mas notorias diferencias entre las

trayectorias de quienes se inician en el periodismo.
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Capitulo 2: Estrategias de ingreso al mundo periodistico

Si bien el andlisis de la primera etapa de las carreras periodisticas de los recién llegados al
mundo periodistico no se agota con su insercién en las salas de redaccion, las estrategias que
implementaron en su ingreso y los canales de insercion que hallaron abiertos por parte de las
organizaciones periodisticas constituyen uno de los aspectos fundamentales de este primer
tramo de su itinerario profesional. Este capitulo se enfoca, por lo tanto, en los cursos de accién
que adoptaron los integrantes mas jévenes de Tiempo Argentino y Pdgina/12, y se interesa,
especificamente, en las estrategias que desplegaron como resultado de cursos de accion tipicos
incorporados en ambitos académicos y laborales del mundo periodistico. Asimismo, indaga la
relacion que estas estrategias guardaron con las expectativas que los nuevos integrantes tenian
sobre el trabajo en estos diarios. En esta primera etapa, a su vez, se comenzaron a delinear las
caracteristicas de la red de relaciones que los aspirantes al periodismo integrarian y a las cuales
recurririan en reiteradas oportunidades para insertarse y permanecer en el mundo de la prensa.

Los primeros dos apartados del capitulo dan cuenta del primer punto de coincidencia que
la tesis encuentra entre los aspirantes al periodismo de ambos medios: todos ellos se formaron
previamente en instituciones académicas. En todos los casos, los jovenes entrevistados perciben
importantes conexiones entre los aprendizajes adquiridos en el nivel terciario y/o universitario
y el posterior ejercicio de la practica periodistica.

En el tercer y cuarto apartado se describen y analizan las estrategias diferenciales de
insercion en cada medio. En este aspecto, se tornan evidentes los diferentes canales de acceso
que hay entre pasantes y redactores. En el caso de los pasantes de Pdgina/12 priman los canales
institucionales de insercion (en base a convenios de la empresa periodistica con dos
universidades publicas: la Universidad de Buenos Aires [UBA] y la Universidad Nacional de
Lomas de Zamora [UNLZ]). Se analiza, por un lado, la inserciéon de los pasantes al diario,
describiéndose el proceso de seleccion o reclutamiento de los pasantes, primero, desde las
universidades, y, luego, desde el diario después. Por el otro, se indaga sobre las representaciones
que los pasantes tienen del diario y sobre la “oportunidad” de trabajar alli, asi como los motivos
que los impulsan a resignar mejores condiciones de empleo.

En relacion al caso de Tiempo Argentino, se advierte el contraste respecto a la insercién de
los pasantes de Pdgina/12, describiéndose coémo se produjo alli la insercién inmediata a planta
permanente por vias mas bien informales: los contactos que los futuros redactores tenian con
fundadores y periodistas que ya integraban el diario préximo a crearse. Considerando que su
insercion en el campo periodistico se produjo en un medio nuevo, se analizan las estrategias de

ingreso, sus expectativas y las particularidades que los jovenes destacaron respecto a la etapa de
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elaboracién de “los niimeros cero”. Se advierten semejanzas entre los procesos de ingreso de
redactores de ambos diarios y su contraste con el proceso de reclutamiento de los pasantes.

El capitulo concluye que la insercién al diario de jévenes redactores y pasantes constituye
un punto de inflexién en sus carreras y que los canales de acceso que abren las instituciones
educativas y las organizaciones periodisticas condicionan las estrategias de accién adoptadas
por los aspirantes a ingresar a los medios. Ademas, se caracteriza la primera fase de su
socializacion laboral, donde incorporan una doble faceta en su formacién como trabajadores de

medios: una académica y otra “prdctica”, que se refuerzan y se complementan mutuamente.

2.1 Periodismo y academia

”

“El periodismo se aprende haciéndolo

En nuestro pais, el ejercicio de la actividad periodistica no tiene prerrequisitos asociados a
una titulacion académica especifica ni una colegiacion. Si bien el articulo 42 de la Ley 12.908, “El
Estatuto del periodista profesional”, exige la obligatoriedad de la inscripcién en la Matricula
Nacional de Periodistas, mientras que el 212 dispone que “para ejercer la profesién de periodista
son necesarias la inscripcion a la Matricula Nacional de Periodistas y la obtencién del carnet
profesional”, ello no tiene vigencia en la actualidad. Estas exigencias fueron desacreditadas en
funcién de lo dispuesto en el articulo 209 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos:
“Nadie podra ser obligado a pertenecer a una asociacion”; y en el articulo 142 de la Constitucién
Nacional, donde se afirma, entre otras cuestiones, que todos los habitantes de la naciéon gozan
del derecho “a publicar sus ideas por la prensa sin censura previa” (Suarez, 2014: 56)9.

La definicion que el Estatuto aporta sobre la profesion periodistica coincide con la propia
concepcion de los periodistas que se han entrevistado para esta investigacion y se ajusta a sus
formas de actuar y de percibirse a si mismos y a sus colegas: “Se consideran periodistas
profesionales, a los fines de la presente ley, las personas que realicen en forma regular, mediante
retribuciéon pecuniaria, las tareas que le son propias en publicaciones diarias o periddicas y
agencias noticiosas (..) Se incluyen las empresas radiotelefénicas, cinematograficas o de
television que propalen, exhiban o televisen informativos o noticias de caracter periodistico”
(articulo 22). En primer término, se define al periodista como un trabajador y su insercién en el

mercado laboral resulta una condicion sine qua non para ser considerado como tal.

99 El autor ademas sostiene: “La obligatoriedad que impone el Estatuto del Periodista Profesional ha sido desplazada
por la norma en contrario incluida en la Ley de Contrato de Trabajo, en cuyo articulo 512 plantea: “Cuando por las
leyes, estatutos profesionales o convenciones colectivas de trabajo se exigiera algiin documento, licencia o carnet para
el ejercicio de una determinada actividad, su falta no excluira la aplicacidn del estatuto o régimen especial, salvo que
se tratara de profesion que exija titulo expedido por la autoridad competente” (Suarez, 2016: 56-57).
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Aunque la formacién académica no resulte un requisito de acceso al mercado de trabajo en
los medios, hacia mediados de la década de 1980, con la transicion democratica proliferaron
rapidamente las denominadas “academias para periodistas”. Hasta entonces, no existian
numerosos egresados de carreras terciarias y universitarias de estudios en periodismo como
rama auténoma. En la Universidad Nacional de Lomas de Zamora la carrera de Periodismo
aparecia tempranamente en 1962. Afios mas tarde, en la década de 1970 nacian las carreras de
Comunicacion y de Periodismo en la Universidad Nacional de La Plata, en la Universidad Catdlica
Argentina y en la Catdlica de Rosario. Pero recién con la transicién democratica alcanzaron su
“boom” con su institucionalizacion en la UBA y en numerosos institutos de educacion terciaria.

Hasta entonces, los trabajadores de los medios podian contar con una formaciéon en
diversas areas de las Ciencias Humanisticas y Sociales (como Historia, Economia, Sociologia,
Literatura, Filosofia, entre otras) pero se tendia a privilegiar la formacién “de oficio”, “en la calle”,
y se consideraba que esa formacion no se adquiria en ningtin otro espacio por fuera del laboral.
Los periodistas eran “gente que se hacia, haciéndose”. En ese contexto, los “periodistas de
escuela” eran vistos como “egresados universitarios de una “ciencia” a la que nadie reconocia
como tal: la comunicacion” (Eliaschev, 2003: 11). El periodista y escritor Gabriel Garcia Marquez
asi lo expresaba en su célebre discurso de 1996: “Periodismo: el mejor oficio del mundo”,
cuando recordaba otras épocas del periodismo en su Colombia natal. Este texto -considerado
“un cldsico” para viejas y nuevas generaciones de periodistas- idealiza el periodismo “de oficio”

en tiempos sefialados como vertiginosos, aunque previos a la irrupcion de Internet:

“Hace unos cincuenta afios, cuando la prensa colombiana estaba a la vanguardia en América
Latina, no habia escuelas de periodismo. El oficio se aprendia en las salas de redaccidn, en los
talleres de imprenta, en el cafetin de enfrente, en las parrandas de los viernes. Pues los
periodistas andaban siempre juntos, hacian vida comun, y eran fanaticos del oficio que no
hablaban de nada distinto del oficio mismo. El trabajo llevaba consigo una amistad de grupo
que inclusive dejaba poco margen para la vida privada. (...) El ingreso a la cofradia no tenia
ninguna condicién distinta del deseo de ser periodista (...) Un lema lo decia todo: el
periodismo se aprende haciéndolo” (Garcia Marquez, 2015: 106; 108) [El subrayado es

propio].

Estas palabras de Garcia Marquez no respondian a percepciones aisladas. Muy por el
contrario, senalaba la cita anterior de Eliaschev que, entre las décadas de 1980 y 1990, se hacia
palpable una oposicion entre “periodismo de oficio” y “periodismo de academia”. Como veremos
en este capitulo, esta demarcacién no se ha eliminado de la memoria colectiva de los integrantes
del mundo periodistico, pero los hechos muestran mas bien que las trayectorias de los
periodistas transitan ambos lados de esas fronteras y lo hacen de formas no contradictorias.

En una muestra de esa posibilidad de conjugar ambos caminos, aparecia TEA [Taller
Escuela Agencia] de la mano de periodistas en ejercicio que sostuvieron con conviccion desde

los inicios de su escuela: “Periodista se nace y también se hace”. Se trat6 de uno de los casos mas
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emblematicos de fundaciéon de una escuela para periodistas. En 1986, los periodistas Carlos
Ares, Carlos Ferreira, Juan José Panno y Carlos Ulanovsky se propusieron crear una escuela para
periodistas con caracteristicas que -en aquel entonces y casi 30 afios después- resultd
innovadora: un espacio de formaciéon para jévenes que aspiren a trabajar en los medios,
disefiado a imagen de los lugares de trabajo que luego transitarian como periodistas
profesionales. Los periodistas que se propusieron fundar la escuela llevaban mas de veinte afios

en el oficio. Fue entonces que se dijeron a si mismos:

“Estamos en una edad en la que podemos transmitir lo que hemos acumulado...”. En ese
momento yo tenia 40 afios, de los cuales llevaba 25 de periodismo. Dijimos: ‘Ensefiemos lo que
sabemos’ (...) Lo que llegé fue una generacién que al lado de los chicos de hoy eran veteranos
digamos. Tenian un promedio de 24 o 25 afios. Salian de una enorme oscuridad y de una
democracia tambaleante, balbuceante... Y venian con mucha ansia de saber, de ver, de conocer
cémo era esto. Y se produjo una especie de crecimiento, del boca-oreja que se fue ampliando y
que nosotros respaldamos y lo trabajamos mucho (...) Y cumplimos con lo que nos propusimos:
una escuela que tuviera medios, que pudiera darle en forma prdctica a los alumnos, llegar al
objetivo final” (Carlos Ferreira)100,

Asi, el Taller-Escuela-Agencia conté desde su inicio con una sala de redacciéon donde los
estudiantes “practicaban” el oficio “contra el [horario de] cierre” como si se hallaran, en efecto,
trabajando en un medio informativo. A ello, se sumaba un plantel de docentes que se
desempefiaban hace varios afios como periodistas y que se habian propuesto transmitir el oficio
con esa premisa de aportar a los estudiantes las experiencias concretas de trabajo, marcando un

contraste con un tipo de ensefianza fundado mas en la teoria que en la practica:

“Cuando nosotros planteamos comenzar con la escuela, decidimos invertir el sentido cldsico del
aprendizaje, que consiste en primero te explico como son las cosas y después las hacés.
Resolvimos que acd se aprendiera el oficio practicando y equivocdndose, de la misma manera
que habia sido nuestro proceso de aprendizaje” (Juan José Panno)10L.

En el boletin “TEA Anuncios” del afio 1993, la institucion explicaba su modo de

funcionamiento en una nota titulada “Nuestra forma de hacer periodismo por periodistas”:

“TEA funciona a la manera de una redaccion de un diario (ese taller-escuela indispensable para
la formacién de un periodista). Y desde ese escalon inicial, el alumno sale a la calle, mirg,
registra y recorre, le otorga sentido al mundo que lo rodea aprendiendo a ejercitar su
percepcion en funcion de la nota, la noticia, el andlisis, el personaje. Conseguir fuentes seguras,
obtener contactos, aprender a preguntar, saber cémo se usan la memoria y el teléfono y un
solido estilo de comunicacion: eso es parte de nuestro programa de estudios.

Como la forma de ensefianza que TEA plantea intenta reproducir lo que ocurre en una
redaccion a la hora del cierre, el verdadero “debut periodistico” se hace en las aulas, frente a la
mdquina en los ejercicios del taller o preparando un trabajo para la agencia (...) Nosotros

100 Entrevista realizada en TEA el 24/5/2013.
101 Entrevista a Juan José Panno y a Fernando Gonzalez, realizada por Roberto Navarro y Maria Laura Arufes,
estudiantes de TEA, en 1991. Publicada en La Zorra, n1, una revista que editaban los alumnos de la institucion.
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apostamos a que teoria y prdctica caminen juntas de la mano por un sendero de aprendizaje
compartido”,

Carlos Ferreira recuerda que la convocatoria que realizaron en 1986 para la apertura de la
escuela superé ampliamente las expectativas de los fundadores, con lo cual dedujeron que
habian generado un espacio que respondia a una demanda hasta el momento insatisfecha. Ello lo
pudieron comprobar todos los fundadores de la escuela: “apenas se difundi6 la apertura de la
escuela, la convocatoria subi6 al doble, una cifra que en los afios siguientes nunca dejé de crecer
hasta alcanzar ndmeros que ni los mas optimistas pudieron suponer” (Ulanovsky, 2012: 197).

Segun Ulanovsky, prueba del éxito de la experiencia de la escuela es la rapida integracion a
los medios que experimentaron las primeras camadas de egresados de TEA: “se cerraba el ciclo
que Ares habia imaginado: la escuela-taller formadora de nuevas generaciones de periodistas y
la agencia que proveia de jovenes a los medios” (Ulanovsky, 2012: 198). Con los afios,
observaron que muchos egresados se integraron a distintos medios locales y nacionales; algunos
integraron medios exitosos, como la revista cultural La Maga, gestada desde el propio plantel de
TEA, o la revista satirica Barcelona, creada por periodistas egresados de la institucion.

Las mismas repercusiones hallaron en esa etapa post-dictatorial las carreras de Ciencias
de la Comunicacion. El “boom” que experimentaron estas carreras desde el retorno de la
democracia y mas especificamente en la década del 90 se hizo sentir en todo el pais. Luego, hacia
la década de 2000 tendieron al estancamiento y posteriormente a una caida pronunciada en el
numero de inscriptosi92. A modo de ejemplo, el siguiente grafico representa la tendencia en

funcién de informacién provista por la Universidad de Buenos Aires:

102 En una nota publicada en Perfil titulada “Las carreras de periodismo ya no son tan buscadas”, se informa que: “En
algunos casos, cay6 entre 20 y 40 por ciento de inscriptos, como demuestran ETER y la Universidad de Lomas de
Zamora, acompafiado por largos periodos de meseta, como ocurre en la Universidad de Buenos Aires, la Universidad
Catolica Argentina, la Universidad Nacional de Rosario y TEA, entre otras”. La nota completa se encuentra disponible
en http://www.perfil.com/ediciones/elobservador/-20123-662-0047.html

87


http://www.perfil.com/ediciones/elobservador/-20123-662-0047.html

Grdfico 3: Cantidad de ingresantes a la Carrera de Ciencias de la Comunicacion
de la UBA por aiio (periodo 1989-2016)
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Fuente: Elaboraciéon propia en base a informacién provista por la Facultad de Ciencias
Sociales (UBA) y de la publicacién Series estadisticas N25 de la UBA.

Algunos directores de estas carreras, consideraron que las causas de ese estancamiento se
relacionan con nuevas alternativas que encuentran los estudiantes en carreras mas cortas,
vinculadas a las nuevas tecnologias, y que abrieron nuevas vetas laborales en el campo
comunicacional. Directivos de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA también sitdan la caida
en el nimero de inscriptos en la baja generalizada de inscripciones en todas las carreras de la
misma facultad, advirtiendo que, a pesar de la pendiente en el nimero de ingresantes en
Ciencias de la Comunicacion evidente desde 2003 a la fecha (como puede observarse en el
grafico), otras carreras, como Sociologia, encuentran un panorama aun peor. La caida del
“prestigio social” del periodismo en la era post-crisis es otro de los motivos sefialados: “el
conflicto que el gobierno [kirchnerista] mantiene con los principales medios hizo que se
cuestionara la base ideoldgica de la profesion, y transparentar tanto el mecanismo de
construccion de la informacidn desgasté la base de credibilidad y el sentido impoluto que tenia
la actividad”103,

De todos modos, la tendencia que movilizé a los jovenes que buscaban una puerta de
entrada al periodismo desde los ambitos académicos fue mas alla en los tiempos de la transicion
democratica. Con los afios, incluso se han incorporado posgrados en periodismo, algunos de
ellos a partir de convenios entre grandes empresas periodisticas y universidades privadas104.

Todos los jovenes redactores y pasantes que han sido entrevistados para esta tesis

cuentan con estudios terciarios y/o universitarios. En el caso de Pdgina/12, se establecieron

103 Palabras de Agustin Tealdo, director académico de ETER, publicadas en la misma nota de Perfil.
104 Como las Maestrias en Periodismo de la Universidad Torcuato Di Tella-La Nacién y la de Universidad de San
Andrés-Clarin.
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convenios de pasantias con dos universidades nacionales: la UBA y la UNLZ. De modo que todos
los pasantes que han ingresado al diario por estos convenios cuentan con estudios
universitarios.

En Tiempo Argentino el alto nivel educativo no era una cualidad exclusiva de los
periodistas mas jévenes, sino que también predominaba entre quienes cuentan con mas
trayectoria en el campo periodistico. Como manifesté Diego, un joven redactor de la seccién
Politica de este diario: “Yo pensé que el periodismo se aprendia mucho laburando y acd veo que
son pocos los que no estudiaron nada”. Esto contrasta, sin embargo, con la opiniéon que dio un
editor del mismo medio: “En la facultad se aprenden cosas que son innecesarias en los medios.
Para ser buen periodista, tener buena formacion profesional es clave. Nadie que salga de la
universidad estd listo para empezar si nadie lo guia”.

Lejos de resultar una percepcién aislada, en el campo del periodismo tiende a concebirse
“la importancia de la practica” por sobre la necesidad de contar con un “cuerpo estructurado de
conocimientos previos” a la insercién laboral (Rodrigo Alsina, 1993: 145). De aqui surgen dos
cuestiones que a primera vista resultan contradictorias: en primer lugar, hay que destacar que el
debate que se produjo en torno a la apariciéon de “academias para periodistas” durante la
transicion democratica en nuestro pais -que contraponia al “periodismo de oficio” con el
“periodismo de academia”- ha perdido vigencia. Como sostiene Veldzquez (2003: 27): “En la
actualidad, el preconcepto negativo hacia el graduado universitario ha quedado bastante
relegado. En consecuencia, el universo periodistico argentino va nutriéndose dia a dia de nuevos
profesionales de academia”. A su vez, hay que considerar que muchos graduados universitarios
o de academias como TEA llevan en la actualidad mas de 20 anos en el oficio, por lo cual la
posibilidad de distinguir entre sus conocimientos académicos y practicos se torna una tarea de
dificil abordaje.

La percepcion de que el periodismo es un oficio que sélo se aprende en la practica ha sido
matizada en los hechos por una formacién periodistica donde se amalgaman conocimientos
tedricos y practicos que no se adquieren exclusivamente dentro de las organizaciones
periodisticas sino también en instituciones académicas. Esta cuestion se abordara en el siguiente
apartado donde se analizan los aprendizajes y las representaciones de los jovenes en su

transicion desde el &mbito académico al laboral.
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2.2 De la academia a la sala de redaccion

“La carrera me dio un ‘marco’ tedrico
pero TEA me enseiié como era la prdctica”

Las explicaciones que brindan los pasantes y jévenes redactores sobre su paso por la
academia nos aproximan a la comprension de esta nueva forma de percibir el aprendizaje de la
actividad periodistica. Emiliano llegé como cronista de Politica en Tiempo Argentino luego de su
paso por TEA y de realizar —a modo de “hobby” - un programa de radio entre amigos. Pensé que
valdria la pena el intento de convertir esta actividad placentera en un trabajo, y atribuyé su

inscripcién en el terciario a una razén pragmatica:

“El tema del periodismo me parecié como un medio para llegar a hacer radio, digamos, y elegi
TEA porque era una carrera de tres afios ademds. No tenia que entrar en [la carrera de
Ciencias de la] Comunicacidn y hacer seis afios una carrera para ver si podia conseguir trabajo,
para ver si me gustaba, porque era como un experimento para mi también”.

Asi, aquello que habia comenzado como algo que lo “divertia” le abri6 el paso al inicio de
su carrera laboral, con su inscripcién en una carrera terciaria que le permitiria adquirir

herramientas para formarse en lo que podria ser su “vocacion periodistica”:

“Era la parte prdctica la que me iba a dar la nocién de si me gustaba, de si era bueno, si me
salia, si tenia posibilidades de laburar de eso... Y entonces fue como un examen, digamos. Como
un test, para mi, para ver si servia, si me gustaba... ;Y me salié! El primer afio ya me
entusiasmo bastante, el tema de escribir, que hace mucho que no escribia cosas para mi... Y
después el segundo afio ya encontré un laburito en una agencia de noticias de un movimiento
politico, y ahi ya, como que se dispard jla vocacion periodistica! Enseguida me daban ganas de
investigar, de hacer notas, de conocer...” (Emiliano).

Sostiene que su paso por TEA resulté fundamental para adquirir “lo bdsico” de este
trabajo, ya que se trata de un espacio donde “si le ponés ganas y voluntad, aprendés”. En su relato
sobre la experiencia en esta escuela se ve reflejado el cumplimiento del propdsito inicial que

tuvieron sus fundadores:

Si bien no te ensefian nada de Teoria de la Comunicacion, te ensefian a trabajar y a escribir.
Aprendés lo bdsico. Te hacen escribir notitas todos los dias en una sala de redaccion ficticia que
tienen. Yo veo que otros periodistas que no pasaron por TEA tienen mds dificultades en ver la
noticia, en darle la vuelta (Emiliano).

En igual sentido, los directores de TEA destacaban el dominio de un conocimiento practico
entre sus estudiantes, cuestion sobre la cual la escuela habia hecho especial hincapié en

detrimento de saberes tedricos:
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“Un dia tuve la experiencia de ver a chicos de otra escuela -no importa cudl- que estaban
haciendo una pasantia en Radio del Plata. Y les pidieron que redactaran tres cabezas
informativas de tres lineas, con titulos incluidos. En quince minutos tenian que estar listas para
salir al aire. Eso no se puede hacer si no estuviste, como acd, tres aiios corriendo porque toca el
timbre y si no entregaste perdiste. Este ejercicio hace que se lleque a los medios realmente
fogueado” (Fernando Gonzdlez).

“;Qué ventajas y qué desventajas tiene un estudiante de TEA con respecto a otro
estudiante de periodismo?

Juan José Panno: La ventaja es la prdctica, que ademds estd dada por la gente que estd en los
medios. En contra, el reducido marco tedrico que da la escuela con respecto a una universidad.
Fernando Gonzdlez: El fuerte de TEA es la prdctica. Una alumna que estudiaba acd y hacia a la
vez Comunicacién en la UBA me dijo una frase que me gusté: “Yo a la universidad voy a
estudiar, acd aprendi a trabajar”19s,

Esto ultimo, veremos mas adelante, explicard por qué algunos pasantes de Pdgina optaron
por cursar periodismo en TEA y Comunicaciéon en UBA de forma complementaria.

La posibilidad de “ver la noticia”, de identificar qué acontecimientos son noticiables, se
hace factible cuando se logran incorporar esos conocimientos compartidos en el mundo
periodistico, conformando una suerte de sentido comun periodistico que no se restringe
estrictamente a los espacios laborales. En el caso de Emiliano, esta tarea comienza con su
formacion en TEA, espacio donde puso en marcha tanto los procedimientos como los principios
practicos del trabajo periodistico de mano de la enseflanza de docentes-periodistas. Ello hacia de
TEA un espacio de formacién no estrictamente académico, sino que también funcionaba como
un pasaje al ingreso al mundo periodistico. Para él, cursar la carrera le sirvié “para foguearse”:
“te saca la timidez y te mandds donde sea para entrevistar a alguien”.

En la perspectiva de los pasantes de Pdgina/12 se replica la mirada de Emiliano acerca de
los estudios abocados a una preparacion especifica en la practica periodistica. Esto se pudo
observar tanto en los relatos de quienes cursaron la carrera de periodismo como entre quienes
no lo hicieron. Entre los veinte pasantes entrevistados de Pdgina/12, seis han cursado el
terciario en Periodismo en TEA. Todos ellos eran estudiantes de la UBA. Tal era el caso de
Lorena y de Sofia, que se incorporaron en las secciones de Politica e Internacionales
respectivamente. Al explicar las razones que las llevaron a inscribirse en TEA, ambas destacan el
complemento que la carrera en periodismo aport6 a la formacion "mds tedrica” recibida en la
UBA. Como sefala Sofia, acerca de sus estudios en Ciencia Politica: "La carrera me dio un ‘marco’
tedrico, pero TEA me ensefié como era la prdctica. Me dio una mirada de los medios y de lo que es el
trabajo en los medios. Aunque es cierto que llegué a los medios por ser estudiante de Ciencia

Politica”.

105 Las citas corresponden a la entrevista realizada a Juan José Panno y a Fernando Gonzalez para la Revista La Zorra.
[Véase nota al pie 101 de la pagina 86]
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Quienes se habian inscripto a la carrera de Ciencias de la Comunicacién con el objetivo de
"ser periodistas”, al poco tiempo de haber iniciado la cursada advirtieron que la carrera brindaba
una formacién que no necesariamente confluia hacia el periodismo, preparandolos para un
campo mas amplio en donde las opciones del comunicador se ramifican hacia otras
especialidades. Definen Ciencias de la Comunicacion como una carrera "abierta”, cuyo nexo con

el periodismo puede incluso ser “remoto™:

"Cuando uno empieza a estudiar Comunicacién se da cuenta que no es exactamente periodismo
iNi remotamente periodismo!" (Lorena)

"La carrera no te prepara mucho por ahi en la prdctica, aunque si mds en lo tedrico. Pero al
mismo tiempo tiene algo que estd bueno, porque te da muchas herramientas para que, si querés
acercarte, aunque sea de una manera muy amateur, te acerques al oficio del periodismo por
curiosidad propia y no por una cosa de ‘te obligo a escribir’.. A ver, hay materias para escribir,
para hacer radio, para hacer television, pero deja las puertas abiertas para la curiosidad. En
relacién a la pasantia en Pdgina, no sé si me prepard mucho...” (Daniela)

Al igual que Lorena, Juan se incorporé como pasante en Politica en Pdgina/12, y cuenta
que fue su deseo de ser periodista lo que lo llevé a anotarse en Ciencias de la Comunicacién en
UBA primero y luego en Periodismo en TEA. Explica su inscripcién al terciario por la
aproximacién “muy tibia a la prdctica del periodismo” que le brindaba la carrera de

Comunicacion:

“... pensaba que era algo mucho mds enfocado a periodismo, y la carrera de comunicacion de la
UBA si hay algo que no tiene es un enfoque en periodismo. Si bien hay talleres, como el de
redaccion, el taller escritura, y el taller de radio, hay una aproximacién muy tibia a la prdctica
del periodismo. En realidad, es una carrera mucho mds semiotica, mucho mds sobre los
discursos sociales, mucho mds filosdfica por un lado y sociolégica por el otro, y uno con esos
enfoques va haciendo lo que puede o lo que le interese mds. En mi perspectiva, no sé si es la
mejor carrera si uno quiere ser periodista. No sé si va por ahi la busqueda académica de
periodismo. Por lo que voy escuchando, por lo que vi, en la Universidad de La Plata o en la
Universidad de La Matanza hay muchos mds periodistas dando clase. En la carrera de
Comunicacién de UBA por lo general hay mucha gente que viene de Letras que vienen de
Sociologia y semidlogos a rabiar, comunicélogos a rabiar, pero hay muy pocos periodistas
dando clase. Entonces en todo ese ir y venir de las distintas materias, todo lo que yo creia que
iba a aprender de periodismo lo tuve que aprender afuera, haciendo talleres, incluso haciendo
TEA, haciendo radio por mi cuenta, escribiendo en revistas por mi cuenta. La facultad como
institucion no me garantizaba nada de eso” (Juan).

Como se observa en el comentario anterior de Daniela, otros pasantes consideran que esta
formacion “mds amplia” que reciben en la carrera de Comunicacién puede ser un aspecto
positivo y no restrictivo para desempefiarse como periodistas. En efecto, la familiarizacién con
diversas perspectivas tedricas y problematicas sociales puede resultar el germen de nuevas

historias que ameriten tener un lugar en los medios de comunicacién. Como plantea Lorena:
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“Creo que la UBA colaboré mds en lo que estoy haciendo ahora, en el sentido que yo no podria
hacer un montén de entrevistas que estoy haciendo para la seccién Universidad sin haber ido a
la UBA. Porque no tendria qué preguntar. Por ejemplo, el otro dia entrevisté a una
investigadora que estudia sobre el cuerpo y sus formas de construir saber. Por mds que no
domino su tema ni nada, tengo una mirada que se me pueden ocurrir temas sobre... no sé, sobre
el poder y el cuerpo y la construccion de aprendizaje en la academia, y cosas asi que me puedo
imaginar o que puedo pensar como interesantes porque estudio en la UBA”

Tal como sefialan los pasantes de Pdgina/12, para Manu, joven redactor de Tiempo
Argentino, esta carrera “nucleaba” distintas disciplinas que le interesaban en relacién a temas de
cultura y comunicaciéon, mas que con el periodismo especificamente. Durante su etapa como
estudiante, aun no tenia la perspectiva de iniciar su carrera laboral dentro de los medios de
comunicacion. Afios después, terminaria desempefidandose como periodista en Tiempo Argentino,
pero asegura que fue su interés por el cine y la literatura, lo que lo llevé a estudiar la carrera de
Comunicacién Social en una ciudad bonaerense. Fue también ese amplio abanico de intereses el
que orient6 a Daniela y a Fabian, ambos pasantes en Sociedad en Pdgina, a cursar Ciencias de la

Comunicacion:

“Me meti en Comunicacién también un poco a ciegas, porque uno no sabe de qué va el
periodismo hasta que no tenés un laburo mds o menos relacionado. Y me meti porque me
gustaban mucho las materias de humanidades de la escuela” (Daniela)

“:Desde cudndo te empezé a interesar el trabajo periodistico? ;Estudiaste alguna
carrera asociada a eso?

Los primeros recuerdos que tengo de haber empezado con la idea de querer hacer periodismo
creo que fueron terminando el secundario. A mi me gustaba mucho el deporte, y sobre todo leia
mucho periodismo deportivo. No es que tenia la idea de ‘quiero ser periodista deportivo’, pero
era algo que veia viable. Por ahi con esa curiosidad y con otras inquietudes que tenia también,
que eran muy vagas, ;no? No es que eran convicciones. Me gustaba escribir, me gustaba la
filosofia... cosas que se relacionan, pero no necesariamente (...) Y si bien Comunicacién no es
sélo periodismo, era una carrera que por contenidos y por todos estos intereses que eran medio
vagos, de alguna manera los contestaban. No me anoté convencido de que queria ser
comunicdlogo, pero fui a ver qué pasaba. Y bueno, jacd estoy!

;Pensaste después estudiar especificamente periodismo? En alguna escuela como TEA
por ejemplo...

Al principio, cuando surgié esa idea de tal vez seguir periodismo pensé en TEA o en DEPORTEA.
Pero habldndolo con mi familia y con amigos pensdbamos que a lo mejor estaria bueno no
acotar tanto el campo, y justamente, al ser un interés que tampoco era tan concreto ni con
mucha conviccidn, explorar otras cosas y explorar algo mds general. Comunicacién respondia a
eso” (Fabian).

La escisién entre teoria y practica que observan los estudiantes de Comunicaciéon en UBA
explica que muchos de ellos hayan optado por cursar simultineamente la carrera de periodismo
en TEA. Distinto es el caso de los pasantes que llegaban a Pdgina desde las carreras de
Periodismo o desde Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional de Lomas de

Zamora. Alli, el paso previo obligado se hacia en AUNO -la “Agencia Universitaria de Noticias y

93



Opinién” que funciona en la Facultad de Ciencias Sociales de la UNLZ- desde donde se hacian
efectivos los convenios de pasantias entre la Facultad y distintos medios de comunicacion.

Para “los pasantes de Lomas” AUNO significé un punto de inflexién en su formacién como
periodistas. Si bien se trata de espacios de aprendizaje con caracteristicas y objetivos diferentes
—como se describira en los préximos parrafos, AUNO es un medio informativo, mientras que TEA
es una institucién educativa terciaria- los propoésitos de sus fundadores han sido homélogos,
Segun destaca Daniel Miguez, periodista y docente en la UNLZ, a instancias de una idea del
centro de estudiantes de la facultad, en 1990 se propusieron junto a un grupo de docentes de la
materia Periodismo Grafico crear un medio que seria la primera agencia de noticias

universitaria del pais y de la region10s:

“La agencia fue una propuesta que hicimos a la facultad para que hubiera un espacio
extracurricular de prdctica permanente de los alumnos. O sea, no es obligatoria la asistencia a
la agencia, sino que es un espacio que, mds alld de las materias especificas, prdcticas de
periodismo escrito, grdfico, los alumnos puedan venir a hacer una prdctica permanente. Ese es
el objetivo central (...) Hubo un grupo del centro de estudiantes, en el afio ‘89 o el mismo 90,
que me vino a plantear que querian hacer un medio de comunicacion. La universidad tenia
adjudicada una sefial de radio, entonces querian ver si se podia montar una radio. Pero, por los
costos, la facultad no podia hacerlo. Entonces empecé a pensar qué medio de comunicacion
podiamos hacer que fuera muy barato. No podiamos sacar una revista, obviamente un diario
tampoco... entonces se me ocurrio la agencia de noticias. Hice el planteo a la universidad:

-'Pero no hay un peso...".

-'Yo necesito un aula y tres mdquinas de escribir. Si me dan un aula y tres mdquinas de escribir
y hacemos la agencia de noticias'- les dije.

-vEn serio?’

=S

Entonces nos dieron el aula y las mdquinas” (Daniel Miguez)%7.

A partir de 1990, comenz6 a funcionar la agencia como un espacio de trabajo y formacién
practica para los estudiantes de Periodismo. Los docentes de Periodismo Grafico convocaron a
los estudiantes a una primera reunion donde les comentaron el proyecto y empezaron a trazar el
recorrido que los llevaria desde la practica de “los niimeros cero” hasta la distribucién de los

cables en distintos medios zonales:

106 La experiencia no registra otros antecedentes en la regién y, como sefiala Miguez, no se inspiraron en otros
modelos de agencias universitarias. Ello debe situarse en el relato que sigue a continuacién, donde se justifica la
decision de formar una agencia y no otro medio de comunicacién en motivos estrictamente presupuestarios. El
caracter pionero de AUNO la posicion6 como modelo para otros proyectos de agencias universitarias:

“;Se inspiraron en algiin modelo de agencia?

No, al revés. Segtin creemos nosotros, y Ulanovsky lo confirma en uno de sus libros, fuimos la primera agencia

de noticias universitaria. De hecho, todos nos fueron pidiendo en estos afios el know-how.

¢ Quiénes?

Y, a la UBA fuimos varias veces a explicar con distintas autoridades. Nos llamaron para ver si podia supervisar

el armado de una agencia de noticias. También fuimos a la Universidad de La Plata, cuando Bernetti era el

director hace muchos afios. Ellos terminaron haciendo una agencia de noticias con una emision mensual.

Ahora nos pidieron de Cuba y de una universidad privada de Esparia”.
107 Las citas de Daniel Miguez corresponden a una entrevista realizada en AUNO el 20/10/2016.
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“Después de hablar con los pibes y mientras haciamos los niimeros cero, ibamos a hablar con
los duerios de los medios zonales, para decirles que ibamos a sacar esto, que nos recibieran el
material y que, si les interesaba, que lo publicaran con la mencién que era un cable de la
agencia. Asi que nos aceptaron diez medios y empezamos a escribir para esos diez medios (...)
El tema era proveer informacion a los medios de los partidos del drea de influencia de la
universidad: Lomas de Zamora, Esteban Echeverria, Lanus y Almirante Brown, y cubrir las
dreas mds o menos tradicionales de los medios: Sociedad, Politica, Deportes y Educacién. Esas
eran las cuatro secciones. De acuerdo a los intereses que tenian los chicos y ddnde vivian,
ibamos ubicando a los chicos en la seccién y en el partido. Cada partido tenia un editor, que era
uno de los estudiantes mds aventajados, seleccionado por los docentes” (Miguez).

En el primer piso de la Facultad de Ciencias Sociales, dos aulas contiguas fueron
readecuadas para el funcionamiento de AUNO. Al ingresar a la agencia, uno se encuentra con la
sala de redaccién, donde hay varios escritorios con computadorasi®® dispuestos en pequefios
cubiculos en dos hileras enfrentadas. Esta disposicién impide que los redactores puedan verse
entre si, algo que para Miguez da cuenta de un esquema “un poco anticuado”. Espera poder
reformar el espacio de modo tal que se facilite la comunicacién entre los redactores-estudiantes.
La sala de redaccidn se encuentra separada del aula contigua, que ocupan los editores y el
director de la agencia, por una pared que tiene una gran ventana vidriada en el centro. De este
modo, editores y redactores pueden verse entre si desde las aulas que unos y otros ocupan,
aunque para comunicarse deben atravesar la puerta que separa ambas aulas.

Esta distribucién del espacio no hace justicia con las representaciones que guardan
aquellos estudiantes que luego se insertaron a Pdgina/12 como pasantes, que caracterizan la
agencia “como un espacio muy horizontal”, que promueve el intercambio y la discusién entre
docentes y estudiantes de periodismo. Para ellos, la indole colectiva del trabajo realizado para la
produccién de las noticias era el aspecto mas peculiar de AUNO, dado que la participacién y el
debate entre redactores y editores era una practica usual.

Esta caracteristica también formé parte del proyecto inicial que Miguez, Daniel Casal y
Eduardo Videla (los dltimos eran periodistas y también ayudantes de la misma materia donde
Miguez es titular). Se consolidaba un clima de trabajo donde circulaban y se retroalimentaban
las experiencias de los estudiantes-redactores y de los docentes, que eran a la vez trabajadores
en los medios. Ademas, muchos de esos estudiantes fueron luego editores de AUNO, de forma tal
que se completaba ese circulo virtuoso que habian imaginado al crear el medio universitario.

Estas mismas cuestiones me fueron transmitidas por Miguez cuando me recibié en la

oficina de los editores de la agencia, donde cuentan con un archivo de publicaciones de AUNO y

108 Miguez explica como era el “sistema de produccion” en la etapa previa a la “informatizacion” de la agencia: “Con una
hoja en blanco y dos carbénicos, picabamos el cable. Después volviamos a tipear el mismo cable, con dos carbénicos... [Y
después el mismo cable con dos carbdnicos! [rie]. jCada noticia se tipeaba tres veces! Y una vez que teniamos el paquete
de noticias, que al principio eran 10 o 15 noticias por dia, el original lo archivibamos y repartiamos las copias
personalmente y en colectivo. Los estudiantes mismos eran los que se distribuian. Mds adelante conseguimos un
mimedgrafo. Era un aparato que tenia una manivela que girabas e iba imprimiendo. Era uno manual, jni siquiera
eléctrico! [rie]. Eso nos facilité mucho, porque con tipear uno haciamos las copias que queriamos”.
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con todos los ejemplares de la revista EI Cruce, que durante un periodo también editaron desde
ese espacio. El director me coment6 que ya desde los primeros afios de la agencia comenzaron a
establecerse convenios de pasantias con medios de comunicacién como Pdgina/12, Clarin, Canal
13, Telefé, Diario Popular, Agencia NA, y el diario El Dia de La Plata. Fue a raiz de los trabajos que
los editores tenian en algunos de estos medios y sus contactos dentro del mundo periodistico

que desde la agencia proliferaron esos convenios que hoy en dia son mas escasos:

“Al principio teniamos muchos convenios con varios medios. Y después se fueron achicando,
bdsicamente porque nosotros queriamos que se cumplan a rajatabla las condiciones de la
pasantia: la cantidad de horas y que la remuneracién sea razonable. En esos tire y afloje, a
algunos medios les rendian mucho los estudiantes que iban de acd, entonces la ecuacién les
cerraba aunque tuvieran que pagar mds. Otros preferian disminuir la calidad de los pasantes y
pagar menos. Entonces algunos dejaron de renovar los convenios de pasantias” (Miguez)1%.

La cualificacién de los estudiantes fue una cuestion que se reiteré a lo largo de la
entrevista con el director de AUNO y que explicaba tanto la seleccién de los editores-estudiantes
dentro de la agencia como la de los pasantes que irfan a desarrollar su experiencia en otros
medios de comunicacion. Para la seleccion de los pasantes primaban los criterios meritocraticos,
sumados a la antigiiedad y a un compromiso de continuidad en la agencia, de modo que puedan
compartir con otros estudiantes su experiencia de insercion reciente en otro medio de

comunicaciont1o;

“Para la seleccién del estudiante teniamos en cuenta un mix de valores y factores. Uno era la
calidad, porque sabiamos que ese pibe tenia que funcionar para que deje la puerta abierta para
el que venia atrds, porque si el medio veia que el chico no estaba a la altura, corria el riesgo de
que no nos renovaran los convenios de pasantias. Asi que siempre manddbamos un chico que
tuviera condiciones. Otro era que haya estado un tiempo suficiente en la agencia. No alcanzaba
con que sea muy bueno si sélo estuvo un mes en la agencia. Porque acd los chicos completan su
formacién, o la perfeccionan, en el sentido de que tienen mucha mds prdctica de la que pueden
tener en las cdtedras. Pero a su vez, esto es una agencia de noticias que emite noticias a los
medios, asi que tiene que tener rigurosidad profesional, no es un laboratorio donde los chicos se
pueden equivocar y se corrige. Lo que sale, sale, como en cualquier medio de comunicacion. Por
eso, antes de ir a la pasantia tenia que tener un tiempo razonable de aporte a este medio de
comunicacién. Y otro factor eran las condiciones personales, morales... Y después lo que les
pediamos, aunque no estd escrito, pero era una norma tacita, era que los que iban a los medios
sigan viniendo un tiempo a la agencia, para volcar esa experiencia a los que todavia no
llegaron a esa instancia, que recircule... Que puede ser mds efectivo que lo que les podamos
decir nosotros, por diferencias generacionales, porque estamos mds habituados al medio, o
detalles que para nosotros son irrelevantes pero que por ahi para los pibes no lo son” (Miguez).

109 En el capitulo 5 se trata esta cuestion en alusion al cese del convenio de pasantias entre la UNLZ y Pdgina/12.

110 Como veremos en los préximos capitulos de la tesis, este tltimo aspecto fue fundamental para “los pasantes de
Lomas” quienes llegaban a Pdgina/12 con informacién que sus pares de la UBA desconocian. Ademas, ello conformé
un acervo de conocimientos sobre las caracteristicas del trabajo en el diario, que redundé en una autopercepcién de
estos pasantes como “mds combativos”, en lo referente a los reclamos por las condiciones laborales. La “historia de una
censura” en el capitulo 5 lo describe con mayor profundidad.
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Al igual que en TEA, el espacio de formacién de la agencia result6 generador de nuevas
publicaciones, como la ya mencionada EIl Cruce y otros medios autogestivos realizados por
estudiantes de la Facultad, entre los cuales se encuentra la revista NAN, en cuya creacién
participaron varios pasantes de Pdgina/12: Francisco, Soledad, Mauro y Renzo.

Otro punto en comtn con TEA se advierte en que la agencia también promovi6 la insercion
laboral de estudiantes de Periodismo en medios de comunicacion, ya sea por un convenio de
pasantias entre la Facultad de Ciencias Sociales de la UNLZ y empresas periodisticas, o
“informalmente”, a partir de consultas que han recibido los editores de AUNO por la
recomendacién de candidatos que puedan ser “efectivizados” como trabajadores en otros
medios. Miguez estima que entre 1990 y 2010 pasaron por la agencia unos 1200 estudiantes, de
los cuales 200 se incorporaron como trabajadores en distintos medios del pais. Es decir que sélo
el 17% de estudiantes de Periodismo o Comunicacion que ademads se han formado en la agencia
accedié a un empleo efectivo en otros medios, lo que da cuenta del cuello de botella que ahoga
las posibilidades de insercién en el mercado laboral de los medios!11,

La experiencia de AUNO representa para los estudiantes de la UNLZ que se incorporaron
en Pdgina/12 uno de los factores de distincion en cuanto al desarrollo de sus aptitudes para el
periodismo frente a sus colegas pasantes de la UBA. Conciben su insercién en la agencia como el
primer acercamiento al trabajo en una redaccion, proporciondndoles conocimientos relativos a
las practicas de elaboracion de las noticias y lo que luego describirdn como una mayor

conciencia respecto a su posicion en la estructura jerarquica de la organizacion periodisticall2:

“La carrera de Periodismo en Lomas tiene una parte tedrica muy fuerte. Es una carrera
universitaria de cinco afos, es una licenciatura. Y a la par tiene una cantidad de materias
prdcticas. Eso la diferencia de la UBA, que es mds tedrica y la parte prdctica estd mds relegada
a los tltimos afios y no es tan fuerte. En Lomas hay seis materias prdcticas, y ademds la
diferencia que tiene respecto a las otras universidades, en cuanto a periodismo, es que tiene la
agencia de noticias (..) Hasta el surgimiento de ANCCOM!13 era la unica facultad de
Latinoamérica que ofrecia un espacio de formacion profesional que funcionara como medio. La
Agencia Universitaria de Noticias y Opinion, AUNO se llama, funciona desde hace 25 afios como
un medio de comunicacién. O sea, nutre de informacién a los medios locales, sobre todo, y
muchas veces a medios nacionales. Entonces es un espacio... es el primer paso. Yo la verdad que
todo lo que soy se lo debo a ese lugar” (Soledad).

“Sole te habrd contado que en la facultad hay una agencia universitaria. Aht los estudiantes
pueden hacer prdcticas periodisticas en la propia agencia donde hay editores designados. La
idea de la pdgina es que esté armada con material de los estudiantes. Era una experiencia

111 Cuestion que se desarrollard en el capitulo 7.

112 Lo dltimo sera desarrollado con mayor profundidad en los capitulos 5 y 6.

113 Se refiere a ANCCOM (Agencia de noticias de la carrera de comunicacion de la UBA) que fue creada en 2015. En su
web caracterizan la agencia “como un nuevo espacio de practica pre profesional supervisada para los estudiantes de
la carrera. Este espacio es concebido desde una perspectiva plural y busca constituirse como un ntcleo sélido para el
desarrollo de actividades de produccién de contenidos periodisticos, graficos, fotograficos y multimediales. Nuestro
equipo de trabajo estd conformado por docentes de la licenciatura pertenecientes a distintas catedras, areas y
estudiantes practicantes. Entre todos pretendemos darle cuerpo a una demanda histdrica sobre la Carrera como era la
creacion de un espacio de estas caracteristicas”. http://anccom.sociales.uba.ar/nosotros/
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tinica, que habia en pocas universidades. Ahora hace poco abrieron una en UBA, y creo que en
la Universidad de Cérdoba habia otra. Es una experiencia que en Lomas venia de hace arios y
era poco habitual en las universidades. Los primeros pasos del periodismo los di ahi”. (Mauro)

Estos “primeros pasos” en la practica periodistica en la agencia fueron posibles a partir de
la convocatoria que los profesores -a la vez editores de AUNO- hacian a los estudiantes hacia el
final de la cursada del Taller de redaccién periodisticall4, donde Soledad es docente en la
actualidad en virtud de la continuidad de su vinculo con integrantes de la agencia y docentes de
la catedra. Segun ella recuerda, el trabajo que los estudiantes realizaban en la agencia podia

homologarse a la labor cotidiana en una sala de redaccion:

“Yo me acerqué porque Alejo, que ahora trabaja en la web de Pdgina/12, fue docente mio de la
primera materia prdctica que hay en la carrera, que es el Taller de escritura periodistica. Ahora
se llama Taller de redaccién y yo soy docente. Lo que solemos hacer cuando termina el taller es
invitar a los chicos a que se acerquen a la agencia. Bueno, yo terminé, y me invitaron como al
resto, pero no di pelota. A Alejo me lo crucé un par de veces mds en la facultad y me siguid
insistiendo: ‘;Por qué no venis...?". Al final me decidi. Y ya te digo: jLa verdad me cambid por
completo! Porque no solamente me ensefid el oficio... que por otro lado es un oficio que no
termina nunca de aprenderse, ;no? Pero digamos que de ninguna manera yo podria haber
aprendido en la carrera lo que aprendi en la agencia. Es como que ese primer paso que yo di en
la agencia lo tendria que haber hecho en algun medio, en mi primer laburo, por ejemplo, y
hubiera sido diferente.

¢/ Qué es lo que concretamente hacian en la agencia?

Se trabajaba como en un medio. Yo era una redactora, tenia que ofrecer sumarios. Y la
propuesta de Alejo era laburar en equipo, tratar de integrarnos a todos los redactores que
estdbamos ahi aprendiendo, los que llegaban, los que se sumaban... Tratar de hacer reuniones
sumariales un dia por semana, dividirnos el laburo, tratar de laburar en equipo, de compartir
fuentes, de aprender a compartir informacién. De ayudarnos los unos a los otros, para
amalgamar un poco lo que era el primer impacto de estar solos, enfrentarnos solos a la
produccién de una nota, la charla con una fuente de primera mano... Y nos insistia siempre con
salir a la calle. Poco el uso del teléfono y la nota cortita y de gacetilla. Investigar. Hacer
producciones. ;Y un poco haciamos eso! Saliamos de laburar sumarios semanales, siempre
teniamos que llevar un sumario porque la idea era esa, ;no? La idea era tener mds
responsabilidad con el laburo propio. Teniamos algiin tiempo para producir las notas, sobre
todo las de produccién, tratdbamos de armar especiales respecto de fechas particulares... La
verdad que era un laburo que no volvi a encontrar en ningin otro espacio de periodismo
convencional. El laburo en equipo, la charla fluida y el didlogo con un editor, el seguimiento de
las notas de parte de un editor... Eso no lo volvi a encontrar en ningtin otro lado, salvo en la
revista que después hicimos con otros chicos que también pasaron por la agencia”.

Los relatos de “los pasantes de Lomas” caracterizan la pasantia como una segunda etapa en
su formacidén periodistica, como estadio subsiguiente a su desempefio en AUNO. Se destaca de
esta etapa en la agencia la discusién y el aprendizaje recibido por el didlogo con los editores y
con otros compaieros de cursada que también se habian incorporado como redactores de la

agencia. Seglin sus percepciones, ese espacio fue el marco del desarrollo de un trabajo colectivo

114 La materia integra el area de Periodismo grafico, que tras una reforma en el plan de estudios se compone del Taller
de redaccion periodistica, Periodismo Grafico I y Periodismo Grafico II.
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que no verian replicado posteriormente en la sala de redaccién de Pdginall®. En este sentido,
manifiestan que en su llegada al diario ya portaban un saber hacer de la practica periodistica y
que habian asumido modos de ser periodistas en base a los aprendizajes recibidos en la agencia,
no sélo por parte de sus docentes-editores, sino también los construidos colectivamente con sus

compaileros.

Las experiencias en TEA y en AUNO que se han resefiado ponen de manifiesto la
articulacion existente entre la formacion académica y la inserciéon en el mundo periodistico de
jovenes redactores y pasantes de Tiempo y Pdgina respectivamente. En estos espacios de
formacion académica se apropian de las reglas practicas del trabajo periodistico y también
establecen vinculos sociales que pueden ser reconvertidos en un capital que garantice el acceso
a los ambitos laborales y le brinde continuidad a la carrera periodistica. Los casos de TEA y
AUNO resultan en este sentido paradigmaticos, ya que alli incorporaron los modos de ser y de
hacer periodismo y forjaron los primeros lazos con diversas fuentes de informacion. Ain mas
relevante fue la funcién que jugaron estos espacios en la convergencia entre viejas y nuevas
generaciones de periodistas, donde los ultimos asumian el rol de docentes.

Asi como lo expresaban los pasantes de la UNLZ, son numerosos los testimonios de
pasantes y jovenes redactores donde se menciona el rol que periodistas del diario han jugado
como docentes dentro de la academia y que han reencontrado luego en el marco de la sala de
redaccion. Para Juan, que se habia formado inicialmente en la carrera de Comunicacién de la
UBA, la insercion en TEA fue determinante para el manejo del género periodistico. Alli conoci6 a
Marito, un periodista de Pdgina que es definido por sus colegas como “un histdrico de la
redaccion”, dado que trabaja en el diario desde su fundacién en 1987. El también es docente en
TEA. Sofia y Juan destacan las ensefianzas de Marito, a quien consideran “uno de los mejores

periodistas del pais”:

“[En TEA] aprendi un montdn, aprendi un montdn de la técnica del oficio. Yo me acuerdo que
llegué ahi'y escribia como si tuviese un parcial, o como si fuese una monografia, jy Marito me lo
tachaba todo y yo me enojaba un monton! Porque decia: ‘;jcomo puede ser esto!?’. Pero bueno,
aprendi” (Juan).

Los pasantes de la seccién Sociedad también sefialan la faceta docente de sus editores,
con quienes cursaron materias o talleres tanto en la UNLZ como en la UBA, y ven replicar su

funcion educativa dentro de la sala de redaccion. Ernesto, uno de los editores de la seccién, da

115 Esto se halla en consonancia con la definicién de Becker (2006) sobre el trabajo artistico como un trabajo colectivo,
en funcién de su analisis de las formas de cooperacién manifiestas el mundo del arte, a la cual nos referimos en el
capitulo anterior. Alli deciamos que la tesis recupera esta perspectiva para caracterizar al trabajo periodistico al que,
sin embargo, los periodistas definen frecuentemente como “muy individual”, como se podra ver en los capitulos 4 y 5
que tratan las formas de socializacion en las salas de redaccion.
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cuenta de la intencién explicita de retomar la tarea docente en el ambito laboral cuando se trata
de transmitir a los pasantes los modos de poner en practica el oficio: “coincide que, en nuestra
seccidn, los editores somos de la Facultad. Somos docentes. Entonces hay como un criterio de que
las dificultades se subsanen con algun tipo de explicacién mds pedagdgica”. En el caso de los
“pasantes de Lomas”, el vinculo entre docentes-editores y estudiantes-redactores se reforzaba
en tres instancias diferentes y, a la vez, sucesivas: en las materias Taller de redaccién
periodistica y Periodismo Grafico, en AUNO y, finalmente, en la secciéon Sociedad de Pdgina/12.
De modo que, a diferencia de sus pares de la UBA, “los pasantes de Lomas” llegaban al diario
portando un vinculo previo con sus editores.

En el caso de Emiliano y Gabriela de Tiempo Argentino, el vinculo previo con docentes de
periodismo no sélo les proveyé herramientas para desarrollar el trabajo periodistico, sino que
ademas resulto6 central para abrirles las puertas del diario. Emiliano cuenta que en TEA conoci6
a un periodista y docente que luego seria uno los editores de Tiempo Argentino, gracias a quien
pudo concertar una entrevista laboral para insertarse en este medio. Afirma que la
recomendacién del profesor “fue determinante” para su ingreso, ya que “él era uno de los que
estaba desde el principio en la formacion de la idea del diario”,

Gabriela estudié la carrera de Sociologia y dio sus primeros pasos en el mundo
periodistico escribiendo crénicas durante un viaje que realiz6 por distintos paises de América
Latina “como colaboradora” en medios nacionales e internacionales. Respecto al pasaje entre
aquella experiencia como trabajadora free-lance y su intencién de conseguir un trabajo estable
relacionado con el periodismo, recuerda que “queria trabajar en un diario porque no me
consideraba periodista, me faltaba experiencia y que me empoderen en ese sentido”. El ingreso de
Gabriela al mundo periodistico se produjo “a través de la cronica”, tomando cursos y seminarios

con “periodistas de cronica” de renombre en el mundo periodistico:

“Entré por ahi, por la crénica, y de ahi empecé a averiguar, empecé a leer libros de crénica,
periodistas de cronica, y ahi entonces enganché a Cristian [Alarcén]116. Y me empecé a postular
para el taller de Cristian y él tenia una cosa de hacernos publicar mucho, y también desde ese
espacio, como eran todos periodistas, buscaban el camino inverso a lo que estaba haciendo yo,
querer salirse del esquema de la pirdmide invertida, de como poder escribir mds lindo, c6mo
salirse del registro que te exige el diario...".

Asi, en lo que concierne a sus primeros pasos en la practica periodistica, Gabriela se
oriento por la lectura, escritura y publicacion de crénicas. Su expectativa era soldar una escision
que ella consideraba propia de los inicios de su carrera laboral: unir las experiencias de “venir de

la crénica” con las relativas a “saber hacer periodismo”. Tanto Emiliano como Gabriela supieron

116 Cristian Alarcén es periodista, escritor y docente. Ha coordinado talleres de escritura de crénica periodistica en
varias oportunidades y actualmente es director de la Revista Anfibia que edita la Universidad Nacional de San Martin.
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por sus docentes de la creacién del nuevo medio y ellos les abrieron las posibilidades para poder
ingresar a Tiempo como redactores.

En funcién de lo desarrollado hasta aqui en lo relativo a la transicién de la academia a la
sala de redaccidn, se pueden advertir que existen puntos de contacto entre las experiencias de
los jovenes redactores y pasantes de Tiempo y Pdgina. Ellos han atravesado el pasaje de un tipo
de formacién terciaria y/o universitaria a otra “mds prdctica” propia de la cultura laboral de las
redacciones. En algunos casos, esta transicién se dio dentro del espacio académico -como
sefialan quienes estudiaron en TEA y quienes han integrado AUNO- mientras que en otros casos
resulté mas abrupto el pasaje de la formacion teérica de la academia a la practica en las salas de
redaccion. A pesar de las divergencias entre ambos casos, todos los pasantes destacan el aporte
de la formacion académica en el desarrollo de su incipiente carrera periodistica, no sélo por las
practicas periodisticas que pudieran ejercer desde las instituciones educativas, sino también
porque alli acceden a saberes tedricos que les permitieron identificar problematicas sociales
relevantes y formularse interrogantes factibles de ser reconvertidos en tematicas noticiables.

Los préximos apartados presentan las primeras diferencias del estudio comparativo de la
tesis, relacionadas con las estrategias y los canales de ingreso de los aspirantes al periodismo en

ambos medios.

2.3 Por el nombre de Pdgina. La pasantia como oportunidad de ingreso a un diario nacional

“Cuando entré en la carrera mi
objetivo ultimo era ser editor
de Politica de Pdgina/12”

Desde los inicios de la investigacion, los testimonios de pasantes y editores de Pdgina/12
dieron cuenta de la dimensién que adquiria para los estudiantes de comunicaciéon que aspiran a
desarrollar una carrera periodistica la realizacion de la pasantia educativa en el diario. Una de
las principales divergencias entre Tiempo y Pdgina que se advirtieron en la Introduccién residia
en la trayectoria de Pdgina dentro del campo periodistico nacional, que lo hacia depositario de
un reconocimiento y un prestigio que lo diferenciaba del otro diario de aparicién mas reciente.
Esto es percibido por los aspirantes a ingresar a un diario del cual se reconocen de antemano

como lectores, y alimenta sus expectativas de concretar esa posibilidad:

“Vos decias que desde que estabas haciendo la carrera tu objetivo era Pdgina. ;Eso por
qué era? ;Por qué Pdgina y no otro medio?

No sé, lo leia, me gustaba, en la época del 2001, 2002, que yo tenia 16 afios, me interesaba esa
linea de centroizquierda. Compraba la Revista Veintitrés, leia Pdgina... También era un clima
de época, pero me interesaba mds que otros diarios mds grandes y cuando uno en la carrera
tiene una vision mds critica de los medios, incluso antes de la Ley de Medios, de que Clarin y La
Nacion eran otra cosa. Pdgina era como una especie de conjuncion, o de union, o de punto de
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encuentro entre lo académico, lo progresista, de izquierda y el periodismo de todos los dias.
Clarin no lo tenia. También tenia una marca...” (Ignacio)

“;Por qué querias ingresar a Pdgina?

Y porque para mi no sé... era el diario que yo leia, era mi diario de referencia como se dice. Era
mi primera experiencia en un diario, en una redaccion. Para mi era importantisimo tener esta
experiencia, aprender el oficio, como te decian: “No se aprende estudiando”. Hay todo un debate
sobre eso, si es profesion, si es oficio. Estd la disertacion que hacia Garcia Mdrquez. Es conocido
ese texto, él plantea ese debate si es un oficio o una profesion.

Si, "El mejor oficio del mundo 17,

El mejor oficio del mundo’, que es medio nostdlgico, pero plantea algunas cosas que yo estoy
viendo ahora.” (Juan)

Otra mencion frecuente que muestra el entusiasmo de los pasantes por estar en la sala de
redaccion de Pdgina consistia en que se favorecia la proximidad con periodistas de reconocida
trayectoria en el mundo periodistico nacional y/o internacional. En efecto, como se sefialg en la
Introduccién en palabras de Marito, desde su fundacion Pdgina/12 se caracterizdé por la
convocatoria de figuras del ambito de la cultura y el periodismo nacional. Mas recientemente lo

expresaban Francisco y Lorena:

“Para mi fue muy impactante llegar y ver a Roque Casciero que yo identificaba, o cruzarme a
(Osvaldo) Bayery a (Juan) Gelman” (Francisco).

“El otro dia estaba Saccomano, fui a cargar el termo y estaba él hablando con Mariana
Enriquez. ;Son dos personas que yo admiro! Y lo decia: {Nooo, es lo mds lo que me estd
pasando! jEstoy escuchando su conversacion acd al lado mientras estoy cargando el termo!”™
(Lorena).

Las expectativas que generaba la pasantia en lo relativo al aprendizaje de este “oficio”
llevaron a Daniela a renunciar a un empleo y resignar un sueldo mucho mayor a la asignacién
que percibiria como pasante. Describe esta transiciéon como “una decision que tomds cerrando los

ojos”:

“..porque en términos objetivos no me convenia por ningun lado. De hecho, en la productora
donde trabajaba estaba ganando muy bien. Trabajaba pocas horas, me re convenia para ir a
cursar... jPara todo me convenia! Teniamos muchos beneficios, bouchers para Falabella, por
ejemplo, jte los tiraban por la cabeza! Era un laburo cémodo. Pero no me gustaba como me
gusta escribir. De hecho, era visualizadora, no productora, tenia que ver television. Era un
laburo medio autémata. Y por otro lado también me daba cuenta que es muy dificil entrar en
una redaccion en cualquier momento y creo que en los tltimos 30 afios debe haber sido
complicado entrar, en el sentido que si no tenés alguien que te da palanca para hacerlo.”

Los significados y valores asignados al diario y a sus periodistas, asi como las expectativas
depositadas en el ingreso a un diario con las caracteristicas de Pdgina son los que explican las

decisiones y las estrategias de accion adoptadas por los estudiantes de la UBA y de la UNLZ. En lo

117 Se trata del discurso del autor citado en el apartado “Periodismo y academia” del presente capitulo.
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que sigue de este apartado, se describen los cursos de accion de los postulantes de la UBA, donde
el proceso de postulacion a la pasantia resulta homologo al de un empleo, con distintas etapas en
el proceso de seleccidn. Luego, se describiran las estrategias de quienes han ingresado al diario
por la pasantia con la UNLZ, desarrollando las diferencias que se presentan respecto al caso de
los estudiantes de UBA. Finalmente, se analizan las diferencias que se presentan entre los
procesos de insercién de los pasantes en el diario y los redactores de Tiempo Argentino.
Respecto a este ultimo aspecto, se indicardn las similitudes entre ambos diarios en lo que
compete a la insercion de redactores “fijos”.

Entre 2002 (afio desde el cual se tiene registro) y 2015 hubo 46 pasantes de la Facultad de
Ciencias Sociales de la UBA en Pdgina/12. Entre ellos, cinco fueron de la carrera de Sociologia;
trece de Ciencia Politica y 28 de Ciencias de la Comunicacion. Segun el registro de la Facultad,
so6lo dos de esos 46 pasantes fueron contratados por la empresalls. Esto refuerza la hipotesis
sobre las dificultades que atraviesa el mercado laboral en los medios para los trabajadores mas
jovenes, que se plante6 inicialmente respecto al caso de AUNO, donde se consignaba que sélo el
17% de los estudiantes-redactores que pasaron por la agencia desde su fundacién se
incorporaron como trabajadores en medios de comunicacidn.

La postulacion a las pasantias educativas en funcién del convenio entre la Facultad de
Ciencias Sociales de la UBA y Pdgina/12 reviste, a grandes rasgos, tres etapas: en principio, se
realiza la convocatoria desde la Direccién de Empleo y Formacion Profesional [DEyFP] de la
Facultad. En esta instancia, se difunde la busqueda de pasantes a través del mailing de la DEyFP.

Alli se especifican los requisitos para postular y algunas de las caracteristicas de la pasantia19:

Estudiante avanzado de la carrera de Ciencias de la Comunicacion (sélo UBA), para
desemperiarse como pasante en empresa del rubro editorial

Importante: se deberd indicar en el curriculum vitae como referencia la seccion para la cual
desean postularse120;

Deportes
Espectdculos
Informacién General
Internacional
Politica

Tareas: realizar investigaciones periodisticas, recopilacion de informacion, elaboracion de
informes, realizacion de entrevistas, coberturas de notas.

Requisitos:

118 Informacidn provista por la Direcciéon de Convenios y Transferencia Tecnoldgica de la Secretaria de Extension
Universitaria-UBA.

119 Se trata de una buisqueda difundida en noviembre de 2014.

120 No en todas las busquedas se brinda la posibilidad de elegir la seccién. Algunos pasantes sefialaron que la
convocatoria a la que se postularon era para una seccion determinada.
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- Tener aprobadas mds de 20 materias de la carrera (sin incluir el CBC) - Indicar en el CV.

- Se valorard el desempeiio académico.

- Tener aprobada o en curso la orientacion en periodismo (indicar las materias aprobadas)
- Dominio avanzado del idioma inglés.

- Excelente nivel de redaccién

- Se valorard la formacion extracurricular en periodismo.

S6lo participardn del proceso de seleccion aquellos CV que detallen la informacion
solicitada.

Tipo de contratacién: pasantia educativa.

Para acceder a una pasantia es requisito:

- Que los alumnos hayan cursado el primer afio —exceptuando el CBC- de las materias que
componen el ciclo de grado de todas las carreras de la Facultad.

- Que mantengan la regularidad.

Duracidn: 6 meses con posibilidad de renovacion.

Asignacién Estimulo: $ 3518.-

Horario: 20 hs. semanales.
Zona: CABA.

Convenio Colectivo: Convenio de Prensa Escrita y Oral 301/75.

ART: Provincia ART.

Obra social/Cobertura médica: OSTPBA (Obra Social Trabajadores de Prensa de Bs. As.)

Como se observa en el recuadro, la busqueda no especifica que el medio donde se
desarrolla la pasantia es Pdgina/12, sino que se limita a la indicacién de que se trata de una
“empresa del rubro editorial”’?1, Sin embargo, muchos pasantes dicen haber sabido de antemano
de qué medio se trataba, “por conocidos” que se habian presentado con anterioridad a la pasantia
y que, conociendo las caracteristicas de la convocatoria, advirtieron a otros sobre esta nueva

convocatoria:

“De las busquedas de trabajo de la facultad, creo que no me habia anotado en ninguna, pero
sabia por otros pasantes que me decian: "Prestd atencion cuando diga Editorial La Pdgina,
porque es una prdctica en Pdgina/12°. Y vi que salié en diciembre del afio pasado y ahi mandé
la postulacién. Me habia llegado un mail que habia pasado la primera preseleccién. Después yo
no tuve mds noticias, hasta que en julio de este afio me escriben: ‘Estamos buscando...”. Y yo

121 En una entrevista realizada en la DEyFP el 16/6/2016 explicaron los motivos por los cuales no informan que la
pasantia se realizara en Pdgina/12. Se argument6 que se omite el nombre de la empresa para evitar “el riesgo” de que
los estudiantes se presenten directo en la organizacion, y para mantener la confidencialidad del estudiante y de la
empresa. Consideran que, de conocer el nombre de la empresa, los estudiantes podrian buscar un contacto directo; se
podria “caer” la blisqueda si la empresa selecciona por su cuenta. En caso de que ello suceda, afirman, se habrian
movilizado recursos y personas inutilmente. También aseguran que se evita especificar de qué empresa se trata para
no generar “resquemor” entre los pasantes que ya estan ahi, ya que si ven que sale una biisqueda para la seccién donde
ellos ya estan pueden pensar que su pasantia va a terminar porque va a llegar un nuevo pasante.
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dije: ';Si, obvio! j;Cudndo?! ;;Dénde?!”. Me dicen: ‘Bueno, mandame una presentacién’. Mandé
algo escrito, muy breve, creo que no tenia que ser un poquito mds de una carilla de Word.
Tampoco me contestaron y dije: ‘jUy, no les gusté una mierda, la puta madre!” y después, un
mes después me escriben que venga a una entrevista, y que ya mds o menos estaba cocinado.
iNo lo podia creer, estaba re contento! Y bueno, jya hace un mes estoy trabajando acd!” (Juan).

“Una chica que habia hecho la pasantia y que trabajé conmigo en prensa en un organismo
gubernamental me pasé la oferta de laburo de la bolsa de trabajo de la facultad. En la oferta no
decia que era Pdgina/12. Decia ‘un medio, cuatro horas, 4000 pesos’, una oferta para nada
atractiva. Pero ella me sefialé: tmird que esta oferta es de Pdgina, porque es igual que la que
salié cuando yo me anoté’.

;Sabés por qué no dicen que es en Pdgina?

Pienso que quizd es porque quieren que uno se acerque porque genuinamente quiere escribir, o
por las condiciones concretas de laburo, y no porque es Pdgina/12. No sé si es una explicacién
clara o si tiene algtin sentido. Pero me da la impresién de que por ahi hay gente que sdlo se
acercaria por el nombre de Pdgina... Como si te dijeran: 'si con lo mds bdsico te querés meter
ahi, es porque de verdad te gusta’. jAlgo asi! Pero lo cierto es que la oferta no te llama mucho la
atencién” (Daniela).

La convocatoria apunta a estudiantes avanzados que se encuentren en condiciéon de
regularidad. En el caso aqui presentado, se orienta a quienes cursan la carrera de Comunicacién
Social. Pero, en ocasiones, las convocatorias para las secciones Internacionales y Politica
también se han extendido a estudiantes de la carrera Ciencia Politica. Cuando la buisqueda se
dirige s6lo a estudiantes de Ciencias de Comunicacidén, se impone como requisito la orientacion
en Periodismo!22, Las tareas a desarrollar son homélogas a las de un redactor, difiriendo la
asignacién monetaria percibida -radicalmente inferior- y la cantidad de horas laborales!2s.
Quienes desean postularse deben presentar su curriculum vitae en un buzén ubicado en la
oficina de la DEyFP en la facultad.

En la segunda etapa, la Direccién informa a los preseleccionados que sus curriculum vitae
seran reenviados a los editores del diario. Son ellos quienes estaran a cargo de la segunda etapa
de seleccion de postulantes en base a los antecedentes incluidos en sus curriculum primero, y en
base a entrevistas personales en la sala de redaccién después. Sefialan los postulantes que entre
la primera y la segunda etapa pueden transcurrir varios meses, lo cual generdé que muchos de
ellos dieran por descartada la posibilidad de que alguna vez los llamaran desde el diario, como

recuerda Daniela:

“Llevé mi curriculum y me avisaron desde la facultad que habia quedado preseleccionada como
dos semanas después. Después Pedro no me llamé hasta seis meses mds tarde. Con lo cual yo
medio que lo habia dado por perdido, de hecho, consegui otro trabajo en una productora de
tele. Fue asi como muy lento. Después tuve la entrevista y pasé otro mes y medio mds, y dije:
"bueno, ya estd, no quedé”, a pesar de que le mandé un montén de mails, jcomo tres! para

122 Seguin consta en el plan de estudios vigente de la carrera en la etapa que investiga la tesis (Resolucion del Consejo
Superior N2440/90), las orientaciones restantes son: Politica y planificacién de la comunicacién, Comunicacién y
procesos educativos, Opinién publica y publicidad, y Comunicacién y promocién comunitaria.

123 Este aspecto ha sido desarrollado en la Introduccién, en el apartado relativo a las caracteristicas de la normativa de
pasantias educativas vigente en Argentina.
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preguntarle qué onda, o para descartarlo. Y bueno, después me dijo que si, que estaba todo bien,
y tuve que renunciar a la productora”

Como se observa en el comentario anterior, la tercera y ultima etapa consta de la
entrevista personal en el diario. Se trata de la instancia decisiva para ingresar a la pasantia,
razon por la cual los recuerdos sobre esta etapa resultan tan vividos para “los pasantes de UBA” y
dan cuenta de expresiones de ansiedad y entusiasmo que posiblemente no vuelvan a repetirse
en el transcurso de la pasantia. A pesar del caracter accidental de lo que ocurrié a Fabian y que
se cita a continuacién, en su narracion se puede ver graficada la percepcién que los postulantes

tienen de la pasantia como una oportunidad unica:

“Mird... esto que te voy a contar es muy raro [rie]. El dia que voy a la entrevista tengo un
accidente de trdnsito, a una cuadra de la redaccion. Me atropellé un colectivo.. Yo venia
llegando con el tiempo justo... No me considero una persona distraida, pero venia apurado, no
sabia bien dénde quedaba el diario. Me choca el colectivo, pierdo el conocimiento, y lo recupero
en la calle misma. Y parece que de lo tinico que hablaba era: "jEstoy perdiendo la entrevista en
el diario!”. jEstaba loco! Y parece que lo repeti tantas veces eso, que una sefiora que estaba ahi
me dijo: ;Querés que vaya a avisarles?’. Y yo le dije: jSi!". jDespués de eso al rato cae José
[editor] ahi! [rie]. ;{Una situacién bizarrisima! Porque yo estaba bien, me di cuenta de lo que me
habia pasado, pero me sentia licido. Y fue eso, José se enterd, después me llamé para
preguntarme cémo estaba y me dijo: ‘recuperate, cuando estés mejor venite al diario y
charlamos™.

La ansiedad que provoca esta ultima etapa del proceso de seleccion en los postulantes de
UBA es mds una constante que algo propio de situaciones excepcionales como la anterior. Como
deciamos anteriormente, esa sensacién se plasma en una especie de memorizacién involuntaria
de cada uno de los pasos que han dado para ingresar a la pasantia y en los sentimientos que
hacian incrementar su deseo por entrar al diario. Pasantes como Fabian, Melisa y Sofia veian a la

pasantia como una “oportunidad” que temian “malgastar”:

“En la entrevista, el editor, me pregunta: ‘;Qué escribi en mi ultima columna? ;Cémo la
empecé?’ [rie]. Yo sabia mds o menos el tema del que habia escrito, pero viste cuando decis:
‘icqué sé yo?!”. Y bueno, no sé, y aparte que yo soy bastante timida... Me dice: "bueno, bueno,
después lo vemos...". Me tuvo como 40 minutos, y me fui llorando... Gasté como tres sesiones de
terapia por esa entrevista.

JPor qué?

Qué sé yo, no me acuerdo especificamente qué fue, pero si que me fui llorando a mi casa. jlgual
yo lloro por todo! [rie] {Ah! Me decia: ‘vos no te sabés vender’. Lo cual es bastante cierto, pero...
qué sé yo, cuando vos ponés todas tus expectativas en un laburo, que yo venia con toda esta
carga que para mi Pagina era el lugar donde queria trabajar... Yo dije: ;Soy una boluda! jEstoy
malgastando la oportunidad!”. Entonces me dijo: ‘después te llamo’. Pasaron un dia o dos dias,
agarré y llamé yo, y me dice: ‘Ah, no, mird, contraté a la otra chica porque pensé que a vos no te
interesaba’ [rie]. Y bueno, ahi si, claro, jfueron todas mis sesiones de terapia!”.

Para Ignacio, la pasantia representaba la posibilidad de cumplir el “suefio” que tenia al

comienzo de su carrera:
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“Cuando entré en la carrera de Comunicacion en la UBA ya tenia la idea de que queria hacer
periodismo grdfico. Queria escribir. Desde muy chico queria escribir ficcién, ponele. Y hubo una
especie de mandato familiar de que, si queria comer el dia de mafiana, al menos tenia que
estudiar periodismo, y de a poco me fui haciendo la idea de que estaba bien escribir y ser
periodista. Ya para cuando entré, el objetivo tiltimo, y era como una especie de suefio medio
raro, es que yo queria ser editor de Politica de Pdgina/12”

Lorena vivi6 las consecuencias de una etapa de transicion en el sistema de pasantiasi24,
motivo por el cual el proceso de seleccion se prolongd mucho mas de lo habitual. Asi como
relataba Fabian, la excepcionalidad de su caso da cuenta al extremo la carga emotiva asociada a

la expectativa de entrar a la pasantia, cuando ocurrio lo que llama “la gran tragedia™:

Estaba trabajando en una agencia de prensa, pero ya me estaba yendo. Y cuando me estaba
yendo salié esta busqueda de la UBA, que decian que buscaban una persona para “importante
medio grdfico” (...) Yo mandé un curriculum a la bisqueda, y cuando me enteré lo que era...
porque ;viste que las biisquedas son medio encubiertas...? Dicen: ‘Para importante medio de no
sé qué...” [rie]. iDespués te llaman y aparecés en cualquier lado...! Esta vez mandé, me llamaron
y me dijeron que era para Pdgina jy yo como emocién! “ime quiero morir! jMe voy de acd!”.
Esto te estoy hablando de diciembre de 2013. Me escriben un mail de Pdgina pidiéndonos que
mandemos una carta de presentacion explicando por qué queremos trabajar ahi. Yo mando y
ahi no me llaman. Ahi no tengo la entrevista. Bueno... angustia, decepcion, desempleada,
arranco 2014 sin laburo y sin que me hayan contestado esto, en bolas... Me llaman en marzo
recién, que querian tener una entrevista. Tengo la entrevista con Leandro que es mi editor
ahora. A las dos semanas me mandé un mail diciendo que habia quedado. ;Asi que yo chocha!
Habia pasado re poco tiempo entre que dejé el otro laburo y me habian llamado de acd. O seaq,
en ese momento todavia no estaba desesperada. Pero bueno, me avisan que habia entrado, que
me ponga en contacto con la gente de recursos humanos para ver cudndo podia empezar y ahi
ocurre la gran tragedia que es que cambia la gestion de la UBA y se ponen mds rigidos respecto
al régimen de pasantes. Entonces les empiezan a exigir algunas garantias mds a las empresas y
no les mandan mds pasantes hasta que no regularicen su situacion. No sé cémo era antes la
verdad, pero se supone que estaban pidiendo una serie de mejoras. Entonces habian entrado los
pibes que habian llamado en diciembre, cuando yo mandé esa carta y que a mi no me llamaron,
iy fue la ultima camada que entrd! O sea, después vino todo el ordenamiento normativo, jy ahi
paso un afio! Leandro, el editor, y los demds me decian: ‘Mird, no es mentira que queremos que
entres, pero la verdad es que ahora no podés. No sabemos...". Asi que iban pasando los meses y
yo al principio esperando que se destrabe. Después llegé mitad de afio y digo: ‘Bueno, ya estd,
me estdn cargando...”.

Ademas tampoco podias buscar otro laburo mientras...

Yo queria ese! ;Entendés? Si salia eso me iba corriendo. Pero pasaban los meses... un mes atrds
de otro. Y yo re pesada mandando mails a la facultad, todo, hasta que una vez me citaron: ‘Te
vamos a explicar porque evidentemente no entendés’ [rie]. Y tuve una reunion en la UBA con la
gente ahi de pasantias, de la DEyFP. Me explicaron esto que te estoy diciendo, que Pdgina medio
que se excedia con las exigencias a los pasantes, entonces que ellos estaban esperando que se
acomoden ;Y que esto era para bien, que era para mi! Que no me ponga ansiosa, porque cuando
yo entre iba a entrar en mejores condiciones... jjjMe chupa un huevo!!!”.

En algunos casos, en el marco de la entrevista individual, los editores solicitaron a los

postulantes la presentacidn de escritos como cartas de presentacion, notas que hayan elaborado

124 Como se desarrollé en la Introduccién, en el afio 2008 se sancion6 una nueva ley del sistema de pasantias
educativas. A los pocos afios, a partir del convenio que mantenia la UBA con la empresa periodistica se exigi6 a esta
dltima una adecuacidn a la nueva norma. Ello trajo aparejados cambios en el desarrollo de las pasantias, cuestion que
se desarrollara especificamente en el capitulo 6.

107



previamente, o bien la realizacién de una nota ese mismo dia en base a un hecho difundido en
cables de agencias de noticias. En el caso de la seccién Internacionales, también se ha solicitado
la realizacién de traducciones de notas o cables del inglés al espafiol. Si bien estas exigencias no
son comunes a todas las convocatorias, ni a las diferentes secciones, para algunos pasantes su
desempefio en estas tareas pudo haber contribuido a determinar la decisién final de sus

editores:

“Te tomaban como una prueba de inglés, tenias que hacer una traduccion. Y quedamos dos (...)
Porque en realidad mucho del laburo que tienen que hacer los pasantes tiene que ver con
traducir cosas. Hay una traductora, pero cuando la traductora no estd, o si son muchas notas
de traduccién... En ese momento no quedé, contrataron a otra chica. [Meses mds tarde] me
llamaron... Yo hablaba con la otra chica que era de Ciencia Politica, no habia hecho periodismo,
y como que a ella le decian: "jAy, tenfamos que haber contratado a la otra que sabia escribir!”

(Sofia).

“Me dieron un cable y yo tenia que convertirlo en una noticia. Era un cable de ese dia, una
noticia stuper puntual Se supone que yo me iba a mi casa y me decian cudl iba a ser y yo tenia
que enviarlo a las dos o tres horas. Yo tenia un buen viaje hasta mi casa asi que también perdia
tiempo de lo que tenia para hacer. Pero creo que lo mandé desde mi casa. (...) Y para hacer un
poquito mds de lo que el cable contenia, agregué unos dos pdrrafos al final para poner un poco
de contexto, tratar de hacer mds ganchera la cabeza, cosas que se me ocurrian en ese momento
para destacarme frente a otra gente que por ahi tenian el mismo cable” (Ignacio).

El proceso de insercion de los pasantes de la UNLZ presenta diferencias notables respecto
a la UBA. Como se explico anteriormente, el paso por la agencia era decisivo para poder

insertarse como pasantes en Pdgina, como recuerda Mauro:

“;Como era que entraban a la pasantia en el diario?

Era porque vos laburabas en la agencia, que ahi era ad honorem, era un aprendizaje. Una vez
por afio se iban renovado, creo que dos por afio se abrian esos dos lugares que tenian convenio
para tomar estudiantes desde la agencia. Y los editores, de acuerdo a tu rendimiento, te iban
asignando”.

En este sentido, la transicion del ambito académico al mundo periodistico se
experimentaba con mayor naturalidad. En funcién de las trayectorias de otros compafieros,
quienes aspiraban a realizar la pasantia conocian de antemano el camino que habrian de
recorrer, disipando dudas y temores propios del proceso que habian atravesado los pasantes de
UBA. Los “pasantes de Lomas” se habian socializado en otro espacio académico donde la practica

en Pdgina se mostraba mas cercana a su experiencia:

“Estaba medio en un microclima, porque mi relacién era con mis editores que yo ya conocia de
AUNQO, y ellos me conocian. Sabian qué cosas era mejor pedirme, y cudles no (Francisco).

“;Como fue tu llegada a Pdgina? Del primer dia, ;qué recordds? Lo primero que te llamo
la atencion de la redaccion o del trabajo en si.
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Un poco de conocimiento tenia porque hablaba mucho con Francisco, con Sole, que ya estaban
ahi.. Ademds con otros compariieros y amigos, que estuvieron en Deportes... Ya conocia los
nombres, ya habia entrado a la redaccion y era algo que ya lo tenia presente y que yo estaba
esperando” (Mauro).

De este modo, las pasantias de Lomas se implementaban luego de una primera practica
pre profesional que tenian los estudiantes de esta universidad en la agencia de noticias AUNO.
Ello les permitia anticiparse a las vicisitudes del trabajo cotidiano en la sala de redaccién tanto
por el aprendizaje del manejo del trabajo en la agencia, como por la posibilidad de compartir las
situaciones que atravesaban compafieros y editores que ya se desempefiaban en Pdgina.

Finalmente, existen pocos casos de pasantes en Pdgina que han ingresado por otros
canales al diario y que, como veremos, sus estrategias resultan mas afines a las de los jovenes
redactores de Tiempo. Se trata de estudiantes que han podido ingresar —primero, en condiciones
de pasante, o similares- gracias a vinculos previos que mantenian con periodistas y/o personal
jerarquico del diario.

Al comparar su propia situaciéon con la de los pasantes de la UBA y la UNLZ, Agustin,
Ramiro, Pablo y Bruno definen su insercién al diario como “una excepcién” o como “un caso
particular”. Pablo recuerda que su posibilidad se produjo a partir de un contacto que conservé
con un periodista del diario que habia participado en una investigacion que él habia

desarrollado desde muy joven y que se publicé en un libro afios mas tarde:

“uno de los que escribid en ese libro trabajaba acd en Pdgina, y en un determinado momento
cuando se abrié la posibilidad, se iba uno de los pasantes, porque tenian un sistema de que
habian dos pasantes en Politica, y cuando se iba uno tomaban a otro. En un determinado
momento yo estaba buscando laburo porque me queria ir de donde estaba y se abrié la
posibilidad de venir acd a hacer una pasantia.

Ramiro era asistente y productor en una radio donde trabajaban columnistas y editores de

Politica de Pdgina/12:

“Cuando se le termina la pasantia a otro chico, ellos me preguntan si estaba estudiando en
alguna universidad o qué estudios estaba haciendo. Yo estaba estudiando en TEA Periodismo, y
estaba haciendo Filosofia en la UBA. Entonces ahi me ponen en contacto con la gente de
Recursos Humanos y empiezo en julio de 2007 a trabajar como pasante.

¢En tu caso no fue por convenio con la universidad?

Si, fue un convenio con la universidad, pero fue un poco mds informal, porque ademds yo estaba
haciendo pocas materiasy estaba poco avanzado en la carrera. De hecho después no la terminé
y segui haciendo otra cosa”.

Por su parte, Bruno ingresé al diario en condiciones que describe como “a mitad de
camino” entre un pasante y un redactor. Contaba con experiencia laboral en medios y su
incorporacion como redactor en el diario es mencionada por sus compaiieros de Politica como

“la ultima” que realiz6 la empresa desde hace mas de cinco afios:
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En realidad, mi caso fue bastante particular, porque yo técnicamente no hice una pasantia a
través de las universidades. Yo cuando entré acd en 2009 ya tenia varios afios de experiencia
profesional. Yo estaba en ese momento sin trabajo y me convocaron desde la direccion
directamente, porque me conocian por cuestiones extraperiodisticas para invitarme o
proponerme entrar. Yo entré con un trato que era algo a mitad de camino entre una pasantia...
Fue un contrato de un afio. Me pagaban un poco mds que el pasante, pero un poco menos que
un redactor. Fue una cosa asi sui generis, porque ellos necesitaban reforzar la seccién con
alguien un poco mds preparado que un pasante, pero tampoco un periodista totalmente
establecido. Yo necesitaba laburo asi que nos vino bien a los dos.

¢Era alguien de la direccion que te llamé?

Si, yo por cuestiones familiares conocia a alguien de la empresa y a partir de ahi se abrié la
posibilidad. Por eso fue mds informal la cuestion.”

Agustin conoci6 a su editor de Economia en una charla que dio en el marco de un congreso
en la Facultad de Ciencias Econémicas de la UBA. Al igual que planteaba Bruno, sus condiciones
de contratacidn se puede caracterizar como un hibrido entre la situaciéon de un pasante y la de
un redactor. En los términos de otros periodistas y pasantes su situacion en el diario obedece a
“un arreglo especial” que tiene con su editor y que el resto desconoce. De sus inicios en el diario,
afirma que fue a partir de ese encuentro que tuvo “la suerte de poder entrar directamente a un

diario grande”:

“Yo me acerqué cuando terminé el encuentro, a contarle que me interesaba escribir, justo en
ese momento habia hecho una presentacién para unas jornadas de Economia Critica que se
habian hecho en Cérdoba. Le mandé el trabajo y a partir de ese contacto él me abrid las
puertas, me abrid la posibilidad de escribir para el suplemento “Cash” del diario. Realmente yo
le tengo un agradecimiento enorme, porque no tenia ninguna necesidad de hacerlo”.

Si bien los casos de Ramiro, Pablo, Agustin y Bruno son “especiales” y “poco frecuentes” en
Pdgina, veremos que se trata de excepciones que se convertiran en regla cuando tratemos sobre
la contratacién de redactores “fijos”, tanto en Pdgina como en Tiempo. En el siguiente apartado,

se desarrolla la incorporacion de los jovenes en el segundo de estos medios!25.

2.4 Comenzar la carrera periodistica desde “los niimeros cero”

“Habia cuatro computadorasy cajas
en la redaccién. |No habia nada!”

“Era como Bagdad”

Emiliano, Tito, Gabriela y Manu no habian tenido un empleo estable en prensa grafica
diaria antes de su ingreso en Tiempo Argentino. A excepciéon de Tito, habian trabajado
anteriormente en medios de comunicacién, pero todos destacaron que ingresar en un diario

resultaba una experiencia laboral completamente distinta a las anteriores, marcando un punto

125 La incorporacion de jovenes redactores en Pdgina —ex pasantes del diario- se aborda en el capitulo 7.
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de inflexidn en sus respectivas carreras periodisticas. Signific6 el acceso a un trabajo estable y
con mejores condiciones laborales y salariales de las que habian contado hasta los primeros
meses de 2010, cuando empezaba a gestarse el nuevo diario. Los vinculos previos que los
futuros jovenes redactores tenian con integrantes de organizaciones periodisticas resultaron
centrales para garantizar su acceso al medio, aunque también pesaron su formacién académica y
sus antecedentes laborales.

Si bien en los canales y estrategias de ingreso de los pasantes a Pdgina/12 se registraron
algunas diferencias entre los casos (por ejemplo, no a todos se les exigia pasar por la prueba de
elaboracién de una noticia), las experiencias que atravesaron los jovenes de Tiempo
evidenciaron la falta de criterios unificados en el reclutamiento de periodistas para el nuevo
diario.

En virtud de que el contexto de insercidn laboral en Tiempo Argentino se situa en el
nacimiento del diario, nos detenemos en primera instancia en la etapa que se extiende desde las
entrevistas laborales en el diario hasta los inicios del trabajo en “los niimeros cero”. Esta etapa
particular que atravesaron en Tiempo Argentino representard una diferencia significativa entre
las experiencias de los jévenes de ambos diarios. En este caso, el inicio de la carrera periodistica
se produce en un medio de comunicacién que recién comenzaba a gestarse y donde todos los
trabajadores se sentian de algiin modo “nuevos”2e.

Los jovenes redactores de Tiempo Argentino fueron adaptandose a este espacio laboral al
mismo tiempo que lo hacian sus colegas con mas experiencia. En este sentido, participar de la
elaboracion de “los niimeros cero” implic6 comenzar a incorporar la dindmica de la rutina de
trabajo periodistico mientras que el medio comenzaba a definir su forma y contenido, donde
ningln aspecto relacionado con la organizacién de los tiempos, las dinamicas y la distribucién
del espacio de trabajo se hallaba definido del todo. Es por esta particularidad de Tiempo que la
insercion de los jovenes redactores sera descrita y analizada en el contexto de creacion y
definicién del medio.

Los relatos de los jovenes redactores evocan la sorpresa que se llevaron el primer dia que
entraron en la sala de redaccion. Aseguraban “no tener idea” con qué se iban a encontrar, pero
aun sabiendo que el diario “todavia no habia salido”, se impresionaron al ingresar en el espacio
de trabajo y observar que incluso la propia sala de redacciéon se hallaba en proceso de
construccion. Una situacion a todas luces divergente de las expectativas que tenian los pasantes
de Pdgina/12, que ansiaban ingresar a un medio donde trabajaban periodistas que ellos
admiraban y que les habian marcado sus propias carreras profesionales. Pdgina era el diario que

ellos habian leido durante muchos afos antes de hacer su experiencia como pasantes. En

126 Seguin explicod una editora a un redactor: “acd todos estamos debutando en nuestro rol”. Muchos de los editores no
habian ocupado ese rol jerarquico anteriormente, al igual que secretarios y el jefe de redaccion.
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cambio, poco y nada se sabia del producto Tiempo Argentino, todo estaba por hacerse y los

periodistas se sentian sujetos constantemente al factor “sorpresa”

“El primer dia estaba asustadisimo! jNo sabia ni lo que iba a ver! Porque tampoco conocia...
Habia entrado una vez a Clarin, para una entrevista, jpero no conocia las redacciones, no
sabia cémo eran! Cémo era la dindmica tampoco, con la gente.

La entrevista fue entonces con las editoras, ;no estaba alguno de los secretarios de
redaccion?

No, no conocia a nadie yo. [Tampoco sé si estaba definido eso en el diario! Porque habia
cuatro computadoras y cajas en la Redaccién. jNo habia nada! Y las editoras sentadas en una
mesa [Risas]. Y otra gente haciendo entrevistas o con la computadora prendida, jpero ni
habia internet!” (Emiliano).

Manu y Tito se encontraron en la puerta de la redaccién de Uriartel??, esperando
participar de lo que seria “la reunién fundacional del diario”. La mirada de Manu coincide en gran

medida con las incégnitas presentes en el recuerdo de Emiliano:

“La primera reunion fue donde estuvo la redaccién hasta el afio pasado. Y ahi estaba... bueno,

nada, jera como Bagdad! O sea, jen la redaccién no habia un carajo! Habia dos o tres

monitores, estaban todas las conexiones al aire, qué sé yo. Y ahi se hace el primer encuentro,

no sé, éramos veinte, yo no me acuerdo de nadie, excepto de Tito, eso si me acuerdo. Que ni

bien llego al diario estaba esperando para tocar el timbre... Le dije:

- ¢/Venis al diario? - O no sé si “al diario’, creo que en ese momento ni siquiera sabia que iba a

ser un diario- ;Venis a esta reuniéon?

- [Tito]: Si, ;sabés donde es?

- No, ini puta idea! ;Yo ni siquiera soy de la ciudad! [rie]”.

jnp i q y

Como se sefialé anteriormente, en TEA Emiliano conoci6 a uno de los primeros periodistas
que se sumo al proyecto de creacion del nuevo diario, quien promovié el contacto con sus
futuras editoras. El segundo factor que él mencion6 como condicionante de su contratacion en el
diario fue su primera experiencia laboral en una agencia de noticias de un movimiento politico:
“yo me imagino que sin haber laburado como dos aiios en esa agencia no hubiese entrado en el
diario tampoco”. Asimismo, recuerda su colaboracidn en una investigacion periodistica “sobre el
caso Clarin”, por lo que “desde hace tiempo que venia siguiendo la causa contra Herrera de Noble,
por apropiacion de bebés”.

En funcién de la conversaciéon que mantuvo con sus editoras durante la entrevista laboral,
Emiliano piensa que estos antecedentes también contribuyeron a definir su ingreso en la secciéon
Politica del diario y le permitieron posicionarse con mayor ventaja respecto a otros jévenes que

tuvieran menor formacion tanto académica como “en la prdctica”. Sus conocimientos acerca del

“caso Noble” le valieron la asignacion de las coberturas en temas vinculados a las violaciones de

127 En més de una ocasion durante el trabajo de campo los periodistas diferenciaron entre “la vieja” y “la nueva” sala
de redaccion. La segunda se encuentra ubicada en Amendabar y Dorrego, y es donde se realizaron las observaciones de
esta investigacion. En la “vieja redaccion” de la calle Uriarte funcioné el diario durante su primer afio y es donde
tuvieron lugar las entrevistas laborales a las que refieren los jovenes redactores, asi como “la reunion fundacional” del
diario. En diciembre de 2016, la cooperativa Por Mas Tiempo mudé la sala de redaccién al barrio de San Telmo.
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”

los Derechos Humanos durante la tltima dictadura. Es por ello que reconoce como su “elemento
a los Tribunales de Comodoro Py, espacio en el cual realiza buena parte de sus coberturas y en
donde puede extender su red de vinculos dentro del mundo periodistico, mas allad de las
fronteras de la sala de redaccién del diario.

Respecto al momento del ingreso en Tiempo Argentino, recuerda que la entrevista laboral
que tuvo con las editoras fue “breve y poco formal” y que incluso, ni bien finalizé, le ofrecieron el

trabajo:

“Ellas se miraron entre si y dijeron: ‘Bueno, ;querés formar parte del grupo de trabajo?’. jLa
sonrisa no me entraba en la cara! jMe fui casi a los saltos hasta mi casa! ;Me parecia que era
demasiado para mi! En ese momento ademds estudiando en TEA y trabajando en esa agencia
me parecia casi imposible entrar en un diario. ;Y es casi imposible entrar en un diario como
estudiante o, no sé, sin experiencia! No es fdcil entrar. Es mds, nadie de los que se recibieron
conmigo en TEA pudo entrar a laburar en un medio grande. Entonces se ve que tuve mucha
suerte, y justo en un momento en que se abrié un diario, que habia oportunidades de trabajo...
j0jo! También le puse garra a la suerte! Porque venia laburando y estudiando...”

Los antecedentes laborales de Gabriela y Manu tienen puntos en contacto con los de
Emiliano. Contando con algunas experiencias laborales previas en medios de comunicacidn,
ingresaron a trabajar en la seccién Sociedad del diario. Como se sefialé anteriormente, el ingreso
de Gabriela al mundo periodistico se dio de la mano de la cronica, y decidié perfeccionar su
escritura tomando cursos con Cristian Alarcon, que es uno de los referentes locales en el género

Fue su paso por “el taller de Cristian” el que le abrié camino a Tiempo Argentino:

“A partir del curso de crénica habia empezado a colaborar en distintos lugares y ahi me
empecé a ir por el rubro Sociedad, porque la crénica el mayor vinculo que tiene es con
Sociedad. jPorque ademds yo no sabia buscar informacién! jNo sabia tener una noticia! Sabia
hacer buenas historias, o creo yo, mds o menos buenas. Y bueno, Mara era la editora de
Sociedad en el diario Critica. Y yo habia colaborado un par de veces en Critica y Cristian
[Alarcén] nos iba como acomodando a nosotros ahi. Acomodando como colaboradores, ;no? Y
entonces cuando se abrié el diario [Tiempo Argentino], yo en ese momento estaba laburando
con un chico que habia entrado ahi y Cristian me dijo: ';Che y vos no querés entrar?’, le dije que
si. El me dijo: ‘mandale un mail a Mara [quien luego seria la Secretaria de Redaccién]’. Le
envié el mail a ella, que se lo reenvio a Daniel [editor de Sociedad] que me escribié. Al otro dia
nos juntamos. Tuvimos una conversacién y después entré”.

Manu habia conducido durante dos afios el servicio informativo de la radio de su ciudad
natal en la provincia de Buenos Aires. Acerca de su ingreso al diario, recuerda que un amigo de la
familia lo contacté con quienes conformarian la futura direccion de Tiempo Argentino. A
diferencia de los relatos anteriores, Manu recuerda que le solicitaron una crénica para conocer

cémo se desempeiaba en el trabajo:

“Cirelli me dijo: "Quiero leerte de primera mano, andd a hacerte una crénica y mandamela...".
Bueno, al final terminé llamdndome Mara y me dijo:
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- Manana nos reunimos todos en tal lugar.

- ;. Pero entonces... quedé? -le dije- jPorque nunca me llamé nadie! -
jDesde el encuentro con Cirelli nunca me habia llamado nadie!

- jAh, si! -me dice- ;Qué? ; Nadie te aviso?

- No, no, nadie. Y yo ahora no estoy en Buenos Aires...

Asi que viajé esa madrugada. Y ese fue el primer encuentro en el diario”.

Manu es el unico redactor de Tiempo que relata haber pasado por una prueba de esta clase
-mas afin a las atravesadas por algunos pasantes de Pdgina- en la cual elabor6 una noticia para
que puedan evaluar su manejo del trabajo periodistico. Asi, es evidente que no habia pautas
comunes de reclutamiento que organizaran todas las contrataciones de los periodistas que
integrarian el nuevo medio. La puesta en comparacién de los relatos de Emiliano, Tito, Gabriela y
Manu muestra que cada uno tuvo distintas experiencias en el ingreso al diario: mientras que
Emiliano y Gabriela mantuvieron una reunién previa con los editores de las respectivas
secciones, Manu se contacté con la direccién del diario, donde le solicitaron presentar una nota
periodistica para evaluar su desempefio.

Finalmente, la estrategia de ingreso de Tito contrasta mds aun con la de sus compafieros.
Tomando en consideracién las tres secciones donde se realizé el trabajo de campo, Tito era el
redactor mas joven y con menor experiencia laboral. De hecho, entre los seis periodistas que
integraban por aquel entonces la seccion Policiales, era el tinico que no habia trabajado en un
medio de comunicacion antes de su llegada a Tiempo Argentino. Su interés por el periodismo no
lo llevé a buscar una formacién académica especificamente relacionada con este trabajo, sino
que se propuso ingresar en el mundo laboral de los medios de comunicacién: “para empezar, de
a poquito ir aprendiendo...”.

Mientras que sus colegas consideraban que no so6lo sus contactos, sino también sus
antecedentes laborales fueron los que abrieron las puertas al medio, Tito recuerda que antes de
su ingreso a Tiempo contaba con “cero experiencia”, y esta oportunidad de trabajo en un nuevo

diario le proporcion6 su primera fuente de trabajo estable y rutinario:

“;Querés contarme como empezaste a trabajar en Tiempo?

¢;Cémo empecé? Bueno, yo, digamos, entré un poco acomodado [rie]. Porque el que era el
gerente general del Grupo [23]... 0 no sé si gerente general, pero un puesto asi... es primo mio.
Y como yo estudio Letras me interesé mucho siempre (...) A mi me interesa mucho la politica
también, queria estudiar algo relacionado con el periodismo, y le dije si podia entrar en algtin
medio del grupo para empezar de a poquito ir aprendiendo... Y bueno, me pidié que le
mandara el curriculum, se lo pasé a la gente del diario y me llamaron. Y cuando llegué... el
primer dia, ;viste?, ni sabia qué iba a hacer, a dénde iba a ir (...) me dio una sensacion medio
rara, era algo totalmente nuevo, algo totalmente distinto... yo nunca habia trabajado en un
lugar asi, tipo en una oficina... Yo antes laburaba haciendo changas como profesor de
Taekwondo [rie]”

Luego de enviar su curriculum, Tito se comunic6 con uno de los directores del diario y con

Mara, la secretaria de redaccion. Afirma que la entrevista individual no lleg6 a concretarse hasta
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la “primera reunidn fundacional del diario”. En aquella oportunidad, se definiria la secciéon donde
cada uno de ellos se integraria, y durante la breve entrevista que mantuvo con la secretaria se

decidi6 su incorporacién a la seccion Policiales:

“Mara me preguntd qué seccion me interesaba, qué temas me interesaban, y me preguntd, yo
qué sé, si hablaba inglés, por si queria entrar a Internacionales, y bueno, lo que me comentd en
rigor fue que la gente que recién empieza, que recién arranca le conviene arrancar o por
Deportes o por Policiales. A mi Deportes me gusta mucho... me gusta el Fiitbol, me gusta el
Rugby, me gustan los deportes en general, pero me gusté mds la idea de arrancar en Policiales.

;Y por qué te dijo que en general la gente que arranca, arranca en esas secciones...?

Y, porque supongo que se dio cuenta que tenia cero experiencia...”

Fue entonces a partir de la “mini entrevista” que mantuvo con la secretaria de redaccién
que Tito comprendi6é que cuando no se tiene experiencia laboral, las secciones donde “conviene
arrancar” -que funcionan como puerta de entrada para nuevos periodistas- son Deportes o
Policiales?2s,

Las diversas trayectorias con las cuales los joévenes redactores arribaron al diario
impactaron en las percepciones que otros periodistas forjaron sobre ellos. Es en ese sentido que
redactores y editores con mas experiencia me advertian que el caso de Tito podia resultar

paradigmatico para mi investigacion:

[Conversacidn con una periodista en la sala de redaccién]:

¢De qué trata tu investigacion?

Del aprendizaje del trabajo periodistico entre los redactores mds jovenes del diario, los
que tienen menos experiencia laboral.

Ah... [Entonces vos con el que tenés que hablar es con Tito de Policiales!

El hecho de que Tito haya tenido vinculos con otros integrantes previamente a su ingreso a
Tiempo da cuenta de que la reconversién de estas redes en capital social resulta una garantia de
ingreso. La capitalizaciéon de los lazos sociales es destacada por Cirelli cuando sefiala las

principales vias de ingreso al campo periodistico:

“:Hoy en dia cudl seria para vos la puerta de entrada a los medios para alguien que
quiere empezar a trabajar en periodismo? ;Cudles son los canales?

Buenas ideas. Darle en la tecla... Primero: mucha suerte [rie]. jVamos a ser sinceros! jTener
contactos!”

A la incertidumbre que generaba a los flamantes redactores el inicio de su nuevo trabajo,

se sumaba el desconocimiento sobre las caracteristicas que adquiriria el diario.

128 En el mismo sentido, Cirelli plante6: “Policiales es para mi una de las secciones mds formadoras, del tratamiento con
las fuentes, porque vas atravesando el trabajo en territorio digamos, en la calle, con las fuentes primarias... Después vas
complejizando... Ahi tenés un caso también, el de [Tito], él venia de otra experiencia, me parece que se ha formado acd.
Para él si puede servir como base de entrada. En ese sentido me parece que es una seccién formadora”.
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Progresivamente, irian descubriendo los detalles a medida que comenzaban a “practicar el
nimero cero”, edicién previa al primer nimero que sali6 a la venta el dia domingo 16 de mayo de
2010, “tal como se preveia, antes del Bicentenario”. Detalles estilisticos, “figuras” del diario, la
linea editorial, y hasta el propio nombre que tendria el medio eran desconocidos por los
periodistas. Participar de la creacién de un producto periodistico nuevo producia ansiedad y a la

vez mucho entusiasmo entre los miembros del staff:

“Martin, [ex redactor de Politica]: Al principio era todo muy vacio, escribir las notas en el
Word y no ver un solo disefio, no saber bien el estilo, no saber nada...

Gabriela: Si. jEsa época era divertida, cuando no sabias nada y empezabas a ver los primeros
formatos!

M: Estaba todo escondido. Yo me acuerdo que nos ibamos al bar de la esquina a charlar y nos
mostraban las paginitas... Eso fue interesante...

;Y por qué no se las mostraban directamente?

M: Porque habia una paranoia de que se afanen los disefios. El “mono” que se llama, el disefio
sin contenido, el tipo de letra, el tamafo... el tamafio de la fotografia, cémo se ponen las
firmas... Todo el diserio de pdgina sin contenido habia miedo de que alguien se lo afane. Que
trascienda y que deje de tener un impacto. Estaban re persecutas todos.

G: Como toda cosa en este Gobierno...

M: No, pero en general los diarios son as...

G: Estd bien, pero... jes muy hermético! O sea, habia un montén de cosas herméticas ademds
de eso, ;no?

M: Si. Todo era hermético.

G: jNo sabias ni quiénes iban a ser las figuras del diario...!

M: Te ibas enterando todo muy de a puchitos. Muy de a puchitos.”

Respecto a estos primeros meses de trabajo, Manu y Tito destacan el aspecto de indole
educativa que les significé haber participado de la experiencia de conformacién de un nuevo
diario. Segiin Manu, la situacién particular que atraviesa un medio nuevo habilita al desarrollo
de numerosos intercambios entre sus trabajadores, que no se plantearian facilmente en otros
ambitos donde los periodistas no comparten cotidianamente el espacio de trabajo, como si

ocurre en una sala de redaccion:

“Una de las cosas que siempre estuvo buena fue estar ahi... en un microambiente de discusion
y debates permanentes sobre muchas cosas, discusiones cotidianas, debates cotidianos con
mucha gente grosa y de temas muy fuertes que fueron pasando desde que arrancé el diario
hasta hoy. Qué sé yo, desde el Bicentenario a la muerte de Kirchner, jo las elecciones! Creo que
eso también te enriquece mucho. No es lo mismo vivir eso en tu casa o en Radio Azul que
dentro de un diario”.

Dado que Tito no habia trabajado anteriormente como periodista, comenzar a trabajar
“desde los niimeros cero” fue una suerte de ejercicio para la etapa posterior del diario, el

momento de la publicaciéon:

“(...) nosotros hasta mayo del afio pasado [del afio 2010] laburdbamos, no estdbamos
saliendo, pero laburdbamos, un poco para ir ganando el ritmo de laburo de redaccién ;viste?
Cerrando, todo. Y eso de a poco me sirvié mucho, porque cuando empezamos a salir ya estaba

116



listo como para por lo menos seqguir un tema del dia, que, aunque fuera medio picando del
cable, medio consiguiendo algtin dato, ayudando para cerrar la edicién. Y de a poco fui
logrando hacer una nota, ir yo a un lugar, hablar con las victimas y los vecinos y poder firmar
una nota yo, ;viste? De a poco lo logré y de a poco lo fui mejorando también.”

Encontrandose entre los trabajadores con menor experiencia laboral del nuevo medio,
Emiliano, Tito, Gabriela y Manu empezaron a trabajar como cronistas. Tras los primeros
reclamos gremiales en el diario, el duefio “subié de categoria” a algunos de ellos, creando una
brecha entre “redactores A” y “redactores B” que, al no hallarse diferenciada en el Estatuto del
Periodista, los trabajadores identificaron como “un invento de Szpolski para pagarnos menos”. Al
afio, aquella distinciéon fue eliminada y con ella, supuestamente, también las diferencias
salariales entre los redactores.

Como se pudo observar en este apartado, a diferencia del caso de Pdgina/12, no hubo un
patron que permita definir canales de ingreso establecidos por la empresa periodistica abiertos
para todo aquel que aspire a ingresar en Tiempo. Ello se hubiera expresado en la difusién de una
convocatoria a la que puedan acceder interesados que no cuenten con vinculos directos con
integrantes del nuevo medio!29. En este sentido, si se puede identificar que el capital social,
especificamente la red de relaciones que unia a estos jévenes al mundo periodistico, jugd un rol
central para garantizar su ingreso.

No obstante, esta diferencia notable en los canales de ingreso de los jévenes en ambos
medios se debe a que en Pdgina se trata de pasantias educativas, mientras que en Tiempo son
empleos en planta permanente. Como veremos en el capitulo 7, la posibilidad de continuar en el
diario entre los pasantes de Pdgina obedeci6 a las mismas estrategias de reclutamiento que en
Tiempo Argentino, donde fueron los contactos de los ex pasantes con miembros del diario los
que les facilitaron el retorno a la sala de redacciéon bajo la nueva condicién de redactores.
Paradodjicamente, el acceso a pasantias rentadas, que son diferenciadas en la legislaciéon de
cualquier tipo de relacion laboral, se caracteriza por una transparencia mayor que el proceso de
ingreso al staff como trabajadores “efectivizados”, algo que Tiempo y Pdgina comparten y que

resulta una practica generalizada en todo el campo periodistico.

2.5 Conclusiones preliminares del andlisis comparativo

En este capitulo se han descrito y analizado los canales y las estrategias de ingreso de los
pasantes y jovenes redactores de Tiempo Argentino y Pdgina/12. En funcién de lo expuesto, se

pueden plantear algunas conclusiones preliminares sobre la primera etapa de la carrera

129 E] fuerte peso que juega el capital social de los periodistas al momento de acceder a un trabajo en medios no es
exclusivo del caso de Tiempo Argentino, sino un factor generalizado en el campo periodistico, algo que me ha sido
seflalado por periodistas que se postularon para ingresar en otros medios de comunicacion.
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periodistica, que consiste en la inserciéon al medio y, con ello, una de las primeras y mas
importantes incursiones en el mundo periodistico.

Los primeros dos apartados hicieron referencia a la diferenciacién entre “periodismo de
oficio” y “periodismo de academia” que, luego de mas de dos décadas de existencia de espacios
institucionales de formacion de periodistas, ha caido en desuso. Se puede observar hoy en dia en
las Redacciones la confluencia de distintas generaciones de periodistas, cuyas divergencias no se
advierten en funcién de su paso o no por la academia. Por el contrario, se plantea la
convergencia de estudios académicos con practicas pre-profesionales mas vinculadas al trabajo
cotidiano en las Redacciones. Asimismo, los pasantes y los jovenes redactores reconocian la
importancia de la formacion tedrica en el proceso de construccion de la noticia, ya que
consideran que les brinda mayor versatilidad a la hora de identificar la noticiabilidad de los
temas, analizarlos y redactar la noticia.

Ese consenso que existe en el mundo periodistico sobre la necesidad de incorporar las
practicas pre-profesionales a la formacién de los periodistas dentro de las academias -en una
profesion que no requiere titulo habilitante para su ejercicio— aiin no se materializ6 en el mundo
académico, lo cual se traduce en la diversidad de proyectos institucionales existentes y sus
respectivos planes de estudio. Veiamos en los casos que aqui tratamos que, si TEA inclina su
balanza hacia la practica en contraposicién a la mayor formacién tedrica que reciben los
estudiantes de la orientacion en periodismo de la carrera de Comunicacion de la UBA, la UNLZ
resulto ser el espacio que buscé un mayor equilibrio entre ambos tipos de formaciones, al sumar
la experiencia pionera de la agencia universitaria de noticias, cuya participacion, cabe destacar,
resulta opcional para los estudiantes de las carreras de Periodismo y Comunicacion. Esta
diferencia hace que los estudiantes de UBA se vuelquen con mayor interés a complementar su
formacion con TEA, algo que resulta prescindible para los estudiantes de la UNLZ.

En lo relativo a la formacién académica recibida y al rol que los jovenes le asignaban en el
marco de su carrera periodistica se analizaron las similitudes en las representaciones y las
trayectorias de quienes integran Tiempo y Pdgina. A ello se suma la caracterizacién de los
espacios académicos como ambitos de socializaciéon de los aspirantes al periodismo con
trabajadores con larga trayectoria en los medios, y que desempenaban aqui el rol de docentes
que transmitian los modos de ejercer el oficio.

Los siguientes apartados del capitulo abordaron la insercion de los jévenes en cada uno de
los medios. En este aspecto si se observaron diferencias notables entre los dos diarios en lo que
respecta a la relacion entre las estrategias personales y los canales institucionales que fueron
habilitados en uno y otro cada caso para el ingreso de los jovenes al mundo periodistico. Las
estrategias propiamente dichas son las desempefiadas por los actores -en este caso, los jovenes

redactores y pasantes. En el andlisis se han destacado fundamentalmente tres tipos: La
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inscripcién en carreras terciarias y/o universitarias; la participacién en espacios pre-
profesionales; y la rentabilizacién de vinculos sociales con miembros de las organizaciones
periodisticas. Estas estrategias no son excluyentes entre si, pero, segin el medio que se trate,
variaba su orden de predominancia: mientras que entre los pasantes de Pdgina se imponian las
primeras dos estrategias, en el caso de los jovenes redactores de Tiempo predominaba la tercera.

Ahora bien, en lo relativo a las chances de ingresar a estos medios, se puede concluir que
en esta primera etapa de la carrera periodistica son los canales de ingreso que abren las
organizaciones periodisticas los que condicionan las estrategias de acciéon que podran adoptar
los jovenes aspirantes para acceder al medio, y no a la inversa. Ello se pudo reconstruir en
funcién de los relatos que explican los caminos recorridos para llegar al diario en uno y en otro
caso. En Pdgina/12, las vias de ingreso fueron fundamentalmente institucionales, establecidas
segln la normativa que rige los convenios entre la empresa y las universidades nacionales. En
cambio, en Tiempo Argentino, el staff del diario fue conformandose principalmente en funcién de
la red de relaciones que abarcaba un sector del mundo periodistico con la cual los futuros
jovenes redactores tenfan proximidad. En menor medida tuvo peso el capital social de los
aspirantes a las pasantias en Pdgina/12; aspecto que, segiin se desarrolla més adelante en esta
tesis, recobra protagonismo cuando algunos ex pasantes logren acceder a un empleo “fijo” en
este medio.

Otro aspecto del analisis que recorri6 los distintos apartados se focalizé en las
representaciones que los aspirantes tenian sobre cada medio y sus expectativas. En ambos
casos, la posibilidad de ingresar significéd un punto neurdlgico de sus trayectorias profesionales,
algo que se hacia evidente al explorar en la dimension subjetiva del proceso y, especificamente,
en los aspectos emotivos que predominan en los relatos de los jovenes de ambos diarios.
Distintas sensaciones cubrian la trama que mediaba entre sus estrategias de accion y las chances
que daban las instituciones académicas y las organizaciones periodisticas. En el caso de
Pdgina/12, se sumaba el componente de un mayor conocimiento sobre las caracteristicas del
diario y su linea editorial que dotan al diario de un prestigio, encarnado en las aptitudes
profesionales de sus periodistas. Diferente es el caso de Tiempo, cuyas caracteristicas y hasta el
propio nombre del medio eran desconocidos por quienes integrarian su staff. Alli, las grandes
expectativas que los jovenes habian depositado en lo que también entendian como una
“oportunidad” se fundamentaban en el acceso a un trabajo estable en un medio en gestacion. Sea
la ansiedad, el miedo, la angustia, la felicidad o la sorpresa, todos los recién llegados se valieron
de este repertorio de emociones para caracterizar su salida al ruedo en los diarios nacionales.
Veremos que esta dimensidn no es exclusiva del inicio de sus trayectorias, sino que el analisis

sobre las emociones es tan importante para el estudio de las carreras periodisticas como lo es el
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abordaje sobre las estrategias adoptadas racionalmente, en funciéon de los cursos de accién

posibles para ingresar y permanecer en el mundo periodistico.
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Capitulo 3: Ritos de pasaje de un recién llegado a la sala de redacciéon

Una vez concretado el acceso a los medios, la pregunta que se hizo a los recién llegados a
los diarios fue por los primeros desafios que encontraron durante sus primeros meses en las
salas de redaccion. Esta cuestion nos dirigié a los ritos de pasaje, a los que Hughes (2012)
considera la transiciéon de un estadio de la vida a otro, durante la cual las personas reciben
instrucciones especiales para el comportamiento, que resultan las apropiadas a su nuevo estado.

El objetivo del presente capitulo sera describir y analizar las circunstancias que los
jévenes atravesaron en su inmersién en la sala de redaccion y que definieron los ritos de pasaje
en funcién de los cuales se autopercibieron y fueron percibidos por otros colegas, redactores y
jefes como “un/a redactor/a mas”.

Teniendo en cuenta que se trata de una profesion sin titulo habilitante y que, por tanto, las
fronteras de su campo de acciéon no son tan claras como en otras, aqui se atendera a las
condiciones y aptitudes en funcién de las cuales fueron definidos los periodistas como tales,
respondiendo al interrogante: ;cudndo se convierten los recién llegados a la Redacciéon en
periodistas? Se evaluaran ademdas qué factores promovieron que su aprendizaje del trabajo
periodistico se desarrolla mas paulatinamente en algunos casos, y mas precipitadamente en
otros.

A pesar de las diferencias respecto a los canales de ingreso de los jovenes en cada diario,
emergen coincidencias respecto a ciertas dificultades que atravesaron a la hora de construir la
noticia en la primera etapa de trabajo. Se describiran entonces cuales fueron estas dificultades
que sobrellevaron y qué procedimientos implementaron para su resoluciéon, con la cual
sobrevino el pasaje a la etapa subsiguiente de la carrera periodistica, donde su desempefio ya
era equiparable al de otros redactores con mayor trayectoria. Es la superacién de esos desafios
la que da cuenta del rito de pasaje hacia el estadio a partir del cual ya se sienten, y fueron
considerados por los demas, como “un periodista mds” del diario.

Esos primeros desafios se manifestaron en dos cuestiones emparentadas: la posibilidad de
“ver” la noticia (identificar la noticiabilidad de los hechos y “proponer” temas y el enfoque desde
el cual podrian ser abordados), y el acceso y construccidn de vinculos duraderos con las fuentes
de informacion (la “construccién de una agenda de contactos”).

Alo largo de este capitulo, se analizaran ambas cuestiones en forma simultanea, ya que la
posibilidad de tratar un tema especifico depende del acceso que se tenga a las fuentes de
informacién. Se advierte que la generacion de lazos con las fuentes resulta un capital que los
periodistas se ocupan de acumular y de rentabilizar en la inmediatez del trabajo diario, pero
también de cara a futuras coberturas. Este capital se objetiviza en la construccién de una

“agenda de contactos” propia. La mantencién de un vinculo de confianza con estas fuentes se
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manifiesta también en el “ida y vuelta”, en el cual las fuentes también activan el contacto con el
periodista para brindarle nueva informacién con la expectativa de que sea publicada.

Existe un primer momento donde los jovenes carecen de “contactos” y precisan la
cooperaciéon de sus colegas para vincularse con las fuentes, con el transcurso del tiempo ven
engrosar su “agenda propia” y fluir los lazos con las fuentes. Esta transicion es percibida entre
sus colegas y jefes del campo periodistico y también por ellos mismos como un signo de que el
periodista superd la instancia de formacion inicial y se halla en una etapa mas afianzada de su
carrera laboral.

En la descripcidn y el andlisis que se desarrolla, se puede observar que las dificultades de
los jovenes tienden a ser las mismas, pero su intensidad varia principalmente en funcién de la
formacion académica y pre-profesional recibida antes de su incursién en estos diarios. A
continuacion se analizan las estrategias que emplean para resolver aquellas dificultades, donde
consta la busqueda de cooperacion de colegas con mayor experiencia laboral y el aprendizaje
que reciben de sus editores.

Para analizar el tratamiento de los temas noticiables y el vinculo que los pasantes y
jovenes redactores establecen con sus fuentes diferenciaremos entre el uso de “fuentes propias”
y de fuentes de segunda mano. Con las primeras, nos referimos a aquellas que han sido utilizadas
desde los inicios del periodismo, y que fundamentalmente refieren a personas que pertenecen a
instituciones publicas o privadas, funcionarios de gobierno, especialistas de diversas disciplinas,
ciudadanos comunes, entre otras, y que brindan una informacién a los medios de prensa?3°. Las
fuentes de segunda mano, en tanto, han asistido a una importante expansion a partir del auge de
las plataformas virtuales y las redes sociales. Su uso intensivo en el trabajo diario en la sala de
redaccidn puede superar la recurrencia a las “fuentes propias”, pero no llega a reemplazarlas. Un
ejemplo se advierte en el recurso cada vez mas recurrente a la informacién a la cual se accede a
través de los navegadores web, redes sociales, y agencias de noticias?3L Por otra parte, si bien
internet puede facilitar la formacién de una “agenda propia de contactos”, no ofrece ninguna
garantia de que el contacto con aquellas efectivamente se produzca!s2.

Veremos que a pesar del auge y del uso de internet y sus consecuencias sobre el trabajo
periodistico a la que nos hemos referido anteriormente, para los periodistas la posibilidad de
distinguirse positivamente en sus carreras, y ser reconocidos por sus pares, reside en la

realizacion de “un aporte”, de “darle la vuelta” a una noticia sobre la cual los lectores pueden

130 En el capitulo 1 se ha desarrollado la definiciéon de fuentes de informacién desde la literatura del newsmaking y la
teoria del periodismo, que retomamos principalmente de Gans (2004) y Martini (2004).

131 Atendemos a la advertencia de Wolf -referida en el capitulo 1- donde plantea que, si bien las agencias pueden ser
caracterizadas como fuentes, se diferencian de otras al generar y procesar informacién como parte de su tarea como
organizaciones periodisticas.

132 Asi, tener una agenda telefénica repleta de contactos ya no constituye un capital de gran importancia para los
periodistas, en la medida en que el flujo de este tipo de informacién es constante hoy en dia y se ve facilitado en buena
medida por internet.
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estar bien informados antes de tener la edicién del diario de mafiana. Este aporte original o
creativo —como el acceso a un dato novedoso o la realizacién de una crénica en el “lugar de los
hechos”- se produce en menor medida por el trabajo con las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién, en cambio, emerge principalmente a partir del trabajo con “las
fuentes propias”.

Son estas practicas que les permiten a los jovenes periodistas diferenciarse positivamente
en su ambito laboral las que nos acercan a una definicién del trabajo periodistico como un
trabajo creativo. Segun Zallo (1988), este trabajo es el que caracteriza al realizado en las
industrias culturales, brindando a su producto un caracter inico e insustituible. Aqui se sostiene
que, en el trabajo periodistico, coexisten dos facetas contrapuestas: una es la propiamente
creativa, como plantean estos enfoques desde la economia politica de la comunicacién; otra se
caracteriza por el trabajo estandarizado, evidenciado en los andlisis sobre los procesos de
homogeneizaciéon e imitacién en la prensa a partir del auge de internet (Boczcowski, 2006;
2010). La faceta estandarizada del trabajo periodistico se muestra aqui a partir del uso
constante de informacién de segunda mano proveniente de las fuentes digitales, como en la
practica de “cortar” o “picar” cables de agencia!33.

Para los jévenes periodistas, un mayor grado de acercamiento entre la actividad
periodistica y el trabajo creativo dota a la primera de un factor de distincién al interior del
mundo periodistico. Las perspectivas de Berger y Luckmann (1998) y Becker (2009) resefiadas
anteriormente permiten comprender como esta valoracion es internalizada, en el marco de las
interacciones que se producen con otros periodistas, con los jefes y con las fuentes de
informacién. En este sentido, la diferencia en el valor asignado al trabajo con las distintas
fuentes no es incorporada de forma auténoma por cada uno de los periodistas, sino que forma
parte del proceso de aprendizaje de las distintas reglas que guian su practica laboral y que son
compartidas y negociadas cotidianamente tanto en el seno de la sala de redaccién con sus
compafieros y jefes como fuera de ella en funcién de las valoraciones de los colegas de otros
medios. Los pequefios logros -como una nota “bien hecha”- dotan de prestigio a un recién

llegado dispuesto a transitar el rito de pasaje.

133 Con “picar” o “cortar” cables los periodistas se refieren al armado de notas a partir, fundamentalmente, de usar la
informacién provista por las agencias de noticias, en ocasiones realizando sélo cambios de estilo respecto de la
version original.
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3.1 La cooperacién como respuesta a las primeras dificultades

";Vos sos buena para correr?

-No.

-¢Pero vos sabés qué tenés que preguntar?

-Si.

-Entonces, si estds haciendo una guardia, arregld
con el que corre bien, y decile: ‘Vos aguantdmelo
al tipo, y cuando yo llego le preguntamos y lo

n

repartimos’.

El acceso a las fuentes se encuentra entre las principales preocupaciones de quienes se
inician en la labor periodistica. En el transcurso de los primeros meses de trabajo, comienzan a
familiarizarse con el uso de “fuentes propias” asi como con aquellas de segunda mano, que fueron
cada vez mas explotadas a partir de la digitalizacién del trabajo en las Redacciones.

En efecto, los jovenes periodistas que han iniciado su carrera laboral en Tiempo Argentino
recuerdan que el acceso a las fuentes de informacién era una de las principales preocupaciones
que tenian durante sus primeros meses de trabajo y que las redes de cooperacion -con sus
colegas del diario, de otros medios y con las propias fuentes- resultaron fundamentales para
acceder a la informacién que requerian.

Cotidianamente, en las salas de redaccidn se trabaja con cables de agencia, entrevistas
personales o telefdnicas, conferencias de prensa, foros de internet, blogs, redes sociales, y
muchas otras fuentes, entre las cuales no deben descartarse otros medios de comunicacién como
noticieros televisivos, diarios y portales de internet. Los jovenes periodistas afirman que el tipo
de fuentes con las que trabajaran “dependerd de la nota”, es decir, de cual sea el tema en
cuestion, asi como del tiempo que dispongan para su elaboracién antes del horario de cierre.
Aun asi, al menos que se trate de la elaboracion de una entrevista personal con una fuente
considerada de relevancia, intentan recurrir a diversas fuentes para elaborar una nota. En ello
reside otra de las premisas del “buen ejercicio” del periodismo que, a los ojos de los redactores,
cada vez se pueden cumplir menos: cotejar informacién con mas de una fuente y recurrir a
distintos puntos de vista sobre un mismo hecho.

En primer lugar, en el proceso de aprendizaje del uso de las distintas fuentes lo que genera
mayor inquietud es la poca o nula experiencia en cuanto a la disponibilidad de contactos que
permitan acceder a la informacion deseada. Asi lo expresaba Emiliano, que consider6 que el
hecho de haber trabajado durante dos afios en una agencia de noticias le permiti6 adquirir “el
training” de hablar con gente, de entrevistar, de tener fuentes: “Son de esas cosas que si vos llegas
a un diario y tenés que arrancar de cero te lleva un tiempo...”. De igual manera, “los pasantes de
Lomas” en Pdgina/12 disponian de un conocimiento previo adquirido durante su trabajo en la

agencia AUNO. Como se anticip6 en el capitulo anterior, los saberes con los que ya contaban
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estos pasantes hacian de su ingreso en Pdgina una transicién menos abrupta del espacio

académico al laboral, en comparacion a la experiencia que manifestaban los pasantes de UBA:

“No me acuerdo la primera nota que hice mi primer dia, pero el seqgundo dia me fui con un
fotégrafo a hacer una nota que yo habia propuesto. Ernesto me lo agarré y me dijo: “tbueno,
listo, andd!”, Asf que el segundo dia ya firmé una nota. No me acuerdo ahora el nombre, pero
habia una toma arriba del tren Urquiza. Entré asi desesperado por empezar a laburar a la par
de todos, y al toque me acomodé, empecé a proponer notas y me adapté rdpido a ese ritmo”
(Mauro).

La experiencia previa de Emiliano de Tiempo también marcé una diferencia respecto a
otros jovenes periodistas del diario, y resulté crucial en su actitud durante los primeros meses
de trabajo. Por aquel entonces, al tratarse de un medio nuevo, todos los periodistas del diario
debian sobrellevar las dificultades que se les presentaron al intentar contactar ciertas fuentes

teniendo en cuenta que se trataba de un diario que pocos conocian:

“(...) era un diario nuevo y no me daban el acceso a mi a Abuelas [de Plaza de Mayo] por
ejemplo... porque es como que decian: ‘;;Quiénes son estos?? ;Quién es este pibe que me viene a
pedir cosas?’. Hice un laburo de acercamiento diario y ademds éramos casi el tinico diario junto
con Pdgina que estdbamos llevando el tema, asi que me terminaron dando pelota” (Emiliano).

En ocasiones la preocupaciéon se relacionaba con el modo de acceder a una fuente
determinada y lograr obtener de ella cierta informacion. Pero en ciertos casos ni siquiera sabian

a quiénes debian consultar o ddnde podrian conseguir un dato, como recuerda Gabriela:

“Y el primer dia que entré, me acuerdo que estaban Miguel, Mari, Manu y Tami. Manu era el
que mds estaba como yo, que venia de estudiar Periodismo y no tenia experiencia en la radio
[...] Pero me acuerdo que un dia durante una reunion de sumario que hicimos entre nosotros,
durante un niumero cero, Dani me dice: 'Bueno, vos hacete... San Patricio... Averiguate
cudntos litros de cerveza van a vender’. jMe acuerdo que me puse blanca! Me dijo: "A vos, que
te gusta la cerveza, averiguate...”. jY yo me acuerdo que no sabia ni a quién preguntarle...! ;No
sabia ni por dénde empezar! ;Como se busca cudntos litros de cerveza van a vender en...?
¢ Quién los vende? j;Como averiguo eso?!”

Para ella, “siempre toma mucha mds calidad un trabajo cuando estds afuera”, pero
confesaba que antes de salir a la calle le daba “una especie de pdnico, de que no suceda lo que tiene
que suceder, de que no veas lo que tenias que ver...”. Con esto ultimo, ella no se referia a dar
respuesta a “las cinco W”, aquellas preguntas “bdsicas” que, segin los manuales y escuelas de

periodismo, deben ser respondidas en la elaboracion de la nota:

o

Martin (ex redactor de Politica): (...) tenés cinco preguntas bdsicas, que son: “qué” “quién”
“como” “donde” y “cudndo”. Es dificil, pero si te las preguntds todo el tiempo te empezds
preguntar a ver quién te las puede responder.

Gabriela: Nunca me las pregunté.

M: ;En serio?

G: St
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M: ;Yo entraba en pdnico si no las tenia! A veces me anotaba: “qué”, “quién”, “como”, “donde” y
“cudndo”y las llenaba, escribiendo al lado.
G: Nunca en mi vida se me ocurrié hacer eso.

Como se mencion6 en el capitulo anterior, la llegada de Gabriela al periodismo se produjo
“desde la crénica” y afirmaba haber aprendido “a hacer pirdmide invertida” recién a partir de su
llegada al diario. Otro inconveniente que sefalé Gabriela respecto a la primera etapa de trabajo
en el diario tenfa que ver con la necesidad de acceder a fuentes documentales que requieren el
manejo de conocimientos especificos a otras disciplinas profesionales (como expedientes

judiciales, informes de auditorias, fuentes policiales, informes y pericias médicas, etc.):

“Después, cuando llegé Marcelo [editor] y nos empezé a dar notas asi de repente, y te decia
‘bueno, leete el fallo’... j;Qué?! j;Dénde estd?! ;Cémo lo consigo? j;Cémo...”! Ahi dependés
mucho de tus comparieros, de que con alguno tengas buena onda para ir a decirle: "Che, mird,
¢me das una mano con esto? No tengo la mds puta idea...”. De ver cémo trabajan los otros...
Sabiendo que todo se va consiguiendo... alguno por teléfono que te pasa, y el otro te pasa, y el
otro te pasa, y llegds... y en todos los lugares tienen oficinas que te pueden atender y les podés
pedir. Pero al principio era mucha desesperacion...” (Gabriela).

Como dice Gabriela, los vinculos que establecen los jovenes periodistas en el espacio de la
Redaccidn y la ayuda que reciben de colegas con mas experiencia tienen capital importancia en
su aprendizaje del trabajo con las fuentes. De igual manera, la cooperacién que se gesta con
periodistas de otros medios en las coberturas que realizan fuera del diario. Por ejemplo,
Emiliano sefial6 varias veces la ayuda que recibe a menudo de Sandra, una colega del diario
Pdgina/12 con quien compartia coberturas en Comodoro Py: “Yo pensé que el ambiente entre los
periodistas iba a ser mucho mds competitivo. ;O en realidad tal vez Sandra sea un marciano!
Porque siempre me ayuda, jme presenta gente incluso!”.

Es en las coberturas de las audiencias de juicios por delitos de lesa humanidad donde se
solian encontrar Sandra y Emiliano, que se pudo observar una relaciéon de cooperacién mutua en
la cual no sélo Sandra le compartia informacién y le presentaba a Emiliano distintos actores que
participaban de los juicios (como jueces, fiscales, abogados, testigos, entre otros), sino que
Emiliano también era consultado por ella, asi como por colegas de otros medios.

Durante su pasantia y mas tarde con su insercion laboral en Pdgina/12, Ramiro también
vivié experiencias similares en su vinculo con otros periodistas que trabajaban los mismos
temas que él. En el caso de Sofia, fue su editor en Internacionales quien le anticipd la
importancia que los vinculos con otros colegas podian tener para que una nota llegue a buen

puerto:

“Cuando cubris camparias, por ejemplo, hay viajes que terminds compartiendo y la verdad que,
por lo menos con los colegas de otros medios que me ha tocado laburar, siempre tuve una
excelente relacion, al punto de compartir cierta informacion que por ahi no era necesario. Por
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ahi podian ser mds celosos respecto de eso y la verdad es que no. De hecho, seguimos en
contacto y desde hace afios tenemos un muy buen vinculo con periodistas de Perfil, de La
Nacion, TELAM, DyN, NA. Y no se da una cosa muy competitiva, por lo menos no habia ese
espiritu cuando itbamos a una cobertura conjunta. Me parece que eso se da mds en la grdfica y
que en los medios audiovisuales por ahi hay una cosa mds de competencia por la primicia. Acd
se compartia y de hecho se sigue compartiendo” (Ramiro)

“Yo con Alonso (editor) aprendi un montén. jVas a otro diario y no te lo dicen! Los chicos de
Politica por ahi tenian mds posibilidad de aprender de los redactores, pero en mi seccién no
habia redactores. Alonso te decia:

- ¢Vos sos buena para correr?

-No

- ¢/ Pero vos sabés qué tenés que preguntar?

- SI.

- Entonces, si estds haciendo una guardia, arregld con el que corre bien, y decile: ‘vos
aguantdmelo al tipo, y cuando yo llego le preguntamos y lo repartimos”™ (Sofia).

Estos ejemplos remiten a la idea de la cofradia o de fraternidad interna (Hall, 1948) que
lleva en este caso a los periodistas a cooperar entre si, compartiendo buena parte de la
informacién y de los contactos que cada uno dispone, antes de que cada uno elaborara su nota
para distintos medios de prensa. La camaraderia a la que referia Becker (2009) cumple un rol
fundamental para los jévenes periodistas que recién se encuentran comenzando a forjar una red
durable de relaciones con “fuentes propias”, permitiéndoles llevar a cabo un trabajo que no seria
posible si sélo contaran con sus propios recursos. Pero esta fraternidad interna entre colegas de
prensa no s6lo constituye un aspecto central en la socializacién de los recién llegados al mundo
periodistico, sino que ademas impacta en sus expectativas y representaciones sobre la cultura
laboral del periodismo, que habian creido mucho mas “competitiva” de lo que encontraron. Asi
es que los toma por sorpresa el alto nivel de cooperacion, como sefialaba Emiliano, que compara
a su colega de Pdgina/12 con “un marciano”.

En el caso de Tito de Tiempo, también se pudo observar su trabajo a la par de otros
periodistas de diarios y agencias de noticias durante las coberturas de un juicio oral para la
seccion Policiales. En estas instancias, compartian informacién y conversaban con los distintos
actores involucrados en el juicio. Sin embargo, Manu y Gabriela comentaron situaciones en las
cuales no siempre trabajar a la par de colegas de otros medios redunda positivamente en la
propia tarea. Manu advierte sobre las diferencias en el peso relativo que los distintos medios
tienen dentro del campo periodistico. En ciertos casos, “salir en la tele” aparecia como una

ventaja superlativa para las fuentes, respecto a su contraparte del diario:

Cuando estd la tele es un bajon

¢Por qué?

jPorque son las estrellitas! Todos quieren ir a hablar con ellos, y entonces a nosotros no nos
dan pelota (Manu).
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Esta cuestion que sefial6 Manu se pudo notar durante la cobertura que realiz6 Tito sobre
el asesinato de un policia bonaerense en Lomas de Zamora. El jefe de la victima se dispuso a
hablar con los periodistas en la interseccion de las dos calles donde el policia habia recibido los

disparos:

[El comisario se acerca a la esquina donde se encontraban los méviles de television. Con sus
paraguas, los movileros improvisan un techo donde se resguardard al comisario en lo que dure
su declaracion a la prensa. Rdpidamente, los movileros se disponen a su alrededor acercdndole
micréfonos y grabadores para captar sus palabras. Los camardgrafos les indican hacia dénde
posicionarse y solicitan a algunos periodistas que modifiquen su ubicacién cuando estos tapan
al entrevistado. Todo parecia una puesta en escena, con actores protagonicos —el entrevistado
y los movileros- y actores secundarios relegados a un segundo plano: periodistas de grdfica
con sus anotadores en mano, muchos bajo la lluvia, detrds de los movileros y su techo
improvisado. Los de grdfica apenas alcanzaban a escuchar las palabras del comisario. Recién
cuando todos los camardgrafos dieron, al mismo tiempo, una seiial de inicio, el comisario
comenzd a hablar. Una vez que terminé de hacerlo, las cdmaras se apagaron, y tan pronto
como esto sucedié todos se retiraron: el comisario entrevistado, los mdviles con sus periodistas
y los vecinos que observaban la escena desde las veredas].

Tanto en esta situacién como en las percepciones de Manu, “la tele” aparece como el
vehiculo privilegiado donde las fuentes canalizan su informacién. Ello puede representar un
obstaculo para los periodistas de grafica que intenten un acercamiento con las fuentes, cuya
posibilidad ven disminuir cuanto mayor sean las chances que aquellas tengan de “salir en la tele”.

En definitiva, mantener una buena relaciéon con otros colegas -fundamentalmente de
medios graficos- se muestra como un elemento facilitador del trabajo cotidiano. Asi lo cuenta
Mauro de Pdgina/12, que también diferencia el vinculo que “los de grdfica” establecen entre si
respecto al que mantienen con “los movileros” de television, atribuyéndolo al tipo de trabajo que

unos y otros llevan a cabo:

¢;Como era el vinculo con los demds periodistas?

Bien, buena onda. Sobre todo, hablaba con un chico de Clarin que tenia mds o menos mi edad y
con unas chicas que laburaban en la revista Noticias.

¢En general ves que la relacién con periodistas de otros medios es asi? De la prensa o la
tele...

;Si! Los de la tele capaz que es distinto, porque van con otra ldgica. Yo me encontré mds con los
de grdfica, porque tenemos esa cosa la grdfica, de que te lo cruzds en una marcha, vas a la esa
ciudad esa y estdn los familiares en la marcha y ves al pibe de grafica ahi, cruzando, viendo a
quién entrevista. Entonces lo viste dos veces y ya le preguntds. En cambio, el laburo de tele viste,
el tipo que estd con micréfono y una cdmara, no se mueve, estd sentado al lado del camidon
tomando algo y los productores son los que le traen las notas. Entonces tendrias que identificar
al productor para hablar, que es el que hace el laburo mds parecido al de grdfica que el
movilero, que es mds el que pone la cara” (Mauro).

Cuando los pasantes de Pdgina/12 recuerdan sus primeros dias de trabajo en la sala de
redaccién dan cuenta de los aportes significativos que recibieron por parte de los periodistas de
la seccién, quienes les brindaron asistencia inmediata para poder aprender el trabajo. Destacan

“la buena predisposicion”y “la solidaridad” interna en la sala de redaccion:
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“Era la primera vez que laburaba con gente en un ambiente que me parecia que era super
profesional. Cuando entré estaba un poco apichonado. Si hay algo que me sorprendié también
fue la buena predisposicién de todos. No sélo de mi seccidn, sino de gente fuera de la seccion
también. Siempre muy predispuestos a ayudarte, si tenias dudas ayudarte a resolverlas. Si
necesitabas algtn contacto para una nota en particular te lo daban.. Te hacian
recomendaciones, los fotégrafos mismos, podias hablar, les podias preguntar cosas del oficio...
La verdad es que en ese sentido me sorprendié para bien” (Fabian).

“En cuanto a experiencia del vinculo con los comparieros fue excelente, no es que habia una
competencia o una cosa de: ‘pard, ;quién es este?’, sino que habia ayuda y colaboracion para lo
que hiciera falta” (Guido).

“Son todos re compariieros y todos estdn re predispuestos a que les haga consultas y a que les
pida contactos” (Lorena).

El dia que Lorena comenz6 su pasantia en la seccion Politica coincidié con la noticia de la
muerte del fiscal Alberto Nisman134 Comparando esta jornada con las subsiguientes, notaba que
el clima de trabajo era “mds cadtico” y aun asi la cooperacién de otros redactores fue central

para poder comenzar a dominar las tareas diarias:

“iEl primer dia fue el dia que aparecié muerto Nisman! jFue medio cadtico! [rie]. Yo ya que iba
con una bola de nervios que no podia mds... Pensando: “;Qué garrén! Es mi primer dia y deben
estar todos a mil, no deben querer verme aparecer”, ;entendés? Tener que recibirme,
explicarme alguna cosa... Pero bueno, llegué y me fue a buscar a la puerta la editora. Me dio un
beso y me dijo: "Hola, veni que acd los chicos te explican’. ;Y se fue corriendo!

;Quiénes eran “los chicos”?

Ramiro y Pablo’35, Me senté entre ellos dos que me explicaron cémo funcionaba el sistema
[operativo]135. Después vino el chico de Sistemas y me armé un login en la computadora.
Después Ramiro me dijo: ‘leete los cables, como para familiarizarte con los cables, porque por
ahi te pedimos que hagas algo...". Y me pidieron que haga un recuadro sobre Timerman, que
estaba en Nueva York y habia dicho unas cosas sobre Nisman. Asi que escribi eso, que eran
quince lineas, nada, un recuadrito, y ya se habia hecho la hora. Asi que ese fue mi primer dia. Y
esa primera semana fue bastante agitada, pero todos me decian: ‘jEsto no es asi todos los dias!".
Pero yo no lo vi taaan agitado tampoco... capaz que es medio la fantasia de uno que la gente
corre en la redaccion, llevando primicias...” (Lorena).

En consonancia con lo planteado por los jovenes redactores de Tiempo, los primeros dias
de un pasante tienden a caracterizarse por los desafios que se les presentan a la hora de encarar

el trabajo de construccién de las noticias. En la medida en que los pasantes de Pdgina contaban

134 Natalio Alberto Nisman era el fiscal a cargo de la Unidad Fiscal AMIA, creada en 2004 para investigar el atentado
contra la mutual judia. Nisman fue hallado muerto en su domicilio un dia antes de su presentacién ante el Congreso
Nacional de una causa donde denunciaba a la entonces presidenta Cristina Fernandez de Kirchner, al canciller Héctor
Timerman, entre otros, por encubrimiento a raiz del memorandum de entendimiento que el pais firmé con Iran para
interrogar a los sospechosos iranies en su pais de origen. La muerte del fiscal produjo una fuerte movilizacién en la
arena politica, a partir de lo cual la oposiciéon acusé responsabilidades al gobierno nacional por el desenlace del fiscal,
debatiéndose diversas hipétesis que iban desde el suicidio hasta el asesinato.

135 La referencia a su ayuda y a la de Mariano fue muy recurrente entre los pasantes. Ramiro y Pablo fueron pasantes
del diario y en la actualidad se desempefian como subeditor y redactor de Politica respectivamente. Mariano es
redactor de la misma seccién y delegado gremial del diario.

136 Las dificultades relativas al manejo del sistema operativo de Pdgina/12 son abordadas en el capitulo 6 en el
apartado “La tltima redaccion del siglo XX”.
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con mayor formaciéon en periodismo, la principal preocupacién radicaba menos en “ver la
noticia” o en saber “cémo encararla” que en “animarse a proponer un tema” a los editores. En
efecto, los editores notan una menor actitud propositiva por parte de los pasantes y los instan a
adquirirla una vez que atravesaron esas primeras semanas de aprendizaje del trabajo diario.
Esta cuestién denota un contraste entre la actitud de los “pasantes de UBA” y “los pasantes de
Lomas” ya que, como se expresé anteriormente, la incursion previa de “los pasantes de Lomas” en
la agencia AUNO les habia generado el habito de pensar y proponer temas de cobertura
permanentemente. Por el contrario, para los pasantes de UBA Pdgina representaba, en muchos
casos, su primer acercamiento al trabajo en los medios. En este sentido, la preocupacién que
manifestaban los editores se orientaba a situaciones como las de los pasantes menos

experimentados. Asi lo notaron Fabidn y Melisa, pasantes de la UBA en la seccién Sociedad:

“A lo mejor la critica que tengo yo es que empecé a proponer notas recién al sequndo semestre
que empecé en el diario. Al principio estaba muy poco proactivo y recibia todas las notas como
sugerian en la seccidn, y tal vez eso no es lo mejor. En ese sentido, creo que activé un poco tarde
a ofrecer notas que me interesaban a mi. Es quizd lo mds interesante del periodismo, tener una
mirada propia y poder ofrecer notas que escapen de la agenda que tiene el diario mismo.
Entonces, si bien ofreci notas, si bien estoy contento de que pude cambiar de actitud, yo lo
considero insuficiente. Me hubiera gustado hacer un poco mds. Ahora a lo mejor tengo la
posibilidad de hacerlo. A lo mejor esa fue la gran cuenta pendiente, haber estado un poco mds
proactivo” (Fabian).

“;Qué dificultades encontraste al comienzo en el trabajo?

Te da como mucho miedo cierta libertad que tenés. Porque realmente hay mucha libertad de
poder hacer tus propuestas y de que fracasen. Tenés mucho miedo de proponer notas, que de
hecho me sigue pasando. Entonces terminds produciendo menos de lo que podrias y firmando
menos de lo que podrias en consecuencia, porque te da cosa eso: “Uy, ;si propongo esto no serd
re desubicado?’ En realidad, nadie te dice nada. De ultima te dirdn: ‘No. Ese tema no va’ o ‘ese
tema siva’. Pero internamente por ahi lo vivis como una presién” (Melisa).

[En otra conversacién con Melisa, una vez finalizada su pasantia]:

Hace poco tuve una reunion con José para hablar sobre la pasantia. Y él me decia que una de las
dificultades que nota entre los pasantes es que no proponen, 0 que proponen muy pocas notas.
Yo creo que recién a los seis meses uno se larga mds a proponer, porque hay un poco de temor
sobre qué van a pensar de lo que proponés, por mds que desde el comienzo te sugieran que lo
hagas... No es algo sencillo de hacer.

La “falta de agenda” de contactos, el dominio del “ritmo de trabajo”y la adecuacién al estilo
de escritura propio del género periodistico fueron otras de las cuestiones afrontadas por los
pasantes que llegaban al diario desde la universidad. En este sentido, las palabras de Ernesto
(editor de Sociedad) coincidian con la percepciéon de los pasantes cuando planteaba que “la
escritura periodistica es bien diferente a la académica”. Ademas, sentian que precisaban dominar

con urgencia lo que hasta el momento representaba para ellos un nuevo género de escritura:

130



“Era tratar de aprender sobre la marcha y a contra reloj laburar en las ligas mayores de un
diario. Por ahi un dia te daban un recuadrito, pero otro dia te decian: ‘Pasé tal cosa, llamd a
seis referentes de derechos humanos para averiguar sobre esto’. jY uno no tenia agenda! Uno se
tenia que ir armando una agenda que no tiene. Entonces era ir preguntdndole a Mariano: ‘Che
a ver, ;me pasds unos teléfonos...?", y de a poco me fui armando mi agenda de contactos. Pero al
principio eso también era complicado... Y con respecto a laburar mucho lo que son las cabezas
informativas, es decir, uno a veces puede pensar, si no viene del palo, que cuando ya estdn los
cables: 'jAh, bueno! jYa estd todo resuelto!’, y lo copias y lo pegds. Pero, en realidad, en una nota
periodistica uno aprende que es mucho mds que eso. Si en la cabeza dice: "El juzgado Federal
N°3 procesé ayer a el ex juez..., jvos tenés que hacer algo mucho mds ganchero! Tenés que
hacer la nota diciendo: la justicia procesé a este tipo por esto, esto y esto’, después vas
desarrollando si es el juzgado N°3, si es el N°2... Son cosas muy bdsicas pero que cuando entré
no las sabia y las fui aprendiendo” (Ignacio).

Mis editores me decian que me descontracture mds en la escritura, porque al principio escribia
las notas como si fueran gacetillas. Me decian que intente buscar el gancho (Melisa).

Por ultimo, varios pasantes de Pdgina destacaron los consejos que recibieron de Alonso, el
editor de Internacionales, a quienes algunos reconocian como “el tinico que lee todo el diario, de

principio a fin”. Alonso solia dirigirse a pasantes de las distintas secciones del diario luego de leer

» o

una nota de su autoria para asesorarlos “por donde ir”, “qué modos evitar” a la hora de escribir:

“La primera persona que se acercé a mi y me dijo: ‘Mird, vamos a charlar sobre tu nota’, fue
Alonso. Yo era pasante y me puse a laburar con la toma de los colegios secundarios. Hice varias
notas sobre el tema, sobre marchas y demds. Alonso vino un dia con el diario en la mano, no lo
conocia yo, y me dijo: ;Qué tal? Yo soy el editor de Internacionales. ;Vamos afuera? Que te
quiero hacer unos comentarios de tu nota’. jPara mfi fue fantdstico! Porque el tipo me dijo: Acd
te equivocaste...’; ‘Esto es bla, bla, bla, es chamuyo, no chamuyes mal’; ‘Esto estd bueno’.... jEl
tipo me hizo una devolucién que yo no habia tenido desde que me habia ido de la AUNO! Donde
en cada nota me sentaba con el editor y me decia: ‘esto estd bien’; ‘esto estd mal’; ‘acd te falto
laburo’...

¢Por qué crees que hizo eso?

jPorque él es asi! Yo después lo tuve como jefe. ;Es un tipo que ama el periodismo!” (Soledad).

“Hubo gente que me traté muy bien desde el principio. Alonso, que es el jefe de Internacionales.
Es una de las pocas personas que todos los dias lee todo el diario, aunque no lo creas. A mi a
veces viene y me dice: ‘Che, me encantd la nota del NO de hace tres semanas que hablaba de
estoy esto...". Y él venia cada tanto y me hacia comentarios de algunas notas” (Francisco).

Hasta aqui, los jovenes redactores y pasantes dan cuenta de la relevancia que adquiere el
vinculo con sus colegas y jefes a la hora de definir, tratar la noticia y encontrar el modo de
escritura acorde a los lineamientos del diario. Sin embargo, la explicacién de estas cuestiones
queda inconclusa si no se profundiza en las circunstancias que los jévenes atraviesan durante el

trabajo con las fuentes de informacién y que condiciona todos los factores anteriores.
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3.2 El uso de las fuentes de informacion: entre la estandarizacion y la creatividad del trabajo
periodistico

“Acd en la seccion somos nosotros
dos, con Juan TELAM y Carlos DyN”

“iEs pura creacion en realidad!”

Al mencionar que las primeras dificultades que los jévenes periodistas encontraron
durante la primera etapa de trabajo en el diario se relacionaban con el acceso a fuentes, nos
referimos especificamente al acceso de primera mano y a la construcciéon de un vinculo con
fuentes “propias”. Por el contrario, el acceso a las fuentes de segunda mano se percibia como una
tarea mucho mas sencilla a partir de los usos que proporciona internet. Habiendo transcurrido
casi un cuarto de siglo desde su irrupcion en el mundo de la prensa -con efectos que perduran y
cuyas consecuencias no son aun del todo estimables- para los periodistas novatos estas fuentes
representaban un recurso mas, con la gran ventaja de que funcionaban como puerta de entrada
al encuentro de informacion tan variada en su procedencia como en sus grados de confiabilidad.

Cabe destacar que con el auge de las redes sociales no sélo se ha facilitado la interactividad
en la web, sino que comienzan a configurarse nuevos actores que contribuyen en la definicién de
lo noticiable y que se convierten en nuevos informantes. De este modo, lejos de ver en la web una
amenaza a su propio trabajo como periodistas de prensa grafica, se sirven de la informacién que
alli encuentran como un insumo mas. Tal como expresa Emiliano: “El tema tecnoldgico ayuda en
la diaria”. Desde su punto de vista, en lo cotidiano desde la sala de redaccién se recurre a
diversas fuentes:

“

stdn las agencias [de noticias] que creo que llegan al diario. Portales, muchos portales. Sobre
todo, internet. Twitter me parece una fuente... no Twitter en si, la gente que twittea y depende
quién obviamente, pero yo tiendo a seguir también, las mismas fuentes con las que hablo trato
de seguirlas u otra gente que no hablo o que no conozco pero que sé que tienen buena
informacion (...)

;Y de todas esas fuentes a vos con cudles te interesa mds trabajar?

Twitter, porque me acostumbré también. El tema de que esté todo el tiempo subiéndose
informacion y actualizdndose me interesa. Lo tengo todo el tiempo prendido a ver si sale algo...
jEs casi mejor que la cablera! Y mds espontdneo, nadie tiene que redactar nada muy extenso. La
cablera tiene que pasar por un editor, el periodista tiene que conseguir la informacion... Incluso
puede ser alguien de primera mano que vio algo o... Organismos de Derechos Humanos o de
cualquier cosa que quieran difundir algo, y ponen un link o una frase, o lo que sea. Eso dispara
muchas cosas, que luego las podés confirmar...” (Emiliano).

Siguiendo este razonamiento, una vez que ingresé a la pasantia en Pdgina, Melisa cay6 en

la cuenta de que las redes sociales podian facilitar a los periodistas el acceso a las fuentes:
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“Si necesito un contacto que nadie tiene, en un principio encontrarlo vos es un gran desafio,
pero con las redes sociales no es un problema. Yo hasta que asocié: ‘claro, jqué estupida! ;Si esta
persona se maneja en Twitter la engancho enseguida!”” (Melisa).

Seguin Emiliano, la informacién que circula en la web por fuera de los cables de agencia y
periddicos online -ya sea que se trate de datos aportados por usuarios desconocidos, o por
funcionarios politicos, empresarios, sindicalistas, organizaciones de la sociedad civil, etc.- es
tenida en cuenta como indicio, pero no como prueba definitivas en lo que respecta al
tratamiento de un tema particular. Parte de la tarea del periodista consiste en corroborar datos
obtenidos en la web contrastando informacion de diversas fuentes.

A pesar del reiterado uso que los periodistas hacen de esos datos, la elaboracién de notas a
partir de informacion de segunda mano (proveniente de otros medios y/o de cables de agencia)
se encuentra entre las tareas menos deseables en la prensa grafical3’. Gabriela sefialé en

reiteradas oportunidades que “odia” hacer notas solamente “picando cables™:

“Martin: Y... las [notas] que son de agencia son las mds aburridas.

Gabriela: ;Si, es un garrén!

M: Un embole.

G: jAgencia es un garrén!

¢Pero es mds que nada por eso, porque tenés la informacién presentada o...?

M: Porque el gancho también es que vos cuando hablas con alguien, con cualquier persona, con
el quiosquero de la esquina, hay una impronta tuya®38: qué preguntds, qué no preguntds, qué te
interesa...

G: Claro.”

De todas formas, el uso de los cables de agencia aparecia como una tarea ineludible que
habia que realizar “para saber de qué va un tema”. Con lo cual, la falta de acceso a internet
dificultaria en gran medida la tarea cotidiana: “;Cémo hacés una nota sin acceso a la cablera?”.
Asi lo expresaron irénicamente los integrantes de una de las secciones mas “diezmadas”3° de
Pdgina/12 ante la visita de una ex pasante que les pregunt6 quiénes seguian trabajando alli:
“;Qué quiénes estamos? Bueno, mird, somos nosotros dos, con Juan TELAM y Carlos DyN”,

Si bien les presenta mayor facilidad de manejo y un acceso directo a cierto tipo de
informacién para preparar una nota, el recurso a los cables de agencia como principal insumo de

una noticia es asociado al aspecto mas estandarizado y “aburrido” del trabajo periodistico.

137 Algo de lo que se diferencian respecto al trabajo de los medios de prensa online, que tiende a basarse sobre fuentes
secundarias y donde la practica de “picar cables” se impone sobre otros procesos de produccién de las noticias mas
ligados a la dimension creativa del trabajo periodistico. Véase al respecto las investigaciones de Boczkowski (2010) y
Retegui (2016).

138 En adelante se desarrolla la cuestion de agregar la “impronta propia” a una nota y cuales son las implicancias que
ello tiene como factor de distincién en la actividad periodistica.

139 Como veremos en el capitulo 5, los trabajadores de Pagina/12 expresaron en numerosas ocasiones la falta de
personal en algunas secciones del diario. La empresa no incorporé a mas trabajadores luego de que otros renunciaron,
se jubilaron o fallecieron. De modo que en los ultimos afios la planta permanente del diario se redujo y los viejos
puestos de trabajo fueron ocupados por trabajadores que pertenecian a otras secciones, y por pasantes.
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Teniendo en cuenta el andlisis de Reygadas (2011) acerca del trabajo cognitivo contemporaneo,
se puede afirmar que también en el trabajo periodistico se retinen “procesos que revierten y
reducen la alienacién como otros que la reproducen, la refuerzan o le imprimen nuevas
modalidades” (p. 34). Asi, “cortar cables” es una de las tareas —aunque en modo alguno la tnica-
que realizan con gran frecuencia los jévenes periodistas y que reducen el margen de creatividad
a partir del cual puedan sentir la satisfaccion de haber logrado “una buena nota”y alcanzar asi el
reconocimiento de sus pares, sus jefes y también -no menos importante- de las fuentes
consultadas. El uso recurrente de informacién de segunda mano proveniente de Internet en la
elaboracion de las noticias —-que generalmente se refleja en las practicas de “picar cables”-
bifurca las representaciones sobre el periodismo en dos perspectivas contrapuestas. Su trabajo
se vuelve “gris” cuanto mas se asientan a producir desde la sala de redaccién “sin salir a la calle”.
De modo que tanto para los pasantes y redactores mas jovenes como para el resto de sus
colegas los cables de agencia representan un insumo importante en la elaboracién de una nota,
pero nada aportan de novedoso frente a los competidores, toda vez que se trata de informacién
de segunda mano a la que también pueden acceder periodistas de otros medios. Se considerara
“una buena nota”, y se destacara el trabajo propio o ajeno en base a la realizacién de otro tipo de

tareas que los jovenes periodistas ansian realizar una vez que se domina la rutina de trabajo:

“Al principio [de la pasantia] te llevan de a poco, te hacen hacer lo que se llama ‘pirulos’, que
son estos cuadritos al costado de las notas principales. Me hacian hacer sélo eso ;jviste? Son 10 o
15 lineas. Lo sacds de un cable de noticia, lo cortds, lo emprolijds un poco, fijdndote que no haya
faltas de informacion, errores de sentido. Era un trabajo chiquitito, que no te demandaba nada
de tiempo. Y la verdad que la primera semana estaba bastante al pedo. Me acuerdo sobre todo
eso: ‘Che, ;cudndo me van a pedir algo mds jugado, mds elaborado?’. Me lo acuerdo como un
signo de esa primera semana” (Fabian).

En la carrera de los periodistas se presenta continuamente la preocupacién por aportar
algo novedoso a la narraciéon de un acontecimiento que, al ser publicado al dia siguiente, ya sera
de por si una noticia vieja para lectores habituados a informarse permanentemente con diversos
medios de prensa y comunicacidn. La posibilidad de proveer a los lectores “algo distinto” a lo que
puedan adquirir en otros medios se transforma asi en un capital fundamental para los
periodistas de un medio como Tiempo Argentino, que en sus origenes se proponia el objetivo de
representar “una voz alternativa a la de los medios tradicionales”. En palabras de Gabriela: “Un
diario también cobra valor en la medida en la que puede hacer de algo que todos hacen de una
manera, algo distinto”. El interrogante entonces es: ;Como hacer “algo distinto”? ;Cémo
diferenciarse en un contexto de creciente imitacion y homogeneizaciéon de los contenidos en los

medios de comunicacion?140

140 Como se desarrolld en la Introduccién, numerosos analistas han abordado las consecuencias de la irrupcién de
Internet en el mercado de la prensa grafica y en el trabajo cotidiano dentro de las salas de redaccién.
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En aquellos casos en que la nota sera elaborada mayormente a partir de informacién
distribuida por agencias de noticias, se sostiene que lo ideal seria que se alterne informacién de
estos cables de agencia con un aporte propio -la “impronta” a la que se referia Martin- al
producto final de un elemento de originalidad. En este sentido, es importante destacar que uno
de los motivos que se consideran para que una nota “vaya con firma” es que el periodista haya
conseguido informacién de primera mano!4l. En palabras de Daniel, editor de Sociedad: “Si la
nota amerita firma, va con firma. Si se hace sélo con informacién que ya estaba, no. Pero si se suma
algo, va con firma”.

La “informacién que ya estaba” es propiamente la de cables de agencia y otro tipo de
fuentes de segunda mano a las cuales se accede principalmente desde la web. Los periodistas y
sus editores reconocen que se “sumd algo propio” cuando se aporta informaciéon de primera
mano, a la cual se accede mayormente a través del contacto con “fuentes propias”. Asi, el trabajo
con estas fuentes estd mayormente asociado con el logro profesional y el alcance de un
reconocimiento, que se hace tangible en la aparicién de una nota firmada. Esta es otra de las
reglas que son incorporadas por los periodistas que se inician en el trabajo, tal como sostiene

Emiliano:

Hubo una nota por este caso [Plan Sistemdtico de Robo de Bebés] que hiciste vos, pero no
salio con firma...

Si... porque la hice de cables.

Entonces las que son asi no firmds...

No, si la informacién no es propia va sin firma.

En la seccion de Policiales, Tito menciona que otra de las razones por las que se recurria
con frecuencia al empleo de la informacién que brindan los cables de agencia estaba asociada al

tratamiento de los casos policiales que llevan varios afios en la justicia:

“:Sabés que si es un tema de judicial prefiero ir a Tribunales? Pero, ;viste? casi siempre en
general son esos casos de hace tres o cuatro afios, 0 mds, que no tenés la mds puta idea lo que
es... (...) Por eso ahi... La verdad que en judiciales corto cables, corto cables... Yo los cables no
los corto en general, no hago copiar-pegar, salvo los oficiales, eso si lo hago, quizds les cambio
alguna palabra, para que no se repita... Pero en general yo lo que hago es reescribir el cable,
tratar de darle alguna vuelta si tiene muchos términos muy de gorra [rie]. ;Viste la lista que
tenemos? Atrds de los editores estd “la lista de prohibidos”.

No la vi... ;) Cudles son?

Yo qué sé, este.. términos policiales asi tipo Cronica [TV]: ‘el malhechor’, ‘malviviente’,
‘pesquisa’, lo llevaron en un rodado’. jEsas cosas que son horribles!” (Tito).

Aqui se sefiala otra variante para realizar un aporte personal a la nota, en este caso en la

seccidon de Policiales, y que consiste en distanciarse del discurso empleado por las fuentes

141 Como se verd en los capitulos 5 y 6, otros motivos por los cuales los periodistas deciden no firmar una nota estan
asociado a disidencias que mantengan respecto a criterios impartidos por la linea editorial del diario.
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judiciales y policiales. Esta practica limita la intencién que aquellas puedan tener en moldear el
discurso mediatico y ha sido incorporada por Tito en Policiales cuando sus editores enumeraron
los términos “prohibidos” en la redaccion de las notas en uno de los carteles pegados en el “muro
de Policiales”#2. Es entonces que contar con informaciéon de fuentes no oficiales también le
permitia conocer distintos puntos de vista sobre un mismo hecho. En este sentido, consideraba
las diferencias que existen entre hacer una nota con datos a los que se accede desde la sala de

redaccion o bien cuando se asiste a la escena misma de los acontecimientos:

[En referencia a la posibilidad de un periodista de presenciar audiencias de un juicio]:
“Estuvo ahi, vio la gente que llegaba, los familiares de la victima... escucha cuando los acusados
dieron sus ultimas palabras, ve la reaccién de los acusados cuando leyeron la sentencia,
escucha a los familiares putear a los acusados cuando se los llevaban presos... jde ahi sacas
muchas cosas! Mds util que tener el cable es escuchar hablar al hermano detrds del vidrio
blindado: “ihijo de puta, hijo de puta, te vas a pudrir en la cdrcel!”. Es como que esa reaccion la
podés anotar...”(Tito).

Parte de la destreza que debian mostrar los redactores residia en su habilidad para
sortear estas palabras “de cable” y remplazarlas con otra terminologia. En el caso de Sociedad,
Gabriela menciona también que en su escritura modificaba “los términos que son muy de cable”
por otros. Aun en “la copia” del cable, la dialéctica de la distincién (Bourdieu, 2010) se hace
presente en el periodismo grafico para defender la autonomia de un campo crecientemente
amenazado por la multiplicidad de competidores en lo que refiere a la labor 