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Introduccion

Algunas consideraciones preliminares

El cientifico y premio Nobel argentino, Bernardoudsay, decia que “la diferencia
entre los hombres esta determinada por como agranestu tiempo”

A esta brillante idea habria que agregarle la paléambién” o la frase “en segunda
instancia”, ya que la real diferencia entre los hms esta determinada en principio por
el lugar que ocupan en el sistema de produccidgalsgduego si, por como aprovechan
su tiempo.

Siendo Houssay un icono de la investigacion y felezso por acceder al conocimiento,
no es dificil pensar que, aprovechar el tiempo@nge la busqueda de conocimiento,
puede significar aprovechar el tiempo en salvaerar dicotomias, en lograr mejores
condiciones materiales de existencia.

Asi, si una de las claves para que una sociedaglesgois dicotomias, sus problemas
materiales y simbolicos, esta dada por la produccié conocimiento, sera logico
entonces pensar que el tiempo debiera ser apraleampos de la generacién de mas
y mejor conocimiento. Esto incluye, mejores opddades de acceso a espacios de
participacion social en aquellos ambitos dondersgue por tales practicas. Llamese a
estos espacios universidades, escuelas, bibligtdnternet, centros comunitarios,
organizaciones del tercer sector, etc.

Por lo tanto, la promocion de toda actividad cfergj de toda practica de investigacion,
de toda promocion por generar conocimiento, payefoaun bienestar social, es casi una
obligacion de cualquier sociedad que quiera superdtn esta direccion, es factible
sostener que estos espacios o0 ambitos no puedemetseeados, recortados, o
administrados por elites, y/o grupos de interésargilizados. Y mucho menos dejados
al azar o las intenciones politicas de estados sadamenos autdnomos, 0 mMas
proclives a dejar ingresar en la esfera del capétamayor cantidad de relaciones
humanas y sociales como el mercado se figura @ssibl

Muchas veces los grandes problemas suelen tenemegasoluciones, pero la
generacion de consenso en torno a la actuaciénretdal’ para atacar dicha
problematica también suele quedarse en el plateidea, en el plano de la intencion.

De los motivos vy las motivaciones.

En este sentido, y tratando de generar cambios egalidad, por medio del presente
trabajo se intenta proponer una intervencion désdsmunicacion, especificamente
desde la planificacidbn en comunicacion, en unarozgaion privada con fines publicos
cuya razon de ser es la divulgacion de la ciersie@dmica y ciencias relacionadas,
entre la poblacion en general.

La organizacion en cuestion es el I.S.C.A, IngtitBuperior de Ciencias Astronomicas.
La razén fundamental de la eleccién de esta orgeidia para realizar esta tesina de
grado, no radica, por cuestiones obvias, en laatteas especificas que le dan vida, es
decir, la astronomia, si no, el tipo de organizaan si.



En principio, vale aclarar que no se trata de uoatliuto” en el sentido clasico, es decir,
un lugar especifico de formacién estudiantil. B.C.A es una organizacion joven que
promueve la democratizacion del conocimiento, lgi@pacion social en tematicas
cientificas, y todo tipo de practicas que permitenirculacidon y puesta en negociacion
de conocimiento entre la mayor cantidad de persposibles.

Si bien se dedica mayoritariamente a la Astronomligsin fin de relaciones que se
pueden establecer con otras disciplinas, la patalilde generar ambitos de una real
democratizacion de actividades educativas, de fudna de debate y expresion,
amerita que desde la disciplina de la comunicacénintervenga, a través de un
diagnéstico y una planificaciéon, en su realidad gnitacional como organizacion.

El .S.C.A se encuentra en un momento de expansiay fuerte, un plan de
comunicacién permitiria ingresar cierta racionalidg direccibn a ese momento
turbulento en la vida de la organizacion.

La motivacion principal, y objetivo rector de estabajo, es diagnosticar y planificar
desde la comunicaciéon, en una organizacion que ywee difunde, genera
participacion, y motiva a los hombres para queesufo sea aprovechado en pos de la
generacion e intercambio democréatico de conocimjettialquiera sea el lugar que
ocupen en el tejido social.

Asi, en una primera instancia se realizara un anpgento a la organizacion, con el
objetivo de recabar informacion preliminar del tigescriptivo, lo que generara un pre-
diagndstico de situacion, y servira de anclaje atedbjetivos del siguiente paso, es
decir, la realizacion de un diagndéstico comunicaaio

Esta segunda instancia se realizara poniendo ategaando espacios de participacion
a los actores mismos de la organizacion.

Diagnosticar desde la posicion por la cual se quee“es quien diagnostica y planifica
el que tiene el saber” es ir en contra del lugammoi del planificador en comunicacion,
por lo menos, para la posicion que se tomara entediajo. Quienes no participan de
alguna manera, en todo proceso analitico en pas @ambio, no hacen suyo el plan ni
los lineamientos operacionales del resultado otiteen el diagnoéstico. Por ello, la
inclusién de los actores de la organizacion juttj@ académico® que interviene es
vital para realizar cambios cualitativos y cuatititzs en cualquier realidad. La llamada
planificacidbn normativa y sus errores, ya han eadeiastante al respecto.

Este diagndstico supone investigar algunos aspectaketrimento de otros, por ello se
trabajar conjuntamente haciendo foco en las sitmasi de comunicacion de la

organizacién. La distancia entre las situacioneseddas y las situaciones reales
obtenidas en la realidad comunicacional seran flaas en tanto debilidades y

fortalezas de la organizacion. Ellas seran el gcanarco ideal para proceder con el
siguiente paso.

Este tercer paso es el tactico-operacional, el maorae la planificacion y su necesidad
central estara dado por la incursion en planesdéraorientados a apuntalar fortalezas
y contrarrestar debilidades tomando como eje pardigefio la misibn misma de la

organizacién y sus necesidades de cambio, alliedlsagbresenten oportunos.

! Con esta expresién se hace referencia al nivakittual de quien interviene, conformando ese nivel
todo el bagaje tedrico adquirido durante la carrera



Asi, el trabajo que se presenta a continuacionoreaun momento explicativo y un
momento operativo, orientado al cambio. Ambos mdosensi bien separados a los
fines analiticos, suponen en si mismos, ejes datisis de la gestibn de la
comunicacion de la organizacion elegida.



El universo de la Astronomia en la Argentina

"Es anticipado o superfluo, se dice, un observaten pueblos nacientes y con un
erario o exhausto o recargado. Y bien: yo digo dekemos renunciar al rango de

nacion, o al titulo de pueblo civilizado, si no fmos nuestra parte en el progreso y en
el movimiento de las ciencias naturalés”

Domingo Faustino Sarmiento

Desde siglos remotos la humanidad a través de ististas civilizaciones ha tenido
interés en los cielos de la noche. La antigtiedadiaa, el imperio romano, la edad
media, el renacimiento y la modernidad. Todos pesodonde la astronomia tuvo su
lugar, sus martires y sus divulgadores. Se la asooplemente por “La ciencia que
estudia los astros”, otros la titulan como aqueieargada de estudiar el universo como
un  todo, asi como los diversos entes que lo  conmone
En verdad, la astronomia no se convirtid en ciehaita la llegada de la modernidad,
alli por los siglos XVII y XVIIl. Esta modernidade caracterizdé en principio, por la
matematizacion del mundo, asi como lo cuantificaplel desapego de las teorias
religiosas. Si bien desde tiempos antiguos, el mensbntemplo e investigo el cielo
nocturno, el método cientifico se caracteriza posistematizacion de los datos, y la
refutabilidad empirica de las hipotesis tedricak filesofo Rene Descartes con su
“método” cientifico del afio 1643 fue de gran ayedeel afianzamiento progresivo de
esta tendencia.

Algo caracterizo siempre a la astronomia, ser unjuoto de saberes emparentados
directamente con el poder, quien pudiera predetiealipse, quien pudiera guiarse en
altamar a traves de las estrellas y quien pudararsen que época cosechar de acuerdo
a la aparicion de tal o cual estrella son algurjemglos que figuran el valor de la
astronomia en los pueblo santiguos y pre-modernos.

Es claro que la astronomia es una ciencia que bapmefiado a la mayoria de las
civilizaciones y pueblos alrededor del mundo, ddadmntigliedad egipcia y babildnica,

pasando por el imperio Romano y la edad mediaatidg a convertirse en ciencia en
los términos del positivismo moderno con la apéricde grandes pensadores como
Galileo Galilei, Nicolas Copernico o Isaac Newton.

En la Republica Argentina, a fines del siglo XIX,cgn la incipiente formacion del
estado nacion, la Astronomia tuvo oficialmente yad@ano del estado su aparicion con
la inauguracion por parte del presidente Sarmientd871 del entonces Observatorio
Astronomico Argentino.

Un par de afios mas tarde con la fundacion de ldadide La Plata se cred el
Observatorio Astrondmico de esa ciudad en 1883eryal siglo XX, especificamente
en 1935 se crea la Escuela Superior de Cienciasmshicas y Conexas, dependiente
de la Universidad Nacional de La Plata, la primemaSudamérica en su especialidad.

2 Discurso del 24 de octubre de 1871 del presiddetdéos argentinos, Domingo F. Sarmiento en la
inauguracion del entonces Observatorio Astronérigentino, actual Observatorio de Cérdoba.



Esa Escuela Superior dio lugar luego, en 1983 Fataltad de Ciencias Astronémicas
y Geofisicas; casa de estudios que, junto consétuto de Matematicas, Astronomia y
Fisica (de la Universidad Nacional de Cérdoba) yéeultad de Ciencias Exactas,
Fisicas y Naturales Universidad Nacional de Sam 3oa los Unicos lugares donde se
forman astrénomos profesionales en la Argentina.

En la actualidad, se debe contar ademas a disfintdssionales (fisicos, matematicos,
ingenieros, opticos, etc.), dedicados a la invastan astrondmica, que trabajan en
diversas universidades del pais.

Esta descripcion alude primordialmente al eje afide la practica de la ciencia
astrondmica encarnada por el estado y sus depaademiversitarias. Claro que existe
paralelamente a esta, todo un conjunto de “asaciasi de aficionados que participan
de esta actividad por fuera de tales estructutasaéss. Son los Astronomos Amateurs
o Aficionados a la astronomia, cuya caracterigticdlamental es la de poder “agregar
valor cientifico” a sus actividades mas alla de %stronomos oficiales”, o la
posibilidad de participar de una practica cultupar fuera de la masividad de la
industria cultural.

Una de las caracteristicas de las asociacionesiuglean a estos aficionados es la de
ser “elitistas”, es decir, agrupaciones cerradas,ganejan un poder a nivel simbdlico
y con amplias barreras de “verdadera” entrada @ldmulel saber cientificoComo si

en la actualidad posmoderna, con el agua que ood@ébajo del puente cientifico
todavia quedasen resabios de ese “imaginario dierpque significo esta ciencia en la
antigiiedad, como si todavia en plena transicidémahacsociedad de la informacion,
fuese posible mantener secretos del saber y ekooiemto como forma de mantener
un poder que no es tal.

Otra de las caracteristicas a tener en cuentaretaonada al “imaginario social” de la

astronomia, que la presenta como dificil, costoszangnte de sentido atil para la

sociedad. Asi, son pocos los espacios donde laagiobl puede acceder a verdadera
participacion de su aficién, o encontrar ambitospdeticipacion real, donde sean y

formen parte de actividades creativas y autonomas.

Entre la oficialidad estatal y sus estructuras emsivarias por un lado y el elitismo
paralelo de agrupaciones de aficionados por el, @rdSCA (Instituto Superior de
Ciencias AstronOmicas) se presenta como una om@z@diz abierta y receptiva,
intentando dar un lugar de activa participaciodesdtinatario.

En este sentido el rol jugado por la dimension auoacional es absolutamente
relevante para la mision de la organizacion misteaalli, la necesidad de manejarla
con la mayor prolijidad y racionalidad posible.

% Algunas reuniones de aficionados se tornan clakelsisivos donde la divulgacion pareciera ser un
secreto de estado. La “Asociacién de Amigos destaohomia” es un fiel exponente de este tipo de
organizaciones.



Pre-diagndéstico

Descripcion del ambito de trabajo

El ISCA (Instituto superior de Ciencias Astrononsicae encuentra en la calle Simbron
3058 del barrio portefio de Villa del Parque, a doadras de la estacién Villa del
Parque del ferrocarril Gral. San Martin.

El Instituto funciona fisicamente dentro de lagadlaciones de la “Asociacion cultural y
Biblioteca popular Elena Laroque de Roffo” (en ad& “Asociacion Roffo”), pero en
forma autébnoma e independiente.

La “Asociacion Roffo” ocupa un edificio de dos msal cual se accede por un portdon
principal que da a la calle Simbron hacia fueral yhal de entrada hacia adentro.
Ubicados en el hall, hacia la derecha, se encuentsalon principal de 6x5mts aprox.
donde se realizan distinto tipo de actividadesadesiy culturales, del hall hacia la
izquierda se encuentran la oficina principal y ibiigica general, y finalmente otro salon
mas pequefio, que da a la calle.

Siguiendo hacia delante del hall se ubican los faiiica puerta trasera que conduce al
parque del terreno y la escalera principal que goa@l segundo piso del edificio.

En este se encuentran dos aulas de 4x4 mts ajnaote e dictan cursos, talleres, etc. y
un salon principal que da a la calle con capacpdad cerca de 200 personas, alli suelen
presentarse obras teatrales, conferencias, etce Ea# aulas y el saldén principal se
encuentra una escalera secundaria que conduceéeardaa del edificio. Esta terraza
mide unos 5x15mts aprox. A ambos costados se etmanetos nuevos ambientes, en
uno de ellos funciona la oficina principal del IS@A unos 8 metros de largo por 3 de
ancho, hacia el otro costado de la terraza se etrauel observatorio, un ambiente de
5x4mts aproximadamente con un techo corredizo niearaente y con tres telescopios
profesionales de gran porte. La terraza es el ldgatransito entre la oficina y el
observatorio y también lugar de muchas actividal##dSCA, ya que tiene un amplio
campo visual hacia el lado este de los puntos realek.

Las dos aulas del segundo piso del edificio sdagar elegido por el ISCA para dictar
sus cursos Y talleres de formacion, asi como éhsgéneral cuando se dictan charlas,
conferencias o se realiza algun congreso.

La oficina principal cuenta con dos computadorasectadas a Internet, una vitrina
donde se exhiben productos Opticos, estantes bows licientificos y astronémicos,
poster con imagenes astronomicas y algunos telescep exhibicion. Este ambiente
gue no tenia uso dentro de “La Asociacion” fue eisfmente remodelado y decorado a
los fines del ISCA, lo mismo ocurrié con el otrol@ente que se ubica en la terraza, el
observatorio con techo corredizo, desde donde akzar la mayor parte de las
observaciones.

De esta manera, las actividades que se realizahl&CA y los lugares de transito mas
frecuentes quedan aislados del resto de las amtiegdde “La Asociacion”, la Gnica
interferencia perceptible tiene que ver con acaga&s musicales o teatrales que pueden
“escucharse” inexorablemente por parte de quieiséawv o concurren el ISCA, pero no
son fuente de interferencias importantes.



Historia

El ISCA nace en el afio 2005, de la fusion de désnagiones, de dos suefios entre
Claudio Martinez y Ricardo Contreras. Surge de daesidad de crear un espacio
dedicado a la ensefianza y la divulgacion de lsoAsetnia entre la poblacién general.
Claudio habia dado cursos de astronomia en forbda@ma muchos afos atras en “La
Asociacion” y habia quedado una buena relaciori@oomision directiva. A su vez, un
integrante de la comision pertenecia al RottaryoQUmto con quienes habian instalado
un telescopio para la comunidad en lo que hoy ebsarvatorio del ISCA.

Aflos mas tarde, cerca del 2005, ese mismo telesgapias habia sido utilizado y
estaba en muy mal estado, Claudio se compromedar aso del mismo, comenzar a
dar cursos nuevamente en “La Asociacion” bajo uevawnombre, “Instituto Superior
de Ciencias Astrondémicas” asociandose a Ricarddar@as.

Claudio dedic6 toda su vida a la ensefianza cieatyfiRicardo habia sido alumno suyo,
de esa relacion profesor-alumno surgié una amigtae ella la posibilidad de generar
un espacio democratico de enseflanza y divulgaciioardo, especialista en
programacion informatica creo el sitio web del o,
(www.espacioprofundo.com)ar ese fue el punta pie inicial de la explosion vy
crecimiento de la organizacion. El sitio se com¥ien un importante portal on-line que
retroalimentaba las actividades del instituto.

Espacioprofundo.com es la cara virtual del ISCA,este es la cara fisica de
espacioprofundo.com.

Todo empez6 como un pequefio centro dentro de “beiason” dedicado al dictado
de cursos de astronomia, pero a partir de la dneal®l site electrénico, comenzaron
cambios cuanti y cualitativos.

El pequefio espacio utilizado para dar cursos dgarla la utilizacion de nuevos
espacios (terraza del edificio y sus ambienteges®deld el lugar donde estaba ese
primer telescopio, se agregaron nuevos, se mecalizecho, y se creo asi el
“observatorio”, se remodelo lo que hoy es la ofcprincipal para dar lugar a las
actividades administrativas y operativas del ISCA.

En solo dos afios lo que era un suefio se transfermun lugar serio de formacion,
ensefianza, asesoramiento y divulgacion.

Para mayo de 2007 el ISCA se encuentra en el mlenguiebre entre lo amateur y el
profesionalismo.

Misién v Visién

El ISCA se presenta como una organizacién dediaddansefianza y divulgacion de la
astronomia entre el publico general. Su objetivinggpal o razon de ser es la
democratizacion del conocimiento cientifico, esgkeoente lo relacionado con la
Astronomia, entre la mayor cantidad de personablpesAsi se presenta como espacio
para la visita de escuelas, publico general, dthoEario de atencién y funcionamiento
se extiende entre las 15 y las 21hs aproximadamente

Dedican parte de sus actividades a la investiga@iimo a la Liga Iberoamericana de
Astronomia), ensefianza y formacion a través deosupsesenciales, la divulgacion
(charlas, talleres, foros virtuales), el asesoratnia profesionales, una leve produccion



de contenidos periodisticos, la venta de equipamiéptico y el brindado de servicios

en eventos empresariales.

A futuro se presenta la idea de ser un institutonfmlor con mayor capacidad

estudiantil, la posibilidad de instalar un telesoombotizado en la Cordillera de los

Andes para observar la presencia de asteroidegmiteente peligrosos para el

planeta Tierra, y la posibilidad de dedicarse em#oprofesional y exclusiva a todas sus
actividades actuales.

Al ser una institucion relativamente nueva no caestdn documentos institucionales
especificos, no hay estatutos, ni cartas organie@®@s, Podria decirse que son una
organizacion en pleno crecimiento y expansion.

Actores

Los actores principales son los fundadores del ISClaudio Martinez y Ricardo
Contreras, pero existe una serie de personas dgigocan en las actividades del ISCA,
ya sea en forma presencial como a través del porthhe.

Claudio Martinez:

Director del ISCA, Claudio Martinez tiene 45 afvaise en pareja y tiene tres hijos. Se
dedica al estudio y ensefianza de la Astronomiarnasede 20. Estudio la licenciatura
en Fisica en la Facultad de Ciencias Exactas Qailersidad de Buenos Aires, a poco
de finalizar y por problemas laborales no pudo teamsu carrera.

Claudio es la cara institucional del ISCA, es et giene los contactos con el mundo
académico, el mundo cientifico, y el mundo semigsional de astronomos.

A través del ISCA coordina para la L.I.LA.D.A (liggeroamericana de astronomia) un
grupo de 20 personas que se dedican a la investigpoofesional en “ocultacion de

estrellas por cuerpos del sistema solar’, es ehrgado de armar los reportes y
enviarlos a la L.1.LA.D.A, esa informacion puedeidir en universidades, instituciones
cientificas e incluso agencias espaciales.

Por otra parte es el encargado del dictado de sym&senciales en el ISCA, de lunes a
viernes entre las 19 y las 22hs, dicta cursos skeoreomia bésica, radioastronomia,

astronomia observacional, historia de la astronoyrégtronomia avanzada, entre otros.

Escribe las noticias mas importantes que se leax partal on-line, y es el encargado

de dar charlas, seminarios, conferencias, entas astividades.

En el caso de los servicios que se ofrecen en @vempresariales, €l es el encargado
del manejo de los telescopios y las charlas quepaban al evento.

Ricardo Contreras:

Ricardo tiene 38 afos, vive en pareja y no tiejeshioda su vida se dedico al mundo
de la informatica, trabajo mas de diez afios parantpresa IBM como “Project
Manager”, de alli sus conocimientos en el mundoladeeomputacién e Internet,
administra portales y sitios para distintas instdnes. Es aficionado a la astronomia
hace afnos.

En el ISCA el es el encargado de su cara virtisaklavebmaster, lo que comenzara
como un hobby, se convirti6 en una pagina web, y 88 uno de los portales
astrondmicos mas importantes de habla hispanagieppafundo.com recibe entre 60 y
80 mil visitas mensuales.



Realiza todo tipo de asesoramientos via web adrdeéuna de las herramientas mas
dinamicas y exitosas del portal; los foros.

Ricardo no solo administra el portal, si no quelti#m representa la esfera comercial
del ISCA, a su cargo esta la venta de equipamiéptico, telescopios, oculares, etc.
Fue él quien lograra que el ISCA se convirtieradestribuidor oficial de la marca de
telescopios Hokenn, que por su relacion calidadipreean los mejores posicionados
en el mercado latino. Los contactos con potencidiestes empresariales que requieren
de sus servicios para eventos, etc.

De acuerdo a sus horarios llega al ISCA a las 16 boras y de acuerdo al movimiento
0 demanda existente se retira a las 21horas.

Mientras Claudio dicta los cursos el atiende diairpersonas que llegan al instituto, ya
sea para asesorarse en la compra de telescopipsielaa de equipos, o simplemente
para recibir a aquellos que quieran disfrutar déoses astronomicas en el observatorio,
gue por su parte son libres y gratuitas. En el IS@&mpre hay gente, el movimiento es
constante, Ricardo se encarga de manejar entoaseslaciones publicas. Atiende el
teléfono, responde mails, asesora via foros, hzeesesiones de astrofotografia en las
instalaciones del ISCA.

Colaboradores externos:

Virtualmente: El ISCA cuenta con la colaboraciondigtintas personas, a través del
portal y en los foros, existen 4 0 5 personas qti@daa como “moderadores”. Se
encargan de responder las dudas de los usuarissayan cuanto a cuestiones técnicas
respecto de los equipos, telescopios, camarascetng de cuestiones que tienen que
ver con lo cientifico, fisica, quimica, cosmologisgtematicas, entre otras, pueden ser
las tematicas a tratar en el portal.

Estos moderadores se encuentran en distintas pbetgmis, asi hay moderadores en
Chubut, Mendoza, Bs. As o Santa Fé. Diariamenfgoraten, asesoran y ayudan en la
divulgacion.

El portal cuenta también con la colaboracién deatiss que envian notas de opinién o
noticias relacionadas con las ciencias duras gttamomia.

Presencialmente: ElI ISCA cuenta también con eltapte distintas personas que se
acercan y “dan una mano” entre estas personas aer@na Maximiliano Filoreto,
aficionado a la astronomia, frecuenta el ISCA,ipigd de las practicas observacionales
en el observatorio, toma astrofotografias parapsesentadas en el portal, atiende
muchas veces el teléfono ante potenciales clieatasgsora a los visitantes entusiastas
y aporta elementos Opticos de gran utilidad pacbsérvatorio.

Destinatarios

De acuerdo al tipo de practica que se realizaS€lAl cuenta con destinatarios muy
variados. En forma abstracta el destinatario dir&s la persona que disfruta de la
astronomia, aficionados de todas las edades ystiatds partes del mundo. El publico
al que se dirigen no es el cientifico especialisth académico profesional, si no, por el
contrario el publico general, personas que encaenén la astronomia un hobby
distinto, o personas que se asoman a la cienciaicgrado mas serio y formal de lo
que puede encontrar en otros lados.
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El ISCA podria decirse que maneja dos tipos devidaties como institucion, la

actividad rectora que da vida a la organizaciénlaegducativa-divulgadora, y la

actividad comercial aparece en un segundo plandar@on estrategia que solventa la
estructura organizacional, asi, lo comercial pasaplado de la autofinanciacion.

Dentro de su eje educativo, entre sus destinatgramian encontrarse; escuelas,
comunidad, nifios, adolescentes y adultos, otraisucienes astronomicas (Planetarios,
Observatorios, etc.) maestros, profesores, estigdidecundarios, entre otros.

Por su parte, el eje comercial (autofinanciaciég)a eformado por; clientes de
equipamiento optico, telescopios, agencias de rmagk@ara eventos empresariales,
potenciales alumnos virtuales (cursos a distanas)¢omo medios locales y nacionales
(radios, diarios, etc.).

El entrecruzamiento entre ambos ejes, el educdiwdgador y el comercial a nivel
destinatarios puede darse en varios casos, alugquesompran telescopios, escuelas
cuyos alumnos pueden ser posteriores alumnos deule®s del ISCA, radios que
necesiten asesoramiento periodistico en mateniangshica que terminan divulgando,
etc.

Cultura organizacional

El ISCA nacié como un espacio de ensefianza, digidilgaformacion, asesoramiento y
promocién de la astronomia y las ciencias. Uncodevdlores que entrecruza todas sus
practicas es la apertura del conocimiento a la magatidad de personas posibles.
Frente al elitismo y rechazo de las institucion@s mmtiguas, el ISCA se presenta como
renovador, flexible, abierto y tolerante. Todos afeltonocer, todos deben y pueden
preguntar, la astronomia es una ciencia que ddhe asservicio de la comunidad, y
que de ella se desprenda el interés por la natarala ciencia en general y la
participacion social en actividades culturales vayan mas alla del consumo facil.

El principio rector pareciera ser “la democratipactdel conocimiento”, y esto puede
percibirse tanto en el ISCA en forma presenciadlguiera puede visitar y hacer uso del
observatorio) como en forma virtual (cualquieragaipreguntar de todo, desde lo mas
simple a lo mas complejo, no solo se responde tanti@n, si no que se motiva a que
todos participen y pregunten, conozcan y divulguen)

Un rasgo fundamental que acompanfa la apertura, siedad con la que se tratan las
distintas tematicas, la responsabilidad con lasgiasesora y divulga, y la posibilidad
de participacion. Cada dia nuevos usuarios de foaidss del mundo se registran en el
portal y lo primero que hacen es agradecer la alddd y seriedad del sitio.

Por la parte comercial, en cuanto a la venta @dsdepios se da un servicio integral de
asesoramiento al cliente, “saber lo que se compay que antes de comprarlo” y esto
incluye el asesoramiento ante posibles futurosnmenientes. No se trata de vender por
vender como en un shopping, se trata de ofrecemarh@ntas técnicas que sirvan

realmente de acuerdo a los deseos de los clientes.

Este tipo de cultura organizacional, la seriedadrelsponsabilidad, la necesidad de
ensefar o divulgar correctamente sobre tematicastaxtiene el requerimiento basico
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de que debe “hacerse” profesionalmente y con tienvpesto muchas veces va en
contra de las posibilidades reales de los integsati¢l ISCA, porque no pueden dedicar
exclusivamente todo su actividad diaria al insbit{tunto de quiebre entre lo amateur y
el profesionalismo).

Algunos valores visibles que conforman la culturan:s democratizacion del
conocimiento, seriedad cientifica, actitud de sgoyimotivacion por las ciencias para el
desarrollo social, promocién de la astronomia cpndgatica cultural-social.

Comunicacién

El ISCA como instituto de formacién y ensefanzaragmjo la orbita edilicia de “La
Asociacion” por lo que promocionan el dictado de sursos mediante carteleria
estatica en el frente del edificio. El boca a besda comunidad y la disponibilidad de
pequefios folletos en el porton de entrada sondpales por los que promocionan sus
actividades.

El mayor porcentaje de personas que se enterasdéstancia del ISCA lo hace a través
de Internet por el portal espacioprofundo.com.

Alumnos de los cursos, clientes de telescopios,joaddcales y nacionales, empresas
de eventos y todos los posibles destinatarios aocedl universo ISCA a través de
Internet.

Espacioprofundo.com actia su vez como canal coaterga que desde alli se
promociona también la venta de telescopios Hokeglrdictado de cursos.

Las cuestiones institucionales, como ser la orgaion de un evento, la invitacién a

charlas, el pedido de un presupuesto por equipamientra actividad se realizan via
telefonica, via mail, o via cara a cara en formaisi¢ga presencial.

Viabilidad y Factibilidad

Ya sea por la cultura de los integrantes del IS@¥#,la necesidad de generar cambios
en esta realidad fluctuante y turbulenta, ante daesidad de ingresar desde la
comunicacion elementos que eliminen la incertidwnd e un proceso de crecimiento
en todos los frentes del Instituto y la muy buenedisposicion de la organizacion,
puede decirse que tanto la viabilidad como fdadéd del diagndstico y planificacion
estan ciento por ciento firmes.
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Objetivo general del diagndstico

Analizar las practicas de comunicacion externaeegltiSCA y sus publico-objetivo, a
fin de conocer el nivel de incidencia de las mismasl| potencial crecimiento de las
actividades educativas por un lado, y divulgadgras el otro, en tanto ejes de la
democratizacion que la organizacion propone.

Objetivos especificos

Analizar los discursos que el ISCA tiene sobreisrm en el portal, a fin de conocer la
coherencia discursiva de la organizacion entraidjce y lo que es.

Analizar los espacios de participacion de los dasdrios de la organizacién en
tematicas de indole cientifica, a nivel presenmaho virtual, a fin de fortalecer dichas
practicas.

Analizar las estrategias comunicacionales del ISBA la comunidad y las escuelas
cercanas a la organizacion, a fin de afianzar dithculo.
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Marco Teorico

Comunicacion:
“Sin comunicacion, la sociedad no podria funcionar”

Daniel Prieto Castillo.

¢, Qué es la comunicacion? ¢De que se habla cuartibkede comunicacion? En la
actualidad pareciera que el termino comunicacidavasara cada una y todas las
practicas sociales, como si de repente, el mundbubeese dado cuenta de que el
universo esta hecho de algo mas que simple maydaajueva forma de organizarse es
a través de la comunicacion. Pero si hay un térpaoo claro, un concepto polisemico
y confuso con tantas definiciones como corrieneepehsamiento posibles, ese término
es el de “comunicacion”.

Mas que un hecho en si, mas que un producto debpganto, la comunicacién es ante
todo un proceso espacio temporal donde confluyeclza por el sentido. Y como bien
afirma Daniel Prieto Castilfd‘Sin comunicacién, la sociedad no podria funcitiniaa
comunicacion es parte constitutiva del ser humaoanyo tal, parte constitutiva de todo
fendmeno social, por ende de toda practica.

Asi puede verse que “la comunicacion es un prosesial de produccion, intercambio
y negociacion de formas simbodlicas, fase constiudiel ser practico del hombre”
Interesa aqui poner atencién al termino “negocidcpbrque esto permite dar lugar a
todos los actores de ese intercambio simbdlicogsdelucha por el sentido, entre un
emisor y un receptor, es decir la importancia dedmano y no del medio, si el medio
fuera el mensaje, como afirman muchos, la capadéaabiesis seria nula, y no habria
nada por decir.

En este sentido se puede pensar a la comunicacin espacio “relacional” ya que
“entre emisores y receptores hay complicidadesyosudcercamientos y satisfacciones,
compromisos vario§”

Asi, frente al modelo matemético de la comunicadi@mde lo que importa es la
circulacion de la informacion a través de un cémahas limpio posible entre un emisor
y un receptor chato, a los fines de este trabajeomunicacién serd entendida como
espacio puesto en comun, donde se asume un prdadsatico mediado por las
percepciones, subjetividades y racionalidades digsttos actores intervinientes.

Dicho de otra manera “el sentido, materializadaiemliscurso que circula de un emisor
a un receptor, no se puede dar cuenta con un mdegominista”.

Esto significa que la circulacion del sentido, pea el medio que sea, no es lineal, si
no, por el contrario esta expuesta a la poliseala, posibilidad de resignificacion, ya
gue si esto no fuera asi, no tendrian sentido Iniclza por el sentido, ni la dificultad de
la disciplina en si misma. Quiza el imaginario d& womunicacion determinista, sea

* Prieto Castillo, Daniel. “El autodiagnéstico coritario e institucional” Ed. Hvmanitas, 1988. P48g. 2

® Uranga, Washington. “El cambio social como actiénsformadora” La Crujia ediciones, 2006.

® Alfaro, Rosa Maria. “Una comunicacion para otreateollo”. Ed. Calandria, Lima, 1993, Pag. 23.
"Veroén, Eliseo y Sigal S. “Per6n o Muerte. Los famntos discursivos del fenémeno Peronista, Bs. As,
1986.

14



efectivo para la ingenieria en telecomunicaciodesdonde surgen las concepciones
funcionalistas norteamericanas de la comunicacp®rp la practica social, eje y
fundamento de toda relacién humana (y por légicd@afonecesita una concepcion un
poco mas valiente, que integre a todos los actme® productores de sentido en una y
mil direcciones contrapuestas (sean de indole Isatilural, politica o econdémica) es
decir, con capacidad efectiva de resignificacion ldedicho en ese espacio de
articulacion simbdlica. En este sentido el ternfimegociacion” es mas que fructifero.
Esto no elimina para nada el concepto de inforrma@a el sentido de transmision de
datos en forma lineal, es decir, de hecho la cooagion incluye a la informacion, y
todo ente social, persona, grupo, institucion, mwaidad practica en la comunicacion,
al menos un porcentaje de “informacion”, es decie aqecesita transmitir datos en
forma lo mas “lineal” como le sea posible de acaexdsus intereses. La informacion
esta incluida dentro del proceso comunicacionak pe comunicacién es mucho mas
que este proceso.

Entonces, si la comunicacion es parte constitutdeatoda practica social “existe
siempre la posibilidad de utilizar recursos y haiemtas de comunicacién para analizar
determinadas practicds”

En este sentido, Daniel Prieto Castillo hablasideaciones de comunicacidio que
comprende relaciones interpersonales, grupalesialesc (...) las circunstancias
econémicas, politicas, culturalés”

Aqui interesa entonces que toda practica comumicatesta mediada por un contexto,
pero primordialmente atravesada por una historia,aubjetividad, una percepcion que
cada actor hace suya en la practica cotidianaesteaun individuo, una organizacion,
una comunidad, o cualquier formaciéon social. Paor [@aniel Prieto Castillo habla de

gue “uno no es simplemente emisor, uno es emisaiteacion, dentro de tensiones
sociales, dentro de ciertas relaciones de podetradde un grupo y no de otro. En otras
palabras, lo que funda al emisor, no esta en Incedeen él, si no, en las relaciones
sociales dentro de las cuales se inserta y {ive”

Lo que permite analizar esta concepcion de la caraaidn es lo que Uranga denomina
“indicios”, es decir, si un indicio es una accidseafal que da a conocer lo oculto, un
indicio permite ver desde el analisis de las sitraes de comunicacién aquellos rasgos
culturales, ideas predominantes, acuerdos y/o icto¥ly los sentidos que adquieren
para los sujetos que intervienen en esas situacid@&omunicacion. Asi, los espacios
fisicos, los espacios comunicacionales, las prdpiserias, los criterios operacionales,

los documentos institucionales, las formas de pleicen y ante los medios son todos
lugares donde desde las situaciones de comunicaciéden leerse esos indicios que
estan vedados.

En definitiva, si la comunicacion es un proceso,uesproceso abierto donde la

subjetividad y los intereses de cada emisor asigreentido negociable o no al discurso
del otro, por eso la comunicacion es un espaciaenir social del hombre, y por eso
socio-légicamente la comunicacion es fundamentab pgue la sociedad pueda

funcionar, pueda ser.

8 Uranga, Washington. “Mirar desde la comunicacidma manera de analizar las practicas sociales”
Articulo Céatedra Uranga. T.A.O 2005

° Prieto Castillo, Daniel. “La comunicacién en laiedcion” La crujia 2da edicién, 2004. Pag. 97

1% prieto Castillo, Daniel. “Diagnéstico de comunica. CIESPAL, Quito, 1990. Pag. 103.
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Si este concepto de comunicaciéon considera fundaml@nmportancia que cada actor
da al sentido puesto en juego, una definicion tier & razonablemente necesaria.

Actores:

Se ha dicho que comunicacion implica interaccidnpencipio podria decirse con uno
mismo, con las propias limitaciones y capacidagesy sobre todo es interaccién con
los demas, sea otra persona, otro grupo, comurydasl, sucesivamente. Aqui entra en
juego la idea de actor, “un actor social es eseain que nos topamos en esta relacion
de interaccion™ En este sentido, y en el contexto del analisis urbcacional, la
importancia del reconocimiento de los actores ed#mla por el “poder de
resignificacion” que puede darse en el intercamhio.es lo mismo comunicar a un
grupo de usuarios del portal del I.S.C.A, que a aeauela a en tanto potencial
destinatario de los servicios que el instituto deinPor eso y como Uranga explica “En
una situacion siempre podemos identificar acto@eda actor explica, reconoce y
comprende a su modo la situacion. Toda explicaib@e un autor que es, a su vez, un
actor que debemos identificar a la hora del amsaliQue cada actor tenga una
comprension distinta de la situacion se debe, etios determinantes, a su historia, a
sus motivaciones, a sus propdsitos, y su posieitativa dentro de la situacioi”

Percepciones:

La importancia de la identificacion de los actoresta dada en la necesidad de
comunicar de acuerdo a los cédigos que esos act@mesjan, en este sentido la idea de
“percepciones” es fundamental. Si cada situacibeada hecho puede ser analizado
desde distintas perspectivas, ello sucede comoeD&mieto Castillo explica a que
percibimos a través de nuestros juicios. O dichoters términos percibimos a traves
de estructuras objetivadas en la subjetividad da cao, estructuras en el sentido que
Bourdieu plantea la nocién de Habitus. Por elldyisdoria personal de cada actor juega
un rol de peso en este sentido. Comprender esteserttiias es hacer uso de la
“concepcion relacional de la comunicacion”, entrsninos planteados anteriormente.

! Robirosa, Mario. “Articulacién, Negociacién, Coneion” Apunte de Catedra Zucchelli.
Metodologia del planeamiento en Comunicacién. U.RG05.
12 Uranga, Washington. / Bruno, Daniela. “ApunteGigedra Uranga” T.A.O 2005
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Organizacion:

Usualmente por organizacion se entiende la agrapate dos o mas personas con el
propésito de llevar a cabo algun tipo de actividad, cual sea la indole de la misma.
“Las organizaciones raramente se establecen comdiruren si mismas, son
instrumentos creados para conseguir unos fines. gestrefleja en los origenes de la
palabra organizacion que deriva del griego “org&nes decir, instrumento?®.

¢Por qué interesa el concepto de organizacion?g@®rno todas las agrupaciones
humanas persiguen los mismos fines, ni estdn aomaftas por las mismas formas de
ser, no todas son, por ende, iguales, ni tienemismo “modus operandi”. Esclarecer
sus diferencias, es pertinente para conocer “@el tip organizacién, saber su dinamica,
su trabajo cotidiano, como este influye en su miséh su razon de ser, pero sobre todo
que tipo de comunicacion existe en su seno, o mdighio, que “situaciones de
comunicacion” se dan en su vida como organizacion.

Asi cuando la teoria clasica de la organizaciéas@éTaylor) habla de un sistema
cerrado, jerarquico y burocratizado, con altas mergnbusqueda de eficiencia maxima
se esta hablando de una concepcion absolutamentiari@ al modelo biolégico en
tanto organizaciéon como organismo vivo, es decirsigtema abierto, flexible, atento a
su entorno y posibles cambios. Estos dos modgkmmpéifican en la practica dos tipos
de “paradigmas comunicacionales”

Es Francisco Javier Uribe Rivera quien habla delgigma abierto de la comunicacion,
donde “desde la teoria de los sistemas, las or@enizes son sistemas abiertos en
constante interaccion con el medio, reciben insymmagerias primas, personas, energia
e informacién que transforman en productos y siewit?,

Asi, para su supervivencia a lo largo del tiempottata de vencer la incertidumbre, la
cual resulta insoportable para cualquier organimacsobre todo si se analiza dentro del
contexto de una economia de mercado y de una $ugmria basada en la
competencia'®

También pueden pensarse a las organizaciones cgirmotaras mas o menos abiertas o
mas o menos cerradas, asi “el concepto de estausturefiere al modo de relacion
espacio-temporal entre las partes, las funcion@s wnctividades en las organizaciones
complejas, para un momento datfo”

Desde el punto de vista de la organizacion comaasta abierta al cambio (y
siguiendo la idea de poiesis) es interesante pdasdimension instituyente de los
participantes de una organizacion en el nivel de datividades, objetivos que la
organizacion realiza. Dicho de otro modo, es iisi@néee como una organizacion se
adapta, cambia o se re-estructura constantemengewdo a las demandas que el
entorno le asigna.

¢ Qué se entiende por poiesi8€ hace referencia asi a toda proceso de crepoion
fuera de lo impuesto, por fuera de lo dado, escapacidad del hombre de auto generar
una realidad diferente a la institucionalizadaacr@n que permite a su vez generar

3 Morgan, Gareth. “Imagenes de la Organizacion”. pule catedra Zucchelli, “Metodologia del
planeamiento en comunicacion 2005.

14 Uribe Rivera: "Agir comunicativo y planeamientocsl. Macromodelos de organizacién.” Traduccion
de la catedra Zucchelli, 2005.

!5 prieto Castillo, Daniel. La organizacion y el medmbiente. “El autodiagnéstico comunitario e
institucional”.

18 Jorge Etkin/ Leonardo Schvarestein. “Identidadageorganizaciones. Invariancia y cambio” Apunte de
céatedra Zucchelli, “Metodologia del planeamiemia@emunicacion” 2005.
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ambitos abiertos de nuevas creaciones, la poissa @pacidad también de sobrevivir,
de enfrentar y de ser més alla de lo instituiddesimente’’

En este sentido creativo, el concepto de comurinactraviesa no solo a la
organizacién como estructura social si no sus jgaxten tanto actor y emisor de un
discurso que la constituye y que pone a pruebadeamcion para su supervivencia.
Llevando este pensamiento un poco al extremo, dtgsnizaciones son fenbmenos
linguisticos: unidades construidas a partir de eosaciones especificas que estan
basadas en la capacidad de los seres humanos fpataae compromisos mutuos
cuando se comunican entre'&”

Asi, la importancia de analizar la organizacionigacdn el tipo de comunicacién que
practica, teniendo en cuenta que esta no es umaaniara con todos los interlocutores,
e incluso no es la misma de una vez y para siemsp@Jelacional y contextual.

Por supuesto, hay organizaciones mas autoritatiasotras, hay organizaciones mas
democraticas que otras y esto indefectiblemente psecibe en sus practicas
comunicacionales. Por eso “a mayor democratizatidyor comunicaciort®.

La dimension instituyente / instituido, junto adamension de la comunicacion, sin
lugar a dudas va a estar dada por un concepto remal que atraviesa toda
organizacion en mayor o menor medida, ese conespebde participacion.

Participacion:
“Para que los hombres sencillos sean tenidos cobsmltamente ignorantes, es

necesario que haya quienes los consideren asi”

Paulo Freire.

No existe una organizacion en donde no haya poreloos algun nivel de compromiso
de los destinatarios en actividades propias deadichmacion. Por mas autoritaria o
cerrada que una organizacion sea, no tendria sesuiéxistencia si sus propios actores
ni sus publicos destinatarios no encontraran atgyel de participacion.

Asi “Participar significa tomar parte de algo cotmos, significa repartir o entrar
activamente en la distribucié®” Por ende sin algun nivel de participacion, sguah
huella o espacio donde la comunicacién para ladéactenga lugar, hablar de
organizacion no tendria sentido alguno.

“Por la complejidad de la participacion, ella deter analizada con relacién a la
cantidad de actores que patrticipan, niveles, camppsibles y grados de la mismas.
Una definicion de participacion integra tres aspgct

a)- Formar parte; en el sentido de pertenecemtagrante.

b)- Tener parte, en el desempefio de acciones &sapta

" pensando a la poiesis como Cornelius Castorisaligando las distancias teéricas, claro esta.

'8 Revah, José Luis. “Organizaciones como unidadgsikticas”. Articulo de Catedra Zucchelli,
“Metodologia del planeamiento en comunicacién” 2005

!9 prieto Castillo Daniel. “El autodiagnéstico contanio e institucional” Pag. 22

20 Robirosa, Mario. “Turbulencia y Planificaciéon SaitiSiglo XXI editores, Espafia. 1990. P4g. 18.
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c)- Tomar parte, entendido como influir a particige la accion?.

¢Por qué es importante la participacion? Porqueeliagupersonas que se sientan
identificadas con la razon de ser de una orgarimaseran mas proclives no solo a
formar parte si no a tener parte y tomar parteadmisma, en los sentidos expuestos
anteriormente.

Esto sin lugar a dudas repercutira en la orgarépaen tanto crecimiento y adaptacion a
los cambios. Por demas, las situaciones de conuidicgastreables en esta dimension
participativa pueden ser vistas a través de distisbportes, y canales.

El I.S.C.A como cualquier otra organizacién social, es ni esta, en una isla, si no,
inserta en un contexto y una coyuntura dada, es, gt tanto productora de uno y
varios sentidos (la promociéon de la astronomia ycikncia como practica) esta
movilizada a crear desde la comunicacion, espagmsle discutir o difundir ese
sentido original. Es aqui donde se vislumbra aadigpacion como positiva, que el
otro, que no es el I.S.C.A, también pueda “pensarsentirse parte” de esa practica y
de esos espacios en los termino que Robirosa expres

La relacidon entre participacion y comunicacion f@eho una relacion dificil) se torna
asi mas visible, a través de estos indicios, dse&spacios de intercambio.

¢Por qué contextual? Como emisora de una pragtcad dijo que toda practica es
social y comunicacional en alguno de sus aspesws)serta en una sociedad donde
otros sentidos y mensajes circulan, donde entrarluena y conflicto. Para ser
concretos, se puede pensar al I.S.C.A como unaniaegadn emisora totalmente
diferente, a los discursos, circuitos y sentidegpnados desde otras organizaciones de
indole cientifico o incluso de los discursos hegeiras que sobre la ciencia aparecen
en los medios masivos y/o la industria culturakddedonde se intenta reproducir las
condiciones materiales de existencia asimétricae das clases, donde el acceso al
capital simbolico también se retacea o se limifeaeciones dominadas de las clases
dominantes. Por supuesto, no se pretende signifjaar una organizacion como el
I.S.C.A promueva desde sus practicas un cambiaseestructuras dominantes de poder
a nivel macro social, pero si promueve otros esgadtros paradigmas de ser y
compartir que van mas alla de las estructurascelési hegemonicas en su ambito.

La astronomia es ante todo una ciencia, no esebtdiggar donde discutir a nivel
epistemoldgico que es una ciencia o cuan positvel devenir cientifico, pero como ha
sido expuesto anteriormente en ese mismo trabdagaper, el conocimiento formal, y la
educacién, son pilares fundamentales para cualgo®edad que se pretenda libre en
algun grado. Promover el entusiasmo por el coneeitoj difundir, divulgar y crear
espacios donde discutir ese conocimiento, es eeganta tarea que en ultima instancia
promueve otra sociedad (desde el lugar que ocupasencontexto) y el nivel de
“participacion” de los publicos de esta organizadcé$ un indicio fundamental a tener
en cuenta en este sentido.

Para Robirosa, en este sentido, existen tres sidgearticipacion, que varian de una
mas restrictiva a una mas amplia. Este autor @aloe niveles de informacion, la de

opinion y finalmente la de toma de decisiones. H#temo caso se da en las

organizaciones mas democraticas y donde las nejmués en el nivel comunicacional

logran el fenbmeno de consenso.

2L bidem.
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Es interesante dejar en claro que el concepto dieipacion no se trata de introducirlo
por el simple hecho de que pueda sonar politicaaneorrecto ya que “la participacion
dara lugar a la aparicion de diferencias entrareslucrados, alrededor de los cuales
tenderan a surgir conflicto?”.

Interesa la participacion porque desde la comuiiinege pueden crear espacios donde
negociar el sentido, espacios donde intercambiaoamiento, y esto es fundamental
para una organizacion como el I.S.C.A, donde t#®ia generar otras estructuras, otros
ambitos diferentes a los hegemonicos donde diseutionocimiento, donde compartir
el saber, porque como bien explica Otto Maduro “wh® los problemas del
conocimiento humano es que, con frecuencia desipnesi nuestra propia capacidad y
la de otras personas y comunidades de participavaay creativamente en las
actividades intelectuales: es decir, en las tateanstruccion, critica y transformacion
del conocimiento. Habitualmente, pensamos que ®dm I®s expertos cientificos,
intelectuales y otros profesionales, quienes déagkiconocen o que son, al menos
quienes saben lo que es en verdad importahte”

Lo interesante de la participacion, es ver el ndelcompromiso de los destinatarios
gue puede darse para el logro del crecimiento d&danizacion en tanto ambito de
construccion del saber formal, teniendo en cuematanécesidad de respetar la
racionalidad y subjetividad de cada actor.

Asi “en la construccion de un consenso intersulmetos actores modifican su orden de
prioridades, incorporan perspectivas que no teamouenta y valoran elementos a los
que no les prestaban atencitn”

22 [1hi
Ibidem.
2 Maduro, Otto. Mapas para la fiesta. Reflexionéadamericanas sobre la crisis y el conocimient. B
As, Centro Nueva Tierra. 1992. pag 79.
4 Uranga, Washington. / Bruno, Daniela. “Apunte @e@ra Uranga” T.A.O 2005
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Marco Metodoldgico

La realidad no es algo estatico, inamovible, ydinese trata mas bien de un devenir
cambiante, complejo y multidimensional, lo que &aegocomo Mario Robirosa
denominan *“turbulencia” social es decir, “la reatidconcreta aquella en la que
actuamos, es turbulenta e impredecifileAproximarse a su estudio, a través de la
investigacion, es hacerlo a través de “una” mir&dapor ello, y solo a los fines de este
trabajo, que se trabajara en el analisis de lawmsdn comunicacional de la realidad
del I.S.C.A.

Esto conlleva indefectiblemente el hecho de pamaténcion en algunos aspectos de la
realidad en detrimento de otros, siempre con ustiebj o un fundamento que asi lo
determine. Para ello, y de acuerdo a los objeiiasteados en el diagndstico, a saber:
“Analizar las practicas de comunicacion externaeeat ISCA y sus publicos-obijetivo,
a fin de conocer el nivel de incidencia de las masren el potencial crecimiento de las
actividades educativo-divulgadoras por un lado, oynerciales por el otro, de la
organizacion” y a su vez complementando este cordaceptos puestos en juego en el
marco conceptual, la perspectiva metodologica seleada para realizar dicho andlisis,
sera la cualitativa.

Como explica Esther Diaz “En ciencias socialesentrata de determinismos causales,
si no de situaciones conformadas por multiplescietees, por plexos de fuerzas
interactuantes. Es alli donde se produce el semfido debe ser interpretado por el
investigador social®®

Por esta razon la eleccién de herramientas cuadisatiene que ver con la posibilidad
de entender y analizar la realidad de una manerlneal ni pre-codificada, si no,
haciendo hincapié en la dimensién instituyentestitindo de todos los actores (I.S.C.A
en si mismo, y sus publicos). La idea que fundamesta eleccion, es el intento de
arrojar luz en aquellas situaciones de comunicacatidiana de la organizacion, de
entender los modos de ser y actuar y en la busgleed@rta coherencia discursiva.

Dicho de otro modo, el enfoque cualitativo permite registro de la subjetividad,
entendiendo a esta en forma contextual, es decdielanion a la realidad compleja y
variante a la que se hacia mencién anteriormente.

Por supuesto, la disponibilidad de los actoresaganistas de la organizacién, en
cuanto a espacio y tiempo otorgado a la investiga¢ambién jugo un rol importante a
la hora de esta eleccion.

A su vez y teniendo en cuenta que “las técnicasoncherramientas aisladas, aplicables
mecanicamente a cualquier circunstancia o contgeaue podemos caer en un uso
simplista de las mismas, a la vez que contributoaflicto grupal, colectivo o no lograr
los objetivos esperados, etc.

En consecuencia, las técnicas no son en si misorasativas ni tienen caracter
pedagogico, sino que deben ser utilizadas con jgtiab concreto e implementadas
teniendo en cuenta la realidad y caracteristicegrdpo de participantes, ademas de ser
asumidas con creatividad y de forma flexible. L&enicas siempre conllevan
intencionalidad®”

% Robirosa, Mario. “Turbulencia y Planificacién Saiti Siglo XX Espafia Editores.

% Diaz, Esther, “Conocimiento, Ciencia, Epistemadgin Diaz Esther (editora), Metodologia de las
Ciencias Sociales. Editorial Biblos, Bs. As. 199@g. 25.

" Uranga, Washington, “El sentido de las técnicaslehiagndstico desde la comunicacién” en Catedra
Uranga U.B.A / UNLP, mayo 2007.
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Por ende, las técnicas metodologicas selecciorsmalss siguientes:

1) Entrevista (abierta o libre/ semi-estructuradaiohia de vida)
2) Observacion (global/ focalizada/participante-pasiva

3) Analisis de discurso

4) Diagrama de distribucion espacial.

1)- Entrevista.

La entrevista es una técnica que permite recalbarmacion en forma directa de los
protagonistas de la realidad, esto significa quempe “ver” sus creencias,
percepciones, inquietudes, deseos e interesesgedarindole que sean.

La riqueza de la aplicacion de esta herramient@aagh que es “el otro interpelado” el
que enuncia, es decir, se puede entrever en shesdicno dichos que es el mundo
(contextual) en el que se desenvuelve.

Siguiendo a Uranga “esta técnica requiere un dialafierto (sin prejuicios ni
apriorismos), actitud no directiva (intervenir gimigir), comprension del otro en sus
propios términos y lenguajes (?*)De esta manera es importante tener en cuenta que
una entrevista no es un reportaje periodisticasgnmesponde en funcién de un publico),
ni debe ser interpretada por el entrevistado commterrogatorio que acose o limite
sus posibilidades de expresion”

Los tipos de entrevistas seleccionados fueroneeista abierta o libre (se utiliza para
comprender més globalmente que para explicar uinfeno particular) y la entrevista
semi-estructurada; es decir, que se presentan tgrsabtemas especificos a tratarse
(puntos particulares de los objetivos del diageodstpor ejemplo) pero con la libertad
suficiente como para que el entrevistado puedarhapio el tema y exponga y
rectifique, si lo considera necesario y/o oportuno.

Dentro de la herramienta de la entrevista, se ulmd#po muy particulada historia de
vida, con esta herramienta se intenta dar luz e impoeaa la palabra del otro pero en
relacion a la experiencia humana propia. EI motik® la eleccion tiene que ver
exclusivamente con la organizacion misma y sus imies La historia de vida permite
revelar datos personales, acontecimientos que maccamductas y formaciones
imaginarias producto de la experiencia individuabgda que permite entender las
acciones presentes, y por supuesto, a como lasienxgias pasadas repercutiran en las
acciones futuras. Lejos de la busqueda de respuastdipo psicologista o conductual,
esta herramienta puede ser un complemento derkvistd y la observacion.

¢, Por qué esta herramienta particular? Por el gporganizacion con la que se trabaja,
es decir, el I.S.C.A se asemeja a lo que Danigdt®rCastillo denomina “grupos
fundadores”, este autor explica que “cuando haldad® instituciones partimos casi
siempre de algo constituido, de algo instituidoatt que viene funcionando con sus
oficinas, con su gente, mobiliario, documentaci@m cambio (...) en algunas
asociaciones lo instituido tiene caracteristicagréites. Estamos en presencia de
organizaciones que funcionan muchas veces coOnoSsSORSUIs0S, que se mueven mas
bien por a adhesion y el entusiasmo de un grupsedes que por una tradicion
burocratica o por un sostén econémico mas o0 megrosgmente. Estamos mas cerca del
grupo que de una institucion en todo el sentiddadealabra. (...) Al menos esto se
produce en lo que hemos denominado grupos fundsidgre la inmensa mayoria ha

% Uranga, W y Bruno, D. En “Metodologia de planifigm de procesos comunicacionales” Apunte del
T.A.O de politicas y planificacion, U.B.A, 2005.
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surgido de necesidades sentidas, de grupos quansentregado a una tarea (...) de
situaciones que han llevado a un conjunto de selevar adelante un proyecto, algun
tipo de transformacion sociad™

El .S.C.A es una organizacion basada en la volumta sus miembros, es una
organizacién joven, con cierto tipo de carenciagwmto a recursos, la eleccion de la
“historia de vida” pretende “ver” sobre que expecias pasadas se basa dicha voluntad,
y por ende, entender comportamientos, filosofiasogos de hacer y decir, de alli que
su eleccidn se percibe pertinente.

2)- Observacion.

La observacion supone la percepcion de un fenomeese selecciona y se registra sin
haberlo manipulado, constituyéndose el observaddestigo pasivo de su ocurrencia.
Esta es la definicion de “observacion directa” daeGaitan Moya Y Pifiuel Raigatia

Por supuesto que la observacion como herramientadaiegica no supone solo una
mirada superficial y el registro de datos suelsdsi0 que incluye el reconocimiento de
conductas, comportamientos, modos de decir y hageuna determinada situacion
determinada en el contexto de unas relacioneslesdaterminadas y no otras.

La observacion puede ser del tipo global o focdhzalependiendo del objetivo por el
cual se la utiliza (determinado en el/los objetigdesdiagndstico).

A su vez, esta herramienta tiene una doble utiligacque permite rectificar o ratificar
las percepciones, intereses y valoraciones dectoses recogidas en instancias previas
de intervencién, como ser la entrevista y/o ladhiatde vida.

A los fines de los objetivos propuestos en el diatjno se realizardn ambos tipos de
observacion siempre desde la observacion no peatica o participativa pasiva
(intentaj?ldo con ello, lograr el relevamiento deotinfacion lo mas neutral como sea
posible)~.

3)- Andlisis de Discurso/ Contenido.

Si bien existen diferentes corrientes o escuelasutilizan la expresion “analisis del
discurso”, se tomarda para este trabajo a la idefisterso como toda manifestacion de
sentido a través de un soporte fisico determin&imiria decirse entonces que el
discurso se entiende en los términos que Verorntgdames decir, “cualquiera fuera el
soporte material un discurso o conjunto discursiv@ es otra cosa que una
configuracién espacio temporal de sentido”

La idea de “espacio temporalidad” es inmanenteteteamienta metodologica misma,
ya que se utiliza un recorte de lo que Verén midermomina Semiosis Social.

Esta nocién de discurso que no se reduce a lo gichan emisor, esta sustentada en la
doble hipdtesis que postula que:

a)- Toda produccién de sentido es social.

b)- Todo fendbmeno social es, en una de sus dimaesioconstitutivas, una produccion
de sentido.

? Prieto Castillo, Daniel. “El autodiagndstico coritario e institucional” ED. Hvmanitas. Bs. As. 1988
pag. 98.

%0 Juan Antonio Gaitan Moya y Luis Pifiuel Raigada&cfiicas de investigacién en comunicacién social”
Ed. Sinteis. Madrid. 1998.

%1 Dejando en claro que el concepto de “neutralididie ser tenido en cuenta solo a modo aproximativo,
ya que la labor del investigador esta también naedjer su propia subjetividad.

32 Verén, Eliseo, “La semiosis social”, cap. 5qehtido como produccién discursiva), Bs. As., Gelis
Coleccion (El mamifero parlante), 1987.
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Agregando esta concepcion, se entiende que en $antsocial, el sentido producido,
s6lo puede ser pensado en el hombre como unagardcti que equivaldria a decir que
todo discurso es ante todo una practica social.

Como ha sido dicho con anterioridad, las herraragenietodologicas de toda
investigacion no pueden ser utilizadas en formaamiea y a-critica, es decir, la validez
y riqueza de su aplicaciéon radica en amoldarla r@adidad analizada. Por lo tanto, el
perfil dado a esta herramienta va a estar detedunipar el contexto y el recorte, es
decir, por el corpus a analizar en este caso p&atic

La organizacion I.S.C.A., posee una herramientaucaracional muy dindmica, a
saber, el portal web. Dentro de ella (como en lgaria de las Web), existe un apartado
comunmente llamado Quienes Somos, este Ultimoas@ls a analizar.

La eleccion de este recorte no es del tipo azag@sqgue implica la presentacion de la
organizacion al mundo, y de esta manera se poddia gue actia a modo de carta de
presentacion o quiza editorial.

Salvando las distancias teérico académicas no dedafortunado pensar el quienes
sSomos como un género o subgénero discursivo et@dosnos que Oscar Steimber lo

plantea al caracterizarlos como “clases de textoBjetos culturales, discriminados en

todo lenguaje o soporte mediatico, que presenfanedicias sistematicas entre si y que
en una recurrencia histérica instituyen condiciodesrevisibilidad en distintas areas

de desempefio semiético o intercambio sotial”

La importancia de este recorte esta dada porqet ‘€puienes Somos” se materializan

los sentidos de la organizacion sobre si misma,astigidades, sus destinatarios, su
razén de ser, en fin, lo que el mundo es para ella.

En este sentido, generar un desplazamiento tepdcel cual el “Quienes Somos” es

pensado como género o subgénero, sélo se realasm fanes de evaluarlo desde los

niveles retoérico, tematico y enunciativo.

Por supuesto, ningun discurso puede ser analizadorea aislada. El contexto en el
cual se produce es fundamental, y ese contextbaase del I.S.C.A. va a estar dado no
sé6lo por el lugar fisico que ocupan sino, prinaipaite, por la propia historia, en tanto
hombres, en tanto actores, de quienes lo prodl.ceinteresante de pensar al “Quienes
Somos” como un género radica en que este tipoxdesténtentara siempre ya borrar
todo indicio de un enunciador en particular.

Por ultimo, “las organizaciones, los grupos y lasanidades utilizan los lenguajes de
la comunicaciéon masiva como modo de expresarseresar. El analisis de discurso,
en sentido amplio, constituye una Util herramietdaanadlisis aplicada a productos
mediatico®”.

De esta manera, y siguiendo a Uranga “lo que is¢éers analizar como dentro del
proceso de produccion se constituyen los distiatderes, que lenguajes se eligen y
porque, como se expresan, como utilizan las tegfedo que sentido le dan a lo que
hacen, como transforman el discurso de la orgaidizgara hacerlo comunicable en los
medios, etc®

% Steimber, Oscar, “Semiética de los medios masjwe3. 2, Proposiciones sobre el género, Bs. As,
1998.
3 Uranga, Washington. / Bruno, Daniela. “Apunte @e@ra Uranga” T.A.O 2005
357
Idem.
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Es también, entonces, en este sentido que se irdldgato “Quienes Somos” y para
ello se analizar4 de diversas maneras, confroatEndbservacion directa con el texto,
entrevistando los actores sobre el sentido delotextilizando la teoria de la
enunciacion, etc.

Por lo tanto, este “uso” del analisis del discues@en si mismo la puesta en practica de
la necesidad del investigador de amoldar su asaida realidad contextual en la que
interviene.

4)- Diagrama de distribucion espacial

Esta herramienta pretende dar cuenta como repdecdistribucion del espacio fisico
en las précticas y actividades cotidianas de larorgcion, teniendo en cuenta que no
poseen una “propiedad” autbnoma del edificio ddndeionan diariamente. El I.S.C.A
funciona dentro de las instalaciones de una adéniacultural que maneja un
paradigma diferente de la gestion organizacionabef cuales son los recorridos
diarios, los lugares compartidos, las interferencigosibles, los problemas o
solidaridades es fundamental para conocer la sshtiél 1.S.C.A
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Objetivos, Variables e Indicadores

Objetivo general del diagndstico

Analizar las practicas de comunicacion externaeeeitdiSCA y sus publico-objetivo, a
fin de conocer el nivel de incidencia de las mism@asl potencial crecimiento de las
actividades educativas por un lado, y divulgadgas el otro, en tanto ejes de la
democratizacion que la organizacion propone.

Eje Educativo-Divulgador

1)- Analizar los discursos que el ISCA tiene sobirenismo en el portal, a fin de
conocer la coherencia discursiva de la organizaandre lo que dice y lo que es.

Variables:

a)- Discursos de los actores sobre la orgaitn
b)- Misién de la organizacion
c)- Caracterizacién de los actores

Indicadores:

a) Tipo de discurso enunciado en el “Quienes somadspaktal web.
b) Modos de enunciacion en el corpus seleccionado

c) Contexto desde el cual se enuncia (personal/social)

d) Coherencia discursiva (que se dice/que se hace)

2)- Analizar los espacios de participacion de lestidatarios de la organizacién en
tematicas de indole cientifica, a nivel presenmaho virtual, a fin de fortalecer dichas
practicas.

Variables:

a)- Espacios de participacion presencial.

b)- Tematicas cientificas/conocimiento formal.
c)- Espacios de participacion virtual.

d)- Nivel de participacion

Indicadores:

a)- Temas abordados en talleres, charlas, cuslidas observacionales.
b)- Tipo de participacién (lugar que se concedesalkestinatarios).

c)- Cambios producidos en la organizacion a pdeila participacion.

d)- Uso e incidencia de los Foros virtuales detalaveb de la organizacion.
e)- Ambitos propiciados para participar.
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f)- Tiempo dedicado a la participacion.

3)- Analizar las estrategias comunicacionales 8€lA con la comunidad y las escuelas
cercanas a la organizacion, a fin de afianzar dithculo.

Variables:

a)- Estrategias de comunicacion.
b)- Relevancia dada a la comunidad y las escuelas.

Indicadores:

a)- Canales utilizados

b)- Publicidad

c)- Presencia comunicacional e informativa de gmbizacion dentro de la “Asociacién
Roffo”

d)- Relaciones interinstitucionales con la comudida

e)- Presencia en medios de comunicacion barriatgial.
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Estrategias Comunicacionales del ISCA en la Comunaal

El ISCA: Contexto geografico de situacion

El Instituto Superior de Ciencias Astrondmicas, ddelante ISCA) es una organizacion
privada con fines publicos cuya mision es aceraaadtronomia y las ciencias a la
mayor cantidad de personas posibles. Esto incliay@romocion, la divulgacion, la
educacién y la generacién de ambitos de partichpesbcial en tales tematicas.

Si bien el slogan “Astronomia para todos” puedeas@ncliché, esta es la frase que
resume el motor de su existencia. Fue fundada deohen el afio 2005 por Claudio
Martinez y Ricardo Contreras, y cuenta con el apisginteresado de voluntarios que
comparten su mision.

La organizacion se ubica fisicamente en el bardotepo de Villa del Parque,
especificamente en la calle Simbrén 3058. La misimaciona autonoma e
independientemente en las instalaciones ediliceatad'Asociacion Cultural Social y
Biblioteca Popular Elena Laroque de Roffo (en attel&sociacion Roffo).

El edificio se encuentra a tres cuadras de laiéstAtilla del Parque del ferrocarril San
Martin y podria decirse que por sus actividaded estplazada estratégicamente en la
comunidad, debido a que en el radio de 300 metmsparte ubicaciones con seis
instituciones educativas, de los niveles primarieegundario, tanto publicas como
privadas. En este sentido lo estratégico pasal pmtencial flujo de destinatarios de sus
actividades sociales y culturales. Como el ISCArsmuentra dentro de las instalaciones
de la Asociacion Roffo, en cierta forma se ve iaficiado por dicho flujo.

El Lugar

La Asociacion Roffo funciona en el barrio desdaf@ 1923, especificamente hace 84
afios. Como asociacion, trabaja en conjunto coro#hR club, promoviendo todo tipo
de actividades, entre las cuales se encuentrderetalde lectura, conciertos musicales,
clases de tango, yoga, talleres teatrales, artesiates, sesiones literarias y asistencia
estudiantil en su completa biblioteca, entre otras.

Por sus aulas concurre todo tipo de publico, ctaréses diversos y usos disimiles de
sus espacios, todos orientados a actividades ssgialulturales.

La Asociacion Roffo ocupa asi un edificio de dasopj con planta baja, primer piso y
amplia terraza.

Su entrada principal, en la calle Simbron, cueotaun amplio portdn, que a través de
un corto pasillo de no mas de tres metros se acaleldall central. En esta planta, a la
izquierda se ubican la Biblioteca, con amplia sidalectura, y la Secretaria, y a la
derecha, un aula y el salén principal del Rottduy.cPor medio de la doble escalera se
accede al primer piso, donde se encuentran dos gala el dictado de clases, con
bancos y pizarron al estilo escolar, y un granrsgdncipal, sede de todo tipo de
eventos, desde conciertos, presentaciones tedtadts realizacion de congresos.
Finalmente, a través de una pequefia escalera bda&apared izquierda, se accede a
la terraza del edificio, la cual cuenta con otrass cambientes, a la derecha el
observatorio astronémico, a la izquierda, las néisiadministrativas del ISCA.
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Planos de Situacion

1-Biblioteca y Sala de Lectura

2-Hall Principal
3-Sala Rottary cl
4-Secretaria
5-Aula

6-Pasillo de entrada y salida.
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7-Escaleras hacia el primer piso.

1- Aula de Cursos del ISCA
2- Aula de la Asociacion Roffo

1

3- Salon principal del Primer piso

4- Escalera hacia la terraza

5- Escaleras desde Planta baja.

H —

1
—

»-
»
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1- Oficinas Administrativas del ISCA
2- Observatorio Astrondmico

3- Deposito

4- Escaleras desde el primer piso
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El ISCA

El ISCA cuenta con dos espacios bien delimitadosude propio, a saber: el
Observatorio Astronémico, y su oficina administratiEstos espacios se intercalan y/o
complementan en cierta frecuencia con las aulagraeeér piso de la Asociacion Roffo,
ya sea para el dictado de cursos, como para chddaklleres que la organizacion
brinda.

El observatorio esta situado en la terraza delogalifes un ambiente de cuatro metros
de ancho por cinco metros de largo que compartenalo un pequefio ambiente que
actla como deposito y que alguna vez fue pensatho dxblioteca especializada en
astronomia y ciencias relacionadas.

La oficina administrativa esta al otro lado dedadza, es un ambiente exclusivo para
uso del ISCA y fue remodelado por los integrangefadorganizacion, tiene tres metros
de ancho por 7 metros de largo, también al fonémtaucon una subdivision a modo de
oficina paralela que aun esta sin uso.

El horario pre fijado de atencion del ISCA se exdie entre las 15 y las 21hs, pero de
hecho, casi nunca hay nadie hasta las 16hs, ya&libiale visitas suele extenderse hasta
las 22 o 23hs. Esto sucede a contramano del hoderia Asociacion Roffo cuyas
puertas abren por la tarde entre las 17 y las ZRrssupuesto, este desfasaje temporal
se vive como signo de autonomia para los integsateelSCA.

Los Actores:

Por ser los fundadores de la organizacion, y pogsienes le dan vida diariamente, los
actores principales del ISCA son Claudio MartineRigardo Contreras. Por supuesto
que existen una serie de “actores satélite” quenpaéan a la organizacién, quienes por
sus tareas realizadas y la forma de llevarlas a salrtonsideran en este analisis como
“voluntarios del ISCA”, entre ellos se encuentramximiliano Filoreto y Elizabeth
Lorhengel.

Por ultimo, si bien lo hacen virtualmente, los nraderes del Portal Web, también
inciden en la vida organizacional del ISCA, soboelot en lo concerniente a la
promocién de actividades participativas (sobre psteo se volvera mas adelante)

Claudio Martinez

Es el director del ISCA, el eje académico de laaoizacion, el que detenta y
democratiza el conocimiento formal, quien muestnaaetitudes y conductas una
verdadera pasion en las tareas educativas cotidiana

Claudio tiene 46 afios, vive con su mujer y sus ligs a unas cuadras del ISCA en
Villa del Pargue. Su aficion por la astronomia comtea los 12 afios, cuando en unas
vacaciones familiares en la provincia de Coérdolemavpor primera vez a través e un
telescopio. “Eso me hizo un clic, tener esa pddliil me cambi6 la vidd® Cuando
volvio de esas vacaciones lo primero que hizo fgeciarse a una institucion
astronémica, la “Asociacién de amigos de la Astmofad’, cuatro afios mas tarde, a
sus 16, se hizo cargo de la direccidén de dichaas6o y encabez6 el dictado de cursos
de astronomia. Durante 10 afios dirigié y parti@ptivamente de la asociacion pero

% palabras textuales de Claudio Martinez en la tiistde Vida” realizada para esta tesina. Todas las
frases entrecomilladas intentan recuperar la @alak los propios actores por medio de la entgevist
37 Institucién que nuclea a los aficionados a laomstmia, sita en Parque Centenario, Capital Federal.
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“de mas grande me di cuenta de que muchas cosaerraban y decidi irme por
diferencia de criterios”. A Claudio lo caracteriga honestidad al hablar “ellos eran
super elitistas, y yo queria cambiar esa mentalgachda, (...) todos pueden aprender
y todos deben conocer”

A los 19 afios, luego de recibirse de Técnico Quimeomenzd los estudios en
Ciencias Fisicas, en la Facultad de Ciencias Exaletda Universidad de Buenos Aires,
y a poco de terminarla decidi6 abandonarla, alesspes claro, “Me dijeron que no
podia trabajar, y si necesitaba trabajar que alvamdda carrera (...) era indigno por no
tener plata mas o menos (...) una locura”

Quiza estas sean algunas marcas que hoy permitenden como funciona y como
dirige al ISCA, “Esto tiene que ser abierto, dotwhd el mundo pueda venir, preguntar,
acercarse, participar y aprender”

Claudio divide su tarea como educador y divulgacmm su actividad laboral “Me
dedico al disefio gréafico, eso paga mis cuentas’e8ibargo, de lunes a viernes dicta
cursos de astronomia en el ISCA entre las 19 @2&s, cuando el cielo lo permite,
permanece en el observatorio hasta entrada |la geahu

Claudio es una persona muy abierta, receptivo dpiéopueda suceder a su alrededor,
brinda su tiempo hace muchos afios a la educacdia givulgaciéon y eso hace que lo
respeten. Es muy constante, y sobre todo laboraasd,un detallista de cada paso que
da.

También coordina un grupo de unas 20 personas esdedlistintos puntos del pais
realizan reportes de ocultaciones, una rama devesiigacién en astronomia, y al
respecto dice orgullosos, “Somos los Unicos en itga”.

El mundo académico, representado por cientificamfepores universitarios e
investigadores lo conocen muy bien. “Hace afiosvengo hinchando con esto, y solo
se puede hacer de una manera, con absoluta coastaso te da prestigio y una
reputacion”

Por sus clases han pasado mas de 5 mil persorsale 11879 hasta la actualidad en el
ISCA.

Comparte con Ricardo, a quien llama su socio, Eopapor incluir la astronomia
abiertamente como una actividad social y culturstirda, al respecto es claro “Quiero
gue la gente piense, y la astronomia es una buensa para empezar, eso trato de
transmitir en mis cursos”

Cuando no esta dictando clases, permanece ertiazofiscribiendo articulos, noticias y
textos para el portal web del ISCA, y también resiiendo o debatiendo en los foros
virtuales.

Claudio es quien tiene el contacto con otras ingtihes académicas y de divulgacion,
como la Universidad Nacional de la Plata y su olzerio o el Planetario de la Ciudad
de Buenos Aires.

La relacién con los alumnos, con los visitanteslass y aquellos que se acercan al
ISCA es muy amena, de tono informal, sobre todamenatiz humilde y modesto.
Quiza sea la clave de su “llegada” a la gente. Gotapensefia y trabaja duro, una
combinacion dificil de encontrar en un ambito hisEmente cerrado como la
astronomia.

Ricardo Contreras:

Co-fundador del ISCA, Ricardo es quien administfaaetal “Espacioprofundo.com” la
cara virtual de la organizacion. Tiene 38 afiosveg \won su mujer en el barrio portefio
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de Belgrano. “El disefio y la concepcion del poetamio®® asegura orgulloso, “la idea
es que sea practico, dinamico, que le sirva angegepueda participar”

Ricardo es la cara publica del ISCA, quien se n@anejp soltura, el que gestiona las
relaciones publicas de la organizacion “si me teqg® dar media hora explicandole a
alguien como funciona un telescopio, me quedonascuestion de respeto”.

Con una filosofia corporativa, Ricardo maneja caailidad el aspecto servicial del
ISCA “si te tomaste el tiempo y el trabajo de veaivoy a atender como se debe, a mi
me gusta que me traten asi”. Sus palabras sueniesi pero de hecho no tiene
inconvenientes en brindar su tiempo a quien leutn$ que le consulte, siempre que
sea relacionado con temaéticas que el considereegqueompetent® Ya sea por
teléfono, via mail, en los foros o presencialmestedisposicion es tajante, nunca dice
no, y para el no hay “peros”.

Estudio la carrera de ingenieria mecanica en laddsidad Tecnoldgica Nacional, pero
a los tres aflos de comenzar se dio cuenta queario que buscaba, al tiempo empezo
el terciario como analista de sistemas, a pocaradiZarlo comenzé a trabajar en la
empresa multinacional IBM. Alli pasé doce afios dasbnvertirse en lider de
proyectos, “renuncié, me fui buscando aire, mi @r@mprendimiento, a lo Gltimo en
IBM las cosas no funcionaban como yo querria”.

Unas de las caracteristicas sobresalientes quefiteed es ser emprendedor, “me gustan
los desafios y siempre aprendi a valerme por nthmis..) tratar de ser autosuficiente”.
De hecho el empuje que marca su trabajo diaritbaimuestra, es creativo, perspicaz,
rapido en sus contestaciones pero sobre todo solida

“Acéa en el ISCA nunca decimos no, cualquiera puwasiEcarse y participar”. Es cierto,
muchas personas se acercan a la organizacion xpktae con paciencia, cuestiones
técnicas, manejo de instrumentos o simplementesagento. “Acd no hay preguntas
idiotas, porgue nadie nacio sabiendo” sentencia.

Es esta modalidad de trabajo y su filosofia reeaptomo ser abierto la que encaja y
se complementa con la filosofia de ser de Claudio.

Primero son amigos y luego son socios, juntos Mlemaadelante este proyecto de
intentar democratizar la astronomia, son persot@ss;c para nada conflictivas, y
ambos tienen un valor agregado que se potencia @alsjo; dejan de lado el ego en
todo momento, asi, su objetivo organizacional paestar por encima de todo, y esta
actitud de sus personalidades intentan proyeatatldianamente en la identidad de la
organizacior?®

Ricardo también realiza trabajos por fuera del 1SGA dedica hace afos a la
programacion web, mantenimiento de portales y agssento en informatica, “eso

paga mis cuentas” asegura.

La idea de generar una imagen institucional delAIS@ suya, con el agregado de
sumar foros de discusién donde todos pudieran tendugar y formar parte de la

organizacion.

% palabras textuales de Ricardo Contreras en lagtésta libre” realizada para esta tesina.

% En una de las tantas visitas al ISCA en pos dieartla “Observacion pasiva” Ricardo estuvo 45
minutos explicando como se maneja un telescopiogrupo de tres jovenes que se habian acercado a la
sede del ISCA en Villa del Parque.

40 Claro que en toda relaciéon humana no todo esgierfelineal, los encontronazos en sus dialogos han
sido casi nulos en el tiempo que duro esta invasitiy, la cual fue sostenida en el tiempo, hecl®o qu
permite inferir que “realmente” no hay mayores mamnientes en su relacién laboral diaria.
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Si a nivel presencial el ISCA se mueve como unarzgcion, a nivel virtual el
movimiento se asemeja mas al de una comunidaddlsera sobre este punto mas
adelante).

La realidad cotidiana marca algunos obstaculosetareas de Claudio y Ricardo, “los
dos solos hacemos de todo, cada uno desde su (luygvero por suerte cada vez
estamos recibiendo la ayuda desinteresada de mses.ge

Quienes acceden como voluntarios del ISCA no niegesnas que compartir su
metodologia de trabajo que incluye resumidamense siguientes caracteristicas:
humildad, deseos de conocer, honestidad, volunéadivdilgacién, amplia inclusion
participativa, responsabilidad.

Estas caracteristicas estan implicitas en la filastel ISCA, y la mayor parte de los
que pertenecen a su universo la comparten en fanniari.

Asi, por la regularidad en sus visitas, por la mtdd desinteresada que ponen en su
apoyo, dos son las personas que pertenecen al deupoluntarios de la organizacion;
Maximiliano Filoreto y Elizabeth Lorhengel.

Maximiliano: Tiene 24 afos, vive en la localidad bonaerens8ateMartin y estudia
Administracion de Empresas. Aficionado a la Astroie desde chico, una palabra
puede resumir su personalidad, “creativo”, siemgs preparado a dar una mano y
participar en actividades y tareas del ISCA, y Bxeéh con entusiasmo, agregando
siempre alguna idea que pueda mejorar el funciasr@midiario de la organizacion.
Conocio al ISCA por Internet, “Cuando me entergde habia un observatorio, encima
gratis, no lo podia creer (...) me acerqué, condgliaa y a Ricky, y nunca mas deje de
venir (...) aca me dieron un espacio, me dieronéa\@nida, me incluyeron y empecé
a participar (...) siempre me gusto la ciencia y ta&@stronomia” asegura.

Maximiliano no cumple un horario fijo, ni tiene ¢as pre-determinadas, se acerca
cuando puede y lo hace con frecuencia. Si las cmmdis climaticas son favorables
realiza astrofotografias que luego se incluyenl groal o son enviadas a instituciones
para investigacion. Este es su fuerte, sus apenestrofotografia son verdaderamente
valiosos.

En lo cotidiano, cuando se acerca a dar una maienda el teléfono, abre la puerta y
recibe visitantes, asesora virtual y presencialmerambién es moderador de los foros
de discusién del portal del ISCA, donde particip@&vamente.

Refiriendose a sus tareas es claro, “El ISCA fumégor que me pudo pasar (...) aca no
solo aprendes e investigas, esto también es unadadt social y uno hace muchos
amigos”.

A Maximiliano le interesa pertenecer, estar, poelsiudiar, tener un espacio donde
compartir saberes, a €l se le otorgd ese lugabwgja para que otros también lo tengan.
“Antes del ISCA, me aburria facilmente, nadie mesasaba o ayudaba, miraba la luna
y nada mas, ahora ves distancias, profundidadé&slas cosas (...) con la fotografia
pasa lo mismo, aprendi por los cursos que hice @@, también por la puesta en
comun de las técnicas (...) cuando aparecio nuestoade Jupiter en ALPO, no lo
podia creer™.

Maximiliano no busca una retribucion econémica s tsweas, “con solo poder ayudar
me alcanza”, afirma convencido.

“L ALPO, por sus siglas en inglés Association ofdruand Planetary Observers, Asociacion
Norteamericana que provee de fotografias del ssstotar a universidades y centros de investigacion.
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Asi es como, semanalmente concurre a las instakiedilicias del ISCA o contribuye
virtualmente desde el lugar en que se encuentregatdisponible una computadora con
conexién a Internet. La relacion con Claudio y Ricase asemeja mas a una amistad
que a una relacion laboral, y eso también geneeslde pertenencia mas solidos y
duraderos.

Elizabeth Tiene 27 afios, es ingeniera informatica, y unaaaera apasionada por la
astronomia. Conocio al ISCA navegando por Integnete inmediato comenzé los
cursos que Claudio dicta. “El primer curso que leogezaba en febrero, un martes, el
domingo anterior habiamos llegado de vacacionesnaB&rnardo con mi novio, y yo
no me queria perder la primer clase, asi que monoe llevo desde la costa hasta la
puerta del ISCA, me espero las dos horas que dwlase, y cuando sali nos volvimos
para San Bernardo” explica asombrandose ella minia que cuenta.

Sus palabras no hacen mas que confirmar el gragasién que tiene por esta ciencia.
“Quise estudiar la carrera en La Plata, pero neratij que si tenia que trabajar que me
olvidara (...) fue durisimo”

Elizabeth, como Maximiliano, encontr6 en el ISCA lugar, un espacio, donde
participar de sus intereses por la ciencia. Elldaegncargada de contactarse con
A.L.P.O, es decir, el ISCA como institucion y ALROmMO institucidon se contactan via
Web y ella es la encargada de mantener esa coroigricaobre todo por su claro
dominio del idioma inglés y por su aficién a la rastomia planetaria.

“Como Claudio sabe que me gusta la parte del sisteplar, me propuso este lugar
dentro del ISCA (...) yo feliz, acepté” afirma.

Elizabeth trabaja como ingeniera en plataformaserinéticas, su apoyo al ISCA es
irregular, en el sentido de que no cumple tareasasnente, su apoyo es voluntario, y
cuando tiene que estar, esta, sobre todo en sibfunoordinadora entre el ISCA y
ALPO. Asi, con toda naturalidad afirma “formar jgadiel ISCA es un placer”, y son las
palabras mas frecuentes de quienes colaboran cogdaizacion.

Tanto Elizabeth como Maximiliano son dos fielesangntes del nivel de compromiso

y lazos que unen al ISCA con sus destinatariosréselste punto se volver4d mas
adelante).

El ISCA “en” la Asociacion Roffo: Un poco de Historia.

A fines de los afios 90's, el presidente de la Asi@mn Roffo, Luis Guerra, quien fuera
integrante del Rottary Club, tenia un amigo tambRérario, que era aficionado a la
astronomia, este amigo, José Quiroga, llevado wadi por su aficion, construyo dos
telescopios con el fin de instalarlos en la Asaoadoffo y contribuir a la ampliacion
de actividades de la institucion.

Juntos, pidieron asesoramiento en cuanto al digdefion observatorio a quien fuera
presidente del Planetario de la Ciudad de BuenossAdor aquellos afios, quien por su
parte también fuera Rotario. Este ultimo les requdeque hablaran con un especialista
en astronomia, esa persona era Claudio Martindz.eApresidente de la Asociacion
Roffo, y su amigo aficionado a la astronomia, seigvan en inmediato contacto con
Claudio, quien se encargo de disefar y armar uareé®rio en la terraza del edificio
de la Asociacion Roffo. Una vez armado y puestonarcha el proyecto, Claudio dejo
de asistirlos, pues su tarea habia sido cumplida.
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Varios afios después, especificamente en 2005, iGlaadnudo junto a su familia al
barrio de Villa del Parque, muy cerca de la Asadia&offo, un dia caminando por su
nuevo barrio se encontré de casualidad con Paalajbliotecaria de la Asociacion
Roffo, charlando ella le comento del abandono deeovatorio desde que el habia
dejado de asistir en el proyecto original.

Fue asi que Claudio se puso en contacto con las@mmdirectiva de la Asociacion
Roffo para hacerse cargo del Observatorio, remddelaonerlo en funcionamiento y
comenzar a dar los cursos de astronomia en ladaoisines de la Asociacion, claro que
este emprendimiento surgié de su asociacién coar@RcContreras, un ex alumno suyo
devenido en especial amigo, quien se encargagarmkrar una pagina Web de todas las
actividades por ellos promovidas, de esta manerciana&l ISCA, en pleno
funcionamiento en las instalaciones de la AsocraBioffo.

Una vez instalados alli, remodelaron el observatold equiparon con nuevos
instrumentos Opticos, de gran porte, acondiciontmtaimente un ambiente sin uso de
la terraza a modo de oficina y comenzaron a datesos en las aulas de la Asociacion.
Si bien nunca pagaron un alquiler, si se hacenocdegsus costos operativos, entre
ellos, lineas telefénicas independientes, servidesluz, gas, y agua, conexion a
Internet de banda ancha, publicidades, etc.

A cambio de un porcentaje de la cuota que los absnael ISCA abonan en concepto
de la asistencia a los cursos, la Asociacion Rleffobrinda sus instalaciones. Si bien
ocupan parte del edificio, se manejan independiesiée.

El lugar de trabajo: modos, temas, y espacios.

La oficina administrativa es un ambiente remodelpdp los actores del ISCA, esta

alfombrado y pintado a nuevo, cuenta con aire acanhdo y calefaccion. Poseen dos
computadoras conectadas a Internet, una enfrerdatia otra. En las paredes se
despliegan posters astrondmicos, estantes cors §ouoa vitrina con productos Opticos,

mapas celestes, colecciones documentales en dvd, et

Hay un escritorio central ocupado por Ricardo, soncomputadora, impresora y

teléfonos inalambricos. Frente a este, un esawitords pequefio con la computadora
ocupada por Claudio. Hay dos o tres sillas paridani®s frecuentes, y telescopios en
exhibicion ante personas interesadas en su adguisic

El ambiente de trabajo es sumamente informal, ap@rmucho humor por parte de

los actores.

Entre las 16 y las 19hs, Claudio y Ricardo, usuatmeuelen estar juntos en la oficina.
El teléfono suena cada cinco minutos y las llamadasatendidas indistintamente por
uno o por otro, los motivos de los llamados sorebios, asesoramiento en compra de
equipos, coordinacién de visitas al observatoriedios radiales avidos de alguna nota
sobre eclipses, o simplemente saludos de algugrartte de los foros.

Hasta las 19hs, horario en el que comienza eldbatie los cursos, Claudio permanece
frente a su computadora escribiendo articulos iciastpara el Portal, llama o recibe
llamados del ambiente académico y responde corssigdaicas en los foros. A su vez
Ricardo responde e-mails, asesora a potencialestes de telescopios virtual o
presencialmente y administra el portal en su fund®webmaster.

En este ambiente de trabajo nunca paran de hattia ellos, la disposicion de sus
escritorios, uno frente al otro, permite una dirdgmimas simple en sus dialogos,
discuten sobre cada punto a seguir, y tratan ddemarse al tanto de cada cosa que
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sucede uno al otro, asi, la comunicacion entre edoabsolutamente fluida y en un tono
totalmente desestructurado.

Los temas mas comunes en sus charlas tienen queoneel aumento de visitas al
portal, la necesidad de darse a conocer por otredioxn ademas de Internet, la
necesidad de generar espacios de debate en toremnaticas cientificas, y la

importancia de la participacion de la gente.

Un rasgo caracteristico de sus dialogos es ladrdeumarca de inclusion de los otros,
por supuesto no todo es lineal y arménico.

Un asunto que genera conflictos o cortocircuitoslesconcerniente al tipo de
tratamiento a dar a aquellos que como ellos migteoeminan “quieren ponernos palos
en la rueda”, con ello se refieren a personas questan a gusto con el ISCA en tanto
organizacioén abierta, receptiva, e inclusiva. Be esiverso de “adversaridé’pueden
encontrase personas con ideas conservadoras megpeda divulgacion cientifica,
aficionados con egocentrismo exacerbado o sociostrds asociaciones que no se
solidarizan con la misién del ISCA y trabajan desdeimor negativ4?

De acuerdo a sus propias palabras Claudio expliea“lq comunidad de astronomia
suele postularse como pequefia y cerrada, cualmiegito de apertura esta mal visto
(...) celos, envidia, o estrechez mental, son algdedas causas”

El tiempo que se utiliza en la oficina es para petfesadministracion de nuevos tiempos
y espacios, asi la mayor dificultad diaria pasagasrellos dos contra todo, y lo dificil
de manejarse de esta manera ante las responsadsligae el devenir les trae.

A partir de las 19hs, Claudio baja al primer pigb edificio donde dicta diariamente
dos cursos de 1 1/2hs cada uno hasta las 22hsteleste lapso, Ricardo permanece en
la oficina, solo, 0 acompafiado por algun voluntadeola organizacion. Algunas veces
se acerca Maximiliano, otras Elizabeth, y otrasesees el mismo padre de Ricardo,
quien ya jubilado, se acerca a dar una mano, demgnte hacer compafiia.

De acuerdo a su disposicion, y al movimiento qugten el ISCA, Ricardo opta por
retirarse en el horario que él crea conveniente, msede suceder a las 20, alas 21 o
las 22hs, no es algo fijo o estatico, mas bien datlb por las ganas, las visitas o
simplemente por cuestiones climaticas, asi, mucbelkes el horario de salida se puede
extender hasta que se haya finalizado una sesgenational, o se haya terminado una
sesion de astrofotografia.

Por su parte, Claudio se retira del edificio una tegminada las clases, y en los casos
en que Ricardo permanece aun en el edificio sumdempartir noches de observacion
hasta horarios indeterminados.

El ISCA “y” la Asociacion Roffo

La Asociacion Roffo y el ISCA son, desde el punte dista operativo, dos
organizaciones diferentes. Ya sea por sus actigglador su cultural generacional y
organizacional, e incluso por sus destinatariosrafios de atencion, lo Unico que une a
ambas organizaciones es el hecho de ocupar el nedificio.

La cara institucional de la Asociaciéon Roffo, reae la figura de su bibliotecaria,
Paula, quien trabaja hace mas de 15 afos en laa&got Es la encargada de recibir y

2 Adversarios: aficionados con ideas elitistas petéentes o no a alguna asociacién astronémica.
3 Perfil de algunos aficionados descripto por Clawdartinez.
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despedir a todos los que ingresan al edificio, laeencargada de administrar la
Biblioteca Popular que alli funciona, en si, edrte de la institucion, y por lo cual gano
prestigio en la comunidad.

La Asociacion Roffo tiene un horario fijo de aténgide 9 a 13hs por la mafiana y de
17 a 20hs por la tarde, compartiendo asi los lewa@scolares de la zona. Este limite es
religiosamente respetado, salvo por el ISCA quaaeeja independientemente.

Como ha sido dicho con anterioridad, este desfasajgive para el ISCA como signo
de autonomia, y para la Asociacion Roffo quiza comaincomodidad leve.

Al respecto, Ricardo es tajante, “Nosotros no teygejafes, y podemos estar aca o en
cualquier otro lado (...) internas hay en todos lados

Claudio, quien conoce a Paula hace afos, prdiigar de “incomodidad minima”,
para él, “ellos quiza no entiendan que nos quedentasioche, son de otra generacién,
esto es astronomia, y el cielo es nuestro labaoator) en realidad no es nada, no es un
problema ni mucho menos”.

En el dia a dia, puede observarse que ambas oagames trabajan
independientemente una de la otra, y los rocesmoBno afectan para nada la relacion.
A veces, alguna actividad de la Asociacién Roff@ gocluya musica fuerte, puede
escucharse en la oficina del ISCA, lo que produegacmalestar o incomodidad, pero
no pasa de ahi, ya que no existen reclamos entysesanmiversos organizacionales. Los
contratiempos 0 molestias mas comunes, en el prinde su relacion, pasaban por el
recibimiento de personas que accedian al edifi@ogque Paula era y sigue siendo la
encargada de abrir y cerrar, accion por la cualdé@ea personas que en realidad solo
visitaban al ISCA, hecho por el cual se opto patuin en el portén principal de la
entrada un timbre extra a nombre de “Observatorio”.

La relacion es de suma cordialidad, ni Ricardo laiu@io deben rendir cuentas de lo
gue hacen o dejan de hacer, pero se manejan g@tageporque son conscientes de que
no es un lugar propio en el ciento por ciento dgule ser entiende por propiedad.

El ISCA y la Asociacion Roffo en la comunidadinformacion vs. Comunicacion

Aprioristicamente, podria pensarse que la sensa@déautonomia y/o independencia
qgue marcan los integrantes del ISCA respecto dédaciacion Roffo, se veria

materializado en situaciones de comunicacion ernmdgion por fuera del universo

discursivo de la Asociacion y/o emplazadas en piaja |6gica disposicion fisica, pero
con rasgos distintivos, con marcas propias, cordifeeenciacion organizacional.

La descripcion que arroja la observacion, denateermbargo baches considerables.

In-formando Idem-tidades

* En el frente del edificio de la Asociacion Roffoepien leerse dos grandes
carteles, sobre la puerta o porton principal, ishero dice: “Asociacion Cultural
Social y Biblioteca Popular Elena Laroque de Raffd"segundo dice: “1923-80
aniversario-2003”.

A ambos costados del porton, sobre las parededratgke, se observa a la
izquierda una cartelera, alli dice “Cursos: Yogango, Teatro, Astronomia,
Literatura”, a la derecha dos timbres, el primeida “Biblioteca”, el segundo
indica “Observatorio”.
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e Sobre la vereda de la calle Simbrén, y justo freatgorton principal, se
encuentra ubicada una pizarra de pie, con folletados a hilos para que los que
pasen por alli puedan tomar uno, invitacioneslectaira y/o conciertos, refranes
para leer al paso, en los folletos colgados, sdolaeismo que en la cartelera
izquierda del porton, se enumeran los cursos géedaiacion brinda, incluida
la astronomia.

» El portdn, de chapa y vidrio traslucido, permitdeator atento (por la dificultad
de leer a través de ese tipo de vidrios) entreuertigne pegado desde adentro
una hoja en la que aparece la siguiente inscripcion

El observatorio ISCA- espacio profundo- permaneebiéarto todos los dias a partir de
las 15hs. Nuestro teléfono es el 4504-6180. Viegemwww.espacioprofundo.com.ar

* Entrando por el pasillo, hacia el Hall principahyhdos carteleras ubicadas en
ambas paredes, a la izquierda, una cartelera questraufotografias de
actividades realizadas en la Asociacion Roffo, @deecha una cartelera con
folletos y hojas promoviendo cursos. En esta seggadelera puede observarse
nitidamente, por primera vez la palabra ISCA, aésade un folleto a todo color
con actividades astronémicas, cursos, charlasnpaayieb, e-mail y teléfonos.

« En el Hall, donde centralmente se ubica una mgsaeeen apoyados nuevos
folletos, cartas de presentacion y diarios basgidiste diario barrial “Villa del
Parque Magazine” cuenta dentro del cuerpo con pleswento educativo, en su
contratapa una guia de actividades, uno de lositembra “Cursos y talleres
en la Biblioteca Roffo” alli se llama a inscribiraelas actividades propuestas
por dicha institucion, a saber: “Tango, Literatur&pga, Astronomia
(observatorio equipado con telescopio)” y se dejaakéfono y un e-mail de
contacto a nombre de la “Asociacion Roffo”

Paso a Paso

En primer lugar, en la cartelera fija encabezaddaepizarra de pie en la vereda de la
calle Simbron, no aparece ninguna mencion sobré&S€R, en segundo lugar, la
cartelera sobre la pared izquierda del portdon tamp@ce mencion del ISCA, si no, que
enumera cursos Y talleres disponibles.

El primer indicio, y realmente oculto bajo el nombiObservatorio” aparece en el
timbre ubicado sobre la pared derecha del porton.

Sobre el portén, aparece recién la dupla ISCA-Qbserio, pero sobre un vidrio
traslucido dificilmente accesible si no se presta@on.

A nivel mediatico, la situacién es también deficdaAsi, en el diario barrial “Villa del
Parque Magazine”, la Unica mencién relacionadaasieonomia, se hace visible en la
guia de actividades del suplemento educativo, gelimen los términos “informativos”

y huevamente dicha actividad aparecen la estrudiscarsiva de la Asociacién Roffo.
Incluso los propios actores del ISCA desconociae gudiario zonal nombrara el
observatorio.

La existencia de radios zonales, comunitarias oecomales, no son, de hecho, canales
tomados en cuenta por los actores del ISCA, y cualud fueron, se hizo
espontaneamente, asi los actores explican “prob&acsr publicidad una vez y no
tuvimos respuesta”’
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El contacto con las instituciones educativas alagaila zona es nulo, falta de tiempo,
creencia de que no va a existir respuesta, somadgde las excusas principales para
mantener dicho estado de incomunicacion.

Si se considera por estrategia “los modos racisnatiBzados por alguien para llegar a
un determinado fin”, las estrategias comunicaciematiel ISCA para con la comunidad
y las escuelas de su zona de influencia proximegdau asi, reducidas a meros actos
informativos, que a la vez, se encuentran subsigredoun a priori enunciativo, en la
disponibilidad signica de la Asociacion Roffo. Estgnifica que para los alumnos y
vecinos de las zonas aledafias “no hay modo” der sdbeconocer al ISCA como
organizacion propia.

Esto supone un obstaculo comunicacional, en prifogar, porque la idea de
comunicacién queda reducida a espacios linealesinti¥vencion, incompletos,
fragmentarios e identitariamente mezclados, yampukay una clara diferenciacion del
actor de la enunciacion.

Asi, para con la comunidad, aquellas personasesdéas en realizar alguna actividad
cultural brindada por la Asociacion Roffo, tieneast canales para llevarlo a cabo, a
saber; presentarse en la Asociacion Roffo y haidar Paula, llamar por teléfono, y
enviar un e-mail.

Como esta es la modalidad que los destinatarida demunidad tienen para participar
de las actividades, y como a su vez, las activelaldd ISCA estan subsumidas en la
identidad comunicacional de la Asociacion Roffes t@nales que el ISCA utiliza para
informar, dar a conocer o socializar, también pgsarel filtro de estos tres canales.

De hecho, quien se acerca y pregunta por la aativittl observatorio o por los cursos
de astronomia, lo hacen en primer lugar acudienBauda, ella les entrega un simple
folleto y “nada mas*, ese folleto tiene el teléfono y el e-mail del /SC

Un paso previo a esta situacion ha sido la ideadlecar un timbre a nombre de
“Observatorio” en la pared derecha del portén deadn, que si bien por un lado se
erige en si mismo como un lugar diferente al dadaciacion Roffo, tampoco nombra
al ISCA, asi, las meras instancias informativas fimra de la identidad de la
Asociacion, tampoco desembocan en una auto degignadel ISCA como organizacion
propia.

En consecuencia, si por un lado, para la orgarinadSCA, las escuelas, que
representan un caudal de nifios y jovenes, impertasin desde su propia voz
“fundamentales”, y si por el otro, los canales dmgnicacion son:

* Actos informativos

e Subsumidos en la identidad de la Asociacion Roffo

* En si mismos fragmentarios y contradictorios (obaterio vs. ISCA)

Es l6gico suponer que existe un déficit comunigaadiolo cual incluye una dimension
informativa previa también incompleta, déficit ger definitiva, atenta contra la vida
misma de la organizacion.

Los canales utilizados se reducen a cartelerasatifufolletos en los pasillos de la
Asociacion, el posible boca a boca de los vecinestydiantes, lineas telefénicas, y la

“ Textuales palabras de Ricardo Contreras.
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disposicion de Paula, la bibliotecaria para asesoiaimamente a quienes preguntan
por los cursos de astronomia.

A nivel de medios masivos zonales, ya sean radidsros, el contacto es nulo, y la
Gnica mencion de la astronomia queda reducida éiared zonal bajo la identidad de la
Asociacion Roffo, en los casos en que fueron psesto juego, losa medios se
utilizaron como canales publicitarios, la respuéstanula.

Desde el emplazamiento fisico, es mayor la enuidciade la Asociacion Roffo, la
subsuncion es patente, asi la astronomia es umaladtmas de dicha organizacion, no
del ISCA.

Este andlisis en cuanto a canales de comunicawibes del tipo azaroso, considerando
sobre todo que la organizacion ISCA se pretende grigge en si misma y desde la
palabra de sus actores como “un lugar pensaddfqramnar personas en la astronomia y
recibir visitas de colegios” (sobre este punto anigular se volvera mas adelante)

Con todas estas insuficiencias comunicacionalesfanmativas ¢ Como comunica el
ISCA? Si su fundamento o razén de ser es la digidgecientifica, la promocion de la
participacion social en actividades astrondmicds, nclusion de la poblacion general
en sus cursos, talleres, charlas, etc. ¢ COmo atsedalestinatarios al universo ISCA?
A partir de aqui, se vera entonces la herramiemtdadmental que utiliza el ISCA, para
comunicar, la cual, en un a priori es ventajosa) pee el analisis mostrara su misma
desventaja.
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Comunicacion y Participacion: Una dificil relacion

El caso del ISCA puede ser un caso atipico dergfaudiverso de la astronomia en
Argentina, ya que se erigen como una organizacéanmente participativa. La razén

por la cual son, pasa por generar espacios dormteoefjue no sabe, pueda participar y
transformarse de la ignorancia al conocimiento.

La comunicacion juega asi, un papel fundamentaduerestructura organizacional. En
este sentido, dos son las dimensiones rastreableelacomunicacional que el ISCA

pone en juego entre sus destinatarios, la dimensitual, representada por el portal
Web, y la dimension presencial, representada paromjunto de ambitos propiciados
desde el ISCA para realizar tales practicas.

La participacion a nivel Virtual

El portal del ISCA en Internet: de lo virtual a lo real o de cémo empezar pdinall.

El ISCA, en tanto organizacién, cuenta con una ameienta comunicacional
fundamental para su existencia misma, a saber; ettalp astronomico
“espacioprofundo.com”. Aqui se materializa virtuahte casi la totalidad de su
estrategia informativa y comunicacional. Asi, qunenpertenezca a la comunidad en la
cual el ISCA se emplaza geograficamente, es degifas cercanias de la Asociacion
Roffo, en el barrio de villa del parque, y quientanga acceso a Internet, sea esta una
cuestion econdmica o cultural, no puede accedealashiverso organizacional ISCA.

La idea original de contar con una pagina fue dmfb, quien le propuso a Claudio
tener algo asi como una “imagen institucional”.a@Ril® siempre trabajo en informatica,
su paso por IBM, le permitié entender la dinamiedas$ plataformas Web, y sobre todo
el potencial de la red como estructura tecnologiervicio de la informacion.

Internet

Ya comenzado el siglo XXI, Internet se ha converth un medio de comunicacion
con peso propio. Es uno de los pilares de la llari&dciedad de la Informacion”, y eje
fundamental de las denominadas TIC's, las tecradogie la informacién y la
comunicacién. A nivel mundial, cerca de 1000 midlsrle personas acceden a la red de
redes. En Argentina, el 35% de la poblacidén aceeelsta plataforma interactiva, lo que
equivale al nada despreciable numero de 12 milldegsersonas, de las cuales, acceden
a la tecnologia de banda ancha cerca de 2 millluaeampliacion de las capas medias,
y medias bajas en el grupo de usuarios de est@metio, es un dato alentador que se
registra en ascenso desde el afio 2005. Las pevsgede aumento e inclusion son
favorables para los futuros anos.

Sin lugar a dudas, los niveles de intercambio f@&nmacion y saberes, el desarrollo de
las llamadas comunidades virtuales, y la posihilide acceder al conocimiento en
forma remota, hacen de Internet un ambito alentpd@ el desarrollo social.

Sin embargo, uno de los problemas mas acuciarisesamados con este nuevo medio
es el fendbmeno del acceso, mejor dicho, del nosa¢cgue se traduce en la ya
lamentablemente reconocida expresion, “brechaadligiEsta no hace referencia mas
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gue al desigual acceso a la red de redes entrespadsiféricos y paises centrales, y se
traduce a nivel nacional a la desigualdad de acdeskas zonas urbanas ricas y las
zonas pobres de la periferia local. De esta manaraniversalidad en la potencial
revolucion del saber, y de ello, en el desarrotioiad, permanece atrapado por las
desigualdades sociales previas a la aparicidntdgasiologia masiva.

En los términos de Bourdieu, capital econdmico,tahpgultural y capital social, se
entrelazan y auto complementan para ser el linmteees|l acceso y el no acceso a esta
“potencial socializacion del saber” en la red.

De aqui, a pensar a Internet como una desveniage k& considera como el canal
“fundamental” utilizado por el ISCA, hay un paggico muy pequefio. Considerando
que la organizacion utiliza esta modalidad yapsea recibir, intercambiar, comunicar
o simplemente para informar, a sus destinatarios&aro organizacion.

Tanto Ricardo como Claudio expresan al respectoy {for hoy, el 90% de nuestros
usuarios, de nuestros visitantes, de nuestro mjbfios conoce por Internet, eso es
bueno por un lado, pero no deja de preocuparnosicho (...) queremos abrirnos a
otros espacios”

El portal espacioprofundo.com recibe mensualmentotal aproximado de entre 70 y
90 mil visitas, no solo de Argentina, si no de taomundo hispano parlante. El
siguiente grafico permite tener una vision masecarte su movimiento:

Pais Cantidad de Visitas Porcentaje
Argentina 24,470 31.61
México 17,33% 22.39
Espana 11,873 15.34
Colombia 4,705 6.08
Chile 3,889 5.02
Peru 3,206 4.14
Venezuela 2,664 3.44
Estados Unidos 385 1.98
Ecuador 1,04(7 1.35
Uruguay 994 1.29

El nimero en si mismo no dice nada, si no es puastelacion. Asi, partiendo de la
base de que las astronomia se instala en el inmegowano una “ciencia dificil” y
“poco popular”, el nUmero de visitas se torna ecésren un dato alentador para el
proyecto democratizante que los actores del ISG&dullevar adelante.
Espacioprofundo.com, se convierte por lo tantmtenta serlo, en puerta de entrada a la
organizacion, y solo puede pensarse en ventajosa&sal, por el hecho de
redireccionar de la virtualidad a la materialidéatid del ISCA a un nimero cada vez
mayor de visitantes, que luego pueden convertirs@kintarios y activos participes de
las actividades propiciados por la organizacion.
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El portal: Participacién, espacios y comunicacion.

El portal del ISCA en Internet es visualmente sanpbperativamente dinamico. A los
fines pedagodgicos es correcto que asi este diseftamhsiderando el portal en tanto
discurso, es factible pensarlo como una mezclaeedtvulgacion, educacién y
participacion.

A nivel educativo-divulgadgexisten algunas secciones fundamentales, a saber:
e Primeros pasos
* Glosario
* Informaciones
* Experimentos
» Historia

A nivel de participaciénlas instancias reconocibles son las siguientes:
* Ocultaciones
» Atrticulos, noticias, tutoriales, notas enviadaslpsrusuarios
» Foros de charla

Educacién-Divulgacion

Primeros Pasoses un compilado de tutoriales tematicos, es deeicciones
educacionales breves, en clave didactica, de lEatiira y comprension casi universal.
En estos, abundan explicaciones basicas de lanasitfa, mecanica celeste,
funcionamientos de telescopios, fisica, cosmologfado tipo de textos que introducen
al lector en los saberes necesarios para podeengafrla actividad de una manera
fortalecida y simple. En ellos se incluyen fotogaaf esquemas, dibujos, infografias,
etc.

Glosario es la descripcion detallada de un conjunto dmités relacionados a la
astronomia y ciencias afines, se incluyen concegéodisica, quimica, matematica,
geologia, biologia, 6ptica, etc. De la letra A hakt letra Z, realmente amplio y
riquisimo para los recién iniciados.

Informaciones como base para la divulgacion, la democratizadénsaber, el portal
cuenta con un piso basico de informaciones, de radakque el usuario pueda conocer
mejor la practica. Asi, la seccién Informacionesieg6pico que incluye los siguientes
sub temas: Sistema Solar, Cosmologia, Historiapohkgbgrafia. Paso a paso se explica
y ensefian los temas mas importantes de la actiMiogde incluye la relacion con otras
disciplinas cientificas.

Experimentos compilado sumamente practico de experimentodefagi seguros de
realizar, incluso por nifios.

Historia la base para comprender de donde y a partir daegi surgen las teorias mas
importantes en relacién a la astronomia. Se hadenazapié marcado en los personajes
cientificos, y en la necesidad de abogar por lastigacion.

Participacion

Ocultacionesi as ocultaciones son fendmenos astrondmicos gocuales una estrella
es “ocultada”, en el plano visual desde La Tigo, un asteroide o por la Luna. Este
no es un fenOmeno aislado, ya que desde el puntueistie cientifico, es en ese
momento, el momento de la ocultacién, cuando pubdderrse diferentes mediciones
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cuyos datos permiten reforzar o eliminar, asi coocmoroborar distintas teorias
cientificas, y a su vez, permite “conocer’” en mapoofundidad al cuerpo celeste
ocultado.

La seccion “Ocultaciones” es un topico donde sdiexel funcionamiento basico para
realizar investigacion durante estos fendmenosg yingita a los usuarios a que
participen del grupo de “observadores”, ya que c©onequipo basico, se puede
contribuir asi al conocimiento cientifico. El ergado de coordinar los reportes de los
que participan es Claudio Martinez, toda la infarnita es enviada luego a la
L.ILA.D.A, la liga iberoamericana de astronomisstitucion que provee de toda esta
informacion a universidades, estudiantes, centeoskestigacion, y cientificos de todo
el mundo. Este es el &mbito mas “cientifico” deotetiportal.

Articulos los usuarios del Portal tiene la posibilidad meestigar, y escribir todo tipo
de articulos, asi como notas, tutoriales, que présthequeo” de Claudio, luego es
incluido en el portal, de manera que cualquier gasque lo desee puede participar
escribiendo sobre sus propios intereses. Obviameéeionados a las teméticas
cientificas.

Foros de Charld os foros de charla del portal, son por si misnebsalor agregado, la
marca distintiva de la Web. A nivel enunciativo afta la cordialidad, y sobre todo es
el ambito de intercambio de informacion, saberemitas, y debate tedrico. En ellos,
participan desde adolescentes, estudiantes, prefgsdicionados e investigadores.

Si un foro representa un segmento de la sociedadiedan grupo de personas
mantienen conversaciones en torno a un tema enrgdogiforos del Portal del ISCA
cuentan con esta caracteristica fundamental queeliise asi. En todo foro, aparece la
figura del webmaster, en este caso asumida pord®ic@ontreras, la figura de los
moderadores, quienes “ayudan, en tanto guia” lnadea desarrollar en estos espacios
virtuales. Al respecto Claudio explica que, “nolquéra puede ser moderador, la idea
es que tengan algun grado de conocimiento, y dodoeque les guste participar y que
les guste fomentar la participacion”. Finalmentegarace en todo foro, la figura del
usuario, razon de ser de este espacio participdincel caso del ISCA, los foros de
charla cuentan con cerca de 1000 usuarios registrgeero la cantidad de lectores
pasivos asciende al doble, diariamefite.

Cuando los participantes de un foro hacen y/o arelvecuente o cotidiano su acto
participativo en la “negociacion del sentido” sdaefrente a la dindmica de la

comunidad virtual. Los lazos son duraderos, y laot#&cion espacio-temporal de

discusion” en la virtualidad de la red, culminalarformacién de una préactica social

mas de los destinatarios de esa comunidad. Déeegimeno deviene una identidad que
actiia a modo de refuerzo de los lazos de pertenahgrupo, los individuos tienden asi
a sentirse simbdlicamente unidos y perteneciehgsipo de discusion.

Toda comunidad virtual por lo menos realiza laslisigtes practicas: debate, ofrece
apoyo, conversa, intercambia informacion y sabem@saliza el conocimiento.

Asi, el Foro de charla es un tipo de comunidadi&irtEl caso del ISCA no es ajeno a
esta dinamica.

> Datos obtenidos por las estadisticas Web que didieva adelante como webmaster.
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Los foros una descripcion aproximativa a la participacion

Los siguientes, son algunos de los tépicos quedorparte de los foros del portal Web,
han sido seleccionados, porque en ellos puedereaest los siguientes fenOmenos:
debate de teorias cientificas, intercambio de mémion y experiencias practicas,
asesoramiento en cuestiones técnicas.

Astronomia

* Primeros Pasos

* Novedades sobre Astronomia
* Fisica

» Cosmologia

» Espectroscopia Astrondmica

Astrofotografia
» Astrofotografia general
* Planetaria
* Espacio Profundo

Equipamiento

» Discusion general
e Taller

Astronomia Divertida
¢ Curiosidades

* Trivia

Algunas caracteristicas

Los temas mas frecuentados por los usuarios sorprierer lugar, la seccion de
“primeros pasos”, que se condice con la razén deededSCA, es decir, ser un puente
entre “la ciencia y la gente”, entre el eje acadénsientifico y los novatos.

Luego, la seccién de “novedades sobre astronomiafjunto a favor, ya que en este
topico, los usuarios expresan todos sus intereseorao a nuevas teorias, nuevas
dudas, y nuevas experiencias relacionadas cortiladad. Un dato interesante de este
topico es que muchas veces los usuarios expresaimtsueses en torno a; como los
medios masivos tratan los temas cientificos, leesidad de mayor investigacion en
ciencia, y los debates entre ciencia y religiontoggres ultimos puntos, si bien no
“pertenecen” al tépico, en tanto “novedad”, si es@ntan un piso de disponibilidades
de expresion encauzadas en este topico y que sergran por fuera de la astronomia
en si misma como ciencia.

Finalmente, respecto de los topicos mas frecuestaelode “Astrofotografia” es el
tercero en cantidad de mensajes, en relacion ainnevo y &mbito participativo. Esto
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se vive como un éxito para los actores del ISCAgya en sus propias palabras,
“cualquiera, desde cualquier lugar, y con un equipimimo, puede contribuir al
desarrollo de la ciencia” De hecho, las fotografia$ cielo, de los astros celestes
tomadas por los usuarios, muchas veces, dependamdm calidad en imagen, son
enviadas a instituciones como L.I.LAD.A o A.L.P.QPara su posterior uso en
investigacion por parte de cientificos o estudiani@versitarios alrededor del mundo.

Otros de los dos sub temas importantes, a los éinakticos, son el “Taller” y “Trivia”,

el primero tiene que ver con la posibilidad de Ussiarios de mostrar y compartir

técnicas y procesos de auto modificacion del eaquigrato, para lograra asi, mejores
imagenes, 0 mejores sesiones observacionalesrfitldeelos usuarios de este topico se
acerca a los técnicos y/o ingenieros. El sub temaaJ es interesante ya que es aqui
donde los usuarios ponen a prueba sus conocimjecitn® que no es este el punto
donde radica lo interesante, si no en el hechoodgpartir, democratizando el saber,

aguellos temas que se exponen y se ponen a caw@erEn segunda instancia, lo

interesante de este topico, es que el fenOmenoudstgp a prueba publicamente es
espontaneo de los usuarios. Esto significa queagauha direccion o un guién previo

por parte de los actores. Esto demuestra en sianishmivel de compromiso y lazos

existente entre los usuarios, mas alla de lasdgyde Claudio y Ricardo.

Puede apreciarse asi, que a nivel virtual, del ldeldos foros, la participacién es
dinamica y espontanea. Para participar de los femds hay que registrarse como
usuario, en forma gratuita, y empezar a consultdatir, expresarse y ensefar.

Existe un grupo de 6 personas que acttan a modmatteradores” de estos foros de

charla. Su tarea principal es la de ayudar a Glaydi Ricardo en responder y asesorar
a los usuarios. Estos moderadores se encuentramidedos por toda la republica

argentina, son aficionados que encontraron enr&lpan espacio donde expresarse, un
espacio donde participar. Ellos son los que reciddas nuevos usuarios, cordial y

amenamente. Pueden recortar o eliminar mensajasi $0 consideren necesario. La

Unica politica para hacerlo es que “no se crudamnie teméatico de la astronomia y la

ciencia en general”.

Claudio y Ricardo en los foros:

Ya se ha corroborado que el Portal Web es el dandamental que el ISCA utiliza
para comunicar, y esto incluye la dimension infarimaal. En este sentido, la presencia
de los actores en los foros se da por dos viasp assnarios, como actores de la
organizacién, asi, puede verse que no existe unainvificada de la organizacién que
emita una informacion. Mas bien, tanto Claudio cdricardo, participan de los foros
como dos usuarios mas. Claudio desde el lado ademéntedrico, Ricardo desde el
operativo, e informacional en si mismo. Esto sigaifque tanto uno como otro, utilizan
los foros para dar a conocer actividades a realimBormaciones, eventos, sucesos, 0
noticias relacionadas a la ciencia, con la astrdapy con la organizacion. Con esto se
quiere significar que no hay algo asi como “una wagacion institucional”
diferenciada, del ISCA como organizacion.

Los espacios de participacion a nivel virtual viemiados por dos vias: Los Foros de

Charla, y la posibilidad de aportar articulos pantg de cualquier usuario. Esto incluye,
noticias, tutoriales, notas de opinion, clasesdasr etc.
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En el caso de los foros, la participacion se dda@ndimensiones, la comunicacional, y
la informacional, la primera, en el sentido de perrta “negociacion del sentido”, la
puesta en comun publica de temas, leyes, sabemscyicas vivenciadas por los
usuarios. La segunda, en el sentido de generaanhistos especificos para transmitir
informacion lineal, eventos, noticias, técnicaspdoafias, etc.

La participacion a nivel presencial

Las instancias de participacion a nivel presenmiapiciadas por parte del ISCA, han
sido rastreadas por la observacion en los siguEegeacios:

e Cursos

* Visitas al Observatorio

* Charlas tematicas

e Taller de debate

« Salidas Observacionales (star parties)

Los “Cursos” son una instancia clara de enseflangavés de la clasica relacion
profesor alumnos, aula, pizarron, bancos, tizhspdi, y apuntes son los elementos que
llenan este ambito de transmision de conocimie®godictan todos los dias, a cargo de
Claudio Martinez, y con una extension de 1 horaedie De 19 a 20:30hs el primero y
de 20:30 a 22hs el segundo. Asisten un promedi® gdumnos por curso, una
concurrencia que sin dudas tanto Claudio como Bacquisieran aumentar. Los cursos
son pagos, y con lo que se recauda se auto maidieséructura de la organizacion, lo
gue incluye un pequefio porcentaje para la Asoaidgiiffo.

Lo interesante de los cursos a nivel comunicaciesau dinamica. La Astronomia por
ser una ciencia dura, quiza no deje demasiadoiespaara la puesta en negociacion
de sus contenidos, Claudio se encarga de que este reproduzca en sus clases, de
hecho lo que mas le interesa es que los alumnoseaielo que da pié a interesantes
didlogos y puesta en duda de informacion natuddizaDe aqui surgen dos
problematicas comunes, por un lado la necesidadmportancia de la investigacién y
la divulgacion, y la segunda, el tratamiento quedén los medios masivos a la
informacion cientifica y astronémica. Al promovem los alumnos la necesidad de
actuar como agentes de divulgacion, Claudio intgo&alos alumnos formen parte del
ISCA y de la estructura democratizante por fuerkaagganizacion.

Las “visitas al observatorio” por parte de los oegarios es una actividad frecuente,
irregular y del tipo espontanea en términos geasyas decir, no son programadas o
planificadas en cuanto a dias u horarios. A vegegeeun contacto previo entre el/los

interesado/s ya sea via mail o telefébnicamentegsdguie por su parte solo estan
publicados en el portal. Todo tipo de personas rderdsan en llegar hasta la

organizacion, recorren las instalaciones, chartan €laudio y con Ricardo, hacen la

parada mas esperada, el observatorio, permaneservabhdo mientras Claudio diserta
alguna charla informal y armada en el momento,egduse retiran, dependiendo de la
disponibilidad de los actores. Muchas veces Maiamid acompafia, recibe y despide a
los visitantes.
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Los “Taller de debate” son un ambito propuesto @audio para que los aficionados
tengan un lugar y un momento donde reunirse y debattorno a una tematica
especifica. La idea es invitar a aquellos que compda filosofia abierta y participativa
del ISCA.

Esta no es una practica regular, hasta el momensido una prueba, los destinatarios
se enteran del taller de debate solo a travésatalpy en algunos casos a traves del
llamado telefénico de Claudio. Haciéndoles la imwihn formal para participar. Un dato
interesante es que no hay una “devolucion ofidel’taller en el portal, de manera que
solo pueden acceder a la experiencia quien hayaipado de ella.

Las “Charlas tematicas” son un espacio para quespacialista, astrbnomo, cientifico,
investigador o aficionado avanzado diserte unal@héore y gratuita. Para llevarla a
cabo se utiliza un aula de la planta baja de lacids@®n Roffo. Suele incluirse una
pantalla para exponer fotografias o videos, misnaglaencargado de la disertacion
explica su tema.

Hasta el momento ha sido solo una prueba y no sedmenido regularmente en el
tiempo. Los destinatarios de la organizacion, saloeden al conocimiento de que tal
espacio se produce a través del portal. Posterisu eealizacion, tampoco hay una
devolucion oficial por parte del ISCA de como faecharla. Algunas veces, son los
mismos participantes los que ingresan algun mensajelos foros, ya sea de
agradecimiento como de debate posterior.

Una idea que surgio por parte del ISCA, de acuerdi® respuesta interesada de los
participantes, ha sido la de filmar la charla dumia en el portal, para que se acceda a
la misma en forma remota de manera de incluir aomaantidad de posibles
interesados que por cuestiones geograficas no puédeerse presente en la
organizacion.

Las “Salidas observacionales” son las llamadasr ‘Baaties”, traducido literalmente al
castellano seria algo asi como “fiesta de estfellasidea de este ambito es la de salir
hacia el campo, donde las condiciones del cieloceanto a su calidad, son
absolutamente superiores a las obtenidas desdlediadc Ya sea por la contaminacion
visual como a la polucién, los cielos urbanos aterontra la actividad observacional
en cuanto a Astronomia se haga referencia.

Desde el punto de vista de la investigacion, evgehbo de esta instancia, pasa por la de
realizar astrofotografia de gran calidad, lo quemite enriquecer la relacién con
L.LA.D.A, IOTA y ALPO, al enviar imagenes de exeete calidad para su posterior
uso en investigacion.

Claro que es también, una instancia social, dordsopas de todo el pais, se reunen,
debaten, conversan, intercambian informacion y ciomentos técnicos, en una
estructura netamente informal, dinamica y de geanacaderia.

Como esta actividad se encuentra supeditada aoladictones climaticas, solo es
suspendida cuando el firmamento se encuentra nubladando se producen lluvias.
Esta practica también es intermitente e irregplarg siempre que se realiza, cuenta con
un nimero minimo de entre 30 a 50 participantedotraa que los destinatarios tienen
de enterarse de su realizacion es a través dedlp&n este caso tampoco hay una
devolucion oficial del ISCA en cuanto a su des#mlresultados. Como es de esperar,
los foros actuan una vez mas como el lugar pardagupearticipantes puedan (a veces)
expresar en sus propias palabras la experiencipartiog.
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De todo esto se desprende que, salvo la instada@aBva en los cursos presenciales, el
resto de las actividades patrticipativas presergiatgnparten al menos las siguientes
caracteristicas:

* Son abiertas, libres y gratuitas

» El destinatario solo se entera de su realizaciarPeital Web.
e Sonirregulares e intermitentes en su desarrollo.

e Solo los que participan se “enteran” de lo que dei@n ellas.

Las tematicas abordadas en todas las instanciaiigativas son un mix de
conocimientos cientifico-académicos, saberes ipo&ctde la experiencia cotidiana y
actividades sociales.

Los destinatarios buscan aprender y ensefar, gacial saber, pero encontrando a su
vez, un espacio de socializacion de su persongegtado en sus intereses cientificos
en tanto individuos ajenos a las estructuras psagedcampo académico.

El lugar que se da al destinatario por parte dermnizacion no es el lugar de
inferioridad, ya que al ser una caracteristica ate dctores del ISCA el hecho de
solidarizar el saber, esto se materializa en egpatinde el otro pasa a ser “uno mas”,
el otro es diferente, pero la asimetria es sal@adizel enunciativo y conductual en un
feedback negociador. El otro que pregunta desdgntarancia, es asi, tan importante
como su deseo de saber y ser un nuevo agente idézsmon. De hecho lo que mas
motiva al destinatario novato, es el hecho de aamen estar en condiciones luego de
re-comunicar ese capital cultural adquirido.

Por su parte, al ser una organizacion perceptafaigrta ante el otro que se acerca, que
busca participar, los cambios en la estructuradedanizacion son visibles a través de
dos dimensiones bien marcadas: por un lado, laiaodph de los foros en tematicas
nuevas, es la inclusién discursiva de nuevos espaidé debate, que surge de la
solidaridad y democracia del conocimiento que taet@ropicia desde la organizacion,
en el portal Web.

Por el otro, la ampliacién de los integrantes endasos de Maximiliano y Elizabeth
son ejemplo a su vez de la inclusion del otro eprelecto organizacional, y esto
también se materializa en nuevos roles y nuevasdoes, que alun se encuentran en
proceso de nacimiento, un tanto cadtico y/o ir@gul

Es de notar que la incidencia del uso de los fem$raduce en que los destinatarios
sean potenciales voluntarios involucrados en eyguto mismo de la organizacion y
esto se da también en dos niveles o dimensionesvetlvirtual mismo, accion que se
traduce en la aparicion de la figura del moderagl@ar nivel presencial en la figura del
voluntario

Asi, lo que nutre a la organizacién es el tiempdicdalo a la participacion social, eje y
motor de su movimiento ascendente como agentelizadiar de una practica socio-
cultural diferente, no matrizada por la industriasiwa del consumo facil.

El ISCA se erige como sinénimo de participacidaya@lque con la contradiccion vy el
inconveniente de ser un tanto cadtica, espontaneaes, irregular en otros casos, y no
comunicada en otros tantos ambitos.

El recorte que se realiza de los potenciales deatios es muy grande al ser Internet

uno de sus “Gnicos” pilares info-comunicacionales.
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Analisis del Discurso

Del Quienes Somos al Que Hacemos

La importancia de analizar el/los discursos quelammaganizacion tiene sobre si misma
radica en conocer el grado de coherencia entreudol@ organizacion tiene sobre si
misma por un lado, y entre lo que la organizacidce dsobre lo que hace y su
contrastacion con lo que ha arrojado la observacion

Sobre todo interesa que la identidad, alli cuaqdoexe y deja verse, sea correctamente
proyectada socialmente, sea a través de un fometi@, sea a través de un dispositivo
técnico u otro, sea al fin a través de los canalés acertados con su razon de ser
misma.

Si bien en otros apartados se ha desarrollado iceago la mision del ISCA en tanto
organizacion, interesa ahora marcar algunos ragg@®ntran en juego al momento de
comunicar/se al exterior.

Asi, la observacion permite leer a la organizacdmo un “ambito” conducido y
llevado a la experiencia social practica por Rioar@laudio y los voluntarios. Un
“ambito” democratizante y participativo de un sab@mntifico, la astronomia y sus
disciplinas relacionadas. A la vez que se postgte é@mbito, como un espacio de
participacion social en actividades socio-cultusgder fuera de la masividad.

Lo democratizante no solo es entendido y puestpréatica como una manera de
promover y hacer llegar la astronomia a mas publipor medios de mas canales, si
no, (y aqui se centraliza la densidad conceptu# d@éemocratizante”), en romper con
las estructuras hegemonicas de transmision del salaglémico en la sociedad, y las
estructuras organizacionales de divulgacion cléspa historicas.

Por supuesto que esta accién conlleva romper comlitismo ideoldgico que se

materializa comunicacionalmente en clichés diseassitales como “si nho sabes no
preguntes” o “si tenes que trabajar no podes estudi‘deja que las cosas las hagan los
que saben”. Estas no son otras mas que frasesamatas y conservadoras de un
status quo, y cierto es que circulan mas all4 delewso de la astronomia, son clichés
que redundan en una sociedad asimétrica, cuyogudddades, sus hegemonias,
también se inscriben en la materialidad de la lange alli que todo discurso es una
practica social y de alli también que todo discims@uede ser entendido aisladamente.

En este sentido, el éxito y la apertura del ISCicaalli, en ser un ambito de inclusion
del otro, y desde donde se promueve la actividaticipativa de todos, pero claro esta
gue como sostiene Washington Uranga “incluso eseeb de aquellas organizaciones
que se autodefinen como amplias, plurales, paatieips y horizontales (...) se tejen
relaciones de poder entre los actores sujetos asitracién de comunicacioii”

Ademas esta idea de apertura es una dimension Igmbbinterior de la organizacion,
ya que ella misma esta también inscripta en agueiiucturas de poder elitistas por un
lado, y se encuentra emplazada dentro de otra iaegadn, es decir la “Asociacion
Roffo”

¢ Uranga, Washington. / Bruno, Daniela. “Apunte dege@ra Uranga” T.A.O 2005
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Lo que el ISCA dice sobre el ISCA

Analizar el “Quienes Somos” no es un mero caprigeha visto ya que el Portal
espacioprofundo.com es una de las herramientas récationales e informativas de
mayor relevancia para la organizacion. Asi, errdadende la virtualidad’ de Internet
toma fuerza como nuevo medio ya sedimentado, el€ti@s Somos” es la carta de
presentacion, el editorial y la vos instituciorddnde se enuncia en un breve texto la
razon de ser de una organizacioén grupo o comunidad.

Asi, es Bajtin quien recuerda que “efectivamentbed®s incluir en los géneros
discursivos tanto las breves réplicas de un dialogaliano (...) tanto una carta (en
todas sus diferentes formas) como una orden milita) todo un universo de
declaraciones publicas (...) una funcién determinadintifica, técnica, periodistica,
oficial, cotidiana) y unas condiciones determinadspecificas para cada esfera de la
comunicacion discursiva, genera determinados génesodecir, unos tipos tematicos,
composicionales y estilisticos de enunciados déteos y relativamente establ&s”

¢ Por qué interesa entonces pensar el “Quienes Soormas género discursivo? Porque
permite entonces analizarlo desde los nivelesicetematicos y enunciativos. Claro
que la rigueza estara dada primordialmente envel enunciativo, porque es alli donde
aparece el sujeto de la enunciacién, en este oasactores del ISCA hablando sobre si
mismos.

Previamente, resulta importante realizar algunastindiones del orden de la
enunciacion, asi puede verse que la enunciaci@masopiacion de la lengua por parte
de alguien, llamese este alguien una persona gouganizacion etc. Dentro del
universo de posibilidades la eleccion discursivdaesnunciacion. Muchas veces se
confunde la enunciacién con el proceso fisico emismo, y esto no debe leerse ni
entenderse asi, “cuando se habla linglisticamentendnciacion (...) no se entiende
por el fenémeno fisico de la emisién o recepcidrhdbla (...) sino a los elementos que
pertenecen al cédigo de la lengua y cuyo sentid@sibargo depende de factores que
varfan de una enunciacién a ofra”

Por lo tanto lo que interesa es que uso de la &hguen los actores del ISCA, y como
se presentan ellos dentro del discurso analizagiai, iateresan entonces las marcas
deicticas y los subjetivemas, ya que “en su endoahlocutor manifiesta valoraciones
de su entorno cultural y/o ideoldgico que hacen quediscurso no sea nunca
absolutamente objetivo, por el contrario, todo emdo se desplazara entre dos polos a
los que se acercard sin alcanzarlos plenamente ntasia: la objetividad y la
subjetividad. Ejemplos proximos a esos polos sordisturso de la ciencia (la
matematica especialmente) y una carta de athor”

4" Virtual: término mal usado si los hay. Lo virtes la potencialidad del acto, de lo por ser. Ietees

ya lo dicho y lo hecho. Tema para otro debateus@ken términos de Sociedad de la Informacion, tema
para otra tesina.

8 Marafioti Roberto, Compilador en “Recorrido Selbigicos” Eudeba, 3ra edicién. Bs. As. 1993 P4g.
80y 81.

“91dem, Pag. 116

*0 Ibidem, Pag. 118 y 119.
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Quienes Somos: Entre lo retdrico v lo enunciativo.

Dentro de la estructura grafica y visual del Por&lla izquierda se encuentra una
especie de barra con los diferentes accesos ptopupsr el webmaster, el primer
acceso (entiéndase link o hipervinculo) es el I@ondnicio”, inmediatamente debajo
de este se lee “Quienes somos”, por lo tanto estmife pensar la importancia dada a
esta seccidn desde un primer comienzo ante ehdésstio.

Una vez que se accede a este link, puede obseruvarseexto monocorde, sin
distinciones graficas frente al resto del portalusliza la misma fuente (tipo de letra) y
se estructura un texto sobre fondo blanco, asfe»@b se propone con abundancia
grafica sobre un relieve en cuanto a imagenesgfatias y/o ilustraciones bastante
pobre, lo que da o genera una relevancia a la q@alabla vos de quien se esta
presentando.

El texto se asemeja a una estructura argumentavdesarrolla en cuatro bloques; una
primera descripcion de su objetivo general en tang@anizacion, sumando a esto una
descripcion fisica del lugar.

Un segundo bloque donde se enumeran y detallasbjetivos especificos que dan vida
a la organizacion y las formas de llevarlos a cabo.

El tercer bloque es el lugar donde se marcan lgiebs futuros, haciendo hincapié a
través de enunciados y conectores logicos de lasiam e importancia de dichos
objetivos frente a un destinatario pasivo.

Finalmente, el cuarto y ultimo blogue es una aunoaicion de la organizacion basada
en experiencias pasadas.

Asi, del presente se va al futuro para finalizamuanpasado que actia modo de auto
autentificacion.

Primer bloque: Punta de lanza.

El texto comienza de la siguiente maner@l ISCA Instituto Superior de Ciencias
Astronomicas es un lugar pensado especificamemgefpemar personas y docentes en
las areas relacionadas con la astronomia y la asétdica, y para recibir visitas de
colegios”

Este primer pérrafo supone una enunciacion enrgefgrsona ausente que nombra un
objeto “el instituto”, implica una despersonalizati ya que se lo nhombra como un
lugar diferente de quien enuncia, no es un nosofuesse presenta y que da vida a la
organizacion, puede entenderse esto como recursijdévidad sobre un estado de
cosas ajeno a quien lo nombra. Por su parte désaisrao discurso se lo nombra como
un lugar pragmatico, es “para formar personas’ardpecibir visitas”, asi, su mision es
la acciom’. El sujeto de la enunciacién aparece en el vepeaosado” ocultado asi en la
accion de inteligencia modalizado por el “espeaifiente” que da fuerza a la accion
especifica, restringiendo cualquier malentendidmglando la polisemia hacia una sola
actividad.

El segundo parrafo continG&El Instituto funciona en un espacio cedido gengéime
por la Asociacién Cultural y Biblioteca Popular Bk Laroque de Roffo, sita en el
barrio de Villa del Parque, en la calle Simbron 830$4504-6180)"

*l Llama la atencién la diferencia entre personasupdado y docentes por el otro. ¢Los docente®no s
personas? Quiza pueda entenderse como las tareaseafeanza y apoyo de la organizacién segun el
grado de conocimiento de los destinatarios.
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Este segundo parrafo contindia con la descripciédeden enunciador que habla de de
un objeto exterior “el instituto”, y no sobre sismio.

A su vez, es ya en este segundo parrafo que sera@h “Asociacion Roffo”, lo que
marca una dependencia y lo que genera confusiomugase presenta un ndamero
telefénico ¢Es del ISCA o de la Asociacién Roffé®dr,qué aparece alli un nimero
telefonico? Eso no esta explicitado, pero no dejaedtrever el primer intento de
diferenciacion, ya que es el numero telefénicol8€A y se lo incluye inmediatamente
después de nombrar a la “Asociacion Roffo”.

Por su parte el adverbio modalizador “gentiimeme’ hace mas que restringir el
alcance de la asercion “cedida por esta institticion

Finalmente, la inclusién del la descripcion contektsita en Villa del parque” sin
ninguna otra referencia lleva implicita la ideaufe destinatario proximo, cuando en
realidad el portal es visitado por todo el mundspanoparlante, y no todo ese universo
de destinatarios “sabe” que “Villa del Parque” asbarrio de la capital de la Republica
Argentina”

Es en el tercer parrafo de este primer bloque akxtonde aparece la primera persona
del plural oculta bajo la conjugacion verbal dedgamte, aparece asi la primera marca
humana que da vida a la organizacion.

“Contamos con un observatorio y disponemos de ua wsalones de la cultural Roffo
para dictar nuestras clases y conferencias. Tamk@dtamos en la investigacion
astronémica, con la coordinacion de las ocultac®ifla luna o un asteroide pasando
normalmente delante de una estrella) para la ligggroamericana de astronomia
(LIADA) y para la Internacional Occultating Timirggociation (IOTA)”

En primer lugar, la conjugacion verbal de la priampersona del plural aparece en el
modo indicativo del tiempo presente, “contamospaliemos, estamos”. En ningun
momento aparece el pronombre “nosotros” pero posesivo “nuestras” lo que marca
una diferenciacion entre ISCA vs. Roffo.

Nuevamente aparece la dimension pragmatica cuaadenancia “estamos en la
investigacion”. Por otra parte la inclusién de stdms instituciones como la LIADA y
la IOTA refuerza la idea de cientificidad y pregiignternacional.

Finalmente, aparece en este péarrafo un nosotrosstencaso un “nosotros exclusivo”
un yo + no vos, que da la idea de una personabzapie da vida a la organizacion pero
gue no nombra a ese nosotros, no aparece Claudteardo ni Maximiliano.

El cuarto parrafo de este primer blogque es un $odple encabezado por el subtitulo
“Nuestras Instalaciones”, marcando el pronombreegiue la propiedad de quien
enuncia, y continia’El ISCA funciona dentro de la Asociacién CulturBloffo, y
cuenta con comodidades cedidas por esta institysada realizar cursos, congresos, y
reuniones de caracter cientifico”

Se continla con la estrategia de un enunciadorrextgue describe objetivamente “El
ISCA funciona”, se explicita la descripcion fisican “dentro de” y vuelve a nombrase
a la “Asociacion Roffo”. Con la expresion “y cueman...por esta institucion” puede
verse que el pronombre demostrativo “esta” margadaimidad de quien enuncia con
su objeto de referencia. ISCA y Roffo estan tasague el ISCA esta “dentro de”.
Nuevamente aparece la dimension pragmatica corpla&on “para dictar” es decir, se
auto enuncian como organizacion practica y progidaaccion.
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El quinto y ultimo parrafo de este primer blogqueaserca al autorretrato figurativo.
Una descripcion fisica superlativa pareciera sémtehto de superar la fase del espejo.
¢, Quién soy? ¢ Como soy? ¢ Como me ve el mundo y debssia verme?

“Nuestros alumnos pueden consultar la bibliotecalaeultural Roffo y una del ISCA
especializada en astronomia. La Asociacion Roffienss, ha puesto a nuestra
disposicion un aula para 20 personas, y para ewergspeciales un salén para 80
personas, y otra en el primer para 200 personass Bléiba, el observatorio, dentro de
un techo corredizo, posee un reflector newton agr2€on montura ecuatorial y uno de
15cm azimutal, con varios telescopios pequefios. ermies también varias
computadoras para cursos, procesamiento de imaggnes un futuro controlar los
telescopios”

En este ultimo parrafo aparecen dos nuevas merxte“Asociacion Roffo”, abunda
la descripcidn espacial y fisica, se utilizan nloegr vocabulario técnico, lo que supone
los llamados implicitos en quien enuncia respeetsw enunciatario. Existen algunos
errores léxico-gramaticales y se hace mencion detilalad y pragmasis de las
instalaciones.

Con “nuestros alumnos” se marca la diferencia eoRRdffo, Ellos vs. Nosotros. La
biblioteca especializada en astronomia “aun naexées mas bien un proyecto de los
actores, pero da categoria enunciarlo ya que gec¢ediza” en ello. Con la expresion
“en el primer para 200 personas” se quiso decirélgorimer piso”, la aparicion de los
nameros 20, 80, 200 sugiere capacidad, volumenopriapcia. La expresion “mas
arriba” apela a la descripcion fisica para sigaifimstalaciones importantes y amplias,
de hecho se refiere al observatorio, situado dertaza del edificio, y es un deictico
puro. Con las palabras “newton, ecuatorial, azithiga hace referencia a términos
técnicos del universo discursivo de la astronongapone en el enunciatario implicitos
0 un capital simbdlico, piso de disponibilidadegnfficativas o lo que Humberto Eco
llama enciclopedia del mundo.

Tampoco aparecen las figuras humanas, si no qeawmciador describe un estado del
mundo, esto puede simular entonces un corrimieatquilen enuncia presentar rasgos
de objetividad, niumeros, medidas, vocabulario t&grdescripciones espaciales etc.

Este primer blogue culmina con la inclusién de fddsgrafias, la primera cuyo epigrafe
dice “Frente de la Asociacion Roffo donde funciehtSCA” La segunda “el telescopio
ecuatorial con el techo corredizo abierto” Asiaaléscripcion fisica verbal se suma un
refuerzo visual. “Me describo, me muestro”.

Por su parte, en este primer bloque la palabraAlSfparece cinco veces, mientras que
la mencion a la “Asociacion Roffo” suma un totalsggs menciones.

EL sujeto de la enunciacidon es perceptible en @agugaciones verbales, en los
pronombres posesivos y demostrativos, y en algonmaaisas deicticas. La temporalidad
esta también asociada a lo verbal, el presentaiaayal texto y da imagen de accién
cotidiana “contamos, estamos, disponemos, etc.”

También se dibuja una dependencia del ISCA frerite Asociacion Roffo, en frases
como “cedidas por esta”, en cuyo caso particuldgehtiimente” moraliza la accion y
quien lo enuncia no solo se percata de ello sium Iq expone a consideracion del
destinatario. Para reforzar esta idea de deperalgnmde verse que en el subtitulo
“Nuestras instalaciones” es precedido por la ff&selSCA funciona dentro de”
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Segundo Bloque: La razén de ser.

El segundo blogue del texto se divide en dos saftas. El primero es un compendio
de sus objetivos practicos, las razones por las“soie” una organizacion. En este
primer sub-bloque se apela racionalmente a la asgude la persuasion del
destinatario en cuanto a los valores mismos quersas la practica, aqui abundan los
errores léxico-gramaticales. Como todo objetivdasenula en infinitivo con un que y
un para que. Los pronombres personales, posesisiemystrativos son el rastro de un
enunciador que se oculta en la razén de ser y aee® en un primer plano, asi, se
continda con la idea impersonal de quien enuncia.

“Acercar a los nifios y adultos el conocimiento yperencias de lo que sucede en el
universo”

El primer objetivo enunciado hace mencion a lo$idsl el publico infantil pareciera
tener una relevancia particular, recuérdese la fragsitas de colegios”. Cuando de
hecho, son muy pocos los nifios que participan sactividades.

Algo para marcar es que en el universo no “sucedgreriencias” si no, mas bien
“suceden fendmenos” que un sujeto puede experimeatsas diferentes, por cierto.

“Acrecentar el aprecio de la naturaleza mas allameestro planeta, logrando de esta
manera concientizar el lugar que ocupa el hombrelamiverso”

Acrecentar supone en el destinatario un sentimigatiormado sobre la naturaleza que
debe ser aumentado o puesto en relieve, por lo tprnén enuncia lo hace sobre la base
comun del aprecio junto a su destinatario. El usdadpalabra “concienciar” lleva la
carga de “responsabilidad” es un deber moral, § pakde hacerlo aguel que tenga tal
autoridad.

“Mostrar a nuestros visitantes fenomenos que salor@n en el espacio, usando el
universo como “gran laboratorio”

Aqui aparece por un lado el pronombre “nuestro® marca la aparicion de quien
enuncia, la palabra “visitantes” se utiliza en farmgeneral e implica una actitud
servicial y de recepcién de la organizacion. Ladregran laboratorio” da un sesgo de
cientificidad a la accion propuesta.

A su vez “mostrar” implica capacidad y conocimied® quien lleva a cabo la accién,
asi, el enuncidor se postula como “conocedor a#do”, un conocedor que comparte.

“Fomentar el conocimiento y el aprecio del espagida tecnologia, ambitos donde
deberemos cada vez mas profundamente estaremasashe

Este objetivo es ambiguo, tiene errores |éxico-gitarales, y por primera vez en todo el
texto aparece un nosotros inclusivo, es decir,auth yos, en las conjugaciones verbales
“deberemos, estaremos” (todos nosotros)

Es interesante la dupla “tecnologia-estaremos isms&r esto recuerda la vision
Heideggeriana donde la técnica es una forma densel mundo. La técnica producente
de la antigua Grecia frente a la técnica provocdeta actual modernidad occidertal.

%2 Para una mayor comprensién se recomienda legprégunta por la Técnica” del filosofo aleman
Martin Heidegger.
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“Ampliar el conocimiento del pasado lejano de nuoesplaneta, para aprender a
transformar los problemas naturales del pasado effuturo mejor”

Nuevamente quien enuncia sobreentiende que sunal@sio es alguien que ya dispone
de un saber, un piso de disponibilidades ya queplfri indica el deseo de acrecentar
un grado hacia mas conocimiento por que ya se.tiene

Reaparece el nosotros inclusivo con “nuestro pkngt‘para aprender a” marca un
correlato entre lo que dice el ISCA y lo que hacdSEA, ya que este “aprender”
incluye a los actores mismos de la organizacion,sgucorresponde en este caso con el
sujeto de la enunciacion, asi, “ustedes y nosstD®S un nosotros iguales”.

“En el caso de los nifios, permitir transmitir lagperiencias realizadas en el ISCA con
sus familiares, tomando ellos participacion actérala educacion”

Si bien el destinatario explicitado “niflos” no sdice con la realidad” este objetivo
resume la actividad diaria de la organizacion, exsrdun ISCA que se presenta como
ambito de participacién donde el protagonista yelieiario es otro que se acerca y
aprende. El sujeto del a enunciacion se proclanembtdratizante” y ajeno a las
estructuras lineales de transmision del saber.

“Concientizar en las personas el cuidado de la naltza no solamente en nuestro
planeta sino también en el espacio (ecologia espaci

Aqui aparece nuevamente el sujeto conocedor yiaatlar moralmente para transmitir
una verdad en torno a una cuestion, la importadeieuidar el planeta, y su referente, la
ecologia también esta implicito.

“Como responsables del area de investigacion de lt@ciones de estrellas por
asteroides y la luna, seguir organizando y realt@ombservaciones en esta importante
area de desarrollo cientifico”

Aqui se auto enuncian como participes del nivehtdieo, pero ¢Responsables ante
quién? ¢Quién otorgé tal responsabilidad? Lo queecgaa ser un enunciado
eminentemente objetivo, queda equilibrado ambiguéena través del subjetivema
modalizador “importante area”, marca dictica, y& @@ enuncia una propiedad del
objeto referido a través de un juicio evaluativiaygortante”.

En términos generales los objetivos quedan plaogepdr un racionalismo sin sujeto, y
alli donde aparece, se auto define implicitamermoc “conocedor, competente,
autorizado, dedicado a acciones importantes” y gs&no sujeto expresa que su
destinatario es alguien que visita, participa, ceny desea aprender.

El segundo sub-bloque de este segundo bloque deeri@®@s Somos” es un derivado
l6gico de aquel que lo antecede, asi frente arlaui@cion de los objetivos se auto
interroga:

“¢,De que manera?

Por medio de conferencias gratuitas, cursos, expmsés, observacion, divulgacion de
eventos astrondmicos como eclipses o pasos deasimet
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Aqui vuelve la dimensién pragmatica, y los medio s fines, los objetivos se llevan
a cabo por medios de la accion que da vida y seatalorganizacion. Esto se rastrea en
la observacion participante pasiva.

“Contamos con telescopios, aulas, que estan dispesipara el uso de personas que
les interese acercarse a nuestras instalacionegabir informacion por medio de
nuestra web pagemv. espaci opr of undo. com ar 0 participando de nuestros foros.
Organizando salidas nocturnas para observacién todmfia y a observatorios
astronémicos en el pais y el exterior”

Aqui se enumeran y detallan las actividades a drdeélas cuales se da sustento a la
practica misma como organizacién. Asi, apareceugts de la accién a través de
“contamos” o del gerundio “organizando”

Estos medios quedan formulados en forma abstragengral, por lo que la diferencia
expuesta entre destinatarias enunciados “nifiosuljoad queda reducida solo al nivel
discursivo.

El tercer blogue formula y presenta los objetivdargo plazo, lo que da una idea de
continuidad de la organizacion hacia el futuro geids de crecimiento y desarrollo.
Aqui se apela a la persuasion del destinatario ynemomento de “sobre-entendidos”
reforzado por teorias cientificas indirectas, e mstructura el texto para ofrecer
racionalmente al destinatario una idea de profedimacion y acompafiamiento en tales
objetivos.

Comienza con el sub-titulo:

“Objetivos a mediano plazo:

Nuestro objetivo a largo plazo es la instalacion ule telescopio automatico para
busqueda de asteroides cercanos a la tierra (N&o0s).

Primera cuestion, el sub titulo dice “mediano ptazel texto inmediato que lo precede
dice “largo plazo” Poniendo este objetivo en corap&m con los anteriores, pareciera
ser un objetivo “egoista”, en primer lugar porgaéraiestro objetivo” el de un nosotros
exclusivo, pero inmediatamente puede verse que ebjetivo con beneficios para toda
la humanidad. Asi, puede leerse a continuacion:

“Es sabido que los dinosaurios desaparecieron h&ée millones de afios por la
colision de nuestro planeta con un pequefo asterdel10km de diametro”

Este es un enunciado del tipo asertivo, y se estéefa un juicio del tipo argumentativo
con consecuencias logicas, “es sabido” no solongaiincia lo sabe sino que lo saben
todos, por lo tanto genera en el otro la necegi@gorestar atencion.

Se continda con:

“Se ha tomado conciencia de este peligro, por I@ euxisten en el mundo varios
observatorios dedicados a la caza de estos asteyp n nuestro pais (y el

Latinoamérica) no existe ningun equipo dedicadsta enportante busqueda.

Es por todo esto que uno de nuestros objetivoggolplazo es la instalacion de un

telescopio automatico de mas de 60cm de didmetiesdoza o San Juan donde las
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condiciones climaticas favorables hacen que sedgar ideal para esta actividad, y
su utilizacién de manera remota desde nuestro ebsano”

Este parrafo es el lugar mas “editorializado” d@ufenes Somos” por ende donde
mayoritariamente aparece la vos de quien enuneigdpjicamente cuando deberia
quedar formulado como texto neutro.

Puede verse que el texto se presenta como arguimenta que marca intencionalidad
en quien enuncia, acompafiado en este caso porlusteadion cuyo epigrafe dice
“llustracion “fin de los dinosaurios” NASA. La ingsion de la palabra NASA no es
casualidad, ya que al ser una de las entidadesgehiniernacional mas prestigiosas en
las tematicas astrondmicas, refuerza entoncegeaiedie cientificidad.

La argumentacion l6gica se presenta sin sujet@db&lo que” “se ha tomado”, el “se”
marca lo impersonal de la accion. Cuando aparésejeto se hace cargo del lugar del
saber y de la responsabilidad a nivel continentllad busqueda de “estos astros
peligrosos”, marcando el subjetivema evaluativaléxjico “importante busqueda”, ya
gue logicamente, la colision afecta la vida de lananidad entera. La dupla
“Telescopio automatico + uso remoto desde nuesititulo” marca una capacidad
tecnoldgica de quien lo formula. Por otra partméncion de “Mendoza o San Juan” sin
mas anclajes geograficos supone en quien enuneiguwjalocutario “conoce” a que se
refiere.

Finalmente, frente a los objetivos de corto plaze se mostraban como participativos,
este ultimo objetivo, tiene un alcance universatppdesde el lugar exclusivo del saber
de quien lo enuncia.

El cuarto y dltimo bloque es la enumeracion abtdracinformal de un pasado que se
retoma como sinénimo de prestigio. Comienza cauleltitulo

“Actividades ya realizadas:
ExpoCosmos 91, con la visita de mas de 20 mil pesy el auspicio de la Secretaria
de Cultural de la Nacion y la Cooperadora de la @gom Nacional de Energia

Atdmica.

Publicacion de articulos en revistas, Internet, wblicaciones populares y
especializadas en el tema.

Participacion en la feria de los inventos, expasigs culturales en Mar del Plata,
Ecologia, Feria del libro infantil, Feria del libro

Participacion de congresos en todo el pais.

Direccion y formacion de distintos observatorios @apital Federal, Pcia de Bs. As.
Mendoza y Cérdoba.

Publicacion de Libros de Astronomia.
Organizacion de concursos de promocion de astroagnaistronautica

1991-La colonizacién de la luna-(internacional parenores de 14 afios)
1994- Fotografia Astronomica- (internacional parayores e 18 afios)
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Formacion de aproximadamente mas de 10 mil pers@maglistintas areas, en el
periodo desde 1979 a la actualidad.

Salidas al campo para realizar observaciones ydmdéia astroné6mica
Visita a distintos observatorios.
Asesoramiento cientifico para distintas institu@sn

Si te interesan estas actividades podes comunicartenosotros al 4504-6180 o al e-
mail i sca@spaci opr of undo. com ar”

Este ultimo péarrafo vuelve a presentar sin un syjes un compilado de actividades
realizadas mas alla de la historia del ISCA congawizacion, lo que marca una fuerte
presencia (oculta) de Claudio Martinez. El parmafeda formulado un tanto desprolijo,
pareciera haber una utilizacion del pasado comatéude legitimacion en cuanto a
competencia, seriedad, responsabilidad, constalectpiienes dan vida en el presente a
la organizacion. ElI mayor defecto pasa por serradist o incontrastable para el
destinatario, no existen fechas, nombres, lugaresspecificaciones facticas, asi por
ejemplo “Participacion de congresos” ¢Cuando, dopde que? O “participacion en
actividades en Mar del Plata” ¢ Cuando, con quiefiPublicacién de Libros” ¢ Cuales,
cuando, qué editorial? Finalmente por citar ot@mgglo “Direccién y formacion de
observatorios” ¢ Cuales, donde? Y asi con cada eitesdhctividades expuestas, lo que
indudablemente quita seriedad a lo explicado.

Por ultimo, aparece la vos de un sujeto que irvéamarse, a participar, a formar parte
de la vida de la organizacion, hecho que ha sidmlcorado en la observacion, y que
supone un enunciador atento al otro al que seediRgira ello vuelve a aparecer un
namero telefonico como en el primer bloque, lo gaemite al lector atento discernir a

quien pertenecia ese primer numero.

Algunas consideraciones:

En primer lugar puede advertirse al “Quienes Sonuashio un texto argumentativo,
impersonal y racional. Las marcas deicticas compaelyo/tu o el par aqui/ahora se
ocultan bajo una argumentacion que se pretende cbiativa.

De hecho, la marca del sujeto de la enunciacidregistra en la conjugacion de los
tiempos verbales, los pronombres posesivos y deativsts.

Hay una primera instancia donde se alude explieitéena la “Asociacion Roffo” cuya
enunciacion oscila entre lo cortés y la falta da identidad fuerte proyectada en el
discurso de quien enuncia.

Los actores de la organizacibn no se nombran aisnos en una primera persona
inclusiva, es decir, el ISCA, es un objeto nombrado otro, asi, la presencia de los
actores (deicticos) y el ISCA son dos cosas difesen
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En este sentido es también un discurso ancladeextoiaimente al lugar fisico de
enunciacion, asi la “Asociacion Roffo” pareciera skeeje a partir del cual se utilizan
las descripciones fisicas para nombrarse/afirmaganismos; “El ISCA funciona en”,

“dentro de”, “mas arriba”, “esta institucion cedjéntiimente”, etc.

Esto no hace mas que recordar (analogia y desplzimnmediante) a la “fase del
espejo”, alli donde el nifio debe transitar la etdpaauto reconocimiento, de auto
afirmacion como ser independiente y autobnomo. Di&camente, pareciera que el
ISCA no pudiera desprenderse de quien le dio colag, la subsuncion de su
enunciacion dentro del edificio, que ya fue andlizan puntos anteriores, no hace mas
gue confirmar este obstaculo. La afirmacion y ebnecimiento de la independencia es
vital para auto erigirse identitariamente para@uigr persona, grupo o comunidad.

¢, Cudl es la necesidad de enumerar paso a pasostatagdiones edilicias? ¢Somos
aquello de lo que estamos hechos fisicamente? Qigjto es solo una estructura que
da cobijo a una idea-fuerza una intencion soci@aeacional?

Parecieran aparecer alli en los objetivos queudsteatan como organizacion, asi, se da
un fuerte lugar al objetivo de largo plazo, cuyaligacion implica y conlleva
“responsabilidad cientifica” por parte de persot@®petentes, es decir, quien enuncia
lo hace desde el lugar del saber y la competentzectual.

En este sentido, ¢Donde estan las personas quevidancotidianamente a la
organizacion? Si uno de los factores o valores ima@srtantes del ISCA es el factor
humano, ¢ Por qué no aparece la figura de Claudiard® o los voluntarios?

Por otro lado, el del “enunciatario” (figura absteay ficticia) aparece como un ente
general y se ancla en palabras como “nifios” y ‘tadulcuando de hecho el trabajo con
nifios o publico infantil es aun casi nulo.

También pareciera ser una persona cercana o poasp Argentino, ya que se nombra
el barrio “Villa del Parque” o las palabras MendogaSan Juan sin un anclaje
geografico con palabras tales como “de esta Capitaleral” o “las provincias
argentinas de”, hecho que deja fuera del contratm@ativo a todo un universo de
usuarios hispano parlantes.

A su vez, palabras como “ampliar”, “acrecentar”,oricientizar” implican un
destinatario que “ya sabe” o tiene un piso de digplidades sedimentado, un capital
cultural de base. También se enuncia asi desddéicg moral, ya que, teniendo en
cuenta el actual nivel de importancia dado a lastbdie del “cambio climatico”,
palabras como “ecologia” importancia de la nataiaale su aprecio” etc., no hacen mas
gue ubicar a que enuncia en el lugar de “preocapagialerta” en generar una buena
conciencia.

Llama la atencidon que en ningun momento se hagaioremal eje comercial, aunque

sea en los términos de autofinanciacion, mostrahdoundo una faceta eminentemente
altruista cuando de hecho los cursos son pagosgnta de telescopios significan las
dos instancias mercantiles que permiten solveatastructura organizacional.

Puede contrastarse con la observacion el hechoudenqg existe una instancia de
actualizacion o revisién del contenido textual dofpéafico del “Quienes Somos”,
cuando de hecho los cambios son constantes, yanggigacion de alguna actividad,
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inclusion de nuevos voluntarios, etc., sumandota, és presencia de varios errores
léxico-gramaticales, pareciera ser el texto en isimn, mas una obligacion del tipo

institucional acorde al formato web, que una santidconvincente necesidad de los
actores por mostrar/se en un texto lo que realmsmnielo que realmente piensan que
son.
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Fortalezas y Debilidades

Considerando a toda debilidad como el espacio @para una situacion deseada
idealmente y la existencia real de esa situaciércomsideran a nivel comunicacional
las siguientes debilidades:

Falta de Tiempo de los actores:

Tanto Claudio como Ricardo no trabajan exclusivamen el ISCA, si no, que tienen

actividades laborales por fuera de este univergamzacional, por lo que sufren de la
falta de tiempo que ellos consideran necesario pavar a delante como mayor

profesionalismo las tareas que le conlleva dar glidea a la organizacion. Lo positivo

dentro de esta debilidad es el hecho de que nindaros dos cumplen un horario fijo

en sus tareas laborales exteriores al ISCA porum djsponen de cierto margen de
maniobra en cuanto a la disponibilidad horaria.

Apovyo irreqular de los voluntarios:

La figura del voluntario, si bien es positiva par fuerza al proyecto del ISCA, aparece
desdibujada en tanto y en cuanto no se cumpleastdifas en horarios determinados, y
esta irregularidad e intermitencia es un obstapata subsanar la falta de tiempo de los
actores. Planificar tareas con y para los volunsardelegar actividades y /o otorgar
roles y funciones puede ser dificultoso en estaden

Centralizaciéon del Portal Web como Unico canal-edmunicacional del ISCA:

Esta puede ser entendida como una de las deb#idads fuertes de la organizacion,
debido a que se enuncian desde el lugar de la datizacion y apertura como
organizacion, cuando de hecho el universo de ptiescdestinatarios de su objetivo
gueda recortado por cuestiones de disponibilidaidé, econémica y cultural.

Internet es un nuevo medio altamente promisoritaaslemocratizacion del saber y el
conocimiento, pero el problema de la brecha digitale en duda el potencial de una
verdadera democratizacion.

Deficientes recursos econdmicos:

El ISCA no se erige como una organizacion comerpial lo que la energia puesta en
el desarrollo de su proyecto organizacional no geteada hacia lo mercantil ni lo

comercial. La realidad marca que se necesita dgasientradas econdmicas para
solventar la estructura organizativa, asi como pagacanon por la disponibilidad

edilicia y los servicos e impuestos que se genadministrativamente. Ante esta
necesidad y la idea de crecer como organizaciorfalta de recursos econdmicos
aparece como un obstaculo considerable.

Imagen e identidad organizacional fragmentarisaggomunidad:

EL ISCA no posee una estrategia info-comunicaci@mplazada en la comunidad,
apareciendo aquella subsumida en la identidad t&skaciacion Roffo” que lleva casi
un siglo de permanencia en el barrio. Aquellosneique se acercan a la Asociacion
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no se enteran facilmente de la existencia del @bt®io o del ISCA como
organizacion autonoma e independiente, la cardelesi confusa, ambigua y poco
coincidente con el de una organizacion minimampragesional. El trabajo o el apoyo
en medios de comunicacion barriales o comunitasasexistente.

Contacto nulo con las escuelas cercanas del barrio:

Esta debilidad se complementa y se deriva inclesia dhencionada anteriormente, y se
toma como debilidad, teniendo en cuenta la palabisma de los actores de la
organizacion, quienes consideran fundamental lacpmacion infanto-juvenil en su
estructura educativa, divulgadora y participativa.

Fragmentaria Comunicacién Institucional a nivetuat:

Los actores utilizan el portal como canal informatly comunicacional al mismo
tiempo, y lo hacen desde el lugar institucional cd®CA, y desde el lugar individual
como Claudio, Ricardo, o Maximiliano. Algunas vepasticipan de los foros como “un
usuario mas”, y otras veces utilizan esos mismassfpara informar alguna actividad,
tanto uno como otro. Esto puede generar desfragiwiénto atomizacion de la voz de
la institucidn. Asi, parecieran existir voces qeecemportan como entes diferentes,
aquella voz de usuario que se confunde con la gda drganizacién. No existe algo asi
como “Grupo ISCA” que emite un comunicado, una tb&ele prensa, etc.

Desdibujamiento identitario en el “Quienes Somos™;

En este texto, clave para desarrollar discursivénkanpresentacion de la organizacion
ante el mundo se percibe una idea “estética” yrdeesgo “dejado” la enunciacién de
los actores mismos, es un texto impersonal, y semeran algunas practicas
inexistentes o por desarrollarse (la bibliotecaeestizada en astronomia, la visita de
colegios, el trabajo con nifios). Conformando ladeal humana uno de los valores que
hacen del ISCA un factor primordial, es contradioctqque ese mismo valor no se
exprese en el texto, mas alla de la “calidad etotanganizacién” enunciada en sus
objetivos.

Existencia de rumores mal intencionados por patexteros en Internet:

Esta no es una debilidad interna de la organizacgnno, una situacion de
comunicacion a la que se enfrentan los actoretS@, por fuera de las posibilidades
de su propio control. Los actores del ISCA handema posibilidad de ver que en otras
paginas relacionadas a la astronomia, existen dansn descalificadores a su
organizacién, por lo que la imagen positiva que dreamado al momento puede estar de
alguna manera opacada por la existencia de estedépconductas en otros foros o
paginas de Internet como ha sido alertado los extatel ISCA, en diferentes
oportunidades. No hacer nada al respecto, eligiahdiblencio como respuesta es de por
si negativo, no incluir alguna practica de contnae esa situacion de rumor, también es
negativo, y esta situacion de “no dar importandiauanor injurioso” es la que se
considera como debilidad.

Irreqular uso y concepciéon de la comunicacion:
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Para la organizacion existen momentos, instancasreables, que conforman
situaciones de comunicacion riquisimas, el ejempés claro es el de lo Foros de
Charla con el que cuenta el Portal web de la orgardn, donde existe una
“negociacion” (con los conflictos que eso puede/di® de actividades, saberes y
practicas. Pero también existen momentos en gaiguiera se informa o se menciona
“las actividades participativas”, los ambitos oasps tanto por fuera como por dentro
de la virtualidad, y esto no es otra cosa que ordiferente e irregular de los momentos
o situaciones de comunicacion emprendidas pordtmes. A veces la comunicacion
pareciera amoldarse al modelo funcional, otras demumicacion es un puesta en
negociacion del sentido, tanto a nivel virtual agesd portal, como a nivel fisico-
presencial en la comunidad desde su emplazamiemtda e*Asociacion Roffo”
parecieran convivir ambas instancias.

Falta de comunicacion a nivel virtual y presend@ahbctividades de participacion:

Esta no es mas que la materializacion de la debilehterior. Quiza por esa concepcion
un tanto funcional de la comunicacion en algungeet®s, el portal del ISCA, sede

nucleante de su estrategia comunicativa, carecenstancias donde se ponga a
negociacion publica las actividades participatipespiciadas por la institucion. Por un

lado, se informa de tales actividades, y por eb,otma vez realizadas, quedan a
disposicion de la voluntad de aquellos aficionagios han participado, en ponerlas en
debate en los foros, pero no existe una comunicacgiitucional en tanto ISCA que las

comunique y refuerce en otros la motivaciéon potigipar en futuras actividades. A su

vez, a nivel presencial, ya sea en la comunidad medios de comunicacion zonales,
tampoco hay comunicacién de tales eventos insbitades.

Poca presencia de profesionales de la materia llhddeda figura de Claudio:

Si bien existe un numero importante de usuarios @gtan hace afos estudiando,
participando y promoviendo la actividad, la Unidgufa clara y de peso en lo
concerniente al “nivel de competencia en astronbegta determinado claramente por
Claudio Martinez, y se toma esto como debilidactlesentido de que recae sobre su
figura casi la totalidad de la responsabilidad emndticas de indole cientifica. En los
foros no existe la figura del profesor o el invgatior que asista a usuarios novato y la
mayor parte de los debates lo tienen a Claudio qguotagonista autorizado.

Nulo contacto con instituciones de investigaciamiversidades argentinas:

No es en si misma una debilidad de la organizagdérgue no se erigen como
productora de conocimiento para entes oficialesy pe hecho se contactan con otras
instituciones a nivel internacional como ALPO o TProveyéndolas de material
fotografico, accion que podria realizarse incluagapentidades argentinas, centros de
estudiantes en fisica y astronomia, etc. A su wepairia contar con el apoyo de
cientificos, investigadores, alumnos y profesorege genriquezcan instancias
participativas como los foros de charla o talléessaticos dentro de las instalaciones de
la organizacion.

Irreqularidad en las visitas al Observatorio:
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Ya se ha visto que la unica forma de conocer ahI8€ a traves del Portal web, lo que
puede filtrar en gran medida el acceso al ISCA nleiniverso amplio de potenciales
interesados en sus actividades. La presencia dbservatorio “abierto y receptivo” no
es comun en la zona de influencia del ISCA, lagagsa sus instalaciones suelen ser
espontaneas e irregulares, pero cuando se prodosevisitantes lo “disfrutan” como
una actividad atipica. Los talleres de debateutsas presenciales, las “star parties” asi
como los talleres, quedan relegados a la publicigedse otorga solo en el portal.

La inexistencia de otros canales informativos ea wdebilidad que genera esta
irregularidad.

Canales info-comunicacionales distintivos inexisten

La disponibilidad de instancias de informacion ymomicacion por fuera del
emplazamiento de la Asociacion Roffo es muy potaeteleria, material grafico como
folletos, panfletos, revistas o diarios es inexitdedesde el ISCA, hacia la comunidad,
escuelas, vecinos, etc.

A su vez, el trabajo con medios graficos comuratatampoco es tenido en cuenta.
Solo aquellos medios que pidieron explicitamergérabpoyo o nota, articulo, o noticia
tuvieron una respuesta por parte del ISCA. Estostnueque el contacto con otros
medios mas alla de Internet, es casi nulo 0 muyepeh términos comunicacionales.
Cuando de hecho los actores de la organizacion éaitéertos” a incluir otros medios
en su estrategia comunicacional.

Subsuncidn identitaria-institucional en la “AsodtacRoffo”:

Ya sea a partir del andlisis realizado en el “Qeseomos” como en la observacion en
cuanto a carteleria e instancias info-comunicatésna través del emplazamiento fisico
en la Asociacion Roffo, el ISCA cuenta con un défitarcado en su “voz institucional”
gue obstaculiza darse a conocer y presentarse emurtlo (virtual-real) como
organizacion independiente y/o autonoma.

Fallo en la democratizacion de acuerdo a meditizgados:

El proceso de investigacion realizado a travésodad las instancias metodologicas y
analiticas arroja un claro déficit comunicacional pentralizar en el Portal web “casi
toda” la estrategia info-comunicacional del ISCAcihael mundo, lo que sin duda
repercute en el mayor objetivo de la organizadcédncgecir, democratizar la astronomia
y las ciencias en la sociedad por fuera de lasiatas oficiales y académicas, ser el
puente entre la astronomia ya la gente. El ustnidenet como Unica herramienta
fuerte es en si mismo una debilidad a subsanar.
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Nucleos Problematicos
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Fortalezas

Independencia organizacional respecto de la “AsamiaRoffo”:

El ISCA y la Asociacion Roffo son dos organizaceieéen diferenciadas, el hecho de
gue el ISCA se emplace dentro de aquella no esympéra enunciarse ni erigirse como
subsumida en ella. La observacion ha arrojado upliamivel de independencia en

cuanto al manejo diario de ambos universos orgeioizales. Esta autonomia real da
posibilidades de manejarse con soltura a los actde¢ ISCA, sin rendir cuentas a
nadie, pero con el respeto necesario para nornmiumnolestarse uno al otro.

Compromiso de trabajo y constancia de los actores:

Esta es una caracteristica necesaria de cualqudenieacion que se precie de ser
profesional, el ISCA cuenta con actores responsaile sus tareas y de sus
compromisos, y el valor agregado es su “constanairal. De hecho suele ser comudn
en este tipo de proyectos el cansancio rapido falta de motivacion. Respecto del
ISCA sobre todo apoyandose en la figura de Clawglioreputacion y prestigio viene
dada por esta constancia. Logicamente la sociedadhay entre los actores también
viene dada y sostenida en el tiempo por Ricardopent®a esta filosofia y lo demuestra
con su trabajo en el dia a dia

Amplio conocimiento en tematicas tratadas:

Ya sea desde el lado de Claudio por su competestida materia AstronOmica,
matematica y fisica, asi como Ricardo en su fund@®webmaster y el manejo del nivel
informatico, puede observarse un verdadero coneaitmien sus tareas profesionales.
Lo que permite a ambos erigirse como vos autorizadg@mpetente para el mejor
posicionamiento de la organizacion como una entsaaic.

Tendencia a una mayor cantidad de ventas de eq@pEnoptico:

Esta actividad solo puede ser entendida como éxda¢n el sentido que permite a los
actores manejarse con un nivel de soltura mas araplio concerniente a los ingresos
econdmicos, lo que repercutira sin dudas en laigh de nuevos proyectos para el
crecimiento de la organizacion.

Capacidad de liderazgo y conduccion:

Este hecho se debe leer como fortaleza por qudcsigmcos” los actores que dan vida
a la organizacion, se manejan administrando tiemgpades de una manera eficiente y
simplificada. Tanto uno como otro son actores nmaependientes, lo que repercute en
la manera de gestionar al ISCA como organizacideroCGjemplo de ello es la manera
de manejar a nivel virtual a los moderadoresuatiss, asi como la gestion de nuevos
espacios de participacion.
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Ideas v practicas de divulgacion diferentes a émemonicas:

Desde la enunciacion de los propios actores hastadeas-fuerza que dan origen al
proyecto organizacional, pasando por instanciaspddicipacion y maneras de
divulgacion, el ISCA es claramente una organizacidwedosa y joven que promueve
estructuras dindmicas y flexibles en lo tocanta diVulgacion de la ciencia entre la
poblacién en general.

Fuerte apoyo de la comunidad de aficionados algmtoyorganizacional:

Esta es una caracteristica rastreable sobre tailehcomunicacional en los foros de
charla, pero por supuesto, la presencia de ladigi@l voluntario no hace mas que
reforzar la materializacion del apoyo de distintdsstinatarios en el proyecto
organizacional, desde el envi6é de articulos vy ialEs, el asesoramiento en cuestiones
técnicas o el aporte de distintos elementos corgorum explicito apoyo hacia el ISCA
como organizacion. Los moderadores, son la aparigidivel virtual, de otros tantos
destinatarios que apoyan desinteresadamente ada.ca

Poder receptivo ante el deseo y las percepcionegrde

Esta es una caracteristica que se ve como valegagp de la organizacion, la
capacidad de estar atento, la capacidad de escwthatro, incorporando las
percepciones y deseos del destinatario en losspaseguir como organizacion, y es
uno de los valores fundamentales para erigirse amg@nizacion abierta y flexible, lo
que permite alejarse entonces de las estructutesasl de otras asociaciones, que se
manejan en forma hermética y casi secreta.

Amplio deseo de los actores de abrir nuevos espgcionbitos de comunicacion:

Existe una conciencia y una creencia por parteodeattores de la importancia que
juega la comunicacion en su vida organizacional,gtio, se intenta discutir cuales son
los canales que se necesitan abrir para logramejer llegada al destinatario, como
lograr hacer crecer a la organizacion desde la naracion y la participacion. Asi, la
experiencia dada en los foros a nivel virtual s& viomo positiva, pero se es conciente
de la necesidad de abrir otros espacios por fuefa ldgica de Internet.

Calidad de los ambitos de participacion virtual:

Este es un fenGmeno positivo y vivido por los ataromo un éxito. La participacion a
nivel virtual es fluida, espontanea, sostenida leiiempo y plural. Desde el envio de
notas o clases tutoriales, puesta en comun deierp&s y saberes, hasta formacion de
equipos de investigacion en ocultaciones, son akguejemplos del nivel de
compromiso y llegada que tiene la instancia paditva en el portal de Internet de la
organizacion.

Apertura al cambio e inclusién de voluntarios:

Quiza producto de la coyuntura organizacional cesielad de los actores, el ISCA se
erige como organizacion inclusiva. El voluntario wsa figura que se aproxima al
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desinterés en la ayuda, en el caso del ISCA esiatdeés pasa por el lado econémico,
ya que el nivel de compromiso es sostenido, yjes@os de Maximiliano y Elizabeth
no hacen mas que reforzar la idea de seguir si@imertos e inclusivos”. Esto permite
sin dudas generar nuevos roles y funciones que ifagrnsostener un crecimiento
organizacional que no repercuta negativamente ergkmnizacion. Los voluntarios son
necesarios, y su presencia es mas que positiva.

Deseos de incluir a las escuelas y sus alumnoam@s& la organizacion:

Desde la propia enunciacion de los actores, lasetsc son un pilar a tener en cuenta,
en tanto potenciales destinatarios de su proygsm hasta el momento no se ha
registrado ningun espacio de participacion/ cormagMmn entre ambos universos
organizacionales. Los deseos de los actores pdvianesta conducta es una fortaleza
en si misma.

Estilo de trabajo “Free Lance” de los actores perd del ISCA:

Si bien no tiene que ver en principio con las at#ges propias del ISCA, el hecho de
gue los actores no cumplan horarios fijos en ssgeaivas actividades laborales por
fuera de la organizacion, permite tener o dispdeeun nivel de maniobras en cuanto a
la administracion del tiempo dado al ISCA, que elgedtomar como fortaleza.

Formacioén de lazos comunitarios entre los aficiosad

El hecho de ser una organizacion abierta, recemiviaclusiva, se traduce en la
generacion de lazos con aquellos aficionados quecem al ISCA, de ello se deriva
luego la posibilidad de generar instancias de wahisdo. El tono informal, ameno e
inclusivo por parte de loas actores no es mas gaefartaleza para coincidir con su
filosofia de divulgacién/ participacion novedosa.
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Cuadro de correspondencia entre Debilidades y Fortazas

Debilidad

Fortalezas

Falta de Tiempo de los actores

Cidpal de liderazgo y conduccion
Compromiso de trabajo y constancia.
Trabajo Free Lance por fuera delASC
Fuerte apoyo de la comunidad deaafaxos
Figura del voluntario y moderadores.

Pocos recursos econémicos

Comjso de trabajo y constancia
Tendencia a mayores ventas de egquipo
Figura del voluntario.

Apoyo irregular de los voluntarios

Figae voluntario
Capacidad de liderazgo y conduccion
Compromiso de trabajo y constancia
Fuerte apoyo de la comunidad de @imdos

Centralizacion del Portal como
Herramienta info-comunicacional.

Desée incluir a las escuelas/ alumnos.
Deseesdrir nuevos espacios de comu-
nicacion y participacion.
Formacion lazos comunitarios eniafiados
Portal como herramienta comunicaalion
Compromiso de trabajo y constancia.

Imagen e identidad organizacional
fragmentaria en la comunidad

Deseosduir a las escuelas/ alumnos.
Destloabrir nuevos espacios de comu-
nicacion y participacion.

Contacto nulo con las escuelas
cercanas del barrio

&ede incluir a las escuelas/ alumnos.
Deseos de abrir nuevos espacios de comu-
nicacion y participacion.

Compromiso de trabajo y constancia.
Figura del voluntario

Fragmentaria Comunicacion

Institucional a nivel virtual

Desdmabrir nuevos espacios de comu-
nicacion y participacion.
Apertura al cambio.
Ideas y practicas de divulgacion
diferentes a las hegemonicas
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Desdibujamiento identitario en

peMtura al cambio.

el “Quienes Somos” Deseos de abrir nuevos espacios de comu-
nicacion y participacion.
Portal como herramienta comurimaal
Existencia de rumores mal intencionddos Formdapms comunitarios en aficionad®s

Portal como herramienta comunaaa
Compromiso de trabajo y constanci
Fuerte apoyo de la comunidadfa#oaados

Pocas Figuras académicas

ompZomiso de trabajo y constancia
Fuerte apoyo de la comunidad draafados
Amplio conocimiento en tematicadddas
Ambitos de participacion virtual

Nulo contacto con instituciones de
investigacién y universidades argent

@oomiso de trabajo y constancia
nas Amgetinocimiento en teméticas tratadas
Apertura al cambio.

Deseos de abrir nuevos espa@athu-
nicacion y participacion.

Portal como herramienta comunazea

Irregular uso y concepcién
de la comunicacion

Apertura al cambio.

Portal como herramienta comunicacional
Calidad de ambitos de participaaiirtual
Actividades de participacion mesal
Deseos de abrir nuevos espa@achu-
nicacion y participacion.

Compromiso de trabajo y constancia

Falta de comunicacién a nivel virtual
y presencial de actividades
de participacion

Apeatal cambio.
Portal como herramienta comunicacional
Deseos de abrir nuevos espacios de comt
nicacion y participacion
Figura del voluntario.

j_

Irregularidad en las vtss
al Observatorio

Portal como herramiesdeunicacional
Figura del voluntario.
Deseos de abrir nuevos espa@athu-
nicacion y participacion
Apertura al cambio
Compromiso de trabajo y constancia
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Canales info-comunicacionales
distintivos inexistentes

edyra al cambio
Deseos de abrir nuevos espacios de com
nicacion y participacion
Ideas y practicas de divulgaaderentes

Subsuncién identitaria-institucional
en la “Asociacion Roffo”

Desee abrir nuevos espacios de
comunicacion

Independencia organizacional eegpde
La “Asociacion Roffo”

Fallo en la democratizacion

Apertura al cambio
Deseos de abrir nuevos espa@os d
Comunicacion y Participacion.
Ideas y practicas de divulgacidardntes
Compromiso de trabajo y constanci
Figura del voluntario
Formacion lazos comunitarios gti@nados
Calidad de los &mbitos de parécipn
Actividades de participacion mesal
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Tendencias

De acuerdo al contraste puesto en juego entreclaiidhdes y las fortalezas, el ISCA
resulta ser una organizacion nueva, joven, distntalonde la inclusion y la
participacion son pilares de su proyecto organizedi Claro que las falencias a nivel
comunicacional pueden repercutir en tanto obstzatibn de su mayor objetivo, a
saber, socializar y democratizar el saber cientificas especificamente la Astronomia
y ciencias relacionadas.

A nivel comunicacional, hay un uso y apropiacionlate situaciones de comunicacion
que fluctban entre la comunicacion como negociagigpuesta a debate del sentido,
donde el otro tiene un lugar de privilegio, y umoepto de la comunicacion lineal,
donde no se generan aquellos espacios.

A nivel virtual el uso de los “foros de charla” plem leerse como la maxima expresion
de la comunicacion participativa, y esta es unaataristica que no se tiene en cuenta
en otros espacios, cuando la realidad marca, qoeeeimiento viene dado en mayor
medida por esta instancia.

Mientras que algunas situaciones, como ambigUenldal \&z institucional, confusién y
subsuncion enunciativa presencial y virtual del i8@es Somos”, inexistencia de una
comunicacion institucional sélida y distintiva aveli comunitario se contradice con la
idea de comunicacion en tanto ambito de participaci

El ISCA marca una tendencia al aislamiento derdaaiidad, ambito que por si mismo,
actlo en un primer momento como punta de lanzarteeel potencial comunicacional
de la organizacion, convirtiendo al ISCA en unaaoigacion cuasi-digital.

Los actores son concientes de esta contradicciGampién de la importancia de la
comunicacién como negociacion, fundamentalmenta pasarrollar en plenitud esa
idea-fuerza de divulgacion por fuera del elitismstdrico que caracterizo este tipo de
organizaciones de aficionados.

El aumento de las ventas de equipos Opticos jurgpayo dado por los voluntarios son
dos fendmenos que pueden ser reencauzados hacieoommicacion por fuera de
Internet, sin dejar de lado esa instancia tanyigae hasta el momento se ha erigido
como la base de su presentacion al mundo.

Sin contacto con la comunidad, sin contacto coniosezbnales, sin contacto con las
escuelas aledafias, sin uso de instancias inforasagiresenciales, y sin generacion de
ambitos y espacios regulares de participacion poisle el ISCA tiende solo a crecer

hacia una sector de la poblacién, hecho que refpigacen su misma misién, en su

razon de ser, en su proyecto de democratizacidraple
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Lineas de Accion

De acuerdo a las debilidades y teniendo en cuegtafdrtalezas que presenta la
organizacion, se proponen basicamente tres lireas@on que se auto complementen
en tanto plan integral de comunicacion.

En primer lugar, trabajar la comunicacion institungl, la relacion con la comunidad, la
relacion con las escuelas cercanas, y otras uostites tales como medios de
comunicacion, universidades, ONG's, etc. Esto @efgerun posicionamiento
organizacional por fuera de las estructuras dagtale Internet, es decir, se trabajaria
con formatos fisicos, tanto newsletters, cartaprésentacion, folleteria y carteleria,
como piezas graficas o radiales.

En segunda instancia y complementando la comugicaicistitucional, se propone
trabajar a nivel virtual, desde el portal como &erienta comunicacional, el nivel
institucional, es decir, por un lado readecuar @uienes Somos” diferenciando
tacitamente al ISCA como organizacion independjedtmdo énfasis a las figuras
humanas que le dan vida al proyecto, y por el @emerar una instancia de
comunicacién institucional formal a través de umeac®n especifica a nombre de
“Grupo ISCA”, diferenciando asi, las voces de lo®ges en tanto usuarios de los foros,
por un lado y “la voz Institucional” por el otrosté supone quebrar la ambigledad
enunciativo-discursiva que se ha registrado hastemento.

En este mismo sentido, seria conveniente geneeingtancia comunicacional donde
se ponga en comdn y se comunique las instancidipativas presenciales, y no

dejarlas como instancia Unicamente accesible dengsiparticipan presencialmente.
Esto supondria promover la participacion posteimmas destinatarios en actividades
por fuera del universo digital, ampliando asi eheto de destinatarios.

En tercer lugar, se propone organizar encuentresepciales participativos regulares y
fijos, con la flexibilidad suficiente para no comwdos en estructuras obstaculizantes,
actividades que incluirian el trabajo con las esmjey con mas actividades de
divulgacion, encuentros donde generar documentiglate, exposiciones, concursos,
charlas tematicas con aficionados voluntarios, Esto permitiria ampliar los ambitos
de comunicacion entendidos primordialmente combqigacion.

Reforzando esta ultima linea de accion con lapdoseras se trataria de romper con la

l6gica (sin dejarla de lado) de Internet como Urdaoal info-comunicacional, accién
por la cual se tenderia a afianzar el proyecto demtiaante de la organizacion.
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Planificacion
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El plan como cambio.

La realidad analizada a través del diagnostico caragional ha permitido ver
falencias en las acciones emprendidas por el IS@fnocratizar por una sola via, no es
democratizar, participar no significa solo informaresperar que el otro venga y
escuche, divulgar no es solamente escribir arc@o Internet, autoafirmarse es
necesario para saber quien es el que enuncia.

También ha permitido observar una instancia deiroiento como organizacion, un
tanto desordenado, con usos irregulares de la doaudn, a veces entendida como
informacion, a veces ausente, a veces entendida ecwmyociacion. Las instancias
participativas, donde se juega la idea de comuidicdwrizontal y democratica también
significan la “inclusion” de nuevos actores y papgantes en las estructuras
organizacionales. De hecho, la presencia de nuastmses, en tanto voluntarios, en
tanto colaboradores, no puede ser dejada al azagpstalizacion implica abrirse como
organizaciéon, democratizando espacios, formandeogtLcomunicando.

El fortalecimiento y la capitalizacion del crecimie del ISCA solo puede ser
entendido, a nivel comunicacional, si se ingresantas criterios, ciertas instancias
ordenadas y ordenadoras de nuevas practicas, fuercen entonces los aspectos
democratizantes de su accionar.

Asi, el plan se instala como eje orientador, tddatle encauzar las fuerzas a las que se
somete en el devenir practico-discursivo de su@xisa.

Dar a conocer la organizacion por nuevos canalGanzar el apoyo de otras
instituciones, publicas o privadas, afianzar el e@ucativo con las escuelas,
promocionar sus actividades presenciales, y promtaestronomia como practica
cultural de debate, son solo algunos puntos queael propone para direccionar esta
etapa turbulenta en la vida de la organizacion.

La realidad analizada ha permitido observar tamhiénpiso de disponibilidades mas
gue rico en cuanto a acciones concretas a empreader para los destinatarios, y es a
partir de ese reconocimiento, junto a la misiotadarganizacion, que se intenta trabajar
la dimension comunicacional para fortalecer y g@nenuevo crecimiento
organizacional.

Que la inclusion de la astronomia como préacticaagasignifique ampliar también su
capacidad de trabajo con otros, democratizar sola dos, intentar hacer todo solo de a
dos, puede ir en contra de su mismo objetivo, cudadealidad marca apoyos reales,
intentos de cambio de los propios actores, espaciambitos sin uso, en fin, las
debilidades que ya han sido expuestas.

El plan esta pensado, junto los actores del IS&#a tener una duracion de 7 meses,
un primer mes para la puesta en discusion y preégoron, y 6 meses de ejecucion
gestion y evaluacién constante de los proyectote BEn supone re orientar y re
utilizar los recursos humanos y econdmicos del IS@Ala vez que incluye la
participacion de voluntarios en tanto nueva figteala organizacion, quienes también
formaron parte del diagnéstico y de las instand@slebate en torno a la conformacion
del plan.

Finalmente entender entonces el plan como el pimcde un cambio sentido,

compartido y viable, para crecer como organizagén dejar de lado en ningun
momento las ideas rectores que dieron y dan vet#adal proyecto organizacional.
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Objetivo General del Plan

Disefiar estrategias de comunicacion desde el ISGA fqrtalezcan su dimension
institucional, comunicacional y participativa cohfie de promover una mas amplia
inclusion de la Astronomia y las ciencias en lalacion.

Objetivos especificos:

1- Crear e implementar canales de informacion y coomicacion en la comunidad y
con las escuelas para lograr presencia comunitariavinculos estables con alumnos
de escuelas.

Meta: lograr un aumento en la inscripcion de alumnosrads, a la vez que generar un
reconocimiento comunitario del ISCA como organiagacastronémica independiente,
en el corto y mediano plazo, e inicio de relacsooen escuelas, sostenida en el tiempo.

Resultadosobtencion de nuevos canales de comunicacion, ¢cale® espacios fisicos
de informacién y comunicacién distintivos en la gisgion Roffo, productos
comunicacionales graficos en soportes diferent@soceia publica, diarios barriales,
folleteria, visitas institucionales a escuelas, et

2- Crear e implementar @mbitos de participacién preencial regulares en tanto
“espacios comunicacionales” incluyendo destinatargopor fuera de las estructuras
digitales de Internet, para ampliar y fortalecer la democratizacion de la
Astronomia.

Meta lograr un re direccionamiento racional hacia dosbde participacién estables y
regulares del flujo de nuevos y potenciales destiits en los primeros tres meses, de
manera que el ISCA incluya ambitos de educacioolgacién-participacion por fuera
de Internet.

Resultados:obtencion de “espacios comunicacionales” talesoceisitas guiadas al
observatorio, encuentros de discusion y debatejepoidn de documentales, charlas
introductorias a la astronomia, talleres, etc.

3- Crear e implementar espacios de informacién y oounicacion en el Portal web
de la organizacion, con el fin de afianzar su dimesndn institucional y comunicar
sus ambitos y actividades de participacion preserati

Meta lograr un auto reconocimiento del ISCA como oigacion autbnoma a nivel
discursivo, donde sobresalgan los valores de lmsesc y voluntarios, en los primeros
tres meses, y comenzar a comunicar las activiqa@sgnciales, en forma constante.

Resultadosobtencion de herramientas e instancias de prayeastitucional y control
de los sentidos puestos en juego, lo que incluyreidades de re-disefio del “Quienes
Somos”, inclusion de nueva seccion web a nombréCaenunicacion Institucional”
gue comunique actividades de la organizacion yagsafica o audio visualmente,
instancias de control de rumores contra el ISCA.
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Criterios de Accién

Criterios Politicos
* Que la ciencia y el conocimiento sean tenidos cwalores humanos y que la

socializacion sea un hecho positivo, siempre.

Los actores del ISCA se erigen desde esta posipény en todo proceso de
negociacion se puede proponer otros sentidos clesitad de mantener aquella postura
es de vital importancia, ya que de ella se derivereximiento y la respuesta que ha

tenido la organizacion.

* Que la distincion y auto determinacion del ISCA provoque rupturas y/o
conflictos con la “Asociacion Roffo”

Independizarse no significa cortar relacionespsimantenerlas en un nuevo y maduro
estado de convivencia. Tanto una organizacion cotray han demostrado cordialidad
en su relacion diaria, mas all4 de que se manegpendientemente.

* Que la democratizacion de la Astronomia sea unectma que aliente la
participacion en otros ambitos sociales.

La intervencidn de la organizacion en la gestibnedpacios de participacion en
tematicas astrondmicas y cientificas, es una matemomover la participacion como
cultura ciudadana, como valor en si mismo, y delalhecesidad de mantener siempre
en las acciones emprendidas por el ISCA en estadiin.

* Que la divulgacion tomo como eje una idea de coocaomn en tanto
“negociacion” y puesta en debate de lo publico.

De hecho esta es una practica que se da desdeCdl, I& decir, se toma al
conocimiento como propiedad social y no de grupmsados, lo publico implica asi
llegar por todos los medios posibles a interveniuea tematica u objeto de estudio que
repercute en toda la sociedad, socializar, esajanicadadania, y esta siempre debe
incluir lo publico. No hay clientes o consumidorkay ciudadanos que se benefician al
socializar entre ellos.
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Criterios Estratégicos

» Utilizando los recursos econdmicos y humanos deRIg sus voluntarios.
Los actores del ISCA tienen perfiles profesionalesgran capacidad, asi como los
voluntarios, es decir, se cuenta con un capitatull idoneo. En cuanto a lo
econdmico, no se planifica sobre grandes aporteineeo.

» Ponderando la educacion y la participacion comoebdsl desarrollo social.

Resultando mas factible contar con el apoyo desisé€lo de profesionales y
educadores en instancias participativas.

* Instalando en la opinion publica la necesidad derdjar el saber y el
conocimiento en todos los ambitos.

Accion que permite entrever alianzas tacitas cotoses educativos y cientificos.

* Teniendo en cuenta las percepciones e imaginareosod distintos publicos
para manejar un lenguaje acorde a la demanda.

Dirigir una discursividad lineal no permite queoélo haga suyo el debate, el saber, y la
participacion. Saber desde donde se enuncia earfwerttal, pero reconocer codigos e
imaginarios del otro, es también necesario si seepde una real comunicacion.

* Imprimiendo en lo discursivo “inclusion y aperturabmo ejes de la motivacion
en el otro.

Que la democratizacion sea real requiere de apeytaonsenso, el elitismo también es
eliminado desde la inclusion.
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Plan de Comunicacion ISCA 2008

1- Proyecto “El ISCA en la comunidad”
2- Proyecto “Participacion en el ISCA”
3- Proyecto “El ISCA en Internet”

Proyecto “El ISCA en la comunidad”

Actividad 1: Cartel-Cartelera

Actividad 2: Boletin informativo bimestral
Actividad 3: Divulgacion en diario barrial
Actividad 4: Charla-Visita a escuelas.

Actividad 5: Folleteria

Actividad 6: Carta de Presentacion Institucional.

Proyecto “Participando en el ISCA”

Actividad 1: Grupo de voluntarios

Actividad 2: Cine-Documental- Debate.

Actividad 3: Charlas de Iniciacién a la Astronomia
Actividad 4: Conferencia Tematica

Actividad 5: Taller Astronomia avanzada.

Proyecto “El ISCA en Internet”

Actividad 1: Redisefo del “Quienes Somos”
Actividad 2: Link “Comunicacién Institucional”
Actividad 3: Comunicando “Grupo ISCA”
Actividad 4: Clipping

Proyecto “El ISCA en la Comunidad”

Fundamentaciénel proyecto esta orientado a subsanar una situaotunicacional
funcional, fragmentaria y confusa en el emplazatoiedlilicio y geogréafico del ISCA,
de acuerdo a lo detectado en el diagnéstico. Eslbmrque el proyecto se propone
como generacion de un cambio de tal situacion itkefie del ISCA en tanto
organizacion.

Finalidad:El objetivo que sustenta este proyecto es el da danocer la existencia del
ISCA en forma directa a la comunidad, a las essusdacanas y otras instituciones, y
de una manera clara, precisa y contundente. Pordtera las instituciones educativas
aledafias como epicentro de tal cambio.

Beneficiarios:directamente los alumnos de escuelas primariacynslarias, asi como
la comunidad vecinal. En forma indirecta otras iinsiones como ONG’s,
universidades, medios de comunicacion, etc.

Responsablegictores y voluntarios del ISCA.

Actividades:Las acciones concretas que son parte del progenté (seis), a saber:
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1-Carteleria: esta actividad se refiere a la creacién de urtano® informativa clave,
la inclusiébn de un cartel en la “Asociacion Roffgue nombre al ISCA como
organizacién que alli funciona de manera de arstlanombre comunitariamente. A la
vez que incluye complementar esa instancia linealuna cartelera donde se ancle el
tipo de organizacion, junto a novedades, curstieres, etc.
Tareas1-Disefo de Cartel acorde al logotipo “ISCA”

2-Adquisicion de cartel y Cartelera

3-Diserio de Cartelera (contenidos)

4- Instalacion de cartel y cartelera

5- Actualizacion de la cartelera

Insumos:Tiempo de trabajo / ocio, compra de material,isgrde instalacion.

Indicadores:un cartel y una cartelera en el frente del edifidantidad de nuevas
personas que se acercan al ISCA por advertir eloncenal informativo.

2- Boletin Informativo Bimestral: esta actividad incluye la creacion de un boletin
informativo en formato grafico donde se incluyam lbreve editorial, un articulo
astrondmico, novedades, actividades a realizavigagion a la inscripcion de cursos. El
mismo sera distribuido en escuelas, hall prinaigala “Asociacion Roffo”, estacion de
tren “Villa del Parque”, etc.
Tareas?- Disefio de Boletin.

2- Redaccion de Boletin.

3- Adquisicion de servicio de Impresion.

4- Distribucion bimestral.

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, camara fotografica, seovile impresion.

Indicadores:100 boletines bimestrales para ser distribuidosaerona geogréfica de
influencia del ISCA, grado de participacion de assoy voluntarios.

3- Divulgacion en diario barrial: esta actividad incluye la redaccion de una Nota de
Opinidén sobre Astronomia, Ciencia y Sociedad, jumtta invitacion a participar en
actividades del ISCA, para que sea incluido en wdlédnento Educativo del diario
“Villa del Parque Magazine”, que cuenta con unadidr mensual de 15 mil ejemplares.
Tareas1- Gestion institucional para inclusion de articeih diario barrial.

2- Redaccion de articulo.

3- Envio de articulo a “Villa del Parque ddaine”

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, camara fotografica, proosice libreria.

Indicadoresi articulo mensual en el diario barrial, nivelgdaticipacion de los actores,
atributos del ISCA proyectados en el articulo.

4- Charla-Visita a escuelasesta actividad supone la visita del ISCA como iasidn

a autoridades educativas con el fin de gestionarlaen las escuelas para presentar la
organizacion y sus actividades a los alumnos dmtaunidad. Supone una instancia
directa entre los actores del ISCA con los nifiis/gnes en edad escolar.
Tareas1-Gestion de visitas
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2- Visitas y charlas de presentacion infativa a alumnos y profesores.
3-Acuerdos para recibir vistas de colegosel ISCA como actividad extra
curricular.

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reunadaductos de libreria.

Indicadores:cantidad de contactos generados con autoridadedaess, cantidad de
charlas en aulas escolares, cantidad de visitagrggmadas al ISCA, grado de
participacion de voluntarios en el proyecto.

5-Folleteria: esta actividad supone la creacion de un follestitucional para entregar a
visitantes y participantes de actividades del ISEAel se incluye una breve editorial o
slogan que resuma la idea fuerza de la organizagioto a la enumeracion de
actividades a realizar por y a través de |la orgain.
Tareas: 1-Disefio de Folleto

2-Redaccion de breve editorial y/ogalw organizacional.

3-Adquisicion de servicio de impresion

4-Reparto y entrega.

Insumos: Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reuniéonexién a Internet,
material de libreria, material con ejemplos decstol institucionales.

Indicadores:Nivel de participacion de los actores y voluntsriatributos proyectados
en el folleto, cantidad de folletos entregados.

6- Carta de Presentaciénesta actividad supone una instancia de creacidsefia de
una breve carta de presentacion institucional paraenviada a distintas instituciones
con el fin de dar a conocer al ISCA como organiray el tipo de actividades que
realiza, entre las instituciones se presume egicatéealizar los envios a escuelas,
universidades, radios y medios de comunicaciénc@asb ONG’s que se circunscriban
al area educativa, divulgativa y de participaciocial.
Tareasi- Redaccion y disefio de Carta

2- Adquisicion de servicio de impresion

3- Envio por correo de sobre con Cartardsdéhtacion.

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, material de libreria, matecon ejemplos de cartas
de presentacion, conexion a Internet.

Indicadores:cantidad de cartas enviadas, cantidad de respuestibidas, cantidad de
formalizacién en relaciones con instituciones, gratk participacion de actores y
voluntarios del ISCA en el proyecto.

Viabilidad y Factibilidad Respecto a la viabilidad, este proyecto tiene conayor

capital, el nivel cultural y profesional de aquslique diariamente dan vida a la
organizacién, lo cual incluye capacidad de condircgi trabajo. Si bien este proyecto
supone la mayor cantidad de actividades y el mayeel presupuestario, ha sido
disefiado teniendo en cuenta el nivel actual deesuy del ISCA. Respecto de la
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factibilidad, los actores han explicitado su voagchtle cambio y ampliacion de medios
comunicacionales, a lo que se suma la buena ralaoid la “Asociacion Roffo”.

Proyecto “Participando en el ISCA”

Fundamentaciorel diagnostico ha determinado algunas fallas emtocua la densidad
practica del concepto de “democratizacion” de lawoasmia en la sociedad, y las
ciencias relacionadas. Este proyecto esta orierdagldosanar dichas falencias a través
de instancias de divulgacion y comunicacion digina entre sus destinatarios. El
principio rector del proyecto es el de ingresartoi®erden o previsibilidad en cuanto a
practicas a realizar desde y, en el ISCA.

Finalidad:el objetivo que sostiene este proyecto es el el @ implementar &mbitos de
participacion social presencial en donde el ote m®tagonista de la divulgacion y la
promocion, asi como de la socializacion del conamito astronémico y cientifico en
general, por fuera de la mediacion de Internet.cEanto a la realizacion de tales
espacios, se presuponen flexibles, pero se preteatizar un encuentro por semana, lo
gue generaria 4 instancias mensuales en un dieytaride la semana, esto puede estar
auspiciado por ejemplo bajo el paraguas de “VieAstBondmicos”, asi cada viernes se
realiza un encuentro diferente.

Beneficiarios: directamente los aficionados a la astronomia, abende escuelas,
vecinos de la comunidad y sociedad en general,deectamente el ISCA como
organizacion.

Responsablegictores y voluntarios del ISCA.

Actividades:Las acciones concretas que sustentan este pra@@ct (cinco) a saber:

1- Grupo de Voluntarios: esta instancia supone desde los actores de IS&Aurd
marco institucional y formal, a una practica o &tion espontanea e irregular como lo
es el voluntariado, por lo que se pretende crefiglsa del voluntario para coordinar
tares y roles a cumplir. Dar un marco oficial aeagupo, permite entonces organizar y
liberar tiempos, asi como maximizar las tareasl@ias.

Tareas: 1-Informar a los destinatarios de la conémién del grupo
2- Coordinar una reunion para trasazdnformacion del grupo
3- Oficializacion del grupo de trabajon roles y funciones dentro de la
Organizacion.
4-Comunicacion del nuevo grupo de tiaea el portal y boletines informativos
5- Inclusion del grupo en el “Quienesr®s”

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reuna@mexion a Internet, lineas
telefénicas, material de libreria.

IndicadoresTareas asignadas que se realizan en tiempo y fgmado de compromiso

y participacion de los voluntarios, cantidad devasepersonas que forman parte de la
organizacion.
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2-Cine-Documental Debate:esta actividad supone una instancia doble, en prime
lugar, la proyeccion de material filmico, documéntainematografico que tenga como
protagonismo a la astronomia y/o la ciencia, pasgd en una segunda instancia
generar un debate sobre tal material filmico doggarticipantes, instalando asi en los
destinatarios la importancia del debate sobredacia.
Tareas:1- Gestion en Asociacion Roffo para utilizar lastalaciones edilicias (incluye
uso de televisién, pantalla, micréfonos, e inmugbkle general)

2- Alquiler de peliculas/documentales.

3-Invitacion a la participacion de &tividad (portal, boletin, escuelas,
cartelera)

4- Coordinacion a cargo de Actore®lmtarios del ISCA.

5- Eleccion de dia y hora para el &ven

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reuniélgvision o proyector con
pantalla, material de libreria, peliculas y/o doeutales.

Indicadores:cantidad de reuniones mensuales, cantidad deciparites, grado de
participacion de voluntarios en el proyecto.

3-Charlas de Iniciacion a la Astronomia:esta instancia supone la presentacion de la
astronomia como ciencia hacia la sociedad, a ad&gos actores del ISCA se intenta
asi introducir en potenciales interesados el usovete la astronomia amateur en la
Argentina. Instancia que supone una presentacistitucional en forma directa del
ISCA ante los participantes.
Tareas: 1- Gestion en Asociacion Roffo para utiliaa instalaciones edilicias

2- Armado y disefiado de la charlagontos basicos a tratar.

3- Coordinacién a cargo de Actoredlumtarios del ISCA.

4- Eleccion de dia y hora para el &wen
Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reunidaterial de libreria, sistema
de audio.

Indicadores:cantidad de reuniones mensuales, cantidad deciparites, grado de
participacion de voluntarios en el proyecto.

4-Conferencias Temadticas: esta instancia supone la disertacibon a cargo de un
especialista (profesor, estudiante avanzado, dadalg etc.) sobre una tematica
especifica en torno a la astronomia.
Tareas: 1- Gestion en Asociacion Roffo para utiliaa instalaciones edilicias

2- Armado y disefiado de la charlajgontos basicos a tratar.

3- Coordinacion a cargo de Actore®lmtarios del ISCA.

4- Eleccion de dia y hora para el &awen

Insumos: Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reunigraterial de libreria,
proyector con pantalla, sistema de audio.

Indicadores:cantidad de reuniones mensuales, cantidad deciparites, grado de
participacion de voluntarios en el proyecto.

5- Taller de Astronomia avanzada:esta instancia supone la reunion de aquellos
aficionados que ya han avanzado en sus conocirsidrtrico-practicos, para que
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puedan socializar en forma directa y a través deatk su crecimiento intelectual en la
materia. En la actualidad esta instancia no eyisi@ sido demandada mas de una vez.
Tareas: 1- Armado y disefiado del taller con puhésscos a tratar.

2- Coordinacion a cargo de Actore®lmtarios del ISCA.

3- Eleccién de dia y hora para el &ven

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, espacio fisico de reunidaterial de libreria.

Indicadores:cantidad de reuniones mensuales, cantidad deciparites, grado de
participacion de voluntarios en el proyecto, grddarticipacion de actores del ISCA,
grado y presencia de especialistas universitarios.

Viabilidad y Factibilidad:Las actividades se realizaran en las instalacideetSCA y

la Asociacion Roffo, por lo que no se demandara allasde lo que pueda demandarse,
y por otro lado, tanto los actores como voluntadedSCA han demostrado su interes
en este proyecto por no requerir un “esfuerzo” rdateante en cuanto a tiempo y
espacio a brindarle. Finalmente, contar con lagjpacion de especialistas sera quizas
el mayor obstaculo a resolver, pero no sera detamte del éxito o no del proyecto.

Proyecto “EL ISCA en Internet”

Fundamentacidril proyecto esta orientado a cambiar la formguwnel ISCA informa

y comunica en el Portal “espacioprofundo.com”, &sienta y canal con mayor peso en
a actualidad, ya que ha sido detectada una enidrtiambigua de los actores por un
lado, y un uso, a veces, funcional de la comuniceiistitucional por esta via.
Finalidad:el objetivo que sustenta este proyecto es doblayplado proyectar desde el
portal web una idea mas cercana a la realidad antewa “Quienes Son” los que dan
vida a la organizacion, y por el otro, incluir uspacio donde se “expongan
explicitamente” las actividades que el ISCA reajppa fuera del portal, de manera de
generar una voz institucional clara, permanentengieta, al a vez que comunique sus
actividades participativas presenciales.

Beneficiarios:directamente el ISCA como organizacion, e indaewnte los usuarios
del portal.

Responsable#ctores y voluntarios del ISCA.

Actividades:las acciones concretas que forman parte de esgyeqio son 4 (cuatro), a
saber:

1- Redisefio del “Quienes Somos’esta actividad supone una instancia de reflexion
interna de los actores del ISCA, en cuanto a ltres, filosofia y atributos a proyectar
en un texto tan personal como lo es la seccioné@s Somos” de las paginas web.
En este redisefio podria incluirse la figura deudita de Ricardo y de algunos
voluntarios, asi como expresar concretamente lasidexles que la organizacion
realiza, junto a los valores vy filosofia que susterel proyecto organizacional desde
una enunciacion clara.
Tareas: 1- Redaccion de nuevo “Quienes Somos”

2- Inclusién de nuevo texto en el Rlonteb.
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Insumos: Tiempo de trabajo/ocio, conexion a Internet, ejengrafico de “Quienes
Somos” en Portales profesionales, material derfdre

Indicadores:cantidad de atributos proyectados en el textodame coherencia y/o
relacion entre lo que se enuncia y lo que se lgae€p de involucramiento de actores,
presencia de voluntarios en el texto, cantidadatigahizaciones del texto en tiempo y
forma.

2- Creacion de link “Comunicacién Institucional”: esta actividad supone la
incorporacion en el Portal de un nuevo link de eaoca los usuarios y visitantes
virtuales para que puedan compartir en forma renadaellas actividades de
participaron presencial, asi como espacio para nformacion de novedades
institucionales, lo que vendria a funcionar comactgilla de prensa’. Esto permite
marcar una diferenciacion discursiva del “GrupocCAS o el “ISCA como
organizaciéon” de los mensajes ingresados en las fen forma individual por parte de
Claudio, Ricardo, etc.
Tareasi1-Re-programacion web.

2- Inclusién de nuevo link “Comuniaaeilnstitucional”

Insumos:Tiempo de trabajo/ocio, ejemplos graficos de pagjicon link “Comunicacion
Institucional”.

Indicadoresinclusiéon de nuevo link en el Portal del ISCA.

3-Comunicando: esta actividad supone la creacion de piezas comxioitales,
graficas y/o audiovisuales que permitan por una lgaesenciar en forma remota”
actividades realizadas en y desde el ISCA, asi qmagectar en el publico, la idea de
un ISCA por fuera del universo digital, lo que pr@we una participacion del orden
presencial.
Tareas1- Reporte de las actividades.

2- Redaccion y edicion del materiakeoiido en los reportes.

3- Inclusién de la pieza comunicaclarael link “Comunicacion Institucional”

Insumos:Tiempo de trabajo/ ocio, cAmara fotografica, gdabapapel, lapicera, cAmara
de video y tripode, computadora, programa de adici@aterial de libreria.

Indicadorescantidad de actividades presenciales comunicadasi@vo link, grado de
participacion de voluntarios en el proyecto, cadidde nuevos participantes en
actividades del ISCA por conocimiento a travésnievo link.

4-Clipping: esta actividad supone una instancia de controlhgqueo por los
principales medios electrénicos relacionados aidéecta y a la astronomia, para
controlar que no existan comentarios y/o alusiogmtivas para con el ISCA
Tareas: 1-Definir un encargado de visualizar meeiestronicos de comunicacion.

2- Definir frecuencia de dicho control

3- Elegir estrategias oportunas cuasele@ncuentren rumores negativos para
con el ISCA en otros medios electronicos.
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Insumos:Tiempo de trabajo/ ocio, conexion a Internet,dgeelefonicas, espacio fisico
de reunion, material de libreria.

IndicadoresCantidad de sitios web visitados, cantidad de mees negativas sobre el
ISCA, acciones emprendidas para contrarrestar dicisdones y/o comentarios.

Viabilidad y Factibilidad: este proyecto no requiere de recursos economicos Yy
materiales por fuera de la estructura organizatiorea que el ISCA auto disefa y
programa el Portal web, y respecto de la redacgiomestion de las piezas
comunicacionales, ya se ha demostrado capacidayéstde la divulgacion, redaccion
de articulos y notas, etc., ademas se cuenta quoslhilidad de trabajar conjuntamente
con aquellos voluntarios que en la actualidad enmédas o articulos para ser incluidos
en el portal. Respecto a la viabilidad, cabe actara este proyecto fue puesto en
consideracion y debate con los propios actoreslardm del diagndstico, nuevamente
su voluntad de cambio al respecto, es la pieza @ava considerarlo viables
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Cuadro de Correspondencia

Objetivos
Especificos

Metas

Resultados

Actividades

Crear e implementa
canales de inf. Y
comunicaciéon en
la comunidad y con
las escuelas para
lograr presencia
comunitaria y
vinculos estables
con alumnos de
escuelas.

rDar a conocer al
ISCA en la comu-
nidad como organi-
zacion
independiente

Iniciar y mantener
relaciones estables
duraderas con
alumnos de escuele

1 Cartel y cartelera
en el frente de
“Asociacion Roffo”

3 Boletines
bimestrales para
distribuir en
escuelas y
comunidad

1 articulo
periodistico mensua
para incluir en el
diario barrial

Visitas y charlas en
escuelas de barrio

Folleteria para
entregar a visitantes
del ISCA

Carta de
presentacion
institucional

Disefio, compra e
Instalacion de carte
y cartera.

Disefio, redaccion
impresion y
distribucion de
boletines.

Redaccion y envio
ade articulo a diario
barrial

Realizacion de una
charla semanal

Disefio, impresion y
sentrega de folletos

Disefo, redaccion,
impresion y envio d
cartas

D

Crear e implementa
ambitos de
participacion
presencial regulares
en tanto “espacios
comunicacionales”
incluyendo
destinatarios por
fuera de las
estructuras digitales
de internet, para
ampliar y fortalecer
la democratizacion
de la astronomia

rRedireccionar el
flujo de nuevos
visitantes en forma
sordenada

Incluir “ambitos” de
participacion por
fuera de internet

1 encuentro de cine
debate

1 charla de
iniciacion a la
astronomia

1 conferencia
tematica

1 taller de
astronomia avanzau

1 grupo de
voluntarios

Gestionar el espaci
fisico, disefar el

evento, coordinar la
actividad, elegir dia
y hora y reportar el
evento en el portal \
boletines

la
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Crear e implementa
espacios de
informacion y
comunicacion en el
portal web de la
organizacion con el
fin de afianzar su
dimension
institucional y
comunicar sus
ambitos y
actividades de
participacion

presencial

rLograr el auto
reconocimiento del
ISCA en la web
Difundir actividades
participativas

Eliminar
ambiguedad
discursiva de
receptores

Controlar sentidos
puestos en juego

Inclusién de nuevo
“Quienes Somos”

4 piezas
comunicacionales
mensuales

Creacion e inclusior
de link
“Comunicacion
Institucional”

Clipping

Redisefiar el
“Quienes Somos”

Reporte, redaccion
inclusion de piezas
de comunicacion

1Reprogramacion
web

Control de rumores
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Calendarizacion

PO

Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6|
Del proyecto.
Act 1.1 |
@ @ @
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@) @) @) @) @)
| | |
Act 1.4 ®) ) ) ) )
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O
Act 2.1 | | | |
- O
Act 2.2 | |
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| | |
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Act 3.1 I
- O
I
Act 3.2
Act. 3.3 ®) ) ) ) )
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Como puede observarse, la Calendarizacion supesénstancias que forman parte de
la gestion integral del plan de comunicacion.

En primer lugar, y a través del colC—] e representa el primer mes de puesta en
marcha del plan, lo que incluye justamente lasaimgas previas de la ejecucion de las
actividades especificas, es decir, incluye el mdmda pre-produccion, disefio y puesta
en comun de las actividades, esto implica el delyatonsenso entre actores y
voluntarios del ISCA.

Asi, se incluye en este momento por ejemplo, efidel cartel y la discusion sobre
que contenidos incluir en la cartelera, como lainit@dn del encargado de llevar
adelante el proyecto. En este mismo sentido puexs® el disefio y puesta en comun de
las actividades de participacion presencial, coatleres, cine/documental debate. Lo
mismo ocurre con el caso de las cartas de pres@mtastitucional, ese primer mes es
la instancia donde se pre produce, disefia y depai@no al contenido de la misma.

Asi, una vez definidas las instancias previastraaes del colopm] puede verse
el momento operativo y de puesta en marcha ded@sdades de cada uno de los
proyectos.

Por ultimo, el color® implica la evaluacionlds actividades realizadas, con el fin de

corroborar su eficacia, y al mismo tiempo, es elnmoto que permite inferir la
continuidad, cambio o eliminacion de la actividad.
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Evaluacion

Evaluacion de Procesos

Proyecto 1 “El ISCA en la Comunidad”

Actividad 1: Cartel-Cartelera

Actividad 2: Boletin informativo bimestral
Actividad 3: Divulgacion en diario barrial
Actividad 4: Charla-Visita a escuelas.

Actividad 5: Folleteria

Actividad 6: Carta de Presentacion Institucional.

A- ¢ Se esta desarrollando el proyecto de acuesdgéanificacion?

B- ¢Estan llegando las actividades del proyectosaalumnos y vecinos como fue
previsto?

C- ¢ Existe respuesta de los destinatarios del piaye

D- ¢ Estan satisfechos los responsables del progeatta experiencia?

C- ¢ Se esta produciendo algun inconveniente cAsdaiacion Roffo?

E- ¢ Se estan usando adecuadamente los recursos?

Proyecto 2 “Participando en el ISCA”

Actividad 1: Grupo de Voluntarios
Actividad 2: Charlas de Iniciacién-Visitas
Actividad 3: Cine-Documental- Debate.
Actividad 4: Taller Astronomia avanzada.
Actividad 5: Conferencia Tematica

A- ¢ Se esta desarrollando el proyecto de acuesdgéanificacion?

B- ¢ Estan llegando las actividades del proyects déneficiarios previstos?

C- ¢Existe respuesta de los destinatarios del gi@ye;Se esta incrementando la
participacion en actividades presenciales?

D- ¢ Estan satisfechos los responsables del progentta experiencia?

C- ¢ Se esta produciendo algun inconveniente cAsdaiacion Roffo?

E- ¢ Se estan usando adecuadamente los recursos?

F- ¢ Se realizan las actividades en forma regulaodoe previsto?

G- ¢Se han incrementado los gastos?

H: ¢ Se esta incluyendo a nuevas personas enuateser del ISCA?

Proyecto 3 “El ISCA en Internet”

Actividad 1: Redisefo del “Quienes Somos”
Actividad 2: Link “Comunicacién Institucional”
Actividad 3: Comunicando “Grupo ISCA”
Actividad 4: Clipping.
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A- ¢ Se esta desarrollando el proyecto de acuesdgéanificacion?

B- ¢Existe respuesta de los destinatarios del ptoye;Se esta incrementando la
participacion en actividades presenciales?

C- ¢ Se estan usando adecuadamente los recursos?

D- ¢ Se han incrementado los gastos? ¢ Se estataededie los servicios de terceros?
E- ¢ Estan satisfechos los responsables del progentta experiencia?

F- ¢Se esta realizando un control de lo que puedasd sobre el ISCA en otros
ambitos?

Evaluacion de Impacto

Proyecto 1 “El ISCA en la comunidad”

A- ¢ Se cumplieron las metas?

B- ¢ Se llego a los resultados esperados?

C- ¢Qué situaciones comunicacionales no previs@s $urgido a partir de a
implementacion del proyecto?

D- ¢ Cudl es el grado de aceptacion comunitarichguenido el proyecto?

E- ¢ La relacion institucional con la Asociacion fedfa mejorado / empeorado?

F- ¢ Qué opinion tienen loa actores y voluntariddSI@A sobre el proyecto?

G- ¢ Esta la comunidad mas concientizada de laeexist del ISCA?

H- ¢ La relacion con los alumnos es regular?

Proyecto 2 “Participando en el ISCA?

A- ¢ Se cumplieron las metas?

B- ¢ Se llego a los resultados esperados?

C- ¢ Cual es el grado de aceptacién comunitaridnguenido el proyecto?

D- ¢ Qué opinidn tienen loa actores y voluntaridd$EA sobre el proyecto?

E- ¢ Se modifico la situacién que dio origen al prig?

F-¢Qué situaciones no previstas han surgido a parts implementacion del proyecto?
G-¢Hay nuevos integrantes con roles y funcionesc#smas?

Proyecto 3 “El ISCA en Internet”

A- ¢ Se cumplieron las metas?

B- ¢ Se llego a los resultados esperados?

C- ¢Sabe la comunidad de aficionados de las aatleslpresenciales?

D- ¢Existe mayor afluencia de publico hacia el IS@# la comunicacion de tales
actividades presenciales?

E- ¢ Cual es la opinion de los actores del ISCAeetspdel proyecto?

F- ¢ Se modifico la ambigiiedad de la voz institugi@m el portal web?

G- ¢ Se cumplié con la comunicacion de todas lagidaties?
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A modo de conclusion.

A lo largo del trabajo de investigacion se ha podabservar al ISCA como una
organizacion joven, en pleno crecimiento, y proced® posicionamiento. La

intervencion desde la comunicacion supone unarniostaéomplementaria a la vida de la
organizaciéon, y sobre todo poniendo énfasis enidacdonalidad de su quehacer
comunicacional. Se ha expresado que la comunicaci@s una instancia lineal, donde
una parte tiene el saber y la otra aparece comioafig imponer un sentido, si no, mas
bien como lucha de lo por decir, no como institnalzacién de lo dicho, asi, las
instancias participativas a nivel presencial supoue complemento a las del nivel
virtual y en mayor medida, suponen la materialimacprogramada de instancias
negociadores de lo por decir. Afianzar una ideanyuso de la comunicacién como
negociacion en todos los canales y ambitos del ISSAfundamental para crecer
equilibradamente, asi lo propone el plan.

Si el ISCA se pretende por fuera de lo hegemdmnaanto divulgacién y promocién
de un saber, es entonces la poiesis como praditdiana e intersubjetiva con sus
destinatarios lo que actualiza esa potencia lilmeeadde practicas, discursos e
imaginarios obsoletos e institucionalizados. Cesgacios y ambitos de participacion
como los talleres, charlas, encuentros de cinetéeban un intento de materializar esa
poiesis en forma consensuada, sobre todo ponienufasi® en estructuras
comunicacionales por fuera de Internet.

Asi, la instancia planificadora permite otorgaedcion flexible y a prueba constante, a
una realidad cambiante, sobre todo creciente, agal ISCA no pierda su razén ni su
filosofia por encontrarse desfasada entre susadioie®s y sus acciones.

Afianzar los vinculos con los voluntarios, darl@snmarco institucional, permite generar
tiempos a los actores a la vez que se otorga wterphrticipacion activa a aquellos que
lo necesitan para ser parte, tener parte y formasie psea desde el lugar que sea,
nuevamente asi, materializando la apertura y s en el propio seno de la
organizacion.

A su vez, el ISCA, a través de un cambio en swidlacon la comunidad y las escuelas
tiende desde la comunicacion, a instalar en laedad civil, la idea de que todos

pueden llegar al conocimiento, a la vez que promuawparticipacion como practica

cultural mas alla del @ambito de la astronomia,liyratlica también ese valor agregado
que intentan anclar los actores pero que al monrenfwdian hacerlo.

Este trabajo es una instancia estratégica que fgeaportar a la vida de la organizacion
un camino a recorrer el cual debe ser monitoreaddodas sus actividades, para
reforzar o cambiar, eliminar o agregar actividadidisdonde se las evalle necesarias,
por ello, esta instancia planificadora termina deean comienzo donde lo dicho no es,
si no mas bien, donde lo estratégico, entendidoocoaior comunicacional, debe
recorrer la implementacién del plan.
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Entrevista Libre a Claudio Martinez

Marcelo: ¢, Como nacio la instituciéon? ¢ Cémo fueronds comienzos?

Claudio: Los comienzos del instituto fueron hace un tiemggaroximadamente dos
afos, cuando nos reunimos con Ricardo, mi socantgs éramos amigos, y en esa
reunion, decidimos que teniamos que hacer algayueoel conocia toda la parte de
Internet, programacion, como armar una pagina yelengo un manejo de todo lo que
es la astronomia, y muchas relaciones, entoncesup@s que seria interesante empezar
a trabajar en un tema como ese, salir a promogiardebatir.

Ricky hace afios que esta en el tema de Interngh hace afios que manejo la
astronomia, entonces después de mucha experienesoe decidimos juntarnos como
para armar el instituto. Lo de instituto es un nmnipue pusimos, porque es bastante
global lo nosotros desde el lugar de ensefianzamias todo lo que es investigacion
atras nuestro, y la pagina de Internet centradigaattividades, el web site del ISCA es
espacioprofundo.com y ahi es donde plasmamos todo, lo que sea divulgacion
cientifica, estamos con los medios dentro de lagdciones que tenemos, para dar
noticias de lo que pasa en el cielo, y nos llan@angiéfono de radios u otros medios y
nos piden informacién para armar distintas cosespuks de ahi surgi6 la posibilidad
de hacer investigacion, en realidad la investigad® tenemos armada hace mucho
tiempo, asi coordinamos todo lo que es el areaaldt&@iones, que tiene que ver con
distintos cuerpos celestes que tapan u ocultarestnella, y a partir de ese fenbmeno se
sacan un monton de caracteristicas, etc., y esddact esta centralizada en tres lugares
del mundo, y uno de esos lugares somos nosotrogsstos Unicos en Argentina, es
decir, nosotros centralizamos todo Iberoamericagsyo nos da una relevancia
profesional.

Después con todos los cursos que hacemos pressnoramos formando gente que
esta interesada, elegimos algunas personas queasagie van con nuestro interés o
nuestra forma y los juntamos en un taller que sigpara siempre si quieren, porque
estamos con los cursos, y la gente hacia dos ¢urssscursos, y luego se perdia la
relacion, y eso era una lastima, y con esa gergdenemos mas afinidad los juntamos
los dias viernes en un taller, que hacemos distitasas, de coordinacion, de
observacion, hasta charlas donde se analizan tasAéitc.

Asi el ISCA fue creciendo, a Ricky se le ocurriddea de alquilar telescopios, y asi es
que las empresas nos estan llamando mucho pardaalegquipos, y es algo
absolutamente nuevo que a las empresas de granlesviteresa, les da como un
aspecto técnico diferente, y estamos trabajand@stentema de las empresas, porque la
realidad es que nos bancamos solos en esto, nodsragpoyo de empresas o el estado,
ni queremos compromisos ni favores de nadie, y®stacio aunque sea nos da cierto
margen para armar lo que a nosotros nos gusta nteresa, que es la promocion de
esta actividad, y la verdad que la gente se engamcicho.

Como te decia el tema de la investigacion ya est armado, tenemos un grupo
grande de observadores, cerca de veintipico demessy coordinamos con EE.UU. y
Europa las observaciones. Sobre todo lo que esstigaeion en el tema de
Ocultaciones, de todas maneras nosotros apoyanagu@r tema, pero no podemos
hacernos cargo, porgue esto es algo para hacerioolbno hacerlo, por eso preferimos
tener cosas limitadas e ir haciéndolas crecer pleca, si no se nos van de las manos,
0j0 que estamos recibiendo apoyo de la gente.

M: ¢ Cuales son los objetivos en concreto que ustedmanejan?
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C: Los objetivos son aquellos que tienen que ver a@nsefianza, investigacion, crecer
como organizacion al interior del pais y tambiénpante es un negocio para poder
solventar todo lo que queremos hacer. El problesique en esta actividad todo es caro,
los telescopios son caros, lo que es investigaesdoaro, y sobre el todo el tiempo es
caro, por eso el rédito comercial es importanteapara poder hacer lo que realmente
deseamos, que es incluir mas gente.

M: ¢ COmo estan ubicados geograficamente?

C: Estamos en la calle Simbrén 3058, en Villa debBey es un buen lugar, porque es
un barrio que da para muchas cosas. Por ejemplemtes alrededor montones de
colegios que podrian estar interesados, y ese eterna que todavia no hemos
explotado, la visita de colegios al instituto esteima pendiente, y ya a menos de 200
metros hay 4 o 5 colegios, asi que es un tema pamaohacer, y tenemos espacio fisico
como para poder recibir las visitas que necesitamos

M: ¢ Ustedes trabajan bajo la orbita de la Asociacid Roffo o son autbnomos?

C: No, usamos parte de las instalaciones, el duehedikcio y funcionamiento de
todo es de la Asociacion, eso no hay duda, nosaitdgamos parte de las
instalaciones, pero somos totalmente independiept#seso tenemos nuestras lineas
telefonicas, nuestras oficinas, somos independid¢atalmente.

M: Respecto de los valores que sustentan sus praets ¢ Ustedes manejan grupos
de elite 0 se manejan con lo que podria llamarse mecratizacion del conocimiento
cientifico?

C: Nosotros queremos un crecimiento para todo el muledque sucede es que dadas
las circunstancias del pais, normalmente quienusdeinteresar en algo que sea mas
alld de comer y dar una vuelta es gente que tianawel sociocultural medianamente
alto, no te digo ABC1, pero andamos ahi, pero séstra idea es divulgar lo més
posible y de hecho lo logramos bastante, nosoeedalque aparecimos oficialmente,
no hace mas de dos afios, estamos rompiendo lastesis de la astronomia en la
argentina, la estamos destrozando directamentgu@@iempre se manejo todo de una
manera muy elitista y nosotros estamos intentarajar el nivel a todo el mundo, a
todos aquellos que le interese, puedan 0 no eccadmente.

M: ¢ Cuales son los canales de comunicacion mas innfamtes que manejan?

C: En este momento es Internet, el canal mas fuertla eveb, y eso no deja de
preocuparnos que sea asi, porque la idea es dracer oros lugares, es decir, tener
otras maneras de poder llegar. Igual atfoestamos lanzando muy timidamente un
concurso, junto con la parte de cultura de la Biblia del congreso de la Nacién, ellos
estan desde su lado, desde TELAM, promocionandofonosotros estamos desde
nuestros espacios tratando de hacer lo mismo, estdinscando como excusas
culturales para poder llegar a los medios, peresngencillo.

M: ¢ Tienen relacion con otras instituciones a nivetientifico ademas del tema de
investigacion en Ocultaciones?

C: En realidad nosotros tenemos relaciones con tbdouedo, porque después de
tantos afios nos conocen todos, y hay instituciqgnesson mas abiertas que otras, pero
en si no hay problemas.

M: ¢ Qué tipo de contacto mantienen con estas ingiitiones?

C: Sobre todo lo que es intercambio de informacioppoejemplo si ellos organizan
algo, nosotros lo promocionamos, si organizamos séglo hacemos saber a ellos, es
una manera mas bien de divulgacién, y en un momefraximos si a alguno le
interesa, nuestras instalaciones para armar algumaon o algo asi, pero la astronomia

*3 Mayo de 2007
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esta un poco anquilosada en el tema de hacer ecadasces no se si es que Nosotros
crecimos mucho porgue somos buenos o porque loadamhacen nada, y creo que
nosotros le damos manija y el resto no hace nada) cue dicen y no, para que vamos
a estar divulgando si es muy complicado, la geoteemtiende nada, entonces mejor
dejémoslo asi, y por el otro lado, los Astronomosfgsionales estan en otra total,
porque se dedican a la investigacion no a la daaidgn, entonces nosotros somos una
especie de nexo entre la gente, el publico y lstituiciones profesionales, mas o menos
tratamos de estar ahi.

M: ¢ Con el objetivo también de incluir a la mayor @rte de personas para que en

el futuro sean profesionales?

C: No, no para que sean profesionales, si no traanduir a la mayor cantidad de
gente posible en el conocimiento. Porque si hag glge no se hace en Argentina es
tratar de divulgar el conocimiento, y hay much@iés, nosotros vemos que en cada
cosa que hacemos hay mucho interés pero no estadnelizado, y el colegio es muy
bajo el nivel que tiene en estos temas, es de majoy & bajisimo, muchas veces los
docentes, ahora no lo hacemos, hace algunos afibaclamos el tema de atender
colegios, los docentes te miran agradecidos quéoeas un tema que ellos no conocen
en lo absoluto, inclusive la parte de astronomia tignen que hacer matematica, no
tienen ni idea, es raro encontrar alguno que redhkrsepa algo.

M: ¢ Esto puede ser entonces una actividad complemtania incluso?

C: Si, claro. En realidad una que estdbamos pendanauén a futuro, pero un futuro
lejano, es hacer una especie de ensefianza teraiaritener un profesorado, una
tecnicatura o algo asi, porgue los profesoradogniesus dificultades, ya sea en cuanto
a horarios y en cuanto a nivel de ensefianza quearticularmente no me convencen,
le dedican mucho tiempo a cosas que no son relevantentonces el profesor de
matematica o astronomia que se recibe no sabe perdaya te digo muy a futuro seria
hacer una carrera, una tecnicatura.

M: ¢ COmo es su vision, en este sentido, y en todos aspectos, del ISCA?

C: Mira, las patas fundamentales del ISCA en este entonpara su funcionamiento y
mantenimiento son lo econdmico, en realidad laep@&ducativa divulgadora, y la parte
de la investigacion, lo que es investigacion estapteto y funcionando al 100%, lo de
divulgacion es algo que habria que apretar, pesé#das que le dan a todo esto el
sustento para seguir adelante es simple y seneitiaria parte comercial, esto es, la
venta de telescopios y equipamiento Optico, qua esiciendo pero hay que seguir
organizando, y la parte de cursos, que queremosse@e a distancia, eso nos da la
posibilidad de hacer luego lo principal que es daatar, porque lamentablemente sin
recurso no podemos crecer en serio. ¢Cémo vedCAl Esfuturo? Con una plana de
gente grande, en todo el mundo, con nuestros glasesorando a gente para compra de
equipos, la parte de investigacién continuar y squerfeccionandola, porque hoy en
dia la parte de investigacion funciona, pero fum@iporque nosotros le ponemos el
hombro, pero hay que hacer el andlisis de todo, duey armarlo todo, desarrollar
sistemas como para que esto sea automatico y qtmmeotanto tiempo, poder enviar
los reportes, es decir lograr y armar una orgaidmatiucho mas profesional, tener mas
gente, Mas recursos.

M: ¢ La investigacion cientifica les reporta algunayjanancia econémica?

C: No, la parte de investigacion no reporta nadap @S0 Nno nos importa porque
creemos en ello, lo maximo que podes hacer es gueys alguna vez alguna
convencion o algo asi te pueden llegar a pagapdssjes para ir y nada mas, las
instituciones en la Argentina, no hay apoyo, hayyapcero, no hay ningin apoyo en el
pais.
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M: ¢ Ni publico ni privado?

C: Ni publico, ni privado, de ningan tipo, y en etexor hay pero es para su gente, por
ejemplo, lo que seriamos nosotros en Europa quergyupo de 20 personas, y su hay
una ocultacion en Africa, agarraron y se fuerorfricd, una vuelta hubo una ocultacion
muy importante en Latinoamérica, y nosotros lo ol#saos y se vinieron para aca, y
eso se lo paga la agencia espacial europea (E®Au® ellos tienen el contacto, y
porque la agencia espacial europea le interesaao@sdtacion, epro es el primer
mundo.

M: ¢ Y cual crees que es el imaginario del cientificargentino, en la Argentina y en

el exterior?

C: La imagen de la gente en astronomia Argentinardkpeéel nivel al que te estés
refiriendo, por ejemplo, a nivel popular, la getg@e un nivel muy basico, conoce muy
poco de lo que existe, aln asi se mueve mucho,sgenota que hay gente que esta a
dos cuadras de un observatorio 0 a diez cuadrpkdetario, y ni saben que hay, o que
hacen, ni que se puede visitar, no saben nadastanite pobre la llegada que hay en
ese sentido. Después la produccion cientifica Anganes otra cosa, es reconocida
internacionalmente aun hoy, desde la U.B.A, comweausidad, los cientificos aun son
reconocidos en el exterior, y a nivel de lo queotras hacemos, el hecho de que nos
hayan dado esta parte de investigacion es un reirolemto, es porque ha habido afios
de hacer cosas seriamente. El problema que tenemosgue en Latinoamérica, es eso
de que quiero hacer esto, me pongo a hacer estodgs semanas me aburri, y este es
un problema de organizacion, es un problema detaria, eso te quita seriedad, y
nosotros lo que hicimos fue que en cinco afos seraptuvimos cumpliendo y eso
hace que en el exterior nos vean con seriedad gaxhace que te respeten.

M: ¢ Cuénta gente trabaja fisicamente aca en el insto?

C: En el ISCA, fisicamente, somos dos personas, omga y la otra es Ricardo, pero
estamos con algunas personas que se acercan @ aiayudar con todo, estamos
abriendo espacios, de a poco.

M: ¢ Cual es tu rol especifico?

C: Mi rol tiene que ver con lleva a cabo cursos, lesarmasesoramiento en Astronomia
como ciencia, informar, hacer predicciones de le ga a pasar con tal fendmeno
astronémico.

M: ¢ Cual es el publico?

C: Por un lado, toda la gente que tenemos en loos,fga sea de espacioprofundo.com
como de la L.I.A.D.A, entonces toda esa informaclémmanejo, la coordino, armo los
mapas, lo envio a los observadores, entonces ad#eniasparte educativa, manejo la
coordinacién cientifica. Ricardo por su parte, lee chace es toda la coordinaciéon
administrativa, Internet, se ocupa de los foraedp el tema de los telescopios, la parte
mas comercial.

M: ¢ Hay mas personas involucradas ademas de ustediss?

C: hay mucha gente participando, trabajando en foimizal, de todos lados del pais y
del exterior. Tenemos moderadores de los forog)Jiernos que participan, o gente que
hace distinto tipo de donaciones porque ven que estuna cosa seria, que le
dedicamos tiempo en serio, profesionalmente, ynalgise acercan casi diariamente y
vemos como organizamos las tareas.

M: ¢Tienen algun tipo de relacion con el estado, ysea a nivel municipal como
nacional?

C: No. La maxima relacién que tenemos en este monen tema del concurso, con
la parte de cultura de la biblioteca del congresdadnacion, pero porque yo los fui a
buscar, les intereso como una parte de divulgaelos se montaron, se asociaron al
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proyecto, yo fui a buscar mas que nada una esgecapoyo institucional, y les gusto
tanto que nos pidieron asociar al proyecto.

M: ¢ Cual es el concurso?

C: es un concurso para escribir sobre el tema dedigsses, en realidad buscamos un
tema sencillo, para que participe la mayor cantidadgente posible, y tienen que
entregar una monografia en dos meses y pico,dafeaque cierre, y se van a elegir los
mejores trabajos y se van a premiar con telescopiosculares, con becas para cursos,
etc.

M: Respecto del dia a dia aqui en el Instituto ¢Cdmnes la relacion con las
autoridades de la Asociacion Roffo?

C: La relacién es normal, en realidad, como somos imdgpendientes, tenemos un
contacto por ahi en cuestiones puntuales, genantnp®r cuestiones que llego una
cuenta o algo por el estilo, con una cosa carara &n ese sentido no tenemos
problemas, mas alla de que la asociacion se mweuea manera totalmente diferente a
COMO NOS MOvVemos Nosotros, pero por una cuestiértigoe que ver creo yo con las
edades de la gente de la comision directiva deiltaral y nuestras edades, nosotros
estamos en el promedio de los 40 afios, la genie adtural estan en un promedio de
65 70 afos, entonces vemos las cosas totalmemtemt#, pero no tenemos ningun
problema.

M: De acuerdo a los objetivos que ustedes manejanQugé fortalezas y que
debilidades percibis en el ISCA?

C: Como fortalezas que yo vea estan, la seriedachugsimportante, la gente, 1o que
nosotros decimos lo toma como palabra sagradapssitmos decimos que tal cosa es
importante o que tal equipo es bueno, la gentecépta sin preguntar porque ya lo
hemos pasado muchas veces y la gente vio que dispB) y creo que esa seriedad y
el trato con la gente es un capital para nosottogladmental. Después esta el
conocimiento en Astronomia, la gente ve que cuafgoosa que pregunta, tiene un
apoyo importante como para seguir adelante, es, dea@ente tiene como un servicio
muy bueno, estdn como fidelizados, incluso hemasldecasos de gente que nos llama
porque descubrieron que en otro lado nos copidgmyanos avisan de eso.

Respecto de las debilidades tenemos varias, leepies la falta de tiempo, la falta de
gente, y tenemos un problema de organizacion poy &S porgue sSomos pocos, Y
tenemos que hacer todo, se retroalimenta la dedilidntonces estamos contestando
mails, escribiendo articulos, sacando fotos, armanusos, preparando gente, la parte
administrativa, importando telescopios, y una ligtee sigue, entre dos personas, Yy
aparte que tenemos actividades a parte del ISCAyupoesto viene muy bien, viene
creciendo mucho, pero ain no nos da como pararltvga. Ese seria un objetivo a
seguir, porque nos permitiria hacer todo mejororesgs el problema es el tiempo, la
organizacioén, la falta de recursos humanos. LOiomsibilita desarrollar proyectos
que rompan el circulo vicioso, y asi entrar en wouto virtuoso donde lo comercial,
educacion, divulgacién e investigacion se retroafitan. Que sin duda se puede lograr,
porque haciendo las cosas entre los dos con parpd salen demasiado bien, pero lo
bueno es que tuvimos siempre es que todo el mwatole que queremos, para donde
vamos, entonces no hay posibilidad de sorpresgerite sabe lo que puede buscar aca,
si tiene un problema se lo resolvemos en la meshdgue podamos, claro.

M: Lo referido a la educacion y a los cursos ¢ Soke abocan a la astronomia?

C: No, pero fundamentalmente es astronomia, hemagdondeméticas como la Fisica,
la Matematica, fotografia, geologia, cosmologia;., epero fundamentalmente es
astronomia.

M: ¢ Qué relacion tienen con las empresas?
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C. Lo que hemos probado de hacer para juntar fondas gue nada, nosotros
proveemos equipos para las agencias que organizatos empresariales, es decir, hay
una empresa x que quiere hacer una fiesta, entbiagegna empresa de marketing que
se la arma, una empresa de marketing se contatta@osotros, y nosotros le proveemos
los equipos, es como una cosa mas, antes pongwsjdeegos artificiales, bueno ahora
ponen telescopios, nosotros le manejamos la pactech, si es necesario se da una
conferencia, una charla. En una presentaciéon qumds con L oreal, ellos tenian un
producto muy particular, que era una linea de rigual se llamaba Telescopic, y no
tenian ni idea como juntarlo con la astronomia wotres le armamos todo, y
trabajamos mucho porque es un producto de bellezariori no tiene nada que ver
con la ciencia o con la astronomia y armamos tadaatte creativa y quedd barbaro,
quedaron todos muy contentos, y por supuesto lehjiyanvolucro reuniones previas,
con los gerentes, etc.

En otros casos era simplemente contactos que quenidelescopio y gente que les
muestre y explique algo. Y desde el punto de \dstaercial esto es algo muy nuevo,
no hay nadie que lo haga, somos los primeros yihisos al momento y habria que
explotarlo porque es muy interesante y ademasapajit en agencia de publicidad y se
como trabajar con clientes grandes.

M: El tema de los medios ¢ Qué relacién tienen?

C: Hemos probado con medios zonales haciendo peq@sfiss y no sirve, hemos
tenido experiencias de hacer publicidades en Clacero, cero resultados, invertis mil
y recibis el apoyo de dos, hay que entrar de otiaena, escomo algo muy especifico,
no sabemos como manejarlo eso.

M: ¢ Manejan algun tipo de material grafico?

C: hacemos material grafico muy especifico, por ejenge produce un eclipse y
armamos algo y se puede llegar a enviar, peroeestamos flojos.

M: ¢ Cédmo arman algo y lo mandan? ¢ A quién, a donde?

C: Por ejemplo si hay un eclipse dentro de 15 diasarsma algo y se manda a los
medios, pero como no tenemos un contacto instiatialirecto con gente de los
medios, mayoritariamente eso rebota, nosotrosceeoMiamos como noticia, sin que lo
pidan, y a veces pica y a veces no, mayoritariagnent

M: ¢Qué crees que los diferencia de otras institumnes aficionadas a la
astronomia?

C: Lo que nos diferencia es la seriedad, la consaiiactitud, para hacer las cosas,
porque normalmente las instituciones son bastarmadas, bastante elitistas, nosotros
intentamos hacerlo de una manera diferente, fundi@ineente creo que es eso. Y la
gente se da cuenta de esas cosas. Es mas, termmdsside la web o gente que hizo
CUrsos que nos cuentan que estaban en otras asoesmqg los trataban mal o de
estupidos, y termina cayendo mal, incluso aca thiefario, no porqgue sean malos ni
porque sean gratuitos, terminan viniendo aca, mongules alcanza, quieren algo mas, o
sea, el Planetario se ocupa de una linea de coragsbajos, para | que tiene cero
conocimiento, y quiere llegar a uno, nosotros piekenos de cero conocimiento
llevarlos a 5 o 6, 0jo, tenemos una excelente id@lacon la gente del Planetario, con
Mariano Ribas, que es licenciado en comunicaciéesta a cargo de toda el rea
institucional, el tema es que nos conocemos haohaonpiorque el primer cursos que el
tomo se lo di yo, hace un millon de afios y por reséivo tenemos una muy buena
relacién, la diferencia esta en la calidad y léeskd, y con eso queremos crecer.

M: Por esta vez terminamos ac4, gracias.

C: Gracias a vos.
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Entrevista Libre a Ricardo Contreras

Marcelo: Ricardo contame ¢,Cual es tu tarea o tu radlentro del ISCA?

Ricardo: Mi funcion dentro del ISCA tiene que ver con qudado relacionado a
ventas esté funcionando, desde la parte comercide la parte de Internet soy el
responsable de tanto lo que es la imagen del Cdiseiy, asi como cualquier otra
marca que comercializamos. Eso seria mi respordszil

M: ¢ Disefias vos la pagina?

R: Todo, desde el disefio, concepcion, armado, sirmetesarrollo yo, tengo gente que
lo desarrolla, pero los conceptos de lo que queseln@rmamos nosotros.

M: ¢ Cual es el puablico al que se dirigen?

R: Es la persona que redescubre la astronomia, gse v a dedicar a esto, es por ahi,
gente que de chico le gusto mirar el cielo y quegdede tiene la oportunidad de
dedicarse a eso como hobby. No esta dirigido albliqo profesional de la astronomia,
si no, todo lo contrario, el amateur, el que quargezar y encuentra en nuestro sitio
las herramientas como para empezar a entrar enrgarde la astronomia sin ningin
tipo de vergienza, y preguntar lo que quierantralmas.

M: ¢ Cuales son los medios de comunicacion que enguepara contactar este tipo
de publico?

R: Hoy por hoy, el canal de comunicacion nuestroagsélgina. La tenemos hace casi
dos afios, la fuimos armando de a poco, la genfaessumando, y empezé a tener
importancia dentro de los buscadores y la genteiaptente, buscando por Google o
por los portales, hacia una consulta y apareciarosstros porque se trata de muchos
temas del iniciado en el portal, entonces por &sarecemos adelante.

M: ¢ Tienen algun tipo de publicidad?

R: Si, tenemos una pequefia inversion, no tanto darte gel ISCA, si no, de la venta
de telescopios, tenemos publicidad contratada coogl®, no miento, el ISCA tiene
promocién de sus cursos a través de Google, tamkiga es el Unico canal de
comercializacion que tenemos. Probamos de revistases o diarios del barrio, pero
no funcionaron, hasta ahora Internet es nuestraolmianal de entrada y de
conocimiento para la gente que esta buscando iafaéam.

M: ¢ Cuales son las dificultades organizacionalesta criterio que se ven en el ISCA

y a traves de espacioprofundo.com?

R: Y la dificultad mas grande es que al momento sonhms personas nada mas
trabajando fisicamente aca. Espacioprofundo.coml ySEA nacieron como una
extensién a nuestras actividades laborales, nid@ani yo nos dedicabamos a esto en
forma profesional, como un trabajo, empezamos &neepata, el Instituto empezo a
funcionar, armamos una pagina como hobby, esa pagatié y hoy se convirtié en un
portal, entonces fuimos encontrando que de a pocedponsabilidad de mantener el
sitio y el instituto era cada vez mas grande. Desdeomienzo supimos que podiamos
llegar a donde estamos ahora, obviamente hoy ppitdr@mos un compromiso muy
grande con la comunidad amateur, pero sabemosgambs una limitacién en cuanto
a las cosas que podemos dar, y asi es que tenensadp crecer de alguna manera
como para poder cubrir las demandas de todos mej@ forma, ya como un proyecto
profesional, institucional y participativo, perormuerte cada vez estamos recibiendo la
ayuda desinteresada de mas gente”.
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M: En este momento, como institucion u organizaciory,estan en el punto de
quiebre entre lo amateur y lo profesional entonces?

R: Exactamente. Si bien el portal da toda la sensat@dque hay mucha mas gente, hoy
por hoy, no es asi. Estamos en el punto limitengajos da la capacidad.

M: ¢ Como sentis que desarrollas tu tarea?

R: Yo creo que bien, con muchas ganas, y creo qugalaas que ponemos Claudio y
yo en esto y la pasion es el motor que hizo quesest lo que es.

M: ¢ Como es tu relacion con Claudio?

R: Claudio fue profesor mio de Astronomia hace cinseis afios, y empezamos una
amistad, nos seguiamos reuniendo en casa de ungiredambién era de la astronomia
y bueno, un dia le propuse hacer algo, un sitio algserio, y asi empezamos.

M: ¢Y la relacion con la Asociacion Cultural Roffo?

R: El que tiene mas relacién con la cultural es Clauporque el hace mucho tiempo
que esta acda, hubo una época que estuvo dandas,cdespués dejo y hace dos afios
volvié con la propuesta del ISCA, lo que estamoseajando ahora, pero el tiene una
muy buena relacion con la gente del Roffo, la caltdel Roffo.

M: ¢Dentro de las personas que haya iniciado algurectividad en la cultural Roffo
luego inicio alguna actividad en el ISCA?

R: Hubo gente que se interesd por nuestros cursos tpid, si. Lo que pasa es que,
aca hay una biblioteca, y la mayoria de la genéevigne son chicos del colegio y si no
hay otras actividades como yoga, pintura, teatrppolyahi es gente mayor, no es tan
compatible la gente que viene a esas actividadesskperfil de la gente que busca
cursos de astronomia, pero esta cambiando por guestn desarrollando mas
actividades dentro de la cultural Roffo mas paieid las nuestras o con un publico
mas similar y esa es la gente que viene y que tomsas.

M: ¢Qué pensas que le falta al ISCA, mas alla de gersos humanos, si es que
pensas que le falta algo?

R: Creo que le va a ir faltando en la medida en quamwas creciendo, para lo que
estamos haciendo hoy es suficiente, no veo graatlewias, eventualmente, poner un
poco mas de tecnologia, como pueden ser proyectamesorizar la cupula del
observatorio, y un monton de cosas, pero que hoyhgp, no son condicionantes de
nada, tenemos prioridad de meter mas tecnologrgugeda astronomia esta muy de la
mano con la tecnologia, no podemos explicar algow lamina, si no, que tenemos
gque mostrarlo.

M: ¢ Como ofrecen los servicios comerciales? La ventle telescopios, los servicios
a empresas de eventos, la produccion de materiafammativo, etc.

R: El tema de la venta de telescopios puntualmen@idseomo una necesidad de la
gente, es decir, empezamos como un instituto, lategeos empezé a pedir
asesoramiento por telescopios, vimos la posibilidad/olcarnos a eso, se dieron las
condiciones como para hacerlo y lo comenzamos nmyddmente, con algunos
alumnos, le vendiamos uno que otro telescopio,habio como una especie de
marketing viral, donde uno recomendaba a otro gaemvenga aca, pero aca somos
muy abiertos y nos gusta mucho que la gente ertiengue va a comprar, que entienda
antes de comprar que es lo que se va a llevam@ddue algo muy gradual.

El tema del alquiler y el ofrecimiento a empresasmérketing y eventos también, nadie
daba el servicio, y en este momento las empresasveetos buscan alternativas
originales para sus clientes y una persona nosacmnpara ver si alquilabamos, nos
parecié una buena alternativa, tenemos equiposate gprte y con Claudio dijimos
veamos que pasa Yy asi un cliente llamo al otroatrel al otro y a esta altura ya nos
estan llamando para fin de afio.
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M: ¢ Ellos los contactaron a ustedes?

R: Ellos nos llamaron a nosotros, es decir, nosotrasico que generamos fue el sitio
de venta de telescopios y nada mas que eso, yaespee la gente nos pida
asesoramiento.

M: ¢ En el caso de los medios fue al revés? ¢Ustegesbaron enviar noticias?

R: No, en el caso de los medios te explico, hoy pgrries llaman mucho de Cordoba,
de una radio de Cérdoba, cuando hay algin everggortante en la astronomia, para
pedirnos asesoramiento, pero tampoco es que darfsacion a medios, pero los
medios que hasta ahora manejamos, nos han comtaetadosotros pidiéndonos
informacion. Siempre a través del portal, del sitie espacioprofundo.com, que
aparentemente esta figurando en muchos lados csarulasca informacion.

M: ¢ Consideras importante el conocimiento cientifio?

R: Si.

M: ¢ En que sentido?

R: En que esto tiene que basarse en un conocimi@nttfico, no se puede explicar
astronomia sin saber de que esta hablando unagdgiftentarlo.

M: Mas all4 de la Astronomia, ¢ consideras importarg el conocimiento cientifico
para una sociedad?

R: Si, totalmente, totalmente.

M: ¢ Por qué?

R: Porque hoy por hoy, esta en un lugar muy esconido lo que es conocimiento,
habia antes, revistas especializadas que fuercspaesiendo y los programas de
interés general también estan muy escondidos. ¥orsidero muy importante, es algo
muy dificil de compatibilizar con la sociedad geadmos hoy, es decir, la gente busca
la diversion y nada mas, seguro que hay un grupgedt que en vez de perder tiempo
con ese tipo de cosas se vuelca a la astronoméage gs el publico que tenemos. Igual
esta creciendo, hay una tendencia muy grande gknta a volcarse a la astronomia o a
otro tipo de ciencias.

M: En este sentido ¢Crees que contribuyen o hacem waporte importante a la
sociedad?

R: Creo que en cierta forma damos lo mejor que tesgmara que la astronomia tenga
un lugar importante, creo que es un aporte masersd es importante, es un aporte mas,
es decir, siempre nos gusto la divulgacion a Ctayda mi, entonces, tratamos de
divulgar, si llega el mensaje o no, no lo sabempesp que se divulgue, que este en
algun lugar.

M: ¢Por que crees que existe un ocultamiento o urermor de parte de las
instituciones cientificas a informar a divulgar?

R: No creo que haya un temor, si no, que no es coahe¥® tengo una vision muy
particular de la astronomia. Lo que veo es quedusygrupos muy grandes de gente
interesada en la astronomia. Los que se interessde k| punto de vista profesional, y
los que se dedican desde el punto de vista amdtesrque se dedican en forma
amateur, es el publico nuestro, y ve en la astrémamn ejercicio, una forma de
descansar la cabeza, de todas las tareas diagiagjyedistinto a la gente profesional,
que es un trabajo mas para ellos y la mayoriaame tia pasion que tiene el amateur
para observar, de hecho los profesionales no dasetirectamente, se dedican a la
teoria. De hecho cuando estuvimos en el ObsereaderiCordoba, nos comentaban que
hoy por hoy el astronomo profesional no usa maslaces; no observa mas.
Directamente hacen todo por computadora y chade@s, si yo tuviera que elegir hoy,
entre ser profesional o amateur, prefiero todada ser amateur, por el hecho de que es
mucho mas gratificante, para mi. Y es asi que eg dlificil compatibilizar esos dos
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grupos de gente, estan muy separados. Hay interspegente que se cree que son
astronomos profesionales y no lo son, pero buestmpasa en todos lados.

M: ¢ Aceptarian el sponsoreo de alguna empresa?

R: ¢ Aceptariamos el sponsoreo? Aceptariamos el sfande alguna empresa pero sin
ningun tipo de condicionamientos. Si viene una @sgly nos dice ustedes tienen que
manejar las cosas de esta manera, no nos interesmos que manejamos las cosas
bien, y como estamos manejando las cosas tenem@stargue es el que nos interesa
tener, esto puede crece como algo exponencial daggetoda la vida asi, si es toda la
vida asi, estamos mas que satisfechos, porque @gloos gusta y como lo sabemos
manejar. Por plata no negociamos nada.

M: ¢ Hay algun tipo de publicidad en el portal?

R: En el portal hay publicidad de nuestro sitio dentaede telescopios, es auto
publicidad, es lo Unico que manejamos.

M: ¢ No estarian interesado en otro tipo de publicidd?

R: En Astronomia si no es venta de telescopios gbm die publicidad no hay. Quiza
cursos, pero los damos nosotros.

M: Ustedes tienen 2 mil visitas diarias, tienen dlempo y la atencién de todo ese
publico especifico. Si viene Sprite, por dar un efeplo, y quiere poner un banner
una publicidad que este asociada al placer de la sérvacion. ¢ Qué pensas?

R: Si es un sponsoreo, si, pero tienen que aceptatraudanera de hacer las cosas.
Pero si, ese tipo de cosas que vos ejemplificaljgser, si.

M: ¢ Como es el contacto Institucional?

R: Claudio, es el coordinador de la seccién Ocuwitaes de la Liga Iberoamericana de
Astronomia, la LIADA, el esta en contacto también mstituciones de fuera del pais,
para toda la investigacion de ocultaciones, el gsi@ esta involucrado con lo que seria
la comunidad cientifica, semi-profesional, y eletgpunto de contacto con todas las
organizaciones, yo no.

M: ¢ La institucion que los quiere contactar, lo hae via mal, teléfono?

R: Si, los canales de contacto tradicionales, delasptdo por Internet.

M: ¢ Tienen algun tipo de folleteria, carta de presatacion, algun newsletter?

R: Si, tenemos un newsletter mensual, que hoy, stgpuesate lo deberiamos sacar,
pero tuvimos una serie de contratiempos esta semasale un poquito atrasado, ese
seria nuestro canal de informacién masivo, porrakrialguna manera, la gente que se
suscribe, le damos informacion de todo el mes delspento de vista astronomico.

M: ¢ Newsletter virtual?

R: Es virtual, si. Después tenemos carpetas y algolldteria pero algo muy puntual,
hicimos para un eclipse, y tenemos una que otpetapara presentar, pero al ser solo
dos personas no tuvimos tiempo para salir a bugdas clientes que manejamos, hoy
por hoy los manejamos, y no precisamos mas conuiaitgue la telefénica. Tenemos,
pero no disponemos de tiempo como para salicagoetas y ofrecer.

M: ¢ Cémo ves la posibilidad de empezar a salir a daharlas o conferencias por el
pais?

R: Eso es algo que se planteo en el portal para deedqque este interesado en dar
charlas en el interior, nosotros no tenemos proédede ir, y no es una propuesta desde
el punto de vista de que vamos y te cobramos umantp si no, mas una cuestion de
divulgar la astronomia, obviamente si nos dicengaana Ushuaia, nos va a salir un
poco oneroso ir, dar la charla y volver, pero §i tia lugar que nos den para estar, pasar
la noche y eso, si, no tenemos ningun problema.
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El afio pasado hubo un ciclo de charlas, que est@l@fieriamos de empezar ya a esta
altura, mensuales, que vino gente del proyecto @éngue es un proyecto cientifico en
conjunto de varios paises de investigacién con glasdes telescopios uno en el
hemisferio norte y otro en el sur, y vinieron a tacharla, también contamos con la
presencia de un historiador, etc.

M: Tengo entendido que tuvieron mucha demanda de csos a distancia ¢ Puede
ser?

R: Claro, la gente nos pide cursos, en realidad seuamem los cursos, nosotros a traves
del portal anunciamos todos los meses el comieazosdcursos, y vimos que empezé a
anotarse gente con teléfonos que no eran de Bsisdel interior o directamente de
otros paises, de habla hispana, México, Espafianolamiérica, y por mas que
aclardbamos en la inscripcion a los que se ano@daue eran solo cursos presenciales
para Argentina y para Bs. As, la gente se segwtaado, y empecé a contactar a los
interesados explicandole que no le podia reseavaadante porque a distancia iba a ser
imposible, y todos nos decian y pedian que cuarmdmrhos algo a distancia o si
teniamos material que se lo enviaramos que lo @agedimo si fuera un curso, y dentro
de los posibles proyectos tenemos la idea de dapsuae educacion a distancia.

M: ¢ Por Internet?

R: Por Internet. Solo que a mi me gusta utilizar témgia aplicada, no me gusta dar un
curso filmando una clase comun y vender eso, sidaw, un curso con video,
animaciones, lo mas tecnolégicamente avanzado lppgiéra que el usuario tenga una
buena experiencia con el curso, no que sea saldolegie le ponen adelante, si no que
sea un curso interactivo.

M: ¢ Es importante el desarrollo cientifico para laevolucion de un pais?

R: Si, totalmente.

M: ¢ Como lo ves en Argentina?

R: Acé lo veo bastante complicado. Ultimamente hayngjos que te dan la pauta de lo
desinformada que esta la gente, por ejemplo, hag ndeses atras, un canal de
television, anunciaba que Marte iba a tener el migamafio que la luna para un
observador en La Tierra, y el que vio Marte alguea, sabe que es una estrellita, roja,
pero es una estrellita, para que Marte se vea dehontamafo que la Luna, estariamos
en un cataclismo, y la television da esas notigiae sale después a aclarar que fue un
error, entonces hay un nivel de desinformacioribiierrcreo que es peor desinformar
gue no informar, y no veo que se le de demasiddeargcia al conocimiento cientifico,
desgraciadamente. Yo soy consumidor de canales &@sumvery Channel. History
Channel, pero, muy poca gente lo ve.

M: Para aquel publico que no tiene la posibilidad eonomica de solventar la
practica de la astronomia, ¢ Ustedes pensaron algo?

R: Estamos ofreciendo becas al propio instituto Roffda asociacion cultural del
Roffo, que es donde estamos, para que ofrezcaodéatla comunidad a gente que no
puede pagar el curso para que venga. No lo henedab mas gente, porque estamos
probando a ver como funciona el tema de las bpeas,si, queremos destinar parte del
esfuerzo a gente que no puede. Esto porque coasiderque no tiene que ser algo
elitista la astronomia, de hecho hacemos todamvassiones para que la gente pueda
disfrutar la astronomia sin telescopios, la gentpire puede venir y estar observando
con nosotros, por supuesto eso hay que coordipargue todas las noches no nos
podemos quedar, no todas las noches son bymrastratamos de hacer el esfuerzo, no
cobramos cuota, no cobramos nada, el que quieme yi®@bserva con nuestros equipos,
al agente que se compro el telescopio o no, leodahcurso de manejo gratis, un curo
introductorio, claro.
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M: ¢ Han tenido algun contacto gubernamental?

R: No, por ahora no.

M: ¢ Como lo manejarian en caso de que se de algdas

R: En realidad, Claudio tuvo y tiene gente conocidéadBiblioteca del Congreso de la
Nacion y en este momento estamos llevando a calwongurso, donde la gente tiene
que entregar una monografia, y el premio son tefgss que nosotros regalamos, si
esto se puede llamar de alguna forma gente dekguhi sacando de lado eso no
tenemos ningln contacto.

M: ¢ A nivel local con el municipio de la Capital Fderal?

R: No, yo sabia que Telerman es Astronomo amateuryuelda quisimos contactarlo
pero quedo en la nada, no nos da el tiempo, y tammgoeremos tener ningun tipo de
compromiso politico que nos ate a nada, sabemamdedvamos nosotros, y el que
quiera ayudar, de donde sea, es bienvenido, peroirsjun tipo de compromiso que
nos complique la vida, porque, nos gusta la asinéagopunto.

M: ¢ Crees que su actividad tapa algin bache que estado no termina de cerrar?

R: Aca en la Argentina la astronomia no se ensef@ eolegio, y se que en Uruguay
es una materia del colegio, y en muchos paisesudsm& Aca deberia ser una materia,
si tapamos un bache o no, creo que damos la opei@ue la gente pueda acercarse a
esta ciencia por interés propio. Estaria buenoeajuel colegio le den algun tipo de
informacion adicional respecto lo que es el ciglero bache, creo que por ahora no
tapamos.

M: No se si estaras de acuerdo conmigo, yo creo quea de las mejores formas de
conocerse a uno mismo, es prestarle atencion al ofren la Astronomia se mira
hacia arriba, se buscan los cuerpos celestes, sedstiga por lo externo a la Tierra
¢ESs una manera de tomar conciencia de la importareidel planeta y esto en
relacion al medio ambiente?

R: En realidad en astronomia vos siempre miras gaiba, casi nunca miras para
abajo, no creo que genere ningun tipo de concigraianuestro planeta la astronomia,
al menos yo no lo veo, quiz4 en la gente de lascigie naturales si debe generar
conciencia, porque se ve mucho mas el desastresiae haciendo en la Tierra, que
estamos haciendo, y en la astronomia se mira péba,ay cuanto mas explosivo sea lo
gue se esta viendo mejor, cuanto mas dafio hagar.mej

M: ¢ No es muy Hollywodense esa vision del cielo?

R: Si, si, La gente quiere ver una supernova Yy ver sii@er explosion, y estamos
hablando de eventos que sucedieron hace muchodjemp lo esta viendo ahora, pero
paso hace millones de afios, y es todo muy lenka astronomia.

M: Esa lentitud visual va en contra de la cultura nasiva, ¢No es asi?

R: Si claro, definitivamente

M: Mi pregunta en relacion a la practica de ver alotro iba en el sentido de lo que
lamentablemente esta de “moda” es la cuestion debmbio climatico, que no
deberia ser una “moda”, y en este sentido me intesa saber si tienen alguna
relacion con lo que son organizaciones ecologistasdefensa de la naturaleza del
planeta.

R: Si, te entiendo, hay una movida desde EE.UU., qugue busca es una menor
polucién luminica, para que la astronomia sigadsgi@ama ciencia para todos, porque en
las grandes ciudades, aca en BS. As, la calidadidiel es de terror, laalidad la
determina la humedad, la polucién, ya sean lossgdseescape de los autos, las
industrias, y desde ese punto de vista si en tarashia se busca una reduccion de la
polucién luminica, pero desde el punto de vistapiheta no creo que haya mas que
eso. De hecho el astronomo, cuando tiene un egeligtivamente grande agarra el auto
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y se va 300km lejos de la ciudad para poder usgrisi, bien en EE.UU., son los
principales culpables de la contaminacion, tamb@nlos que mas promueven que hay
cielos mas limpios, otra de las hipocresias, paemb. Aca en Argentina no se respeta
uno al otro, asi que imaginate, nadie va a respétama del cielo

M: Incluso el derroche de energia eléctrica es unemma importante para el
desarrollo, y el desarrollo sustentable.

R: Por supuesto.

M: ¢En el portal, tema de otras ciencias, como Himgia, geologia, ecologia se tiene
en cuenta?

R: Se tiene en cuenta, pero sobre todo lo que ésafFfeuy poco de Quimica, porque
vos con algunos instrumentos podes entender quieit® de que esta hecha una
estrella, desde aca, pero si, también hay ramaga dastronomia, astrobiologia,
cosmologia, no todas las ciencias.

M: ¢ Qué relacion hay con la astronautica?

R: Bueno, el hombre no solo siempre busco entendehgyeesn el cielo si no poder
llegar a eso que ve, y la astronautica es la iane nos permite lograrlo.

M: ¢ Llego el hombre a la Luna?

R: Si, totalmente, no creo en ninguna de las tecdaspirativas.

M: ¢ El fenémeno OVNI como lo manejan?

R: El ovni es un objeto volador no identificado, em@s cuando uno no identifica lo
que esta viendo es un ovni, eso es definitivamasitele claro. Hay una necesidad en
todos de creer que hay algo mas alla, y uno sgaada eso para decir, muy, un ovni,
pero en cielo se ven satélites, se ve la estagpacel internacional, se veia la MIR,
cientos de cosas en el cielo, que la mayoria deré piensa en ovnis, pero todo tiene
una explicacién de ser, pero el ovni como eso queres en la peliculas, que los
extraterrestres, eso no existe, es decir, N0 seiNguNO.

M: ¢ Y cuando se tocan esas tematicas en forma tamgéal que pasa en el portal?

R: El tema ovni es parecido al tema astrologia, depeada uno si lo quiere creer, la
astronomia no es una creencia, y no se estudaasttologia ni el fenbmeno ovni, es
mMAas, son cosas que van a las patadas con la asteono

M: ¢ Qué te da la astronomia a vos y que crees gqueda a la gente?

R: Desde el punto de vista amateur me da muchasiadegne da la posibilidad de
conocer gente que tiene mucho en comun conmigoohecido muchisima gente de la
cual soy amigo, y a la gente le da la posibilidadedtar en contacto con un grupo de
gente parecida a uno y compartir buenos momeragsrcos de frio, pero pasarla bien,
el astronomo por lo general es gente muy abieltastronomo que yo conozco, hay
astronomos que les gusta estar solos en el medlioadgo, pero la gente que yo
conozco cuando digo vamos a hacer una “star paeynotan, y los que no pueden se
lamentan durante semanas de no poder ir. La astiarte da muchas satisfacciones, no
solo todo lo que es conocimiento, si no el hechoat®cer mucha gente que comparte
o le interesa esto.

M: ¢ Es una actividad social?

R: Si, totalmente, la astronomia amateur es una dativouramente social, porque son
muy pocos los casos de tipos que estén solos defestopio, es el profesional quizas
el que esta solo. El amateur necesita y quiere adimpxperiencias, conocimientos.

M: ¢ Escuchaste hablar alguna vez del turismo astra@mmico?

R: Conozco gente que hace turismo astronomico enrghstaballo, con telescopios
chicos, y se tiran en el pasto y una persona lglcexque estan viendo.

M: Hay mercado para todo en el capitalismo.

R: Y si.
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M: ¢ Lo podrian hacer ustedes?

R: Nosotros lo podriamos hacer, pero no nos gustatada corta, taparnos la cara y
taparnos los pies...nos gusta hacer algo y habs#ely, y si encaramos otra cosa es
porque sabemos que vamos a poder cubrirlo. Ensel del turismo creo que iriamos

pero también a disfrutar un poco de la experiencia.

M: ¢ El inico inconveniente de la astronomia es ques una practica nocturna?

R: Hay astronomia de dia, pero solo tenes al Sol grau¥, por eso la mejor estacion

del afio es el invierno, primero porque tenes urehadarga y después porque los
elementos optico trabajan mejor en el frio, adeguésla atmosfera esta mucho menos
revuelta en invierno.

M: Muy bien, por esta vez quedamos aca, gracias.

R: No, por favor.
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Historia de vida

Claudio Martinez

Marcelo: Claudio. ¢ Cuando y donde naciste?

Claudio: (risas) En Capital Federal, hace un monton...45,af@82. Fue el momento
en que el planeta tuvo que sufrir mi visita, mgédda, y me quiere sacar...pero no
puede.

M: ¢ Como estaba compuesta tu familia?

C: En ese momento, papa, mama, una hermana, maygogueh...y el tema este de
astronomia... ¢Como comenz6? (hace gestos como nddicgue quiere hablar sobre
ese tema)

M: Quisiera saber como fue tu infancia

C: Mi infancia...una infancia normal, con un par de rmuies...vivia en Capital, fui al
Bernasconi, el colegio primario, una escuela pablie ahi, por problemas familiares,
en realidad, por donde viviamos, mis viejos, alhah, y tenian muy mala relacién con
el duefio, entonces, nos mudamos...mi papa habia admpn departamento que es en
el que esta viviendo actualmente, y fuimos a vaviSan Martin, tenian un terreno,
compraron una casa ahi, va, una prefabricada, isgiswiviendo un par de afos abhi,
asi que ahi cambie de colegio. La primaria la bitéres colegios. Naci aca en capital
en Parque Patricios, de ahi a San Martin, a ViliscB, y de ahi para aca a Balbanera.
M: ¢ Tus padres a que se dedicaban?

C: Mama ama de casa, y mi viejo trabajaba en...un walmjy especifico, siempre
tenia problemas en el colegio para describir qae.es decir ¢ Qué es tu papa? Medico,
¢, Qué es tu papa? Plomero...mi papa lo que haciajdteben Sudantex, que es una
empresa donde arreglaba, un trabajo artesanaglareetodo lo que es cilindros de
impresion, cuando se iban gastando, el con muililesarreglando los cilindros de
impresion, todo la parte fotomecanica.

: ¢, Conociste alguna fabrica en la que trabaja él?

: Si, si, me llevo, varias veces.

: Siempre, ¢no? El padre llevando al hijo al lugarde trabajo.

: Exactamente.

: ¢La primaria la hiciste en una sola escuela?

: No, hice tres, la primaria, a medida que me madbbcasa me cambiaba de escuela.
: ¢, Como fue tu experiencia en la escuela?

. La experiencia...no...era bueno, era buen alumnd,megr ni el peor, me portaba
relatlvamente bien, dentro de sus limites, eh...le qu nivel personal que es
evidentemente lo que te interesa, la primer mudamea que me mudé cuando tenia 7
afios a San Martin, por eso empecé el colegio,uricaio y cambie a San Martin, ahi
hice amigos, no tuve problemas en adaptarme y desps volvimos a mudar a los 12
afos, a los 12 afos ya no pude hacer amigos, duseepmo demasiado cambio, justo
en séptimo grado.

M: ¢ Sentiste el cambio?

C: Eh...si, evidentemente si, en ese momento no meuelta pero a la distancia
presupongo que si, que habré sentido el cambiouporgp logré hacer amigos
nuevamente en la calle, y a los 12 afios, séptiamogo hice nuevamente en capital.

M: ¢ Tenias amigos de la escuela o del barrio?

C: No, me refiero del barrio, no logre hacer amigo! barrio.

020205 0L
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M: ¢Y en Balbanera cuanto viviste?

C: Y ahi vivi casi toda mi vida, hasta que despuédguna vivir solo.

M: ¢ Qué recuerdos tenes de la escuela?

C: Era como que me gustaba mas joder, era d tengrupo de amigos en el barrio,
jugar a la pelota, entonces era medio complicadm pomo todos los chicos que no
quieren ir, tus padres te dicen que es lo mejogu® me estad pasando ahora con mis
hijos.

M: Y cuando no ibas a la escuela ¢ Qué significabgoor ejemplo las vacaciones?

C: Siempre nos ibamos de vacaciones. Mis viejos. eminpapa era un trabajador,
trabajaba mucho y siempre, con la obra social leysbba de vacaciones, a Mar del
Plata, Cérdoba, distintos lugares.

M: ¢Y la secundaria?

C: La secundaria la hice en un solo colegio, unaatadécnica, soy técnico quimico,
si, si, ahi era pasable como alumno, tuve los pmas que tienen todos lo adolescentes
cuando se estan adaptando, asi que el primer afizenespectacular, el segundo afio ya
me lleve una materia, el tercer aflo me lleve das,acuerdo porque siempre es uno
menos del afio al que iba, en cuarto me lleve yrahj empecé a portarme bien y ya no
me llevé mas.

M: ¢ COmo era la relacion con tu padre?

C: La relacion...de chico mas o menos, no era malay pean muy pendejos mis
viejos, ese es un tema también, mi mama y mi pagasaron cuando ella tenia 14 afios
y el 19 afios, mama es italiana y papa es argentise, notaba la poca diferencia de
edad, de hecho yo tengo 45 y mama tiene 62 afipsps tiene 68, realmente son
jovenes, y en esa época se notaba mas.

M: ¢ TG hermana?

C: Mi hermana tiene dos mas que yo. Y con mi heararrelacién era poco menos
que pésima, pero nos peledbamos permanentementn w@wlgdn momento, no
recuerdo...el otro dia estaba hablando con mi mwgees® tema...que mas o menos
cuando yo tenia 16 afios es como que nos calmafteoserda 18, era una mujer, va,
una mujer, un proyecto de mujer, y yo tenia 16 iyrahnos peledbamos mas, y nos
peleabamos por boludeces, rivalidades, celos, pmiedbamos mal, pifias, nos
pegabamos, era fatal. Como ella era mas grandénalgio me pegaba pero después ya
no podia (risas).

M: ¢ Recordas como te imaginabas, de chico, cuandeefas grande?

C: No, no me preguntaba mucho, es que a pesar dergu®® clase media, nuestros
padres, nuestros padres nos malcriaron bastarmie, nos pedian demasiado, no nos
exigian, nosotros estudiabamos, y nos decian, bpemete las pilas estudia, pero si no
querias estudiar no estudiabas, si no queriamiogjarano trabajabamos, era como que
nos criaron como una clase media alta siendo didadauna clase media, media baja,
nos rascabamos, y de hecho tanto a mi hermana aomaos costo engancharnos con
el mundo, y sentimos la presion, claro. ¢ Cuandsetdi? Después de los 23, por ahi,
cuando empecé a ver las cosas que queria hacepgdim lo que queria tener y no era
tan facil como previamente, antes era, quiero g$totengo, lo podia tener, a parte no
tenia demasiados pretensiones, no es que quedataypero era mas que suficiente, a
partir de ahi, me di cuenta que yo queria muchaasgeentonces me las empecé a
fabricar.

M: ¢ COmo era tu relacién con los comparieros de l@sundaria?

C: No, era buena, teniamos un grupo de amigos, yal eecundario era mas de
estudiar, era medio vago, pero habia temas quenteess$aban, la astronomia me
gustaba.
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M: ¢ Siempre te gusto la Astronomia?

C: Y a partir...te diria que de chico ya me llamabatkncion el cielo, me llamaba la
atencion los platos voladores, todas esas cosaspartir de los 12 afios, en unas
vacaciones en Cordoba, un flaco llevo un telescopidonces pude observar por
telescopio y a partir de ahi me asocié a “Amigokdestronomia” y empecé asi que si,
podemos considerar que a partir de los 12 afiog psttido en el tema, eso me hizo un
clic, tener esa posibilidad me cambio la vida

M:¢ Fue solo una iniciativa tuya o tenia alguien que motivaba?

C: No...mi papa siempre fue una persona que le glestcultura, pero no
particularmente ese tema, le gustaban todos lostdmade la Astronomia era un interés
gue me nacia a mi.

M: ¢ Te compraba revistas libros y esas cosas?

C: En una época era fatal, vivia comprandome libcosjpraba por lo menos cuatro
libros por mes, un libro por semana me comprabareeg fue a partir de los 14 afios
mMA&s 0 menos.

M: El hecho de haber visto por ese telescopio déato en Cordoba te hizo un click
¢Verdad?

C: Si. Si porque me amplio un panorama que yo n@@ai) 0 sea, no sabia, sabia lo
gue era un telescopio pero jamas habia miradoalia slel ambiente que se movia en
astronomia, no sabia nada.

M: Tus padres no te pedian que trabajaras ¢ Cuandongpezaste a trabajar?

C: Empecé a laburar a los 17 aflos mas o menos.

M: ¢ Te acordas de ese primer trabajo?

C: Si, nada que ver, trabajaba en una fabrica trinchigue hacian cosas de acrilico,
nos tenian de esclavos a unos pibes que usabasnmoadminas para tornear.

M: ¢ Por qué esclavos?

C: Porque era un asco el lugar, nos daban moneda®rHos 70, en la dictadura.

M: ¢ Cémo viviste la dictadura?

C: La vivi como si no pasara nada, no estaba entefadwmda, me enteré obviamente
cuando empeceé a ir a la universidad, cuando engeéca Exactas, estaban los milicos
en la puerta, te pedian documento, era como mdwim gue algo pasaba, ya al final
del secundario estaba bastante en boga, ya seaestabando la dictadura, eran los
ultimos afios, pero de mas chico no estaba entelada@ada. En San Matrtin, yo vivia a
una cuadra de la antena de Radio Rivadavia y estabada con milicos en la puerta, y
para mi era algo natural, siempre lo habia vistoesgonces no le veia nada extrafio.

M: Nombraste Exactas. ¢ Terminaste el secundario yrgezaste la Universidad?

C: Si, empecé en Exactas, hice parte la carrerasieaFi

M: Entonces el hecho de haber visto por ese telepom en Cérdoba te llevo hasta la
universidad.

C: Claro, me llevo...en realidad queria estudiar Agtroia, pero en La Plata era un
quilombo el viaje, muy complicado.

M: Claro vos ya estabas viviendo en Balbanera.

C: Exacto. Y la unica manera de estudiar astronomianeLa Plata, o sea, lo podes
llegar a hacer paralelamente aca en Exactas cosmpf§on carreras muy parecidas,
pero ir a La Plata no solo era dificil por la distia si n o que econémicamente no habia
posibilidad, y yo sabia que viajar, ir y venir emposible, conozco una sola persona
gue lo hizo y fue una cosa bastante negativa, madaba o me quedaba donde estaba.
M: ¢ Cuanto tiempo trabajaste con el acrilico en adbrica?

C: No...poco...seis meses, de ahi me fui de caradurapsiefui muy caradura, mi tia
en realidad trabajaba haciendo promociones, y jia gele ganaba mucha plata,

117



entonces dije, me voy a ir a Pepsi, a ver si meatoaomo promotor, o que sea, estar
en un supermercado, ahi, total ganaba bien, ebtabaestaba con las promotoras que
era lo que queria (risas), y me fui, de cara rptan Pepsi le cai simpatico al jefe de
personal, y bueno me tomaron, y estuve como prameosupermercados, estuve
boludeando de lo lindo, ganaba muy bien y estwakajando 6 0 7 meses, y después un
amigo mio, estaba trabajando en una empresa dedicue necesitaba un técnico
quimico, entonces era obvio, ganaba mas, eraflaraay dije me voy, es una empresa
gue no existe mas, va, existe pero la parte liaoner existe, son los mismo duefio de
Neuss, y esa fue una experiencia bastante negatixgye yo era muy pendejo, yo tenia
17 afios, en un afio y medio cambie tres trabajpsodavia estaba en el secundario,
estudiaba de noche, o sea, los Ultimos afios ercadegio vas de noche, y de dia
trabajas o lo que sea, y empecé a trabajar ahiyrenauesto espectacular, era para
remplazar al jefe de planta de la empresa, perarengibe de 17 afios que estaba con
tipos que tenian 30 afios de experiencia ahi adgogajuerian ese puesto, el jefe de
planta que yo tenia que remplazar no me queriasermueria ir, entonces tenia todo el
mundo en contra, fue una experiencia terrible.

M: ¢ Como entraste ahi?
C: Entre para aprender lo del jefe de planta, el sgiéayo estaba ahi para eso, lo que
pasa es que querian poner un técnico quimico,be terendido del laburo en si, de
oficio, y fue bastante traumatico, porque no sabimo manejarlo, un periodo bastante
desagradable, y que me la pasaba trabajando yiasiodimaginate que estaba de 19 a
23hs en el colegio, me iba a casa, comia me aeoatkbuna, a las 5 me levantaba para
entrar a trabajar, salia del trabajo a las 4 0 & gstaba cerca del colegio entonces me
quedaba ahi, y asi estuve un afio y pico. Y al érfai porque era insostenible la cosa,
me hacian las mil y una, el jefe de planta arreglatn los empleados que no me
hicieran caso, porque yo iba y decia mira loco duag hacer esto, esto y esto, y me la
hacia fatal.
M: ¢ Qué aprendiste de eso?
C: A ser muy hijo de puta con la gente en algunosaep, a veces es necesario serlo, y
tendria que haber aprendido a manejarlo de otra@mayo lo quise solucionar solo, y
no tenia experiencia para hacerlo.
¢ Y el que te llamo?

No le pedi ayuda, cosa que tendria que haber hecho
: ¢, El no estaba al tanto de cdmo eran las cosas?

No, no. Me equivoque, lo manejé pésimamente mal.
: Eras chico

: Era un pendejo, si. Tenia 17 afios. Trato de mdodgamejor posible y fue pésimo.
Tendrla gue haber ido con el tipo y decirle, bueg,queres que yo haga esto...bueno
hay que ordenarlo de tal manera porque si no, dermos hacer nada.

M: ¢ Como fue la universidad? ¢Por qué elegistari@i@ de Ciencias Fisicas?
C: Porque gueria hacer Astronomia, y fisica enmds préximo, y después durante la
carrera vas conectandote con gente que esta mi@dgaaaa es una carrera de cinco afos
de la U.B.A, pero el tema es que yo a los 20 afies,ya estaba haciendo materias, que
ya estaba adentro, hacia 8 que estaba haciends desastronomia, entonces en
algunos aspectos sabia mas que mis profesoredrdeassia y eso generaba una muy
buena relacion con ellos, porque veian que salsfafta de algunas cosas.
M: Claro, porgque desde los 12 ya habias empezadalavorar todos esos libros que
te comprabas.
C: Exactamente, y daba cursos de astronomia desd& kios.
M: ¢ D6nde dabas cursos?

NZ0=Z0x=
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C: En Amigos de la Astronontia Yo me habia asociado a los 12 afios.

M: ¢ Después de ese verano en Cérdoba?

C: Si. Vine y dije, yo quiero esto, mis viejos memngaron un telescopio. Viste que te
dije que me daban los gustos. Y con ese teleseopipuse a observar, me gusto, tengo
habilidad para la observacién, siempre la tuveprazg@s encontraba cosas al toque,
miraba libros y decia, mir4 se puede hacer edins rece afios me hice mis primeros
dibujos de planetas, seguia el movimiento de lt&its para ver como eran, medi el
periodo de Titan alrededor de SatUrhy nadie me ensefio, simplemente ah mira, se
puede hacer esto.

M: ¢ Eso te lo dieron lo libros?

C: Si, es como que tenia mucha intuicién para laasimia y para la investigacion y el
hecho de estudiar en la facultad tanta fisica, aneldvo, porque justamente tenia la
capacidad, aun la tengo la capacidad, capacidashmatita para analizar las cosas o los
resultados.

El tema es que como te decia, sabia de astronansi@lam porque estaba desde los 12, si
no que a partir de los 16 afos fui director dekoletorio.

M: ¢ Director?

C: Si. Digamos que no habia nadie que lo queriaragane vieron a mi...a este le
gusta...bueno, y a partir de los 17 empecé a dauie®s de astronomia.

M: También estabas laburando como técnico quimicanda planta.

C: Si.

M: ¢ Durante el fin de semana?

C: No, no. Laburaba durante el dia, lo que pasa quena época a “Amigos de la
Astronomia” practicamente no pude ir, o iba muyitlilamente porque era el mismo
horario del colegio, entonces capaz que me podigpas algin dia un poco antes, ya
determinado nivel, nivel en el sentido de aflo€0®s0 que en ese colegio la manejaba,
entonces en 5to o 6to afio decia...mafiana no vengago\al dia, capaz que iba tres
veces en la semana, pero a fin de mes tenia quglical®terminados requisitos si no
me hacian polvo.

M: ¢ En Amigos de la Astronomia te propusieron seridector de la institucion?

C: Si.

M: Vos como caradura aceptaste.

C: A si, yo siempre, es una cosa que nunca perdivasen realidad ahora, con la edad
te haces mas... menos omnipotente, y decis...estooylegiuedo hacer...antes me
decian o proponian 10 cosas y agarraba las 10acia I3 bien, 2 mas o menos y las
otras no podia, entonces ahora prefiero hacertastbdas, agarro 2, pero las hago bien,
no quiero agarrar mas porque las voy a hacer nmg yoy a sentir por hacerlas mal.

M ¢, Como fue la experiencia de la Facultad?

C: Fue buena, fue buena...pero habia un problema qugueryo veia, porque como te
decia, tenia una muy buena relacion con mis dogeaparte yo siempre tuve aspecto
de ser mas grande de lo que soy, entonces cuamidolfg 18 afios, les decia que tenia
25 y me creian, entonces pensaban que me habradméa locura de la facultad un
poco tarde, pero yo estaba recién saliendo el dacian entonces teniamos otro tipo de
relacion, y me enteraba de todo, de cuanto ganalmmoOmo eran las cosas y me
empez0 a no gustar nada...

M: ¢ Por qué?

> Asociacién social de divulgacion astronémica dpi@hFederal.
% Titan: nombre del mayor satélite natural del plar®aturno. Distancia promedio del planeta Tierra:
1400 millones de kildmetros.
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C: Y porque por ejemplo, el...el...docente que yo tenigaboratorio de fisica, era un
pibe que sabia muchisimo, tenia 28 afios, obviamenera Licenciado, y ganaba por
mes, con dedicacion exclusiva, como si te dijeraral$400, una locura para alguien
que estudia, eran los sueldos que habia y no séicoodemasiado al dia de hoy,
empiezan a ganar bien después de un tiempo, pemriralipio los sueldos son
lamentables, y yo me veia a mi y decia, me voytamestudiando y voy a ganar $400,
ni en pedo, esto no es para mi, ni deberia seaasi,me gusta mucho la astronomia,
pero también me gusta la plata, porque me gusiadquedo hacer con la plata, no por
la plata en si, me da igual, pero me gusta satjusro, comprarme si quiero, me gusta
ir si quiero, y la veia muy negra, entonces en omanto decidi dejarlo, porque no iba
con mis expectativas de ingresos, ni por casualidad

M: ¢ Esa fue la Unica razén?

C: No, por supuesto que no, fue una razon importg@e otra razon que tuve fue el
mismo plan de estudios de la carrera en la U.Buke texperiencias bastante...tuve
experiencias que marcaron, viste que hay cosasaqu® le quedan grabadas en la
cabeza, al menos a mi me pasa, hay cosas que psoa om click y a partir de ahi digo
algo tengo que cambiar, eh...una vez en un exameepxacrtas, creo que era en la
materia analisis dos o tres, hice el parcial, laraguna persona, lo miro y me dijo, una
mina, esta correcto pero no es el método que rEsetrsefiamos, esta desaprobado, yo
tengo la maldita costumbre de desarrollar mis popnétodos de resolucion, en ese
momento pensé en saltar arriba del escritorio gguket la cara, y dije no, no voy a
aprobar nunca mas, entonces me porté bien, digagray me fui, ese fue un primer
click, esto parece la época en que estudiaba Eistei 1900 que tenés que tener los
meétodos determinados, nada de creatividad de losnals, ahi ya no me gusto mucho,
pero bueno, ya se sabia mas o menos que era esEie)esa fue una cosa chiquita, pero
después en otra oportunidad, yo conseguia, estimando, y una vez fui a hablar con
el jefe de catedra, porque le decia, escichameasa porque motivo analisis dos es a
la mafana, analisis tres es a la tarde, andliaisaas a la mafiana, si consigo un trabajo
a la mafana, el siguiente cuatrimestre no puetajag si consigo un trabajo a la tarde
el proximo cuatrimestre no puedo trabajar, y a®l §fpo me dijo todo suelto, lo que
pasa es que esta carrera no es para gente qya.traba

M: ¢ No es para gente que trabaja?

C: Un desastre...pero me lo dijo de una manera muylsiahenuy desagradable.

M: ¢ Como si tuvieses que tener plata para ser digrae estudiar?

C: Claro, una locura, o tenés plata o si no, no sgrafa nada. Y eso colmo el vaso,
dije no.

M: ¢ Te faltaba mucho para recibirte?

C: Y unas 10 materias mas 0 menos, pero eso es tegsyaa la vez trabajaba, peo
tampoco deje de dar cursos.

M: ¢, Con “Amigos de la Astronomia” cuanto estuviste?

C: Y hasta el 87".

M: ¢ Habias empezado a los 16? ¢En el 78°?

C: A ver...no me da la cabeza con los numeros...eh...si, clare,amaenos 10 afios
estuve.

M: Siempre fue autodidacta la cosa

C: Si...o sea, la carrera me dio...lo que pasa es gaetaxo las carreras de fisica, en
realidad andlisis uno, dos, tres y cuatro, es md@®ios los mismo, obviamente tiene
distinta profundidad, porque trabajan en distirtmsensiones, pero la idea basica del
analisis matematico y del algebra, s la mismaca@i al uno o aplicada al cuatro,
entonces es como que te abre la cabeza a deteanioasihs y a determinada capacidad
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de analisis, obviamente hay cosas que se me esadpan, o sea, si me pedis que te
haga una integral multiple variable compleja, tg @odecir, no flaco olvidate no me
acuerdo ni como era, ni como me tenia que disframmo si me dio una capacidad de
analisis en cuanto a datos que yo necesito.

M: ¢ Significo algo el hecho de no haberte recibido?

C: Si, al principio me molesto un poco, pero no, nadacendente, porque fueron
decisiones en realidad, no es que no pude, deg&ling lo podia hacer porque habia
muchas cosas que queria hacer previamente, naqersar en tener que formar una
familia a los 35 afios, porque recién ahi ibamanartel tren de vida como para ganar
mil pesos, mil doscientos pesos, las carreras det&x son muy sacrificadas en ese
sentido, después, cuando superas los 40 afios, amnpetener un nivel de sueldo
razonable, ni siquiera bueno, razonable, como poofe como investigador, o sea hay
gente aca que tiene 30 afios de experiencia comdosoprofesionales reconocidos
mundialmente, y ganan 3 mil y pico de pesos, estamablando de un sueldo de mil
dolares, nada, esta bien, es mucha plata en Angemiero para un tipo que se mato
estudiando son sueldos que son un asco, son susllsmos, después tenes fuga de
cerebros, no es asi.

M: Dejaste la facultad ¢ Qué empezaste a hacer?

C: Empecé a hacer...como te decia que siempre fui @@y rota para muchas cosas,
eh...yo me estaba manejando con computadoras, leia se hacia, tenia buen gusto
para el disefio entonces me dediqué a hacer alglisersitos por computadora, yo en el
secundario que tuve, era un colegio muy buenoneatotenia computacion, desde el
primer afo tuve.

M: ¢ Ya desde esa época?

C: Si, y nadie le daba bola, yo me la llevaba, périba a otro colegio ni existia,
entonces manejo computadora desde que tengo 12agfiesdi con maquinas previas a
las Sinclermil, previas a la T-99, con tarjeta.

M: Ni las conozco

C: Imaginate lo viejas que son (risas)

M: Conoci las Talent, las Commodore 64.

C: Bueno es de la época, previamente, maquinas mgsitahque la Commodore,
bueno yo aprendi antes, manejaba los programag iatuicion para los programas,
porque aprendi en la época que habia que pegarlalambre mas o menos, y ahora la
realidad es que el Windows trabaja en base al D ®@s&temas operativos muy viejos,
y aprendi los programas y me dediqué al disefisafio grafico.

M: ¢ También por intuicion?

C: Si, no hice la carrera, porque en la época quenypecé a trabajar no existian las
carreras de disefio, yo soy viejo, las carrerasxisbi@n, las hicimos nosotros, nosotros
entre comillas, en las agencias de publicidadrajeejé en agencias de publicidad.

M: ¢ Agencia de Publicidad? ¢ Como fue eso?

C: Puse un aviso diciendo que yo sabia computaci@ém gnfermo mental, duefio de
una agencia de publicidad, me llamé. Fui, me semi@ computadora, la miré.

M: ¢ Post Facultad?

C: Qué buena pregunta, eh...si, si, si no, no me datidmpos, tuvo que ser después,
ya ni me acuerdo, y empecé a trabajar con esdjatide para la agencia, al principio
fui como siempre, era caradura, pero no suicid@nees dije si, yo hago esto, aquello,
y el me dijo hay que manejar esto asi, asi, yrasasenté en la computadora y no sabia
ni que hacer, y le dije al flaco, no, mira, no emgidea, no, pero aprendes y te pago, a
bueno listo, entonces aprendi, me senté ahi, apresd presion de una capacidad de
aprendizaje monstruosa, mons-truosa, y no exisWmdows, no existia nada, Basic si
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existia, nada mas, como para hacer algo, estabaltgplan, son programas previos al
Exxel, y ahi trabaje unos afos, y aprendi del teapeendi como se hace, como esta
armada una agencia de publicidad, que hace cadarnumoea agencia.

M: ¢ Qué agencia era?

C: Cortino-Vergara, una agencia chica, que en su mtmgnian como cliente a
Aerolineas Argentinas, después cuando la privatizae fueron al demonio, y de ahi
me fui, por nada en particular, me cansé, cumpticio, me fui a otra que era Lorenz-
Estaniaro, que eran dos pibes que hacian revipiasera lo que mas me interesaba a
mi, en realidad si habia un tema, en una de lasceégeera hacer avisitos, que era muy
interesante pero que se necesitaba mas gente gacidades de dibujo que yo las tengo
limitadas, no me voy a poner con que soy dibujame plvidate, apenas lo basico para
decir lo que quiero, después que traigan un dileljpara que lo haga, me gustaba mas
el tema del armado de revistas, cosas por el ggtdsta gente, estaba, armaba revistas,
y bueno me puse a trabajar en eso, pero con gagleh que revelar, se escribia en la
maquina, sacabas los rollos de papel, se revelabarmaba la revista.

M: ¢Yaen los 80°s?

C: Claro

M: ¢ Ya te habias casado, tenias novia?

C: No, tenia novia, siempre tuve novia en realidacheauna pareja, si, a los 24 mas o
menos, pero hijos tuve mucho después, evidentemantabeza no estaba, en realidad
senti la necesidad de tener hijos después de grdadsico no, chico estoy hablando
35, 36 afos, no, no queria, ¢chico?...pedazo dehue

M: ¢ Fuiste padre hace poco?

C: Si, tengo tres hijos, una nena grande, de 12 #6030 un nene de 3, y una nena de
un afio y medio.

M: Que linda.

C: Si la vieras no la soportarias (risas), despeiésuestro unas fotos arriba

M: ¢ Cambia la vida tener hijos?

C: Si.

M: ¢ Por qué?

C: Si, porgue te hace tomar otras prioridades. EEgscomo que tener hijos te hace un
poco descentrarte, ya no sos el centro del mundo, gue ellos son, y piensan que son
el centro del mundo, y te lo hacen sentir permamante, entonces si, te cambia. Las
responsabilidades.

M: ¢Vas a ser como tu padre con vos? ¢ Dar todo lag piden o que valoren?

C: Trato de que valoren, pero es dificil.

M: ¢ Te cuesta decir no?

C: No, el tema es que a la madre le cuesta decinqu¥ la madre desgraciadamente
es la que esta la mayor parte del tiempo, entcaqmenden de ese lado, después el malo
soy yo, obviamente, pero igual les doy bastantejfasl decirles que no, hay quiero ir
a bailar, hay quiero las zapatillitas, pero saleé@d shangos, pero las zapatillitas, y se las
compras, le compras cosas que vos ho te comprseitss compras.

M: ¢ A Ricky °’ como lo conociste?

C: Aricky lo conoci, eh...alumno mio, era un cursoikina esto pero en otra parte, no
era en “Amigos de la Astronomia” ya que habia depuel 87".

M: ¢ Por qué te fuiste?

C: Por diferencias, por motivos distintos no buendesgraciadamente distintos
criterios de como se manejan las cosas. “Amigosladé\stronomia” tiene una

®¢ | a nena es jhermosa!
" Ricardo Contreras, co-fundador del I.S.C.A.
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mentalidad, esto a mi no me gusta hablarlo normatenéo hablo pero es algo personal,
pero porque no tiene sentido mas que nada, pensengusta como se manejan, es una
comunidad muy cerrada, que tienen una idea de @uéaslite, y los deméas son unos
imbéciles, y en el momento que yo quise abriruglcionamiento tuve muchisima
contra, muchisima, y me cansé obviamente, si qu#gepués en otro momento te
cuento algunas cosas que han hecho, mira...a mi wser@iorio me gusta que
funcione como est?¥, como esto que estamos haciendo.

M: ¢ Cémo funciona?

C. Es una cosa abierta, donde la gente participa,squeata de escuchar a todo el
mundo, que se trata de hacer dentro de lo razotebleosas, que siempre hay un si,
después vemos, en otro tipo de instituciones @sgpo no, no y, no después vemos, No
porque es muy complicado, no por lo que sea, etdad que todos pueden aprender y
todos deben conocer”

M: Amigos de la Astronomia y la Facultad tenian ercomln esa negatividad, ese
obstaculo que no permite ser y crear participando.

C: Si, en realidad son un obstaculo, o sea, mi igeedtho se hace astronomia, es una
idea similar a la que se utiliza en EE.UU., es cosa mucho mas abierta, mucho mas
comercial.

M: ¢ Comercial?

C: Comercial, pero aca, lo comercial se interpretacalgo malo, no se porque, no se
porque ganar plata con algo es malo, en “AmigodadAstronomia” era un crimen
hablar de algo comercial, y la realidad es quesitemas la responsabilidad y tenés un
resto econémico, lo tomas mejor, no porque sedsjoe puta, Si no porque tenés que
vivir, es un mundo mercantilista desgraciadameetgonces vos necesitas, y si vos
ganas con lo que haces, evidentemente lo vas araumidls, y si tenes algun problema,
de todas maneras le vas a seguir dedicando, diaaes todo gratis y un dia tenes un
problema, decis, loco, no puedo venir mas, es itaple para mi al menos, es tan
simple, pero en “amigos de la astronomia” yo lleguiener cursos de 130 personas,
glue pagaban el equivalente a 40 mangos por neesnanontén de plata, y yo no les
pedia un sueldo, no les pedia plata, quiero queec@ozcan las cuotas de socio, ni
loco, tenes que pagar la cuota de socio igualeledaector y no cobraba nada, aunque
sea el viatico, porque se suponia que todo setbhdoead honoren.

M: ¢ La plata quien se la llevaba?

C: La plata...bueno eso es, prefiero no meterme atdrgdastante pendejo y tenia una
idea bastante altruista, entonces no me preocuplabpués te dabas cuenta que habia
gente que andaba bastante bien y no se como, peno.b

Nosotros acé en el I.S.C.A no cobramos nada a nadie lo que vendemos 0 ganamos
lo re-invertimos en la estructura de la organizacpbrque hay que bancar las cosas eh.
M: La apertura que vos queres acé no es entoncesrpa lado comercial

C: No, por supuesto, quiero una apertura real, géneero yo se positivamente que si
nosotros pagamos las cosas van a funcionar muchor,nmrque yo no puedo
pretender que la gente venga ayudarnos como veolmitsolo de onda, que muchos lo
hacen, Maxi por ejemplo lo hace, pero yo e que Meaxialgdln momento va a tener
hijos, va a necesitar cosas, y mas alla de la adhishe parece muy sorete, muy mal
(espero que esto no lo escuchen) (risas), me pamatgue, nosotros lo que estamos
tratando de hacer es una organizacion profesians, empiece a funcionar, que
podamos pagar sueldo, que todavia no lo podemoar]quero esta en camino, yo no
puedo pretender ganar y que los demas miren, esamera de pensar, es mi manera de

8 Hace referencia al I.S.C.A
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verlo, porgue esto no es una fabrica, es algo mspgaial, es con un grupo de gente
muy especial, haciendo cosas muy especiales, yridebstar al alcance de todos,
entonces esto se tiene que manejar de otras fonm&ncantaria hacer algo tipo “Sky
and Telescope” o la Sociedad Planetaria.

M: ¢ Qué es eso?

C: La Sociedad Planetaria es una sociedad que hizb Sagan’, tiene 200 mil
miembros en el mundo, y contribuyen econémicamepggan hasta misiones
espaciales si es necesario, la NASA no quiere halger, y ellos consideran que es
importante, hablan entre lo socios y lo bancansekso seria un suefio por realizar,
obviamente que en la Argentina es mucho méas coagaicno te digo 4 millones de
dolare, pero si tener una capacidad como para lecasas, mas alla de si vivo o no, de
hacer cosas, con y para la sociedad, eso es ldeguesstaria hacer.

M: ¢ Coémo ves al I.S.C.A hoy?

C: Lo veo con mucho trabajo por delante, mucho tapaj delante.

M: ¢ Ademas de cumplir un horario aca vos haces otsaactividades?

C: Si, por supuesto, esto no es algo comercial enisno, vivo de otra cosa, hago
disefio grafico, sigo con el disefio grafico, freeky tengo una serie de clientes, que les
caigo simpaticos, hace muchos afios que nos consc@sga una relacion amistosa, y
€S0 me paga las cuentas, con eso puedo comel,Sy@IA se auto mantiene, las cosas
comerciales que veas aca es para mantener latesrlo tenemos que hacer para que
funcione, y no es poco eh, no es poco.

M: ¢ A la Asociacion Cultural Roffo le pagan un alquier?

C. Depende, pagamos gastos, pagamos algunas corsipnesar el espacio, claro.

M: ¢ Como se armo el I.S.C.A acéa en la Asociacion?

C: Es una historia larga, hace como 15 afios, el ggetw® de la cultural, de la
asociacion cultural Roffo que ya fallecio, era riotadel Rotary Club, y otro rotario que
construyo los telescopios que estan hechos a nmendono acé la familia porque el
fallecio, este rotario que era muy emprendedotjpmcon mucha garra, hablo con otro
rotario que era el director del Planetario de lad@d de BS. As, y le dijo, che mira
quiero instalar esto aca, el director del planetaré conocia, entonces le dijo, llamalo a
Claudio Martinez, me llamo, vine, y le dije mirdcepara instalarlo hay quehacer esto,
esto y aquello, les disefié el observatorio, lo ammaempezamos a venir, pero yo
estaba con otras cosas estaba trabajando con iimilngjpos no podia venir, y deje una
persona conocida mia y el siguid viniendo peroy®ine mas, a los 8 afios de eso, me
mude aca a unas cuadras en Villa del Parque, yneaahd por casualidad me encontré
con Paula que era la bibliotecaria de la Asocia&d@ffo que aun sigue siendo, y le
pregunte por el observatorio y me dijo, esta haa&os abandonado, entonces yo habia
dejado de venir y al afio lo abandonaron, y buesiaba cerca, tenia mas tiempo, y
vine, pasé, vi el desastre que habia, llame a gamtela que habia quedado buena
relacion de otros cursos, y empezamos a venir ¥ red.S.C.A, pero luego el grupo
empezd a desaparecer, y yo ya estaba con Rickyhaltiamos hecho amigos, el me
dijo de hacer una pagina, nos juntamos un dia, zanpas a charlar, inventamos el
nombre “espacioprofund®® y asi empezé. Mas o menos hace 2 afios atras.

M: ¢ Como funciono la pagina?

C: Y el crecimiento fue exponencial, hoy ya es untgloimportantisimo. En este
momento la web es el corazon del observatorio, wiraora nos estan conociendo
directamente por el observatorio, y el crecimidatabién es por el servicio, el espacio
de participacion, etc. Siempre estamos disponfdes lo que sea.

% Carl Sagan fue uno de los divulgadores cientifinés reconocidos en todo el siglo XX
% Espacio profundo es una rama de la astronomia.
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M: Siempre fue parte de tu vida la astronomia

C: Si. Siempre. Y siempre fue por las mias. En dedlien este momento yo me ocupo
de las Ocultacionés

M: ¢ Tenes contacto con astronomos profesionales?

C: Si, claro. La astronomia te da esa posibilidaal,el ambiente profesional me
conocen, si porque saben que hace mucho tiempyp estesto.

M: ¢ Quiénes son los profesionales?

C: Cientificos, Astronomos, universidades, U.B.A, Btata, etc. Me conocen de
“Amigos de la Astronomia”

M: Es una gran familia

C: (risa irénica) Si, como esas familias que se peldde conocen bastante en el
ambiente, hay gente que me quiere mucho y hay geeteo.

M: ¢ Por qué te quieren y porque no?

Co

M: ¢ Te quieren los que quieren democratizar la cieria y te odian los elitistas?

C: Algo de eso hay, algo de eso hay, yo creo que tamdsta el tema de que, bueno
esta mal que yo lo diga pero, conozco mucho dedtemtionces la gente toma cursos, y
se hace una empatia por admiracion, mira como seate tipo, blah, blah, blah,
entonces queda una relacion, la gente queda eadarfiorque, les ensefias, en todos los
aflos que hace que estoy en esto, el otro dia stecaheenta, pasaron mas de 5 mil
personas, entonces en algin momento van al Plenmgtare conocen, van a La Plata 'y
me conocen, es como que sin quererlo fabrique aomyrestigio, y el que no requiere
también es por el mismo motivo.

M: ¢ Envidia?

C. Hay mucha envidia en el ambiente, y eso no leeedb y creo que nunca lo voy a
entender. Siempre hay que tratar de hacer las bomasratar de ser el mejor. Al menos
a mi, yo soy asi, yo hago algo y me gusta y trateat el mejor, pero no por trascender,
no, porgue yo quiero saber, a mi me gusta sabaingdacer aprender, es un placer
saber, entonces un dia veo algo, me gusta un tdmargfundizo, me interesan todos
los temas, mas alla de la astronomia, si. La @eecigeneral, siempre, me interesan
otras cosas, el arte, la sociologia, la psicolagiageneral todo lo que sea conocimiento
me interesa. No todo me interesa, por ejemplo ninteeesa el futbol, cero interés.

M: ¢ Es importante que el resto de la sociedad tamém se interese?

C: En el conocimiento formal si que es importantepp®o todos estan obligados a
interesarle lo mismo que a mi. Lo piola seria, mas nada, y es lo que me interesa
difundir a mi en los cursos, es que la gente na eretodo, ni a mi, que piensen, porque
lo que alguien dice puede ser una huevada, dauabas que hay, y en estos temas se
da mucho a la joda, entonces lo importante es agehte piense, que piense y que
analice, que tenga una mentalidad critica, que ae@ga, aprendan, pero que se vayan
con una mentalidad critica, eso es lo importanesdnés se aplica en todo, es parte de
tu vida después.

M: ¢ Vos cumplis un horario fijo?

C: No, pero los clientes me piden cosas y los tengop@tear para mafiana, no, son los
gue me dan para vivir. Mi vida se hizo bastanteglarada, en el ultimo afio y pico, es
bastante complicado porque casi estoy durmiendsend horas por dia, y después
estoy de acé para alla.

®1 Ocultaciones: fenémeno astrondmico por el cuasirella es ocultada por la luna o por un asteroide
momento en el cual los cientificos registran umie ske datos fundamentales para conocer los cuerpos
celestes.
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M: ¢ Crees que podes seguir haciéndolo mucho mas?

C: Si.

M: Pero seguis ocupandote de dos cosas de diez tpiproponen, ¢no?

C: (risas) Si, si sefior. Si, lo vamos a poder habErs que, si el observatorio y
“espacioprofundo” estuvieran flojos, caminando mawmenos, es como que seria muy
dificil, pero el crecimiento exponencial que tieeag,como que en estos momentos, esta
como a punto de despegar, viste cuando un aviaragainto de despegar, y se nota.

M: Con el crecimiento que hay ¢Pensaron en tener umuevo espacio fisico?

C: Si, en realidad lo pensamos porque nos complistabge la “Asociacion Cultural”.

M: ¢ En que sentido?

C: Y en horarios por ejemplo. Si este edificio fuatgestro, nosotros manejamos los
horarios como se nos da la gana, para fotogragiamoghe, nos quedariamos mas, ahora,
hay que avisar, ellos tienen otra mentalidad, egegmas grande, ellos no entienden
mucho que nos quedemos a la noche, es como quibsanundos diferentes, pero no
es ninguna tension, no es un problema, no es eada,lo sumo una incomodidad, es
algo totalmente manejable, pero seria mucho meg@stgviéramos en un lugar propio.
M: Tres recuerdos positivos.

C: Que complicado. Mir4, un recuerdo muy positivo feer nacer a mis hijos,
presenciar el parto, es una situacion muy fuerte,nyi me resulto muy positiva, muy
positiva. ¢Qué otra cosa? Haber encarado esto. &sidoproyecto. Haber encarado
todo esto y con Ricky, si hubiera sido con otraspea no hubiera funcionado, el no es
consciente, creo que no es consciente de lo imgergue es dentro de todo esto. Es
una persona muy importante, por su misma pers@udhlil sea, obviamente por lo que
sabe, y por su personalidad, es...es muy impoffante

Un recuerdo mas...Como me complicas. ¢Qué mas? qustim mio es todo negativo
(risas)

M: Bueno contame algo negativo que te haya marcado.

C: No...en realidad es positivo. Sabes, recuerdo muahcevento que fue muy
negativo, pero que a mi me sirvi6 mucho, por eseelo positivo. Una osa que no te
conté, que...en el afio 917, organicé una exposogdastronomia en el Unicenter, un
salén enorme, trajimos un monton de cosas, unjtrabimpresionantemente grande, lo
hice con gente, como no tenia plata para banceolo,.. me asocie con gente que
trabajaba con Sofovich, y cuando terminé la exqésj después de un mes de trabajo
monstruoso, y después de estar dejando la videsmrporque no dormia, iba, venia, y
después de que fueron 20 mil personas, nos reunyni@bia dado perdidas, eh...la
realidad, que yo en ese momento se los dije, peremia sentido porque éramos mi
contador y yo, contra un equipo de abogados...na t&ninas minimo sentido discutir
nada, estaba tan cansado que dije esta bien,destdimos. La realidad es que a ellos el
negocio no les cerraba, porque habian entrado b@dtares, y no era un negocio,
entonces decidieron hundirlo, y lo hundieron alypoto y me hundieron a mi también
en el medio, y fue...en ese afio yo me aleje totakndatla astronomia, estuve casi
cuatro afios alejado, facil cuatro afios, porqueussig saber nada, al nivel de leer un
libro de astronomia y sentia que estaba perdieniilengo, y mi e-mail ¢ viste cual es?
Mis iniciales y 91, porque quiero recordar ese &3e,afno fue fatal, pero es un afio que
me sirvié mucho, para mi es algo positivo, me gustardar las cosas que me afectaron
mucho porque me permite no equivocarme otra vézjuassi, es algo positivo.

M: ¢ Qué aprendiste?

%2 o dice mientras mira muy seriamente como dandwlgor fuerza a sus palabras.
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C: Aprendi a como armar una exposicion, que no s&btmmo hacer un negocio sin
gue me acuesten en el medio, a confiar en quiegotgne confiar y a no confiar en
cualquiera como hacia antes, y aprendi mucho, dpreacho...fue muy duro en su
momento, muy duro, pero aprendi muchisimo.

M: Muchas Gracias Claudio.

C: Gracias a vos
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Semi-Estructurada:

M: ¢ Codmo participa la gente en el ISCA?

C: Fundamentalmente por medio de los cursos, enresteento es 90 y pico por ciento
los cursos, por eso justamente queremos abrirot®s espacios, armar una biblioteca
para que la gente tenga un ambito de discusiGoapbr ejemplo, por que lo que veo
es que aca no tenemos aun un espacio formal paea bso, igual los viernes ahora
queriamos empezar un taller de debate, estamasoyigipor supuesto es gratuito eh.
M: Cuando escribis algo en los foros ¢ Lo consulta®n Ricky antes?

C: Depende, depende del tema, si es de astronomsaede astronomia pongo lo que
me parece, si es algo del manejo del grupo, deraunidad, o algo por el estilo, le
consulto primero para tener otra opinion, para rmdemla pata, a veces, uno piensa,
bueno esto lo voy a hacer de esta manera paradacés coherente, y el te dice, no,
mira, puede llegar a chocarle a este o0 a aquel,lo pensaste.

M: ¢ Cual es la funcion de los moderadores en el fo?

C: La funcion de los moderadores, es justamente raptes foros... (risas), ayudarnos
a controlar, responder las preguntas de los usyavius fijate que la gente que se
sugiere como moderadora, es gente que tiene wriayity que algin conocimiento
tiene, entonces puede llegar a contestar cosaenfrodde la linea que nosotros
buscamos, nosotros queremos moderadores que gsangseque al verlas evolucionar
desde que entran hasta que les proponemos sere, tina forma de pensamiento
similar a la nuestra, gente que no es complicagiategque mas o menos conoce del
tema, tampoco pretendemos que sean profesionales al objetivo del espacio, pero
gue tengan una coherencia.

M: ¢ Qué imagen crees que se tiene del I.S.C.A?

C: ¢Qué imagen creo que se tiene del I.S.C.A? Quéhuegunta. Para la gente que
esta lejos me da la impresion que siente que esnalty importante, un gran instituto.
Para la gente que viene habitualmente, es un legann lugar donde se sienten
coémodos como para prender, y hacer lo que les,gusta eso tenemos que ver como
manejarlo para los que estan mas lejos, que eroediplicado, medio dificil.

M: Si bien podemos pensar que la historia del ISCAs relativamente corta ¢Qué
recuerdos tenes del ISCA?

C: Bueno yo tengo recuerdos mas viejos que Rickygymrrecuerdo cuando armamos
el observatorio, el subir el techo, desde afueabjah10 personas tirando de la soga,
para subir ese techo que pesa un monton, y el nmnkdas reciente, el desastre que
era el observatorio, como lo arreglamos, como gué&ddficina, la oficina era un
criadero de porquerias, horrendo, y ahora es unmafen serio, a mejorado en serio,
un monton de cosas.

M: ¢ Recordas algo negativo? ¢, 0 algo que hubierasdi® diferente?

C: Muchas cosas me hubiera gustado haber hecho rdéergpero como somos tan
pocos, es como medio tirando a imposible, si habgrcedido otra vez lo hubiera
hecho de nuevo asi, porque no habia otra manera.

M: ¢ Hay limitaciones de tiempo y de recursos?

C: Fundamentalmente de tiempo. Porque es mas o nhempe te decia, nosotros no
podemos dedicarle el 100% del tiempo, aunque Ris&y,su tarea tiene mas libertad
que yo, de todas maneras.
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Historia de vida
Ricardo Contreras

Marcelo: ¢ Donde naciste Ricardo?

Ricardo: Naci en Capital Federal, en el barrio de Villaateyel 17 de mayo de 1969,
hace 38 afios atras.

M: ¢,Sos hijo Unico?

R: No, tengo una hermana mayor, Maria José, y nada faéilia comun, padre,
madre, del barrio de Villa del Parque, cerquitdDégoto.

M: ¢ Viviste siempre en el mismo lugar?

R: Vivi hasta los 28 afios en Villa del Parque, endsacde mis viejos, después me
mude y fui a vivir al barrio de Belgrano, que etughr que vivo al dia de hoy, distintas
casas pero en Belgrano, es un barrio que me gusthanaparte es muy comodo para
mi, tenes todo cerca, es un lindo barrio.

M: ¢ Cémo fue tu infancia, la escuela?

R: Fui a una escuela en Villa devoto, el colegio €aatll Copelo, un colegio de curas,
franceses, hice la primaria y la secundaria alé, werdad que tuve una infancia muy
linda, muy tranquila, nada que ver con lo que gslacCiudad de Bs As, se podia andar
todo el dia en la plaza, andando en bicicletarudesfido con amigos.

M: ¢ Tus padres a que se dedicaban?

R: Mi viejo cuando yo era chico, era gerente de émaida alemana de motores, y mi
vieja era ama de casa, ella fue maestra hastaugoeatmi hermana y luego dejo de
ejercer, y hace diez afos atras volvio a ejercergquye bueno, queria tener su
independencia, pero mis viejos se dedicaron acesola vida.

M: ¢ Tu hermana es mucho mayor que vos?

R: No, me lleva dos afios, siguié los pasos de mayies docente, hoy por hoy sigue
ejerciendo la docencia, con su marido que tamiséioeente, y tienen un chiquitin que
es mi sobrino Lucas.

M: ¢ Qué recuerdos tenes de la escuela?

R: Y hace tanto que termine que ya no me acuerdo opyero no, lindos recuerdos,
era un escuela que al principio era bastante &stridespués al final ya vino la
democracia.

M: ¢ Empezaste la primaria en la Dictadura?

R: Empecé en el afio 74 y termine en el 86, ya eraoogue habian cinco afios de
democracia, y habia cambiado, era distinto, hadni@b@ado bastante, no era el mismo
colegio donde habia un respeto increible haciadpsriores.

M: ¢ Respeto o miedo?

R: Como todo colegio catdlico hay una dosis de cada ¥o nunca les tuve miedo a
los curas, siempre les tuve un respeto, no eralagio donde te asustaban, ni nada de
eso, era un colegio catolico que tenia, bueno,dsatrinas. Hoy por hoy no iria al
mismo colegio, no mandaria a mis hijos ahi, peeoessotro tema.

M: ¢ Debido a que es muy estructurado?

R: No, porque yo estoy bastante peleado con iglesieste pais, yo soy catélico pero
no me representa en lo mas minimo lo que veo igelsia. La dltima vez que fui a una
iglesia, era un bautismo y el cura se dirigia gdate como si fueran los amigos del
club, y no me parecid, habia cierto nivel en lanfarde hablar del tipo que no esta
inculcando la religion si no que es una charla Wpa pero bueno, tendria que ir al
colegio a ver como estan las cosas, a ver comaqued

129



M: ¢ Tu escuela te marco lo suficiente como para sabque hoy no mandarias a tus
hijos a una escuela religiosa, verdad?

R: Seguro, seguro, si. Debe haber otros colegiodiaagg creo que es un tema de la
religion catdlica en la Argentina mas que del colegn particular, de todos modos
todos tenemos que creer en algo, mal o bien, essraatélico, sera otra religiébn o si no
es una religion las convicciones o vivencias dexcaw.

M: ¢ COmo te pensabas a vos mismo de grande cuandasenifio?

R: Yo queria ser astronauta. Queria ser bombero, aygeri medico, queria ser un
monton de cosas, siempre me gusto lo que es mdadasi, no desde el punto de vista
de la artesania si no del punto de vista de lanieg@, en la parte técnica siempre me
senti comodo, y por eso luego la carrera que dlegingenieria, que si bien no la
termine tengo esa tendencia a lo que son las eemoiactas, hoy lo disfruto con la
astronomia, es el punto de contacto que tengoaamgknieria, si se puede decir de
alguna manera.

M: ¢ Tu viejo trabajaba en una fabrica de motores, erdad?

R: Si, mi viejo entro de joven a la fabrica, comoyadista y fue haciendo carrera,
hasta que la fabrica en el 80 cerr6, por la delmpebehubo en este pais.

M: ¢ Sentias la parte técnica de ese lado, por tuejo?

R: Si, si. Creo que depende de cada uno, vos podasvestido durante afios a alguien
cercano tuyo haciendo algo y te puede gustar oustely A mi me gusta la parte
técnica, y yo lo veia laburar a mi viejo 0 hacesasen mi casa y a mi me gustaba.

M: ¢ La secundaria la hiciste en la misma escuelapf

R: Si, la misma escuela. Empecé en el 81, y de landecia lo Unico que recuerdo es
que cuando entre a la facultad como putie, poedarsdaria mala que tuve, porque sali
muy mal preparado, ¢que pas6?, me perdi un afofaltaan un monton de
conocimientos que me lo estaban asumiendo en uétddccomo validos, y ahi me dije
gue no fue un buen colegio, porque sali en bolasiry que tenia buenos promedios y
todo, pero senti que no fue una secundaria ejemesar es lo que mas recuerdo.
Después bueno, yo no era muy ducho de estar cosamiparieros de colegio porque
tenia una grupo de amigos muy grande en el clubnees todas mis actividades fuera
del colegio las hacia en el club, hoy por hoy temrgatacto con uno o dos ex
compareros, pero no mas que eso, pero si, terdsliecuerdos de la secundaria.

M: ¢ Tu primera novia fue de esa época?

R: Mi primera novia, bueno, la primera novia siempseu@a huevada, pero si fue
durante la secundaria, en el club que yo iba.

M: ¢ Tu segunda casa era el club?

R: Durante toda la secundaria me lleve una sola naatieie era gimnasia, y me la lleve
porque ese afio nos hacian ir a un campo de deportddartin Coronado, los dias
viernes después del colegio, y yo preferia ir abch jugar al tenis antes que ir al
gimnasia, por eso me lleve la materia, pero sipasaba todo el fin de semana en el
club, y durante las vacaciones todo el veranotehia muchos amigos ahi, la pasaba
muy bien, aparte me gustaba jugar al tenis todideglestar en la pileta.

M: ¢ En la universidad que empezaste?

R: Empecé con ingenieria mecanica, obviamente, ©nllaN, el primer afo fue un afio
de transicién, porque como te decia, sali con wepapacion horrible, el segundo afio
empecé a tomarle el gusto, a mi siempre me gusti® que es la mecanica automotriz,
si no los autos de carrera, tenia ganas de dedicarneso, de automoviles de
competicion, y en la facultad me dijeron, no mlexd, aca lo Unico que vas a ver son
motores de licuadora, y ese tipo de cosas, vas tode muy por arriba, y ahi dije no,
no es lo que yo quiero, hice hasta segundo afisegumdo afio me replantie que quiero
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hacer y me anote en sistemas, ingenieria en sisteqna estuve hasta tercero, pero
bueno, tuve que empezar a laburar, ya a esa atiurijo estaba sin laburo.

M: ¢ Hasta ahi no habias trabajado?

R: Si, tenia alguna que otra changa, pero nada.s&sioque tuve que empezar a
laburar, y me complicaba bastante los horariosadeatrera, asi que tuve que elegir
entre laburar o estudiar.

M: Casi no era una eleccion.

R: Y no. No era una eleccion. Aparte no me establensa las cosas como yo queria,
no aceptaba esperar seis meses porque una magdabasen un horario que yo no
podia, entonces dejé la carrera, pero ya habiazadpen trabajar en sistemas, por el
hecho de haber estudiado.

M: ¢ Donde empezaste a trabajar?

R: Empecé a laburar, dejame acordar, en primer traagistemas que tuve fue a los
22 0 23 afios, y hacia programas para una consujieeadespués fue una consultora en
la que yo después trabajé, haciendo programaslemnées especificos de la consultora,
después empecé a trabajar en una empresa de uquepmanejaba todo lo que es
alquiler y manejo de hoteles para sindicatos, ynahexigian mas tiempo, me pagaban
bien, y bueno ya habia dejado la carrera, a piogige los 90's mas 0 menos.

Después dije, bueno, tengo que terminar una carnegaanoté en un instituto que
quedaba en el barrio de San Telmo, ahi teniari@reaen tres afios, me tomaban
revalidas, todo eso, hice toda la carrera de daalis sistemas porque era terciario, y lo
interesante es que hice toda la carrera pero norterde dar los finales, porque yo ya
me sentia que ese titulo no me iba a servir desh@sialo que tenia que aprender lo
habia aprendido, ya a esa altura estaba trabagando hotel, trabajé dos afos, parte en
sistemas, parte contable de administracién, y dsspoe quede sin laburo porque
hicieron reduccion de personal, segui trabajandoiezasa hasta que un amigo me dijo,
mird, presentate en IBM que estan pidiendo gentephMsente, me tomaron el mismo
dia, y estuve trabajando 12 afios, hasta el afio, 20@4decidi renunciar porque no me
sentia a gusto con el entorno corporativo, veiaajuarrera la estaba haciendo gente
gue no la hacia por merito si no por otras aptgugealije no bueno, tuve la oportunidad
de asociarme con un amigo y ponerme a trabajaelk@esa altura ya tenia un par de
emprendimientos propios, como un sitio on line demologia, y dije bueno, me voy,
me pongo a trabajar, aparte ya me estaba danddacgee el trabajo me estaba
afectando la salud, estaba muy estresado, estapaangado, y por otro lado no me
sentia avalado por mis superiores en nada, era aonsdlvese quien pueda, y dije no,
no es lo que yo quiero, para esa época un ami¢Menurié jugando al futbol, quedo
duro, un pibe de 40 afios, y dije no, yo puedo kpréximo, no vale la pena, prefiero
retroceder dos pasos atras, pero hacer algo questeg y tan mal no me fue.

M: ¢ En IBM que hacias?

R: En IBM empecé como soporte y termine como gereatprdyectos para lo que es
exportacion de software, era la persona que lidewabgrupo de programadores para
proyectos de IBM de Estados Unidos, dentro de IBMcliente era IBM mismo, el
departamento contable, el departamento de expdmtatbdos los departamentos de
IBM, desde Argentina laburaba con los americanafish meses que tenia horario
corridos porque tenia que respetar el horario lirite, pero bueno, mi trabajo fue ese,
el dltimo trabajo que tuve en IBM fue el liderazd® un proyecto de subasta inversa
para el cliente Arcor, por lo general los clientéss eran clientes grandes.

M: ¢ Trabajabas bajo mucha presion?

R: Eh...no, hasta con los clientes propios de IBM neetproblemas, pero cuando
empecé a trabajar con clientes externos, me dii@ugre IBM no tenia ningun tipo de
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conciencia deque tenia que ir a los clientes yegpteas una buena imagen, por ejemplo,
yo terminaba pidiéndole servidores al cliente pertBM no me los podia dar, y eran
situaciones que eran realmente muy estresantesnpang@orque uno tiene que estar
dando la cara por algo que uno no habia hechoeydyulije basta, hasta aca llegué, no
quiero ser un fiambre joven, y bueno, di el pasiwtoda la vida trabajé para otros,
empecé a trabajar para mi, y fue un salto bastamertante, me llevdo unos meses
adaptarme, al principio tenia la inercia de trabpgro quedarme tranquilo que habia
alguien atras mio, y no era asi, cuado me di cuntpue estaba por las mias, me fui al
otro lado, empecé a trabajar desde las ocho deafama hasta las dos de la mafiana
todos los dias, Karina que es mi mujer me dicesige haciendo lo mismo, que sigo
trabajando mucho, pero bueno, yo pasé de trabajarglguien en algo que me gustaba
a trabajar para mi en algo que me apasiona, ergdas€0 horas que le puedo dedicar
por dia, para mi son cuatro horas, y las cuatrashque le dedicaba a lo otro eran 20
horas, era interminable.

M: ¢ Haces varias cosas hoy en dia?

R: Hoy en dia, bueno, cuando empecé con ClaudioGbskrvatorio, esto fue un...a
ver, divirthmonos, hagamos algo a ver que salegyds un trabajo tiempo completo
porque empezamos a tomar compromisos con la gentedd tipo, y yo soy muy
cuidadoso cuando me comprometo a algo, porque ngusia defraudar a la gente,
entonces cuando hago algo lo hago en serio, nago & medias, entonces hoy por hoy
“espacio” me lleva mucho tiempo, pero lo hago costg, de hecho hoy por hoy puedo
decir que es el negocio al cual mas tiempo le dedicbien no es el negocio que me
paga las cuentas, pero bueno, mientras pueda masejhalance.

M: Me dijiste que tu mujer dice que trabajas mucho.¢ Te casaste?

R: No, no me case.

M: Me refiero a que armaste una pareja

R: Si, si. Armé una pareja, ella trabaja en IBM.

M: ¢ La conociste ahi adentro?

R: Si, ahi en IBM, si sefior, y bueno si, ella me djoe trabajo bastante, pero igual me
ve gue estoy muy contento, y ella también lo diafralla se da cuenta cuando yo estoy
pasado de rosca, y yo como me gusta lo que hagoendoy cuenta que estoy super
cansado, pero sigo haciéndolo.

M: ¢ Tenes hijos Ricardo?

R: No, todavia no, hay tiempo, hay que buscarlodpgajuiero, queremos tenerlos y
estamos haciendo lo que dicen que hay que hacetgrerlos (risas)

M: Me decias que “Espacio” no es el negocio que paga las cuentas ¢Qué otras
cosas realizas?

R: Yo soy duefio y webmaster de un sitio de odontolggiase sitio me rinde
econdémicamente con publicidad, y por otro lado declgentes externos que de vez en
cuando me piden algun trabajo de programaciondss llasado en web, y con eso me
manejo bastante bien.

M: ¢ Internet fue una puerta de entrada increible paa vos, no?

R: Si, yo habia empezado antes de la era Interndbapre eran los BBS, los BBS eran
sistemas en los cuales vos te conectabas porreléfmr moden, a otro moden, de
alguien que a la noche, depuse de las doce dejabtel&fono dedicado a su
computadora, entonces vos te conectabas a un B&3ag archivos, todo lo que seria
Internet pero en modo texto, y en vez de ser undgerera la casa de alguien. Con dos
amigos mios compramos dos lineas de teléfono, @mngs equipos y tuvimos un BBS
gue se llamaba Infoline, y bueno...tuvimos la sudetgue Internet vino a los dos afos
y con lo cual nos encontramos con algo obsoletm, pgeno tuvimos también la suerte
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de que vino alguien, y dijo, les compro todo , vioempro todo y ser lo llevo, y ahi me
quedo un poco la sangre en el 0jo, y dije buena@uyero hacer algo con Internet, y ahi
fue cuando hice Odontologia-Online.

M: ¢ Por qué Odontologia?

R: Porque estaba haciéndome un tratamiento de conguetadontéloga era amiga
mia y le dije, che hay algo de odontologia, nohag nada, bueno voy a hacer algo a
ver que sale, “Espacio” también, con Claudio, leiaeo, tenés que tener una imagen
institucional del ISCA, una imagen, un sitio, algp@agamoslo, surgi6 como eso, como
una prueba, y hoy “espacio” s un monstruo.

M: ¢ Qué significo la astronomia en tu vida antes d&spacio”?

R: No mucho, porque nunca tuve telescopio, una vuekahabian prestado unos
binoculares, cuando era chico, que me encantaleao,qunca habia apuntado para el
cielo, digamos. Habia visto por un telescopio a&2@sfios, y habia visto un ratito y me
gusto, y hara unos siete u ocho afios atras, lameigue era mi pareja me dijo, tenés
que hacer algo que te guste a vos, porque yo dpedalindo hacer algo sobre
astronomia, y un dia vino y me dijo mira, aca hayugar donde dan cursos, llamé, me
anoté con un amigo y resulto que el que daba Imoaera Claudio, no era aca, era en
otro lado, y ahi fue cuando empecé con el tema @estronomia, ahi hice dos cursos,
pero Claudio sigui6 mandando mails, mandaba maitgye se reunian en la casa de
alguien para debatir, entonces dije vamos a veroquia, fui, me gusto, el proximo
viernes o el siguiente me reuni de vuelta, salimadbservar, me gustd, y desde esa
época a hoy, todos los dias, hoy por hoy estoysttmodias en el observatorio rodeado
de telescopios, vendiendo telescopios, asesorandogante, yo no sabia nada de
telescopios, y en 20 dias aprendi como funcionaedaoipos, y bueno, hoy los vendo.
M: Bueno, la venta es algo muy sociable.

R: La venta si, a mi me critican porque dicen que rasopyo, me quedo hablando
media hora con la gente, y descuento y les exglles muestro, no soy un vendedor de
mostrador.

M: No despachas

R: Claro, no despacho, porque a mi me gusta cuanga ver algo, que me traten bien
y me muestren, por eso trato de darle a la gentgoun eso, la gente, yo siento que
viene con la misma inquietud que tenia yo al ppioci mucho respeto hacia el
telescopio, miedo a que se golpee, y muchas dydasmno para la gente es algo nuevo
que desconoce, uno tiene que explicarle bien desgueata, para que sirve, como se
usa, en eso trato de ser lo mas ameno posibleed® la la gente la invito aca, cuando
me preguntan algo, veni, proba los equipos delreas®io sin ningln compromiso,
después compralo donde quieras, yo tengo un prdoidro tiene un precio mas barato,
ya el hecho de que la gente se acerque a la Asti@ana mi me motiva.

M: ¢ En IBM trabajabas de la misma manera, con esagriencia esas ganas?

R: En IBM...si, tenia, tenia, a ver, yo soy una persqu si no tengo ganas de hacer
algo, o no lo hago, o si lo tengo que hacer, lomhage paso, por ejemplo hay veces
que estoy cansado, y viene gente y le digo a Glawtiie atendelos, y Claudio esta
ocupado y digo bueno los atiendo yo, y en vez dedatrlos y despacharlo me quedo
media hora, termino con la boca seca, cansado para,hacer algo mal no lo hago,
degusta hacer las cosas bien, porque a mi no marigugue me traten asi, entonces
bueno, te tomaste el laburo de venir hasta acaesjagie te explique, te voy a explicar,
un minimo respeto por alguien que quiere acercarda actividad que nosotros
hacemos, si estoy aca cumpliendo el rol que estmypliendo tengo que tener la
responsabilidad de cumplir, de ensefar, de tramsputrque la venta de telescopios fue
algo que se agrego después, obviamente como todos se la posibilidad comercial
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la vamos a aprovechar, pero no estamos con lawdape&m de decir que este equipo es
bueno porque para mi es mas ganancia, no, yo tea\ascir las cosas como son, de
hecho hay gente que le he dicho, no, a vos estpeqgo te sirve, y era una buena
venta, pero para que me sirve venderle algo aeigyile no le va a servir, y después
diga este tipo me cago, yo te vendo lo que vossitesey si no lo tengo no lo tengo.

M: Volviendo a la etapa universitaria, ¢El hecho deno haber terminado que
significa para vos?

R: Para mi no es una frustracion, este...no, para ryadereo que es mas un mandato
de los padres el hecho de terminar una carrerdumiese gustado, no te lo niego, hoy
no tendria la minima paciencia de hacerlo, porlagto hoy que haria yo, y no sé, me di
cuanta que tengo una faceta distinta a la de wmiag mecanico, si hoy tuviese que
estar en un taller proyectando un plano, y no skrigsi no, prefiero vender telescopios,
me llena mas hoy lo que estoy haciendo.

M: ¢ Iban de vacaciones en familia cuando eras chieo

R: Si, vacaciones todos los afios, inclusive recugum hubo dos afios que fuimos
vacaciones de verano a EE.UU., vacaciones de mviBucuman, vacaciones de verano
Sudafrica, vacaciones de invierno Paraguay, era bum bum, era viajar y viajar,
viajAbamos mucho, a la playa también, se vacaciobabtante.

M: ¢ Te gusta el afuera, el contacto con la gente?

R: Yo soy muy timido, recuesta mucho hablar en publmero, cuando arranque
arranqué, y ya me olvide de lo que me pasaba, ynarsdipo que va y dice vamos de
mochilero y socializamos, no soy tan sociable, perigngo esa barrera que me pongo
yo de timidez, pero una vez que mas 0 menos con@aaogente soy el mas rompe
pelotas, de hecho vos lo has visto en las “Stay &4t

. ¢ Esta fue una conducta tuya siempre asi?

: De chico era muy introvertido pero cuando me conperly extrovertido.

: ¢ Tenias un grupo grande de amigos o un grupo pegfio?

: No, lo normal, cinco o seis amigos, tenia variogjas

: ¢ Y Por qué querias ser astronauta de chico?

. 'Y porque a mi el espacio me gusta.

: ¢ Eras de mirar programas en la television rela@nados?

: En realidad me gustaban “los tres chiflados”, mstan, no era de mirar Star Treck,
pero siempre me gusto ver dibujos o fotos del henglorla luna, y siempre me intrigo
que hay mas alla, todo lo que nos preguntamaogue€mpezamos con la astronomia.
M: ¢ Qué respuestas buscabas?

R: No, es una fuente inagotable de fascinacion, manasme sorprende mucho, los
avances que se van teniendo, me gusta mas la gart@ imagen que los hechos,
disfruto mas una pelicula donde hay una simulad&respacio que una pelicula sobre
cohetes, me gusta todo lo que es el mas alla digjaanaastronomia.

M: ¢ Pero hasta los 23 afios nunca habias visto awes de un telescopio?

R: No, no habia visto nunca, y no habia hecho tampuoegun curso, cero a la
izquierda total, y habia tenido, no se, una qua enciclopedia, leia de ahi, claro, en la
época que yo era chico no existia nada de Intemetada de eso, vos estabas con la
enciclopedia Salvat, y si no ibas a la bibliotdzasia ver siempre lo mismo, no habia
fuentes de informacién como hay hoy. Creo que heychicos que nacen o son chicos
no van a concebir un mundo sin Internet, y escalee la posibilidad de conocer y
meterse, yo de chico, habia muy poco, habia ep&dlas, uno que otro libro, pero no
se vendian telescopios, era muy poco comun, usctgd normal que hoy puede salir

A VIV Z

%3 Reunién de aficionados a la Astronomia en campogielos abiertos y limpios donde se comparten
experiencias, observaciones y se debaten topitaxsarados.
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300 pesos, salia mil y pico de pesos, era algo snaas dificil, de dificil acceso, y yo
sabia que antes un telescopio era inalcanzablenfasagque pasa, me paso algo a mi y
le pasa a todo el mundo, uno de chico quiere teméelescopio pero es un instrumento
relativamente caro, y lo que veo aca es que muehtegjue ya paso la adolescencia
qgue formo por ahi su familia, viene porque redeséusa inquietud que tenia de chico
y quiere un telescopio ahora, y por lo generalgesde termina pidiendo el telescopio
mas grande que pueda, es como un desquite de gueéocara chico no pudo, y trata de
recuperar el tiempo perdido, en esa pasion qua frila astronomia, y bueno eso fue
también un poco lo que me paso a mi al principgugdarme en un entorno de gente
que le gustaba la astronomia, eso, el hecho deadoi® una cosa que te gustaba de
chico.

M: ¢ Como fue tu relacion con tus padres?

R: Fue siempre buena, nunca tuve problemas, de chi@aiun tipo que rompia las
cosas ni que hacia quibombo en el colegio, sieffigpren tipo muy tranquilo yo, y mis
viejos no tuvieron nunca ningun problema, mis \d@ej@ acostumbraron a que yo era
autosuficiente, hoy me ven y dan por hecho dequeagirecisas nada me dicen, no.

M: ¢ Sos autosuficiente?

R: Y...yo creo que si. A ver, nadie es autosuficiergero me acostumbre a
arreglarmelas solo y a aprender.

M: ¢ Por qué es una virtud o porgue no te gusta pext

R: No, porque yo tenia una hermana que pedia, pesliéa,pentonces a mi cuando yo
pedia no llegaba, no habia mas cuota (risas), eega@mpecé a arreglarmelas solo, y es
el dia de hoy y mi hermana sigue pidiendo y yoa,d@ me arreglo, ya es una forma de
vida, no tengo renco..., este... alguna vez reclame Ipey prefiero seguir como soy a
pedir algo a esta altura, yo que sé. Quedd ash) per tengo ningun tipo de
resentimiento.

M: En cierta forma eso te ayudo a ser

R: Si, a tirar para adelante, si, si.

M: ¢ COmo es tu relacion con Claudio?

R: Mi relacion con Claudio...es una relacion muy patdcuCreo que con Claudio
fuimos siempre amigos, y somos dos amigos que mam&amos con la posibilidad de
comercializar un producto, y €l en su estilo y yoeekmio, en mi forma de manejarme,
yO soy un tipo muy corporativo.

M: ¢ Qué significa ser corporativo?

R: Tengo mentalidad corporativa para algunas cosastaidad corporativa es, por
ejemplo, a ver...yo no concibo ir a un cliente y glieliente no tenga ciertos, ciertas
atenciones a uno cuando va a ser atendido, yo @iGlée decia, mira, cuando vos
vayas a ver a alguien y esa persona te venda alge a te quiera vender algo, si no te
dan un café es que no le interesa hacer negoaiogas) y el me decia...no...acordate
gue vos estas en Argentina, y asi en su momentm$ua ver distintos distribuidores de
telescopios y yo le decia, te dieron un café, se,tgo no quiere hacer negocios con
vos, y el dia que fuimos a Wald, lo llame y le dgabes que, me dieron un café, y hoy
son nuestros, ahora nosotros somos distribuidards tharca que ellos traen, yo me
fijo en muchos detalles que el puede pasar por alto

M: ¢ Eso te lo dio IBM?

R: Si. IBM me hizo una persona muy estructurada y cernta disciplina, después
puedo aplicarla o no, pero la disciplina de deadierto esto se hace asi, asi y asi, y la
imagen tiene que ser asi, asi y asi, obviamentavy@n dos etapas de IBM, la época
buena de IBM cuando IBM era una verdadera empresa, gjue fue en los primeros
cinco anos, y los ultimos cinco o seis afos yajrentes que habia eran unos payasos,
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era salvese quien pueda, que al dia de hoy signdasno, pero la forma de manejarme
gue me inculcaron al principio, era una forma quedincuenta que sirve mucho, muy
americana y trato de aplicarla aca, entonces ygotese bagaje, cultural, por decirlo de
alguna manera y Claudio es mas informal, entoncegs®, no te digo chocamos,
porque nos cagamos de risa, yo me siento el rongmby el termina siendo el
desprolijo, entonces estuvimos discutiendo en taraso.

M: Entonces entre ser “el segundo” en lo tocante &u hermana en el sentido de
hacerte autosuficiente y esta formacion de IBM, ¢ Fron dos pilares en lo que hoy
es Ricardo?

R: Si, en la forma de encarar los negocios si.

M: ¢ Fuera del entorno laboral pensas corporativamete?

R: No, me desenchufo totalmente. De hecho la genda seenta cuando yo paso de ser
de un tipo que vende equipos a conocerme y paso @nsamigo, soy lo mas relajado
que hay, hasta me paso de relajado, no tengo pmablen decirle, queres llevarte un
telescopio y probarlo, llevatelo, no hay ningunhbema, no es que estoy con esa
estructura de que primero soy vendedor y despué&snigo, no, al contrario, pero
bueno, aplico todo el conocimiento ese, toda ekaraude ventas, y comercializacion,
de IBM.

Respecto de mi relacién con Claudio, con el somugas, yo siempre redije a Claudio,
desde un principio, una frase que es, yo lo voga@hmientras sea divertido, si esto se
torna que es un dolor de cabeza, no me interesadpbor de cabeza, yo, me presento a
una multinacional y listo. Y bajo esa premisa herfusgionado muy bien, no somos
personas que conflictuelos Claudio y yo, los dogn@s muy claro, pero muy claro a
donde vamos. Ni el ni yo tenemos ego, y eso eoragtria es valiosisimo, te digo la
verdad, a veces yo subo fotos que se que son lesrsibme gasta todo el mundo, y a mi
me gusto la foto, y la disfruto, no tengo esa nedeesde que me adulen porque por otro
lado es algo que me molesta, me irrita sobre maoaendo yo me doy cuenta de que
alguien me esta adulando le corto el chorro endaguorque no me gusta.

M: ¢ A donde quieren ir?

R: ¢ A donde vamos? Tenemos claro el potencial quenteseque los dos hacemos las
cosas de una manera correcta, que no mostramatadad) porque no la tenemos,
obviamente algunos van a decir, si pero ustedes@merciales, pero no andamos con
la chequera en el bolsillo, si se da se da, y shage da, de hecho hacemos inversiones
y ofrecemos las inversiones nuestras por una Gumedé que nos reconozcan y también
para ayudar a la gente, el tema del hosting, nososienetido en un hosting que es
carisimo, y que a nivel negocio no nos convieney p@ conviene para que la gente
tenga un sitio al que entran rapido, y para quelgmueontar con esa infraestructura, en
forma gratuita, de hecho ya tenemos un proyectaantro hosteado y lo bancamos
todo, en ese sentido sabemos que hay gente allgurramos tener dentro del grupo
nuestro de astronomia o gente que queremos tenm gesabemos como tratarla,
entendes, no vamos Yy le decimos che cuanto quasesyl contrario, y asi las cosas
salen mejor, inclusive que yendo por otros carrilesvoy a dar un ejemplo concreto
pero...n0s preocupamos mas por que la gente vea nommanejamos, a vendernos
gue nos manejamos bien, entonces con eso tenenus yalota de entrega importante,
la gente en general, hemos logrado la confianzged&e la cual sabemos que puede...a
ver te voy a dar un ejemplo concreto, con Mariaftma&®, tenemos una muy buena
relacion, y Mariano nos conocid, vio como nos moegmy el nos recomienda a
nosotros como vendedores de telescopios por ejemusotros no fuimos a buscar eso,

® Licenciado en Comunicacién Mariano Ribas, a caejdrea de Astronomia del Planetario de la
Ciudad de Bs As, desde el afio 2000.

136



de hecho, queriamos tenerlo a Mariano para quarttipe de la comunidad, pero no
vamos con la mentalidad de decir a este tipo leogamvender algo, si no para que se
nutra y alld una retroalimentacion, de hecho le dgnofrecido a Mariano,
infraestructura nuestra para que el tenga un BlelgRtianetario dentro de nuestro
servidor, 0 a gente que hace proyectos de astranamateur y que ayuda a través de
los proyectos también, queres participar, tomaesgtacio, los regalamos todos.

M: ¢ Eso es pensar corporativamente?

R: Yo creo que si. Es pensar a futuro, lo hacemosegnoos en la gente también,
después la gente termina creyendo en nosotrofigceeuna incentivacion interesante.
M: Respecto de la participacion, hay una participai®n interesante a nivel virtual

de la gente en el portal ¢Ven la posibilidad de imgsar a la astronomia como
practica cultural diferente a nivel presencial coda comunidad o las escuelas?

R: Si, si. Sabemos que Internet nos esta dando umdppnos esta mostrando una
porcion del publico limitada, hay mucha gente quetiene Internet a la cual no
podemos llegar, deberiamos tener mas presenciasemédios tradicionales, pero
bueno, también siento que estamos sobre tapadisientvabajo y cualquier intento nos
esta llevando mucho tiempo, tenemos muchas cosadiepges, tenemos muchas
iniciativas que darle bola, pero yo no puedo ofileca la gente un lugar y después
decirle arréglalo vos, ocupate vos, tengo que aedanos, estamos tratando de hacer
algunas movidas como para empezar a tener mas gebsgando con nosotros para
poder difundir mucho mas esto, no. Pero tampocogneta crecer desproporcionados,
gueremos crecer pero que todo el crecimiento acenpglmente, por ejemplo, vos no
podes crecer, hacer publicidad en Clarin una semateaa y tener una oficina de siete
metros cuadrados, entonces en ese sentido tenedaspgunsando en todo.

M: Volviendo un poco a vos como persona, contameets recuerdos positivos de tu
vida

R: A ver, que pregunta...(piensa) ¢De mi vida?..dpag filtrarlos...cuando tuve mi
primer perro, que era mi juguete (risas)...era chipohre perro, después podria ser la
primera vez que Vi por telescopio que vi a Satugnojro recuerdo positivo, haber
conocido a Rubén, que era un amigo mio, que erpens@na que era Benedictino y el
me inculcé muchas cosas con las que yo me mangjmy yne siento una buena persona
gracias a posconocimientos que el me dio.

M: Tres cosas negativas.

R: ¢Tres cosas negativas?...Por lo general las cegmdivas tienen que ver con la
perdida de seres queridos, la perdida de mis ahusto ejemplo, y , la perdida de mis
seres queridos, de tres. Después, el resto no tgrgudes perdidas o grandes
desilusiones, yo se que todo lo que me sali6é bieraloen parte fue porque yo fui uno
de los actores, entonces no tengo amargura.

M: ¢Hincha de que club?

R: De boca...pero no me gusta el futbol, me gustdogemundiales pero...me gusta el
tenis y el automovilismo.

M: Lo individual

R: Si, el tenis si, el automovilismo no, se trabajecho en equipo, me gusta todo lo que
tiene motor, todo lo que hace ruido, velero o landancha, planeador o avién a
explosion, avion, (risas) cualquier cosa que tengtor me encanta, asi sea andar arriba
de una cortadora de pasto. Me encanta, es unanpagitos telescopios que tienen,
motor mas (risas).

M: Bueno por esta vez lo dejamos aca.

R: Bueno dale.
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Entrevista Libre: Maximiliano Filoreto.

Marcelo: ¢ Qué es la astronomia para vos?

Maximiliano: es una aficion, mi hobby, es escapar un poquita detina.

M: ¢ Y como te permite escaparte? Porque muchos secapan mirando la tele.

Maxi: Cada uno se escapa con lo que le gusta, yo tamtiréntele, pero si puedo
prefiero usar el telescopio para mirar, sacar ag@oto, o simplemente hacer
observacion.

M: ¢ Qué es lo que te atrae?

Maxi: No se, siempre me gusto, desde chico, era mirazolesy, estudiar sobre el
sistema solar, los planetas el espacio. Un telésdoppude comprar recién mucho
después.

M: ¢ Cuantos afios tenes?

Maxi: 24, y desde chico que me gusto siempre el tente aencia, mas la astronomia,
me gustaba ver programas por la tele y eso.

M: ¢ Estudias en la facultad algo relacionado?

Maxi: estudio en la facultad pero nada relacionadomas un hobby, en realidad
estudio Administracion.

M: ¢ Como conociste al ISCA?

Maxi: al ISCA lo conoci por Internet, navegando, budoaencontré la pagina, y como
vi. que era de acd, hay otras como la de “Amigo$ad&stronomia” pero no, paso,
mande mails preguntando cosas y nunca me contestesa es otra asociacion, la
“Asociacion amigos de la Astronomia” , como que sw@dio reacios, y aca me registre,
puse un mensaje y al otro dia ya tenia una respuelsthdome la bienvenida,
preguntdndome y bueno, entre a los foros, y desmuémpecé a participar.

M: ¢ Te gusto la manera en que te trataron?

Maxi: Claro, te reciben, te incluyen, Ricky después mtd a venir acd, cuando la
primera vez que vine aca el estaba pintando ebtéas), todavia no estaba la oficina,
no era nada, no habia ni siquiera telescopios.

M: ¢ Hace mucho te registraste en el Portal?

Maxi: y debo estar registrado desde marzo del 200&o/que Ricky la comenzo en el
2005. Y bueno, lo que me gusto es que me hayan daam un espacio, porque
siempre estas buscando, y los foros que habia extanjeros y hasta ahi nomas,
también en Espafia son medios...me hice socio deotos pero no es lo mismo, te
responden corto y conciso, como que te dejan uo gfera viste.

M: ¢ Por qué pensas que puede pasar eso?

Maxi: No sé, generalmente el Astrbnomo, es asi, esponntiuy cerrado, por ahi vos
pedis un consejo y te miran mal, tienen miedo apeotin informacion, pensando que
quizas vos podes usarlo en contra de él, y siefaprasi, como muy misterioso, como
gue no comparte informacion, apenas la da, siesgoaracterizo por eso el astronomo,
salvo algunos, como Mariano del Planetario, dond#evun observatorio o un
planetario que haga las actividades que hace MArjaen cualquier observatorio que
vas a pedir para hacer observacion te dan fechaaej te dicen directamente que no, si
no es estrictamente cientifico olvidate, si no asafel estudio de tal estrella ni te lo
prestan.

M: ¢Y aca que encontraste?

Maxi: Aca encontré todo lo contrario, aparte encontriggastambién, no encontré solo
la afilon. Yo vine acd a conocer el lugar, y buend.a Ricky que estaba pintando,

% Licenciado en Comunicacién de la U.B.A Marianodiba cargo del area de Astronomia del
Planetario de la Ciudad de Buenos Aires.
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después empecé a hacer los cursos, hice dos cefsds, Astrofotografia y el de
Astronomia Observacional, que fue uno de los posg@orque éramos dos o tres
nomas, recién estaban arrancando con los cursas, gmpezas a conocer a Ricky, a
Claudio, y te llaman, veni, y después empecé ar\syguido, después entré como
moderador, ya después nos hicimos amigos, vamosarc

M: ¢ Cual seria tu lugar hoy si sentis que tenes ungar?

Maxi: como un colaborador, que se yo, lugar, lugar fisiabno hay, ellos son el
director y el webmaster, yo figuro como moderadotadpagina, pero siempre vengo a
dar una mano, cuando llegan los telescopios, @lpoRicky no puede y me dice venite
un rato antes, atiendo el teléfono.

M: ¢ Te gusta participar aca?

Maxi: Si, si...yo siempre le dije a Ricky, lo mejor que puglia pasar era participar de
un observatorio, y lo otro mejor que me podia pasarque esté en Villa del
Parque...porque que tenes...Cérdoba, San Juan, iaa lplanas cerca esta a 70 Km., y
es un viaje viste, aca me tomo el colectivo y vetapos los dias y estoy aca, no
importa que no tengamos el mejor cielo, que noamws el telescopio mas grande,
quiza bueno, no tenes los mismos resultados sacamaldoto acad pero solo por el
hecho de la actividad, siempre dije que bueno jaalai, bueno trabajar, estar ahi que
se yo, y cuando vi que estaba en Villa del Parajee yb quiero ir, como hago, y me
dijeron, venite, y vine los conoci, y fue lo mejestaba cerquita aca en Capital.

M: ¢ Y crees que aporta mas que un simple Hobby?

Maxi: Y si, ahora esta aportando algo mas que un hablprincipio era hobby hasta
para nosotros, divulgar y eso, después Ricky me dic dia, che vendimos un
telescopio, ehhh, y después con los cursos serpasqrofesional, y ahora lo que yo
veo es que le esta abriendo la puerta a mucha emds gomo me las abrié a mi en un
principio, por ejemplo, la gente que llama a “Ansgte la Astronomia” y pregunta por
un telescopio le dicen, bueno averigua que querdEsyués llamame, es la clasica esa,
y asi estan, acé es totalmente al revés, venisanaditorio, proba equipos, fijate que
gueres 0 espera un poco a ver si realmente te, gstalia tal cosa y fijate, te muestro
aquello, después vemos que vas a comprar, y l& genenganchd, y hoy por hoy la
gente sabe que aca puede preguntar y no la vagaa agedos, ademas eso permite
solventar un montén de cosas, la venta ayuda, otres lados ni te contestan, o si no
tenes el equipo mas caro el mas super inteligergieno sos un groso ni bolilla.

M: ¢ El que no sabe lo dejan ignorante?

Maxi: Claro, era muy dificil encontrar un lugarysis vieras las preguntas pavas que yo
empecé haciendo y ahora ya lo se todo eso, y paoahs que por ahi te las digo a vos
y no las sabes, pero que ahora me son elementakss técnicas, cosas que no sabia
donde preguntarlas, por eso para mi la gente emicent el ISCA todo eso, un lugar
donde preguntar, donde patrticipar, y donde le cbere

M: ¢ Mas que nada a nivel virtual no?

Maxi: Claro, vos viste el movimiento que tiene el Foraando yo empecé recién
arrancaban, por ahi pasaba un dia y no habia nimginsaje nuevo, hasta que ricky
empezd a hacer modificaciones, 1o empezé a movem\aer y bueno, fijate que hoy
hay gente de Puerto Rico, Venezuela, Espafia, Météctodos lados.

M: ¢ A nivel presencial sentis que hay participacion

M: Yo creo que es un paso a seguir ese, Claudiargstgando lograr algo sobre las
escuelas, y yo eso lo veo positivo totalmentejabtrenisimo contar con la astronomia
como una materia extracurricular por ejemplo, ncseeme ocurre por decir no, cursos
de verano, no se, trabajar con las escuelas, ahgle guste que no lo haga, pero por
ahi hay gente que le gusta y no lo sabe, o no tieriegar donde buscarlo, donde mirar,
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siempre hay alguno que mira para arriba y dicequieebarbaro, y busca informaciéon y
le cortan menos diez, entonces se cansan y norbusts como si a mi no me hubiesen
alentado cuando mostré la primer foto que saqububdese aprendido como hoy se,
como me dijeron a mi, excelente comienzo, perostgué probar tal cosa, o agregar tal
otra fijate aquello, experimenta con eso, y asiaorasiendo, cuando empecé tenia un
telescopio chiquito, después pase a un reflectd/9DDmMmm, no te miento que el
telescopio estuvo armado sin usar como un afio.

M: ¢ En serio?

Maxi: si, lo que pasa que me pasaba que miraba, mi@baetes y me aburria o no
tenia con quien compartir 0 con quien crecer, oghbren mi casa me decian que lindo
pero nada mas, como que estaba bueno pero fatiaifzadir datos, informacion, cosas,
después no sabes que mirar por ahi, la luna lsstairg 5 ,6, 7, 8 veces y después es
siempre la misma, 0 sea, cambia, pero, si no temna@snanera de mirarla, entendes, y el
conocimiento que vos adquiris te permite luegoaved otra manera, y ahi decis, ah no,
mira esto, esto es asi, es aca, se ve asi poatara) y como que lo empezas a mirar de
vuelta, porque lo miras diferente, antes mirabge d&lanco con agujeros, ahora ya
miras distancias, medidas, calculas, profundidalde$uscas la vuelta, compartis la
informacion con otro, compartis lo que te gustereges seguro, en vez de estar solo ahi
mirando, porque antes era mas dificil encontravsoér los que le gustara compartir y
observar asi.

M: ¢ Qué crees que le aporta el ISCA a la sociedad?

Maxi: creo que le dijo a la comunidad que si te gusg@ &nes la posibilidad de
aprenderlo, si en algin momento sentis que teroerta puerta de aprender algo igual
tenes que saber que tenes la posibilidad de sggaprenderlo. Antes si no eras
profesional no tenias lugar, si no tenias un telg@scno tenias lugar, si no sabias algo
de teoria no tenias lugar, no podias pertenecada IComo te lo explico, el mercedez
es para el gue tiene mucha plata, y después temes @ara los que no tienen mucha
plata, y en este ambito habia solo lugar parauestenian mercedez, faltaba algo, creo
gue agarramos un nicho de mercado, faltaba apehtavel hacia abajo, gente comun,
la gente que esta tratando de empezar, que amianoaro y pregunta aca, yo creo que
lo que aporta es eso, dar posibilidades a la gpregeno tiene las posibilidades en otro
lugar, que quiere arrancar de cero.

M: ¢ Y se han dado otras tematicas ademas de la astiomia?

Maxi: si hay alguno foros sobre Fisica, Quimica, Materagt pero no tiene tanto
movimiento por el solo hecho de que la gente qtra @ca esta recién empezando, pero
si hay cosas y esta bueno, se empieza por conlocietce como manejar el telescopio,
cursos de manejo, ademas incluir muchas otrasiagngcizas es diversificar mucho,
pero si, como complemento es importante, siempeeegte relacionado si, cosas como
ciencias de la atmdsfera o geologia que aportaniravéstigacion, seguro, si entran al
foro estudiantes de ciencias de la atmdésfera yiaphlgo del sistema solar que a vos
te ayuda, buenisimo, pero no cosas raras, hay geetentro con teorias propias por
fuera de la ciencia que no tenian nada que veroynesesta bueno, no hay que
confundir, cosas descolocadas mal, ni ahi, encsiattan foro y pusiste un mensaje pero
de cualquier cosa, no.

M: ¢ Y ahi esta la labor del moderador?

Maxi: ahi esta la labor del moderador claro.

M: ¢ Vos respondes solo o lo consultas con Ricardd®jaudio?

Maxi: depende del mensaje, la otra vez habian puestoeamsaje en donde habian
puesto un video, sobre maltrato de animales, yeraideo muy fuerte, y bueno, aca
también entran chicos, es fuerte eso, y ahi le mandmail a Ricky para que se fije el
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video, y me dijo que no habia problema si lo qusaizar, que no tenia nada que ver con
espacioprofundo.com, pero todo bien, y se elimsw e

M: ¢ Falta un poco de participacion infantil en losforos?

Maxi: me parece que los chicos estan en otra cosalfpagos, pero creo que los mas
chicos tienen 13 o 14 afos, pero estaria buenpem,si hubiese un publico masivo de
chicos algun cambio habria que hacer, porque sesit@da contar con alguien
preparado para tratar con chicos, porque es ddioikces explicar cosas, pero estaria
bueno que arranquen con todo esto cada vez deem@sano.

M: ¢ Qué lugar crees que ocupa el conocimiento cidfico en una sociedad?

Maxi: desde mi forma de verlo, bastante, pero despupgeaa haber la clasica pelea
entre ciencia y religion, o la fé, pero yo si, leydnucha importancia, me responde
muchas preguntas, todas mis inquietudes me lasondsp y han intentado
respondérmelas de otra manera y no lo encuentereate, que se yo, he ido a colegio
catodlico diez afos, y no lo encuentro coherentepa®o la ciencia contra la fe, y a mi
me gusta que me prueben las cosas y la ciencaniéstra, la religion se contradice,
ahora estan empezando a reconocer que la Tieealol, como giran las cosas, para
mi eso tenia cero coherencia, disculpame si voscs®gente, hay cosas que estoy
seguro que son verdad, que existieron y esta perfeero después, a mi lo Unico que
me respondié es la ciencia, pero cada uno tienersascias y esta perfecto.

M ¢ Es fundamental para el desarrollo social?

Maxi: si, sin duda, la educacion es todo. Y que el IS&#ta es un aporte en ese
sentido, claro. Para los que estdn empezando segusmlo la astronomia, porque por
ahi te enganchas o entras por la astronomia pertegacentiva a otras ciencias, no.
Generar participacion ya con la ciencia, yo lo Wi esa manera, empecé a hacer
cursos, estudiar, seguro que si, ademas poderagserdirectamente, sacarte las dudas,
aca hay interaccion con el publico viste, venite lablamos. Lo Unico que habia antes
era el planetario, pero era comunicacion de ure\dal porque era muy grande, y nada
mas, aca es diferente o intenta ser de otra manera.

M: ¢ Estan enviando fotos a A.L.P.O?

Maxi: Si, eso sali6 un poco de casualidad, porque sacama foto aca desde el
observatorio con el telescopio grande, y la webgasacamos una foto de Jupiter, no se
si fue Claudio o Ricky que la mandd, porque Clawatita con el tema de investigacion
viste, y parece que la aceptaron y la publicarafe ghi surgi6 todo, ese es ya un aporte
barbaro, que ese dia que me acuerdo que fue en fodios los dias ponen una foto
diferente, y ese dia pusieron la nuestra y fuegqunasuna satisfaccion, a mi me encanto,
con mi nombre y mi apellido, lo de A.L.P.O es urad de datos dia a dia para ver y
analizar cambios en las atmésferas y superficidegiplanetas, comparas la foto de un
dia del afio con otra de cuatro afios atras por &empes variaciones y como
evoluciona eso, esta bueno, y que una de esassiEsasuestra esta mas que bueno, si.
Y después Elizabeth se hizo cargo de la secciénld®.0 en los foros, de manera que
cualquiera puede subir las fotos para luego seaéas alla.

M: ¢ Mas participacion entonces?

Maxi: Es otra instancia de participacion, claro. Proximeate se viene Marte para
sacarle fotos, esta empezando a ganar altura ¥ lugigr sacarle con mucho aumento.
Para diciembre se va a empezar a ver mas tem@aho esta saliendo tipo 4 0 5 de la
mafana, esta medio fresco (risas)

M: ¢ Sos de madrugar mucho por la actividad?

Maxi: Yo trabajo de noche, trabajo en un hotel, asi cuendo estoy de franco
aprovecho, y la facultad la curso de tarde.

M: ¢ COmo te ves a futuro aca en la organizacion 1S&?
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Maxi: por ahora me veo como colaborador, soy como wmtatio, lo hago con placer,
y ¢Como me veo en el futuro? Eso depende de Rjajay, En realidad a Ricky yo
nunca le pedi nada viste, el lugar que tengo yonae&usta, vengo, ayudo, aporto,
aprendo, después si se convierte en algo mas geritg tengo ningun problema, pero
no es que estoy buscando un puesto acé en el ISCA.

M: ¢ Te gustaria laburar profesionalmente?

Maxi: No se, laburar en que sentido, porgue no me gustarlcon esto, es un hobby,
pero si Ricky por ahi me propone empezar a darussocsuponete, ahi si, todo bien,
después vemos lo otro, o dar alguna charla, in&iatros, pero no por eso te voy a
andar cobrando, son cosas diferentes, si voy daapgo profesional quizas se puede
ver.

M: ¢ Te gusta incluir a tu familia en la Astronomia?

Maxi: es dificil, creo que son cosas y gustos personalegces estas viendo por el
telescopio y te dicen deja de perder el tiempo esm ¢ Perder el tiempo? ¢Y vos que
estas haciendo? ¢ Viendo la tele?, eso lo odios pereler el tiempo ni ahi. A algunos le
dicen sos un groso por jugar al futbol, pero no exdpsiendo un groso, mira si yo
dentro de 20 afios termino siendo Edmun Hubbledeairte algo, no. Pero me enferma
que piensen que es una perdida de tiempo.

M: ¢ Jamas pensaste estudiar Astronomia en la facald?

Maxi: Si, pero cuando vi las materias dije, no es lo,n¥io con las matematicas me
llevo muy mal.

M: Bueno pero estudias administracion

Maxi: Si, pero es diferente, lo matematico fisico nolesnio. Y a nivel laboral
tampoco es muy promisorio aca en Argentina. Pongje a Claudio siempre le gusto y
lo estudio y le pone mucha garra a esto, perofisl di

M: ¢ Te ves dentro de 20 afios habiendo aportado alga teoria?

Maxi: Mi suefio es descubrir un cometa y ponerle mi memieso estaria espectacular,
me falta un poco de teoria y un poco de suertenasi@ecesitas un muy buen equipo,
muy grande, y analizar paso a paso las fotogratiadupa. Asi descubrieron el cometa
que choco contra Jupiter en el 95, y fue un afedan no fue un astrénomo profesional,
ademas el limite entre lo amateur y lo profesi@smmedio borroso en esta actividad.
Aca lo importante es poder ensefiar también, adesa@s espacio cultural, como una
practica nueva a la que se suma mucha gente cadaase

M: Ademas de que algunos consideren que es una pitd de tiempo, ¢Qué te
molesta de la actividad?

Maxi: Y que dependes de factores que no estan bajottotca veces el cielo es una
cagada, esta nublado, y eso me molesta mucho, @dependes de otra cosa. Pero es
como la ley de Murphy dicen.
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Entrevista libre a Elizabeth Lorhengel

Marcelo: ¢ Qué es la astronomia para vos?

Elizabeth:..Uhh...la astronomia es una pasion, algo hermosotajgesenchufa y te
pone a mil al mismo tiempo (risas)

M: ¢ COmo es eso?

E: y porque podes tomarlo como un pasa tiempo, y calgm mas serio donde pones
en juego conocimientos, es medio raro.

M: ¢ Siempre te gusto la Astronomia?

E: Siempre, desde chiquita, cuando me preguntabamugra ser de grande siempre
respondia Astronauta (se rie) nada de maestraagaedni ama de casa, lo mio era bien
arriba.

M: ¢Y ahora de grande? ¢ Estudiaste algo relaciona@o

E: No, no puede, va...es decir, obviamente quise pexamely dificil, se me hacia
dificil todo porgue necesitaba trabajar y la cuasde Astronomia en La Plata es super a
trasmano, los horarios, se corta todo, materias tartle y a la mafana, es como que
tenes que vivir solo para eso, y yo no podia, siertrpbaje. De hecho fui y averigie y
me dijeron que si tenia que trabajar que me olaidgo le plantié mi situacion, y eso la
verdad que fue durisimo, porque tenes ilusionds.vis

M: ¢Y que estudiaste?

E: Estudié ingenieria en Informatica

M: A pero terrible lo tuyo, supongo que también tedemando muchisimo tiempo.

E: Si, seguro, pero es mas flexible en el tema derios; yo hice toda la carrera
mientras trabajaba y lo puede hacer bien.

M: ¢Y como conociste al ISCA?

E: en realidad fue asi, mi novio, que me quiere mutleoregalo un telescopio, me
acuerdo que estdbamos comiendo y me dice, fijaedgje algo en el living, y cuando
fui habia un paquete, te juro que cuando lo abrlonpodia creer, se me caian las
lagrimas, porque jaméas habia tenido uno y fuendoli entonces me encontré media
perdida, y empecé a buscar por Internet cosasiortatas, asi fue como encontré la
pagina del ISCA, de a poco fui leyendo y me cayembien, ademas tienen un foro
que esta bastante copado porque el que no sabedeat®da es como que encuentra
oro, son temas lamentablemente poco comunes gdenlebola en serio, y asi los
conoci.

M: ¢ Después viniste a conocer el lugar?

E: tal cual, no aguante mucho, porque esta el temasdeursos que dicta Claudio, y
me acuerdo que fue en el verano, por el calor quéahy yo igual queria hacer algo
para ir aprendiendo mas y estar en contacto cote gere entendiera, que se yo, gente
mas capacitada, y el primer curso que hice empezaliebrero, un martes, el domingo
anterior habiamos llegado de vacaciones a San ert@n mi novio, y yo no me
queria perder la primer clase, asi que mi novidlew® desde la costa hasta la puerta
del ISCA, me espero las dos horas que duro la,cjaseando sali nos volvimos para
San Bernardo.

M: Ah pero esta totalmente enamorado

E: (risas) Si es un amor, solo el entiende esasdecyrde eso no me olvido ni ahi,
ademas claro, era la primer clase y después cuaidionos de vacaciones ya lo pude
cursar en condiciones mas normales, pero fue w@aia grperiencia.

M: ¢Y como fueron los cursos?

E: la verdad que barbaros, Claudio es una personacopada, como que te hace todo
mas desestructurado, y eso te llega, sobre todqumson cosas muy precisas, y bueno,
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arranque con el primer curso, el de astronomiargep@espués no paré, me hice todos
los cursos, pero todos uno atras del otro.

M: ¢Y hoy como te ves en el ISCA?

E: en si no es que tengo una funcion, me gusta veairuna mano con las cosas,
participar cuando se puede, igual por los tiemp®e wpo tiene, que el trabajo, que la
familia y todo eso es como que te limita, peragsial vengo porque con Claudio si 0 Si
terminas en una relacién linda.

M: ¢ Haces algo en particular?

E: Ahora se dio el tema de A.L.P.O, y eso surgiédiaaclaudio sabe que nos gusta y
que no de todo lo que el da, como que esta viensw donde esta lo que le gusta a los
alumnos viste

M: ¢Y a vos que te gusta de la astronomia?

E: me gusta sobre todo Planet&i&l tema de los planetas me fascina, saber gée est
esos mundos ahi orbitando al Sol es atrapantegrydoecomo Claudio sabe que me gusta
la parte del sistema solar, me propuso este lwgdraldel ISCA, digamos, lugar, lo que
yo hago es tener el contacto con A.L.P.O, sobre & mail, manejo sin problemas el
inglés y esta bueno tener un contacto mas formmabate institucion a institucion, pero
no es nada del otro mundo, son pequefias cosae tiaedn sentir que estas y ayudas
aca.

M: ¢ Cémo ves al ISCA?

E: bien, creo que es una oportunidad para todosuegygieren saber y no encuentran
otro lugar, tenes la posibilidad de venir, aceechdcer los cursos, participar y aprender
cosas que por ahi en otros lados no logras tener

M: ¢ Crees que aporta un valor agregado entonces?

E: Si, seguro, desde el conocimiento de cosas qastaa en todos lados, que se yo, no
se me ocurre a Tinelli hablando de la materia @scoudel problema atmosférico del
cambio climatico, y creo que son temas importaptes la sociedad, creo que este es
un granito de arena que sirve, no es solo astraydmiy gente de los foros de todo el
mundo y con gustos diferentes que encuentran algomun, esta bueno eso.

M: ¢ Consideras entonces que la ciencia es importatt

E: méas que la ciencia creo que lo importante es lggeié a mas personas, que no se
quede en la facultad nada mas, y que la gente naaye del pais por cuestiones
econdmicas, pero eso es algo personal, no selSCé& se mete en esas cosas, quizas
desde un lugar lo hace pero no es su funcién atewue puede ayudar.

M: ¢ La divulgacion es importante entonces?

E: Totalmente, seguro, es necesario contagiar eses gie conocer, o tener un lugar
donde confiar, porque esta lleno de chantas yasss poco serias, entonces si alguien
te dice algo y resulta falso después la teméatieadpicredibilidad, por eso el ISCA, me
parece que tiene un prestigio, sobre todo porpel tle personas que son Claudio,
Ricardo, y todos los que venimos aca.

M: ¢ Como te llevas con maxi?

E: re bien, es un chico muy tranquilo, y le gustachauesto, el viene un poco mas
seguido gue yo, pero te diria que todos los queenieaca lo hacen de buena onda, no
hay mucho misterio.

M: ¢ Qué crees que le falta al ISCA?

E: No se, quizas un poco de organizacion en cuaatdiddades, pero en si, no sabria
gue decirte porque como que yo no manejo las cesaporto o que puedo, y si me
piden algo y creo que lo puedo hacer bien lo higde A.L.P.O se dio asi, y aca me

% Area de la astronomia que estudia e investigis&Ba Solar.
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tenes, es cuestidon de ir viendo, pero que la cesst®m moviendo no hay dudas, esta
creciendo mucho esto, y eso esta bueno.

M: Bueno, muchas gracias.
E: Por nada.
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