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Capitulo 1. Introduccion

Esta tesina se propone como un trabajdadenstruccion yeconstruccion de ciertas
determinaciones discursivas y culturales que opemdos relatos de dos instituciones

ubicadas en la ciudad de Puerto Madryn, provinei€ldubut; y que presentan al



publico temas similares en sus puestas. Se tratagimuseos que hablan del mar, de la
Patagonia, del hombre y la naturaleza.

Los presento por separado en forma descriptivangrimer nivel, y luego analizo en
contraste y en relacion con la teoria, en un seguanetl, analitico. Pero antes,
desarrollo algunos términos acerca del titulo ¢ teabajo, y que en forma de
interrogantes valen como disparadores y guiastderagstigacion.

En primer lugar ¢ por qué relatos? Puesto que tratsede un analisis discursivo que de
cuenta de las operaciones de estilo o de génamdsirelatos del maosiblescomo
objetos de estudio. Digo esto, no solo porque padraber surgido “otros”, sino porque
desde el momento en que me propongo analizar ldigae los museos emergen “estos
discursos construidos” para tales fines, es deelmitados como objeto de
investigacion, ya que “las posibilidades se darrdede ciertas determinaciones o
limitaciones” (Williams, Raymond, 1977).

En segundo lugar, ¢por qué museos? Podria sefialacasualmente” (o no tanto) me
encontré con el mundo de “los museos y la comuidindbace algunos afios, y en el
transcurso de la investigacion fui explorando ladblematicas relacionadas con el
abordaje de estas instituciones desde el campoa®Municacion y la cultura. Asi, esta
eleccion supone de antemano la pertinencia de lsgns para pensarlos como objeto
de estudio “comunicacional”. Son “el primer mediasivo de comunicacion” y
constituyen “una institucion de la cultura”.

En tercer lugar, ¢por qué dos museos? Se trataadgacision metodoldgica esencial,
ya que para el andlisis comparativo se requiereal denos dos elementos para
contrastar. La comparacion de casos me permitiérpamrelieve las similitudes y
diferencias, pero sobre todo “desnaturalizar’ gaties que a simple vista o desde el
sentido comun pueden parecernos claramente enkesdibmo “qué cosa es un
museao”, “qué es el mar” o “quiénes son los visgarte museos”. En términos de
Bourdieu (1973) “objetivar las nociones comunegimiones primeras” sobre los
hecho, significa reconocer que “el primer obsta@sdo que ya sabemos del mundo, y
la tarea del socidlogo es establecer la diferesige la percepcion y la ciencia” (...)
romper con el sentido comun y el lenguaje”.

Lo que “ya sabemos”, por ejemplo, es que uno des&stsos se autodenomina “museo”
(“del hombre y el mar, oceanografico y de cienaatsirales”, tal su nombre completo),

y el otro se presenta como “espacio cultural”, gar@rincipio diré que ambos son



museogpues se inscriben en la amplia definicion que pneps ICOM- Iternational
Council of Museum?.

En cuarto lugar, la pregunta ¢ por qué dimensionk&grales y comunicacionales? Se
refiere a la construccion del objeto desde el maocweptual de la carrera de
comunicacion social, desde el cual me posicionesta instancia como investigadora.
Perspectiva que guia este trabajo, sobretodo@péllo del analisis, donde comparo y
comprendo las dos instituciones dentro de un catepstudio que podriamos
caracterizar de “incipiente”: los museos y la coroacion.

Para ordenar la lectura, despliego este trabaja siguiente manera: en este primer
capitulo, a continuacién, propongo dos entradasesmpectos epistemoldgicos: el
analisis de la reflexividad y los problemas metddalos.

En los capitulos 2 y 3 respectivamente, presenl@sgribo cada uno de los museos con
las mismas categorias (el edificio y su histoaagestion, la muestra principal, el
publico imaginado, el publico real), destacandcetigs particularidades presentes en
cada uno.

En el capitulo 4 analizo los relatos de estastutstines desde las condiciones
materiales, simbolicas e historicas que determia@xistencia de las mismas. Se trata
de reflexionar acerca de qué dicen del mar dos osusme una misma ciudad, y ademas,
bajo qué modalidades y por qué aparecen esosge@taoposibles(dentro de qué
limites o determinaciones). Concretamente, abagdellas dimensiones discursivas
(las condiciones de produccion y reconocimientdiglara del destinatario imaginado y
el tipo de comunicacién que se propone al visi)antailturales (los museos de la
modernidad, procesos de hibridacién, el rol dedaaia, las configuraciones espacio-
temporales) estableciendo el cruce con la teooigstouida a partir de lecturas que fui
seleccionado durante el proceso de investigacion.

Tomo como unidades de estudio aquellos discursesleigrminan, dan vida, circulan y
materializan los relatos museisticos. Comparandmarasos, a su vez, desde ejes

comunes que me permiten establecer la “histori¢idados mismos, en un mismo

! Segun el ICOM, organizacion no gubernamental imigional fundada en 1946, bajo los auspicios de la
UNESCO, en sus estatutos establece que "un musam@esstitucion permanente, sin fines lucratiads,
servicio de la sociedad y de su desarrollo, ab@ntaiblico, que adquiere, conserva, investiga, .oooa

y exhibe, con fines de estudio, de educacion yediecthcion, evidencias materiales de la humaniddal y
su entorno”. La ultima definicion (2001) ha intedo a los centros culturales cuya mision sea “aplay
preservacion y la gestién de los patrimonios tdegib intangibles, a los que también se denomina
patrimonio vivo”.



espacio- territorio. Sobre este punto compartoEimeo Verdn (1985) que no hay
ninguna organizacién material de la sociedad, stiturcion, ni relacion social que no
posea produccion de sentido. De esta manera,tfecgusl analisis a partir de
discursos, ya que:

“partimos de paquetes de materias sensibles idasgde sentido que son
productos (...) configuraciones de sentido identifacsasobre un soporte material
gue son fragmentos de la semiosis. Cualquierawgre £l soporte lo que
llamamos un discurso o un conjunto discursivo notescosa que una
configuracién espacio-temporal de sentido” (Ve@d04: 126)

En el capitulo 5, a modo de cierre, algunas dedines sobre los museos y sus relatos.
Presento una sintesis de los ejes planteados amdtisisry las “conclusiones”, que si
bien no definitivas, se proponen como preguntasrs para seguir reflexionando en

futuras investigaciones.

Analisis de la reflexividad

En el campo de la investigacion social, la refledad implica que nuestras actividades
y aquello sobre lo que tratan no tienen sentidg(rexen ser lo que son) sin el
observador. Garfinkel (1967) abordé este tema enimler capitulo d&tudies in
Ethnomethodologyjonde establece que la investigacion y la tomaatiesctonstituyen

una actividad practica organizada de la que:

“sus propiedades racionales, su caracter ordenadmpjetividad, no le vienen (al
sujeto) de la aplicacion de una metodologia dieatini de seguir unas reglas de
toma de decision previamente definidas, sino débdwede los investigadores para
ajustarse a las ocasiones, a las contingencidssyfimes practicos de la
investigacion” Garfinkel (1967:cap.1)

De esta manera, la "accion" y el "contexto" somelatos que se elaboran y determinan
mutua y continuamente en una actividad reflexiviadgie los miembros forman parte
estableciendo la naturaleza de los acontecimi@madss que van situandose. Este autor
ya habia demostrado que el contexto de la acci@s mo Unico que la constituye, sino
gue los métodos por los que se explicita el coatathbién contribuyen a dar sentido a
esa misma accion.

La reflexividad es el momento epistemoldgico, ee s@ juega la determinacion social
de la propia investigacion. Puede entenderse espalcio de las estructuras sociales, y

sefialarse mas bien en la pregunta del “para gaéaoquién” se investiga. En este



sentido, la cuestion esencial remite a la relaertdre lo observado y el observador
como juego de autonomias.

En términos de Pierre Bourdieu (1973), podriamesgay que el conocimiento
cientifico se despliega desde una relacion (olggwtre quien conoce (el sujeto) y
aquello que conoce (el objeto), y en este sengtlodnocer debe evolucionar con lo
conocido”.

Asi, la pregunta de “para qué o para quién” sesiiga en este trabajo, la respondo
diciendo en principio que investigo para cumplin @ cierre de mi carrera “investigo
para mi tesis”. Pero esa razon se vincula concoigation: ¢ por qué estudiar museos?
Mi interés por el estudio de “los museos” se disi par casualidad, aunque no de
manera “indeterminada”, y responde, en principgi® @strecha relacion (mi

implicacién) que tenia con una de las dos institues que analizo en este trabajo.
Concretamente, me aproximé a los “museos” como tinasis de comunicacion,
cuando comencé a conocer “desde adentro” al Eqocéumgar en el que trabajé desde
el afio 2005 hasta octubre de 2007. A partir dgpeseer contacto, me propuse tomar al
Ecocentro como un caso de estudio en si mismoidarasdo los aspectos educativos y

({5

comunicacionales. Asi, intentaba tomar ese casol €ondicion de “Unico”, para
establecer sus particularidades, lo que lo hactukir.

Comencé a explorar la bibliografia existente se@btema “museos” (la definicion del
mismo, el rol de la educacion y la comunicacién,dstintos publicos, etc.). Y la
posibilidad de abordar este objeto desde la medg@dpde investigacion con estudio de
casos.

Con relacion a esa construccion del objeto, endagaparecié un problema
metodoldgico y epistemologico, ya que tropecé eatiificultad de que esa eleccion (de
un dnico caso) no me permitia tomar suficienteadista del objeto, exotizarlo para el
analisis. Considerando que ese era mi propio antdbtral, desde el cual si bien surgié
“el tema de tesis”, sin embargo me era “demasiaduoliar’. En tanto “miembro” de la
institucion como “investigadora” no lograba “rompeon lo cotidiano, como tampoco
“suspender mis prejuicios y creencias” del lugdme&pecto, Bourdieu propone hacer
un ejercicio de extrafiamiento “distanciarnos pomamento de lo que creemos saber y
pensamos de nuestros fenomenos de estudio”, eroer, este “extrafiamiento”
permite ejercer el oficio desde las vivencias yegigncias de la investigacion, en mi
caso desde el lugar de miembro de una institugiGteterminado momento historico.

De este modo, desde Bourdieu podriamos decir guetoas o problemas no surgen de



mentes iluminadas o de lo que una ciencia o disailefinen, sino de la propia
experiencia del sujeto que investiga. Si bien migoeencia en principio fue un punto de
partida que me permitia “dominar el lenguaje”, irzlinterpretaciones de primer orden
(como “miembro” o “nativo”), no me permitia pasanterpretaciones de segundo o
tercer orden como “investigador” (algo que tamt@émen mi calidad de “tesista”).

Asi fue que pronto sobrevino mi primera “dificultaple me sirvié para dar un breve
giro en la investigacion y cambio de tutora, lo tremovd” el objeto y los objetivos.
Surgi6 entonces la posibilidad de analizar al Estsogoero en contraste con otro caso:
el Museo Oceanografico.

De esa manera, localicé las variables en com(pertanencia a una misma ciudad, el
tema “mar patagonico” que ambos desarrollan epsestas, el mismo tipo de publico
(turistas nacionales y extranjeros) a quien estégidbs y que a su vez visitan estos
dos museos; y decidi recortar como objeto “logesl§oosibles) de dos museos acerca
del tema mar patagonico desde la perspectiva dantanicacion y la cultura”.

Escoger dos casos (y no uno solo) significé unfigembio” en mi trayecto de tesis, ya
gue ademas optée por dejar de lado las cuestionestats como habia propuesto al
principio (tanto del Ecocentro y luego del Musee@muografico) puesto que no
resultaba suficiente si estaba pensando al mudea ue también emergio junto con el
cambio de objeto) como un medio de comunicacion.

El desafio era abrir. Abrir la mirada, el enfogelepunto de vista. Abrir el museo hacia
el afuera, conectarlo (desde el andlisis) conpdase del barrio, la region, la cultura, la
historia, el visitante.

Consideré entonces que era mas acorde a mi formagtrarme en esta perspectiva y
es alli donde estas instituciorassla culturano podian considerarse como espacios de
educacidon unicamente (aunque una persona bien pdedarse en un museo), ni
tampoco como “reservorio de objetos”.

Siguiendo a Bourdieu, estas decisiones como irgagira, tuvieron que ver con ejercer
la “vigilancia epistemoldgica”, es decir, revisarégqconocimiento se esta produciendo,
como y qué comprensiones del objeto de estudistaa eonstruyendo. Ejercicio de

“control” que debe estar presente en todo momeniw)argo de la investigacion.

%2 Toda operacién no importa cuan rutinaria y repesiela debe repensarse a si misma y en funcién del
caso particular. Es necesario someter la pracdicdifica a una reflexion que se aplique no adacia
hecha sino a la que se esta haciendo (Bourdie®)197



Mi “implicacién” en el Ecocentro, se da porque agalli y desde ese lugar es que me
acergué a conocer y analizar las practicas dectoses, el espacio y las muestras. Pero
también, analicé dichos elementos en el Museo ogeafico, aunque alli mi posicion
(visto desde los “miembros de la institucion) larde “visitante” o “vecina” de

Madryn. A pesar de que solamente en la primertavigigué la entrada, es decir, fui
como “visitante”, ya que el resto de las vecepaua entrevistarme con mis
informantes, o para tomar fotos, y ya las guidspgesonal de la casa sabian que yo
estaba alli “haciendo un trabajo de tesis”. De estnera, paseé de “simple visitante” a
“visitante investigadora”, pero siempre desde “&ietel museo.

Volviendo al Ecocentro, estar tan involucrada ebobjeto de mi estudio (sobretodo
COMO me propuse en una primera etapa) por momduaeadverso, puesto que no
poseo la experiencia suficiente en este tipo desiiiyaciones como para separar lo
estrictamente laboral de lo que son datos a toarargd analisis. Esto que en un
principio lo vivencié como un obstaculo y desdetagperspectivas positivistas y
objetivistas podria objetarse, al ser analizadasyroladas “reflexivamente”,

terminaron demostrando su productividad

Problemas metodoldgicos

La cuestion metodoldgica puede sefialarse comonggamta por el “cOmo se
investiga” y “qué se hace cuando se investiga”. €gendije, el objetivo de este trabajo
es analizar y comprender las maneras singularesagl&emuseo tiene de relatar sus
muestras, y a la vez entender esos “posiblestfgctivos” relatos (por qué ese y no
otro) segun determinaciones historicas y soci&dsta vision “comprensivista” esta
anticipando una direccién en el camino metodolggraacque es claro que no aspira a
ofrecer explicaciones causales a partir de “heobssrvables”, sino que busca
“comprender” el significado de ambos casos, emelaxto mas amplio de la cultura.
También en el momento “metodoldgico” se juega eblama del disefio (interrogantes
y objetivos en este caso) asi como las técnicasatkiccion y procedimientos de
analisis de datos, que en este caso se tratardedagcualitativas tales como
observaciones, entrevistas abiertas, recoleccidexties y soportes graficos; que son
analizados desde mlarco tedrico especifico. Este enfoque “cualitédto@signa una

polaridad relacionada y opuesta a “lo cuantitatiyara designar la aproximacion al



anélisis de la sociedatlEl camino a seguir, entonces, es el método ctiatitde
investigacion en ciencias sociales, a través detlesde dos casos:

“La investigacion con estudio de casos es un tgpmdestigacion cualitativa que
realiza una comprension del objeto mas que unacexphn del mismo. Se busca
comprender un caso singular, analizando la paatiicldd del mismo, lo que lo hace
Unico. No se buscan generalizaciones a partir odgacar hechos, sino analizar y
comprender profundamente un caso”. (Stake, 19825INA)

Aplicar la metodologia de estudio de casos implighcampo sin hipétesis previas, si
bien el investigador tiene en mente algunas preguanites de ir directamente al
encuentro con el objeto, estas preguntas, segdorfyaogdan (1992), son
“sustanciales o tedricas”. Si bien ambas estagiogladas, las primeras apuntan a un
problema especifico, en un escenario particulls yegundas estan ligadas a
problemas socioldgicos basicos. A su vez, inicraestudio con interrogantes no
predefine la naturaleza y cantidad de escenatimi®@nantes que habria de estudiar, ya
gue la muestra evoluciona a medida que avanzaesatigacion (Taylor y Bogdan,
1992). Esta tesina es un estudio microsocial, geadporda la vida de dos instituciones,
analizadas desde el método de la observacion decsugs, seleccion y andlisis de
documentos internos y entrevistas con informaritaecAunque también doy cuenta
de los procesos socio-culturales de nivel macrocgaéicionan y estructuran ambos
casos de estudio.

Acerca de “mi rol” como sujeto de la investigaciéamo “investigadora” he influido

en el estudio de los casos, aunque esto no inegtimamente en los resultados, ya que
esta funciérpersonal implica el conocimiento construido junto a losoaes
involucrados (como dije en un caso soy “miembrodgn “visitante”, ademas de
investigadora). Es decir, hay una “familiaridad”quee estoy inmersa en el mundo
social en cuanto a que comparto espacios, discymggeriencias con otros sujetos, a
los que a su vez, intento “descifrar e interpret@sde el lugar de investigadora. Esas
“percepciones naturalizadas del mundo”, segun Beurd 973) se dan “porque somos
parte de la cultura y sociedad en que nos constsuyntonducimos como sujetos”, es
por eso que debemos luchar contra la “ilusion deésinmediato”, contra la

transparencia.

Los estudios cuantitativos buscan comparar vasafulependientes e independientes) a partir de las
cuales se realizan afirmaciones generales parecaxph hecho, esto, a diferencia de la comprer(gién
lascualidadesdel fenémeno) en los enfoques cualitativos.



Acerca de la teoria, debo aclarar, que si bierabgual que en las tesis de investigacion
social se exponga como primer capitulo el desard#lun marco teoérico, desde las
perspectivas comprensivas que pretenden accedgiféicaciones (teorias, sentidos,
acciones de los actores e instituciones) es posiste no de una categorizacion o
teoria fuerte (que luego busca constatar en “lI)re@o que se realiza una
categorizacion “diferida”, relacionada y basadatkraente en los casos en estudio, por
esto la teoria esta presente, pero como problesadtie “atraviesa” este trabajo.
Ademas al no ser una tesis teorica no se justifed@atir’ o “contradecir” trabajos
“previos”. Sin embargo, en la parte de analisis parativo, sobretodo, referiré
oportunamente a autores y bibliografia consultaata pbordar problemas presentes en
ambos museos. Ademas, al ser un estudio de cagdesyia atraviesa tanto la
descripcion como el analisis de mi objeto, y dereanera es que esta presente.
Acerca de las técnicas utilizadas, realicé cinsdas al Museo Oceanografico donde
observé y registré el espacio, las muestras, igntes, las guias. Apunté lo que me
llamaba la atencién de los objetos y los cartelescribi el espacio, las puestas en las
salas, registré la postura y movimiento de algwmgtantes que estaban en ese
momento en el museo, los comentarios de las dagsharlas entre éstas y los
visitantes (cuando ocurrian). En el Ecocentrbjesi estaba de lunes a viernes
trabajando (en el sector de oficinas), destinéocmomentos (distintos) para registrar y
recorrer las muestras “como lo haria un visitaryserveé algunas visitas guiadas de
grupos de estudiantes, el recorrido en el espacalglinos visitantes, observé
comentarios en el libro de visitas.

A su vez, realicé cuatro entrevistas a informaal#@ge, dos en cada caso. Para ello,
utilicé la técnica de entrevista abierta y de itigesion. La misma no busca la mera
recoleccion de datos (como una encuesta 0 eneastada), sino que rescata el
momento (Unico) de interaccion con el informant@moan acto discursivo singular e
irrepetible que significa un proceso de organizacié hechos y representaciones de la
conducta del informante.

En ambos casos hice entrevistas a los “encargadasiordinadores”, es decir, los
responsables de dichas instituciones. Los testimsane facilitaron datos e informacion
para describir el origen, la historia, las puedtaspublicos, los problemas, de cada
museo. El primer y segundo caso, que presentotanaanion.

Capitulo 2. Museo Oceanografico y de Ciencias Natales



a) El edificio y su historia

Ubicado en Puerto Madryn, el Oceanografico es el
Gnico museo provincial que hay en Chubut.
Funciona en el llamado “Chalet Pujol”, propiedad
gue pertenecio a una de las primeras familias de
origen espariol que se asent6 en la ciudad a
principios del siglo XX.

El chalet es una antigua y pintoresca casona de
estilo neoclésico, de tres plantas, ubicada en las
calles Domecq Garcia y Menéndez, a escasas
cuadras del centro y a tres cuadras de la playa.

Acerca de su antiguo propietario y el posterior

S SN SRS traspaso del edificio “para que funcione como
museo” en el sitio web oficial del gobierno seatlatla siguiente informacién

“...de nacionalidad espafiola, Agustin Pujol sebdst#d en Puerto Madryn en el afio
1904 para dedicarse al comercio. En 1908 contnajpimonio con una descendiente
de galeses, dofia Anita Howell Jones. Pujol fallec&927, momento en que la viuda
decide dejar el chalet como lugar de residencla.r&liere en 1955. Tiempo después,
sus herederos (sobrinos) deciden donar la propiedmérovincia del Chubut...”
(Disponible en www.chubut.gov.ar. Consulta: 10wqg 2007)

Asi, la casa abre oficialmente sus puertas comastdProvincial de Ciencias
Naturales y Oceanografico”, un 22 de febrero de2197

El chalet se construy6 entre los afios 1915 y 1@larmayor parte de los materiales
fueron traidos de Europa. Segun Lilian Giraldefa fle departamento y maxima

responsable de la institucion- :

“se dice que el arquitecto era francés pero nonsabsu nombre, también se dice que
Pujol compré los planos en el sur de Francia, asiegta seria melliza de otra casa,
pero como no tenemos esa documentacion, no podiguoocomo fue realmente”.

La memoria de Agustin Pujol esta presente en etmes una composicion en pantalla
exhibida sobre una pared del pasillo del primen,m®nde a través de fotos y textos se

relata su vida y obra:

“ ....este elegante chalet era habitado por lalfa®itre los meses de octubre y
marzo, durante el tiempo de la esquila, luego sadp@n a Buenos Aires donde
pasaban el resto del afio (...) desde el miradla clgsa el matrimonio solia tomar el
té, mientras contemplaban los barcos y las tropadlegaban desde la cordillera.



Quizas en su mirada Pujol ya atesoraba un horiznggan desarrollo econémico
para esta ciudad.”
Los mismos profesionales del museo hablan de fl@eszas” de este hombre y de su
aporte al crecimiento de la ciudad: “hizo muchag muy apreciado, por ejemplo el
terreno donde funciona el hospital fue donado parl& comunidad, también hizo las
primeras gestiones para que se traiga el agua syMgdue el primer presidente del
Consejo Deliberante, comenta Marina Stanganeaiieniciada en biologia que trabaja
hace 19 afios en el museo y es responsable dehaestigacion y archivo.
Acerca de los primeros objetos que formaron partiadoleccion, en un documento
interno se manifiesta lo siguiente:

“...las colecciones fueron donadas por particujJaresinos de la zona que creyeron
oportuno aportar elementos en pos de la cultuiamaly y de esta manera el acervo
consta de flora 'y fauna de la zona costera y tegreslementos de geologia,
antropologia, historia galesa y material oceanagyaportado por la Armada
Argentina.”

Origen de una ciudad Puerto

En la planta baja del museo hay una pequefia salarcoartel (de chapa antiguo) que
dice “confiteria’. En esta salita se exhiben olgetdacionados con la vida cotidiana de
las personas que vivian en la casa (propietar@pgrsonal de servicio). Colocados en
vitrinas blancas, detras de vidrios transparereskiben: vajillas, frascos de
remedios, perfumeros, zapatos. Junto a esta viaiganos carteles que relatan como
era la vida en aquellos afios en que Pujol consilgdificio en esta “ciudad puerto,
cuyo principal problema para el asentamiento huneaada falta de agua dulce”. En la
pared, un texto describe como era el espacio jormieho como era la percepcion del

territorio patagdénico en aquel entonces:

“...Frente al mar todo era seco y arido, sin qu#igya hallarse una gota de agua que
no fuera salobre. Puerto Madryn solo dejaria déiesea marginal si lograba
abastecerse de agua.

El muelle representaba para los colonos galessditia al mar, y para Madryn el
principio del fin como tierra marginal. El puer® sonvirtio en el eje de un circuito
comercial que se fue consolidando tanto como qaienel invirtieron. Uno de ellos
fue el catalan Agustin Pujol quien construy6 uragial sobre una colina (...) como si
pudiera escapar de ese espacio arido entre el laangseta donde la falta de agua
seguia siendo insoslayable para todos...”



La referencia al espacio como “zona inhdspita&rfa marginal” o “de dificil acceso”
aparece aqui, y como veremos, se repite esta apid@tien varios sectores de la
muestra. Segun los relatos historicos, tiempo atgapie Pujol construyera el chalet a
pocos metros del muelle que lo conectaba con sudeabrigen (Espafa), desde el mar
habian llegado a estas costas los primeros naesgamtopeos alla por el siglo XVI.
Siglos mas tarde por la misma via arribaron cqrabosito de asentarse en la region,
los galeses, quienes dieron a este sitio el noadf@uerto Madryn”:
“Tras dos meses de un viaje sin escalas, los gdlegaron al Golfo Nuevo el 28 de
julio de 1865. Los hombres a bordo del velero "Msaicdenominan a ese puerto
natural "Puerto Madryn" en homenaje a Love JoneyRguien era barén de Madryn
en el pais de Gales (...) la instalacion de la @alGalesa en la Patagonia respondi6 a
los intereses de dos partes: la del gobierno angergue necesitaba sentar su
posesion en el rea- y la de un grupo de nacitasligleses que perseguia la utopia
de fundar una “Nueva Gales” en donde desarrobbaeiinente su cultura, a salvo de la

dominacion inglesalArchivo Centro de interpretacion galés, Puerto adconsulta junio
2007)

Inmigrantes esparioles, italianos y tantos otrosrgios como Pujol”, llegarian a
Madryn por tierra, luego de su desembarco en ateotp, el de Buenos Aires, capital
de un pais que extendia sus dominios y su proyeckstado-Nacion hacia la
Patagonia “se trata de un pais cuyo centro misnem&gentra situado en una frontera:
el puerto” (de Buenos Aires). (Segato, 1999).

Si para los inmigrantes (vale aclarar que estam$ig/a eran habitadas por comunidades
aborigenes ndmades, desde antes de la llegada galéses) el puerto significabal
principio del fin como tierra marginal” ¢, como eedue posible el asentamiento de los
recién llegados a un lugar inhdspito y sin agua?

En el pasillo de planta baja del museo, hay untafjardonde se exhibe la historia de la
ciudad, con fotos antiguas y textos. Uno de lo®tesla cuenta del desarrollo de la
region gracias a la apertura de una via “haciateale®! ferrocarril, que entre otras

cosas permitio el abastecimiento de agua:

“...El 28 de julio de 1886 arrib6 a estas playaxpdente de Gales el vapor Vesta, con
los materiales y la mano de obra necesaria pa@nistruccion de un ferrocarril que
uniria el valle (del Rio Chubut) con el puerto. §d&0 obreros solteros de
procedencia italiana y espafiola se estableciereh®nlfo.”

Desde aquellos primeros intentos colonizadoresaH#£80 el principal motor de
crecimiento poblacional de la ciudad fue el ferrakarincipal via de comunicacion

con otras zonas de la provincia:



“El poblamiento de la ciudad se hace efectivo doase construye la via de
ferrocarril que une Puerto Madryn con Trelew. Las\ferroviarias y la costa eran las
directrices mas notables de crecimiento. Esta@staise mantuvo funcionando hasta
primeros afos del 1960, década en que se levagdrahquicias aduaneras,
desaparecen las ultimas empresas maritimas deagghi#saparece la Compaiia
Mercantil del Chubut y finalmente cierra el ferroddPatagoénico...”
En ese entonces la poblacion decrece por emigesioviviendo la comunidad
tiempos de incertidumbre”. La actividad que hal@dadnacimiento efectivo a la ciudad
ya no existia y dejaba “un vacio aun no ocupadeio Bse “vacio” fue rapidamente
“llenado”, hacia la década del 70, con la llegagaid mega emprendimiento industrial:
el aluminio. Puerto Madryn fue “favorecida” por ptograma de desarrollo industrial
(impulsado por el gobierno peronista) por las bdedale su puerto de aguas
profundas, al cual podrian ingresar grandes baxmosnaterias primas para la
elaboracion del metal. La presencia del puertoohm germitié el asentamiento y
desarrollo de la industria del aluminio sino tambile las que procesaban el pescado.
Segun Lilian Giraldez:

“...en realidad la industria pesquera aca es sagmrtante, eso hace que un
sociblogo te haga un trabajo de la sociedad dadMedryn que siempre fue asi
(nariz parada) eran gente decampo viste! entonexo le empiezan a aparecer los
barrios, por los obreros de Aluar y por la gentéadeesca, se entraron a desesperar,
porque son industrias muy importantes aca...”

La industrializacion, propia del gobierno peronistace que la ciudad comience a
crecer abruptamente en cantidad de habitantes)epiiegan como mano de obra
calificada para trabajar en la planta de alumimimero, y luego en las pesqueras. De
esta manera:

“en menos de 10 afios se duplico la poblacién, deptizaron las radicaciones
industriales, se extendi6 la ciudad para alberdamdias de las mas diversas
precedencias y aun extranjeros”.

Ese fue el contexto politico-histérico en que €aba el Museo Oceanografico y de
Ciencias Naturales (en 1972). Sin embargo, enga®gion del museo esta
problematica acerca del paso de un modo de prastutfgiudal o rural” al “industrial”
(y la presencia de nuevas masas de trabajadoces$té presente. Se menciona
solamente el periodo que corresponde a la vida twmilia Pujol en la casa, sus
relaciones con la comunidad y el origen de Puerdryh “gracias el esfuerzo y trabajo
de los pioneros”.

Sin embargo, en la mencionada sala “confiteriggxdgbe un texto que podriamos

caracterizar como critico de estas desigualdadge® yhace alusion a los objetos



valorados hoy como “museisticos”, y que fueron tlgjele la vida cotidiana “de antes”,
y que se exhiben “ahora” como piezas de “arte’tr&a de objetos que pertenecieron a
los “propietarios de las grandes mansiones” y dm“sonservados” (en

contraposicion a los objetos de las clases no ptetigue han sido “desechados”) para

exponer en los museos como piezas valiosas:

“La basura puede ser entendida como el descatralsociedad que toma decisiones
sobre qué conserva y qué deshecha. Lo que desacb@iios puede ser retomado por
alguien que desde un punto de vista cientificaidéstel funcionamiento de esa
sociedad y sus practicas, entonces, la basurangide en otra cosa: restos de la
cultura material que son rescatados para investiganas interesante es que en esos
restos materiales del pasado esta presente erdededas clases no pudientes que no
se ha conservado en los museos. Los grandes ofjetgsertenecieron a las grandes
familias tienen un valor de “arte” en los muse@spsi uno quiere conocer la historia
de las clases populares, se encuentra con gratfidefiatles, porque sus vestigios

han quedado hundidos en la basuféniel Schavelzon, Zona Moebius, Revista de
Literatura, Arte y Cultura)

Esos “restos de la cultura material” poseen macascteristicas propias, “rescatadas
para investigar”, y es en ese proceso quengasse convierten ehuellasde los
consumos de determinada clase en el pasado.

Al respecto es interesante la observacion que Beatiz Sarlo (2001):

“El campo nunca es paisaje antes de la llegadm edvservador ocioso que puede
permitirse una distancia en relacion con la natzeal(...) Las mansiones rurales, que
parecen hoy la quintaesencia del paisaje campagtés, son (...) resultado de
intervenciones que parten de una representacidginarda de lo rural mas que de los
datos materiales de la ruralidad, marcada no pestitica sino por el trabajo.”

(Sarlo, en Williams, 2001: 19)

La frase nos hace preguntar acerca de esta refageigen‘museistica”, ya que ¢cuanto
aparece en ella sobre la vida concreta de los resmbmujeres, trabajadores,
inmigrantes, migrantes internos?, ¢cuanto aparea@rto se excluye? ¢ Por qué se
excluye y como? Es decir, ¢,como se incluye a &dmjadores (su vida y trabajo
concretos) y sus representaciones?, ¢aparecehjstas® En el museo hay poco de
estos datos “materiales”. Si bien hablan del “j@aloa los colonizadores y
trabajadores”, ¢ cuanto es metaforico y cuanto etoi2rA su vez, se incorpora la
imagen del “patrén”, de un integrante de una dtkeselite, propietaria que luego

donaba sus propiedades y colecciones al Estado parteode su patrimonio. Esto llevo

““marca” y “huella” son conceptos propuestos pordvieen laSemiosis socialCuando la relacién entre

una propiedad significante y sus condiciones ddymaidon o de reconocimiento se establece, estas
marcas se convierten en huellas de uno u otro stnfle condiciones



a una “representacion imaginaria de la Patagodi puerto de Madryn como “paisaje

marginal, maldita o de gigantes” mas que de datisnmales de la “patagoniedad”.

El edificio se renueva

En la actualidad, el “chalet Pujol” (edificio donflmciona el museo) es una de las
pocas casas que mantienen la arquitectura coldmi@boca, como sefiala Marina
Stanganelli “es un edifico emblemético y repred@rday es un hito. En Puerto Madryn
hay una gran apropiacion de lo que es el edifielatuseo”.

En general las construcciones de Madryn son mosédgalos afios 70 en adelante), y
las edificaciones mas antiguas han sido volteadaesodeladas como viviendas u
hoteles. El escaso patrimonio histérico se reduegt@chalet (y un par de casas
antiguas) de ahi la importancia del mismo como ‘lemh representativo de la ciudad”.
En el afio 2004 el edificio se renueva. La intendéihgobierno provincial ha sido
explicitamente la de “rescate y puesta en valopd&lmonio”, de manera que en ese
afo se inician las obras de refaccion de la c8sére las mismas Lilian Giraldez
sefala: “con esta gestion (se refiere al actuadigaulor, Mario Das Neves, peronista)
se empezo6 a movilizar el museo y nos hicieron wnlaureglo porque la casa se caia a
pedazos” (...) “el principal objetivo era arregthedificio, y ya se pensaba en cambiar
la muestra...”

El Museo Oceanografico y de Ciencias Naturalesifumaccon esta denominacion hasta

el aflo 2005 en que se cierra por remodelacionas)

edilicias como de la muestra principal. En agogt®@06. __ _
reabre sus puertas al publico, con una nueva im
edilicia y nueva exhibicién. Sobre estos cambiogi
Stanganelli informa:

“el edificio no sufrié6 cambios desde la estruatur : L
arquitectonica, porque como es un edificio histge tratd de rescatar lo mas
originalmente posible, si hubo restauracion sodmetm el aspecto exterior, por
ejemplo los colores que tenian las paredes, lahde son los que tenia cuando Pujol
construyo la casa (...) antes habia un choque maungg entre lo que era la exhibicion
y lo que era la arquitectura de la casa, habiaomgpetencia entre las dos cosas.
Mirabas la casa o mirabas la exhibicion. Yo cre® gulogro muy grande es haber
podido armonizar esas dos cosas, que fue una igeaagotros teniamos desde
siempre”.

Como parte de la exhibicion del museo (en el segpmb, donde el contexto

representado es el “hoy”) se proyecta un audiolipua narra como fue el proceso de



restauracion de la casa, en las voces de quiengggaaon de la remodelacion. Pero

sobretodo es la voz del gobierno la que aparecesj®mplo el encargado de obra dice:

“fue un gran desafio restaurar un edificio qué estr cumplir 90 afios, se trato de
recuperarlo en la forma mas original posible” (el)problema fue que los materiales
actuales no se asemejaban con los antiguos, engéise encargd de armar un
rompecabezas”..

La voz del locutor cierra este mensaje exaltandmt@on politica:
“el gobierno de la provincia del Chubut pone elowal patrimonio, la historia y la
memoria de la comunidad” (...) “apost6 a una pigdition conjunta y contd con los
ciudadanos que se sumaron a estar presentes eméséena de la comunidad”
(...)"iGobierno del Chubut ser transparente serb@tiu.”
Si bien este museo tiene bastante para decir ddifsicio (y de hecho lo hace), la
historia edilicia no es el tema principal de la stteg sino la historia de la relacion del
hombre con la naturaleza, especificamente con lelesute costero y marino de la
Patagonia. Por eso, junto a estos cambios surgeuava exhibicion llamada “Museo
del Hombre y el Mar”, de la que hablaremos mésaae! Antes veamos como se

presenta el museo.

El museo ¢,cambia de nombre?

Como vimos se renovo el edificio y la muestra, pakecer también el museo cambio
de nombre. Sin embargo no esta del todo claroesuid nueva denominacion del
mismo. En una nota publicada por prensa oficiagdeierno del Chubut, se informé
oportunamente

“...La restauracién y nueva exhibicién del MusebHitembre y el Mar de Ciencias
Naturales y Oceanogréfico de Puerto Madryn, fueranguradas por el gobernador
Mario Das Neves, junto al secretario general deisgéjp Federal de Inversiones
(CFI), Juan José Ciacera y el secretario de Cutteita provincia, Jorge
Fiori"...(Prensa Chubut: agosto 13, 2006)

Otra noticia, publicada por un periédico provindalcuenta de la misma informacion:

“...Una de las modificaciones méas notables esacquertir de la inauguracion formal
el mismo se denominara "Museo del Hombre y el l@&ncias Naturales y
Oceanografias", ya que se presenta la relaciéa antbos desde los pueblos
originarios, la llegada de los galeses hasta ragedfas” (Diario Jornada, Chubut,
agosto 2006)

Segun comenta Marina Stanganelli:

“En realidad, no se puede cambiar el nombre dskmu porque la donacion de la
casa es expresamente para que funcione un musandgcéfico y de Ciencias
naturales asi que no podemos cambiar eso, lo quigiz@s el nombre de la
exhibicién que se llama ahora “Museo del hombrergag”.



Lilian Giraldez es mas rotunda en su comentario:

“el museo sigue siendo de ciencias naturales ynocgéafico, eso esté por resolucion,
por decreto, no sé cual es la parte legal, peesnimuseo del hombre y el mar’, eso
esta equivocado, es decir, la muestra es * del rogbl mar’, pero el museo sigue
teniendo el mismo nombre de siempre y no se pumabiar, ya esta asi!”.

En el siguiente pasaje, extraido de una nota @ddipor la prensa oficial, aparecen las
razonas por las cuales el gobierno decidi6 renevaruseo:

“... la Secretaria de Cultura y el CFl, disefiaroa nueva exhibicién en base a una
decision politica que tiene sus fundamentos erpemetros. El primero de ellos
tiene que ver con que el Museo Oceanografico ésieb que posee esa
denominacion a nivel nacional, mientras que unsggparametro fue el crecimiento
poblacional de Puerto Madryn y el fuerte atractjue la ciudad ejerce sobre turistas
de todo el mundo. Por ultimo, el tercer parAmetnoatdo en cuenta es la politica de
Estado de generar redes de museos en relaciomstiosos corredores turisticos”
(Fuente: Prensa Gobierno del Chubut).

La evidente tension en la manera en que el muspesenta (y por tanto, lo que
representa) se manifiesta en como hablan de estian@h dos actores principales: el
gobierno y el personal del museo. Pero ademad,dasarrollo de la nueva muestra
aparece un tercer actor tan importante y con igodér de decision como los
mencionados: me refiero a los disefiadores.

El gobierno provincial, a través del SecretaricCdétura, convoco al grupo Signo (de
profesionales en museos, de Buenos Aires) pardigaBara la muestra. Los
disefiadores junto al entonces funcionario decidieembiar la denominacién
“Oceanogréfico y de ciencias naturales” por “Mudebhombre y el mar”,
denominacién que revela lo que ellos trabajaranacoontenido de esta nueva
exhibicidn que tiene al hombre como protagonisitaegbargo, para las profesionales
del museo el nombre obedece solamente a esta mudstgue esta hoy y que mafnana
puede cambiar”. Lilian Giraldez comenta:

“La Secretaria de Cultura de la cual dependemsestnus se contacta con este grupo
de Buenos Aires vy ellos realizan el guion musdagrg todo lo que es vitrinas.
Entonces como uno es historiador (por Patricio kd@éndez encargado del grupo
Signo) y el otro, que lo contrat6 era antropdlgmar €l funcionario de gobierno) la
muestra tiende a ser antropologica-histérica. Ahédsa mas animales, mas fauna y
era mas oceanografico, ahora cambi6 eso, en dséteglhombre esta en primera fila,
es el protagonista y no los recursos del mar...”

Para este trabajo realicé numerosas visitas alonasdas que tuve ocasion de
entrevistar a las informantes y registrar datoaréirgle mis propias observaciones del

espacio y del funcionamiento de la institucion. Bamn, obtuve informacion en notas



de prensa, pagina web del gobierno y documentemiog que me fueron facilitados
por las encargadas del la institucion.

En una de mis visitas adverti en las encargadasasto (mis informantes) cierto
“descontento” en como habia sido encarado el didefla nueva muestra, sobretodo
noté un “desacuerdo” respecto a que el tema pahsea “el hombre” y no “@har”.

Por ejemplo una de las informantes revel6 que ithatucho de historia” lo cual era
dificil de trabajar con las escuelas porque “lasahquerian ver animales”. Ambas se
referian a las guias como “las chicas”, manifesiane “por suerte las chicas estaban
preparadas para bajar lo mas posible lo que eenogeafico, bioldgico o de flora”.
También observé cierta “angustia” respecto a lasssparticipacion que ellas tuvieron
en el disefio de la nueva muestra, ya que su Upareshabia sido el de “recolectar el
material para los disefiadores”.

Adverti que una de las informantes veia desfaveraest panorama a los intereses de la
organizacioén (o tal vez los propios), la obseryieteada” ya que “ellas habian armado
un guién para la nueva muestra” y al momento derlavacién “no fue tenido en
cuenta y cuando llegaron los disefiadores de Bu&ines no les dieron cabida para
trabajar”. A pesar de esta cuestion, también nao¢eagnbas estaban satisfechas con el
trabajo realizado por Signo. Por ejemplo, LiliamaBlez comento:

“a mi al principio me costé asumir que el protagtasea el hombre y no el mar,
nunca pensamos en ser antropologico, nos tocorgugopologo nuestro director
general de la secretaria de cultura y por esoadidasi. Deci que fue excelente el
grupo Signo, daba gusto hablar con ellos, Patticdpez Méndez) era una maravilla!”

Con la nueva muestra “el hombre y el mar” aparexesolo tensiones disciplinares que
exceden perspectivas (antropoldgico, historicatifieo) sino también cuestiones
regionales, de quién es el actor o el enunciadtiteo. Pero ademas, hay una cuestion
de género importante entre quienes producen (dolaangl nombre, hacen la historia,
redisefian, etc.) y quienes trabajan cotidianam&&géchicas” (las guias) y las
encargadas de la institucion.

Veamos ahora como se organiza el museo para fuarxaiomo tal: como se coordinan

las actividades con el publico, las tareas delgmets las funciones y servicios etc.
b) Organigrama y gestion

Como mencioné antes este es el inico museo prakipor lo que la ausencia de otros

espacios como este nos da indicios de la escasatanpia que el Estado asigha a la



conservacion y difusion del patrimonio (a pesaquae sus slogans digan lo contrario).
La administracion y gestion de esta institucionesele en todas sus areas del gobierno
provincial. No es autbnoma, no tiene un directoamgo, ni maneja presupuesto propio.
Mientras esto continle asi la suerte del mismo ipajar o para peor, dependera de las
“intenciones” del gobierno de turno. Sucede que eaivén administrativo del Estado
genera cierto “malestar” e “incertidumbre” en elgemal a la hora de decidir el rumbo
del museo, ya que en cada gestion estan “sujelas wluntades y decisiones
(politicas) de quienes estan a cargo en determimexhoento”.

En cuanto a su funcién como institucion de la caltuna de las particularidades del
museo como organizacion reside en que “debe brsetaicio a diversos publicos para
lo cual debe emplear distintas estrategias”. Cada brganizacién, requiere sistemas
de control de la gestion (cumplimiento de lasgdsiones legales, el de los objetivos
que fije el plan estratégico, el control financijegbde los visitantes, etc). A la vez,
presenta las caracteristicas generales: “un propastitucional, la division de tareas y
decisiones, la cultura organizativa, que cuentareoursos generalmente escasos, una
estrategia y el hecho de que actua dentro de wiedsal que la determina” (Gore,
1999).

Como vimos, la gestion y administracién del MusedCiencias Naturales y
Oceanografico de Puerto Madryn depende de la Seierete Cultura de la provincia
del Chubut. Hay un jefe de departamento que emégimo responsable de todas las
tareas y actos que realiza el museo, y responaatdda Direccion General en Rawson
(la capital provincial)”. Las areas en las quedjakeste museo no estan del todo
definidas. El personal tiene cargos designadoglpggstado. Actualmente, la jefa de
departamento es Lilian Giraldez (quien ademasesstargada de administracion y de
servicios), y le sigue en jerarquia Marina Stantjaaecargo del area técnica y de
investigacion.

La gestidn y organizacion es de acuerdo “al gobideturno”, sefiala Lilian Giraldez,
quien ademas agrega “no hay un organigrama arnmerdamas o menos , basicamente
en museologia se trabaja con un director y untémaca e investigativa y un area de
administracion (...) en el anterior gobierno raldisehabia director de museo”.

En un articulo publicado por Secretaria de CultdgdNacion (Castilla y otros, 2000) se
dice que “los equipos directivos y técnicos sientea particular atraccion y orgullo por
su trabajo, a pesar de las dificultades e impediosate su actual sistema

administrativo”. El comentario de Lilian Giraldekzraspecto es elocuente:



“... Yo presenté un organigrama real, de acuetdajae tenemos aca pero no me
dieron bolilla (...) uno igual hace cosas, se ltarao se puede y aunque sea para
poder hablar con la gente y transmitir lo que s®les0o ya es gratificante” (...) y llega
un momento que el museo es como tu casa”.

El museo no cuenta con un plan estratégico dedgeS8egun establece el citado
articulo una de las mayores potencialidades deémrteside en su equipo de trabajo “el
que debe ser multidisciplinario y debe generar rano@s museologicos generales y
museograficos especificos, teniendo presente quermlento de reclamar fondos, la
presentacion adecuada de ideas y proyectos, leigxgbn de beneficios y
oportunidades, y la clara manifestacion del ustasdel museo, pueden definir la
obtencion de recursos”.

Sin embargo, el mayor problema de este museo re@aer “la falta de recursos
materiales”, sino la ausencia de un equipo de pi@fales autbnomos o de un sistema
gue propicie actividades (culturales, educativag)la comunidad, estrategias de
comunicacion y difusién, un espacio para los ingasgbres, etc. (en definitiva falta el
plan estratégico).

El area de servicios se ocupa del mantenimientapiéza:

“...mayordomia se dedica al mantenimiento del €difien cuanto a pintura,
carpinteria, albafileria, fabricacion de panelégnas, peceras, estanterias, soportes,
arreglo de cerramientos; y maestranza: dedicaaldimpieza aspecto importantisimo
gue se cuida con esmero , realizandose en horasaeas de la mafiana, antes de la
apertura del Museo al publico y seguridad del eidifi

El &rea técnica y de investigacion tiene a su cEgsiguientes tareas:

“Investigacion, charlas, reuniones provincialedieseos, congresos, archivo,
clasificacion de especimenes (sistematica), regjstatalogacion de colecciones.
Para ello, se cuenta con una biblioteca no compkatasi especializada que se
actualiza cuando es posible. Esta area tambiéncsega del disefio y montaje de las
salas y exposiciones, preparacion de folleterghbooumentacion”

“Organizamos charlas especiales tanto a grupostddies venidos de distintas
provincias (grupos escolares), como a quien leiselinclusive se realizan trabajos de
campo y laboratorio con escuelas y colegios”, caemkninformante. También desde
esta area “se hace preparacion de material devar¢tumedo o seco) como asi
también el de exposicion. Se dan charlas mensdalastualizacion a las guias del
Museo, que son las encargadas de transferir alcpdbk conocimientos”.

Este museo no dispone de un area de extensiérca@dn que se ocupe

exclusivamente de coordinar las visitas escolgresrés actividades relacionadas). Las



acciones educativas (visitas guiadas a escueldkadeyn y el resto del pais) dependen
del trabajo de las guias, coordinadas por las nsgfibes del museo (“segun quien esté
en ese momento”). Son pocas las guias que tiereepraparacion profesional o
académica, la mayoria de ellas ingresan a travptades laborales otorgados por el
gobierno.

Marina Stanaganelli, se refiere a las actividadesaila realiza en el museo de la
siguiente manera:

“...yo medio que me ocupo de la parte investigagita parte del archivo que ahora
esta bastante desordenado porque con el temagkitacion se revolvié todo” (...)
“tengo una coleccion de semillas, porque trabajgegminacion, y tengo dos
herbarios, trabajo aca y hago la recoleccién cuamelgoy de vacaciones (ja,ja)
porgue no es tan facil salir”.

Como vemos esta organizacion tiene un organigraomadorma de trabajo “real” y
otra “virtual”, “oculto” (figura solo en los papelgero no en la practica).

En lo que respecta a la investigacion la expresiimes tan facil salir’ (se refiere al
trabajo de campo), esta situacion sumada a quasdemo cuenta con fondos propios
(“no hay presupuesto para proyectos”), revela diggabmente no se reconoce la tarea
de investigar como inherente a la institucion. Agdssito, Lilian Giraldez agrega:

“...antes de que se cerrara (el museo) para ladelacion se hizo un trabajo de
investigacion de tinturas en lanas. Pero se haltea@ulmon, aca no tenemos mucha
gente, de planta permanente somos siete, las gmrstmas estan con planes, con
becas. Tuvimos gente recibida de ciencias natupalesse fueron *“.
¢ ES necesario que para constituirse como musecergalestigacion? En una
conversacion que tuve con Lilian Giraldez surgiteaia de las funciones que debe
desempefiar un museo y ella comenté:

“...yo tengo aca la definicion de museo porquecaune lo acuerdo, pero la tenemos
que tener a mano porque la gente dice el Ecoceaimpite con ustedes’. No, el
museo es..... (Me leyo la definicion del ICOM)) (el. Ecocentro no tiene coleccion,
sobretodo conservar, investigar son funciones dskor.

Segun la informante “no es museo si o puede cearserinvestigar”, cuando leyo en
voz alta “para el deleite del publico que lo @sitomento “ah bueno eso esta de
mas!”.Por la manera en que se expresaba, notgugoieocupacion pasaba por lo que
“las chicas” debian explicar a los visitantes maes pgor hacer valer dentro del museo

que las acciones (de la definicidn) se realicen:



“...yo lo voy a dejar acd asi las chicas se loraggr de memoria, porque cuando la
gente viene a preguntar “por qué es un museoq yaerlos acuerdo pero es verdad
son cuatro verbos que tienen que usar”.

Aqui, la informante hace una referencia a la e§ipgtad de una institucion
(establecida por un convenio internacional) y laparacion de lo “que hace y dice” el
museo con “lo que hace y dice” otra instituciérPererto Madryn (el Ecocentro). Debo
aclarar que nunca les hablé a las informantes detemcion de comparar este museo

con otro caso.

¢) La nueva muestra: “El hombre y el mar”

Como mencioné anteriormente, el disefio de la egi@osiEl hombre y el mar” estuvo

a cargo del grupo Signo de Buenos Aires, quiemaaran no solo el guion, sino
también el montaje de la exhibicion. El grupo Sigsta integrado por mas de veinte
personas (entre ellos musedlogos, bidlogos, histores y disefiadores). Para este
proyecto cont6 con la coordinacion del musedélogjognciado en historia Patricio
Lépez Méndez, de esa agrupacion. Segun explican®8tanganelli, en el desarrollo
de esta muestra junto al grupo Signo participat@ersonal del musepde la

Secretaria de Cultura de Chubut: “Fue un trabajooejunto, nos hemos reunido
muchas veces para trabajar en el mensaje que ga dae en el estilo que se
pretendia”. Sin embargo, Lilian Giraldez manifiestas de Secretaria de Cultura
mandaron el lineamiento y decidieron donde porgecdsas,y ellos (los de Signo) se
dedicaron a la parte de belleza, a lo estéticaytesron los textos”.

La ambientacion del lugar es calida, serena, arradha luz natural ingresa por la
mayoria de las ventanas de la casa. Las paredespastadas en general de blanco,
verde claro y ocre. En el segundo piso hay colo@s calidos y estridentes en las
puertas y paredes (rosas, ocres oscuro, terracptaay también menos objetos y més
soportes audiovisuales y graficos (ya veremos gteerecurso cumple el rol de
expresar la época actual).

El visitante es libre de recorrer los espaciogimtes a su gusto e interés. No hay
visitas guiadas (al menos en forma permanenteg¢corridos determinados (aunque “se
recomienda comenzar de abajo hacia arriba”). Errgétos objetos estan exhibidos al
publico detras de un vidrio, en vitrinas blancdscadas en las paredes y en el centro de
las salas, por lo que dejan lugar para que ebvigtse desplace comodamente. Ademas

de los objetos en las salas, hay textos colocauoaréeles (acrilicos) sobre las paredes.



Los disefiadores aprovecharon la forma del edifieitres plantas para disponer un
mensaje acorde al recorrido secuencial que ofrieba @éstructura: desde la planta baja
hasta el segundo piso y el mirador. Cada piso tiengasillo que conecta a tres salas,
esta forma se repite en el subsuelo donde est@telr sle cocina, oficinas y auditorio,
Pisos de exhibicion al pablico. Una escalera demoben forma de espiral conecta
todos los pisos. La misma desemboca en la partahaédel edificio, donde hay un
mirador con cinco ventanas que dan a distintosgsuhé la ciudad.

A continuacion, en un breve recorrido descriptieccdda piso, describiré los temas

presentes en la muestra “El hombre y el mar”.

Planta baja: “La fantasia”

“La naturaleza es un fendmeno de cambios permanebDesde que el hombre se
irguié sobre si mismo, se pregunt6 la razon de eapwdios y cuando abandoné la
idea de ser el centro del universo, encontrd sosepas respuestas en la fantasia.”

(texto sobre la pared. introductorio del tema emta baja

Cuando visité el museo por primera vez, una sediesde la ventanilla de entrada me
anuncio que “la visita no era guiada pero que alguie orientaria acerca de lo que
habia para ver”. Me indicé que camine por un pasiéicia la izquierda. Alli aparecié
otra mujer (una guia del museo) quien me recomead@nzar por esa planta baja,
donde se disponian tres salas en las que se “laatdhionar representado por el hombre

de la antigiedad a través de la fantasia y el mito”
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Escuché a la guia recibir con ese mismo discucsma visitante que ingresaba al
museo, les anunciaba que ademas alli “encontriartsistoria del edificio y la vida de
Sus propietarios”.

Al fondo del pasillo, esta la mencionada sala fiteria”, donde hay botellas antiguas y
elementos viejos (pertenecientes a la casa cuanrtkngcia a la familia Pujol).

En el pasillo de esta planta baja, se dispone solagared un televisor que muestra en
textos y fotografias antiguas la historia del arle

la comunidad galesa a Puerto Madryn en 1865 y a
partir de este hecho se habla de la creacion de la
ciudad.

El tema principal de este piso se desarrolla en dos
salas. Se trata de “los relatos y leyendas de laguel
primeros hombres que poblaron la tierra” (tanto en
la antigua Grecia y como en la Patagonia) y que

necesitaban explicar enigmas trascendentales como

el surgimiento del mundo o la causa de ciertos

fendmenos naturales. Lo hacian con lo que tenian a

su alcance: las creencias, las leyendas, los selato
cosmogonicos, los mitos. De un documento interrmge fue provisto por una de las
informantes se extrae

“...esta sala intenta demostrar como la fantadirayvés de lo sobrenatural, explica los
fendmenos de la naturaleza, y que no sélo los ketess primeros habitantes de estas
tierras recurrian a ello, sino también los eurspquienes relataron fantasticas
historias provenientes de sus viajes en donde basda posibilidad de explorar
Nuevos espacios para encontrar riquezas o0 nueaascamerciales”.

La ambientacién esta pensada con el “efecto deirelipasado”. El periodo
representado es el que transcurre entre los s{yosXVIl, antes de que la ciencia “lo
explicara todo”> Estos relatos fantasticos eran parte de la culteila “experiencia
vivida” de aquellas personas y dieron origen adéacdn de un universo de seres
extraordinarios que empezaron a formar parte darativa cotidiana ya desde la Edad
Media. En tanto que el saber es la dimension eemiscde la cultura (el mundo es), la
creencia esta constituida por valores (el munde)wgle estructuran la sensibilidad y

hacen que el hombre viva su experiencia como agledaenosa, bella, justa,

® El periodo posterior al que estane@gacterizando corresponde a los siglos XVIIl y X§a
principal caracteristica ha sido el predominiosddder mediante la razén instrumental (el
iluminismo) en contraposicion a la creencia y kgia.



aberrante, humillante, heroica, cobarde. (Carusasgla, 1996). En palabras de la
informante Marina Stanganelli:

“la muestra arranca con la relacion que teniarelpao antes del descubrimiento de
Ameérica, con el mar, ese espacio desconocido yeriosb que era el mar, y un poco
las fabulas que se hacian con relacién a animakesltps desconocian, como los
monstruos marinos, la ballena asesina, las sirenas”

En una de las salas de mayor tamafo de esta piaatae despliega en el espacio
central de la habitacion un esqueleto de balleeaur® de los huesos cuelga un
pequefio cartelito con el nombre del animal “balligaaca austral”. La muestra se
compone de este y otros esqueletos de animalepagasfios (peces, lobos marinos),
piedras, aves embalsamadas, restos arqueoldgidos aleorigenes. Los objetos estan
dispuestos de manera tal que “el visitante re\avexperiencia de ver lo que veian
aquellos hombres de antafio”. Los elementos estan@aiiados por carteles (acrilicos)
impresos con letras negras y algunos ribetes ereridjistraciones, colocados en las
paredes, o en banners que cuelgan del techo. Ulos tkxtos dice:

“No se descubre sino lo que se ha imaginado”
Gaston Bachelard

“Para Prima ledn de Grecia fue el gigante Patagdedresentacion de su desafio. El
relato cuenta que lo encontré al llegar a unaaigkatada donde dicen que lo engendré
un animal que hay en aquellas montafas. ‘Queraagdesemejado que hay en el
mundo. Tiene la cabeza como de can, y las orajagades que le llegan hasta los
hombros y los dientes muy agudos y grandes quada fuera de la boca retuertos, y
los pies de madera de siervo y corre tan ligerongueay quien lo pueda alcanzar y
trae un arco en sus manos con saetas muy agudgseiere”.

Esta novela publicada en 1512 formaba parte deen@entonces ampliamente
divulgada quizéas por eso cuando Magallanes desembarSan Julian (Santa Cruz),
al ver un hombre que era tan grande que ‘nueshezadlegaba apenas a su cintura y
empufiaba arco y flecha’, no dudé en llamarlo Patago

Frente al descubrimiento lo encontrado siempreteeanio buscado, o de algin modo
a lo conocido y de ser inusitado a la fantasiao©ehcontré indios, Cortes vio
Mezquitas y los hombres de Magallanes como quilensiguieron hallaron gigantes”

Antes del programa de la ilustracion (siglo XVHj)e tenia el objetivo de quitar el
miedo a los hombres y convertirlos en amos detlaraaza, el mundo era comprendido
a través de la magia. Aquellos hombres estabaridosspor el miedo, la idea de
dominio de la naturaleza no formaba parte de smowision, valoraban la aventura de
vivir lo desconocido. Al respecto, en otro de lestds encontramos:

“...El mar por su inmensidad evoca los mayores asey quizés por ello genera
rechazo, pero a la vez atraccion. Lanzarse al oog&anun gran riesgo pero las
recompensas podian ser mayores, y en caso dedra&sastia un consuelo (...) Colon
creyd ver a la sirenas y si no le parecieron tdaseomo esperaba fue porque se



trataba de manaties. Pero no fue el unico, entladende la Bahia sin fondo, mas
tarde llamada Golfo Nuevo, alguien avisto sireddis manaties no habia pero si
lobos marinos, y quizas por eso igual que a Calore hallan parecido tan bellas, sin
embargo el lugar en que las vio conserva el nompbeealude al encanto. La entrada
al golfo aun se llama “Punta Ninfas”.

En la otra sala de esta planta baja, hay restogal@gicos pertenecientes a las
comunidades tehuelche y mapuche (originarias Batagonia central). Sobre las
paredes se disponen vitrinas con distintos elemse(pieedras, puntas flecha, plumas,
lascas). También acompafiados de textos, donddmasarece aquello acerca de lo
que las culturas nativas hablaban de la creacibmale sino lo que decian otras
culturas del mundo: la tradicion catdlica, los mitoayas, los relatos egipcios y las
leyendas tehuelches.

A continuacién reproduzco algunos textos escritosrecartel de esta sala:

“...dijo también Dios juntense las aguas que edédrajo de los cielos en un lugar y
descubrase lo seco y fue asi y llamo Dios a lo %&rra”, y a la reunién de las
aguas llamo “mares”.
Génesis, 1-9-10

...en el principio de los tiempos, Koch, vivia sdmen las tinieblas que envolvian la
tierra. Contemplando su terrible soledad comeriimyar y el rio de sus lagrimas

formé a Rock, el mar primordial. Cuando Koch coesidque ya habia agua suficiente

dejo de llorar y su aliento crecié hasta convestas un fuerte viento que separo las
tierras y las aguas.

Recopilacién de leyendas tehuelches”

Estos relatos estan seguidos de textos que “ldextoalizan”, “los explican, “los
hablan”:

“... Toda comunidad ha intentado explicarse suipropgen y el de su universo, cada
uno lo ha hecho a partir de su propia légica loaprevierte al relato en una verdad
Unica y absoluta. Todo mito fundante establecéfémemhcia entre un espacio y un
tiempo sagrado, y un espacio y un tiempo proféindo ritual reactualiza el acto de
la creacion. El caos es ordenado. La luz se seledlas tinieblas, las aguas de la
tierra...”

Marina Stanganelli caracteriza a esta sala degjlaesite manera:

“...aqui vas a encontrar los mitos con respectoaglque habia en la poblacion nativa
de Patagonia, asi que ahi hay un racconto de anestijue tienen que ver con la
mitologia tehuelche basicamente, que ellos eramgaiestaban mas en contacto con
el mar”.

Sin embargo, segun se dice en otro texto en dstalsaar no fue el espacio con que

mas se relacionaron los tehuelches:



“El mar fue la primera creacién de Koch (Dios tdbhe), sin embargo la extensa
zona costera ocupada por los tehuelches no corestitgar protagdnico en los relatos
miticos. No hay alusiones a peces o0 moluscos, tenpda pesca ni a ningun tipo de
embarcacion (...) “Lo que en ellos perduré eséaide espacio desconocido,
insondable y amenazante que solo seres extradadineodian atravesar...”

En el siguiente texto de un documento interno desfétucion se dice lo siguiente
acerca de los pueblos originarios de la Patagonia:

“...estos pueblos que datan desde hace 12.50@efetigiedad. EI material litico,
propio de esta gente como, puntas de flecha y deled®ntos de caza se exponen en
vitrinas dando al observador una idea de la videabp econdmica del habitante de

la Patagonia en esa época’.

En el museo los tehuelches aparecen como “los prsrf@bitantes de estas tierras”
quienes “como los europeos” relataron fantasticgterias sobre ese inmenso espacio
desconocido llamado “océano”. Los tehuelches nocegpa como “nuestros
antecesores” sino como “cultura primitiva, al iggak otras culturas primitivas de
Europa, que también representaban el mar medmfaatasia”. Hay un relato

“objetivo” en la voz de alguien (el museo) que dadas proezas y la vida de “aquellos
navegantes” o de “aquellos nativos”, estructurasgumantiene en casi toda la muestra,
salvo en el segundo piso donde aparece el sertaemgenahi ya hay un “nosotros.
Aunque, esto no daria cuenta de la diversidadrallifya veremos cuando hablemos de

las otras salas) ya que el museo cuenta una histlarioficial”.

Primer piso: La ciencia

“Cuando la ciencia reemplazé a los Dioses, el hembcesito ver con sus propios 0jos,
clasificar y rotular para confeccionar un inverdaralificado y dominar para ubicarse a la
cabeza de todas las especies”.

(Frase en la pared, introductoria del primer piso)



Biblioteca

Sala

Por una escalera en forma de caracol se ascieipdenalr piso. Donde abajo es la

Planta primer piso

recepcion aqui hay una biblioteca (la puerta estabrada con llave todas las veces que
fui al museo) con un cartel “biblioteca Rodolfo Bet’. Segun me informaron, la
biblioteca contiene documentacion de la casa,dibaicchivos en papel. No esta abierta
al publico “porque no posee personal a cargo”, xpéicaron. La carteleria de todo el
museo cumple la funcion de indicar los espacidsrgarrido por las salas: “subir”,
“biblioteca”, “Bafo”.

Sobre la pared del pasillo que comunica las saaste primer piso, hay una gran
naturaleza muerta en una vitrina. La misma contikversos elementos: estrellas
disecadas, el caparazén de un piche, lupas, Miegss, anteojos, esqueletos, huesos
fosiles, restos de caracoles. Y la frase antedacjae es la que introduce al visitante
sobre lo que vera en este primer piso. En palatgaddarina Stanganelli:

“en el segundo nivel se va avanzando en lo gue tijue ver mas con Patagonia con
respecto al mar, desde los cientificos y lo quesellenen a buscar, es decir la
presencia de los europeos, en las exploracionesnfguista y demés

Nos encontramos ante la llegada del hombre blaguéxica: Colon, Magallanes,
Darwin. Los primeros aventureros, investigadorestyralistas europeos que llegaron
en el siglo XVII 'y XVIII para estudiar ese “espaclesconocido” hasta entonces por
occidente: la Patagonia. En sus crénicas hablabdmschativos como “hombres de
fisico grande, corpulentos y gigantes”, pero tamBgreferian a “animales de iguales
caracteristicas”. Para ellos “todo era giganteadpdtagonia”. Al llegar a estas tierras la
denominaron “tierra de gigantes”.

El museo caracteriza el tema de este piso deuéesilg manera:



“...el hombre introduce la ciencia como forma dpliear los fenémenos de la

naturaleza que le rodea. Observando, clasificgmuiiendo en vitrina y

denominando. Asi es que, en primera instanciagnosntramos con la clasificacion

de la naturaleza realizada por los viajeros y tfieas europeos, estos viajeros que

tienen el sello de Humbolt, motor roméantico de tedte pensamiento y a Darwin, el

cientifico mas representativo de la época”.
En la sala principal de este piso hay vértebrdsatlenas, puntas flecha, piedras, craneo
de ballena fdsil, aves taxidermizadas, vitrina geaen el centro de la sala con insectos
y carteles en las paredes. El tipo de objetosaynlbientacion es similar a los que se
exhiben en la planta baja. La idea es represehtangxto de “aquellos hombres de
ciencia, como ellos observaban y describian a desmyaplantas”. En los textos, se
exponen, por ejemplo, los motivos y anhelos de lamguprimeros navegantes que se
aventuraron a cruzar el Atlantico desde Europaah@stérica, para ellos “el nuevo
mundo” (tal como denominaron a nuestro continente):

“Si los reyes catolicos apoyaron a Colén en suggmtos fue por la necesidad de
encontrar un paso que les permitiera restable@@meércio con oriente y asegurarse
el dominio de esa ruta. El conocimiento del nuerobro significé para la corona una
fuente de riqueza y poder. Sin embargo, la necgsjda habia promovido el cruce del
Atlantico no desaparecié y fue Magallanes quieforelpaso anhelado. La pugna por
su dominio se mantuvo durante siglos y por muakrago la Patagonia no fue mas
gue un alto en el camino al estrecho. Pero tambigresent6 un espacio que podia ser
codiciado por quienes se disputaban el controbsglenares. Para asegurar la posesion
del territorio era necesario conocerlo porque selpuede dominar lo que se conoce”.

La ciencia se proponia disolver los mitos y rechizanaginaciéon. A pesar de que los
navegantes llegarian casi por casualidad a laascdstAmérica no sospechaban que en
su saber se hallaban reunidas, como sefiala Ba828)(dnuchas cosas que los reyes
con todos sus tesoros no podian comprar y sobprigdss su autoridad no pesaba”.
Con el programa del iluminismo, lo que los homlapeieren aprender de la naturaleza
es la forma de utilizarla para lograr el dominitegral de esta y de los hombres.
“Conocer para dominar, dominar para conquistaléstparecian ser las premisas que
movian a estos aventureros europeos hacia la P@agd conocimiento era el auge de
la ciencia que todo lo explica, y la dominaciomgigaria el exterminio de los locales.

“...lo maravilloso del descubrimiento, el registschaustivo de la enciclopedia y la
celebracion de la naturaleza de los romanticogtamicomo propésito la dominacion
del territorio. Pero la ciencia consagro los argutoe para lograrla”.

Tanto en planta baja como en este primer pisogapam los relatos la representacion
del espacio patagénigmimero como “tierra maldita” o “tierra margina&n alusién a

la falta de agua potable; luego como “tierra giganot tierra incognita”, por su extensa



y poco explorada geografia. Esta fue la maneraiedagimaginacion de la Patagonia se
empezaba a gestar en la percepcion de aquellotuesers y estudiosos:

“Una cartografia tras otra fueron definiendo lostomnos, pero el interior continué
siendo tierra incognita y una vez conocida sealad “tierra maldita”.
Conquistadores, aventureros, misioneros y nattaalgesde su propia y singular
mirada describieron a las planicies patagénicaammespacio nefasto. Si bien esta
imagen irremisiblemente perduré en el tiempo, lekoede aquellos viajeros y sus
peripecias alentd a otros a emprender la mismauareeh

Cuanto mas avanzaban maldecian lo que no encontigdaueno en estas tierras
privadas del confort y el progreso al que estalcastambrados los europeos:

“La esterilidad se extiende como una verdaderaigi@ldsobre todo el pais. Y el
agua misma al discurrir sobre un lecho de guijgreyece participar de este
maleficio”.
Darwin, Diario de un naturalista alrededor del nyriB39
Sobre este tema, hay una sala dedicada a nadaméhio del “espacio desolado” de la
Patagonia, y la incorporacion de ésta al Estadmnalc Se trata del avance en la
“frontera con el indio”, a través de la “campa@hdksierto” impulsada por el entonces
presidente Avellaneda. En un texto se expone:

“Desde sus comienzos, Buenos Aires estuvo delimipad las tolderias... Hacia
1870, la frontera, espacio de indefinicibn poredewcia, representaba un obstaculo
para la consolidacion del Estado. El territorioideder efectivamente ocupado,
atravesado por lineas de telégrafo y vias de famibanensurado y controlado. Esa
inmensa extension de tierra que, por estar vactiviizacion se llamé desierto,
incluia el paisaje, los animales y los habitarista “barbarie” atentaba contra el
proyecto econdmico que exigia la explotacion gargadero estas tierras estaban
ocupadas y la Unica solucion para hacerlas produgiel sometimiento y traslado de
sus habitantes o su exterminio...Este espaciodaado cuando Julio A.Roca,
Ministro de Guerra, arraso el territorio en una paia reldmpago”.

En un documento interno del museo se
describe:

“la Patagonia fue explorada, dominada y
clasificada a fin de anexarla para ampliar
y consolidar las fronteras del pais. Se
mencionan los cientificos importantes de

esa época como el Perito Moreno”.

En esta sala hay vitrinas con elementos de pieaspadores, animales de la meseta

taxidermizados: mara, zorro colorado, zorrino pamégp, ostrero negro, gaviota



cocinera, gaviota gris, cauquén comun, cauquénanido pato garcino, cauquén real,
choique. Hay piedras, geodas con cristales de cusobador, piedra oradada y lasca.

Siguiendo con la descripcion que nos da Marinadstalli:

“... se muestra lo que se llama Proyecto Naci@satiecir, como ven a la Patagonia
los primeros investigadores argentinos, qué vieneascar y cuales eran los
métodos de estudio que utilizaban en esos momentsi. aparece una cuestion
medio controvertida con el tema aborigen. Desdeocéra que se lo veia en ese
momento y cdmo se manejaron las cuestiones quentgoe ver con estas culturas
que eran diferentes a ellos y coémo fueron compdasdiesde el hombre “portefio”,
que era discipulo de los primeros hombres europeesienen a la Argentina”.

En la sala los textos hacen referencia al relattiatgificos y gobernantes, hombres
protagonistas, desde sus determinados camposide,ae forjar (y narrar) la historia
de la Nacion. En la Argentina del siglo XIX, “lafrtera revelaba el rostro prehistorico
del hombre”, y la Patagonia constituia “un labatataatural, donde era posible

contemplar al hombre tal como habia sido milesfibs atras”.

“Era necesario hacer su autopsia a la luz de teigepara conocer aquella
organizacion infernal de la naturaleza del desiepe parecia rechazar la vida
civilizada, produciendo la muerte a su contactmadas corrientes eléctricas que se
chocan para lanzar el rayo”.
(Estanislao Cevallos, La conquista de 15000 ledL&&3)

En esta sala aparecen por primera vez fotos. tedeamagenes en blanco y negro que
muestran las “sala de antropologia cientifica des&b de Ciencias Naturales de La
Plata”, donde se ven las vitrinas que contienersogieletos de los aborigenes
“descriptos y clasificados como objetos de la Hiatoatural”, y “mostrados” como
objetos curiosos y extrafios, en un museo.

En uno de los textos de la muestra se transcrilom dibro el siguiente parrafo:

“Le propuse que me acompafiara y rehuso, diciendyoggueria su cabeza. Su
destino era ese. Dias después de mi partida geddariChubut y alli fue muerto
alevosamente por otros dos indios. A mi llegada slgpsu desgracia. Averigué el
paraje en que habia sido inhumado y en una nochumaddlena exhume su cadaver,
cuyo esqueleto se conserva en el museo antropoldgiBuenos Aires. Un
sacrilegio cometido en provecho del estudio ostgoddde los tehuelches.
Francisco P.Moreno, Viaje a la Patagonia Austi@r6l

En el mismo texto, luego de la cita de Perito Moretice:

El naturalista impulsado por un interés cientificovacila ante una exhumacién.
Necesita atesorar los vestigios de lo que consigdmaaza primitiva. Estudiarlos,
clasificarlos y eslabonarlos en la cadena que relpa las leyes de una evolucion

ascendente. Pero no es el naturalista el Unicatggera craneos creyendo que son
pruebas de una raza inferior. Los nuevos duefitstibrra impulsados por un
interés econdmico atesoran también vestigios dellagaza, pagando una libra por
un par de orejas o testiculos, para unos y otrogezpo muerto valia mas que vivo,



y apartado del paisaje ya fuese prueba o trofddadexhibirse como parte de la
historia natural”.

Al respecto Lilian Giraldez comenta:

“Perito Moreno tomo de los extranjeros, de los peos la forma de rotular de poner
el nombre, de todo lo vivo y entre esas cosas astaba el aborigen. Entonces
aparece en el Museo de La Plata un cuerpo. Ahtaigeshibido eso, porque
también podrian haber llevado a un gales, podidaetlevado a mi tatarabuelo
Abraham Matheus a un museo, y a mi no me gustaré & mi tatarabuelo expuesto
€en un museo, su esqueleto y su craneo. ¢ Por daéhimieron porque era europeo,
pero si lo hicieron con el aborigen? Entoncesrabtes que el aborigen fue tomado
como un animal, se rotulé todo, el aborigen taniben “Mientras Roca tenia la
orden de tomar tierras y matar lo que habia, popque ellos no eran personas,
Perito Moreno los clasificaba pero no era un asesiigamos, lo que hizo fue
estudiar...”.

El itinerario que Moreno emprendi6 en 1876 a lagaia, fue considerado una
“mision oficial”, apoyada por la Sociedad Cientdfidrgentina y por el presidente

Avellaneda:

“Delimitados por las vitrinas, aislados del tiengpee transcurre, representaban el
origen de la humanidad. Para algunos como FranBiddoreno esa evidencia
rescataba a Ameérica de la marginalidad y sefaléd®atagonia como cuna de la
especie. El abismo temporal que el vidrio estabdlpermitia contemplarlos, y con
orgullo o con desprecio reconocer que la civilidacra lo que determinaba la
distancia entre quienes estaban de uno y otrodada vitrina. El desierto tenia por
destino una nacion. Quienes la construyeron sadmyason actores de la historia y
decidieron que los restos del desierto ocupardagar en los museos de ciencias
naturales. Reducidos a un espacio, hombres y msujescarnados, animales
taxidermizados y plantas disecadas conformaroauad y flora argentina”.

En la parte del analisis retomaremos esta refeaenaspectos meta-discursivos, es
decir, tanto a la forma del relato de los musebsidl XIX, como de lo que se tomaba
como objeto cientifico en aquella época.

Siguiendo por el pasillo de este primer piso hag pequeiia salita, al fondo, como
escondida (arriba de lo que abajo es la “confitgréteonde hay vitrinas con piedras y
dientes de tiburdn, pilas, plasticos, colillas gdmwillos, metales. Es un espacio
dedicado al tema “conservacion de la naturaleZathdhsaje aqui en que “el abuso y la
destruccién puede ponernos a la cabeza de losddelme=s de cualquier especie”,
simplemente “por no respetar la naturaleza”.

Asi lo caracteriza Marina Stanganelli:

“...se hizo un lugar para hablar de las cuestideda contaminacion, el cuidado de
los recursos también en relacion con el mar. Haymitninita habras visto con
materiales recogidos en la playa, todas cosasugt&mos de aca, redes, sogas,
plasticos, restos de material usado para la pedoanestico. Igual con los pinguinos



empetrolados, pusimos plumas empetroladas, nawpsgponer el pingliino entero
porque era demasiado chocante”.

Los textos que acompafian a las vitrinas se refergrado de contaminacion que estos
elementos causan al mar. En la pared colgada ehdgpuma “producto de

decomiso”, y al fondo un banner grande con fotpidgiiino empetrolado. Uno de los
textos de esta salita dice lo siguiente:

Las actividades humanas cotidianas superan el liosaistentabilidad ecologica,
desencadenando impactos negativos de una escatdgpla sin precedentes y
dificiles de minimizar o revertir en el corto pla&wnlo en la provincia de buenos aires
se generan por afio unas 47.000 toneladas de degmsilyrosos.

En otro texto, ilustrado por la foto de una ballesehabla especificamente de la
explotacion del ambiente marino por parte del hantbe la situacion actual del mar
argentino, sus aspectos ambientales, ecologiceda lwiodiversidad, pero sin datos
precisos. Por ultimo, un texto habla de la extinaé las especies:

Son muchas las especies amenazadas de extinc@n@&ydas se encuentran en la
misma situacion. Hay algunas mas préximas a desegrague otras. En esto influyen
ciertos factores: La rareza natural, La amplituguldistribucion geogréfica. La
habilidad para desplazarse y huir, Su grado decedjzacién, El grado de amenazas
que sufre su habitat, El lugar que ocupa en lar@ade pirdmide alimenticia
La longevidad, El grado en que se ven afectadofapmtividad humana

El tema “contaminacion del mar” y de la “extincida especies” en esta sala aparecen
“forzados” como “descolocados”, ya que en nada&keiona con lo que se viene
hablando en este piso (la llegada de los primeaesgificos, el proyecto nacional).
Ademas, esta ubicado en un sitio poco privilegi@idéondo, como escondida).

Aparece un conjunto de textos y objetos puestogjtmohay que hablar de la
contaminacion”, pero ni siquiera como objeto dedistde la ciencia actual. Quizés
hubiese resultado mas acorde al guion de la myeskeaestén colocados en el segundo
piso, donde aparece la relacion mas actual del fognél mar.

Como dice Lilian Giraldez:
“De la pesca, que es uno de los pilares de astadiy una industria tan grande, no se
habla nada. Sobre los problemas relacionados cgume@e puede pescar o no, sobre

las flotas 0 como se investiga, la pesca es mugritapte en nuestra comunidad, pero
no esta, no esta el recurso, esta el hombre...”.

Segundo piso: La identidad

“Que la soberbia no nos impida conocer otros salsai® por ser distintos”



sala
tejedoras
[' archivo " muestra
fotos pesca
- artesanal

zala tv J
L .
o ||l mirador |

El recorrido de la muestra “el hombre y el marafina en el segundo piso del edificio.

Plano segundo piso y mirador

Aqui se advierte un cambio en la ambientacion (aersg repite la planta de los pisos
de abajo). El techo es mas bajo, las puertas denmadtan pintadas de color rosa. Las
paredes de vivos colores (rosa, naranja) y losea de baldosas terracotas. Aparecen
historias narradas a través de soportes mas maddonas a color, audiovisuales (dvd)
en TV, musica. En este piso hay una sala cemnad$tra de fotos en el plano), con tres
salitas que dan hacia ésta. En un documento interma institucion se establece:

“... continda la visién cientifica del hombre pgeono para clasificar, sino para
rescatar y resguardar parte de los saberes quendiegado de antafio y que forman
parte de nuestra identidad. La tradicién es algoajquwiquece, de la identidad es de lo
gue habla este piso”.

Como menciona el texto, en la sala central del pésbabla de la identidad cultural de
los “nuevos habitantes de la Patagonia”, a traeésn@ muestra de fotografias a color.
En las otras salas los temas son: el uso y progésdde las plantas de la meseta
patagonica, el trabajo artesanal de aborigenebaudia siguen tejiendo en sus telares,
y el hombre y su relacion con el mar donde en wioaisual se relata la vida de una
comunidad dedicada a la pesca artesanal en lafedaaldés.

Marina Stanganelli caracteriza este piso de lasme manera:

“...en el ultimo nivel hay una relacion més aca el mar. Considerando también
no solo los conocimientos del hombre blanco, deilfre europeo, sino los del nativo
en relacion con los recursos, esos otros sabene® dice en la carteleria. Cuestiones
que todavia hoy persisten de técnicas de pescsogumilenarias. En lo que tiene que
ver con otros recursos de la zona como las plamakcinales, que todavia también
existen. Y otra de las cuestiones culturales quéitn ha trascendido es la



transculturizacién...son tres aspectos que segsmatado de la cultura nativa, que no

pudieron ser avasallados por toda esta cuestiGnaleultura extrafia a la Patagonia”.
En los otros pisos aparecia la construccion deb*@tborigen (cultura nativa), y del
“otro” inmigrante europeo (cultura extrafia). Eteese trata de un “rescate de lo local”
“lo propio”, o mejor dicho, de lo que queda de trat o virgen” en la Patagonia: una
pequefia comunidad que vive de la pesca artesapa e la exhibe porque “se
conserva” (luego de afios en que la industria peaglesplazo a las actividades de
pequefia escala), el tejido en telar, actividadzadd por los “pocos aborigenes que
guedan, especialmente por las mujeres”, las platatabién significan un resabio de la
meseta en estado “virgen”.
En el centro de la sala todo se mezcla, se confisedategra, se funde, se multiplica,
convive y renace, dice el museo, de esa gran diaersultural que arroja como
resultado la identidad de “lo que somos nosotragia gran mezcla en la Argentina”.
El relato de Lilian Giraldez, da cuenta de esttafoea del “ser argentino”:

“... por ejemplo yo soy espafiola por un lado, gafEs otro, pero no me siento ni
espafiola ni galesa, soy argentina. O sea, vos ggaéses ser argentino?: un crisol
de raza, una mezcla de distintas etnias por habetat tanta inmigracion y entonces
eso da la pauta de cdmo somos. Por ejemplo, endatra hay una chica de apellido
Currumil, es mapuche el apellido pero ella es rylida ojos celestes, vos fijate la
mezcla que tiene! Como otro que es Lopez, y tiasgas aborigenes...”

La sala de la muestra de fotografias esta compdedt#tos a color colocadas en las
paredes, que muestran el retrato de jovenes deyhladk unos 13 a 20 afios. En sus
ropas y posturas revelan sus usos y modas actafdesos tienen gorritas de marcas
importadas, otros tatuajes y aros en la cara). jpelgacada retrato hay un cartelito con
el nombre y apellidos materno y paterno del chicbioa, por ejemplo: Karen Hugh-
Barbudo, Brian Tejeda-Sepulveda, Diego Aranedacdel Hay apellidos esparioles,
mapuche-tehuelches, galeses, italianos, judiosaales. La informante Marina
Stanganelli comenta:

“no solo estan los rostros sino que estan puessosdellidos, leyendo uno puede ver
la gran mezcla de culturas que hay en la poblamitunel”..."cuando pensamos la
exhibicion creiamos que los chicos adolescentaslesaque mostraban mas
puramente que somos una gran mezcla en la Argentirsolo en esto de los
apellidos, sino que también en el aspecto, se puardgue hay chicos con rasgos bien
nativos que por ahi tienen un pearcing, un arita,gorrita con propaganda de cosas
americanas, superman”

Lilian relata de qué manera armaron la muestraides f



“las fotos las sacamos aca, los llamabamos ahiosxque conociamos y les
deciamos que vengan asi como son ellos (...) yeadidlad tenia el prejuicio de
[lamar, me costaba explicarles para que era, plore tienen prejuicios, se sienten
argentinos...”

Ademas de las fotos, un solo cartel con un texto
que dice lo siguiente:

La identidad social se define y afirma en la
diferencia.
Pierre Bourdieu, La distincion

“Al pensar en Patagonia es inevitable que se fundan
imagenes del pasado mas remoto con los suefios de
promision. Estos dos criterios tan disimiles estan
unidos al mestizaje y a la riqueza cultural, topico
propios de paises conformados por inmigrantes! Espacio ocupado por una
multiplicidad de pueblos originarios, desde el Régro hasta la Tierra del Fuego, la
conquista del blanco impuso la inmigracion comal@dundamental en la
construccion de la nacion. Debian poblar un pagsmuy creian que debian hacerlo
con “lo mejor”. Guiados por el espiritu spencerigmmsitivista, aquellos
constructores transformaron la barbarie en ciliza, desalojando de la tierra a sus
milenarios duefios naturales y ocupandola con cslenmpeos portadores de una
genética civilizada.
La perspectiva histérica, actualmente, nos permgitecomo diferente lo que los
conquistadores vieron como inaceptable, pues nsidenra superiores o inferiores a
culturas igualmente complejas y entender que latiidied de los pueblos no es un
concepto inalterable, sino mas bien mutable y emaeente movilidad. El mas
pernicioso de los nacionalismos sefial6 como amgeatiun estereotipo blanco,
hispano y cristiano, y erradico de esta represgmaclos pueblos originarios que lo
precedieron y a los tantos hombres y mujeres desbva@untad que emigraron de los
lugares mas diversos del planeta. Los unos fuedam a los museos de ciencias
naturales, y los otros se esforzaron por procursipsopios museos. La Argentina del
futuro no puede ser excluyente sin correr el desgperder su verdadera identidad
lograda como la Patagonia misma al fuego de lamadavillosa conjuncion de
culturas.”

Cuando se habla de la “identidad patagénica” $a tfauna cultura visible en un
conjunto de elementos (el apellido, los rasgosafesj los usos) “mezclados” que
constituyen “el ser” de los patagénicos de hoyug la muestra de fotos ha querido
reflejar. Lilian Giraldez comenta al respecto:

“el tema es revalorizar lo que fueron los indigeparque fueron vapuleados, y aun
hoy sigue habiendo diferencias, porque se los gerlagares determinados (un
museo por ejemplo), la cultura de ellos se ha &dipndo”.

A pesar de no ser este un museo comunitario eredasdliferentes culturas tengan
espacio para sus expresiones o para hablar desusnbres, segun relata la informante
al momento de armar la sala del proyecto naciotehyuestra de fotos de los chicos,



fueron consultados los dos jefes (mapuche y teheagbte la comunidad aborigen que

hay en Puerto Madryn:

“...Fue Patricio (LOpez Méndez) a mostrarles lo ifpa@ a poner en esta sala y los
invitaron a participar pero los jefes no quisiedijeron que tendrian su propio
espacio, que estaban preparando un lugar en lanidaclpara exponer (...) Cuando
hicieron la muestra fue Patricio (Lopez Méndezpbldr con Nanco (jefe tehuelche)

le leyé todo a ver que le parecia, y le parecibdér, pero no dejaron que
fotografiaramos chicos, no nos permitieron esataBntieco que es mapuche y
Nanco que es tehuelche, son los dos jefes de laridad aborigen de aca. Nanco
estuvo de acuerdo, pero al estar uno en desacnersk pudo, entonces mi conclusion
siempre el mapuche pudo sobre el tehuelche”, cane@iraldez.

En la sala de los pescadores artesanales del Riatd@equefia comunidad ubicada a
orillas del Golfo San José, en la Peninsula Valdég en las paredes fotos color, que
muestran pescadores desarrollando su actividate(sesdo redes, en los barcos,
recolectando mariscos en las restingas).

Debajo de cada imagen, un cartel con el nombrauwtel de la fotografia.

También hay elementos exhibidos en vitrinas: bohatellas, redes, piolas, guantes,
botas de goma, caracoles, algas, cuchillos, ubaaa de pesca.

En un televisor se reproduce un documental. Earge puede verlo ubicado en unos

asientos ubicados en el centro de la d4dg. en la pared un texto que dice lo siguiente:

Lejos de los grandes puertos, de lobbies y depogdadarios hay todo un mundo en
que la pesca sigue siendo ademas de un durisimo dedida, una actividad que aun
conserva la dimensién humana. Se piensa en kitosnrioneladas. Se habla del dia
de trabajo y no de la estadistica. Al finalizgjolaada los bolsillos suelen estar flacos
como antes de comenzarla. Las jornadas son largasyedios, escasos. Al agua se
llega como se puede, pero se llega. El contactausamaturaleza, generalmente
hostil, endurece y castiga los cuerpos, pero dégata la esperanza. Hay que pensar
gue hoy sera un buen dia de trabajo, porque mafienta se sabe. El agua no entrega
décilmente sus frutos al hombre que nacié panetdeat Es otro mundo. Y otra pesca.
Una actividad de reglas simples y de resultadostaartos como que hace miles de
afnos para esta gente es poco lo que ha cambiad® comer del tiempo. Cada uno de
ellos es protagonista de una lucha inmemorial extnembre y el mar. Tan vieja
como nuestra especie, y en la que siempre parecgamara el agua. Sin embargo,
hoy no ha sucedido y mafiana, mafana habra quepddeke otra vez.

Carina Fernandez y Guillermo Naun, editores ReWsito: la otra cara de la pesca,
diciembre 2003, nro. 27.

El documental muestra el estilo de vida de los g@®s artesanales que recolectan
principalmente mejilléon. Aparecen iméagenes intexdas con testimonios de los
pobladores del Riacho, de representantes de laiaegaon que los agrupa y de
bidlogos del Cenpat (Centro Nacional Patagonicayi€ab) quienes realizan las

investigaciones y recomendaciones necesarias pasa sustentable del recurso



(asesoran técnicamente a los pescadores acerc& gespar y como hacerlo para no
agotar el recurso).

En la dltima sala de este segundo piso se habfla dee queda de las culturas
originarias” del Chubut. En particular, se hablatcebajo de las artesanas que tejen
telar, costumbre heredada de sus ancestros. “Leahrevive de lo que se hacia aca
hace muchos afos, eso es lo que significa” expheade las informantes.

En la pared hay vitrinas con tejidos mapuches ifahfas, caminos labrados), con el
nombre de su artesana. Se proyecta un audiovjgotd,a algunas fotografias y un

texto colgado en la pared dice:

“Yo aprendi mirando a mi mama. Mi mami siempreatejihilaba. Nosotras
sacabamos lana para aprender, yo hilaba a escen@idando saliamos a cuidar

animales empezdbamos a hacer los telares nosotrasis hermanas”
(Artesana Rosa Cabrera Manquecur)

El video muestra a una mujer mapuche dando testomtensu actividad. La mujer dice

en la filmacion:

“...el artesano es una persona que se sacrificharaldrabajar, yo de muy chica
empecé a tejer al telar. No sabiamos que la perganhace este trabajo se llama
artesano”... “Esto es de descendencia, yo no e®ailegi, sino que me gustd, en mi
casa todos tejian a telar, antes nadie se escdpaimender esto, la comunidad donde
me crié tejia e hilaba, que seamos nosotros mitarmogsma raza, aunque sena mas
mestizos como le dicen, que los chicos de ahoradigje mas sangre blanca que
valoren su raza”
(Cultura de Chubut. Nuestra artesania de la marsnsiereadores).

Estan doblemente destinadas a realizar esta tarempado es la propia comunidad
gue dice “por ser mujer debe saber tejer”, por lattio, el propio Estado las impulsa a
gue desarrollen esta tarea como “su fuente dejtralyasobretodo, porque es “algo mas
para mostrar de esta vasta naturaleza patagoaiga’mas para ofrecerle al turista
extranjero que compra los tejidos artesanales keelle de “hechos a mano por
mujeres aborigenes de la Patagonia”.

En otra pared de esta sala, la foto de mujeres chaguaparece junto al siguiente
texto:

“...Los tehuelches incorporaron muchos elementgsuetzes a su vida cotidiana pero
probablemente el tejido se encuentra entre losaimedtales. Esta practica ancestral
plena de significados y cadigos es uno de losgslde la supervivencia cultural
mapuche-tehuelche. El hilado, la seleccion dela#as tintoreas, el tefiido y
sobretodo el complejo uso del telar vertical soaas inherentes de la condicion
femenina mapuche. A si mismo, esta tradicién daogegta la vez ritual fue el medio
por excelencia que les permitio a los pueblos jgatiags comerciar con el hombre
blanco y penetrar su universo mediante la adogmidmarte de estos Ultimos de
mantas, ponchos, fajas y cojinetes para el callaknifias aprenden a tejer mirando



a sus mayores, su primer prenda terminada sigrfipaso de la nifiez a la mujer
adulta.”

En este piso, la muestra provoca en el visitansemsacion de un espacio ecléctico y
desordenado, hay un quiebre, en la ambientacido tpmbién en el mensaje expositivo
Si bien se habla del presente, no aparecen laguliés voces y miradas de quienes
estan haciendo la historia de la ciudad, “de lo@prestituye lo diverso”. En relacién a
la identidad, no se habla de los “migrantes” hidehbre trabajador que vino en
busqueda de oportunidades laborales, el que abamsdgrraices, de la situacion que se
encuentra cuando llega a una ciudad donde las gasne trabajo se desvanecen ante
el elevado costo de vida, la falta de viviendag getvicios sociales basicos (escuelas,
hospitales).

En cuanto al “rescate cultural”, aparece la naradmantica y nostalgica del pasado”,

de lo que “queda de antes”, pero desde la miraldgotheerno, la mirada “oficial”.

Mirador: final del recorrido

La escalera llega hasta el mirador, la parte ntadalla casa. Alli hay un sillén en el
que el visitante puede contemplar a través deina® ¥entanas, el transcurrir cotidiano
de la vida en la ciudad. Cada ventana (en formamgalar) ofrece una vista diferente,
arriba de cada una de estas, colocadas sobregid, iay grandes fotografias
(encuadradas) en blanco y negro que ofrecen laanissta que la ventana, pero como
imagen congelada en el tiempo, tomada 100 afics &sauna imagen del tiempo y el

espacio, de los que hablaremos en la parte desmsnal

d) El publico imaginado

Como vimos, la muestra “El hombre y el mar” estdpoesta de objetos (que
pertenecen a la coleccion del museo) textos (ényw ilustraciones, exhibidos al
publico en un “conjunto significativo”. Estos elem@s no se diferencian demasiado de
los que podrian exhibirse en cualquier museo deias, o de historia, 0 antropoldgico
(si es que hace falta definir un tipo de musedsase a los objetos que alberga, aunque
ninguno abarca tantas disciplinas, generalmenggsecializan en una incluyendo en la
muestra perspectivas o cruces transdisciplinarios).

La presencia de un guion es el eje que da sentalmaestra. El guidon narra historias,

presenta fragmentos de relatos, expone una idesnite un mensaje. Los objetos no



son los protagonistas, sino que en cada sala seimampara contextualizar el periodo
histérico o tema que trate el guién.

Los visitantes que los disefiadores de la nuevatraugs Museo del hombre y el mar,
pensaron como destinatarios se podrian agrupae®tigos: “turistas extranjeros,
turistas locales y estudiantes”, tal como sefiatainformante del museo.

Con respecto a la denominacion “turistas”, estoosgesponde con una imaginacion de
la ciudad de Puerto Madryn como “destino turisticabajada desde los productores de
esta industria, quienes a través de diferentesrialate (folletos, presencia en medios
masivos, publicidades) instalan en un amplio podicdea de “Madryn, pura
naturaleza”, segun el slogan de la Secretariargno local.

Teniendo en cuenta que esta es una ciudad que iggeib cantidad de turistas
extranjeros, ir el museo es algo asi como unaavigliligada” para conocer la historia y
recursos del lugar. Sin embargo, los textos enstémpisos estan solamente en
castellano “todavia no nos llegaron de prensaebt®s$ traducidos, asi que algunos
turistas extranjeros se quejan porque no estamghesi’, me comenta una de las
informantes.

Pero no solamente es el publico “turista” el imadim desde la produccion, ya que si
tenemos en cuenta que el “enunciador” es el Estadwién el interés esta puesto en
gue los argentinos “conozcan el patrimonio cultymaitural de la zona”, por eso se
decidié remodelar la casa y hacer una nueva mygsataa‘poner en valor el

patrimonio”.

El museo ofrece visitas guiadas para los estudiaf@ien solicitud previa de turno).
Concurren escuelas locales y grupos de contingeletesgajes de estudio (escuelas de
otras provincias). Lo que pude conocer es quenagsog son recibidos por personal del
museo (las guias). Al respecto Marina Stangamdtrina:

“los grupos dependen de la edad, y también disita que vienen a hacer. Por ahi
vienen grupos que ya trabajaron algun tema, hadliasio y vienen a hacer trabajos
especificos, vienen con mucho conocimiento. Asitgqnes que darles charlas mas
especificas. Otros vienen de paseo, para ver quédag escuelas que vienen a
estudiar, otras a pasear. Es dificil organizar ggugrandes porque los espacios son
restringidos, convienen que no superen las 30 passo

La ausencia de un area especifica de educacidmetiéacde la escasa relevancia que el
museo otorga a la posibilidad de ser un espacemideacion informal, alternativa a lo
que se aprende en la escuela. La organizaciorsdesitas educativas depende de las

encargadas del museo (ambas provienen del campe dencias naturales), y de las



guias (muy pocas se formaron en turismo o educaddnespecto Lilian Giraldez

comenta:

“el guion “el hombre y el mar” tiene un nivel de die para arriba, por eso nos
cuesta tanto cuando vienen los jardines. Primengtgue venir la maestra jardinera
y bajar la informacion de los pocos animales quedxpuestos, porque antes habia
mas animales, mas fauna (...) yo creo que se ptddar una actividad con los
nifios, en la salita que habla de la contaminacion fotos de chicos que tiran un
papel en la calle o en un cesto, visualmente vamda que esta bien o que esta mal,
y a las maestras les facilita también. Las chiga&é) se manejan con estas cosas
(me mostré carpetas con imagenes de mamiferosasayide invertebrados) hablan
de la ballena, les cuentan leyendas”.

Ademas de las visitas, la mayoria de los musees®fictividades para la comunidad,
como charlas, conferencias, conciertos de musicaygseo del Hombre y el Mar
“historicamente se ocupoé de dar cursos y chamageh divulgativo y mas en el ambito
cientifico, pero actualmente no hay espacio paesextividades”. Segun comenta

Marina Stanganelli:

“...a nivel divulgativo, se daban charlas publj@assos de malacologia, de
antropologia, y a nivel estrictamente cientificoapgrupos reducidos y especiales,
por ahi alumnos de la universidad o los chicosvaimea las olimpiadas de ciencias”.

Lilian Giraldez agrega:

“Salvo que sean actividades gratuitas, ahora pon@p estamos participando en las
galery night que es algo nuevo acé, el otro diagirps cuadros, entonces, el grupo
de 40 personas hace un recorrido por distintogésgée la ciudad y viene también al
museo, y eso es publicidad también porque la gent@so lo conoce”.

e) El publico real

A continuacién, expondré las “posibles lecturas® qurgen de “lecturas reales”. Por
esto, transcribo mis notas de campo y describ@nmgeras visitas al museo para tomar

de ellas, datos del publico y de mi visita comoligab

Mi primera visita

El museo se ubica en una tradicional esquina deittad. Del lado de la calle hay una
reja, luego un patiecito y enseguida una pequeiaieata por la que se ingresa al
edificio. Noté que la puerta de la casa estabadarcuando llegué ese sabado alrededor
de las 5 de la tarde. El Unico indicio de que es@auestuviera abierto me fue dado por
un pequefio cartel escrito a mano que decia elibataratencion. Lo lei, calculé la hora

y entré.



Abri la puerta de madera y caminé tres pasos klacio. Me recibié amablemente una
sefiora mayor con aspecto de “empleada publicahmédalirigia a mi desde una
ventanilla como de boleteria de tren. Me dio lanbémida, me preguntd de donde era,
me solicito que anotara algunos datos en un cuageambre, localidad, edad) y me
cobro $3 de entrada. Luego de esos tramites, nregngue la visita no era guiada
pero que “alguien me orientaria acerca de lo qbéhzara ver en el museo” y me
indicé que camine por un pasillo hacia la izquierda

Ya estaba en la muestra. Pude caminar tranquil@anpemtas salas, sentarme a
descansar en unos asientitos y dejar mis cosasrasargistraba cada uno de los textos
en mi grabador.

Noté enseguida que habia un orden secuencial deidecdado por la estructura
edilicia de tres plantas. Empecé a recorrer el mdsede abajo hacia arriba.

Mi primera sensacion del espacio fue la de un Isgaple, ordenado, prolijo, limpio,
agradable, un tanto solemne, con la medida juskazdeatural, tranquilo y acogedor.
Esa tarde en el museo habria unos seis visita¥ed. solamente una pareja de
extranjeros, y otra de argentinos (toda genteadie preguntaba si los extranjeros
habrian comprendido algo ya que toda la muestéaesstita en castellano.

Ademas de las salas de exposicion, en el segusddpy una biblioteca (cerrada al
publico) y los sanitarios (conservados con el@stilginal de la casa).

Visitaba el segundo piso, cuando me anunciarenegtaban por cerrar. A las 19 en
punto me retiré dejando el registro de este pisa pia ocasion. El recorrido por las
salas de planta baja y primer piso me habia lleuadohora y media en total.

Me fui caminando por la vereda en direccion al icede la ciudad. La informacion
estaba fresca en mi mente y como tenia el grabaolmenté en voz alta mis primeras
apreciaciones y las grabé. A esa altura ya teraavigon global de la muestra “El
hombre y el Mar”. Volvi a la mafiana siguiente paenpletar el registro de la misma.
Luego de esas visitas, pensaba que la muestrautegiafoque interesante y muy
amplio. Pensaba también si el publico interpret@riaensaje propuesto por los
disefiadores (al menos como Yo lo hice).

Los textos no nombraban directamente a los objetegontextualizaban, los
explicaban (a veces en forma de relatos).Eso fgeéame atrajo y en lo que puse
atencion, mas que en los objetos en si mismosodzs maneras, mi visita no era

como “publico auténtico”, quizas por eso me dedigas a “leer” que a “mirar”.



Observé gue la poca gente que habia en el museonaénto de mi visita no se tomaba
el tiempo de leer los textos, solamente mirabaabdirlos objetos, los animales
embalsamados, las vitrinas, pero leia poco o eaki.r.o mismo percibi del publico en

posteriores visitas: el escaso tiempo dedicaddextara del guion.

Lecturas de otros

Unos dias después, converse con tres personasdigryldos de ellas habian visitado
la nueva muestra del Museo del Hombre y el Mar.dregunté qué les habia parecido
el lugar, qué cambios notaron y registré algunoserdarios que considero son un
aporte interesante para la construccion y estuglieste caso. Estas tres personas son
bidlogos y estan vinculados al mundo de la investin y divulgacion cientifica.

Julia, (27 aflos) me comento:

“el edificio quedd muy lindo a comparacion de armgae se venia abajo, igual no
entendi mucho lo que quisieron hacer porque hayamtén de cosas desordenadas,
sueltas, sin un hilo”...” por ejemplo hay unas $otie chicos parecidos entre si, ¢qué
tienen que ver con la tejedora mapuche y los pesesa®d, Ademas si esos son chicos
de Madryn yo no me siento identificada con ellasamada”.

Le pregunté si habia leido los textos ubicadoseiparedes de las salas y me dijo:
“lei, pero no todo, algunos textos si me pareciarmresantes, igual yo noté que la
gente no leia nada, daba una recorrido y se iba”.

Daniel (40 afios) expreso:

“yo todavia no lo visité pero me dijeron que lanodelaciones del edificio son de
primer nivel, con buen gusto y muy prolijo todorggue las salas no tienen un tema
y no hay un hilo conductor, esta todo desordenswglto”...”otro de los comentarios
es que la gente espera ver objetos reales, y spaena con las réplicas....digo
mejor que no haya embalsamados, si no se puede yropegtino real”.

Finalmente, Cynthia (30 afios) sefial6:

“el museo se llama del mar pero hay un montén deaes embalsamados zorros,
maras, choiques aves que no son marinas, sorrde tgor ejemplo hay un cuero
de puma en una sala donde se habla de la contadmrd®t mar, qué tiene que ver
todo eso con el nombre de la muestra (El hombienag), se ve que lo tenian y por
eso habia que ponerlo, me parece que no hac@daléa cosas porque si, y que
siguen dando el aspecto de museo viejo, los ansnakédermizados no van
mas!”..."después hay cosas de museo nuevo, popkjam el Gltimo piso donde se
cuenta lo del Riacho, eso me parece mas actuah&sdeorque yo conozco cOmo es
la vida de esa gente y ellos aparecen hablandbwvisfee, me parecio que esta bueno
mostrarlo”.



Le pregunté si habia leido los textos y me dijo‘g@lgunos solamente, por ejemplo los
de una sala que hablan de historias fantasticasodstruos marinos y sirenas, €sos Si
gue estaban buenos”.

Me llamé la atencion que los tres mencionaran adéess y no a la muestra como un
todo, y que ademas, tengan la misma percepcioneléog objetos estaban “puestos en
forma desordenada”.

Yo tuve la misma sensacion que ellos en el primamento de mi visita, pero como me
dediqué mas a leer los textos que a describirbgsas, al retirarme logré hacer una
lectura del mensaje de toda la muestra y me ditawai sentido de la misma “como
sintesis”. Sin embargo mi visita no fue ocasiodalno ser por el registro exhaustivo
gue hice de cada sala, y de cada texto, no crebufiera podido hacer esa lectura.

De esos comentarios, rescato la frase “la genteaioEvidentemente el visitante va a
“ver cosas” y si esas cosas son réplicas del moatiosal y aparecen mezclados
(animales del mar, con animales terrestres, cagtabprqueoldgicos), la sensacion es
que todas las salas son iguales.

Es posible que ocurra una tension entre musecedeias y museo antropoldgico (no
podria afirmar ahora si conviven o compiten). Lertc es que la gente tiene un
comportamiento establecido socialmente para dacadd#l mensaje de un museo. En el
caso de este museo el visitante ve animales ygoocree que es un museo de ciencias.
Hace la lectura o el recorrido que le propone s#tincion, pero sobre su propia
interpretacion. De los comentarios anteriores,atesel hecho que ninguno de estos tres
informantes menciond el cambio de la muestra Haatamponente antropoldgica,
vieron el “museo de ciencias” y no el del “hombi@tmo mencioné antes, los tres son
bidlogos, no es casual que hayan interpretado &straudesde su campo profesional.
Este museo pretende contar una historia a travks dextos (del guion y no de los
objetos) pero muy poco lo logra, ya que el textinae®n competencia con los objetos
que captan enseguida la atencion del visitantandej el texto en segundo plano (para
después, si queda tiempo). Ademas, las mismassgioofles del museo afirman que
“la gente no lee” y que esta muestra es para ulicpiton “un nivel medio a alto” y
hablaron de lo “dificil que es bajar la informaciias escuelas”.

Me pregunto entonces, teniendo en cuenta que edordebe comunicar a un publico
amplio, tiene sentido exponer una muestra tarfipda y compleja”, cuando, se prevé
(desde la produccion) que la mayoria de los vigtaino leerd”, y en consecuencia es

posible que no comprenda “lo que quisieron comulata



Aqui creo importante que es destacar una cuestidgd gs el rol de las guias?, ¢ es
suficiente que su funcion sea la de “brindar” @jéo (mas) informacién”? Hace falta
“més” informacion.

La institucion las llama “guias” pero su rol aléirdro no es la de “guiar grupos” (al
menos no lo hacen como actividad pautada y pragptarpara el “gran publico,
solamente con las escuelas) ni tampoco la de aealim “interpretacion de la muestra”
es decir, no toman la iniciativa para hacer mai$ lcomprension del mensaje al
visitante, sino que esperan a que sea el visigmee tome la iniciativa si “no
comprende algo”, que sea “él quien acerque a ptagun

De manera que, si la idea es que el visitante cemajarel mensaje de la muestra debe
ver y leer absolutamente “todo” y hacerlo “solefi, cada uno de los tres pisos, y como
la informacion resulta excesivo, este se cansalg hace. Quizas si en cada piso 0 en
cada sala se resolviera por si mismo un solo mensiayisitante recordaria “lo que le
quisieron decir”. A esta altura, la cuestion pasaaolo por el tipo de comunicacion que
se propone desde la produccion (mediada, particg)aino ademas, por entender que
el visitante se mueve hacia lo que “le atrae” esfraente, y no hacia lo que “le
interesa”, cognitivamente. Por eso el rol de ldages fundamental, y es preciso que
retomemos esta reflexion mas adelante.

Como vimos, el campo de la comunicacién y la caltatraviesa” al museo. Se trata de
una institucion donde se “comunica a un publiceg &xhibe un mensaje”, “se
informa”, pero ademas, los museos participan éorfaacion del ciudadano

A la funcion originaria del museo del siglo XIX ddquirir y conservar objetos, se
suma a principios del siglo XX, la de investigatifundir el patrimonio a la

comunidad. Actualmente, se incorporan otros aspegie hacen del museo una entidad
cultural que participa, junto a otras institucismemo la escuela o los medios de
comunicacion, en la formacion de la sociedad yosrmptocesos culturales e historicos
de una nacién, por eso las lecturas que los visgaragan de este museo son

significativas no solo en sus “mentes” sino a lade estos aspectos sociales.



Capitulo 3. Segundo caso: Ecocentro

a) El edificio y su historia
El Ecocentro esta ubicado en la zona sur (PuntaaSyiele Puerto Madryn, sobre la
costa, a 5 Km. del centro. Presenta exhibicionemamentes y temporarias del
ecosistema marino patagénico y la Peninsula Val&ssvisitado durante todo el afio

por un amplio publico compuesto principalmenteuwtisstas y estudiantes.

6 Area natural protegida, declarada Patrimonio Murdiala Humanidad por la UNESCO, en 1999. Es
uno de los lugares donde reproduce la mayoriasdesigecies del mar patagonico.
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Vista exterior del Ecocentro

El edificio del Ecocentro ocupa 1.800 m2 y estastrmido sobre un acantilado, a orillas
del Golfo Nuevo. Es de planta original, es de@rhzo exclusivamente pensando en las
funciones que debia desempefar. El proyecto acgiitieo corresponde a James A
Donalson y asociados, de Buenos Aires. La direggidnodificaciones posteriores)
estuvieron a cargo del arquitecto Alejandro Ctaiibién de esa ciudad. La obra de
construccion comenzé a ejecutarse en marzo deylf88lizé en junio del afio
siguiente, quedando inaugurado el centro un 1hme pe 2000.

Para la construccion de este relato, ademas deareahtrevistas con dos informantes
del lugar (los coordinadores de areas), tomé dootorénternos y soportes graficos
como folleteria y carpetas de presentacion, algimagenes y un completo archivo de
articulos periodisticos (diarios y revistas localegcionales), con notas que se refieren
a esta institucion, incluso desde antes de su iraagn. Este archivo (guardado en un
armario en el sector de oficinas) es lo Unico que“brganizado” como “memoria o

registro” de la historia de la fundacion.

Origen de su fundacion

Segun aparece en los documentos mencionadosgehdsel Ecocentro se remonta a
mediados de los afios 90, cuando un grupo de persora@iladas con “el estudio y
deleite de la naturaleza” de Puerto Madryn y Peidrigaldés, se relne para concretar
la creacion de un “centro de interpretacion del paagonico”. Entre esas personas se
encontraba Alfredo Lichter, actual presidente gilide este emprendimiento. La
informante Maria Elena Lizurume- responsable deymma cultural y eventbssefiala
acerca del origen del Ecocentro:

“Nace de la idea de Alfredo Lichter que es un radigta por vocacion, o sea no
académico, quien estuvo mucho tiempo comunicaddecBandacion Vida
Silvestre, relacionado con el tema de la ComisialteBera Internacional, y es muy

" La informante se desvincul6 de la organizacionicjpios del 2007.



amigo de Claudio Campagna, doctor en biologia. &érvodos los afios (de Buenos
Aires) a esta zona, conocer y recorrer, €l un dié la costa y dijo: "acé tiene que
haber un templo’, él usaba esa palabra, ‘dondeepatagonico sea el objetivo a
través de estos tres ejes: el arte, la ciencigeglaacion.”.

En un documento interno se detalla lo siguiente:

“...el conocimiento de las caracteristicas Uni@kdegion, de su riqueza bioldgica y
de las particularidades de su paisaje les sugilidda de que Puerto Madryn era un
escenario inmejorable para desarrollar programastqmando a la naturaleza como
punto de partida, promovieran valores tan impoespiara el hombre como el respeto
y la voluntad de descubtir

Mientras la idea de construir el centro avanzaimciteadores vislumbraron la

posibilidad de edificarlo sobre la costa, en uretes de dominio municipal. De esa

manera, solicitaron oportunamente al Poder EjecWunicipal de Puerto Madryn, las

tierras en comodato para construir el EcocentrbreSeste punto la informante explica:

“Ante ese pedido el intendente de aquel entonces/ittoriano Salazar, impulso la
disposicion, aprobada por el Concejo Deliberanteg\gs de la cual se cedié por el
plazo de 30 afios, la superficie de tierra en lasgueonstruyo el edificio. En ese
acuerdo también se incluyé la condicién de queatimiento del plazo establecido,
todas las instalaciones se incorporaran al patiionds la ciudad de Puerto Madryn.
También fue requisito que el proyecto se desareofim fines de lucro y se
concretaran programas de educacién ambiental tpafpéira los alumnos de la
ciudad, caracteristica que, por decision del Edoaefue extendida a todos los
alumnos de escuelas del Chubut”.

De esta manera, el proyecto surge con un fuertelaamducativo, promovido por esta

clausula impuesta por el municipio a cambio dektey para construirlo.

En las primeras notas publicadas en los mediosetem marzo de 1997, ya aparecian

los “rumores” sobre la posible construccion deldsrro:

“Construirian centro de interpretacion marino
El secretario de gobierno Jaime Gruskin, trajowdélsmo viaje a Buenos Aires entre
otras novedades, el proyecto de construir en la derPunta Cuevas un Centro de
Interpretacion de la Naturaleza. ¢ Qué es un ceetinterpretacion de la naturaleza?
¢, Debe ser costoso? ¢ Se trata de una obra fara{@i@&?El Puerto Madryn 16 de
marzo de 1997)

La noticia de la creacion comenzaba a tener repigntucirculaba en los medios de

prensa,

noticia:

no solamente locales. Por entonces, abiamNacionse hizo eco de esta

“Un centro de estudios sobre ecosistemas
El Ecocentro EG3 esté en plena construccion eiutiad de Puerto Madryn, la
petrolera inaugurara a mediados de 1998 un cdatiaterpretacion de los
ecosistemas marinos y alli se ensefiaran temasore@aos con el cuidado




ecoldgico... estara dirigido por Alfredo Lichteriembro del comité directivo de la
petrolera’(Diario La Nacién miércoles 23 de abril de 1997)

En el apartado que sigue desarrollaremos la hastigriconstruccion del centro en
relacion con la empresa (petrolera) que aportfolodos para concretar la obra. Pero en
principio, como el proyecto “venia de afuera” y imsabia” qué era lo que se
proponian realmente los creadores (no habia sidwmafmente presentado a la
comunidad de Madryn ni por la empresa, ni por laicipalidad) generaba
desconcierto y cierta desconfianza en la comurmtzad:

“Punta Cuevas en la mira de una petrolera

“...nadie sabe a ciencia cierta qué se va a ezalizomo. Es sabido que muchas de
las grandes empresas realizan este tipo de inmessforque les conviene
impositivamente. Consultado Gruskin (secretarigagerno) dijo que esta iniciativa
surge a raiz de una idea de EG3 que quiere daadigoonservacion del medio
ambiente dado que ellos al ser petrolera causacipal no lo ocultan, por el

contrario dentro de este edificio va a haber umge giedicada a la contaminacion de
los mares” €l Puerto Madryn 23 de marzo de 1997)

A juzgar por lo que se publica en los periddicogiedlas primeras suspicacias de “los
locales” parecieron disminuir una vez que se canfizimalmente el proyecto:

“Definiciones sobre el futuro Ecocentro.
“...Alfredo Lichter director del mismo indico quasl primeras conversaciones
comenzaron a mediados de 1995 con Carlos Sanabgpreisentacion de los intereses
locales”(El Puerto Madryn 26 de abril de 1997

En estos discursos fundacionales (que operan condiaiones de produccién del
centro) en la etapa de construccion del edifice(e del 99) aparece como
preocupacion de funcionarios de gobierno y direstide algunas instituciones
ambientalistas (y de algunos pocos vecinos) laigtgd por el “posible impacto que la
obra edilicia provocaria a esa zona natural y dter yetrimonial” (proximo al area
donde desembarcaron los primeros galeses). Lad@yngial (Chubut) de impacto
ambiental establece que “para cualquier constroagpi@ se realice en terrenos que no
hallan sido modificados totalmente se debe realinagstudio de impacto ambiental
presentando publicamente sus resultados”.

Un grupo de cientificos de la Universidad Naciatela Patagonia (con sede en Puerto
Madryn) realizé los estudios correspondientes.dfiari “estudios en gea, flora y fauna”
y finalmente aprobaron el proyecto en audiencidigaibdonde también se presentaron
las opiniones de los vecinos. Por entonces seqaubt la prensa:

“El Ecocentro impact6 bien de entrada.




Los llamados de atencion al estudio de impacto emntdi se centraron desde lo
estrictamente cientifico en la necesidad de protegirea que constituye un
reservorio paleontoldgico y arqueolégico y con b ealor antropolégico, mientras
gue desde el sentido comuln se manifiestan preocmesctales como el deseo de
evitar al maximo el impacto geoldgico con la dextidn de médanos y la

consiguiente modificacion del paisaje, la alterrsatie mantener el libre acceso a la

playa y se solicito mayor precision en los compemsicontractuales asumidos por el
complejo” Jornada, 4 de mayo de 1997)

Para entonces, el Ecocentro ya comienza a seroasto “una novedosa propuesta”,
con una fuerte linea de “apoyo a la investigaciéntiica y a la educacién ambiental”.
Contaba con el visto bueno de las autoridades npahés y la comunidad (que a lo
sumo, reclama el estudio de impacto ambiental)o®oweses antes de inaugurar el
centro, ya existia un “programa de voluntariostegmnado por mas de veinte jovenes, en
su mayoria estudiantes de biologia, quienes vaitéds escuelas para “convocar a la
comunidad a sumarse a esta propuesta”. Al respéatiaa Elena Lizurume detalla:

“Los voluntarios visitaban docente por docente degsdos grados para contarles que
el programa educativo estaba armado en funcionodtran herramientas para
sensibilizar a los chicos, no temas académicosdi@nEntonces en ese momento se
habia armado el programa Mar Abierto, que tenigpdosos: Mar Abierto Rural, en el
gue un grupo educativo iba a escuelas rurales g®l@ncia a llevar estas actividades
y el otro, Mar Abierto que se hacia aca en el Eotwoecon la visita de escuelas. Ya
desde antes de la inauguracion estaba formadogigmna Mar Abierto”

El proyecto Ecocentro surge en el contexto polifiedos ultimos afios del menemismo
y el ascenso de De la Riia como presidente en lenfing.2 En Chubut, habia un
gobierno radical y la misma faccion en la intendeede Madryn, dirigencia que
propicio la llegada de este “mega” emprendimieRera enero de 1999 un diario local
titula “Ecocentro: un proyecto que comienza a leecegalidad”, la nota continua con

mas detalles:

“La idea empieza a plasmarse con la serie de camfirs educativas que brindaran
los investigadores Lic. Mariana Martinez Rivarolary Claudio Campagna (a cargo
de educacion y ciencia, respectivamente) en lacBisa de Turismo local (...)
Campagna indicé que el Ecocentro Puerto Madrynidmacd como una fundacion y

la financiacion estara a cargo de capitales prisasia fines de lucro, filantrépica”
(Diario El Chubut 5 de enero de 1999)

8 La victoria de De la Rta se debié al fuerte recha#uico hacia la evidente e intolerable corrupcién
durante el prolongado mandato de Carlos Menencoasd al deterioro de la situacion econdmica del
pais en 1999. El pais tenia serios problemas ¢grimaducativa y sanitaria, y un alto grado de
degradacion moral en la dirigencia politica y siicia



A fines de ese afo, los objetivos de “sensibilpaa promover y conservar el
ecosistema marino” aparecian en las publicacioadssdperiddicos locale&l Puerto
Madryn) y provinciales Jornadg:

“...SU objetivo es transmitirle a la comunidad uigNn moderna e integradora de las
diversas formas de conservacion del medio ambieatéo (...) tiene que generar

proyectos de educacion ambiental que seran grafpéta los alumnos madrynenses y
se prevé extenderlos al resto del péts’ Puerto Madryn15 de octubre de 1998).

“con la construccién edilicia a punto de termirezcocentro abriria sus puertas en
el 2000 como augurando a la ciudad la entrada auena época, innovadora por
cierto, de las propuestas de difusion y sensiloilimaacerca del medio ambiente”

(Diario Jornada, domingo 21 de noviembre de1999)

También se manifestaba el creciente interés delkegul) en el aspecto turistico del
centro:

“El secretario de turismo de nacién, Francisco Mgspresolvié declarar de interés

turistico el proyecto Ecocentro Puerto Madryn.Ugidamento de la medida considera
la ubicacion del centro, que el emprendimientdrefirees de lucro que presenta
informacion en forma dindmica y activa sobre laavii@é la fauna marina y que
desarrolla programas educativos gratuit¢Bidrio El Chubut, 4 de octubre de 1999)

A principios del 2000 finalizé la construccion @glificio y hacia el mes de julio el
Ecocentro iniciaba sus actividades. Oportunamentd suplemento de ciencia del
Diario P4gina 12se publicé una nota sobre la inauguracion del mism

“es evidente que las ballenas estan de moda.sHifltlmos tiempos, y sin lugar a
dudas, los temas ambientales han pasado a ocupayasrcada vez mas importante
constituyéndose en temas de agenda. Y lo cieaegl Ecocentro se parece mas
bien a uno de esos proyectos ecoldgicos de algérdpaarrollado del norte donde
efectivamente hay plena conciencia por la ecol&®jfaembargo, esta aqui, un poco
mas al sur, construido sobre un acantilado depquece formar parte y con un
umbral desde el cual se puede acceder a esa heltezmro tan natura{Pagina 1215
de junio de 2000)

Los términos “ecologia” “ecosistema” “medio ambe&ntirculan en los medios,
sobretodo a comienzos de este siglo. El periodperse consagra esta obra (junto a los
objetivos que predica) coincide con la mundialméyntereciente) vision del “cuidado

del medio ambiente”. Hay evidencias acerca de gmaturaleza comienza a tener un
lugar en discursos dominantes, “esta en la agepda’lp que al momento de la
inauguracion del Ecocentro, los medios se refipogitivamente a la creacion del
mismo.

En mayo de 2005 se suma un nuevo espacio en ladcdelBuenos Aires, de entrada

libre y gratuita, ubicado en el tercer piso dideeria Ateneo-Grand Splendid:



“Tanto por su ubicacion estratégica como por loetimso de su propuesfErmitird
aumentar y diversificar la audiencia. En este @epse realizaran ademas reuniones,
talleres, y conferencias con la posibilidad de deca grupos o individuos con poder
decision en el manejo de recursos naturales”.
Alli hay una muestra permanente con audiovisuadsiaogia, ecologia y
conservacion de ecosistemas marinos. Fue ambieptaido equipo de arquitectos y
disefiadores que le impusieron el estilo “Ecocenfj@in recursos como luz tenue y
azul, paneles blancos, musica ambiental). Periotote se realizan actividades

culturales y educativas como charlas, conferencragestras temporarias.

La iniciativa privada

En las primeras noticias publicadas aparece laamté a las “intenciones de una
petrolera de construir un centro de interpretaci@hi’ funcionario comentaba en una
nota que “esta iniciativa surge a raiz de una d#eBG3 que quiere dar algo a la
conservacion del medio ambiente dado que ellosrgletrolera causan polucion... .

Si bien en los documentos internos aparece laaedefdiferentes personas que
participaron en este proyecto” la creacion deldéotro (como todo lo que en la
actualidad se realiza) esta estrechamente ligédfaealo Lichter, presidente del
Ecocentro. Por ejemplo, en el Dialia Nacionmeses antes de la inauguracion se dice:

“Crear un proyecto propio, emplear dos afios pamasificacion conseguir la
financiacidn y los fondos las instalaciones noresmprendimiento que se produzca
con frecuencia en nuestro pais (...) sofiar cogidirn centro donde se interprete el

comportamiento de la fauna y se pueda reproduat Edboratorio de un bidlogo de
campo es casi una utopia: ‘fue un suefio durantborwafios...en su momento me
parecio que habia una oportunidad y le preserntiedaa EG3 que tomé la decision de

desarrollarlo comenta Lichte(Diario La Nacion 13 de septiembre de 1999)

Como vemos, el proyecto es “inseparable de la patgsu presidente y fundador) y
ademas, en su origen, “inseparable de la empre€z3:(Isaura, Astra y Puma) que

financio la construccién del mismo. La informareéala al respecto:

“Alfredo (Lichter) arma una propuesta y en ese primomento empieza a trabajar
con Mariana (Martinez Rivarola) que estaba vincauleah el area educativa, entonces,
empiezan a armar una propuesta alrededor del dveaté/a en principio. Arman la
actividad educativa y la idea de cédmo seria elroesnt si, para recorrer, para los
turistas, es decir las visitas, y Alfredo presdafaropuesta a Isaura para conseguir la
financiacién. Finalmente se consigue la plataossigue el terreno donde hacerlo, y
empieza la construccion del edificio”.

Alfredo Lichter integra el directorio de Isaura desantes de la creacion del centro, y

Akt

esta “familiarmente” vinculado a la empresa (suosapes hija del presidente de la



corporacion). Tanto el edificio como la organizacde las actividades iniciales, fueron
sustentados en su totalidad por esta firma, quE988 realiz6 una inversion inicial de
3.500.000 pesos, posibilitando el desarrollo delgcto. Acerca de cémo influencio la
empresa en la construccion del centro en un dodenn@erno se detalla:

“En 1994 Isaura, Astra y CGC decidieron integrag actividades petroleras bajo una
nueva denominacién: Eg3. Un afio mas tarde, ettdiie pensd que la empresa
debia involucrarse con mayor profundidad en terséacionados con el ambiente.
Consultado Alfredo Lichter, recomend6 dos acciodesElaboracion de un cédigo
ambiental para la empresa. 2. La creacion de unr&ele educacion ambiental a
ubicar en la ciudad de Puerto Madryn. La sugerehwaaprobada y la empresa
decidio la creacion del Ecocentro Eg3.

Este “centro educativo” formaria parte de la estmacde la empresa y todas sus areas
(ingenieria, sistemas, legales, administracion) ptoveerian de apoyo al mismo. Pero
a los seis meses de iniciadas las actividadegacloenistas decidieron la venta de la
empresa a Repsol. Casi un afio mas tarde, la nuepetaria de Repsol manifesto su
intencion de no continuar con el proyecto. Enmemento, Isaura, a través de su
presidente José Manuel Elicabe (actual vicepregdimla Fundacién Ecocentro),
tomé el compromiso de llevar adelante el proyeptwrtando los fondos necesarios y
comprometiéndose a acompanar el primer afio dedeldaismo. De esta manera, los
directivos de Isaura (compaiiia que en ese enteecdssvinculo del negocio petrolero
pero que continuaba con otras inversiones) decidiavanzar en una linea que llevara
al Ecocentro “a convertirse en un centro cultuecal proyeccion social, independiente
del mundo empresarial”.

Asi fue como desde el principio la empresa se tézgo “publicamente de la creacion
del Ecocentro”, como una instituciéon que si biein fges de lucro” formaba parte de
las sociedades del grupo financiero Isaura S.Aqaeifuego de este fuerte impulso
creativo la empresa se “desvinculd” parcialment&d®ganizacion y administracion.
Al momento de inauguracion del centro, aparecepuidicidad ocupando una pagina
entera en un periodico provincial, donde junto a oo del edificio, se menciona:

“Un lugar desde donde mirar el mundo que nos rqu@eeso tiene mas ventanas que
paredes. El Ecocentro Puerto Madryn abre sus puasizia adentro y hacia fuera. Un
espacio cultural que, con el mar como inspiragyémtravés de la educacion, la
cienciay el arte, promueve el respeto y la congiéende nuestra naturaleza. Isaura.
15 de junio. Un dia muy significativo porque cumps 75 afios e inauguramos el
Ecocentro Puerto Madryr{Diario EI Chubut, 16 de junio de 2000)



De esta manera, si bien el centro surge de los fillantropicos” de un “sofiador”, la
iniciativa fue posible gracias a Isaura S.A, giaeifitaria la relacién con el mundo
empresarial para el apoyo de empresas en la fangdnidel proyecto”

“Analizaron los posibles ingresos del centro adsagle entradas, sponsors, eventos,
etc., y concluyeron que dadas las condiciones detamo turistico de la zona, y a
partir de sondeos en el mundo empresarial, erdbli@adbgrar los ingresos necesarios
para satisfacer las demandas del proyecto a partirs contactos y relaciones que ya
existian. Por esta razén, conformaron inicialmemi pequefia estructura que
desarroll6 el disefio y la obra civil, y luego umgamizacion que priorizo las areas
educativa, cientifica y administrativa”.

Un templo de adoracién al mar
Cuando surge la iniciativa de crear el Ecocentrioada especialmente del edificio:

“...buscara implantar el lenguaje y escala deddi¢ion funcional galesa, muy
asociada con la colonizacién de la zona, como fatenaostrar que los nuevos
desarrollos tecnol6gicos no necesariamente seagmmten a la memoria historica.
Lichter explicd que se propusieron grandes ventpages permitir, no solo las visuales
desde el interior, sino también crear una transp#ealel edificio desde el exterior,
evitando la imagen de “claustro para iniciadosaguacteriza a los edificios
relacionados con lo educativo y culturébiario EI Chubut, jueves 28 de enero de 1999)

Una frase extraida de un folleto de la institudae: “simple extension silenciosa de
un acantilado, esto es la casa del Ecocenfo’la pagina web, hay una seccion
destinada a hablar del edificio en la que se eapt&4drios, cemento, chapas; reunidos
en una arquitectura poética que comparte la nazaasta orilla del Golfo Nuevo”.De
un documento interno se extrae la siguiente inforéma

“Tanto el estilo elegido para edificar el Ecocemtomo su ambientacion y decoracion
interior buscan plasmar el espiritu del proyedi@ees de un espacio con
personalidad propia, que ayuda a crear un climpigoopara la apreciacion y
valorizacién de la naturaleza”.

En otra nota se dice del edificio:

“Alli, en donde en 1865 desembarcaron los colombessgs a bordo del Mimosa, el
mar cavo los acantilados sobre los que se levarat@asa, de inconfundible influencia
galesa que se integra sin disonancias al entorE@oeentro. Un emprendimiento
que, siguiendo con la tendencia mundial de losiesgacios culturales, incluye,
ademas, la invitacion a incorporar todo lo queaturaleza tiene para ofrecer”.
(Revista Nuevaiciembre de 2004

Recordemos que el Ecocentro esta construido esnaaedafa al primer desembarco
de galeses en la Patagonia (1865). Sin embargoalidade estas referencias, la cultura

e historia de la colonizacion galesa no esta ptesanla exhibicion, como tampoco hay



referencias a la historia del lugar (Punta Cuenba)los primeros habitantes de la
region (los nativos).

Los ambientes interiores, iluminados en la maydeitos casos por luz natural, poseen
grandes ventanales que dan hacia el mar, orientga® “obliga al visitante” a tener
esa vista desde multiples sectores. Desde undaligdeso se accede al salon principal
(antes esté el puesto de recepcion donde se @brdrhda). El hall conecta los
espacios de exhibicion: ingresando hacia la daretbhalon principal (con las salas
“sateélite”), un entrepiso para muestras temporayia$a torre” (con un mirador en el
tercer piso y una sala para nifios en la plantg.baja

Desde el hall, hacia la izquierda un amplio pasidi;munica con el sector de servicios
donde se ubican: un aula (con disponibilidad p@rpe8sonas con mesas y sillas para
talleres y trabajos con proyeccion de videos ygrsiones multimedia), el auditorio
con capacidad para 160 personas, la cafeteridnam(genta de merchandaising y
artesanias), los sanitarios y el ala de adminisimgoficinas).

El exterior (y adyacencias) se compone de unazaiideck) con pasarela hacia la
playa, rodeada de la vegetacion autéctona (deasgam camino peatonal de ingreso
al edificio donde se encuentra el montaje de unedstp de ballena franca que var6 en
las costas cercanas al Ecocentro, en el afio 2000.

Como vemos, “el Ecocentro es el edificio”, se lcomoce “como un todo”. Los
espacios interiores y exteriores se integran arcaonestéticamente al paisaje,
conformando un todo con la playa y los acantilaBlgsa ambientacion representa “la
belleza del mar y la posibilidad de vivir en arngoodn la naturaleza”, al tiempo que en
ese espacio sucede la vida de millones de esggdeepresencia del hombre). Esto es
lo que se expone en las muestras como concepto.

El edificio se integra en “forma” y “funcién” pacamplir con la misién de la
organizacién. Al respecto el informante Daniel Béoeordinador del area educativa
comenta:

“Este lugar tiene su potencia y su principal divacy sigue hoy sin duda vigente
porque la propuesta como templo, como lugar deesriny la propuesta
arquitecténica es muy fuerte. Es un edificio lindonde uno se siente bien, encuentra
un espacio para inspirarse, para reflexionar. E@®el arte ahi esta muy embebido,
nosotros decimos siempre que el edificio se terrmomaiendo a las muestras. Las
muestras terminan jugando con él, en conjuncidnepo generalmente el edifico es
mas fuerte”.

° El informante se desvincul6 de la organizaciéagosto de 2007.



La imagen de “templo” se instala con fuerza realpasu presencia fisica en un sitio
“inmejorable”. Tanto el lugar concreto que ocupadificio como su funcion y forma,
han sido considerados especialmente por los disegmdel edificio. Se trata de
elementos importantes a la hora de convocar addantes quienes como “feligreses”
encuentran su casa de adoracion al mar y la nararah este espacio donde el
“silencio y la reflexion (interior)” son parte defo.

El propio presidente de la organizacion ha maraféssu “escasa preocupacion por
tener que definir el lugar” y comentd que “esteiesitio de contemplacion” algo asi
como “un templo donde se rinde culto al mar”. Apecto en una nota publicada por un
diario regional aparece la referencia al caracagrado” de la institucién:

“...parece un templo y tiene una especie de faeossgbresale del techo. Es el
Ecocentro un espacio de interpretacion biolégamalguna manera constituye un
templo cuyo dios es el mar y la vida que habitélé(La Mafiana de Rio Negr@g de
enero de 2000)

Ya retomaremos este aspecto “estético y simbokoda parte del analisis. A
continuacion desarrollo algunos conceptos o defings que situan al lugar como

“centro”, “centro de interpretacion”, “multiespatio “museo”.

¢ Es el Ecocentro un museo?

En este apartado veremos el tema de la definicoigBigdmo se presenta este sitio ante
el publico (visitantes y comunidad local) y los nosdde comunicacion.

En principio podemos notar que el nombre “ecocémoaremite directamente al mar.
Esto genera de entrada que el visitante no tentgzeas del sitio al que ingresa,
simplemente “se deja llevar”, sin tener demasiafl@macion acerca de lo que alli
encontrara. Sin embargo, algo “lo atrae”, y el smwmbre “ecocentro” le da pistas, pues
se asocia a palabras como “ecosistema’o “ecologia”.

Acerca de las percepciones del publico el informanimenta:

“Nosotros nunca hemos hecho un estudio sobre $itanies, pero si tengo una
certeza que en su gran mayoria no saben a quenyesean dificil explicar esta
propuesta, para nosotros mismos, imaginate cudgdieia se entera de la existencia
y pregunta lo que es a una agencia, a un informaritico, a un taxista o al sefior
que le alquila un departamento. Creo que lo primemle debe resultar cercano a su
imaginario es que es un centro que va hablar degiepy que es un centro de
interpretacion donde se va a encontrar algo, qua &contar algo de la peninsula y
del mar, y ademas a algunos le contaron que aggan iuy lindo”



En el camino de ingreso al edificio se le van @nésndo al visitante “indicios” que dan
cuenta de una “mirada”. Elementos que “le anticighestilo y el contenido de la
exhibicion.

Retomando el tema del nombre “ecocentro”, estelegido por el presidente de la
fundacion (Lichter), no hay una explicacion del gaé, simplemente “le gustd”. En la
historia de la institucion, vimos que en esa cacidin discursiva que habla del lugar, no
aparece (al menos al principio) la referencia a sisio como “mused®.

En los comienzos, los diarios hablaban de este kayao “centro de interpretacion”,
“centro educativo”, “centro de estudios cientifitdsentro de difusion ecoldgica”.
Pero mas alla de las denominaciones elegidas daruw#, la mayoria menciona la
componente educativa y cientifica para referirdecalcentro. Unos meses antes de su
inauguracion el Diariha Nacionse referia a este emprendimiento de la siguiente
manera:

“Alfredo Lichter quien pilotea la puesta en mardeseste espacio no puede ocultar su
entusiasmo cuando habla del termo es un museo ni un acuarionosotros no
tendremos animales vivos a metros del mar. Lanmdoion se brindard en forma
activa, ofreciendo diferentes grados de particgpaeilos interesadoBiario La
Nacion, seccion informacion general, 13 de septierde 1999

En el mismo periddico a pocos dias de inauguraé@@tentro, aparece una nota
titulada “abrié en Madryn el museo mas moderncadedtagoniaen el cuerpo no
aparecen otras referencias al mismo como muse@simo “espacio cultural que
integra educacioén, ciencia y arte en uno de logjgrales polos de atracciéon de fauna
marina, junto al mar y cerca de la Peninsula Valdés

En la revisté&Focose titula oportunamente: “un museo bajo el mar” woa extensa
nota sobre el Ecocentro. Y en otra, publicadaHaturo, suplemento de ciencia del
diario Pagina 12 se menciona:

“... primer centro de difusién ecoldgica del suj) parece realmente mucho mas: es
una mezcla entre taller de arte, centro de conferenmini laboratorio, centro
cultural, biblioteca-café, etc. enclavado en untoddugares mas bonitos de la

Argentina. Segun Alfredo Lichter, director, “esidiifdefinir a este lugar, y eso es
bueno, porque significa que no es algo habituagma en las clasificaciones”

En la revistaNueva se habla de “un emprendimiento que sigue la tenidenundial de
los “multiespacios culturales”, y en la misma poétion la linguista lvonne Bordelois

define a este lugar de una manera muy singular:

9 En general, tenemos una “idea pre establecida®ioregen” de lo que significa un museo y nos
comportamos como “visitantes” cuando asistimog@sdagares. Sin embargo, no sucede lo mismo con
un centro de visitantes (cuyo contenido es “ablgrtriginal”).



“aparece en la curva final con su silueta de fégdante. Estamos en el interior de
una ballena transparente: ventanales, escalepassies fluidos e inteligentes. Textos
de Neruda, Borges y uno, particularmente delicideani amigo Pedro Mairal.
Esculturas lunares hechas para el tacto de un,@egeenta Raquel. Olas de chicos
pasean su asombro entre videos de las profundidestpseletos flotantes, espacios
donde poesia y ciencia se abrazan en una solaanilagentud, disponibilidad,
apuesta, vision..(Nueva en diciembre de 2004

En el afio 2006, el Ecocentro fue premiado como dmmuseo” por la revisthugares

la que cada afio organiza un certamen de premiossaho:

“La revista Lugares, especializada en turismo, pFermos que son, a juicio de la

redaccién de esa publicacion, los mejores de adifa.rSe tratd de la cuarta edicion

de los premios Lugares, que persigue otorgar wonoeimiento a los establecimientos

y a las personas que trabajan para atender yrdeiltd mejor manera a los visitantes.

El Four Seasons de Carmelo, Uruguay (operado gentinos), fue ganador en la
categoria Hoteles de Lujo. Ecocentro, de Puertorjuiadecibio el galardén en la
categoria MuseosD(ario La Nacién 9 de junio de 2006)

Sobre este premio cabe preguntarnos ¢ qué categabasutilizado la revista para
seleccionar al Ecocentro entre otros museos?

Como vemos, son escasas las referencias a estemsiidb “museo” en palabras del
propio personal y (en relacion) en palabras denedios que publican “lo que alguien
de la casa les cuenta del lugar”. Cuando se prefemstitucion a un grupo de
visitantes utilizan términos como “espacio de emtro y reflexion” o “espacio

cultural” y en ciertas ocasiones “organizacion antal”. Seguidos de referencias
explicitas sobre las funciones del Ecocentro: “lijgu conocimientos sobre el ambiente
marino”, “comunicar lo que sucede en el mar”, ‘eahua grupos de estudiantes”,
“motivar”’ y “apelar a los sentidos” .

De esta manera, desde sus inicios se ha caradieppa ser un “centro de actividades”
(aunque no sea un centro cultural). Como vemd$yeite” de este lugar, ademas de
su imponente edificio, son sus exhibiciones y dimpde alli las distintas formas de
interaccion con el publico. Mas que poseer cole@spel Ecocentro posee una idea, un
mensaje, “un capital cultural”. Por eso, su impaeia no radica solamente en el
montaje de las muestras, en lo que muestra, singué hace y lo que dice”, como
organizaciéon ambiental. De esta manera, que ngesemte como “museo” no significa
gue no posea colecciones de objetos (porque de todaeras hay muestras) sino que
expone ideas, miradas, formas de ver el mar, wnsentido es un “medio de

comunicacion”, al que asisten visitantes (al igys un museo).



b) Gestion
Durante los afios 98 y 99, el Ecocentro pasariagectirse en una institucion
independiente constituida bajo la figura legal fimtlacion sin fines de lucro”, desde
entonces “debia trabajar en la busqueda de sdsggnen la gestion de su estructura
organizacional”. La misién de esta organizacioaldste expresamente:

“Inspirado en el mar patagoénico el Ecocentro esspaao cultural de encuentro y
reflexion que promueve a través de la cienciaglacacion y el arte una actitud mas
armonica con el océano”.

El organigrama (staff) de la fundacion esta intdgnaor el presidente (Alfredo
Lichter), un consejo asesor (compuesto por edpgamen artes, filosofia, educacion),
un &rea de administracion (con un administradoeigy personal que se encarga del
mantenimiento y las finanzas), y tres areas progtiaas (educacién, ciencia y cultural)
con un coordinador a cargo de organizar y pong@r&ctica la mision a traves de
actividades y muestras al publico. No existe larfigdel director.

Actualmente hay alrededor de 20 personas en &l ghpersonal que trabaja en
atencion del salén (recepcioén, bar, shop) permamet®rarios que el centro abre al
publico (de 15 a 19 hs.). El resto cumple horaxierdido segun el tipo de actividad
(eventos o atencion de grupos de estudiantes).

Con respecto a la financiacion, la empresa Is@ukaaun hoy, en cierta parte sigue
financiando a la Fundacién Ecocentro. La recaudaade las entradas que abona el
publico para visitar el lugar, mas lo obtenido laoventa del shop y la cafeteria
originan fondos destinados a gastos y mantenimuagitedificio.

También, el Ecocentro ha recibido (y recibe) elrsgopara programas especificos de
otras empresas y organizaciones. Tal es el casapdele econdmico que realiza cada
afo la compafiia local Aluar (aluminio argentinaapal desarrollo del programa
cultural. Otras como, la organizacion Light Housadration y Fundacién Antorchas
financiaron el montaje de la actual exhibicion pemente. La fundacién Avina aporto
para “creacion de estrategia de busqueda de fogndasiunicacion”, y la firma Repsol-
YPF aporta dinero para muestra itinerante y pragede divulgacion. Veamos ahora,

las acciones que se realizan desde cada areafespeci

Areas: Ciencia, educacién y cultural
Si bien al principio (afio 200) habia un coordingoma cada area y estas funcionaban

como “departamentos” diferenciados, actualment msisucede, y no porque en la



practica se “haya logrado trabajar integrandorks disciplinas”, sino mas bien por la
“falta de politicas claras, ausencia de actividadggiebre” en la coordinacion que en
la actualidad afecta la concrecion de los objetuos se propuso el Ecocentro.

Con relacion al area cientifica, no cuenta acteabecon programas propios de
investigacion, ni con un coordinador a cargo. Enesthibiciones se presentan los
“descubrimientos” o trabajos realizados por lositifecos de dos instituciones
principalmente: El Cenpat (Centro Nacional Patagmdiependiente del Conicet) y la
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan B@seeera de biologia), ambas de
Puerto Madryn. Daniel Pérez caracteriza el robdedncia de la siguiente manera:

“...muchas personas tal vez piensan que como ocarmretros museos, donde
verdaderamente se hace ciencia aqui pasa lo migrmen el caso del Ecocentro est4
presente pero no porque estén presentes los ga@stes, sino como concepto y en la
figura de investigadores asociados. La indagatadmisqueda de informacion, el
intento de responder preguntas y cuestiones quertigue ver con el mar que es
nuestro objeto rector, hace que este la cienci@nEas un coordinador de ciencia, en
definitiva lo que tiene que hacer es vincularseaayuehacer cientifico, relacionado
en este caso con el mar patagénico”

Desde 1997, el Ecocentro ha apoyado proyectosvestigacion dirigidos a
comprender la diversidad biolégica de esta regaiagbnica. Algunos de esos
resultados han sido incluidos en sus exhibicioeesianentes y temporarias. En sus
comienzos, “lo cientifico” tenia un rol protagonipor su caracter de centro de

“divulgacion”. En una nota se dice:

“...aunque en sus muros nos se practique la imaesdin cientifica, el Ecocentro
financia algunos proyectos de los expertos quedarparte de su staff y también
apoya el trabajo que realizan cientificos del ve&@enpat... uno de ellos es el
seguimiento satelital de petreles gigantes, lobelefiantes marinos a los que se les
colocaron sensores.Révista Foco, 21 de julio de 2000

En otro texto (interno) se habla de esta area digjléente manera:

“..Tiene como uno de sus objetivos principalesdagferencia al publico de la
informacién obtenida por los investigadores qukdjan en la temética marino-
costera en el Atlantico Sudoccidental. Esta terasicia se realiza a través de
exhibiciones permanentes en el Ecocentro, exhibsidemporarias, talleres de
trabajo, charlas, seminarios, etc.

Se hace. explicito el trabajo de “transferenciafcgma de “divulgacion cientifica”, las
disciplinas relacionadas con la biologia, la fislaaggeologia estan presentes en las
muestras y en la exhibicion principal, no solovédas al publico de manera sencilla”,
sino como “hallazgos o resultados de estudiosza@his por los investigadores de la
region” (se muestra como investiga el cientifiaes kigares de trabajo, su vida).



Més adelante, cuando hablemos de la exhibicidripah veremos las distintas
disciplinas cientificas relacionadas al estudiondat, presentes en la misma.

Acerca del area educativamos que el proyecto fundacional tuvo un granttep e
importancia de esta area. En una oportunidad uroddeal titulé “Ecocentro: un
proyecto educativo”. Ademas, desde antes de suidrega estaba armado el
“programa educativo”, de hecho se lo mencionabaocalgo “aparte” o bien “asociado
al centro de interpretacion” ¢, Por qué estaba tagada la presencia de lo educativo?
¢, Fue por una cuestion de “marketing” para atrd@icamunidad? , ¢ Por la
“obligatoriedad” impartida por el municipio a carolael terreno para construir el
centro? O ¢,como voluntad genuina por parte dersaslares? Tal vez se traté de una
combinacion de estos factores. Lo cierto es quéedelsafio 99, un grupo de voluntarios
ya “visitaban las escuelas llevando la noticiaaderéacion del centro”. La informante
comenta cOmo se trabajaba entonces:

“Cada edad o grupo de chicos tenia un programmiisEsto era relacionado en un
primer momento a las adaptaciones del mundo mation.los chiquitos se hacia una
actividad en que los juntaban en La Ola (aulaggd venia un cartero, que era uno de
los chicos que se disfrazaba, en esa época cuamidonios todo un equipo de
voluntarios y un montén de cosas super armadasniy a traer noticias del mary
empezaban a trabajar sobre las formas que teri@eles marinos, era mas basico
para los de jardin y luego iban llegando a evélucion los de polimodal, pero
siempre relacionado al tema de adaptaciones mdrinas

He notado una cierta “nostalgia” en el relato defarmante, cuando por ejemplo se
refiere a que “en esa época teniamos todo un@geipoluntarios y un montén de
cosas super armadas”. Por lo visto aquella primerpuesta educativa denominada
“Mar Abierto” dominaba el interés del centro. Latracion de la propuesta educativa
estuvo a cargo de profesionales (bidlogos, docepsgsopedagogos, profesionales de
la ciencia y educacion) que conformaron un grugs@s Si bien se siguen realizando
algunas actividades pautadas en aquel prograrpantapal tarea que hoy desarrolla el

area educativa son las visitas escolares.

“adaptadas a las propuestas curriculares, nuestti@glades giran alrededor de un
topico central que es el ecosistema marino y ssergacion, aportan contenidos
didacticos en geografia, biologia, oceanografinmatologia entre otros.

Ademas de las visitas escolares, desde esta aoegasézan actividades para nifios y
jovenes en temporada de verano, época que coicaidia mayor afluencia de publico
familiar. También, durante el afio se desarrollangpemplo talleres de interpretacion

ambiental (destinados a guias de turismo), se swotoha red educativa para docentes



y divulgadores del mar, en la que se intercambiangaios electrénicos (e-mail e
internet) recursos de educacion ambiental.

Ademas, “en el afilo 2006 viajamos con una muesterdinte de ballenas que se instalo
en escuelas en Cérdoba, Chubut Santa Cruz”, reatafuna informante.

Mas adelante nos referiremos al publico escolaginaao por el emisor (Ecocentro) y
el “real” (los visitantes alumnos que realizan gfeenente, la visita), pasemos ahora al
area “cultural y de eventos”.

Cuando inaugura el Ecocentro, se trabaja con dmgamas: el de ciencia y el
educativo. Luego aparece en escena lo “culturabr&el surgimiento de esta area, la

coordinadora de la misma sefiala:

“En el afio 2000, el programa cultural estaba latdotmando parte de las muestras y
actividades, pero no como iniciativa formalmentatesda (...) con el tiempo fue
tomando relevancia la presencia de un programaautemplara actividades con la
comunidad. Yo empecé a trabajar en la organizatgdconciertos y algunos

recitales, sobretodo el primer afio, recuerdo gugegamos con unos domingos de
septiembre y octubre en que trajimos algunos cparguestas de Trelew, en fin
eventos que empezamos a hacer. El tema eventotaarbpieza a organizarse
dentro de esta area, asi que se fue formando soetsidades que surgieron. De
esta manera se completo con el area culturaldargetinea de trabajo que se sumaba
a la educativa y cientifica”.

El programa cultural (financiado desde el principis la empresa Aluar), se desarrolla
durante todo el afio con actividades “abiertas fuges” para la comunidad de Puerto
Madryn y la zona (Rawson, Trelew). “Se busca gqueengan alguna conexion con la
mision institucional y apelan a la reflexion deexdps relacionados al hombre y la
naturaleza”, comenta la coordinadora. Por ejengdaealizan conferencias de
filésofos (como Santiago Kovadloff) conciertos désica (generalmente de estilo

clasico, tangos, de camara), charlas de poetasijoess.

“El Ecocentro se ha posicionado en estos Ultimas admo centro cultural a través

de numerosas exposiciones de artes visuales, doscitalleres y recitales, dando la

oportunidad a artistas locales, de la region yaredes para exponer y dar a conocer
su obra y su forma de trabajo a la comunidad. dEmd permanentemente se exhiben
trabajos en artes plasticas y muestras fotografieasaido de documento interno).

Daniel Pérez habla de la presencia de esta arematulesde “otro enfoque”:

“Por un lado se pretende que el arte tenga unaxdgo al de la ciencia, en este
juego que hacen los tres, en esta danza que tlatéacer lo mas armoniosamente
posible en la expresion de las muestras y en looguee en el salon. Pero cultural
porgue en definitiva lo que se pretende remed@&glguna manera, nuestra funcion es
la conservacién del mar patagénico entonces ellgmab de la conservacion es un
problema cultural, no es un problema natural, iyedlla donde se apunta a que haya
cambios culturales. Pero ademds el Ecocentro tieaecomponente que es el de



realizar actividades culturales con la comunidadllchay un cruce mas desde el arte
en ese sentido. A eso alude lo cultural”
El componente artistico tiene gran protagonismddeda lo que se realiza y exhibe) y
este es quizas el caracter distintivo de esteadetvisitantes. ¢ Como se fue dando la
presencia del arte? La informante sefiala:

“El arte estaba latente. Cuando inaugura el Edomem través del contacto de
Alfredo (Lichter) con la galerista Sara Garcia WUrib habia una muestra de cuatro
artistas jévenes que estuvo colgada unos mesesdyauflifredo propone hacer una
charla para el publico, ya que venia a visitarnos de los pintores... (...) Alfredo
tiene mucho interés en el &rea artistica y estd omnectado. Después, en un
momento se conectan Alfredo y Mariana (MartinezaRila) con Aluar, le hacen una
propuesta de unas cinco actividades culturaleugatiyas, Aluar lo aprueba y desde
alli comienza a ser el sponsor de un programaralltea formal, para el Ecocentro”.
Como vemos, este programa surge mas como “iniaigévsonal” del presidente del
centro, (Que luego se concreta gracias al “apadad@nico de la empresa de aluminio”)
gue como iniciativa de “la comunidad de Madryn”. &ta manera, “lo cultural” si bien
en alguna medida “esta destinado al publico logalse tiene en y tampoco como
“centro cultural para fomentar y dar participacgartistas locales” (a pesar de que en
algunos discursos aparece esta idea). Hastalaipliémos de cOmo se presenta, de su
edificio, de sus areas de trabajo, de “lo que hak&bntinuacion hablaremos de “lo
que hay”, “lo que muestra”, es decir, la exhibicamel espacio y la muestra principal

denominada “A orillas de un frio rio de mar IlI”.

c) Exhibicién: A orillas de un frio rio de mar |l

Utilizo el término “exhibicién” ya que me parecaapiado para designar al “conjunto
significante” compuesto por las muestras, las lasi@nes, las salas y distintos
ambientes que son “soportes materiales” del megs&el centro quiere transmitir a
los visitantes, y que junto al edificio (que “apold suyo”) integran la exhibicion como
un “todo”.
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Planta interior del edificio

La flecha en el plano indica la entrada princifalbre la pared del pasillo que conecta
el auditorio, el bar, el aula y los sanitariosa(@zljuierda) hay una pequefia muestra de
fotos con paisajes del horizonte. Se trata de osacblocados uno al lado del otro,
“alineados por la linea del horizonte”, acompafgumdextos, que son “frases
poéticas”:
“La peninsula es un paisaje de &rboles necesitddosompafiia, resignados a la
tristeza inexplicable que provoca enfrentar elzarie lejano (...) el horizonte del mar
es una leyenda que atrae con la fuerza del destim@osensacion de lejania y silencio
gue admite ansiedades y deseos. (...) cada dialvewrizonte del mar ocupado por
barcos y el de la tierra con cables y postes ¢gydéde este lugar en unos afios?”
Aqui aparece representado el espacio patagonico textension silenciosa”, tema que
retomaremos en el analisis.
Al final de este pasillo, se exhibe la composiaiérun libro escrito por Alfredo Lichter,
la publicacién se denomirRenultima biografia de ValdéSobre una mesa de madera
de cedro se dispone como objeto “raro”, “curioswmia vieja maquina de escribir, y dos
ejemplares del libro (uno en ingles, el otro eraésp). La tapa del mismo presenta un
disefio de estilo “rastico con tipografia similadalla maquina de escribir”. Sobre la
pared, un gran panel (con luces detras que senglecientermitentes) expone 16 fotos
en blanco y negro de (aparentemente) “personakaueenido algun tipo de
experiencia de vida en la zona de Peninsula Vatégspnas “comunes” con historias
de vida muy “particulares”. En cada foto apareaa@epigrafe una frase (del libro).
Por ejemplo, la imagen de una mujer vestida condgy®lvo y un texto que dice:

“Al costado de la ruta esperando que algun veciracérque, maestra rural que
estudié en Puerto Madryn y hoy vive en PirAmidelaG#ia recorre los 40 km que la
separan de la escuela en un lugar olvidado allgoah el Riacho”.



La imagen de un hombre con su cara “arrugada” ga@spe “trabajador de campo”,

posando frente a camara, en un galpon de lana:

“Estos hombres expuestos al cielo y a la senténafelable de la pobreza, compafia
inolvidable de mi infancia son parte indivisibld dampo, recibiendo a veces menos
consideracion que las ovejas que cuidan

La imagen de una sefiora mayor sosteniendo un gate| fondo se ve una casa de
chapa, la frase indica: “uno de sus hijos fue lolokrspués guardafauna”.

Otra imagen muestra un grupo de personas (de asjbetno o extranjero), sonrientes,
en la playa. La frase sefala: “ese mar que noaegala termind por admitirlos. ¢Un
regalo? No creo, mas bien un mandato que exigeelete mirada en el brillo de la
espuma’”.

Muchos de estas personas retratadas son “conatétlasitor” y “conocidos” en la

Zona, ya que se han destacado por ser “guardafdimtzéro”, “ballenero” o “pedn” en

la Peninsula Valdés. Aunque no aparecen sus nepdireentido de cada imagen con
su texto (a modo de epigrafe) se enriquece ssighnte conoce a estas personas o al
menos, parte de la historia que cuenta el autditatel(y presidente de la fundacién).
Vale destacar que este es el Unico espacio destaladlato de historias de vida, en el
Ecocentro. En ningun otro lugar aparece la reféaemtlos habitantes patagdnicos”

(Al menos desde la perspectiva historica o socalaen este caso). Es la mirada
“poética” de alguien, que ademas es el “duefio da’c®e esta manera, el recurso esta
puesto como efecto artistico, mas que para “muostrarealidad” o para denunciar “la
vida de los pobladores de la Peninsula”.

Para finalizar con el recorrido por este sectoredéicio, se ubican el auditorio, un

aula, la cafeteria y el shop. El aukOlaesta pintada de azul, provista de mesasy
sillas, pizarra blanca, pizarra electronica, coragatas y proyector. Se utiliza para
talleres y actividades con chicos o se alquila paemtos externos a la fundacion.
Desde el hall central, a la izquierda, se encueahtsarvicio de cafeteria para los
visitantes. Este pequefio bar tiene amplios vergangllas mesas se disponen con vista
hacia el mar. El menu incluye comidas caserasgeezap/regionales y tortas galesas.
Por ultimo, el “shop” funciona en la recepcionuespequeifio mercado de artesanias de
la regidon hechas en telar, ceramica, madera, lipastales, y tarjetas de fauna marina,

y merchandaising del Ecocentro (remeras, goraasst pines).

Sala: “La Peninsula Valdés desde el aire”



Cuando el visitante ingresa una persona de reaepeEi@comienda “comenzar por la
derecha del sal6n ingresando a la sala denomirRetdrisula desde el aire”.

Este es un espacio semiabierto, pintado integrangenblanco, con dos ventanas por
donde ingresa la luz natural; y es un lugar “de}pga que conecta con otra sala de
mayor tamafo.

En el disefio de esta muestra participé Zky and &kgrupo de disefiadores de Buenos
Aires, quienes también trabajaron para la renovad&la muestra principal (de la que
hablaremos luego).

“La Peninsula Valdés desde el aire” (el nombre

esta presente en un banner que cuelga del techo) se

desde el aire

W - compone principalmente de fotografias tomadas

por Claudio Suter y textos escritos por Pedro

Mairal, en los cuales la Peninsula “revela los

limites exactos de su curiosa geografia”. Hay un
relato “estético” de la region, que se inscribéaen
mirada del “escritor” y del “fotografo”.

Ademas de los cuadros, hay otros elementos

significativos como una carta ndutica de la

peninsula dispuesta sobre el piso (se puede pisar y
pararse encima del mapa) a escala ampliada, aed&da “reproduccion de la carta H-
215 del servicio de hidrografia naval de la ArmAdgentina”.

Un audiovisual que se reproduce en un televisortaglmnen uno de los vértices de la
sala (sobre la pared), compuesto también de fdiagr@e Virginia del Giudice) y
musica instrumental (de Lito Nebia), y se titul&fihsula invisible”. Las imagenes son
de paisajes, atardeceres, casas de chapa (tradésate la zona), molinos, arena,
acantilados, etc.

Dispuestos sobre las paredes de las salas, es@da® los siete cuadros con las
imagenes de las fotografias aéreas de Suter, gestran “algan lugar de la Peninsula”.
Las imagenes estan acompafiadas por “frases @iajioa se refieren a cada sitio
(escritas por Mairal):

Puerto Piramide: espiar las minimas bahias secreggsar la blanca soledad de la
piedra. La liquida serpiente del camino.

Isla de los pajaros: la isla de los pajaros cometalos péjaros como la vio desde su
avion el autor del principito.

Punta Norte. La playa es una oscura cicatriz eshtagua y la tierra.



Istmo Ameghino. ¢ Son dos mares o es el mar frémtgpajo? La tierra flota sobre los
golfos azules...”

Dos grandes banners colocados en forma paraletngile soporte al siguiente texto

(autoria del citado escritor):

La mirada geografica
“Me llamo Douglas Whalen, soy hijo de Roger Whalamagrimensor inglés que se
establecio en Puerto Pirdmide en 1917. La gentenagi@gonoce como “el
cartografo”.
Muchos se preguntan como logré, sin haber subidéga un avion, hacer mapas de
la Peninsula tan perfectos que se equiparan adpasrsatelitales de hoy en dia.
Ahora que ya estoy viejo puedo contarlo sin queéanmen por un loco. La demencia
senil, a mi edad, es algo comun. Una mafiana de &B8glemente sucedi6. Yo
estaba haciendo mediciones en una playa rocosasildmetros del pueblo. Con
todos lo nimeros ya calculados en mi mente, cesréjbs tratando de imaginar como
se veria desde el aire el dibujo de la costa...”
La mirada microscopica
“El bi6logo Jorge Dillon habia armado su laboratan la playa, a la intemperie,
cerca de los elefantes marinos. Estaba sentade fi@ma mesa plegable, junto a la
carpa redonda, mirando por el microscopio. Habésfouuna piedra sobre los papeles
para que no se los llevara el viento del mar. @ooj@ experto estaba mirando el
curioso organismo que se agrandaba bajo la leathahia juntado en la bajamar de
esa mafana, entre las algas. Le fascinaba asoahaétigo que le causaba, en el
microscopio, el mundo de lo infinitamente pequafiia una parte amarillenta con
nervaduras asperas. Cambid hacia un lente de rmpatenmcia. La porcion amarilla
terminaba en un filamento gris que separaba ura@dmode vetas azules. Nunca habia
visto un microorganismo semejante. Amplio ese fédato para verlo de méas cerca.
Habia una mancha de fluidos azules en actividadénduse. Desplazé lentamerde
muestrgpara mirar a lo largo ese borde gris. Se detuveralin circulo y un cuadrado
diminutos...”

Finalmente en un sector de la sala, aparece lergfia bibliografica a ambos artistas

“el fotografo” y el “escritor”.

Muestra “ballena franca”

Se monta en una sala para muestras temporariakiglas por la organizacion) donde
el enfoque se acerca a lo “ecosistémico y bioldgintes de la actual muestra hubo
una de “elefantes marinos” dedicada al censo @s @simales en las costas de la zona.
Antiguamente a esta sala se la denominaba “sdlamferencia cientifica” y estaba
destinada a “transmitir al publico las investigaeis realizadas por los cientificos
locales, ambientada como “lugar de trabajo delstigador en el campo”. Actualmente,
algunos de esos elementos decorativos estan pessamo por ejemplo el mobiliario

de madera de cedro: vitrinas que contienen algel@nsentos como frascos, libros,



fésiles, una gran mesa de madera en el centrosdddasobre la que se posan varios
huesos (probablemente vértebras de ballenas, anoqgliee a que animal pertenecen),
piedras, caracoles, tripode, termémetro, un bauhtés objetos relacionados “al sujeto
investigador”. Es decir, hay una ambientacion ddddjo del cientifico.

En las paredes de la sala se disponen ocho panglggesentan (en imagenes y textos)
los aspectos biolégicos y ecolbgicos de la balfearaca austral. Los textos impresos
sobre un fondo azul del panel, se organizan eitulo,tbajada y subtitulo, en letras
color blanco y ocre.

Cada panel presenta un tema como por ejemipldtena franca. Generalidades de la
especie: tamafio, peso, distribucion y abundancigsearvacion”. Uno de ellos dice:

“El avistaje de ballenas representa una interesdigativa econémica, en
contraposicion a la caza (...) los operadores tiguernhacer maniobras de avistaje de
manera prudente para evitar genera estrés enitoalas y para no modificar su
comportamiento natural. Existe algo magico en elientro con las ballenas. Para que
esta magia continle cada uno de nosotros deberagungisponsabilidad”.
El resto de los paneles presenta otros temasaorkdns a la alimentacion y
comportamiento de esta especie, coOmo se la ineggtitpidentificacion) y como la
afecta la interaccion con un ave predominante eona: la gaviota, un problema
“cientifico” pero sobretodo “social”:

“Mas de 1.300 ballenas han sido identificadas ératagonia desde 1970 (...). El
continuo hostigamiento de las gaviotas sobre Ihsrzes francas podria tener un
efecto negativo sobre la poblacion de esta espedieninsula Valdés. Los ataques

afectan el comportamiento de estos cetaceos, ldigoenuiria la calidad del cuidado
maternal y afectaria negativamente la alimentagelas madres a sus crias”.

Muestra principal

“Podemos describir el mar pero nunca conocerlo”

Con esta frase, plasmada en una chapa sobre thgmiegreso al salon principal, se
abre el tema de la muestra “A orillas de un frgod@ mar II”.

El Ecocentro abrid sus puertas en el afio 2000 piaseo al publico la exhibicion
denominada “A orillas de un frio rio de mar”. ESeentonces, los directivos de la
institucion se contactaron con el Academy Stude€adlifornia (compafiia que se
dedica a proveer de infraestructura a acuariosseos), para adquirir una réplica de
orca y otra de lobo marino, y un estanque paratebedos vivos. Esta primera

muestra “se inspird en el Acuario de Monterrey d@a@os Unidos y buscaba difundir



el conocimiento sobre una parte del ecosistema&mopatagonico: la reproduccion de
aves y mamiferos en las costas de Peninsula Valdés.

En el afio 2004 surge de parte de los coordinagogepresidente de la fundacion, un
nuevo enfoque y estructura de la muestra: “ampls&aehtema para hablar del mar
patagonico como un todo, no solamente de la PdaiNsldés, de las costas y los
animales que reproducen alli”, comenta Daniel Pérez

En elCorreo Atlanticg boletin que utiliza la institucion para comungzavia e-mail
con el publico, se informé oportunamente sobreairibio hacia esta nueva mirada”:

“...el “mar viviente” es el resultado de un largogeso evolutivo que hoy dia se
manifiesta en una combinacién de fondos oceanagpss en movimiento, procesos
vitales como la fotosintesis, y relaciones trofigdgncionales entre los diversos
organismos que lo habitan. Sin embargo, toda dkzée equilibrio se encuentran
actualmente sometidos a presiones nunca antesragpéadas (...) el objetivo de la
nueva muestra del Ecocentro es la de llamar dléxi@n sobre esta situacion y sobre

el consecuente futuro que, de no cambiar nadaplera al mafCorreo Atlantico N2 14,
junio 2005)

De esta manera, se amplia la mirada y aparecen,,

nuevos conceptos, pero (lo mas importante) los % 3

“problemas relacionados con la conservacion y €
impacto del hombre en el medio marino”. El
mensaje, con respecto a la muestra anterior, imcl
es mas “jugado”, pues explicitamente se propong
“llamar a la reflexion sobre una situacién
problematica particular”.

En agosto de 2005 quedé oficialmente
reinaugurada la nueva muestra. Para financiar e
desarrollo de la misma se obtuvo el subsidio ddaudaciones: La ex Fundacion
Antorchas (de Argentina) y la Lighthouse Foundafa& Alemania). En una nota
publicada en su pagina en internet, esta ultimafs&re a la muestra que financio de la
siguiente manera:

“Es importante observar que el nimero de visitafttesEcocentro) se mantuvo
estable a lo largo de 2002, cuando Argentina sufrtedgrave crisis econémica y
politica. Con estos antecedentes, el EcocentraidgdMadryn se ha convertido en la
principal institucion local con respecto a la edu@a medioambiental,

promocionando el uso sostenible de los recursosoaf...) en una posicion Unica
para fomentar la toma de conciencia sobre temasmkervacion marina”.

En un documento interno se expresa sobre la rei@wvee la muestra lo siguiente:



“Esta muestra no remplaza a la anterior en sudathl se renovaron algunos recursos,
y lo que se modifico fue el enfoque epistemolbgam una perspectiva integral del
ecosistema marino. La nueva exhibicion, se dermmmirorillas de un frio rio de mar
I, y tiene los siguientes objetivos: a) relacioadodo el ecosistema del Mar
Patagonico con los componentes que eran presergadasntigua exhibicion, b)
presentar nuevos componentes y procesos que oeudiirentes escalas espaciales
y temporales, c¢) generar una mirada amplia del gquezrjinvolucra conceptos fisicos,
biolégicos, ecolbgicos, sociales y culturales”.

Acerca del “mensaje o idea” de la nueva muestradDBérez comenta:

“El mensaje que pretende transmitir es que el styaa marino es una unidad amplia
y compleja, a pesar de su tamafio y poderoso asgsd@mbién un sistema muy
fragil, sus diversos componentes y procesos seeatram intimamente
interconectados, de esta manera, lo que le ocuma de sus componentes afectara a
todo el ecosistema”.

La exhibicion “se expresa como una sola piezatedige estructura poligonal (dividida
conceptualmente en 12 sectores) que a modo ddwracse posiciona a lo largo del eje
mayor de la nave principal del Ecocentro. Cada temd&a principal se desarrolla en un
texto de primer orden acomparfado de ilustraciorfetografias. Luego, hay un
segundo nivel de informacion con textos (en letmas pequefias) y “paneles satélites”
(colocados en las paredes de todo el salon). Ferénun tercer nivel de informacién
(no disponible directamente en la muestra) donakesarrolla cada uno de los temas en
un documento integrador cuyos textos son ofreadaso recursos educativos
publicados en la web. Acerca de los temas presentksexhibicion, Daniel Pérez
explica:
“... la muestra tiene un recorrido secuencial queienza por la derecha, con los
aspectos fisicos del mar, la geologia y ocean@giafito, mas la ecologia y ecologia
humana lo podemos encontrar en cualquier manuaksmotuvimos una fuerte
discusion acerca de coOmo presentar estos temasrtgrlejos en una muestra. Tenia
que ser algo claro, por eso si se iba muy pordel te lo desestructurado, poético,
artistico, no se entendia. Tenia que ser estrulztga su recorrido, facil de seguir”.
Las “secuencias” de las que habla el informantrganizan de la siguiente manera:
topografia del fondo marino; corrientes marinasnties oceanicos; produccion
primaria; cadena y redes troficas; litorales majmoareas; alternancia entre la vida
marina y terrestre de algunos mamiferos; estratetgalimentacion de aves marinas;
pesca y las amenazas sobre aves marinas; mansjstéooco; mar y arte.
El recorrido propuesto por los disefiadores comienndos aspectos fisicos del fondo
marino y su influencia sobre las corrientes mariAaslii hay un panel con textos, junto

a una gran maqueta colocada en una especie deecai@drio sobre la pared, que



representa la forma del fondo del Mar Patagonitdforma continental), junto al
texto que dice:

“...La continuacion de la costa patagonica debajordhr constituye la plataforma
continental, una de las mas amplias del mundo.dtstarficie submarina tiene menos
de 100 metros de profundidad en la mayor partel@xtension. Termina
abruptamente en el talud continental, zona de can@ady valles subacuéticos
profundos (...) La corriente fria de Malvinas ascebdrdeando la enorme muralla
sumergida que se forma entre la plataforma y etlitglgenera condiciones de
abundancia de alimento en las que se sustentarasiaspecies marinas patagonicas.

Sobre este sector el informante comenta;:

“el ‘topomapa’, ademas de mostrar claramente céral fondo marino, me interesa
por una cuestion localista, de ver exactamentevasion de nuestra plataforma
continental, ver como es ese mar argentino quargentinos desconocemos...ademas
nuestros interpretes (los guias) se sienten mupdoémcon este recurso ya que es
muy gréafico y tienen mucho para desarrollar, néa o escrito , no hay que leer un
concepto, ademas a los chicos (de las escuelds3 gasta leer, no leen, por eso este
mapa es interesante. De todas maneras, los ocefosgp estan de acuerdo con que
estos temas estén tan simplificados pero ‘frerteamicos’ por ejemplo, es muy

dificil de explicar y de entender e interpretar”.

Luego, el tema es el mar en movimiento:

“pasamos a las ‘cadenas y redes’, para expliczadana alimentaria recurrimos a un
diagrama que es conocido por todos ya que estraayoria de los libros, pero habia
gue explicar que la cadena es diferente en elesamportante ver que los eslabones
del medio estan desapareciendo por accion del lembr la pesca. Y la red que
presentamos aca (ilustracion) es una abstracadbicae tratamos de simplificarla
porque realmente es muy compleja, y hay acé putdus que estdn amenazados por
la sobrepesca, es decir, la red se esta rompieexiofica el informante.

Siguiendo el recorrido, “las mareas y los litoraléssan a la muestra a relacionar el

mar con los cuerpos celestes y a mirarlo desddddase terrestre:

“...el objetivo de este sector es transmitir quelescosistema hay un factor que
influye como son los cuerpos celestes. Por ejetaglmareas, para explicar estos
fendmenos hicimos un audiovisual, muy sencillo.ullgs cientificos, fisicos
sobretodo, no estan de acuerdo porque dicen ges f@am simple el tema”, dice el
informante.
Con respecto a los recursos graficos, los titidosmayuscula” presentan el tema
desarrollado en forma de “titulos tema”, es detan una definicion simple, anticipan
el tema que se desarrolla en el cuerpo del tegta,es una estrategia pensada por los
disefiadores para que “estos temas complejos” apatamente recordados de una

“sola lectura®!

| a utilizacién de los “titulos- tema” es un elertieque proviene de la “interpretacion tematica”, es
frecuentemente ver este tipo de enunciados en @gargenderos interpretativos, acuarios, etc.



Lo que notamos es que se privilegia la divulgaciéntifica, por ejemplo temas como

“mareas” relacionados a los fisicos 0 a los astr@®) o “fondos marinos” relacionados

a los oceandégrafos no estan presentes aqui desteatia experta del cientifico, sino

gue se destaca la compresion de fendmenos comp@épspecto didactico antes que la

“veracidad” o “demostracion” de una explicacionntigcista. Hasta aqui la muestra

habla de las profundidades del mar:

“por eso hay mucho vidrio (como soporte de texpesp no logramos dar esa
sensacion de profundidad como queriamos con lagaaencia del vidrio porque
aparecié un problema: la gente se veia reflejadauétdo que un escultor me dijo que
ese efecto de todas maneras, era importante Yis#givio, porque daba la sensacion
de que el hombre esta dentro del ecosistema. éguaha interpretacion posible, muy
buena, pero lo cierto es que no fue pensado &siala Daniel Pérez.

Este sector culmina en la parte donde esta laapiletinvertebrados, alli el tema es

“litorales”:

“Desde que se cred el Ecocentro ha habido siempee discusion acerca de la
presencia de esta pileta, ya que es el Unico espacide tenemos animales vivos,
entonces se discute si es ‘éticamente’ correcto guelugar que defiende la
conservacion y la vida silvestre tenga animalesartiverio. De todos modos para
nosotros es muy revelador tener este recurso psauanimales de aca que no se ven
facilmente, salvo si uno bucea (...) hemos lognaequilibrio en este microsistema,

hay una persona a cargo que se ocupa del mantatonyieedemas de conversar con
los visitantes”.

La pileta es un ecosistema a pequefia escala darapdamente un metro de

profundidad, con agua de mar (que se renueva peaiaente). Contiene invertebrados

Vivos, caracteristicos de la region (estrellagosiianémonas, bivalvos, cangrejos etc.).

Luego, llegamos al sector de las “las aves y maosfmarinos” y aqui el soporte es

chapa.

“la parte de los elefantes, pingtinos y albatrosng®rtante porque queriamos
presentarla de una forma distinta a la habituagay no tenia que describir a estos
animales, su ecologia y biologia, sino que quersamastrar el amplio uso que los
elefantes por ejemplo, hacen del mar al deslizatssvés de la ‘columna vertical de
agua’, es decir, cuando bucean para obtener alimemarece también un concepto
importante de conservacion que se llama ‘espeeaisgjp’, estos animales que
ponemos aqui representan el vasto océano, podemoser el mar a través de sus
ojos”, explica Daniel Pérez.

Los textos contindan:

“La vida en el mar de algunos mamiferos se venmgpida por la ineludible
necesidad de reproducirse en tierra. Algunas espemmo los elefantes marinos,
viven gran parte de su vida en alta mar buceansta profundidades abisales en
busca de alimento. Ellos hacen un uso extensodienknsion vertical del mar. Pero
aunque dominan la hostilidad de un extenso y pdufwotéano, no han podido
independizarse de su origen terrestre. Su incagéde parir y amamantar en el agua



los obliga a abandonar el mar, para implementaesinategias de reproduccion en
tierra firme...”

Al final del recorrido, aparece en escena el hombechabla de como este afecta con
sus acciones, como por ejemplo la pesca, al eenpsasmarino. Una foto satelital
nocturna muestra la plataforma continental a laaltle las 200 millas, alli una hilera
de luces dan cuenta de la presencia de barcoseguarp“al limite” extrayendo gran
cantidad de peces, muchos de ellos en forma ilegal:

“la imagen satelital muestra las luces de las dada las de los barcos que estan
pescando calamar. No esta trucada, son las leceientos de buques pescando en las
zonas mas productivas del océano, donde tambigimsentan aves y mamiferos
marinos. Es una realidad que el argentino no copoceso se asombra al ver tantas
luces, al ver que las de los barcos son tantas tasrde las ciudades mas grandes del
pais”, comenta Daniel Pérez.

Los textos que acompafian esta imagen se refideecoaservacion del mar, al
problema de la sobrepesca, a la contaminacios, @tamendaciones para “salvar el

ecosistema”:

En sus largos viajes de alimentacion, albatrostnefes son amenazados por la
actividad humana
En las areas de alimentacion de albatros y pettalpgsca intensiva afecta
significativamente la disponibilidad de alimentsté&fendmeno tiene importantes
consecuencias sobre la estabilidad de las pobkeside estas aves marinas, cuyos
individuos precisan de una adecuada alimentacicmgsegurar su éxito reproductivo.
La conservacion de los océanos requiere un manefistémico y un cambio de
actitud
¢, Qué hay que hacer? ¢ Qué podemos hacer? Mucheepio: comprender que los
recursos naturales se agotan, recibir informacidifundirla, seleccionar qué
productos consumimos, y exigir que los gobierna@audellen politicas ambientales
gue incluyan la conservacion. La destruccion delmoadebe convertirse en su
destino”

Este ultimo texto se trata de un
mensaje que apela a la toma de
conciencia, es la “conclusién
conceptual” de la muestra, donde
se espera que el visitante
reflexione sobre “una idea
global de lo que vio y leyd”.

Junto a los textos en el soporte

de chapa, y algunas ilustraciones,

se monta en la pared (en



gigantografia) la poesia del escritor chileno P&l#auda, “Oda a un albatros errante”,

al respecto el informante sefala:

“Esta es la parte de denuncia, diria yo, la pdésia un fuerte contenido politico,
dice mucho, es una gran declaracion, pero es w&Eaaue quiero decir con esto,
gue tiene eufemismos. Entonces no esta la dendineiza o una toma de postura
firme sobre el tema de la conservacion del masoyes algo que yo critico al
Ecocentro porque usar la poesia en algunas patgebien, para decir algunas cosas,
pero a veces hay que ser mas directo, mas explititque sino nos cubrimos detras
de la poesia, la escribié otro, un poeta...”

La nueva muestra fue elaborada por el person&a®entro en conjunto con
especialistas en artes plasticas, disefiadoresaggatiientificos y naturalistas. En una de
las paredes hay dos placas en vidrio y chapa dondan los nombres de las personas
que participaron en el disefio y construccion daitana.

El contenido conceptual de esta exposicion semdaiton otra muestra que aun esta en
etapa de desarrollo y diseffo_a misma aborda “un tema poco desarrollado en los
ambitos académicos”, y menos aun en exposicionasdico: el mar profundo. “Un
mundo del que poco conocemos y que es tan impentama el ecosistema marino

como el resto de los ambientes”, tal como lo nestiin sus disefiadores:

“El mar profundo es el ambiente menos conocidgyegenta la proxima frontera del
conocimiento cientifico. EI Mar Patagdnico no eexaepcién, de hecho por su
posicion geogréfica alejada de los paises desatod| poco es lo que ha sido
investigado. Pero, si el mar patagonico les eadejadesconocido a los argentinos,
todavia mas aun es la existencia de las cuencénioas y las llanuras abisales y todo
lo que contiene en sus profundidades. Por esteyonsdi decidio incluir en la
propuesta integral, aprovechando una ampliacida deperficie de exhibiciones
prevista para el afio 2007, la inclusion de una traiégdicada al mar profundo”,
comenta el informante.

Muestra temporaria: Los inocentes

En el sector denominado “puente” se exhibe la maes artista plastico Remo
Biachedi. Ese espacio, es un entrepiso en formheteadura”, destinado a
exposiciones de arte. En una pared al lado decldeza, hay un cartel de referencia que
dice:

“Las figuras son siempre las mismas. Variacionésesan mismo rostro que se repite.
Son caras macizas disefiadas con la preescisifrazelescultorico que yacen sobre
cuerpos infraleves. Un orden clasico, sereno ymeél&co lo emparenta con el tono
del discurso usado por Gomez Cornet, SpilimberBioynede (firmado, Laura
Batkys)”

En otro texto junto a su biografia, aparecen ldaspas del artista,

2| .a muestra del mar profundo quedé inaugurada estagle 2007.



“Frente a lo que me provocé y nos provoca tantordelopongo algo que creo es lo
Unico que no hemos perdido cuando nos expulsatqradeiso: la inocencia (firmado
Remo Bianchedi)

Los inocentes son dibujos en papel sobre un cé&timo si fueran bocetos) realizados
en lapiz negro y carbonilla. Son nueve obras, guemaproximadamente dos metros
por un metro cada una. Son dibujos de figuras hasjaion rostros “melancélicos,

tristes, invisibles”.

El mirador: vista de la Bahia Nueva

Desde el hall principal, se accede a la torre dadooctogonal, de tres pisos. En la
planta baja hay computadoras sobre mesas, parsoagelepublico, con simuladores de
seguimiento satelital de elefantes, lobos marinpstieles. También, hay publicaciones
cientificas, revistas y libros de arte, cienciggratura. Y junto a las ventanas,
binoculares que ofrecen la vista del mar, y enredgwocasiones la posibilidad de ver
ballenas a través de estos aparatos.

Desde alli, se asciende por una escalera a urpsatyeestinado a muestras
temporarias (actualmente se exhiben fotografida datartida). El centro ofrece al
visitante la posibilidad de tomar un libro pararle@modamente en la parte superior de
la torre, donde hay sillones, y una vista panorardi golfo y la ciudad. Es la parte
mas alta de la torre, hay un mirador en formagmrtal recubierto con ventanas
vidriadas. Este ofrece una ambientacion muy espégpaa conectarse con el entorno”
(la playa, el mar, el viento, el cielo). Es el lugkeal para la contemplacién. Es el efecto
buscado, sin duda, ya que se trata de un ambiemtéialista”, para el silencio y la
reflexion, para la introspeccion, para el gocetestd la reflexion (interior). Esas son
algunas de las sensaciones que el mirador deréagenera (o intenta generar), claro
gue para sentir esas sensaciones hay que “estaf,sglminimo ruido “romperia la
magia”. Por eso, el mirador “se aprovecha los gigshay pocos visitantes dentro del

Ecocentro”.

c) Publico imaginado
En la pagina web de la institucién hay un espaeitichdo a convocar al publico donde
se dice:

“El Ecocentro propone una experiencia para queisitantes se relacionen con el
mar (...) todo el afio alberga muestras y exhibiciones pegntan y temporales que
pueden ser disfrutadas por personas de todasdds€d



El primer dato que tenemos es “personas de todaslkdes”. Acerca del publico
imaginado desde las muestras, Daniel Pérez sefala:

“Fueron concebidas para un publico adulto y quetawn nivel por arriba del
secundario, sin ser quizas graduado universitpeim que tuviera algun nivel
educativo y cultural, a eso se aspiraba. Me reAdeomuestra autoguiada, pero no
significa que no pueda venir cualquier personavéalotras personas lo perciban, o
lo experimenten de otra manera, y si hace faltaJgumos casos tener alguna
asistencia, para eso estan los asistentes, loprieties”.

El Ecocentro aspira a que el publico se lleve “ags que informacion sobre el mar”.
En los discursos que hemos visto (tanto lo quendizeinformantes como los folletos
de presentacién) se convoca a los visitantes & ‘ma experiencia unica”:

“en su principio se pensaba que tenia una funagddivllgador, era un centro de
divulgacion cientifica. Hoy no lo es y cada vex#oa ser menos. No es el objetivo de
si una persona cuando sale del Ecocentro apremdidel es una ballena franca o si es
un misticeto. Eso esta bien, pero si se fue preguiotlo mismo que se pregunta
Borges no qué es el mar, sino quién es el marnastdo mejor, para nosotros”,
explica el informante.
Segun declaraciones de Alfredo Lichter “la visitbugar debe convertirse en una
experiencia especial ya que se debe combinarraiaieon los aspectos estéticos y el
entretenimiento”. Acerca del recorrido que lostaisies “deberian realizar” para
comprender la muestra principal en un documengnotse dice:

“...podran recorrer libremente las distintas arealmaeuestra, detenerse a interpretar
un grafico, maravillarse ante una foto, dejarsealigwor imagenes en movimiento y
sorprenderse ante fendmenos que ocurren solamepteambiente marino. Esta
experiencia servira para facilitar el entendimietedos diversos fenémenos y
procesos que condicionan al ecosistema marino”.

Los espacios interiores intensamente iluminaddsrema natural representan “la
extensa Patagonia bafiada por el sol” ya que azsexisten salas totalmente oscuras,
que en contraste a la dominante luz, buscan geelegéecto de un espacio que contiene
al visitante y lo motiva a una busqueda de efegtEnsaciones en la oscuridad, a
través de otros sentidos (no solamente el de ta)viBero ademas, estas salas oscuras
poseen recursos sonoros Yy tactiles, provocandéeatoey una percepcion diferente,

con menor predominio de la imagen (que domina s Gectores).

Con relacion al publico escolar “imaginado” en extd interno aparece:

“...desde el afio 2000 el destino de nuestras datieis ha sido primordialmente la
escuela y los docentes dado que son quienesaalesstin ambito de aprendizaje,
tienen la oportunidad de utilizar y transmitir knensajes y las ideas para mejorar la
actitud de la gente hacia el mar”.



Actualmente, el programa educativo, es el Unicoppgriamos afirmar “convoca
abierta y explicitamente” a nifios y docentes “diasolas escuelas” de la provincia del
Chubut. Para eso, el Ecocentro no estipula en fptaraficada actividades “previas o
posteriores a la visita”.

En el relato de este caso hay un “primer momenidadistoria y cultura
organizacional que corresponde a la “era fundati¢2@00), y un “segundo
momento” que coincide con la renovacién casi tiéhlpersonal (salvo del presidente
de la fundacion) a mediados de 2004. En ese afnelRdérez tomo el cargo de
coordinador del area educativa:

“Si bien al principio (cuando inaugura el centre)mbian imaginado que vendria
gran cantidad de escuelas, lo cierto es que la wiola educativa no se integré
demasiado. Se compraron gran cantidad de libtggron elementos muy
novedosos y caros, pero la verdad que ese matariah fue demandado. Cuando yo
vine tuve que proponer y rearmar las visitas defzuelas de Madryn y entonces la
propuesta fue que vengan a conocer el Ecocent@rasl objetivo, porque sabiamos
que los chicos nunca habian venido, su salidageagonocer el lugar y no como
parte de un proyecto educativo”, comenta el infort@a

Para el caso de “las visitas de grupos del Chudyiérsonal puso énfasis en
“presentar al Ecocentro como organizacion, su mjsaétividades, por qué esta
construido alli, etc.”. De esta manera, cuandoeisgun grupo, los interpretes dan una
presentacion en el auditorio con diapositivas (ppwoiat) y alli les comentan: “nos
visitan personas de la Argentina, de otros pajsess visitan ustedes que quieren
conocer su provincia, Sus recursos y su gente...”.

La visita es el Unico encuentro en el afio con taedtes. El personal del Ecocentro
habla de este sitio “como herramienta para el aizeje” y los invitan “a regresar
cuantas veces quieran”. Sin embargo, no existe caiala el informante la demanda
de los docentes hacia el lugar:

“...yo creo que mas alla de echar culpas al pres#stema educativo, que sabemos
muchas veces se dificulta que los chicos salgdasdescuelas también no olvidemos
gue esta es una propuesta que vino de afuera yrasiese construia el edificio la
gente de Madryn no sabia para qué era, habia amgsserio en torno a este lugar, la
empresa que lo construia era petrolera entoncéa pedjuicios, de entrada. Y encima
le sumamos que Madryn es una ciudad nueva, coe@Esompromiso en temas
civicos, politicos, culturales, y por los recursaturales tampoco hay un
compromiso”, reflexiona.

Pareceria que esta “desapropiacion” por parte denfaunidad local hacia el Ecocentro
(escuelas locales) no se da en el caso de losggumovienen de otras provincias, y que

en definitiva son mas “turistas’que “estudianté¥dira los grupos de “afuera”



(contingentes de Buenos Aires, Cordoba, MendoiaNggro) se realiza un recorrido
similar al de “los locales” pero con un enfoque baee hincapié en “la conservacion
de los recursos naturales que los chicos visit@anasu viaje”. Los intérpretes los
reciben en el auditorio, presentan la misién delcéatro y les hablan de los objetivos
de la visita:
“Queremos mejorar la experiencia del viaje. Bstap educativo respeta las
comunidades, respeta a la naturaleza (...) vamesoarer el lugar desde los sentidos
y a dejar mensajes oceanicos”
El trabajo de los interpretes con los grupos eseslaos hace reflexionar sobre la
presencia/ausencia de “las guiadas”, es decmpaitancia de al menos una actividad
programa para el publico general (no solo los eses) con el fin de mejorar la
experiencia de la visita a través del dialogo dguoian de la casa.
Pasemos ahora al tema de la imagen que, desderantwde su fundacion tiene el
Ecocentro de la relacion con los visitantes, ¢ pérlg interesa relacionarse con el
publico? .En un documento interno aparece lo sigeie

“La relacion del Ecocentro con los visitantes aésade las exhibiciones y
actividades, tiene el objetivo de favorecer elldstamiento de una sociedad
ecologicamente sensata manteniendo la armoniasaibientes naturales en
general, y con el mar en particular. Es en estéeesto que el Ecocentro aspira a
convertirse en un referente, en un lider inteléctjuee contribuya a impulsar esta
nueva actitud hacia el medio ambiente”.

Como vemos, el centro se posiciona como “un lidkelectual” y se relaciona con los
visitantes a traves (de) exhibiciones, ya que €siosu imaginacion) “desconocen lo
que sucede en el mar”, entonces este les enssiiafdena, los acerca la naturaleza
(tanto afectiva como cognitivamente):

“...Los visitantes deciden libremente por el ussdéiempo y su relacion con el lugar
y la gente. De acuerdo a las temporadas que misastaciones de afo se realizan
actividades especiales. Estas incluyen audiovisypteyeccion de videos,
conferencias, juegos didacticos con nifios, encogp@ara la familia, debates con
adolescentes, y paseos guiados por las exhibici¢pégina web).

La presencia de lo “estético” es esencial en li@wigue la organizacion intenta
transmitir al visitante: “la posibilidad de una viuna experiencia contemplativa”, y al
mismo tiempo “la adquisicion de un conocimientordel en su dimension
ecosistémica”:

“...cuando el visitante ingresa lo primero que oews que el edificio es el que
dialogo con él, ahi se produce el primer dialogesgjue hay dialogo no? Y luego es
un descubrir, y para algunos la expectativa quartreera superada y para otros no.
Algunos encontraran y descubriran algo que no agimaban nunca que estaba, y
otros que esperaban encontrarse algo més relaciana zooldgico o un acuario y



no esta. Y el arte, y la escultura y todo lo quegeepor ese lado lo van a descubrir aca
dentro, y lo descubriran por si mismos. Y algummds¢orporaran y lo entenderan y
otros no. Creo que son los menos los que lo incarnpoomo tal, como la propuesta
como lo que es. Por eso es que nos dio resultad@lgunos grupos cuando vienen,
hacemos el intento de acercarnos a ellos y cosateul@ es la propuesta, de que esta
es una ONG ambientalista, y esta vinculado corsasts ejes”, comenta Daniel

Pérez.

En ciertas ocasiones, el Ecocentro se ha propaesio meta y en forma planificada, la
busqueda de dialogo con los visitantes, por meglidivkersos recursos, pero fueron
experiencias aisladas. Sobre la “relacion del Baoeeon la comunidad local”, la
construccion de este centro “vino de afuera” payue el proceso de “apropiacion” fue
“incierto, dudoso, conflictivo”. Al respecto Markdena Lizurume sefala:

“Muchas de las cosas que hacemos, la mayoriaéesdin para la comunidad de
Puerto Madryn, es para su gente; y un obstacyldradipio ha sido el prejuicio que
existia con respecto a este lugar. En la actualitzgicuesta llegar al publico local,
hacer que vengan, que participen, nos cuesta gueddrynenses tomen esta
propuesta como propia, en realidad nos gustarésigmtan al Ecocentro como su
casa’,

e) El publico real
Basicamente hay tres tipos de publico que visit&tecentro: turistas nacionales,
turistas extranjeros y grupos escolares; y un atfaggmento de publico” que es el que

asiste a las actividades culturales que ofreceganizacion:

“El Ecocentro brinda en forma gratuita actividadesas de 6000 nifios de la
Provincia del Chubut. Recibe anualmente en promaaas 7000 estudiantes
provenientes de diferentes provincias argentinadlggan a la Peninsula Valdés en
viajes de estudio, integrando las actividades araguestas de viaje”.

Un total aproximado de 60.000 visitantes al afi@pa®r el Ecocentro. Este publico,
convocado previamente por recomendacion o porgdbtl (en medios, agencias de
viajes, hoteles y restaurantes) son personasejugapecen en Madryn como

“turistas”. Estos visitantes abonan el precio da emtrada para ingresar al centro, en
dias y horarios establecidos por la ¢asa

Los visitantes transitan por la region en difersreocas del afio, de manera que el tipo
publico varia en Madryn segun “la temporada diebat” (de julio a noviembre) o de

verano (enero a marzo). Asi caracteriza el infotmahpublico que visita el Ecocentro:

3 Hasta diciembre de 2007 la entrada general efa2depara adultos extranjeros y de $15 para
nacionales adultos. Los menores de entre 6 y 18 afisnaban la mitad ($8) y menores de 6 afios no
pagan. Los Unicos descuentos se hacen a “jubilzainenales” y “residentes de Puerto Madryn”.



“cambia mucho el visitante turista al que es de iMiadvienen muchos extranjeros
con todo lo que eso implica, con sus diferenci#tsi@les y vienen muchos argentinos
por ejemplo, en el verano. El argentino promedi® gjgne es alguien que vino
convocado por la playa, es playero, y viene al Eewo para ver que hay, su principal
interés es algo de entretenimiento, principalmpata los chicos. En la primavera en
cambio y en el invierno, la gente viene convocamtdgfauna y tiene un interés
mucho mayor, es mas naturalista si se quiere, eesoya cambia, vienen buscando
algo distinto. Y la gente de Madryn viene convocpolalo escolar o por los eventos
culturales”

La definicién de este lugar (centro de interpr@macespacio cultural, museo) sumando
a como se presenta ante el publico (el nombre &tor’ no dice nada acerca de que
alli se hable del mar) genera en el visitante niaasl que certezas acerca del sitio que
decide visitar. Este ingresa mas por la curiosttkadqué sera este lugar” que por
“necesidad de aprender acerca del mar” o porquarfe@suseo del mar”. De manera
que llega “preparado para dejarse sorprender’pueisto a asumir las reglas que el
lugar le propone.

Sobre un atril, en el hall central, se disponer&bien libro destinado a que los
visitantes expresan sus opiniones y dejan sus Yados seguir en contacto con la
institucion”. Algunos se van “sorprendidos y a gisbtros “sorprendidos aunque con
la incertidumbre de lo que “le habran querido degiotros se van con la idea de que
alli “no hay nada para ver”. Por ejemplo, los m@sfarmes se animan a expresar sus
sensaciones en el libro de visitas, en el quelestrnensajes de valoracion positiva
hacia el lugar, halagadores y de agradecimients &leadores de este espacio Unico,
maravillo y original”.

Del grupo de los “disconformes” son pocos los geziben en el cuaderno de
visitantes, pero de vez en cuando aparecen merjBgo “me senti estafada porque
no hay nada para ver aqui”. Al respecto el infofm@omenta:

“...durante el verano, por ejemplo, los dias deidl se llena el Ecocentro. Pero esto
pasa porque los turistas no tienen nada para hextences te das cuenta que hay
mucha gente que sale disconforme. ¢ Quiénes sor@g8etas personas que si no
llovia no hubieran venido porque la propuesta s entonces en definitiva la
propuesta del Ecocentro no es para todo el mumdde alas cuenta de que es asi. No
es una propuesta popular”, sefiala Daniel Pérez.

En el mencionado libro, de parte del publico apameeferencias a este sitio como

“museo0”. En los mensajes manifiestan por ejempite usté mucho el museo”, “me
parecio divertido y aprendi sobre el mar en estsemilly otros comentarios similares
donde la palabra “museo” aparece de pufio y lettasdé@sitantes. Estos ingresan sin

demasiada propaganda previa del lugar. Pero adenraparan este sitio con lo que



conocen, con lo mas cercano a ellos: un museoeéis don la idea que ellos tienen de
museos (iguales, ritualizantes, aburridos, mon&premtonces obviamente “este museo
no es igual al resto” y la propuesta, en genesaljlta “atractiva, original, y novedosa”.
Por lo visto el visitante del Ecocentro tiene unaaiivo. Esto se corresponde con uno
de los cambios mas importantes en la nueva mudaokig) visitante pasivo que se
limitaba a contemplar colecciones en lugares tridmgjsilenciosos y frios se ha pasado
progresivamente al rol activo del visitante queteopla, interactla, reflexiona y se
emociona con lo que ve y hace en el museo. Pasra@sactivo del publico no se

refiere a una actividad motriz o fisica, sino méla la actitud reflexiva, afectiva y
emotiva que la exposicion genera en el visitantgje/permite una relacion entre ambas
partes.

A lo largo del sendero peatonal, exterior, apast@®rtal de ingreso al edifico. Alli hay
una escalera y luego un “descanso” con un baneoseatarse y una especie de
estanque con agua (al ras del suelo) del que emeaggpiedra escultural y un vidrio
sobre el que se inscribe el siguiente texto:

“El agua refleja a los visitantes con la inmovitiddel estanque. Esa quietud invita al
espiritu a contemplar el paso del viento freni@sa/entanas y a sentir el peso de unas
nubes de acero. Es el clima inmemorial que rozpdesdes hasta tocar a quienes,
desde adentro, miramos hipnotizados el mar...recafvi@uestro alrededor con los
sentidos conoceremos el alma que habita este lugdugar que conlaluzy la
austeridad de la sombra convive, y a la madrugaalbe la bruma que llega del mar.
Simple extension silenciosa de un acantilado endatas de la Patagonia,

esto es la casa del Ecocentro.

Aqui el visitante es el “otro” y el “nosotros” sqoienes “desde adentro miramos el
mar”.A la derecha de la entrada principal (de dphierta vidriada, una de entrada otra
de salida), sobre un soporte de chapa oxidada (dendesarmadero de barco) se
presenta el poema de Jorge Luis Borges, El mar:

Antes que el sueiio (o el terror) tejiera
Mitologia y cosmogonias,
Antes que el tiempo se acufiara en dias,
El mar, el siempre mar ya estaba y era.
¢Quién es el mar? ¢ Quién es aquel violento
Y antiguo ser que roe los pilares
De la tierra 'y es uno y mucho mares
Y abismo y resplandor y azar y viento?
Quien lo mira lo ve por vez primera,
Siempre con el asombro que las cosas
Elementales dejan, las hermosas
Tardes, la luna, el fuego de una hoguera.
¢, Quién es el mar, quién soy? lo sabré el dia
Ulterior que suceda a la agonia.



Jorge Luis Borges
“El otro. El mismo”

Hasta aqui el visitante ya tiene algunos indicesadmo es el lugar”. Este conjunto
significativo (frases, poemas, esculturas) lo ceamp lo seducen, le anticipan una
lectura. Al ingresar por la doble puerta de vidoencuentra primero con un esqueleto
de delfin calderén que cuelga del techo (aunguserindica en ningan lado a que
animal pertenece). A su izquierda un mostrador adeema desde donde es recibido por
una persona encargada de cobrarle la entrada giarlerio que “hay para ver”.

Sobre una pared al lado del mostrador, en un vithitsparente se inscribe la mision:
“inspirado en el mar patagonico el Ecocentro esspacio...” y en la pared de enfrente,
aparece la insignia “Isaura” y alli dice “el Ecotreres posible gracias a esta empresa
gue financio la construccién del mismo”.

Las tarifas estan “visibles al publico” sobre elstnador, y junto a otro aviso que
indica:

“Estimado visitante: al final de la muestra priradigel Ecocentro usted encontrara
una pileta con invertebrados vivos. Estos pequséies son extremadamente
sensibles por lo que le rogamos no tocar el aguélizar el flash al sacar fotos”.

Una vez que el visitante traspasa este sectoesagl hall central. Este sector sirve de
“orientacion”, desde alli se mueve para la der@chda izquierda para recorrer las
instalaciones. Al frente, una hermosa vista del tdaa gran arcada comunica desde
este hall, al salébn donde se instala la muestraritlas de un frio rio de mar Il.

El Ecocentro no es un acuario, sin embargo los @esnde la pileta “estan vivos y
presentados con fines didacticos al publico” y estmuy atractivo para el visitante.
Este recurso, mas las réplicas de lobo marinogreke fueron disefiados siguiendo el
estilo del Acuario de Monterrey (en Estados Unidssih elementos que el visitante
(especialmente los nifios) recuerda del lugar. &pacio muy atractivo es la sala de
sonidos de ballenas y la nueva sala del mar profgindugurada en 2007).

En cuanto al publico local, vimos que esta profauestha sido desde el inicio tomada
como “propia” por la gente de Madryn. Al respeetinformante sefiala:

“la gente de aca viene muy poco. La mayoria l@cera traves de sus hijos, porque
hay un programa muy importante, gratuito para daipcia del Chubut, que esta
funcionando desde hace siete afios y si te imagumasi vienen entre 3000 y 4000
chicos por afio, imaginate son 28.000 chicos quesentan un 40% de la poblacién
de Madryn. Significa que casi todos los chicos aemgidos entre los 5y 12 afios han
venido al Ecocentro. Y los papés lo conocen a sraeéellos, pero los papas no



vienen. El Ecocentro esta alejado de la comuni@a@wkrto Madryn, fue concebido y
construido desde afuera y es algo que le cuestharhay por hoy integrarse...”

Sin embargo cabe preguntarse si realmente el Erod@mne la intencidn de integrar a
la comunidad, y hacer actividades en forma creeipata que esta participe:
“Si tiene la intencion, pero es un poco duro eldéoro en el sentido de que como
intenta que lo que ocurra dentro del edificio se@ experiencia que es a veces salida
de los canones tradicionales, del entendimiento dae tiene que ocurrir
culturalmente, educativamente o cientificamentehasiveces eso no se entiende
desde afuera, entonces impone ciertas reglasetg gue parte de la comunidad no
quiere jugar, por eso le es dificil su comunicagi@u integracién” , explica el
informante.
Si bien alguien de la casa ha manifestado queceténtro esta dirigido a todo
publico”, el publico local que participa de las puestas culturales es un “determinado”
grupo social y el que participa de las actividasthscativas es “otro”.
Si tomamos en cuenta las actividades (abiertaatyitas) que ofrece la organizacion, el
publico buscado y convocado (a través de mailinfialnves) son ciudadanos de Puerto
Madryn y zona (Trelew, Rawson): estudiantes deddo® niveles, profesionales,
investigadores, empresarios. Podriamos caracterigstas personas de clase media
/alta, con algun tipo de formacion técnica o acadano que han accedido a un
conjunto de saberes y conocimientos especificagsagios como para sentir “el deseo
y la necesidad intelectual de participar en eptede eventos”. Esto significa que “estar
abierto a todos”, termina siendo un implicito “nmlguiera participa” aunque
explicitamente se convoque “a todos”. Por esoeesiénte que aparezca en el publico
la imaginacion de este lugar como “elitista”.
El escaso “sentido de pertenencia de los madryeéhaeia este sitio se debe ademas,
a que el Ecocentro esta ubicado en una zona @é dif€eso a la poblacion (alejado del
centro de la ciudad, se llega en vehiculo propdiay colectivos hasta alli), en general
es considerado por los habitantes como un esppara €l turista”, en consecuencia
“ajeno” a su realidad.
Pero este no es ni un museo comunitario (por eepgdria ser un ecomuseo) ya que
no surgié como tal, ni se sostiene de la inicigtigpular, ni es un centro cultural ya que
no se realizan actividades que demande la comiinidel espacio no es utilizado
como lugar de expresiones sociales o colectivas) propuestas culturales son
seleccionadas por el presidente del Ecocentror(luar, sponsor de este programa).
En cuanto al publico escolar local, este realiaadaa en forma gratuita. Recordemos

que el Ecocentro tiene como clausula establecidalpuunicipio, a cambio del terreno



donde se levanta el edificio, la obligatoriedaddedar actividades gratuitas para los
estudiantes de la provincia. De manera, los alurdeb€hubut constituyen un “publico
cautivo”, mas alla de que la institucion lo conside no, efectivamente como “publico

deseado”.

4. Andlisis comparativo

La comunicacién y el museo

En este capitulo ingresamos al andlisis de amlsmscRara ello tendré en cuenta, como
primera medida, ciertos aspectos comunicacionales tomo el tipo de comunicacion
que proponen y establecen con el visitante, lalgiwaidn “cientifica” que realizan, las
muestras que disponen en el espacio (este ultimo soporte de un mensaje), las
posiciones de estas instituciones como “enunciadgrel lugar que imaginan para el
destinatario.

Pero antes, haré una breve revision de los argatesly estudios tedricos que tomando
otros museos han problematizado a la comunicacmmd@ aqui lo hago mas abajo), ya
gue desde el punto de vista epistemoldgico, essoreceguntarnos por el estatuto de
estos dos objetos: la comunicacion y el museo. {@ades y analizados desde ambitos

instituidos: las ciencias de la comunicaciéy la museologias

14| os primeros estudios en comunicacién datan dédada del 40 en EE.UU cuando se comienza a
explorar los efectos de los medios masivos eroldemma sociedad capitalista. En la Argentina, teeca
de Ciencias de la Comunicacion dictada en la Usigtad de Buenos Aires se fundé en 1985, con el
objetivo de formar profesionales para desempefiarss terreno donde se cruzan los medios mas&os, |
comunicacién y la cultur&€omo campo, en realidad data de mas tiempo, asopradero al periodismo,
luego a disciplinas sociales o humanas (la liteaatia semibtica, la psicologia, etc) y posteriartaeal
andlisis de la cultura.

! Durante el siglo XIX, la creacién masiva de musemel mundo llevara implicita una teorizacién
acerca de las cuestiones museolégicas, las cuates desarrolladas no sélo por los profesionales qu



Un primer contacto para abordar la integracionmdbas disciplinas, consiste en
pensarlas como dando lugar a un nuevo campo desfeocultura. Puesto que, tanto el
mused(institucién de la cultura) como tomunicaciér(asociada a practicas, discursos
y representaciones sociales) se inscriben en pecedturales dindmicos que a su vez
son parte de estructuras sociales mas ampliasasgjgeterminan.

Desde este punto de vista pensamiascamunicacion y el muse&ammo un espacio que
si bien interdisciplinario, atraviesa otros sabgrpsacticas en el ambito de la cultura.
Por el momento, diré que esta “interdisciplinabsaparia tanto del museo como
espacio donde conviven las ciencias y las multiplieadas de lo antropolégico, lo
cultural, lo semidtico, lo epistemologico (en défia, donde se genera y divulga el
conocimiento), como del museo como espacio dondertainicacion esta presente en
todo momento. Por eso, afirmamos, con Verdn (1§86)el museo es, ante todo, un
medio de comunicacion

Ya vimos que un “museo” se define como “institmcpermanente, sin fines lucrativos,
al servicio de la sociedad y de su desarrollo,r&bad publico, que adquiere, conserva,
investiga, comunica y exhibe...” Hasta aqui ya sadsequé es y para qué esta el museo
en la sociedad.

Si bien, los dos casos de estudio (el Oceanogrgfeddccocentro) ofician como
“ejemplos” de este tipo de institucion, podriamesidque en realidad un museo puede
perfectamente abrir sus puertas de manera periédigaz de permanente, o0 puede
renovar sus espacios expositivos con mayor o nfezmurencia. Ademas, en nada
cambia la naturaleza de un museo el que puedausede la iniciativa publica o
privada y tener o no fines lucrativos. Por ejempldviuseo Oceanografico no persigue
un lucro (esencialmente es un “espacio publicadgyalguna manera el Ecocentro si lo
hace (mas alla de ser una iniciativa filantropi@jjue es una institucion privada que
debe sustentarse con la venta de entradas, decpreduservicios, y generar sus
propios fondos. A su vez, un museo no necesitélsaismo un centro de
investigacion. Ya veremos que “lo cientifico” eptésente en los dos casos aunque no
necesariamente como espacios dedicados a la “miédute conocimientos”.

Ademas, un museo puede no tener necesidad de iadquieservar objetos materiales
(por ejemplo el Ecocentro no posee colecciones)fiRda funcién esencial de un

museo no tiene por que ser la de "conservar" cosas.

trabajan en museos sino también por personalidimldiferentes ambitos de la cultura. Pero la idea d
“museologia” como ciencia no existird hasta eloskiK.



Todas estas caracteristicas pueden perfectanmrgerarse accesorias y de hecho lo
son en instituciones que actualmente se llamaméssias "museo”. Sin embargo, en
cierta época y para algun tipo de museos, algurstds particularidades ha sido
esencial. Esto esta relacionado con las politiGaigas culturales y con las practicas
(mas inaprensibles, cambiantes), es decir, entrellagncorporado y excluido (por la
politica y las instituciones) y aquello que est&kproceso cultural (aunque no haya
sido reconocido o incorporado por el sistema dfidiaminante).

Como sintesis de todas ellas y de su historimms€emunes a cualquier iniciativa
museologica dos aspectos que la propia definicgdh@DM recoge entre los demas:
Los museos siempre han sido instrumentos de "caacidon” y "educacion”.

Un museo es asi un “espacio de comunicacion” paigone como objetivo explicito
“comunicar”. En este sentido, aunque todo espasicof pueda transmitir sensaciones e
informaciones a quien lo observa, un espacio daioaacion requiere que quien lo
posee 0 administra tenga un interés real en gestinoomo tal. Un espacio natural no
es propiamente un espacio de comunicacion hastgujere lo administra no decide
convertirlo en un “parque natural” o “parque naeibnes decir, le otorga un sentido y
una funcion “esta para ser visitado por el publico”

Del lado de “lo educativo”, una escuela es un @sg#e comunicacién pero no puede
llamarsela propiamente “museo” porque la base ge®gecto educativo es de caracter
formal. Por tanto, es la naturaleza no formal dey@cto educativo, sus objetivos
asociados y los medios disefiados para alcanzkrlgse transforma el espacio en un
MmuseoLa sacralizacion de la idea tradicional de musém smnduce a hacer museos vacios,
incapaces de competir con las nuevas formas daeidacy comunicacion que a la sociedad se
ofrecen, ya que “un museo vacio no es propiamenteuseo. Lo que hace de una institucion
un museo Yy lo distingue de un almacén, es la gpredo visita y lo que obtiene de esta visita”
(Ten Ros, 1999).

Pasemos ahora al tipo de comunicacion puesta gao greun museo. Desde la
perspectiva historica, a principios del siglo X&s primeros estudios en comunicacion
se posicionaron en la formulacién de modelos estiens en los que se enfatizaba el
sentido lineal en el acto de transmision de messkje este aspecto, se delimitaron dos
espacios (emisor-receptor) conectados por un eamavés del cual circulaba un
mensaje (paquete cerrado de informacion). Esto®lo®de basaban en “esquemas

mecanicistas” (por ejemplo el telégrafo) y “fragnaeins” que reducian el acto



comunicativo a dos instancias (el emisor y el remgpsin tener en cuenta el contexto o
la situacién de comunicacion.

Dijimos que en tanto espacio de comunicacion, edeawse define por la relacion con
los distintos publicos a quienes destina sus psipaeEste ultimo, aun hoy (en el
contexto de las nuevas tecnologias) curiosament&da visitando estas instituciones
para encontrarse con temas que también estan fesenotros medios aparentemente
mas “modernos y seductores”.

Ahora bien, ¢qué pasa si queremos estudiar hayntaricacion en un museo?
concretamente ¢ a qué aspectos nos referimospadatas solamente (como la cara mas
visible de la transferencia), a la interaccion enisitantes y guias, a los carteles, a los
aspectos simbdlicos, a lo que dice la prensa 1 diszursos que circulan y hablan del
museo?

Entonces, aparece la cuestion de como delimitahmgeto como comunicadores e
investigadores “nativos” que somos. ¢ Estudiamasensio estudiama los museos
problemas comunicacionales y culturales?” se pragpanMirta Amati (2004), cuando
presentaba su ponencia en las jornadas de laadeaomunicacion de la UBA
(Universidad de Buenos Aires). Si prestamos atengidetalle del afio, estamos
hablando de una historia reciente en la que searete, recién surge la necesidad de
debatir estas cuestiones cotamaso practicasque ya ocupan un lugar (al menos) en el
ambito académico.

En la carrera de comunicacién (en general en la j®fo también en otras
universidades nacionales), ha sido la orientaajorecesos educativda perspectiva
desde la que se han trabajado aspectos de “edncaxiérmal” en los museos. Es
decir, se ha privilegiado siempre la dimensién atlua, ya sea como tecnologia o
como transposicion didactica. Pero, pensar al msskocomo institucion no formal
excluye la posibilidad de pensar ese ambito comespacio donde circulan
problematicas comunicacionales y culturales.

Algunas tesis de compafietbhan abordado por ejemplo, el anélisis de aspeetos
comunicacion externa: imagen corporativa, prensafid grafico. Otros estudios en

general analizaron la recepcion: el tipo de publkoono audiencia que asiste a un

18 Ver tesinas publicadas en http://comunicacion.fgm.ar/index_archivos/lista_tesinas.pdf .Fecha de
consulta diciembre de 2007.



museo, para establecer comportamientos, consusisnebres, como decodifican o
interpretan un objeto, una obra de arte 0 un mensamo utilizan el espacio.

En nuestro enfoque, ademas de decir que es undiméedisde la perspectiva
comunicacional y cultural, pensamos al museo caosiitucion de la modernidad.
Entonces aparece el énfasis en las interaccionles dejetos, sus relaciones en la(s)
cultura(s), la pertenecia a determinada clase cuttulbas, las identidades, las
representaciones, los valores, las continuidadaptyras. Subrayo “la ruptura”, ya
gue este analisis supone necesariamente “hacerifagapir y objetivar” la realidad

del museo y la comunicacion, para estudiar en @s@a interdisciplinario (no para
definir o fundar una disciplina nueva).

Pero ademas, si los museos son medios de comurnicéienen la posibilidad de poner
en circulacidon mensajes de diversas culturas, easoal visitante tiene la oportunidad
de recibir e intercambiar discursos sobre su proylara y culturas ajenas: ya sea con
el museo y/o con su comunidad o con miembros @&s ecomunidades. De este modo se
propicia un reconocimiento y entendimiento del8dtulturalmente hablando y por
tanto una comunicacion intercultural que asisttipiblico en la creacion y recreacion
mediada de su realidad y otras realidades.

Pasemos ahora al andlisis de la comunicacion sofigjetiva y mediada (emisor-
destinatario) en ambos casos de estudio. Teniendaenta el enfoque interdisciplinar
caracterizado mas arriba, nos preguntamos ¢ queeamando recortamos dos museos
como objeto de estudio si estamos afirmando qoaiseo es un medio masivo?

La vision del museo como medio masivo de comunicadiesarrollada por Verén y
Levasseur (1989) ditnografia de una exposiciongs permite “materializar los
discursos para el analisis, reconocer las condisigpie operan en las instancias de
produccion y reconocimiento”. Puesto que a pes&emer colecciones, un museo no es
un reservorio de objetos; y, a pesar de genetacsitnes de ensefianza-aprendizaje, no
es un espacio de educacion (sea no formal o infprarelizar al museo como acto
comunicativo complejo, supone considerar al mispraa@un medio de comunicacion
masivo, “el mas viejo del mundo”. De esta maneiiapamos que tanto el Ecocentro
como el Museo Oceanografico son museos, y taml@éimas que son “medios de
comunicaciéon”. Pero entonces, ¢ cual es el tipaodwinicacion que se pone en juego
en estos dos espacios, ya que si son mediosibagajey haypublico®

Encuentro que ambos privilegian la comunicaciéedincomaransposiciorn

transferenciade determinado mensaje (producido) que emitealaiqo a traves de sus



puestas, y en menor proporcion a través de actigglécharlas o conferencias). En ellos
no existe, al menos como prioridad, la modalidathdévisitas guiadas”, sino que se
propone al visitante “que recorra solo”. Las “gaisitise realizan Unicamente para los
grupos escolares, y para esto hay una organizpeaiftada (en ambos casos) desde las
instituciones: dias y horarios previstos, persdeatinado especialmente, recursos
didacticos, etc.

En el Ecocentro, una caracteristica importanta e lexhibir a través de un “conjunto
estético y significativo” que supone en definitilea;transferencia de informacion de un
punto a otro: del panel al visitante”. Cuando hatgla de “muestras”, el verbo
“mostrar” requiere no solamente de la presencialdgien que muestra” sino también
de “alguien que ve”, y hay linealidad en esa rélacDe manera que es la
comunicacion “mediada y lineal” la que prevalecesste centro.

Cuando el visitante ingresa, una recepcionistaftema “que la muestra esta preparada
para recorrer solos y que los paneles son intecsttiSobre este punto los encargados
del centro han manifestado que “a los visitanteglesta ir solos” y que si tienen dudas
“siempre hay alguien para asistirlos en el sal®@io como he notado en mis
observaciones, son pocas las personas que seratemmaguntar”. Sin embargo, hubo
momentos donde el sentido de “comun union” se leatplen practica. Efectivamente,
cuando las visitas son guiadas, o en términos estitucion “interpretativas” (por
ejemplo el caso de las escuelas) estas resultasm Sigiificativas e enriquecedoras” a
comparacion del recorrido que se hace “solo”.

Con respecto a “las actividades con turistas”, halganas experiencias en que las
muestras han servido como punto de partida a ureadseactividades que los visitantes
realizaron junto a las guias-intérpretes. Estagidaties llamadas “caminatas o
paseos”, se basaron en la explicita “busquedaidielgh y la comunicacion
interpersonal” que la fundacién se propuso pongréctica en el afio 2006.

Las caminatas apelaban a que “el visitante paetidgpacuerdo a sus intereses y
motivaciones, a que conversara con un interprebed de las encargadas de llevar

adelante esta propuesta, sefala:

“Los llamamos paseos porque no son estrictamesitasyguiadas sino una caminata
para conversar y poner en comun las experienciasapa uno haya tenido con el
mar. Una vez que el grupo se conformaba, si eraospera mejor porque permitia
que todos participen en un ambiente mas intiméoyanvitaba a mirar por la
ventana, a ver el mar, y asi comenzabamos la tharla



De estas experiencias, lo que se buscaba eratactmuirecto con el visitante, que sea
“personal” apelando al intercambio de vivencias:

“... los motivaba a que comentaran su percepcioratelanar, y enseguida ellos
mismo se daban cuenta de que tenemos relaciorl ooéano, sea donde fuera que
cada uno viva. Lo impactante era cuando llevab&nada cotidiana los problemas
gue tiene el mar, que son en general, los mismeggaiquier otro ecosistema”.

Dos aspectos se destacan en este tipo de actieldeatacter no tradicional de una
visita guiada (no hay una guia que explica, hayinteaprete que motiva y orienta), y la
invitacion a la participacion activa de las persprague conformen un grupo e
interactlien entre si en un periodo corto de tiedgrdro del edificio.

Este trabajo se realiz6 solamente durante un veef®). Luego de la temporada hubo
una reunion interna donde se evalu6 el desempefas detividades y se llegd a la
conclusion de que “los visitantes se sienten aig@&linteresados por conocer lo que el
Ecocentro tenia para ofrecerles”. Hubo casos dmpas que “decidieron regresar al
dia siguiente de la visita, solamente para reatigaractividad”.

Evidentemente estas acciones favorecieron la apattuvias de comunicacion y
espacios de didlogo e intercambio con los visitarge embargo, como vimos, no se
sostuvieron en el tiempo: “requieren de un grane¥gb”, segun comentd un
informante, “actualmente la idea del presidentecdatro es que no haya guias en el
salon, y que el dialogo sea entre el panel y @ébwvite”, agrega.

Otro ejemplo de la comunicacién intersubjetiva iElBa®centro, lo encontramos en la
sala llamada “de transferencia cientifica” (dondei@mente esta la muestra de
ballenas), al respecto Daniel Pérez comenta:

“En esa sala antes habia estudiantes de biologieeglizaban pasantias o trabajaban
con alguna investigacion, entonces a los visitdeteatraia eso y se ponian a
conversar con ellos, habia intercambio alli. Loage es que los visitantes
preguntaban mas por la vida personal de los cljigegor los estudios que estaban
haciendo. En un momento se decide que no estuveésrios chicos trabajando alli,
y desde entonces, los visitantes no se animatrar @orque tienen la sensacion de
gue es un lugar privado. Asi que en definitivade tgs atraia era la posibilidad de
conversar, de conocer la vida de estas personsslyagia un poco que se
desmitifique la figura del investigador”

Nuevamente aparece lo intersubjetivo como sengdoodhunicacion. Es elocuente la
frase “en un momento habia intercambio”, ya queudmta que la posibilidad de
“conversar” que no es lo mismo que “ser guiada@hr® este tema Daniel Pérez sefala:

“En realidad la idea original del Ecocentro era fiueionara sin guias, ni siquiera se
pensaba poner a una persona en el salén (asitamejue sea totalmente
autoguiado, autbnomo, interactivo con los pané&eso luego se dieron cuenta de que



era mas facil transmitir la mision si habia persemeel saldén. Pero esto solamente
sucede con el puablico hispano parlante, sobretoddas argentinos, que les gusta
hablar, les gusta la charla. Con los extranjerasaembio es diferente, estan
acostumbrados a leer, y les gusta, porque leen lmwleé si esto porque el argentino
es asi o0 porque aca es local, es decir, si vanaugeo en otro pais leeria mas que aca
me imagino”.
Es interesante la reflexion que realiza el infortaaimos que el Ecocentro se destina
a tres tipos de publico: los turistas extranjel@sturistas nacionales y los estudiantes.
Es de esperar que cada sector tenga interesegatisif que la institucion piense en
ellos y destine sus muestras con objetivos difesgr informante reflexiona sobre este
punto:

“Las expectativas de los turistas y de las agemsancontrarse con informacién
sobre el mar patagonico...siempre hubo una temsitie lo que las personas del
ambito turistico demandan y la idea de los fundeglde aca. En un principio se
pensaba que el centro no debia tener relacionalgamel turismo, pero claro se
dieron cuenta que era importante porque aportatr@eaticamente. Entonces ese
aspecto medio que se fue negociando porque esttra( orillas...) es demandada
por los guias y las agencias locales, ya que wolianformacién de la Peninsula
Valdés para los turistas, para que vengan ac&grsxten con lo que van a ver
durante el viaje”

Si bien no es objetivo de este trabajo hacer urd&stel publico que visita la muestra
del Ecocentro (tampoco del que visita el Ocearimgia que determine la manera en
que los visitantes interpretan el mensaje propussi guion, si hacen a los objetivos
del mismo, considerar el tipo de comunicaciéon gupane en juego desde la
produccion del mensaje, ya que detras del mismaihdsabajo realizado por sujetos
(coordinadores y profesionales del museo, los dbafeés, personal de la Secretaria de
Cultura).

Para las “visitas guiadas a los estudiantes” et&uwo desarrolla la metodologia
denominada “interpretacién ambiental”. Esta pracgiermite dar valor agregado a los
procesos de ecoturismo que se desarrollan endas protegidas. Se define como:
“actividad de traducir el lenguaje de la naturalelZi@nguaje comun de los visitantes, a
través de técnicas especiales de comunicaciérvexrando en forma directa los
objetos y ambientes naturales y culturales” (Ha®92). La interpretacion ambiental es
asi “una actividad educativa que aspira a reveaifecados y relaciones por medio del
uso de objetos originales, a través de experiedeasimera mano y por medios
ilustrativos en lugar de simplemente comunicarrmizcion literal” (Tilden, en Ham,

1992). En la interpretacidn, se presentan aspgc®syuden a entender y apreciar lo



que se esta viendo, el relato de un hecho nunekfiesde la interpretacion, sino que la
meta es comunicar un mensaje.

Desde este enfoque, quizas lo que deberia cansiavesion que la mayoria de la
gente (tanto visitantes como profesionales del ojusenen sobre la presencia del
“guia” como alguien que se dedica a transferirrmi@cion (como lo haria un panel).
En el caso Ecocentro, la presencia de “alguiengcien conversar” es esencial y hasta
necesaria, en ocasiones, para comprender y apleomrestra.

Del mismo modo sucede en el Oceanografico, dond# dé “las guias” es incierto
ante los ojos de los visitantes, quienes soli@tdividades o “visitas guiadas” para
comprender mejor el contenido de la exhibiciérpétsonal (los guias) cumple alli la
funcion de recibir al visitante cuando este ingiesela planta baja) anticiparle los
temas de cada sala e indicarle el recorrido “dgdisrcia arriba”.

En el Ecocentro, también los visitantes requieividades. Por ejemplo, he notado
gue espontaneamente se suman a los grupos cuandsthdiantes haciendo el
recorrido por el salén, o que por ejemplo, dejansags en el libro de visitantes
“solicitando que la visita sea guiada”.

Pasemos ahora a la comunicacion que prevalece@eeahografico, aqui como vimos,
el sentido es el de “medio” (si bien la “comunidecimediada” no es exclusiva de los
museos). La misma produccién del museo comtituciono mediode comunicacion es
reveladora, dice Mirta Amati (2004), “el museo instional, moderno, de caracter
nacional y publico, emerge al mismo tiempo queses¢ido de comunicacion: como
medio, instrumento, canal”’. Sin embargo, en sudemtimologico el término
“comunicacion” significa “comdn unién”. En la actigead existen algunos museos que
hacen hincapié en este tipo de comunicacion cuyufiado es el de “participacion
con” o aquello “gue se pone en comun” (por ejenigganuseos comunitarios o los
ecomuseos); y no en lo que separa (emisor-cangi@g.

Sin embargo, el Museo Oceanografico se propone comespacio de saber que
conecta dos lugares: el del emisor (disefiadoresopa del museo, Estado provincial)
y el publico destinatario (visitantes). Asi caraete Marina Stanganelli la relacion con
el publico:

“Siempre hay gente que le gusta visitar solosggorno hacemos guiadas, y los textos
se pueden leer facilmente, para eso fue pensadadstra. Ahora estamos haciendo
un gran trabajo porque al cambiar los objetostgrah historico y antropolégico, les
damos a ellas (las guias) para que estudien, aséguamos documentos para que
tengan informacion y datos de lo que ahora secesti@ndo de la exhibicion. Cuando
no hay gente, ellas estan estudiando, y ademésauitor vitrina se ha hecho un



listado de los objetos que hay, una clasificacidescripcion de cada uno. Porgue no
pueden no saber algo que esta exhibido”.
La informante Lilian Giraldez hace explicito estmtdo de “medio que difunde un
saber hacia el afuera”, al comentar por ejemplolgueuestra “tiene un nivel muy
elevado”, es para que lo entienda alguien de nivielersitario, y por eso la funcién de
las guias es “bajar informacion”. Acerca de la ppoidn que ella tiene del publico
sefala:

“...en general la gente se va contenta, lo que gasae ve lindo, pintado todo blanco,
pero por ahi vos entras en una sala y no enterdegip hay un cuero de lobo ahiy
una gigantografia de un ona. Debe haber un 3% nte gele se queda 3 horas (...) Lo
que pasa es que hay que leer para entender larenyelst gente no lee. Porque aparte
hay un sentido, de izquierda a derecha, todaslas senen un mensaje, y te lleva de
una sala a otra hasta llegar arriba donde culninajaienes somos los argentinos.
Pero no hay persona que baje y nos pregunte ggpdas fotos?”. Salvo los
extranjeros, casi todos los argentinos nos pregurgde qué son las fotos?”. Al
principio fue terrible porque pensaron que erarblmsberitos muertos (en alusién a
un incendio en el afio 94 donde murieron chicok8dafios)”.

Se supone que al momento de crear la muestrade8atiores tuvieron en cuenta al
destinatario “ideal”, quien decodificara el mens#@riori, el destinatario “ideal” de
este museo es una persona alfabetizada, (en poimigpe no solo saber leer, sino tener
como costumbre y gusto la lectura), ademas sedeatdguien interesado por la
historia, por las ciencias, por querer conocelule € museo tiene para contarle.

Como vimos anteriormente, los museos “modernosétieen cuenta la disposicion y
ambientacion del espacio para que el visitantéesgasa gusto e interactué con la
muestra, y este aspecto también es tenido en cpentas disefiadores. Marina
Stanganelli habla de la relacion con los visitadefa siguiente forma:

“Es muy importante la cuestion del trato con latgedepende de la forma que las
guias tengan de comunicarse esa es la base deype ho haya incorporacion, yo
pienso que en un lugar donde uno se siente commdade mas” (..) ...desde el punto
de vista estético creo que todos se van confororesacexhibicién, hay una cuestion
gue pasa por la armonia, en poder dar una imageorear un ambiente amable, que
permite incorporar conocimientos y en contar ustoha’

La otra informante comenta al respecto:

“Hay gente que entra esta cinco minutos, saca fosesva. Y dice “fui al museo”
¢, Que se puede llevar esa persona? Yo creo quepuaidae el espiritu de la muestra
es para pensar, para leer y tomarse su tiempo”.

En este “Museo del hombre y el mar” no encontr@innespacio donde se pusiera en
practica la comunicacion entre los visitantes.d&ndntrevistas con las informantes
aparecen los términos “difusion” “transferenaie'bajar informacion al publico”. Una

de ellas se refirid a la necesidad del “trato @rdon la gente”, con el fin de que el



visitante “esté comodo para incorporar la inforrdbaajue el museo le ofrece”. Otra, por
ejemplo, me leyd la definicion de museo y en ldgpde “para el deleite del publico

que lo visita” comentd “ah bueno eso esta de mas!”.

Recordemos que este museo no posee area de extensidal o educativa, tampoco

de comunicacion), si fuera asi se reconoceridatgrhente la presencia de este
campo, y ademas se reflexionarian y plantearidnlgnaticas en ese sentido, como por
ejemplo el caracter educativo y/o comunicativoagerhuestras y la relacion con los
visitantes (especialmente las escuelas). Por 1o kissta aqui, el caracter de la
comunicacion “lineal” y la presencia de la(s) ciaf&), supone que ambos museos sean

de antemano espacios de divulgacion, tema del gmecupamos a continuacion.

Divulgacion del mar: la(s) mirada(s) de la(s) ciena(s)

Vimos que segun la definicion de museo, una dpriasipales funciones de estos
espacios es la de “transferir” al publico “cono@ntbs y saberes”, producidos la
mayoria de las veces en el ambito de esa instituEid este punto nos referiremos a la
divulgacioén de la cienciaactividad que si bien no es propia o exclusivanigseo, tal
vez sea una de las caracteristicas que le otorgkegio con respecto a otros medios de
comunicacion, e incluso a otras instituciones diieas.

¢ Por qué tomar el tema de la divulgacion? Porque &n el Ecocentro como en el
Museo Oceanografico hay divulgacion, ambos exptermas relacionados con las
ciencias y el quehacer cientifico. Pero ¢ qué sandivulgar un saber o un
conocimiento cientifico?

“Lo cientifico es lo que produce saber”. Desde pst#o de vista “las instituciones
cientificas serian entramados organizativos comglepn su eje en el proceso de
produccion de un producto: el conocimiento” (Verb®98)

Se considera que la divulgacion de la ciencia stagn “vulgarizar”, “llevar al llano”,
“popularizar el conocimiento”, haciendo inteligiblal “pueblo” o “al publico”
conceptos o temas que hasta ese momento manef@badoss‘expertos” cientificos.

En sociedades occidentales la “vulgarizacion” @delocimiento) se realiza a través de
medios masivos de comunicacion tales como reviskeyjision, Internet y

exposiciones en los museos



Los dos casos de estudio en este trabajo son esppe desde el sentido comun (a
priori) relacionamos con el ambiente cientifico. $étvemos como, pero sospechamos
que alli esta la ciencia. Esa es la primera imagerrelacion a “lo cientifico” que se
tiene de ambos. Luego, veremos si efectivamenéstas instituciones (o en las dos) se
produce el conocimiento cientifico y de qué manes,se dedican solamente a
divulgar conocimientos y cémo lo hacen.

En relacion con lomedios Verdn habla de “mediatizacion” donde intervietrers
elementos que entran en juego y se relacionan pemtemente: las instituciones, los
medios y los actores. Entre estos tres hay mutesjdta cuestion no es traduccion,
sino que hay transiciones entre mundos que nortilEmguajes comunes, ya que el
lenguaje comun es imposible”. El autor se preggaqisénes son los “consumidores” de
esos productos particulares a los que llamamosonentos cientificos”?. Encuentra
que los primeros destinatarios de los conocimiecigrgificos son los propios
cientificos:

“se diria que hay un mecanismo enddgeno partipalar
el cual esas fabricas de produccién de conocinsento
gue son las instituciones cientificas se alimeatdore
todo de si mismas (...) entre los colegas de una
disciplina o entre colegas de distintas disciplinas
cientificas hay una relacion simétrica, pues egitos
hablan en igualdad de condiciones, en los mismos
términos” (Verén, 1998

En http://www.ucm.es/info/per3/cic/Cicdar10.htm nSalta
18 de julio de 2007)

Cuando un conocimiento cientifico se transmite allico amplio (no relacionado
directamente con el mundo de la ciencia) se tafa vulgarizacion del saber”, ya que
éste no habla en los mismos términos del cientifioananeja el mismo lenguaje. Por
lo tanto el destinatario se coloca en el lugamgdel “no sabe’, frente al cientifico “que
sabe”. Se trata de una relacién asimétrica o delernentariedad.

Siguiendo con Veron, hay dos tipos de divulgaci@esomunicacion endégena
transcientificay a lacomunicacion exdégena sobre la ciendta cuanto a la primera, las
principales caracteristicas son:

“El enunciador se autodefine como cientifico, cgarmaductor de conocimientos. El
acto de comunicacién tiene pues su punto de odgen interior de las instituciones
cientificas, de ahi la calificacién de enddgeno) él.destinatario, se define por la
diferencia: es precisamente porque no es un déanpbr lo que el enunciador se

7 Simetria y complementariedad son dos conceptasm#iados por Gregory Bateson (1976)Rasos
hacia una ecologia de la mente.



dirige a él. Es esta diferencia la que funda ltfjcacion y la legitimidad del acto del
enunciador, es porque él tiene una cierta compietencel dominio cientifico, y
porque el destinatario no la tiene, por lo querigh@ro toma la palabralVeron
1998)

El segundo tipo de situacion de divulgacion esda fnecuente en los medios hoy en
dia. Tiene su origen fuera de las institucionestifieas. Un ejemplo seria el del
periodista de television que explica él mismo urdfeeno cientifico dirigiéndose
directamente a los telespectadores:

“aqui ni el enunciador ni el destinatario vienefirddos como productores de
conocimientos. La situacion comporta sin embargmala precedente, una hipétesis
de complementariedad: es la diferencia entre el@ador y el destinatario la que
alimenta la justificacion y legitimacién del ackn todo caso, el enunciador se
construye mas o menos explicitamente como poseswméd conocimientos que el
destinatario al que se dirige” (Veron 1998)

Veamos ahora como opera la divulgacion en los dsgscen este trabajo. Podriamos
preguntarnos ¢cuales son esas mediaciones que @peehdiscurso de un museo y en
sus exposiciones? Dijimos que los museos han g@gieitio el tipo de comunicacion
cuyo vinculoemisor- receptoes a través de una linea imaginaria que sepaiemal

del visitante. Sin embargo, a pesar de esta “uidaot, Veron destaca que “un
discurso nunca produce un solo efecto, sino varios”

En el primer caso, con relacion a como se presmiseo Oceanografico (ahora
llamado “del hombre y el mar”) el “mar” junto apalabra “hombre” genera en el
visitante la expectativa de que alli se hable de@gacion mucho mas genérica y
representativa, ya que “todos podemos hablar delmoasolamente los hombres de
ciencia” (nos decian en una entrevista refiriéndoseando se llamaba “oceanogréafico
y de ciencias”).

Este detalle no es menor, tanto la palabra “marictoceanografico” hacen referencia
a un mismo ambiente, el marino; pero desde enfodjs@stos. La palabra “mar” (se
dice que hay siete mares y un solo océano) poétiodgdlica, ambigua, no significa lo
mismo que “oceanografico”, asociada al estudiodjgjuimico y bioldgico de las
aguas y los fondos marinos. Este aspecto tieneejueon el espacio representado en el
museo (el mar), pero también con la manera qdes@a dentro del museo un lugar
para hablar de la relaciéon del hombre con ese gspac

Supongamos que los disefiadores de esta nuevahetgmapensado estratégicamente

en un nombre mas atractivo para el publico, masaoera su realidad. Aqui no es el



cientifico el que convoca al visitante, sino ekéisdor, el profesional del museo, el
guia. Haycomunicacién exdgena de la ciencia

Una vez dentro del museo nos encontraremos por mtomeon la figura del cientifico
que “nos habla” (aunque estan “borradas” las matebsenunciador), y en ese caso hay
comunicacién endégena transcientifich

El principal cambio en el Museo Oceanografico (lemoenbre y en las puestas) fue
“encarar una exhibicién de museo para que todaueldmtenga acceso a esa
informacion y puedan aprender algo, y no llevarselista de nombres cientificos que
cuando salieron del museo se olvidaron”, comentand&tanganelli. Se plantea aqui
una relacion a-simétrica entre la divulgacion gaeehel museo de determinado “saber,
paquete de informacién o guién”, al visitante pgua “aprenda algo”, que hasta ese
momento se supone, “no sabia”. Pero no se traaaeoite de informar sino que el
visitante se “sienta a gusto’en el espacio.

Veron tiende a pensar a las instituciones cieaifito muy distintas de otras que
existen en la sociedad, y enfoca la cuestion desdeaspecto: “el tema no es la
traduccion o no del lenguaje cientifico, que esahicible, ocurre que en las
instituciones cientificas suceden cosas acercasdeulales el ciudadano debe enterarse”.
Al respecto ¢ Qué pasa con estos dos casos Y sidneten la comunidad de Puerto
Madryn? Sin duda se trata de instituciones cieat$fi'asumidas”, “reconocidas” por los
ciudadanos, el interés lo centramos entonces esoluscimientos que producen y la
manera en que lo disponen al servicio de la sodidelael caso del Ecocentro,
encontramos el testimonio de Daniel Pérez, quiesehalado:

“...por ejemplo yo soy bidlogo, como muchas depkxsonas que hay en el
Ecocentro, y todos estamos profundamente relacisneaeh la Universidad (Nacional
de la Patagonia) de donde somos graduados y &englat (Centro Nacional
Patagonico- Conicet) porque tenemos compaferosapegan alli en la parte de
biologia entonces hay una comunidad natural”.

Aqui hay, en términos de Veron “comunicacion endégeanscientifica”. Pero
prestemos atencién a dos términos clave que uélizgormante: “comunidad” y
“natural”. La primera palabra se refiere a “poneicemuan”, “compartir’, en este caso
se trata “de miembros (cientificos) de una comamhigue comparten una misma

disciplina (la biologia)”. La segunda palabra, tmat” nos dispara la siguiente pregunta

8 Aunque, dice Verén, ambos tipos de comunicaciériidégena y la exdgena de la ciencia) no
aparecen en forma separada siempre, muchas vecth#sdos



¢una comunidad (de cientificos en este caso) saftmaturalmente” o no es mas que
el efecto de una determinacioén cultural?

Con Foucault (2005) diremos que las interrelaci@mde profesionales de una misma
disciplina se dan sobre la base de un orden irestaypor las practicas discursivas que
forman el a priori histérico de un momento cultytalepisteme) y los dispositivos
(materiales) que legitiman la actividad dentro deeampo disciplinar; ambito propicio
para que se den las relaciones que instituyenwevam el poder (por ejemplo sobre lo
gue estudia o dice la ciencia en determinado masrtestorico). De esta manera, la
sociedad es la que legitima la existencia de laucotiad de cientificos, no se trata de
un “orden natural”.

Siguiendo con lo que comentaba el informante, $&réeha relacion”que ha mantenido
desde un comienzo el Ecocentro con la comunidadifica local, es resultado de los
temas que el centro desarrolla en sus puestas, dwoigacion. Si bien, en un
comienzo, la ciencia estaba restringida a ciedpgetos trabajados por un “pequefio
grupo de personas”

“El grupo de investigadores como Claudio (Campagndgmas trabajan con grandes
mamiferos, y son un grupo muy selecto, de una kEsque viene de la WCS que son
los duefios del zooldgico de Nueva York, vienensdelimea. Al principio el

Ecocentro tenia relacién con ellos solamente, ahotanto, ahora se abrié un poco
mas a otros temas y otros investigadores del Cempatenta el informante.

Otro tema interesante con relacion a la divulgadéimmar patagonico en el caso del
Ecocentro es que en sus puestas aparece la réfeaératorno natural (al ecosistema
marino patagonico y a la Peninsula Valdés) desgerkpectiva ecoldgica y
ecosistémica. Frases como: “existe algo magicd enceientro con las ballenas. Para
gue esta magia continde cada uno de nosotros dab@rau responsabilidad”, son
elocuentes de este punto de vista.

Aqui el “enunciador” (Ecocentro) se aleja un taabrol de “divulgador”, ya que no se
propone tan solo como “alguien que sabe y ensefi@temo alguien que busca
concientizar, al utilizar la frase“nosotros debersesresponsables” se identifica con el
publico. Pero ademas, los términos “ecologia” “etema” “medio ambiente” circulan
en el momento en que consagra esta obra, a corsidez@000. Comienza a aparecer
el problema de la contaminacion, y en todo el mwelbabla del “cuidado del medio
ambiente”. La naturaleza encabeza un lugar enisgsidos sociales, “esta en la

agenda” tanto de los gobiernos como de los segonesdos.



En las puestas del Ecocentro esta ausente el alaggrgible propio de un museo de
ciencias (no hay colecciones de objetos de la alaiza como en el caso del
Oceanografico). Este es quizas el caracter digtimtel centro. Los temas presentes en
éste y también en el Museo oceanografico (despugsajtraspasa cierto nivel
descriptivo de los objetos) revisten interés padiaplejidad que asumen, al
representar por un lado, un espacio material caméeémar), y un lugar geografico
especifico (la Peninsula Valdés, las costas deyatix ciudad misma) y, por otro

lado, porgque a partir de alli aparece un abanicenfleques que surgen de pensar y
problematizar el equilibrio de esos espacios hdbggor personas y animales.
Entonces, el abordaje que haga cada uno de lom(emlogico, ecosistémico,
cientifico, museoldgico, histérico, antropoldgisocial, y las interrelaciones entre estas
disciplinas) reviste complejidad, pues apareceseena el hombre y su relacién con la
naturaleza (desde como éste modifica el ambienteatahasta su ética y compromiso
por la preservacion de los recursos, naturaledtyrales). Aunque, la presencia del
hombre es mas “visible” en el Museo Oceanogréfise en el Ecocentro.

En un trabajo publicado por la Unesco, Michel Vaaef™ se refiere a la introduccion
del patrimonio natural en el campo de los mus@&ise que esto genera nuevos
interrogantes sobre las funciones y especificiddéesstas instituciones, ya que “la
naturaleza y el medio ambiente establecen con izeos vinculos sujetos a
representaciones cientificas y sociales que nsesti@edades han tenido, y tienen hoy
en dia, no solo de la naturaleza, sino tambiépateimonio, y claro esta del museo”.

El tema de como ingresa el patrimonio (naturaipaseo, lo vemos claramente en el
caso del Ecocentro, ya que la reestructuraciomdsko (y sobretodo del de ciencias),
dice el autor, se relaciona con la cultura de tapgejidad en que la ecologidaparece
“como campo donde las ciencias naturales y socsglentrelazan para pensar el
patrimonio natural y cultural”. De ese modo, lasvédades de difusion y divulgacion
del Ecocentro son indispensables tanto para propag&os conceptos (como

evolucion, ecologia, ecosistema) como para evi@asiexmiento de la comunidad

19 profesor del Museo Nacional de historia NaturaPdes, presidente del comité francés del ICOM.

20 £/ término “ecologia”, designa la convergencia deas ciencias cuyo objeto es la relacidn triangula
entre los individuos de una especie y su medio embé; de tal manera que interesa tanto los efdelos
medio ambiente sobre los individuos como los efedla actividad de los individuos sobre el medio
ambiente y de los individuos entre si. Este Ultaaso, es normalmente una accién consciente, volanta
0 que puede ser consciente, por lo tanto, resplmsab



cientifica con respecto a la sociedad. Asimismaplaricion del concepto de ecologia,
constituye el fundamento de la imagen actual dedeou

“Lo que acaece a comienzos del siglo XIX en Eurggasteriormente a
finales del siglo pasado en América y Europa, eslancion de la necesidad de dejar
de limitarse a inventariar y describir cada elemel® nuestro universo natural y
cultural, a fin de poder comprenderlo, y de explaga cambio asimismo procesos
naturales y sociales para afirmar el control seblos y ahondar en su conocimiento”.
(Van-Praet, 2004:116).

En sintesis, asociado a lo material (objetos orkggaepresentados o presentados)
aparecen en ambos (el Oceanografico y el Ecocantittiples problemas relacionados
con el patrimonio (natural y cultural) del que labsus puestas. Se trata de un conjunto
de construcciones discursivas sobre lo real, deimies que pueden unir en una época
determinada, las practicas discursivas que origiienas figuras epistemoldgicas.

De lo dicho, se deduce que la ciencia esta presgnambos casos de estudio y hasta
me animaria a decir los dos son “museos de ciénélaso ¢ Qué es un museo de
ciencia? En principio diria que es un espacio @eltia la divulgacién del

conocimiento. Etimolégicamente, la palabra “musewtede de la misma raiz que
mosaico y musa. En este sentido seria un lugainddsta la inspiracion. Segun los
especialistas:

“un museo de ciencia es un espacio dedicado aenegrvisitante, estimulos a favor
del conocimiento y el método cientifico (lo queceasigue con sus exposiciones) y a
promover la opinion cientifica en el ciudadano e ge consigue con la credibilidad y
prestigio que sus exposiciones dan al resto deckasdades que se realizan en el
museo: conferencias, seminarios, congresos (SaibaaDo).

Pero, mas aun, ¢ qué deberia ser en el siglo X¥lugeo? Esta pregunta se formula el
director de la CosmoCaixa de Barcelona, Jorge W&geg (2006), quien sostiene que
“espacios dedicados al conocimiento hay muchosgpémecesitamos ademas museos,
¢, qué tienen de especial estos espacios?”’El autpompe una definicion para intentar
responder a esta cuestion:

“Un museo de la ciencia es un espacio dedicadowaepr de estimulos a favor del
conocimiento cientifico, del método cientifico yldeopinion cientifica, lo que se
consigue usando prioritariamente la realidad (objgtfendmenos reales) en
conversacion consigo misma y con los visitantésHs toda una declaracion de
intenciones de la mencionada “museoldgica to#djo que se respira ya en algunos
museos actuales a modo de tendencia...los condepttamentales son palabras
clave que aparecen en la definicion: estimulospcioniento y método, la realidad y
la conversacion. (Wagensberg, 2006)

El Ecocentro bien podria entrar como concepto endefinicion de museo de ciencia
gue propone Wagensberg. El dice que cada musele glegir en principio sus



prioridades (ensefiar, informar, formar, guardgraglimonio, investigar) pero “ninguna
de ellas debe ser prioridad de un museo de ciencia

“Yo diria que siempre existe una institucion quédee mejor que un museo. Lo que
mejor puede hacer un museo mejor que cualquierespacio dedicado al
conocimiento es, justamente, el punto de partidadi@ proceso cognitivo. Lo
primero para conocer es querer conocer. El prawesoranca sin estimulos. La
funcion principal de un museo es que la visiteel@loie la vida. Si tiene mas
preguntas a la salida que a la entrada, buend s@ffalgensberg, 2006)

Sobre este punto, Daniel Pérez (del Ecocentroeotague “si un visitante sale con
mMA&s preguntas que certezas acerca de quién es glno@ué es el mar, entonces
estamos conformes”. Este tipo de museos ofrecsitdnte la oportunidad de descubrir

y experimentar con diversos objetos, 1o que engnanmstancia pone en juego todos
sus sentidos y le hace vivir en forma directa gaiva el conocimiento cientifico.

En el caso del Museo Oceanogréfico, con la nuepaseion hay ciertos elementos
“estimulantes” para “querer conocer”, sin embagj@uion se propone mas “como una
mirada” definida sobre el hombre y el mar, que coo conjunto de interrogantes”
acerca de qué es el hombre, y qué es el mar,ar gue de esa relacién. Pasemos ahora

al andlisis de las puestas de ambos museos.

Las puestas: espacios destinados a la exposicidnulemensaje

Los términos “puestas”, “exposiciones”, “muestrddeémostraciones”, “exhibiciones”,
son términos en los que mas alla de las difereseimsnticas sobre lo que cada uno
designe, se refieren al espacio (material) pguéldo por el museo para disponer
objetos y mensajes; y mediante el cual esta ieglittentabla su contacto mas intimo
con el publico, ya que: ¢ qué seria de un musesusipuestas?, ¢podria ser un museo
igual? Como vimos antes, el sentido que se le dérglinto de muestras, es decir, la
posibilidad de que tengan uno o varios significa@doe esté presente la comunicacion)
es lo que otorga especificidad al museo.

Ahora bien, los mencionados términos nos hablacd®nes, realizadas basicamente y
segun el modelo esquematico de la comunicacionr@erctores: un emisor (un
“alguien”) que “muestra, expone, exhibe” algo (uen®aje), a un destinatario (un
“otro” visitante. Dijimos que en el museo como noedé comunicacion prevalece el

sentido de “mensaje mediado”.



A su vez, “la exposicion supone una puesta en ascenordenamiento de los objetos
que al mismo tiempo posibilita y favorece deterrdosarecorridos y apropiaciones por
parte del publico” (Amati, 2005).

La funcidén expositiva de los museos (museogratiajdibrado gran predominio en las
tltimas décadas. Con relacion al punto anteriodddrabajamos la divulgacion, para
Angela Garcia Blanco (1999) la exposicién es “etlimele comunicacion idoneo para
traducir el discurso cientifico que da vida a lbgetos”.

Segun Marta Dujovne, para que una exposicion addim un medio de transmision
cultural “debe constituirse en un discurso masupaeacumulacion de objetos”:

“la importancia de considerar el aspecto discurdda exposicion, no radica
Unicamente en que ésta se presente estéticameattivat sino que desde el punto de
vista simbdlico debe representar y transmitir dedgor manera posible un conjunto
de ideas y conceptos para una mejor comprensiopaute del visitante”. (Dujovne,
1995:28).

En el caso del Ecocentro, vimos que se propone ¢amtodo significativo” sobretodo
por la fuerte presencia de su edificio. El “contiteg edilicio y su “contenido”
posicionan al visitante dentro de una especieaapto de la naturaleza”. Esta
ambientacion representa “la belleza del mar y Ehladad de vivir en armonia con ese
ambiente”.

Por eso, mas que poseer colecciones, el Ecocevde® una idea, un mensaje, “un
capital cultural”. Su importancia no radica solateeen el montaje de las muestras, en
lo que muestra, sino en “lo que hace y lo que dicafio “museo”, pero ademas como
“organizacion ambientalista”. Es decir, se posiaioomo “enunciador del mar
patagonico”, para lo cual debe tomar postura (asvea forma implicita) sobre temas
tal vez mas “controvertidos” que los que expondrianuseo de “ciencia natural’ que
tan solo enumera y describe objetos. En este nmedelo de museo de ciencias mas
gue una coleccién de objetos lo que se exhibe &salaccion de conceptos y efectos.
Ofrece al visitante un recorrido con final abiegtoel que se privilegia la creatividad y
el desarrollo de habilidades, en lugar de los qoioseque comunican.

Entonces, si las puestas establecen de antemarsitwenziéon de comunicacion con el
publico, ¢ qué distingue a un museo de otros megiost qué algunas personas eligen
visitar estos espacios?

En principio podriamos argumentar que el museassieigue de otros medios porque
posee colecciones de objetos materiales que dig@raaleleite del pablico. Si bien,

vimos que en el caso del Ecocentro no hay coleeside objetos, pero si muestras



donde se despliega un mensaje, entonces, podriamas alla, y afirmar que en
realidad mas que por las colecciones, el valonueleo esta en las puestas.

Es decir, el visitante asiste al museo para ena@grcon elementos que no le son
cercanos o cotidianos, sabe que “solamente ensgarge encontrara con ellos”. Sin
embargo, no significa que en todos los casos wedeaobjetos Unicos, originales o
aislados sino que estos adquieren valor en el ntlrema exposicion (y en el marco
aun mayor de una institucidradicional, respetada, creibjeSon los objetos junto a
determinada informacion referencial sobre los msioaue se le aparece al visitante
comonovedoso, desconocido, significatitaste, se encuentra con un discurso que le es
original y le sucede Unicamente con el museo, moot@ medio.

El Museo Oceanografico se concibe desde sus cotexly a partir de alli piensa un
mensaje, o que puede decir de esos objetos, esateta el guion. El Ecocentro parte
de un tema (el mar patagonico) y desde ahi piansa@ decir y como hacerlo. En todo
caso, los pocos objetos son soportes comunicaemnabbjetos del mundo natural que
sirven a los fines ilustrativos y para hacer quadda resulte “atractiva, gratificante”,
COMO Vimos, SON recursos estéticos mas que ceodifi

El Ecocentro elabora su muestra con el grupo iotésidlogos, investigadores,
artistas), personal que es parte de la institu¢lammuestra es lo que la organizacién
piensa del mar”.

El Museo Oceanografico como “institucion del Estadubra sentido en cuanto al
mensaje que transmite en sus puestas, ya qudasddidmensaje oficial”.

Para la “nueva muestra” se contrata a un gruporex{especialista en museos) pero la
decision “final” de qué se dice la tiene el gobgersin embargo, el mensaje (aunque
oficial) “viene de afuera”, y el personal se renaitéestudiar el guion y transmitir al
publico las ideas principales”. Por eso, la cacidn de sentido en este caso, esta mas
“mediatizada”. Es decir, el mensaje circula emkancia de produccion primero,
desde quienes contratan y disefian la muestra, hegona interpretacion por parte del
personal del museo (quienes “deben” estudiar érgpara transmitir al publico) y
finalmente el mensaje que interpretan los visigmee a su vez, tendran diversas
lecturas (segun el contexto de la visita, la exgpeia que tengan como visitantes de
museos, el marco cultural e intelectual que posstar),

En el caso del Ecocentro, las puestas le propdngsitante un mensaje que se presenta
como “objetivo” y “directo”, generando (implicitamte) el efecto de que el visitante se

sienta “parte esencial del ecosistema” (y adensgoreable por la fragilidad de este) a



través de recursos “estéticos” (que apelan a Isilslef o“persuasivos” que buscan la
toma de conciencia (del propio visitante en taegpécie humana” del ecosistema).
Abordar a las exposiciones de estos dos museos, ‘@stursos” (en tanto
“manifestacion de sentido”) requiere del estudidodgue Verdn (2004) denomina “la
materia significante”, esto es, soportes materiglesa su vez, son “pequefios pedazos
del tejido de la semiosi€ y que la fragmentacién efectuada en el recorte glar
analisis, transforma en productos. “Analizando pobds, apuntamos a procesos”, dice
el autor. Para clarificar este punto reproduzcapsisbras:

“...Esta materialidad del sentido define la confiaésencial, el punto de partida
necesario de todo estudio empirico de la produaédsentido. Siempre partimos de
“paquetes” de materias sensibles investidas delsenie son
productos...identificables sobre un soporte matéeato lingtistico, imagen,
sistema de accidn cuyo soporte es el cuerpo, e&cyon fragmentos de la semiosis.
Cualquiera que fuere el soporte material, lo ga@dmos un discurso o un conjunto
discursivo no es otra cosa que una configuracipacs-temporal de sentido”.
Veron, 2004:126)

Esta configuracion espacio-temporal de sentiddrgarte que hago para este estudio,
ya estan determinando de alguna manera, el sedgidmbos mensajes. Sumado a que
hay “ciertas clausuras” en la instancia de prodircgien la puesta de esa materialidad
llamada “muestra”, sentido que luego entrara smlzEcion con las lecturas que haga el
publico. Pero en todo caso, no se tratard de ‘lastdisparatadas, aberrantes (segun
Eco), ya que cualquier persona que ingrese a espaxio no interpreta “cualquier
cosa”, el mensaje no esta sujeto a “relativismdsubjetivismos”, pero tampoco hay
simetria entre produccion y reconocimiento.

Se trata de reconocer determinaciones histéricadtyrales (recortar ambos casos
como museos), simbdlicas (sefialarlos como espgumfablan del mar) y espacio-
temporales (analizar los discursos que “hoy” degpln, en una misma ciudad).

Esto tiene que ver con el sentido producido y p&knen las puestas. Pero a su vez,
debemos tener en cuenta que ese mensaje circnlaraantexto sociocultural que lo
determina.

Si hablamos de relatos del mar (tanto el que ofeéosuseo Oceanografico como el
Ecocentro), debemos tener en cuenta que todaimarodétece dos aspectos: es al
mismo tiempo una historia y un discurso. Es hiaten el sentido que evoca una cierta

realidad, acontecimientos que habrian sucedidsppajes que, desde este punto de

2L El término “semiosis social” es utilizado por Vengara designar a la “dimensién significante de los
fendbmenos sociales”.



vista, se confunden con los de la vida real. Estata nos llega a través de un soporte
material (la muestra) y en este sentido el musemesedio. Pero podria habernos sido
referida por otros medios: una pelicula, por ejempbdriamos haberla conocido por el
relato oral de un testigo o en un libro. Pero leaabnarrativa es al mismo tiempo
discurso: existe un narrador que relata la his{omaemisor museo en este caso) y
frente a él una persona que la recibe (el recepitpblico). A este nivel no son los
acontecimientos referidos los que cuentan, simooglo como el narrador nos los hace
conocer. Y el “enunciador tanto como los personaig®ricos son construcciones del
discurso, es decir del guion museografico, de posicion, del disefio y puesta de la
muestra” (Amati, 1997). Esos personajes en el Qugafico son: los nativos, los
europeos; en el Ecocentro los poetas, los ciensific

Pero veamos con mas detalle estas figuras imaggaue se proponen desde el texto:

el enunciador y el enunciatario.

Los publicos. La figura del enunciador / enunciataio

En semidtica se distinguen las instancias de lauo@racionemisor / receptagrde las
instancias de la enunciaci@nunciador / enunciatari¢destinatario en Verén) o
sujetos de la enunciacion.

Verdn adopta una posicion centrada en las modagldel decir. De la teoria de la
enunciacion, toma lo que &erén o muertelenomina, junto a Silvia Sigal, entidades:
las figuras de enunciador / enunciatario (par@eéhgre destinatario) y las relaciones
entre ambas entidades. Hablar de entidades ndisgghablar de personas concretas.
Son, respectivamente, imagenes del emisor y deptec Cuando hablan de imagenes
subrayan la idea de que enunciador y enuncia@estinatario son instancias internas,
efectos de sentido que se producen a partir deetepcia en el enunciado de marcas,
son efectos de la construccion textual, por eratejrsstancias intratextuales; en
cambio, emisor y receptor son instancias extratda$y son las personas concretas que
emiten y recepcionan discursos.

En estos dos casos, nos encontramos con instiggcue son emisores concretos,
emiten mensajes a un receptor (el visitante comcrén las muestras encontraremos
marcas que los definen como enunciadores y a spostalan la imagen de un tipo
(ideal) de enunciatario/destinatario.



Para Verodn las relaciones entre enunciador y @geatio pueden ser o bien relaciones
complementarias o bien relaciones simetrizanteadén a la simetria, sin llegar a
alcanzarla nunca).

El Oceanografico posee una coleccion de objetosmdablo natural, que resignifica en
esta nueva muestra, los dispone en cada sala dela@iun tema. Toma el guién
(enunciado) y a partir de alli selecciona y disploseobjetos en las salas. En algunos
momentos de la muestra es el “Estado” el que rabtzras “los disefiadores”, estas
son dos imagenes distintas del enunciador, presentlas configuraciones de los
textos.

El Ecocentro piensa el qué (del mensaje) juntwaio de la muestra (las modalidades
del decir). La figura del enunciador que se propeméns textos es la de “organizacion
ambientalista”, y por momentos aparecen las figdedsrtista y del cientifico como
enunciadores. En ciertos momentos, el recursdieotita poesia) opera como
“eufemismo” ya que el exceso de “arte” genera querna de postura por conflictos
(por ejemplo la relacion del hombre-naturalez&plataminacion del mar, la sobre
pesca) no se presenten del todo “explicitadosdees, frente a algunas cuestiones no
toma una posicion de “enunciador critico”, tien@elmorrarse las marcas de “institucion
ambientalista” y aparece el “enunciador poéticehatros casos el “enunciador
pedagdgico”, le ensefia al visitante algo que astmnoce, aparece con un efecto
“objetivo” , muestra algo que sucede afuera pamajwisitante lo conozca, se
involucre, reflexione, tome conciencia. Daniel R&ementa al respecto:

“.. Alfredo (Lichter) dice siempre que no es casya esté la poesia, porque
dentro de la literatura la poesia es la mas destistada, justamente su fortaleza esta
en lo que quiere decir y en lo que dice, no erfamsas. Y eso significa que no
puede ser que la unica explicacion que haya alalael del mar sea la de los
cientificos, no puede ser, esta mal. Por eso estmtjue este la otra mirada, por eso
insisto en que la poesia esa de Neruda es extnadalporque es otra forma de
mirarlo, es otra realidad. Y se pretende, y el pcty este va a ir cada vez apuntando
mas hacia una propuesta artistica mas que cientifierpretativa o naturalista como
lo era al comienzo”

En este sentido se apela explicitamente al artegpquresar el mar pero este es un
recurso mas bien poético, simbdlico, subjetivosadrata de una “poesia contestataria”.
A pesar de que esta fuertemente presente la doiGlgdel conocimiento cientifico

(con su efecto de objetividad, de creible), lo prealece como “primera sensacion”
cuando el visitante ingresa es el arte. Por esty ta subjetivo (arte) como lo objetivo

(ciencia) son dos polaridades que bajo la “apareatdégracion” no dan lugar a “otras



miradas” del mar. Sin embargo, en sus muestrasnagpr cantidad de temas
relacionados con disciplinas académicas como lanmggrafia, la geologia, o la
biologia, ciencias que en el “museo oceanografideihominado museo de ciencias)
estan ausentes.

Retomando el punto anterior, el sentido discurdwdas puestas esta determinado tanto
en su generacion (produccién) como en su “campafat#os posibles” (momento de la
recepcion). De manera, que una muestra como padigetesivo no esta “inmovil”,
sino que se halla inserta en un contexto de cctriade sentido, en el que interviene
tanto la institucion museo como el publico queireainultiples lecturas y en
consecuencia, otorga diversos sentidos a los nemndajlas puestas. Ambos casos de
estudio en este trabajo presentan modernas “pusstscena” (del lado del
“enunciador”), ademas se trata de “amplios y noged@spacios”, que son visitados,
en general, por un mismo tipo de publico al queriaodos diferenciar como: turistas
(nacionales y extranjeros) por un lado, y estudmmor el otro (del lado de la figura
gue Veron define como destinatario)

En el caso de “el turista” (receptor concreto) jpeaios pensar que se trata de una
persona que en calidad de tal visita un museo cuesté de vacaciones, ya que en su
ciudad de origen no suele ir a museos, sino queeeral lo hace cuando estan en otra
ciudad, entonces es “viajero” “visitante”, “publid@érminos que relacionamos con la
instancia de recepcion). Efectivamente, en Pueddriyh durante todo el afio circulan
turistas. Es una ciudad considerada como destiisiito privilegiado. Desde el Estado
es erigido como circuito turistico por ejemplo detpublicidad (folletos, diarios, via
publica) o a través de sologans tales como “Natmaabien cerca” o “Madryn pura
naturaleza”. Es decir, se crea en los “turistasl iamagen atractiva” para que las
personas visiten este lugar “natural”.

En el relato del caso Ecocentro, vimos que no smlaftine como museo, y por eso
muchas veces las personas no se sienten convacaitario (o “esperable” es un
“museo de tal cosa”, donde ya aparecen dos defimesi “museo” y “el tema”). Vimos
que el término “ecocentro” no les anticipa nadasavisitantes acerca de que alli se
hable del mar. Sin embargo, hay algo que los flaedt y el solo nombre les da algunas
pistas (“ecosistema”, “ecologia”). Ademas, antesdeesar al edificio, hay un sendero
con algunos elementos que le dan al visitante ¢ind? de como es el lugar (poético,

artistico, moderno, sereno, armoénico).



En el caso del Museo Oceanografico también enaoonsdas referencias (sobretodo en
los relatos de los informantes) a la satisfaccéiod visitantes en cuanto a “lo lindo
gue quedo el museo” luego de la restauracion o acfual y atractivo de la muestra”.
Sin embargo, por el escaso tiempo (segun mis alsenes hechas a algunos
visitantes) que la mayoria de las personas dedieeoarer toda la muestra o a leer los
textos, es de esperar que no comprendan “el mémsaja puesta (lo que los
disefiadores proponen en el guién) sino que, segmtarse retiran con la imagen de los
“objetos curiosos”, la “calida ambientacion”, “lavedosa muestra”, etc.

Néstor Garcia Canclini (1990) se pregunta qué fiignilesde la perspectiva de los
visitantes de museos, desde los lectores o espeesader publico de la modernidad
Dice que el arte del dltimo siglo quiso ser el gidude lo imprevisto, del goce efimero
e incipiente, “estar siempre en un lugar distird@duel en que uno va a buscarlo”. Sin
embargo, “los museos ordenan esas busquedas greaimmes, los medios masivos nos
preparan para llegar a ellas sin sorpresas, lasmioientro de un sistema clasificatorio
gue es también una interpretacion, una digestion”.

¢, Qué significa esta idea? En nuestro analisamdo$ que las personas en calidad de
“turistas”, incluso antes de visitar los museostigaen una primera imagen de estos
espacios. Cabe esperar que los hayan conocid@aprente a través de publicidades en
agencias de viajes. Es decir, como turistas congiraervicio del viaje a Puerto
Madryn, compran un paquete, en el que, entre atrastivos, se encuentran las visitas
a estos dos museos. Por eso es que antes de ingrdigmen “una digestion”, ya se
acercaron a estos sitios a través de otros medies/os (una foto, el diario, un folleto).
Dijimos que en el Ecocentro el emisor es una fuidtiag en el caso del Museo
Oceanografico es el Estado del Chubut y esto detarénno solo el contenido de las
muestras, sino también el tipo de gestion, la argaion y intercambio con el publico.
En el caso Museo Oceanografico, la “conservacegmar patagdnico”, aparece como
“el discurso de otro”, es decir hay un texto dosdexpone el problema de la sobre
pesca y la contaminacion del mar, pero firmado‘pandacion Vida Silvestre”. El
museo no se “hace cargo” de ese discurso. Estedst@dporque habia que poner algo
de la contaminacion”, segun lo expresé una infotman

Sin embargo, en el museo hay un mensaje muy cdtida sala donde se presentan
cuestiones relacionadas con el nativo, con surexiar y su estudio por parte de la
ciencia. Aparece un “replanteo historico” sobrégticas realizadas por el gobierno

argentino (el Estado) para el dominio de las ‘@ates tradicionales” en épocas



pasadas y junto a este revisionismo, esta la maattapologica, por ejemplo en
imagenes que muestran los rostros y vestidurassdablorigenes patagonicos (el
folclor), reflejando sus costumbres. Y junto a e$taos, estén las de la sala de
antropologia fisica del museo de La Plata dondeselaramente los cuerpos de
aborigenes expuestos en vitrinas. En esta puestanae una toma de postura critica
(hacia nosotros los argentinos) con relacion eldido “proyecto nacional”. Este es un
tema desarrollado y problematizado quizas por aimaseos (por ejemplo de
antropologia), lo novedoso es que aparezca aqcieasoa un museo de ciencias
naturales. Al respecto Marina Stanganelli sefiala:

“Mas que nada con cuestiones que tienen que veelaorigen. Por ejemplo
en el segundo nivel hay una sala donde hay folanualeeo de La Plata, cuando la
antropologia era una ciencia descriptiva de craaeosntrados en el campo,
entonces son cosas que pasaron pero no tododesa@nerdo con que el museo
destine un espacio para mostrar eso y no mostes obsas. Pero bueno, es
imposible hacer algo que le guste a todo el mucalda persona tiene su gusto
particular. En realidad, un poco también se buso0leos disefiadores querian
instalar cierto nivel de controversia, un poco &b mover inquietudes”.

De todos modos esos espacios para el debate haipa que menciona la informante
no existen dentro del museo, y esto tiene queaeettipo de “contrato de lectura”
(Verdn, 2004) que propone la muestra (y la instito)cal publico. Por ejemplo, el
intercambio de ideas se podria dar en las visuaslgs, donde conversar con los
visitantes si es pertinente o no quenelseo presente una sala de tal cosa, o tal otra.
Pero como no existe esta posibilidad, el visitaote “dialoga” con la muestra (con
objetos y textos que tampoco hacen referenciaod est

El guion en esta sala se refiere a la legitimapdmnparte de la ciencia en el siglo XIX,
de estas practicas de exterminio del aborigen Angantina, y de su estudio como
parte del reino natural. Aqui el enunciador “seeheargo” de lo que dice. Pero ademas,
hay un “meta mensaje”, ya que se hace refererdaem@acticas de museos de ciencias
en determinada época, se muestra una manera it gdb forma en que estos
cuerpos eran llevados a los museos de cienciasafestypara su investigacion y como
objetos curiosos. Sin embargo, en el segundo laisoyestra cambia en su
ambientacién pero también en el mensaje que tréams8e podria decir que es “mas
deébil” cuando se trata de tomar la palabra solnaseactuales (la pesca, las
comunidades aborigenes, la identidad) relacioneolo$a cultura y la identidad

“modernas”. Retomaré este punto en “Procesoshi@lacion”.



Arqueologia del saber: la episteme

En el Museo Oceanografico esta presenttalsificacionde la naturaleza que
realizaban los viajeros y cientificos europeos'r8erea” a través de las puestas el
ambiente de la época en que “aquellos hombreshela naturaleza (ademas de
recrear la mirada del hombre “pre-cientifico”).

En el Ecocentro se presenta la naturaleza no destscripcion de fendmenos u
objetos (animales por ejemplo) sino desde lasigelas entre estos: “...no describir a
estos animales, su ecologia y biologia, sino qeeigmos mostrar el amplio uso que
los elefantes por ejemplo, hacen del mar”, relatabaformante.

Cuando nos referimos al tema “divulgacion de laag’ hablamos de los dos casos de
estudio como instituciones de la cultura donde pstgente “lo cientifico”, veremos
ahora que mas alla de que se dediquen a la prddudel conocimiento, a la
divulgacion o a la presencia de los investigadgredremos analizar ambos espacios
desde el concepto de “episteme” definida por Fali¢a966) como “dispositivo
especificamente discursivo que tiene que ver cdrsfasicion de los enunciados
dentro de una teoria cientifica”.

Al momento de su fundacién (1972) y durante muetimss, el Museo Oceanogréfico se
destaco como “institucion cientifica” de la comwaddle Madryn. En aquel momento,
presentaba objetos del mundo natural (huesos, Bsnaidermizados, restos fosiles,
piedras, plumas, plantas disecadas) organizadosdera taxondmica, es decir,
clasificados por grupos en salas, de acuerdo atesisticas comunes, al estilo de la
clasificacion y descripcion de la historia natutalla ciencia. “Antes habia sala de
cetaceos, sala de invertebrados, sala de pinnipsglasde peces, que es la organizacion
tradicional de un museo de ciencias naturalesees, @gintiguamente estaba mas
planteada para un publico erudito y ahora es masgditivo” comenta Marina
Stanganelli.

Los objetos asi clasificados, ordenados y presest@d modo tradicional del museo de
ciencias) estarian mostrando el resultado de wer sallcanzado por la “episteme” de
una época en el sentido mas original del térn@aalecir, el que remite segun los

griegos, al plano superior del saber, en definitatalcance del conocimiento

Foucault (1966) (2005) desarrolla el concepto dpisteme” como dimension no

consciente de la cultura éas palabras y las cosakbro en el que menciona a Borges



cuando este cita (en El idioma analitico de Johiki¥g) “cierta enciclopedia china
donde se describe a los animales divididos eremecientes al emperador, b)
embalsamados, ¢) amaestrados, d)lechones, e)sifgabslosos, g)perros sueltos...”
La inquietud que esta taxonomia produce es la mhedasibilidad de pensar un espacio
donde los elementos asi clasificados pudieran eorfio que se ve de golpe, lo que se
Nos muestra como encanto exotico de otro pensamiemel limite del nuestro: la
imposibilidad de pensar “esto”. (Foucault, 2005)

Volviendo al Museo Oceanografico, los elementosmaacionabamos se re-
organizaron con la nueva exposicion y ahora seod&pcon un nuevo sentido, tal vez
mas estético que cientifico. Ahora hay objetosdfacados del reino natural”
(esqueletos de peces y mamiferos marinos, fosa@eacoles, plantas, animales
embalsamados), y cada uno se presenta con supmrdésnte descripcion, sin
embargo aparecen los nombres escritos en pequaiiekes color amarillo, con
tipografia de estilo “cientificista”, imitando ad@artelitos de los antiguos museos que
presentaban las colecciones en vitrinas dispuesté®ama horizontal en las salas de los
museos. De esta manera, el mismo cartel que amtigsuna funcidon descriptiva (de la
clasificacion por género, familia, clase), ahoeadi una funcion decorativa, estética,
como dando un efecto de “viejo museo”, y aqui le s@ produce es un meta discurso
ya que se habla de una manera de exponer, deemnd®do estilo museografico (el de
antes y el de ahora).

Ademas de los cartelitos, al lado de algunos amisnainbalsamados (pingliinos, maras,
guanacos) se exhiben en la misma vitrina, unastéibr(herramienta perteneciente al
cientifico) abiertas de par en par, de papel caoaldtlo, sobre las que se plasman
dibujos de animales (probablemente reproducciomgihal de algun libro) realizados
en tinta china. Estos dibujos también estan puesio® recursos estéticos, pero
ademdas, cumplen la funcién de demostrar la mamegae los investigadores del siglo
XVIIl 'y XIX representaban en esos dibujos partdalque veian y parte de lo que se
imaginaban.

En la actual muestra del Oceanografico hay undiestie museo de ciencias naturales
con un texto muy reflexivo. En una de mis visitasa persona especialista en
museologia me coment6 que “habia cierta mezcld@tos como insectos, plantas,
piedras, como imagen de clasificacion. Es decstd'éa referencia a la museologia, con



un nivel meta discursivo”, sefialé Joélle Le M&retos textos son de sociologia, de
historia, pero los objetos son del mundo cientjfictal vez falta un poco de coherencia
entre los textos y los objetos”. Es decir, los tugdienen una estética de la
clasificacion, pero no se habla de la forma ensguelasificaba en los museos en épocas
anteriores (clasificacion que coincidia con cienanera de adquisicion del saber)

Este “efecto” o0 “recurso estético” que destacaldptEmbién lo encontramos en el
Ecocentro. Puntualmente en la ex sala de trangfiererentifica (actualmente alli se
instala la muestra de ballenas), donde la ambi@mgodisposicion del espacio
representa la forma de trabajo del cientifico. RHoase disponen elementos como:
vitrinas con libros y frascos, muebles de campdlds con fosiles y huesos, ropa y
accesorios del explorador (chaleco, anteojos, éstiupas, binoculares, etc.

El compariero de Joélle, un semidlogo francés que@sle paso por el Ecocentro me

2

comentd “he visto en muchos museos como en la Argerue muestran la
metodologia del cientifico, montando una imagendieo este trabaja”.

Al igual que en el Oceanogréfico, se trata de oors® estético, pero no se da cuenta de
la metodologia de trabajo o de la forma de invastigl cientifico de hoy. Cabe
preguntarnos aqui ¢ que tipo de imagen de la “@ései construye en esta
representacion? Si en ambos casos lo escénicajes loredomina ¢ qué lugar queda
para la problematizacién del quehacer cientificowestro pais, el rol de los
investigadores por ejemplo, del Estado y la cieteraacto™?.

Siguiendo con el desarrollo del concepto de “episte esta no constituye un
conocimiento ni una forma de racionalidad, ni serda a construir un sistema de
postulados y axiomas, sino que se propone reaamreampo ilimitado de relaciones,
recurrencias, continuidades, y discontinuidadekdi$positivo que después conforma
esta determinado por las practicas sociales ydgpgue las atraviesa, a través de
formaciones discursivas y no discursivas”. (Fouga05).

Los ejemplos los dos casos, nos sirven para pguasagl orden de las cosas que
nosotros consideramos como su ley intrinseca ‘@&dkie a través de la reticula de una
mirada, una atencion, un lenguaje”. No tenemos'exjeriencia pura del orden”,

nunca topamos con el ser bruto del orden. El ogdensupone ser la base positiva sobre

la que se construyen las teorias no esta inseritasecosas mismas, sino que es

%2 Directora del Laboratorio de Comunicacion, CiencBociedad de la Ecole Normale Superior de
Lyon, Francia.



instaurado por las practicas discursivas que foreharpriori histérico de un momento
cultural (la misma exposicion de museo es un d&gur

Foucault invierte el concepto de “episteme” comorfias alto para ubicarlo en lo mas
bajo, en el lugar menos luminoso, en el espacierexo de la cultura sin el cual seria
imposible toda empresa deliberada del saber”. dleraanera, retiene del sentido
griego la idea de episteme como fundamento, stiedate o condicion de posibilidad, y
llamara “arqueologia” al método capaz de desemtesmespacio donde se gesta el
saber. (Caruso y Lasala, 1996).

Con relacion a los museos “la mutacion de las calees privadas de objetos a los
museos como espacios abiertas al publico, fue dartera mutacion: la arqueologia del
saber:

“Los tradicionales museos de historia natural,mteopologia o de bellas artes que
comienzan a surgir en la modernidad, tratan declasion en determinadas clases o
series que nos indican una forma de representan®do: la forma y la formacion de
un saber. A diferencia del coleccionismo de la épdé@sica, poco cuidadosa de la
datacion y la investigacion, el museo (modernojptenmo objetivos, la recoleccion
de tipo cientifica y la publicacion de los resuttadie exploraciones e investigaciones.
Asi, al mismo tiempo que recolectaba forma unaccod® segun los objetos y teorias
de las disciplinas. Ese criterio de ordenamientoobad rapidamente hegemaénico (...)
sin embargo su estudio aparece recién en la seguitethdel siglo XX. (Amati,
2004:2)

En la exhibicion anterior del Museo OceanografiaeyCiencias Naturales (cuando asi
se llamaba), los objetos se presentaban comowdtaes de una investigacion, y si bien
realizada por alguien estaban ocultas las mardaswéstigador. Ahora esos objetos
aparecen “hablados” por relatos, en los que estepte la interpretacion que el
hombre ha hecho de esos objetos con relacion alratadel que fueron arrancados. Es
decir aparece esa “dimension oculta del saberadgié habla Foucault, anpriori de
cardcter historico, “que se gesta en el trasfordor cultura”. EI museo ahora
presenta en su actual exposicion ese “a priorgleue el hombre desarrollaba su
saber, en el devenir historico de su cultura:

“La nocion de episteme, no hay que entenderld eje eertical y lineal del
tiempo histérico, dice Foucault, sino en el ejazuntal y en el espesor de una
estructura, la episteme es asi una configuracifispmsicion general del saber que
hace posible que los distintos saberes- cien@asas, ideas- se alojen, se dispongan
y correlacionen en una red de fuerte trama, erspac®o sin fisuras. A partir de esto
la historia de la episteme se propone desoculti@sgribir las discontinuidades.
(Caruso y Lasala, 1996:34-36)

Foucault investiga dos grandes discontinuidadda episteme de la cultura occidental,

aquella que inaugura la época clasica, a mediaglaggiio XVII y aquella que a



principios del siglo XIX sefala el umbral de nuastrodernidad (ambas representadas
en la muestra “el hombre y el mar”). Entre unarg oturre el enigma de la mutacion,

la irrupcion del acontecimiento:

“Desaparece el elemento que mantenia unido los téda red, y estos se
desatan. Se rompe asi el equilibrio del sistemambéan las funciones de sus
partes. En la episteme moderna ocurre un aconaiminédito en el orden
del saber: el hombre pasa del lado de los objé&asificos y surgen las
ciencias humanas”... “La historia de la epistemasésa historia de los
acontecimientos o mutaciones que hacen que depaca éa otra y de golpe,
las cosas ya no sean percibidas, descriptas, emasgicaracterizadas y
clasificadas de la misma manera, que el pensansergepare de esos terrenos
gue antes habitaba”. (Caruso y Lasala, 1996: 37)

En el Museo Oceanografico al parecer hay dos disswen disputa (el de la ciencia y el
del museo) y una ruptura que incluso esta presenét cambio (y “ocultamiento”) del
“verdadero” nombre (el cientifico). Los objetostatagados y clasificados
cientificamente ya no son los protagonistas, ablbpaotagonismo lo tiene el hombre
(el publico) y el mar, objeto que comprende a lojgtos anteriores, del cual fueron
“arrancados”, descontextualizados con vistas abciomento de unos pocos (eruditos).
Segun comenta Lilian Giraldez: “la muestra ahotaadel hombre, no tiene nada de
oceanografia, a lo sumo habla de la historia del(mapara mi antes si era un museo
de ciencias pero ahora es un museo de historiggpahogia”.

En la nueva muestra aparece marcadamente la figllreombre y esto es clave en el
enfoque de la misma (aqui hay interdisciplina yltjacion que no deja de ser
cientifica). Marina Stanganelli sefiala daediferencia de la exhibicion anterior que era
pura de ciencias naturales, ahora los mensajemtigm fuerte contenido histérico y
antropolégico que permite dar otra interpretaciétad ciencias naturales, “a veces
controvertida porque no todo el mundo esta de doussn lo que se dice”
¢ Por qué la mirada de la historia o de la antrapales controvertida y la de las
ciencias naturales no? ¢ Por qué lo que dice “feci@éno se discute y aparece como la
verdad, Unica, irrefutable? Cuando desde las llasancias “blandas” se presentan
uno o mas relatos de la realidad se trata de pdetossta que no se aceptan sin
discusion, en cambio las “ciencias duras” preseatamensaje que es “la verdad”,
nunca se discute lo que dicen, ni como lo dicen.

En el caso del Ecocentro, es mas dificil plantalidcusion si la muestra es “mas
humanista” o “mas cientificista”, y esto se debiegpalmente a dos motivos (que ya



sefalé antes) la marcada presencia de “lo cienitificde “lo artistico”, que mas que
presentarse como una “integracion” (como pretestierauseo) son dos logicas que
van por carriles distintos, y que (a lo sumo) aogaralelos pero sin transponerse. De
manera que “la ciencia” aparece con su efecto toig&”, y “el arte” con su afecto
“subjetivista”. Como vemos, se trata de dos posiEscextremas que generalmente no
entran en discusion porgue el arte esta del lada dentemplacién, de la belleza (del
buen gusto), y la ciencia “de lo certero”. En &stgo, vimos que esté presente por lo
que “otros investigaron” 0 como “saberes univesalgero con su caracter objetivo,
verdadero, absoluto. Son dos légicas distintaanyrapuestas.

Sin embargo, lo que aqui opera, en términos derM@ndla Semiosis Social, 2004), es
un falso supuesto por el cual “la ciencia estdati de la verdad, y la ideologia del
lado del error, de la ilusion, de la deformacidel, @hmascaramiento”.

Lo que el autor propone es que la ideologia eglimansion presente en todo tipo de
discurso, y de esta manera, en el discurso caliick “cientifico” también esta
presente la ideologia:

“La nocidn de “ciencia’o de “actividad cientificagdigna un conjunto de
instituciones y de sistemas de acciones y de noflmgsie llamamos un
sistema productivo) que se encuentra en el intdado social. Es por ello que
la nocidn de “ciencia” puede ser asociada a undgdiscurso: el reconocido
socialmente como discurso producido por esasuicgtites. Se puede hablar
entonces en un nivel puramente descriptivo de tdssccientifico”. En cambio
no existe, hablando con propiedad algo que se&euido ideoldgico”. Lo
ideologico no es el nombre de un tipo de discussm, el nombre de una
dimensién presente en todos los discursos prodsieid@! interior de una
formacion social en la medida en que el hecho dpreducidos en esta
formacion social ha dejado “huellas” en el discu(s&ron, 2004:16-17).

Esto significa que la ideologia esta presente @a moanifestacion discursiva (poética,
cientifica, humanista, literaria). Pero ademasesiuestiona lo sociocultural, no esta tan
naturalizado como si lo estan las ciencias “natgfalo natural (que también esta
naturalizado, es decir que no escapa a la produani@ginaria de las ciencias) aparece
opuesto a lo social o cultural (no- natural). Swwbargo, aquello que llamamos
“naturaleza” no existe por fuera de “alguien” qaeléfine, es decir, es interpretada por
la cultura misma.

Al presentar al publico objetos del mundo natypargdoéjicamente inanimados, inertes
y sin vida) el Museo Oceanografico se remite acefrein espacio para “ponerlos alli
sobre la base de un orden estudiado o de un mlattos narra. Si esa es su Unica



funcion, y sea cual fuere su forma de exhibir ddlijgd, esta presentado un punto de
vista sobre la relacion de la sociedad (del lugdeusu tiempo) y la ciencia. Llegados a
este punto cabe preguntarse ¢ un museo de histami@apologia se diferencia del de
ciencias, por mostrar los relatos o0 modos depnégair objetos ya sean “naturales” o
“culturales™.

Cuando el museo era solamente de ciencias natloajes se mostraba aparecia como
lo “natural”, no habia lugar para la polémica, ambio con la presencia del hombre (el
gue cuestiona, el que discute) aparece la poslili® que “a algunos les guste lo que
se dice y a otros no”. Ahora, ademas de objetomdaldo natural (animales y plantas)
hay objetos arqueoldgicos pertenecientes a lagraslbriginarias de la region; pero
estos elementos aparecen “luego del guién”, iladtveel contenido de los textos (segun
relataron las informantes primero se hizo el gyidespués se penso en qué objetos
poner en cada sala). Para Marina Stanganeliifisigynlar una vision que traera
polémica:

“...hay algunos aspectos historicos, como todaimes la historia, ¢no?, Que algunas
personas estan de acuerdo y otras que no. Sonshieisharicos, aqui se hace mencion
a hechos histéricos y hay gente que esta de acoendgue se lo mencione y hay otra
gue no esta de acuerdo”.

¢, Los hechos “histdoricos” son Unicos? Aqui aparaceitada de esta disciplina como
sucesion de hechos o acontecimientos del pasapes# de los esfuerzos propuestos
por esta “nueva muestra”, la discusion parecetuarsie en el recorte realizado a la hora
de seleccionar hechos de la historia para mogtray,en aceptar que se trata de relatos
posibles, de otras o de varias historias.

Para finalizar este recorrido, referido al modadecebir el saber (y de mostrarlo o
representarlo en un museo), es preciso destacategasdicotomia entre naturaleza y
cultura se levantara eso que llamamos pensamiesdenmo. Los primeros museos
modernos surgieron en Europa en el marco de dasriamtes movimientos: el
coleccionism@y la ilustraciénEn la ciudad de Roma se otorga el nombre “museum” a
una coleccion privada del humanista Paolo Giovieedo, la asociacion de la coleccion
con el edificio que la alberga determina el concepbderno de museo, en el siglo XVI:

“En 1793, se crea con caracter publico, el Muséhaaevre de Paris (al principio se
lo llamo Museo de la Republica), que servira de efwmd los grandes museos
nacionales. Este acontecimiento indica que en biaarte cultural de la época,

3 Los primeros museos albergaban colecciones psvael@bras de arte y objetos de valor perteneciente
a monarcas y nobles. En 1683 se crea a partirldectones privadas el Ashmolean Museum dependiente
de la Universidad de Oxford, con la funcién de edycconservar.



comenzaba a existir el interés de abrir estos aspantes privados o cerrados, con el
fin de educar a un amplio publicd®. (Hernandez Hernandez, 1998: 63)

El “iluminismo” esta presente como tema de la nrae§il hombre y el Mar” en el
segundo piso del museo, donde aparecen las “esjoliezs de los estudiosos de la
naturaleza acerca del por qué de fenomenos incoiptes por el hombre
curiosamente denominado “pre cientifico”. El idealancipatorio de la ilustracidon
adscribira a la humanidad, a condicion de supramicondicion animal, y para ello la
educacidon cumpliria una funcion primordial puesie,cel progreso historico quedaria
definido como la conquista de la autonomia morhindividuo. La educacion moderna
tuvo un fin civilizador. Bajo este supuesto es gdecar fue gobernar (tema presente

también en este piso, en la sala del proyecto nabio

Territorios, espacios, tiempos.

Charles Lamb, considerado en su pais el principesdensayistas ingleses, dijo
alguna vez que nada lo desconcertaba tanto cotierglo y el espacio, y sin

embargo nada lo desconcertaba menos, ya que nabizagensado en ellos (...) sin

duda, el problema de qué cosa son espacio y tiegripoluso si acaso existen, ha sido
uno de los mas relevantes de la historia del perséi (Los animados dialogos del
espacio y el tiempmbra teatral , Bs.As, 2007)

Empecemos por el “tiempo”. Para referirnos al misemestos dos museos hablaremos
del tiempo dedicado por el publico a la visita, ppiado; y al tiempo representado en
las muestras, el tiempo de la naturaleza, y destarka, por otro lado ya que “la
institucion museo construye una relacién con ebpie, no sélo con el tiempo pasado,
sino con el tiempo que nos permite apropiarnosigeapuesta” (Amati, 1993)

En el Oceanografico el “tiempo ideal” pensado psrdisefiadores para recorrer el
museo es de por lo menos dos horas, sin embargjoe ‘ftaber un 3% de gente que se
gueda tres horas”, comentaba una de las informantes

En el Ecocentro, el tiempo “estimado para el redores de una hora y media”, pero en

todo momento se invita a que el publico “haga sypiprexperiencia” advirtiendo que

%4 Sobretodo en Francia, el museo fue uno de los el servicio de la democracia, formadores de
ciudadanos de la Republica: Segun Valdés Sagu#s9| ise trata de un museo publico no solo porque
es abierto a todos los individuos, sino tambiémpeileva consigo la nacionalizacién del patrimonio
histérico-artistico, la democratizacion de los bienulturales, juridicamente de naturaleza pulliea
universalizacion de la educacion”



“hay gente que da un recorrido corto y se va, gsofjue se quedan dos o tres horas
sentados contemplando el mar, o leyendo”.

Vemos que “los tiempos” de visita estipulados psrdrganizadores son similares en
ambos museos, pero la realidad es que el publise moeda “tanto tiempo”, esto
sucede en general porque la visita al museo s®peogomo parte de otra propuesta
turistica con tiempos establecidos previamentelgpagencia o por la urgencia de otro
“tiempo” el de los dias de vacaciones) y esto ptawque en la mayoria de los casos los
visitantes pasen por cada sitio con el objetivbcdaocerlo” mas que de “vivirlo”, y
esto sucede sobretodo con los “turistas”.

Para el caso de los estudiantes, en ambos luddrabex un esquema de visita
establecido por la institucion, los grupos permaneproximadamente dos horas, ese
es el tiempo de recorrido “guiado” que efectivareaealizan los grupos.

Con relacion al tiempo representado, el Ecocenfporge una mirada contemporanea,
moderna. Es el mar hoy. La historia como “pasa@ofactiudad, de la naturaleza, del
mar, esta ausente en las muestras.

En el Museo Oceanografico hay referencia expleitketerminados periodos en la
historia de la humanidad en los cuales la natuaadea vista de tal o cual manera. Hay
una representacion del pasado (siglos XV al XIXgl/hoy. Pero el tratamiento, la
composicion, la puesta en escenaayelry delhoyson diferentes. Por ejemplo hay mas
colores (y mas estridentes) hay soportes audideisiyanenos textos escritos para
hablar dehoy, y colores ocres y claros, fotos en blanco y npagra elayer. En

general, esto ocurre en varias exposiciones doaylera estética dalyery hay una
estética dehoy.

A su vez, este museo funciona en un edificio qoaserva la historia”, el pasado esta
arraigado a sus muros, como sefiala Marina Staligaseun edifico emblematico y
representativo, y es un hito, en Puerto Madryno Rdemas, dentro del museo
encontramos en la sala “confiteria” un texto queehausion a los objetos del pasado
valorados como “museisticos” y que fueron objetm$advida cotidiana “de antes”, y
que se exhiben “ahora” como piezas de “arte”. Viauos estos “restos de cultura
material” se exhiben desde una estética moderndedda alguna manera se
problematiza el rol de los museos como espaciosapmservan objetos” de las clases
altas y no los de las culturas bajas o trabajad@reservar, segun Garcia Canclini es

una tarea sin otro fin que el de guardar modeltigiess y simbdlicos:



“...el patrimonio, es el lugar donde mejor sobrevioy la ideologia de los sectores
oligarquicos: esos grupos hegemodnicos en Améritiad_desde las independencias
nacionales, duefios “naturales” de la tierra y éafa del trabajo de otras clases, los
que fijaron el alto valor de ciertos bienes culesa incorporaron también algunos
bienes populares bajo el nombre de folclor, mausasgfialaba tanto sus diferencias
respecto del arte como la sutileza de la mirada’c(Garcia Canclini, 2005: 158)

Otro aspecto con relacion al tiempo en este meseque hay una cronica del origen y
pasado de la ciudad al momento de la llegadasdedionizadores, pero el tiempo en lo
referente a lo politico-econdmico y social que escdbe es hasta principios de la
década del 60. Luego no aparecen referenciascmtaroporaneidad (el tiempo de la
década del 70 en adelante no aparece representado).

El museo habla en sus puestas de la manera ea goei¢dad de una época se apropia
de lo real, lo representa, lo explica. En forma&ginica con los adelantos y los
conocimientos cientificos, el museo, muestra cGuatoaja la ciencia. Por eso el
Oceanografico tuvo que cambiar su muestra. En@ BOrenovo ya que la anterior
habia quedado mas cercana a la forma del pensandieingiglo XIX que del actual,
donde las ciencias naturales aparecen mas cerdmasologia, que a la historia de
ciencia natural.

Y el Ecocentro, también renovl su muestra percahata vision “mejorada” y
“novedosa” del ecosistema marino, no para sup@@epoca, sino para “complejizar”
una vision sobre la ecologia. En el Ecocentro a&egper momentos la pregunta por lo
que nos deparard el futuro “de no cambiar nadagdarar” o por ejemplo la referencia
a un sitio concreto, el del mar ocupado por el henglgué sera de ese sitio dentro de un
tiempo?, En un texto de la muestra dice;

“...cada dia veo el horizonte del mar ocupado pocds y el de la tierra con cables y
postes ¢,qué sera de este lugar en unos afios?”

También con relacion “al tiempo” es interesantdatss un punto en comudn en ambos
museos, los dos tienen una torre-mirador. El dela®agréafico mira a la ciudad en
movimiento, pero a su vez, la misma imagen se eftemo fotografia antigua en

blanco y negro sobre las ventanas, donde una inayegelada representa el pasado de
cada franja de la ciudad (la misma que ve el viggtéhoy” desde la ventana).

El mirador del Ecocentro, ofrece una vista de &g panoramica de la ciudad, se
trata de una imagen mas abarcadora del espacidnadscurso de un ambiente natural
gue evoluciona y se modifica en el devenir diagbdgsarrollo de la ciudad. A su vez,

ambos nos muestran el espacio que representas enugstras, ya que desde sus



miradores se ve el mar, a pesar de que son puatastd distintos, que estan “como
tematicas” en sus puestas: por ejemplo el mudbs galpones del ferrocarril en el
Museo Oceanografico, el golfo nuevo con sus embamgas y ballenas, desde el
Ecocentro.

Con relacion al “tiempo” como contenido de los ¢esxten el Oceanografico vimos que
hay una disposicion espacial como “secuencia’redide tiempo” que anticipa un
recorrido (de abajo hacia arriba). La base (plbaja) es mas amplia que los pisos de
arriba, da lugar al despliegue del imaginario dat en el pasado, muchas veces
olvidado, relegado en la pregunta ¢, qué habia detesrazon? Esta puesta, le permite
luego situar al museo como un dispositivo cultwalgue a su vez tiene valor de
reflexividad como vimos, hay varias ciencias: lstdiiia, las naturales, la museologia,
gue se van presentando e interactuando en distmieelas de lo real” a través del
tiempo evocado en el relato de la muestra.

En la planta baja y primer piso se presenta untupguizas de “autocritica” al
tratamiento que el Estado ha dado en “otros musé@asituciones publicas” hacia
aspectos sociales como el indio, la cultura, efledla ciencia “en el pasado”, pero es
mas “timido” a la hora de hablar de los problengddy. Por ejemplo, en la parte del
medio ambiente, hay una postura “endeble” con e los problemas que el hombre
causa al mar, cuando se habla del hoy es “mas’selavatamiento como enunciador el
museo aparece “neutral” ante conflictos entre tehbre y el mar”.

Acerca de la “diversidad”, vimos que si bien selhalel presente no aparecen las
diferentes voces y miradas de quienes estan haclarmistoria de la ciudad, “de lo que
constituye lo diverso”. Por ejemplo el tema dddrepoblamiento de Madryn y los
problemas actuales (sociales, étnicos) no aparg&setecir, el museo tiene un aspecto
muy “dramatico” cuando trata del nativo y el indiero no tanto cuando habla del
medio ambiente marino y la contaminacién que calasaimdustrias o de los “nuevos
pobladores”, los “inmigrantes” y “aborigenes” quéualmente viven en la ciudad

En cuanto al “rescate cultural”, aparece la miradmantica y nostalgica del pasado”.
Por ejemplo, cuando se habla de la pesca la refares “anecdotica” hacia una
comunidad de pescadores que realizan pesca aftemzinadad que se destaca en el
museo porque “se conserva’ pero en este caso raidados problemas de esa
pequefia comunidad llamada Riacho, ya que aparese w@deo el relato de los
protagonistas que expresan temas como la compatemcila industria grande, los

permisos del Estado para comercializar, el agotaimidel recurso, etc.



En el Ecocentro también aparece la referenciasacestunidad, en una muestra de
fotos, pero no como “personas” sino como “persadgela Peninsula”. El tiempo
también es el “actual”, sin embargo esa misma cdaadadraparece “como sitio
olvidado”. Por ejemplo, la imagen de una mujerideston guardapolvo y un texto que
dice:

“...esperando que algun vecino la acerque, maestbque estudié en Puerto Madryn
y hoy vive en Pirdmide. Cada dia recorre los 4Qjkmnla separan de la escuela en un
lugar olvidado al que llaman el Riacho”.

Pasemos ahora al espacio, y aqui surgen dos aspeatain lado el espacio que cada
edificio ocupa en un territorio que lo abarca yiasz espacio interior que dispone
como recorrido para el visitante, y por otro laglegspacio representado en las
muestras.

En los dos casos es el visitante el que debe di@sia hacia el “edificio”, y esta
caracteristica no es menor, ya que constituyepec#fgcidad del museo. Para hablar de
la ubicacion de estos dos museos en la misma regp8referiremos al espacio fisico
gue ambos ocupan dentro de una misma ciudad, ges footuito.

Uno (Oceanografico) esta en el centro, nace earla arbana, en la parte mas vieja de
la ciudad y es un edificio emblematico, histériantiguo.

El otro (Ecocentro) es un edificio construido endfueras de la ciudad, sobre la costa.
Es un edificio nuevo que ocupa una zona “privildgiadesde el punto de vista
turistico, donde el terreno cada vez cotiza méas Bh el Ecocentro, las muestras se
despliegan en “una ambientacién especialmente atisefiara aportar valor a la
experiencia de la visita”. Este espacio interianpeentado con multiples “efectos de
sentido” pautados desde la produccion, esta dameltt@ del sentido “de templo del
mar” que pretende transmitir el lugar. Resultacdifiescribir el interior y la muestra
por separados ya que no se trata de un espacio (&iedificio) que contenga a la (S)
muestra (s), sino que ambos se perciben como udadii.o mismo cuando
hablabamos del edificio que “se integra a su entoi®egun Garcia Canclini:

“los cambios en la concepcion del museo y variasvaciones escénicas y
comunicacionales (ambientaciones, servicios edugsatintroduccion de videos)
impiden seguir hablando de estas instituciones cmples almacenes del pasado
(...) hoy debemos reconocer que las alianzas, intarias o deliberadas, de los
museos con los medios masivos y el turismo, hanreak eficaces para la difusion
cultural que los intentos de los artistas por satarte a la calleGarcia Canclini

2005)



Para el especialista espafol Mikel Asensio, el mdeehoy es “cada vez menos lo que
dice y cada vez mas lo que hace”:

“el museo tradicional era un recinto de telaratasl que casi nunca ocurria nada,
donde la gente iba a ver objetos convencionalnmiEnados en vitrinas donde no se
desarrollaba practicamente ninguna actividadHay] los museos son escenarios de
actividad, sitios donde se desarrollan programgmaciones, experiencias de todo
tipo” ( Asensio, en http://www.contenidos.com/bitacorecha de consulta: 20 de julio 2007).

Asensio argumenta esta idea en que la importaeaciend institucion museistica no
estriba en la cantidad y calidad de las colecciguesposee, sino en como las exhibe y
comunica al publico, los programas que atiendexrs @émandas del publico y la
interaccion de este con las obras.
En el Museo Oceanografico, el edificio contiene swla muestra organizada en
distintos pisos y salas, dispuestas en forma “@sregn” segun el recorrido propuesto al
visitante. A su vez, hay conexion entre el nombet¢adificio “Museo del hombre y el
mar”, ya que es el nombre de la muestra y del mi&eadificio era una casa, antes de
ser museo pertenecio a un comerciante reconocigléhigp mucho por la comunidad”,
fue restaurado en el 2005 “manteniendo la fachadaal y el estilo colonial”, de esta
manera, se destaca por su valor de “patrimonidristy cultural”. Acerca del espacio
interior, la ambientacion es célida, serena, arn&r$egun los especialistas en puestas
museograficas, para que las distintas funcionesarexposicion no compitan entre
ellas ni con el mensaje de los objetos exhibidssplofesionales (disefiadores,
museografos) deben planificar “espacios de cont&eigl, sociales, deambulatorios, de
descanso y de informacién complementaria”. Lilidraldez comenta sobre este punto:
“la gente se va muy contenta, se va bien, lo gsa gue se ve lindo, pintado, todo
blanco porque el guién del museo no compite candastra, vos entras y te da gusto,
porque son vitrinas blancas, todo blanco, te dejdavcasa, te deja ver las molduras y
de paso la muestra. O sea que hay dos muesttasdarquitectbnicamente, por un
lado, y ‘la muestra el hombre y el mar” por el atr@onces no compiten”.
Ademas del efecto alcanzado por la “célida amboednd, la carteleria de todo el
museo cumple la funcion de indicar los espacidsrgarrido por las salas: “subir”,
“biblioteca”, “Bafo”.
Acerca de coOmo se presentan estos dos museos,casaiel nombre “Ecocentro Mar
Patagonia” (tal como se inscribe en carteles, tfidlg tarjetas) aparece explicitamente
la referencia al “espacio 0 ambiente marino” qepresenta ya que esté delimitando el
tema de su exposicion a una region geograficardetada de la Argentina: el ambiente

marino de la Patagonia.



El Ecocentro, no se refiere directamente al “oc&arabla del “mar”, siempre utilizd
esa palabra para presentarse, el otro caso encamhindé como Museo de ciencias y
oceanografico, a pesar de que ahora se llama taeble y el mar”, o sea que
explicitamente esta presente una disciplina (lamagrafia) que nos da la pauta del
“espacio marino” con que nos encontraremos en kestral

El Oceanografico, expone el mar representado desdelatos de la tradicion catdlica,
los mitos mayas, los relatos egipcios y las leysteauelches, pero siempre como
espacio “desconocido, inmenso, monstruoso, temiBlef’ ejemplo se refiere a los
nativos de la siguiente manera: “Lo que en ellos {&€huelches) perduro es la idea de
espacio desconocido, insondable y amenazanteotpueeses extraordinarios podian
atravesar...” A su vez, hace referencia al “mitodante” y su relacion con el tiempo y
el espacio:

“Todo mito fundante establece la diferencia entregpacio y un tiempo
sagrado, y un espacio y un tiempo profano. Tddalrreactualiza el acto de la
creacion. El caos es ordenado. La luz se sepdes di@ieblas, las aguas de la tierra”

En el Oceanografico se habla del “mar desconocidsde cierta poesia, pero siempre
esta la referencia a hechos del pasado, a lo icstdto importa si Colon vio
efectivamente sirenas o si eran manaties o lobas@salo que se ve es la fabula
representada en lugares concretos, hay evocaciomeal” en el pasado. La historia (0
las historias) estan “presentes”. En cambio ercet&ntro si bien esta el recurso de la
poesia para describir un lugar (concreto) como @sed las costas de la Peninsula, no
hay reminiscencia a hechos del pasado, ni unariaiste la naturaleza. En este sentido,
el efecto es de a-temporalidad, como si los lugambgeran sido siempre asi, no
hubieran cambiado”, a pesar de que se vislumbrsiblps cambios que a futuro puede
llegar a “sufrir el ecosistema marino por la acai@hombre”.

Acerca del “espacio representado” cuando inaugug@@centro en el afio 2000, la
muestra principal hablaba de las especies quedepea en el (espacio) de las costas de

la Peninsula Valdéd Ahora la muestra se amplié y se habla de otrpscass

% La Peninsula Valdés es una gran extension de #erfarma de “hacha” que avanza hacia el mar,
separado del continente por el istmo Ameghino. Estéada por los golfos Nuevo y San José. Para
proteger la conservacion de la fauna silvestreetdrsula fue declarada “area provincial protegaa”
1999. Es un zona “de usos multiples”, esto sigaifjae si bien el gobierno provincial es responsadble
velar por la proteccién de la fauna silvestre ringnayoria de la superficie terrestre esta ocupada
estancias de dominio privado cuya actividad prialcgs la explotacién de ganado ovino (las ovejas
fueron introducidas en la Patagonia a fines déd s{y111). Como area protegida posee delegaciores d
guardafaunas que velan por la preservacion de iespagtoctonas, tanto marinas (elefantes, lobos,
pingliinos, ballenas) como terrestres (guanacosasnahoiques).



(espaciales) mas amplios, del mar adentro, deptagtafia del fondo, las mareas, las
cadenas de productividad, y la interaccion del hrerabn ese espacio. La intencién es
demostrar los distintos ambientes geograficos-roayita escala horizontal (la
extension) y la escala vertical, (la profundidad).

En el Oceanografico la Unica referencia a la Petdngaldés (como espacio, territorio
0 “area protegida”), es en la sala de los pescadotesanales (del Riacho), o sea que
habla de un aspecto cultural, comunitario; perdesu importancia ambiental como
area natural protegida (la mayoria de las espdeiamar patagonico reproducen en sus
costas: pinguinos, elefantes y lobos marinos, hade

En el Ecocentro, se habla de la Peninsula en pastas geograficos, cientificos,
ecosistémicos y artisticos. Hay dos muestras: Beraibiografia de Valdés y Peninsula
desde el aire. Siempre enfatizando la ambientate8de lo estético (fotos de paisajes
desolados, poesia de Roberto Mairal, carta naetied piso, fotos blanco y negro de
sus pobladores). Pero también, en toda la muesitraat patagénico se destaca la
importancia bioldgica y ecolégica de esta regi@tlarada patrimonio de la
humanidad. La alusion al “espacio patagonico” (cdease habla de la peninsula) es la
del sitio extenso, desolado, inhospito. Por ejemgaioun texto aparece:

“La peninsula es un paisaje de arboles necesittgloesmpaiiia, resignados a la
tristeza inexplicable que provoca enfrentar elzwrie lejano” (...) “Descubri desde el
aire, las bahias escondidas, los perfiles secdetts orilla, las poblaciones minimas,
la dispersién de los guanacos en la planicie alaaril

Esta imagen de la Patagonia “vacia, extensa, deateda, inhOspita, desértica” esta
presente en los relatos de ambos museos.

Aqui es importante resaltar que en la historiaciaff del Chubut, se habla de las
“dificultades que debieron afrontar los galesesteperiplo colonizador”, es frecuente
escuchar relatos de este tipo en la zona, comesitquie dan cuenta “del trabajo y
esfuerzo de los colonizadores que hicieron prodastestas tierras inutilizables”.
Detras de este discurso se oculta (de hecho neseiana en el sitio del gobierno) la
existencia de las culturas originarias que desdeti@mpo habitaban estas tierras
(también para ellos inhdspitas), territorio quegluee la Campafa del Desierto (1874)

quedaria liberado de la “amenaza aborigen”.




La percepcion del espacio constituye un gran a@aen los relatos de ficcion, y la
geografia de la Patagonia aparece en forma re¢eicemo escenario en la literatura,
tanto argentina como extranjera, especialmenitelatura de viaje o exploracion.

En las dltimas paginas dde Voyage of H.M.S. Beag{eharles Darwin escribi6:

“...al recordar imagenes del pasado, descubroaguéahuras de la Patagonia cruzan
con frecuencia ante mis 0jos; sin embargo, estagias son consideradas por todos
como despreciables e inutiles. S6lo pueden seritdsscon caracteristicas negativas:
deshabitadas, sin agua, sin arboles, sin montafiasas dan vida a unas pocas plantas
enanas. ¢ Por qué, entonces —y esto no ocurre@otigo— estos aridos desiertos se
han apoderado de tal manera de mi memoria?... Agege analizar estos
sentimientos, pero debe ser en parte debido ai@dimitado que brindan a la
imaginacién. Las llanuras de la Patagonia sontaidas, por lo cual son poco
transitables, y por lo tanto desconocidas. Tiendn el aspecto de haber sido siempre
como son ahora y parece que no hay ningun lingteduracion en el futuro”

(Darwin, 1845)

Sobre este género literario, en una investiga@ahzada por Ernesto Livon-Grosman
(2002), el autor busca trazar las correspondeecitis la literatura de viaje dedicadas a
la Patagonia y la incorporacién legal y simbdlieaede territorio a la nacién Argentina.
La atraccion por esa zona, dice el autor, se dejue &e la piensa desde un principio
COmo un espacio vacio, inhabitado, cuya vastedadhoswiajeros imaginan como un
excelente escenario en el cual recrear la ilusgdardorigen geoldgico y antropoldgico.
Atractivo que, en el caso de los viajeros no aigesf se debe en parte a que estas
narrativas tratan de un territorio independientepdés del que forma parte,
aparentemente fuera de una jurisdiccion naciorfalide, y por lo tanto por siempre
disponible para ser explorado, “para los argent@sasmisma falta de definicion
nacional es también un incentivo para el viaje Rdtagonia” (Livon-Grosman, 2002)
Desde la perspectiva de otro género, el cine argeabntemporaneo, Ritegato
(1999) analiza en ensayos e imagenes del cinetarggnobras primas del cine
brasilefio, la imaginacién nacional del territotia.metafora de “tierra marginal” que
representa a la Patagonia remite a “lo que sesdioee el territorio y lo que se dibuja
en él a su vez, es discurso sobre la historia’d®ed 999)

Segato habla de “la frontera”, dice que esta odifeaentes lugares en la imaginacion
nacional de un pais. Sefala que en la Argentifrafdéera permanece implicita como
“cerca o cerramiento exterior” Hay un “registrotlirico e ideolégico de un Buenos
Aires frontera en un doble sentido: con el exteffiarropa) y con el indio (y a partir del
XIX con el “interior-otro”: el inmigrante, de adenty de América Latina”. A lo que se

suma el doble sentido de frontera como “punto aaiénte de ruptura y contacto”.



A propoésito de este desarrollo, en el Museo Ocedfiog, en un texto de la muestra se
dice:

“Si el espacio estaba habitado y desde hacia mouhigempo era porque contaba

con recursos y su gente con la capacidad de aprandes. Quienes habitaban la
Patagonia eran salvajes, extrafios, horribles,timgeylferoces, entre otras tantas cosas,
pero todas remitian a una sola, estos indios efanitigos, muchos mas que los
conocidos hasta entonces. Unos y otros estabampangebajo de quienes asi lo
clasificaban: conquistadores, misioneros, avermgraraturalistas. Cada uno en su
momento resalté lo que veia negativo y asi fue ceenmonsolido la idea de “tierra
maldita”. Si la Patagonia carecia de civilizaciéa @n espacio vacio, era un desierto”.

En la Patagonia, la ocupacién del territorio (pantg del europeo) llegaria por una
doble via ligada al puerto: “desde afuera haciardgndesde dentro hacia fuera”

La primera via, desde el “afuera” se da cuandaiidgs galeses al puerto de Madryn y
tierra “adentro” avanzan en la conquista del espalgfinitivamente lo logran con el
ferrocarril. La segunda via, es la corriente mmjatque llega desde “adentro”, desde la
capital del pais, Buenos Aires como centro quespae su proyecto de Estado-nacion
hacia el “afuera” (la pampa y la Patagonia).

Segato lo caracteriza “como si el pueblo argerdmestaria dirigiendo siempre hacia
una frontera exterior” (distante e intrasponibl&).su analisis del cine nacional explica
gue “si en Brasil la internacion (la busqueda esahadentro) lleva a una promesa de
intensidad y revelaciones desconocidas, en la imaagin Argentina la internacion
lleva, campo a traviesa de un espacio desoladocdpado e inhdspito, a una frontera
donde el estado y la sociedad libran su ultima gaaflagracion, llegan al limite de su
tenso pacto” (Segato, 1999).

El tema “soberania del espacio” esta presente Enaagentro por ejemplo, en el
comentario de nuestro informante “el argentino mmoce el mar”o “el mar no forma
parte de su identidad, hay un sentido de desamiOpide ese espacio, que no se da de
la misma manera con La Pampa o la Patagonia’aBrukestra, también encontramos
la referencia a la “propiedad del espacio marin@nzio en un panel se habla de la
pesca “ilegal” de barcos que operan en las 20@snilhuticas (desde la costa hasta la
linea de 200 millas el mar pertenece al Estadméirgs. En el panel se exhibe una foto
satelital nocturna con las luces de los barcos:

“...son las luces de cientos de buques pescantds eonas mas productivas del
océano, donde también se alimentan aves y mamifeaneos. Es una realidad que el
argentino no conoce por eso se asombra al vesstdeas, al ver que las de los barcos
son tantas como las de las ciudades mas grandpaidél



En este caso es el tiempo y espacio que actualtranszurren como “cultura del mar”
y la “identidad” de los argentinos con relaciérsa espacio representado, como origen

de un “ser nacional”, temas que desarrollo a noation.

Procesos de hibridacion: Culturas populares, cultuas cultas, culturas
masivas

En esta seccién nos ocuparemos de un conceptonfaing/ complejo como el de
“cultura”. ¢ Hablamos de “cultura” o de “culturasiarias y diversas? ¢ A qué nos
referimos cuando buscamos su presencia en los sfu3eataremos de desarrollar este
tema a través de las siguientes cuestiones: (lgrelacion del museo en tanto medio
de comunicacién con los procesos culturales dedgi#émn donde se instala? ¢ Por qué es
interesante abordar esta dimension en las puestdgsdmuseos que hablan del mar?
Por un lado, en cuanto al texto, los museos dispdiseursos (del mar patagonico en
estos casos) que entran en contacto con el pihliewisita esos espacios. Y en tanto
texto, ese discurso 0 mensaje no es neutral, giemgicionado en la produccién y por
eso mismo cargado de ideologia. Ademas, cuandmessaje es puesto en circulacion
establece una relacion particular entre el produd#bcontenido y el receptor (visitante
concreto) quien dara modalidades distintas de digcaxion, segun sus propios marcos
culturales.

A su vez, las muestras representan temas de lagwtla mirada que de ella disponga
cada museo tampoco es neutral, ni ingenua, sinbaydeterminismos que mostraran
una vision que puede estar influida por el produdéd mensaje (enunciador Estado o
enunciador museo privado) y los “hacedores cuktsiatomo personas concretas
pertenecientes a determinada clase y con tal poofdgzacion.

Esta mirada “culturalista” de la comunicacion tigmesente el concepto de ideologia (y
también el de “hegemonia”) es un enfoque que pnevike los “Estudios Culturales”
campo de estudio desarrollado en la década dei GDéniversidad de Birmingham,
Inglaterra. Este campo de estudios tuvo gran inopaictios abordajes de la culturay la
posmodernidad en América Latina, hacia la décabl@Qjele la mano de Jesus Martin
Barbero (en Colombia) y Néstor Garcia CancliniAegentina y México) en cuyas me
apoyo para pensar la(s) cultura(s) latinoamericanasglacion con los museos. Los

conceptos daegemonia ideologiason fundamentales en los primeros Estudios



Culturales porque permiten conectar las practiofigrales con la preocupacion sobre
el poder y sus formas de actuar.

Para Antonio Grams@i el poder se logra a través de la construcciém thedemonia de
un grupo sobre todos los demas. Esta dominaci@e hagra por la fuerza sino por la
construccion de un ambito simbdlico, un discursnadmente compartido en que los
distintos grupos se reconocen. Esta no es unaigituastatica sino que los grupos
dominantes reconstruyen la hegemonia constantempargejue las demandas de los
subordinados aparezcan representadas. Esta vigicaeel alto grado de consenso que
las sociedades occidentales han alcanzado aunguegpedesigualdades basicas,
consenso ligado a la eficacia de la accién de ledios de comunicacion de masas.
Podriamos pensar, en el caso de los museos, qeedest principios (ideologia y
hegemonia) se instalan a través de tematicas deqmidn colectivas (la identidad, el
aborigen, el mar patagonico) de metaforas, simbosutos rituales que reconstruyen
identidades y son referencias comunes para unargdatli(la construccién de un
“nosotros” depende de un “ellos”) conocimientosaes capaces de comunicar la
intersubjetividad.

De esta manera, la ideologia que aparece cosengtlo comurhace olvidar que la
sociedad, y por tanto, el poder no tienen nadaatleal, sino que son construcciones
sociales, y por lo tanto, existe una mano, un gaquial, que define los términos de esa
construccion. La hegemonia esta inserta en laraykém sus valores, significados y
practicas. El interés de los estudios culturaleseséra en ver como opera la hegemonia
en las distintas practicas culturales y como psedeesistida para crear nuevos
significados no dominados por los intereses déakeaominante.

Si decimos que las muestras de un museo son pdadygor alguien, se trata de un
relato posible sobre el objeto que expone. Puadenge jugado” con relacién a un
tema” o “mostrarse mas objetivo”, pero siempraa@tde un mensaje construido (en el
que hay ideologia).

En el Museo Oceanografico aparecen estas cuestierlascultura, en ciertos aspectos
“como problematizaciones”. Sobretodo en el ultinsmpcuando se trata “la diversidad

cultural” en la muestra de fotos de los adolescent&®l rescate cultural” en la sala de

% Antonio Gramsci desarrolla el concepto de “hegeaioen el marco del pensamiento marxista, hacia
la década del 20 en Italia. Podemos definir “hegéaiccomo un amplio conjunto de estrategias
practicas a través de las cuales un grupo obt@mseaso para su dominio por parte de aquellosa&jue s
encuentran a él subordinados. Hegemonia es urjgtingue refiere a la existencia de una diversitad
la sociedad, dentro de la cual ocurre el predondriano de los integrantes de ella sobre los otros.



los pescadores artesanales y la de las tejedanade de presenta “lo artesanal’ y la
presencia de las culturas aborigenes de la Patafgopiy su relacién con los recursos
utilizados para la produccion de artesanias (lanasps, plantas tintéreas).

El enfoque de los Estudios Culturales es pertinemeste estudio, para pensar el tema
de las “culturas hibridas” en América Latina y leepta en escena de estas en los
museos. La “hibridacién” es una nocion que trataatacterizar la condicion de las
culturas contemporaneas en las que se producerasaweclas entre lo culto y lo
popular, lo tradicional y lo moderno, lo naciondbyextranjero. Y esas mezclas pueden
realizarse en diversas formas. De manera que hafibridacion configurada por los
sectores hegemaonicos que toman elementos de tasasusubordinadas y los integran
al discurso dominante; pero también estan en isteesia, donde los grupos
subalternos se apropian de recursos de los domsgldos incorporan a sus matrices
culturales.

En la planta baja del museo “el indio” apareceagés de leyendas y mitos tehuelches
que hablan del mar y las ballenas. En el primer pigndo se habla del proyecto
nacional, el exterminio del indio (por parte deblbo argentino) aparece representado
en las fotos de tolderias (de tehuelches y mapuehesagenes de los cuerpos
exhumados y puestos en vitrinas en el Museo dddta.F=En esta sala hay cierto
“revisionismo” historico, se trata de un texto atgflexivo, de alguna manera hay una
toma de postura acerca del pasado. Alli, se mutdtodro” aborigen, y se conecta
desde un “nosotros” con el visitante “nosotros caracion hicimos esto”. Sobre “el
porvenir del pasado” y la ocupacion del territofE@arcia Canclini sefiala que:

“cuando se ocupa un territorio, el primer actag®piarse de sus tierras, frutos,
minerales y por supuesto de los cuerpos de su gaitmenos del producto de su
fuerza de trabajo, a la inversa la primera luchbsl@ativos por recuperar su
identidad pasa por rescatar esos bienes y colsdaajo su soberania (...) una vez
recuperado el patrimonio o al menos una parteléion con el territorio vuelve a ser
como antes: una relacion natural3grcia Canclini, 2005:83)

Acerca los “cruces” y “herencias” de lo culturaledrMiuseo Oceanografico hay una
puesta que aprovecha el espacio (de abajo haiba)goara colocar en la planta baja, al
principio del recorrido, la mirada mas “universd&l hombre y la cultura (y por tanto
del mar) y luego hay una vision que se acercadelatidad “nacional” (territorio del
estado) en el primer piso, y la identidad “loc&atagonia, Puerto Madryn) hacia el
final del recorrido, “puesto que se nacio en esasat , en medio de ese paisaje, la

identidad es algo indudable”



Sobre este punto Garcia Canclini (2005) dice qa@drupacion de objetos e imagenes
por salas, una para cada siglo o periodo, recomstrigualmente los escenarios
histdricos, los vuelve casi simultdneos” y de esémera “los museos colocan no solo a
la sociedad en relacion con su origen sino quenaeada produccion cultural relaciones
de filiacion y réplica con las practicas e imagem&eriores”. El autor destaca la
importancia de los museos como propuestas donelepemen “explicaciones y claves
interpretativas para el presente”, en el caso dedantina, el débil arraigo en la propia
historia acentta la impresion de que la modernireseria una exigencia importada y
una inauguracion absoluta:

“...entender las relaciones indispensables de kermidad con el pasado requiere
examinar las operaciones de ritualizacion culti?ata que las tradiciones sirvan hoy
de legitimacion a quienes las construyen o laspiqron es necesario ponerlas en
escena. El patrimonio existe como fuerza politicéaanedida en que es teatralizado:
en conmemoraciones, monumentos y museos. La teatiah del patrimonio es el
esfuerzo por simular que hay un origen, una sustdimedante en relacién con la cual
deberiamos actuar hoy.” (G.Canclini, 2005: 159)

Con respecto al origen de la “identidad” patagofick colonizacion), es comun
encontrar en los relatos que dan cuenta del odgéviadryn (y de otras ciudades de la
comarca) la idea que entre ambos grupos (galesasws) hubo una integracion
“pacifica”. Si tenemos en cuenta que para entolasesomunidades mapuche-
tehuelche, originarias de la Patagonia, eran vadidel proceso de exterminio en
manos del gobierno nacional (en su mayoria inmtgsa@uropeos), es probable que al
momento de la llegada de los galeses y postergmtamiento de estos en la Patagonia,
el nUmero de nativos ya hubiese disminuido conaldemente. Probablemente, esta es
una de las razonas por las que se dice que “nodudroa entre ambos bandos”.
Ciertamente, los aborigenes se encontraban desadlis, el gobierno favorecia el
asentamiento de los inmigrantes que apoyaban @épto nacional”, por lo que bajo
este mandato, los nativos debieron “integrarsei@lo de vida extranjero, trabajando
como peones rurales o baquianos, los hombres, o domesticas y tejedoras, las
mujeres: por eso cabe preguntarse si realmenterfygracificos o sometidos?, o peor
aun, tratados como “naturales” y puestos en mus@o® “objetos” curiosos , de
estudio para los “sujetos” investigadores. Desdamsada se organizé el proyecto
nacional, abarcé a la Patagonia en su periplo cador.

Cuando aparece el aborigen “hoy” no se habla deédma manera. Por ejemplo, en el

segundo piso, donde esta la muestra de fotos ayeldema es “la identidad cultural



patagonica”, se muestra la parte “atractiva” déiverso, la multiplicidad de rasgos en
esos rostros de chicos adolescentes, sus “rartiglape No aparecen los conflictos, no
hay una reflexién de lo que significa la diversidadtural en Argentina, ni en la
provincia del Chubut. En esta sala y en las otoas(ld de los telares mapuches y la de
los pescadores artesanales) hay un efecto de stischjetivante. Expone una forma de
vida, con algunos rasgos del pasado que sobregivehcontexto de la modernidad. La
muestra culmina con esta mirada del hoy, pero éoagnstituye la autentica busqueda
de “nuestra” identidad, no esta representado, aceap especificamente los problemas
de los migrantes y trabajadores, de los pobladooases con relacion al mar, el
turismo, las industrias y lo que genera el expansrecimiento poblacional. Lo que
realmente constituye lo “diverso” no esta problenaato.

Con relacion a este tema como sefiala Marina Staligam no se trata de ser galés o
nativo, sino que hay cosas que en estas ultinwxidé la globalizacién ha hecho que
la transculturizacion haya sido exacerbada”.

En la sala de las tejedoras, es ¢ artesania oLartpie se muestra es el trabajo y el
producto (el objeto artesanal) realizado por msjenapuches que ingresan al museo
como “rescate del patrimonio cultural”, por paréeaiguien (el gobierno, los
disefiadores) que las muestran trabajando.

Del lado de lo popular, dice Garcia Canclini hag greocuparse menos por lo que se
extingue que por lo que se transforma. Nunca haiim$ artesanos, ni musicos
populares ni semejante difusion del folclor, porque productos mantienen funciones
tradicionales (dar trabajo y campesinos) y dedamratras modernas: atraen a turistas y
consumidores urbanos, que encuentran en los hbieleE&gicos signos de distincidn,
referencias personalizadas que los bienes indiestmna ofrecen:

“el folclorista y el antropdlogo referian las agtefs a una matriz mitica o un sistema
sociocultural autbnomos que daban a esos objettislae precisos. Hoy esas
operaciones se nos presentan casi siempre comioummignes culturales
multicondicionadas por actores que trasciendentistiao o simbdlico (...) o popular
no se define por una esencia a priori, sino poesamtegias inestables, diversas con
gue construyen sus posiciones los propios sectatedternos, y también por el modo
en que el folclorista y el antrop6logo ponen ererada cultura popular para el museo
o la academia, los sociblogos y politicos pargbotidos y los comunicélogos para
los medios (Garcia Canclini, 2005:.39)

El tema del “aborigen” y de la “identidad argentieata presentes en este museo, y
ausentes en el caso Ecocentro. Si en el Oceanagtaftaracteristica que lo “aleja” del
museo de ciencias, es la presencia del hombreyltua (cultura del mar) en el



Ecocentro, la presencia del “arte” es la caradteaisjue lo distingue como “museo de
ciencias o del ecosistema marino”.

Como hemos visto hay una marcada presencia deiltiaral” en el programa del
Ecocentro, sin embargo esto no aparece de la nmanara (explicitado o
representado) como contenido de las muestraspEgjeama surge mas como
“Iniciativa personal” del presidente del centrogguomo iniciativa de “la comunidad de
Madryn”. Si bien en alguna medida “esta destindgmiblico local” no se tiene en
cuenta como “centro cultural para fomentar y datiggpacion a artistas locales” (a
pesar de que en algunos discursos aparece esta idea

La unica referencia a “los pobladores” en la rmadst encontramos en un pequefio
sector donde aparecen “personajes” de la Penixsaldas: el puestero, la maestra, el
pescador, el turista. Estos, vistos desde la mpadtica de un libro, que relata
fragmentos de la vida de estas personas, peromo puoesta en escena de la
“diversidad” o de las “historias de vida” de esobladores. En otros sectores,
predomina “lo artistico” pero no solo como una tidesestética, ya que “hay que tomar
en cuenta como se la va respondiendo en la intaésede lo que hacen los periodistas
y criticos, historiadores y museografos, marchaomleccionistas y especuladores”

Ya que, varias muestras temporales de artistasqugsfotégrafos y escultores han
pasado por el Ecocentro. ¢ Cudl es la integracibartieen las exhibiciones y
actividades? ¢, Cual es la apropiacion de los sentaftética que el proyecto propone a
los visitantes?

Vimos que en su mision este espacio propone intég@encia y el arte en su mirada
de la naturaleza. Desde esta perspectiva, es @agiblel visitante acceda al abordaje
del mar “tanto si lee un poema, observa una pirddeg un informe cientifico”.
Quienes llevan adelante esta propuesta entiendetiagmisma inspiracion que puede
tener un cientifico para estudiar determinadosaepéalel mar, la tiene un artista para
componer una obra representativa del mar”.

En un documento se dice:

“El arte abre aqui otros caminos para interpiletagalidad acercarse a la naturaleza y
enriquecer las vivencias personales. Por ese mddivactividades del Ecocentro
incluyen conciertos, exposiciones de artes plasti@ncuentros literarios”.

Es decir, “el mar se aborda desde la ciencia, pesolamente desde esa mirada”, esa
es la idea que subyace. Pero en el otro extrerdekatte (indeterminado, ambiguo,

eufemista).



El arte es tomado como un camino, un recorrido gnadio para conectarse con lo
sensible, y las exhibiciones apelan a que “elamsé sienta”, a que “se sensibilice” por
el mar y las especies que lo habitan.

En el folleto del Ecocentro que se entrega a Isisavites y publico en general dice:

“ el esqueleto de una ballena franca varada frariEeocentro en el afio 2000 y El
Mar, un poema de Jorge Luis Borges escrito sobaegtam placa de hierro recibe al
visitante e invitan a descubrir los enigmas queaal encierra. En sus salones, voces
de ballenas, paneles explicativos, audiovisual@saypileta que revela lo fascinante
de la vida de los invertebrados marinos, son matikes de sensaciones y vivencias
que integran las visiones educativas, naturalistdigtica en una forma profunda”.

Si el arte son “muestras y objetos artisticos’odoafias, esculturas, cuadros,
ambientacion de sala de sonidos, paneles expagigvonces, podemos agregar a las
anteriores definiciones que han ido aparecienda brstoria del Ecocentro, la de
“centro de exposiciones artisticas, o también Iefgm de arte”. Al respecto, la
informante sefala:

“El arte estaba formando parte de las exhibicigreee desde el comienzo no arrancé
como un programa formal, cultural, como tenemosatodo empezd con un
programa educativo muy fuerte”.

En el esfuerzo de unir arte y ciencia, el Ecoceeymone a una tension entre el visitante
gue espera “ser sorprendido por un nuevo concgpebVisitante que “se sensibiliza

por la belleza del mar”. Al ingresar a un sitio dersupuestamente se “divulga el saber
sobre un aspecto de la naturaleza (el mar patagénieste caso), el visitante espera
gue “lo cientifico” se le aparezca en forma entrel@, atractiva, comprensible, ya que
“se supone” se trata de un conocimiento presergatioun publico no erudito, no
experto. Y en cierto modo, la puesta logra estetefe

El arte puede ser “abstracto, realista, expredahésn embargo hay un cédigo
socialmente establecido por el cual se “aceptaitinea” el hecho de que guste “a
algunos y a otros no tanto”. La divulgacién (deitncia) tiene que ver con lo masivo y
con la democratizacion del saber. La exposiciodaderminado arte se relaciona con un
“determinado grupo” que “gusta de la contemplaciéruna pieza artistica”. En este
sentido, es habitual escuchar comentarios del'ipecocentro es para una elite”.
Ciertamente el lugar (segun ha manifestado elgeagt) no es “ni masivo, ni popular”.
Pero podriamos suponer a grandes rasgos quetahtéscomun (el turista) proviene de

una cultura masiva, el visitante local (sea un albnun docente, una persona que asiste



a alguna charla o conferencia) pertenece o biarcaltura popular o bien a la cultura

culta. El informante comenta acerca del publictodedias lluviosos del verano”:

“¢quiénes son? Son aquellas personas que si fia lovhubieran venido porque la
propuesta no les va, entonces en definitiva laygsia del Ecocentro no es para todo
el mundo, ahi te das cuenta de que es asi. Neagsropuesta popular’, comenta
Daniel Pérez.

La “distincion” y el “buen gusto” por el arte y lagposiciones de museos muchas veces son
“recursos para reproducir la hegemonEi un estudio realizado en México, al ver que en
las exposiciones analizadas la mayoria de la dgieatgor primera vez al museo, Garcia
Canclini se preguntaba ¢ es deseable que todosreaikdis exposiciones de arte? ¢Para
qué sirve una politica que trata de abolir la logfeneidad cultural? A estas cuestiones
responde:

“para suprimir algunas diferencias y marcar otragugadivulgar masivamente lo que
algunos entendemos por “cultura” no siempre esd@mmanera de fomentar la
participacién democrética y la sensibilizaciénstita (...) porque la divulgacion
masiva del arte selecto al mismo tiempo que uni@masocializadora, es un
procedimiento para afianzar la distincion de qusdneconocen, los que son capaces
de separar forma y funcién, los que saben usauséai. (Garcia Canclini, 2005)

“El Estado cuida el patrimonio, las empresas lo magrnizan”

Tomo prestada esta frase del lil@olturas Hibridas de Garcia Canclini (2005), quien
sefala que “mientras el patrimonio tradicional sigiendo responsabilidad de los
Estados, la promocion de la cultura moderna eswezlanas tarea de organismos y
empresas privadas”. Es decir, la modernizaciémaeltura para elites y para masas va
guedando en manos de la iniciativa privada. Sarasaintes estos conceptos porque
estoy tratando con dos museos, que si bien simi@réos puntos que ya menciong, se
diferencian basicamente por ser uno publico, yrel privado.

Con respecto a “lo nuevo”, en nuestro caso el EtoxeG.Canclini dice que el mundo
moderno “no se hace solo con quienes tienen prayesbdernizadores”, y que en los
estudios y debates sobre la modernidad latinoaarexita cuestion de los usos sociales
del patrimonio sigue ausente: “pareceria que einpanio histérico fuese competencia
exclusiva de restauradores, arquedlogos, musedltmgosspecialistas en el pasado”.
Puesto que pretenden abarcar a todos los secoseproyectos modernos se apropian
de los bienes historicos y las tradiciones popafai®e esta manera, en Ameérica

Latina, la modernizacién no la hicieron tanto I@safos sino la iniciativa privada.



“ La “socializacién” o democratizacion de la culidra sido lograda por las industrias
culturales, en manos casi siempre de empresasipsymas que por la buena
voluntad cultural o politica de los productoregu®i habiendo desigualdad en la
apropiacion de los bienes simbdlicos y en el acadaannovacion cultural.
(G.Canclini, 2005: 104)

Retomando el recorrido anterior, y como para iraseto este analisis, el titulo de este
apartado ilustra claramente la principal diferemeire los dos casos de estudio: el
Museo Oceanografico es de dominio publico (la éasaonada por una tradicional
familia madrynense al Estado provincial para queeifane alli un museo), mientras que
el Ecocentro es privado (surgié como iniciativauda persona y una empresa y su
gestion se realiza bajo la figura de fundacion).

Los tiempos en que surgen también son distintd3celnografico nace en la década
del 70, asociado al “museo de ciencias” (museo@meel Ecocentro, en cambio es
una “moderna propuesta’ que se presenta como ‘@spHrcio” (interactivo) del nuevo
siglo.

Sin embargo, ambos hablan del mar y el mismo Oggafico ha tenido que renovar su
puesta para presentar una vision mas abarcaddsagee ahora suma al hombre (desde
lo histérico y antropoldgico) ya que antes erarclaacias naturales las protagonistas.
A su vez, la principal funcion del museo Oceanagoéés la de “salvaguardar el
patrimonio” que en este caso lo constituye “la col@n y el edificio”

Esta es otra de las principales diferencias emifma museos, ya que el Ecocentro no
posee colecciones “materiales”, si bien renuevanprentemente (aunque dentro de un
mismo estilo) las propuestas al publico.

Uno es publico, el otro privado, por lo tanto lan@istracion y gestion de ambos sera
diferente. Vimos en el relato del Oceanografico gste posee una estructura piramidal
de organizacién, con un organigrama bien definige mpce en la gobernacion y la
Secretaria de Cultura provincial. El museo no tidinector a cargo, sino que la maxima
autoridad del mismo es el secretario de Cultura.

El Ecocentro, como fundacion, se gestiona a trdeéas presidente, un consejo asesor
y un staff compuesto por personas que desarralisuteseas en diversas areas
(educacion, administracion, ciencia, exhibiciorifural), pero tampoco existe la figura
de un director.

En el caso Ecocentro estariamos ante un proyeutm ‘moderno” auspiciado por una

empresa privada y en el caso Oceanografico antedtiicional” a cargo del Estado.



Sin embargo, este edificio “emblema de la ciudamid® funciona el museo
Oceanografico fue restaurado hacia 2005. La indendel gobierno provincial ha sido
explicitamente la de “rescate y puesta en valopd&lmonio”.

Segun Hernandez Hernandez (1998) “del caracteadaglel museo se esta pasando al
caracter de museo mercado que oferta productaga&lels consumidos por el gran
publico y como todo producto debe renovarse caotestgente”.

La renovacion de estas instituciones trajo consigtesarrollo de la disciplina que tiene
como objeto de andlisis a los museos y las exprssi la museologia y la
museografia, respectivamente. Esta Ultima relademian la puesta en escena de las
muestras permanentes y temporarias, es decir,&roa disponer e integrar l0s recursos
(arquitectura, iluminacién, recursos graficos, pidsi de los objetos, sefializacién,
ambientacion, etc.) necesarios para mostrar algihlico un mensaje atractivo, claro y
fecundo. De esta manera, la museografia se enéatgarombinar satisfactoriamente
edificio, espacios interiores y exposiciones; pie¢ien cuenta este conjunto como un
todo integrado que comunica una idea.

En la muestra del Oceanografico sobre una pargdjmaudiovisual que muestra como
fueron las obras de remodelacion de la casa. pdliexe el testimonio de un informante
“fue un gran desafio restaurar un edificio que pstacumplir 90 afios, se trat6 de
recuperarlo en la forma mas original posible”. Yuma frase que cierra este mensaje, la
voz del locutor exalta la accion politica “el gaipie de la provincia del Chubut pone en
valor el patrimonio, la historia y la memoria deetanunidad”.

Como vemos, se destaca esta funcién “modernizadoead el principal objetivo de la
remodelacion fue primero que nada el de “consemarddificio que “se venia abajo” y
luego potenciar la muestra, actualizarla, moderkasizgero como “oferta turistica” antes
gue como “rescate o puesta en valor de lo cultural”

Teniendo en cuenta el atractivo y la convocata@iadvés de publicidad) que Puerto
Madryn ejerce sobre turistas o potenciales viajero®do el mundo, en este sentido, lo
turistico se asocia mas a lo comercial que a loiall

Este es el Unico museo provincial, y eso demukstacasa importancia que el Estado
asigna a la conservacion y difusion del patrimdaipesar de que sus slogans digan lo
contrario). Al respecto:

“nos interesa la casi ausencia de museos en asiggtises como sintoma de nuestra
relacion con el pasado y del contexto en el queaéean los intentos
modernizadores. Revela, por supuesto, el descoidapnemoria. Pero también la



falta de otra funcion mas sutil de los museos: ttomaina relacion de continuidad

jerarquizada con los antecedentes de la propiadadi (Garcia Canclini, 2005:.142)
Sin duda esta renovacion le dio “nuevos aires”@ean pero al parecer se trataria mas
de un “atractivo para el visitante” antes que “spazio donde lo cultural local se
exprese, represente, problematice” pues ¢,qué saoad# publico local, con la
comunidad representada en la muestra? ¢ Se sieatarente “identificadas” las
personas de Madryn con lo que alli se expone? g¥ememoria, reconstruyen su
pasado en el museo?
Pasemos al otro caso, y siguiendo con similarestiones cabe preguntarnos ¢tienen
los madrynenses un sentido de apropiacion con €l,rgae identifican con ese espacio
o bien ¢ constituye su origen el mar patagonico?
Garcia Canclini dice que en América Latina, ladits acciones a favor del patrimonio
suelen ser obra de la sociedad civil, de emprasasdas 0 grupos comunitarios. Al
momento de creacion del Ecocentro, se presentditginente las intenciones de una
petrolera de construir un centro de interpretaciquiere dar algo a la conservacion del
medio ambiente dado que ellos al ser petroleraacapsiucion”. En algunos paises
latinoamericanos, las empresas o fundaciones @svaohstruyeron “modernos
espacios”, sin embargo estos sitios no estan adtadpa de una politica integral de la
cultura o el turismo:

“en algunos paises que alcanzaron a construir ‘dsusruseos de historia y arte”
(Brasil, Venezuela) gran parte de ellos pertendwnaos, fundaciones y asociaciones
no estatales. Se concentran en las grandes ciydeatigsn desconectados entre siy
con el sistema educativo, en parte porque depa®lerganismos particulares, y
también por la falta de una politica cultural oigara nivel nacional. Sirven mas
como conservadores de una pequefia porcion dahpaio, recurso de promocion
turistica y publicidad de empresas privadas, queodormadores de una cultura
visual colectiva” (G.Canclini, 2005:167)
El caso del Ecocentro es elocuente al respecta @mmento Isaura (empresa que lo
construyd) negocio con el gobierno local el egpdoinde se levantaria el edificio, un
sitio privilegiado, sobre un acantilado y de attdor de la tierra. Si bien, se trat6 de
una propuesta “novedosa e innovadora”, al meno® o planted en un principio, la
negociacion del espacio “resultd” desfavorable ghiestado, que entregd la tierra en
comodato pero que practicamente no puso clausulasrftrol del cumplimiento de
estas) a cambio de que alli se construyera elacdnbr entonces aparece en la prensa
local la siguiente noticia:

“El arg.Carlos Sanabra, titular de Planificacioméha, adelantd que el departamento
ejecutivo municipal tiene una opinién favorableraaalel proyecto de instalacion del



Ecocentro y que tendra un impacto positivo en tawtdad y el entorno natural de la
zona (...) explicé que el edificio tendrd como tibgela interpretacion cientifica del
medio ambiente, con una tecnologia muy modernasolmsera importante en cuanto
a posibilidades de atraer a los turistas sino gueluntad manifiesta de los creadores

del proyecto es el de trabajar con las escuelas Yacpoblacion local’[iario El
Chubut, 25 de enero de 1999).

Al respecto encontramos también en los diariosdg@bca que la comunidad “solicitd
mayor precision en los compromisos contractualesaos por el complejo”, es decir,
al momento de presentar esta “novedosa propuéstzoanunidad” se realizé una
audiencia publica donde este pedido surgié en fonawifiesta de parte de los vecinos.
Al respecto “Lichter remarcd la voluntad de red@timpacto y el compromiso de
utilizacidon minima de terreno cuya construcciérieralra posibilidades de ampliarse
mas”, sin embargo en el 2007 el edificio fue antjaisse agregd una sala de
exposicion.

Estado y empresas o espacio publico y privadog gdgareses pueden tener ambos en
la creacion de un museo? Sin duda distintos, Gldadece que unos y otros buscan
dos tipos de rédito simbdlico: los Estados, legdad y consenso al aparecer como
representantes de la historia nacional; las emp@s@ner lucro y construir a través de
la cultura de punta, renovadora, una imagen “rexésada” de su expansion
econdmica.

En este caso, sabemos que la inversion “vino dera&fy la idea de hacer un Ecocentro
también, por eso cabe preguntarse si ni hubieca'sigdjor para la comunidad” que
empresa y gobierno se integrasen en una acciéardarg en una politica cultural de
utilizacion del centro?. Al respecto G.Cancliniedgue “en una cultura industrializada
gue necesita expandir constantemente el consumse(renuevan los mecanismos
diferenciales cuando diversos sujetos se aprogdasinovedades”

Es interesante pensar estas “integraciones pdsiiée propuestas “modernas y
privadas” y el Estado desde su rol de “vigia défipenio y la cultura”. Sin embargo,
en la Argentina en general, y en la provincia dalillit en particular, no hay una fuerte
politica que promueva la creacion de museos o gestrategias de comunicacion de
los ya existentes con las comunidades localesesmty. Estan pensados, como vimos,
mas para el turismo “para mostrar algo al visitamtés que para producir el encuentro
del ciudadano con la memoria y su sociedad.

Si bien los museos y centros de ciencia son espaigales para presentar la ciencia de
una manera atractiva, el contexto social y cultera¢l que se ubican constituye el



referente principal, de ahi que tomarlo en cueata prganizar exposiciones y
actividades tendria una doble intencion: atraethlico al mostrarle contenidos
cercanos a su vida y al mismo tiempo fomentar ntiraeento de orgullo y compromiso
con su propio ambito. Tanto los museos de cieatigual que los abocados a otras
tematicas, muestran lo que la sociedad considdiesuaobre el tratamiento de un
determinado tema, en ese momento de la historrauBoeflejo de la evolucién del
conocimiento, no solo en cuanto a su contenidotsimbién en relacién con los
criterios utilizados para validarlo , asi como aelie se espera que le visitante se
apropie.

En Puerto Madryn hay tres museos. Uno de arte,aipahi el Oceanogréafico

provincial, y el Ecocentro, privado. No es caspad en una ciudad costera, dos de
estos espacios expongan el tema “mar patagoéniceligpuestas. Pero ¢qué mirada
hacen estos lugares del mar? ¢ Como se preseaartpiacion” de ese espacio
“patagonico” por parte de los ciudadanos de Madgp@8mo se representa la identidad
y lo diverso? ¢ Cémo exponen el conocimiento dedasliciones fisicas, biolégicas y
ecologicas de lo marino? ¢,Cuales disciplinas ¢ieasi atraviesan esos saberes? Estos
interrogantes han guiado hasta aqui el trabajod@ae abiertos, quizas sin respuesta,
pero son estos los puntos que he intentado angldesarrollé, hasta aqui. Pasemos
ahora al “cierre” del andlisis. O sea las conchss) a continuacion.



5. A modo de cierre

En este capitulo (el tltimo) me propongo resunguahs ideas como para darle un
“cierre” a este trabajo. Y es aqui donde vuelvecrdjue como espacio de
comunicacién el museo se define por la relaciénlgsmlistintos publicos a quienes
destina sus propuestas. De esta manera, tant@etico como el Museo
Oceanografico son “medios de comunicacion” queilpgian el tipo de comunicacion
lineal, comatransposiciéro transferenciade determinado mensaje (producido) y
emitido a través de sus puestas.

En ambos museos se “divulgan” conocimientos pr@rdgas de las ciencias, tanto
naturales como sociales, a un publico “no erudi@ damiliarizado” con el quehacer
cientifico. Por eso, reafirmo que ambos son “museosencias”, puesto que asociado a
lo material (objetos o lugares representados aeptados) aparecen problematizados
ciertos aspectos del patrimonio (natural y culjulal que hablan en sus puestas. Se
trata de un conjunto de construcciones discurgubge lo real, de relaciones que
pueden unir en una época determinada, las pradisasrsivas que originan ciertas
figuras epistemoldgicas.

Sin embargo, en la comparacion vemos que la piatidad de constituir un museo “de
ciencias” presenta diferencidd Museo Oceanografico se concibe desde sus
colecciones de objetos del mundo natural y a pdetalli organiza una puesta en
escena. El Ecocentro parte de un tema (el mar @uaitag) y luego compone una
muestra con objetos que son recursos estéticogueasentificos. El primero, posee
colecciones interpretadas y representadas porion,gl segundo posee una idea, “un
capital cultural”. Recordemos que estas “formasatear” contienen determinaciones

histéricas y culturales (recortarlos como museossyana determinacién), simbdlicas



(senalarlos como espacios que hablan del mar)acesgemporales (analizar los
discursos que “hoy” despliegan, en una misma ciudisto tiene que ver con el sentido
producido y plasmado en las puestas, y a su veg,msensajes circulan en un contexto
sociocultural dado en el que habra mdltiples lestule parte del publico.

En el Ecocentro el emisor es una organizacion bemuamental (una fundaciéon) y en
el Museo Oceanografico el emisor es el Estado Heb@, esto establecera un
prototipo de muestras, pero ademas el modo dedgestiganizacion e intercambio con
el publico seran diferentes por este motivo, eotires. En cuanto al receptor concreto
de los museos, el “visitante” es también “turista”’Puerto Madryn y como tal ya tiene
una imagen, una “digestion” de estos sitios, ajlesse acerco a través de otros medios
masivos (una foto, el diario, un folleto).

Con respecto al contenido de las exposiciones|, ®@oaanografico se recrea el
ambiente de una época en que “aquellos hombreaf ela naturaleza (ademas de
recrear la mirada del hombre “pre-cientifico”),desir aparece la “episteme” como
arqueologia del saber.

En el Ecocentro se presenta la naturaleza comaciogles ecosistémicas” con una
puesta donde lo estético es lo que prevalece. Geme, en forma sincronica o
diacrénica con el avance del conocimiento ambososigiuestran como trabaja o ha
trabajado la ciencia. Pero si es lo escénico lopgedomina ¢,qué lugar queda para la
problematizacion del quehacer cientifico en nugstiis, el rol de los investigadores, el
Estado y la ciencia “en acto”?

Con relacion al tiempo representado, el Ecocenfpor®e una mirada contemporanea,
moderna: es el mar hoy. En el Oceanografico hayepr@sentacion del pasado y en
menor medida de lo actual; aunque el enfoque grigposicion en escena dslery del
hoyson diferentes. A su vez, la disposicion espacdala“secuencia” o “linea de
tiempo” anticipa un recorrido al visitante (de ablaacia arriba): la base mas amplia da
lugar al despliegue del imaginario del mar en shda, muchas veces relegado en la
pregunta ¢,qué habia antes de la razén? Acercddigdesidad”, no aparecen las
diferentes voces y miradas de quienes estan haclarmistoria hoy, es decir “lo que
constituye lo diverso”.

Con relacion al espacio, es el visitante quien detstadarse hacia “los edificios”, y
esta caracteristica no es menor, ya que constitugele las especificidades del museo.
Con respecto al lugar fisico que ambos ocupan trébrio, uno (Oceanografico) esta

en el centro, nace en la zona urbana, en la paevigja de la ciudad y es una casa



emblematica, historica, antigua. El otro (Ecoceneoun edificio nuevo, construido en
las afueras de la ciudad, sobre la costa, en uma“poivilegiada” desde el punto de
vista estético y turistico. Pero a su vez, ambbtahaen sus puestas de un mismo
espacio-territorio ¢ el mar, el océano? El Ecocamiree refiere directamente al
“océano”, habla del “mar”, siempre utilizé esa jpatapara presentarse, el otro caso se
fundé como Museo Oceanografico y de Ciencias, arisque ahora se llama “del
hombre y el mar”, o sea que explicitamente estgepte una disciplina (la
oceanografia). También, ambos refieren al “espaaiagdnico” como sitio “extenso,
desolado, inhospito”, lo hacen desde la poesidefatura, la historia o las cronicas de
viajes.

Aunque antes los defini como museos de cienciagultural” esta explicita en el
Ecocentro de manera instituida a través de un anegique ofrece actividades
dedicadas a las expresiones artisticas, y en @rfogeafico como tema (la identidad y
la diversidad) desarrollado en sus muestras. Selggmfoque culturalista desde el cual
intenté abordar estos espacios, me preguntabagmiékes la relacién del museo en
tanto medio de comunicacion con los procesos @ldside la region donde se instala?
y ¢ por qué es interesante abordar esta dimensiais poestas de dos museos que
hablan del mar?

Estos interrogantes si bien amplios y abiertosiiigin para mi un punto de llegada
con el que quisiera cerrar este recorrido. Se tlagaroblematicas relacionadas con la
comunicacion y el museo en las que hay que segflexionando, sobretodo porque es
dificil cerrarlas o especificarlas dentro de urosEmMpo de estudios o de una Unica
disciplina, y ademas, en mi humilde entender namdaliteratura sobre estos temas en
la Argentina. Para los que elegimos las ciencida demunicacion este panorama es
alentador y atractivo. Hay muchos museos y hay amiofluestras. Lo interesante es
gue ya sea que hablen de historia, de arte o deiag en todos ellos la cultura esta
viva. Recordemos por ultimo, que esta mirada calista de la comunicacién contiene
los conceptos de “ideologia” y de “hegemonia”. Ecaso del Ecocentro estariamos
ante un proyecto “culto”, “moderno”, auspiciado pioa empresa privada; y en el caso
del Oceanografico ante “lo tradicional”, patrimoeio custodia del Estado. Sin
embargo, con sus similitudes y diferencias, estosems son discursos, por lo tanto hay
ideologia, y como tales imponen y mantienen (silobgiente) el poder, es decir, la

hegemonia.



A esta altura, ¢ hace falta preguntar si hay unastrauédeal” que hable del mar, de la
Patagonia, de Puerto Madryn? ¢ Cual es el “mejariina (si es que existe) para
realizar esa muestra? Con el trabajo realizada@s$der demostrado que no hay
efectivamente “un posible museo”, ni “posibles ntzss (de nada). Lo que hay son
narraciones, como estos casos, construidos, dei@idos en tiempo y espacio, en los
vaivenes institucionales, en la historia, en lagextos politico-econémico y cultural.
Narraciones diversas que materializan y reflejaridalturas hibridas” de la
posmodernidad. Y ademas son relatos re-constrpig@seste analisis, presentado en

papel, en formato de “tesina”’ que en este instéaga a su fin.-
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