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Introduccion

Decidmelo y lo olvidaré, ensefiagdmelo y lo recordareé,

implicadme y lo entenderé, apartaos y actuare.
Proverbio chino

El Derecho de Acceso a la Informacion Piblica (DAIP) es un Derecho Humano
fundamental, aunque desconocido para la mayoria de la poblacion. La ausencia de una
Ley nacional que lo proteja acentua esta situacion; sin embargo, este derecho esta
garantizado por la Constitucion Nacional, desde la Reforma de 1994'. Que el DAIP esté
garantizado significa que todos los ciudadanos pueden solicitar la informacion

producida en y por el Estado.

La Provincia de Santa Cruz, territorio que es objeto de estudio de esta
investigacion, tampoco posee una normativa especifica que tutele el acceso a la
informacion publica. Si bien una ley en si misma no garantiza su respeto, seria un buen

comienzo.

Por alguna razén que esperamos se haga evidente a lo largo del trabajo, el
gobierno de la Provincia de Santa Cruz, como tantos otros Estados provinciales dentro
del territorio argentino, hizo caso omiso a la invitacion extendida por el Decreto N°
1.172/03* sobre Acceso a la Informacion Publica para el Poder Ejecutivo Nacional
(PEN), dictado durante la presidencia de Néstor Carlos Kirchner’, ex gobernador

~ ’ . 4
santacrucefio por tres periodos consecutivos .

El Acceso a la Informacion Publica también es defendido en los discursos —

aunque no en la practica- de la actual Presidente de la Nacion, Cristina Fernandez de

‘

Kirchner’: “...espero que todos los argentinos podamos gozar de la libertad de prensa

v de la libertad de informacion, (de) toda la informacion... "6

! Constitucion Nacional articulo 75 inciso 22.

? http://www.infoleg. gov.ar/infolegInternet/anexos/90000-94999/90763/norma.htm

3 Periodo de mandato presidencial: 25 de mayo de 2003 — 10 de diciembre de 2007.

* Periodo de mandato como gobernador: 1991 - 2003.

> Electa por periodo de mandato: 10 de diciembre de 2007 — 10 de diciembre de 2011.

® Ver Anexo N° 1. Discurso Cristina Fernandez en el acto de entrega de Viviendas - 4 de abril de 2008.




El “matrimonio presidencial”’, proveniente de la Provincia de Santa Cruz,
presenta una importancia significativa para esta investigacion, a los fines de advertir las
relaciones de poder mas relevantes que afectan al gobierno provincial. En la gestion de
gobierno nacional se menciona permanentemente la necesidad de incrementar la

transparencia en y para la administracion publica.

Acceder a la Informacion Publica significa poder solicitar y recibir la
informacion producida o encargada por el Estado (santacruceiio, en este caso). Significa
tener conocimiento de todos los actos de gobierno, ya que la publicidad conduce hacia
la transparencia y la transparencia tiene como consecuencia ciudadanos informados.
Significa una gestion, sino transparente, aunque sea mas transparente que la actual.
Significa participacion y control ciudadano. Por esto, la necesidad de una Ley de
Acceso a la Informacion Publica para la Provincia de Santa Cruz.

La educacion y el DAIP son dos herramientas indispensables para el logro
de una participacion ciudadana responsable y comprometida. La apuesta hacia la
transparencia y la divulgacion del control desde el &mbito educativo, es una apuesta por
la libertad y la autonomia de los ciudadanos, ya que no puede haber una sociedad libre
si esta atada a la corrupcion, a la discrecionalidad y acostumbrada a que le oculten
informacion.

El involucramiento de la ciudadania en la cosa publica fortalece a los
gobiernos locales, potenciando el proceso de transiciéon de una “democracia del
voto” hacia una “democracia participativa” que contemple al ciudadano como un
actor esencial que ejerce su rol mediante intervenciones en lo publico (en
audiencias o reuniones publicas, juntas vecinales, presupuesto participativo,

elaboracion participativa de normas, etc.).

El aumento en el nivel de participacion ciudadana vuelve mas democraticas
las decisiones y también otorga a la sociedad el poder de contralor de las gestiones

de gobierno.

" Expresion utilizada por los medios de comunicacién para referir a la conduccién del PEN.
El “matrimonio” se encuentra compuesto por la actual presidenta, Cristina Fernandez de Kirchner, y su
marido, el ex presidente de la Nacion, Néstor Carlos Kirchner.



Luego de la crisis de 2001 surgieron nuevas demandas sobre la democratizacion
del poder, la participacion ciudadana y el control sobre la esfera publica, para lo que el
acceso a la informacion se vuelve un elemento imprescindible; es un “requisito politico
Jjuridico " necesario e indispensable para llevar adelante el proceso de cambio y generar
una recomposicion significativa del espacio publico. La transparencia fortalece a la

democracia; supone un control ciudadano sobre el poder.

El Derecho a la Comunicaciéon y dentro de este el DAIP, es constitutivo del sistema
democratico, por lo cual se debe pensar el debate en torno a las politicas publicas,
percibiendo en éstas una nueva posibilidad de participacién ciudadana que genere

un nuevo escenario y que permita vislumbrar un proyecto de Nacion.

¥ Alanis, S.D.; El Acceso a la Informacién Piblica como Elemento de Transformacién de la Emergencia.
El Derecho Administrativo de la Emergencia, II. Editorial Fundacion de Derecho Administrativo. Buenos
Aires 2002. Pag. 69.



Acerca del presente Trabajo de Investigacion

- Objetivo general de la Tesina
1. Realizar un analisis exhaustivo acerca del DAIP en la Provincia de Santa Cruz.

2. Elaborar un Proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Publica para la

Provincia de Santa Cruz.

- Objetivos especificos
l.a.  Dar cuenta del DAIP en las normativas nacionales e internacionales.
1.b.  Describir la situacion actual del DAIP en la Provincia de Santa Cruz.

l.c.  Analizar el DAIP en relacion al contexto historico, politico, institucional,

educacional y comunicacional de la Provincia de Santa Cruz.

2.a.  Comparar los proyectos de Ley de Acceso a la Informacion Publica presentados

desde 1957 hasta 2008’ en la Provincia de Santa Cruz.

2.b.  Extraer del analisis caracteristicas particulares y pertinentes para la elaboracion
de un proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Publica para la Provincia de Santa

Cruz.

? Fue seleccionado este corte temporal, porque en 1957 comenzo la historia constitucional de la Provincia
de Santa Cruz.



Marco teorico

“El binomio comunicacion y democracia hay que abordarlo partiendo de
la democracia, que es el objetivo, para entender y ubicar dentro de ella

a los instrumentos comunicacionales (que a su vez la constituyen)”
Rafael Rocangliolio

El sistema democratico liberal reduce la relacion entre comunicacion vy
democracia a la no intervencion del Estado en los asuntos comunicacionales y en la
libertad de prensa. Una democracia entendida en términos sociales no puede quedarse

Uunicamente con tan pobre concepcion.

Etimologicamente, la democracia es entendida como el gobierno del pueblo.
Pero el término democracia se utiliza en varios sentidos, para definir distintas realidades
que generalmente tienen muy pocas cosas en comun. En la presente tesina el concepto
democracia sera utilizado, no so6lo en funcion de describir un sistema politico
determinado sino en términos de sistema promotor del acceso y la participacion de la

ciudadania.

“...La democratizacion [...] es el proceso mediante el cual: el individuo pasa a
ser un elemento activo [...] aumenta(ndo) el grado y la calidad de representacion

. . .7 . . .’ JJIO
social en la comunicacion o la participacion.

De acuerdo a Oscar Oszlak y Guillermo O'Donell'', una politica estatal o
publica es un conjunto de acciones y omisiones que manifiestan un determinado modo
de intervencién del Estado en relacién con una cuestion'? que concita la atencién,
interés o movilizacion de otros actores en la sociedad civil. Es decir, estas politicas
implican una toma de posicion por parte del Estado, la cual suele ser factor de decisiva
importancia en pos de que otros actores sociales adopten o redefinan posiciones sobre

las mismas.

19 Un solo mundo, Voces Multiples; FCE/UNESCO, México, 1980. Pag. 289

""" Oszlak, O. y O'Donnell, G.; Estado y Politicas estatales en América Latina; hacia una estrategia de
investigacion. Publicado por el Centro de Estudios del Estado y Sociedad (CEDESO) Buenos Aires,
documento G.E.CLACSO/N® 4, 1981.

"2 La incorporacion de determinadas cuestiones en la agenda de gobierno evidencia “la estructura de
poder que domina efectivamente la hechura de una politica.” Aguilar Villanueva, L. F.; “Estudio
introductorio” en: Aguilar Villanueva, L. F. (comp.) El estudio de las politicas pablicas, Miguel Angel
Porrtia, México, 1993. Pag. 27.



Estas politicas, consideradas entonces, como expresion dinamica y compleja de
las fronteras entre sociedad y Estado, han surgido recientemente en el contexto histérico

re: r 13
— politico de nuestro pais .

Este hecho, hace necesaria una breve delimitacion del concepto de ciudadania,
en estrecha relacion con la nocion de participacion en la vida politica y en la definicion

de las politicas publicas del Estado en la Argentina.

Washington Uranga, esboza una definicion de ciudadania, en tanto “ciudadania
integral”, la cual contempla el acceso a los “derechos civicos, sociales, econémicos y
culturales, que conforman un conjunto indivisible y articulado”™*. Debe consolidarse la
integracion y la sinergia de cada uno de estos aspectos a través del reconocimiento, la
participacion y el acceso a los mismos. Para asi poder determinar las capacidades o

debilidades para actuar en un mundo que muta permanentemente.

En relacion con esta definicion entendemos el rol de la participacion publica
como un elemento central en los procesos de toma de decisiones de los ciudadanos. La
importancia y la atencién que genera la participacion publica es una clara manifestacion
de la centralidad que ha ido adquiriendo la ciudadania en la vida democratica de la
region. La participacion es una sefa del concepto de Estado democratico, una marca sin

la cual la democracia seria imposible de llevar a la practica.

En la sociedad argentina ha quedado planteada, con posterioridad a la crisis de
2001, la necesidad de trascender la protesta en las calles, los cacerolazos o apagones y
avanzar hacia una participacion de caracter activo y permanente de la ciudadania en
miras a la consolidacion y el fortalecimiento de las instituciones democraticas, el
desarrollo y la inclusion social. En este sentido, Rebeca Grynspan'’ sostiene que en esta
nueva etapa, que atraviesa todo el continente americano, se deben destinar mayores
recursos e ideas al disefio de las politicas y a los arreglos institucionales, para enfrentar
los retos futuros. La profundizaciéon democratica y la expansion de la ciudadania deben

ser el marco para la implementacion de estos avances.

' Su surgimiento en la Argentina es reciente en comparacion con su vigencia en otros paises y acompaiia
un proceso de crecimiento politico a nivel latinoamericano.

' Uranga, W; “Democracia y Ciudadania: Responsabilidad de los Comunicadores”. Ponencia presentada
en el Congreso de la Asociacion Boliviana de Investigadores de la Comunicacion (ABOIC),
Cochabamba, 2004. Pag. 5.

' Directora Regional del PNUD para Latinoamérica. La Gobernabilidad y los Desafios de la Democracia
en América Latina. Una brujula para la democracia aportes para una agenda de Gobernabilidad en
América Latina. Editorial Siglo XXI- PNUD. buenos Aires Argentina 2008. Pag. 19 a 27.
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Con el advenimiento de la Sociedad de la Informacion, en la cual estd inmersa
nuestra region, y que progresivamente hace eco en nuestro pais, el mundo debe ajustar

sus marcos constitucionales con el objeto de incorporar los nuevos derechos.

Como sefialan Jhon Ackerman e Irma Sandoval “esta regulacion se orienta a
aumentar la transparencia de la administracion publica con el objetivo de mejorar el

control democrdtico y la rendicién de cuentas a la sociedad por parte del gobierno.”"®

Esta situacion se desarrolla a nivel mundial, y cada vez se amplia a mas sectores
dentro de la gestion de gobierno; tanto es asi que se disefian, a nivel mundial, estrategias
y planes de Gobierno Electronico, el cual refiere al “uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion por parte del sector publico con el objetivo de mejorar
el suministro de informacion y el servicio proporcionado. De esta manera, se trata de
estimular la participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones, haciendo

. r » 17
que el gobierno sea mds responsable, transparente y eficaz.

Este nuevo sistema de efectivizacion de la gestion publica permite una mayor
participacion de la ciudadania en lo publico. Genera la insercion de nuevos actores, lo
que promueve una gestion mas transparente, abierta, y mayormente participativa. Se
completa, con la transversalidad de estas herramientas, el sentido de la ciudadania
integral; de aqui se desprende que el DAIP es un elemento constitutivo del concepto de

ciudadania.

Para que esto se desarrolle en el sentido indicado, y se generen de modo
equitativo apertura y participacion en todos los ordenes de la sociedad, debe llevarse a
cabo un proceso de educacion impulsada desde el Estado. Se entiende de esta manera
que, para que exista empiricamente una ciudadania integral debe darse simultaneamente
un proceso de aprendizaje y de desarrollo personal, para que todos los ciudadanos
puedan adquirir los conocimientos y las habilidades que les permitan manejar la
informatica y las nuevas tecnologias de informacion. Deben generarse politicas de
alfabetizacion digital para el efectivo acceso a estas herramientas y el cumplimiento de

los derechos que de estos usos se derivan.

El DAIP presenta variadas implicancias. Su existencia constituye una de las

bases mas significativas para el funcionamiento de la democracia; sistema que no podria

' Ackerman, J. y Sandoval, I; Leyes de Acceso a la Informacioén en el Mundo, 2004. Pag. 14.
'7 http://diceps.blogspot.com/2007/02/estudio-2-gobernabilidad-electrnica.html
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reputarse tal, si no diera cuenta de la vigencia del principio constitucional que refiere a

la publicidad de los actos de gobierno.

El DAIP es una de las herramientas de apertura y transparencia de la gestion
publica. Es un derecho humano basico —considerado dentro de la cuarta ola de derechos

humanos-.

La igualdad en el acceso a la informacion y las herramientas que permiten y
facilitan el acceso a ella, constituyen un principio de equidad, que debe ser una de las

premisas basicas de la Democracia social, participativa.

Este derecho implica un ambiente en el que prime la libertad de expresion en
toda su amplitud y extendida al derecho a la informacion, como condicion fundamental

para poder desarrollarse de modo pleno.

En este sentido, los actores sociales tienen el derecho de protagonizar la
busqueda de su propia informacion, considerando como informacion publica a toda la
informacion generada por el Estado, los entes autarquicos, las empresas privadas con
participacion estatal, o informaciéon producida por cualquier otro ente —publico o
privado- encargada por la administracion publica, entre otros. Eso se debe a que es la
propia ciudadania la que elige a los representantes, quienes una vez en sus cargos,
deben su representacion a ella; por lo cual, toda la informacion producida dentro de ese

ambito debe ser considerada de orden publico, siendo el secreto la excepcion.

De aqui que, la informacion es fundamental y necesaria en todo proceso de
comunicacion para el desarrollo; si bien posee un valor significativo en si misma, para
motivar la accion y generar participacion, no basta sélo con ella. Se debe considerar
también a la participacion como un indicador necesario y determinante del grado de

democratizacion del Estado y su nivel de articulacion con la poblacion.

La comunicacion es un proceso amplio; la informacion es el primer paso en el
recorrido a través del cual las personas transforman la informacién en conocimiento,
para luego ponerlo en accion y asi ejercitar su derecho a participar, a intervenir en la
toma de decisiones y en la contribucion y formacion de planes y politicas publicas. Por
ello, el Acceso a la Informacion Ppublica debe consolidarse como un mecanismo que
expresa la posibilidad de accion y participacion en el nuevo escenario de la Sociedad de

la Informacién. El uso del conocimiento en situaciones concretas de ejercicio de

12



derechos, implica un proceso de cambio en el comportamiento politico-social de la

poblacion.

El Acceso a la Informacion Publica es uno de los aspectos principales del
proceso de afianzamiento de la democratizacion. Esto implica un cambio de
perspectiva, una circulacion en doble sentido de la informacién que permite un mayor
grado de conocimiento y conciencia para la toma de decisiones, es decir, para el
gjercicio de muchos otros derechos ciudadanos. La informacion es considerada un

instrumento irremplazable.

Es de vital importancia para el correcto y eficiente desarrollo de este proceso el
fortalecimiento institucional. Para ello, el rol de los gobiernos locales cs insustituible.
Estos ejercen una politica de resolucion directa con la ciudadania, tienen mayor y mejor
contacto con sus problemas y peticiones. La implementacion de politicas de gobierno
electronico —chat con el ciudadano, ventanilla Unica, participacion virtual, banca
electronica, etc.- significaria un gran avance, permitiendo, no sé6lo, la modernizacion de
la gestion, sino también la optimizacion e integracion de los servicios, considerando las

necesidades especificas del contexto en el que se desarrollan.

Las politicas de gobierno electronico “permitirian ganar legitimidad y consenso
para poner a disposicion de los ciudadanos la informacion que hace a sus gestiones;

. . . . 18
respondiendo a los requerimientos de transparencia de los actos de gobierno”

El DAIP abarca de esta manera toda la actividad estatal. Cada acto de gobierno,
cada politica, cada accién u omision, cada presupuesto, asesoramientos, investigacion,
estadistica, recomendacion de especialistas, etc., es importante para la vida de la
comunidad, y por ello, por el mero hecho de ser informacién publica se debe tener

accCeso.

18 Kaufman, E.; Redes Asociativas, TIC y Formacion de Funcionarios, Desarrollo Local en la Sociedad
de la Informacion- Municipios e Internet, (Coordinadora: Susana Finquelievich) Buenos Aires, Ed. La
Crujia, 2005. Pag. 45.

13



Marco metodologico

El presente trabajo estara orientado por la aplicacion de una matriz sociopolitica
cualitativa en la Provincia de Santa Cruz en pos de analizar e investigar las relaciones
entre el Estado, la sociedad, el sistema socioecondémico, el sistema educativo, el

régimen politico y sus implicancias en el DAIP.

La matriz de esta investigacion presentara diversos ejes tematicos como ser: el
Acceso a la Informacion Publica como Derecho Humano, su relevancia para una
efectiva participacion ciudadana, la gestion estatal y la calidad institucional y

educativa de la Provincia de Santa Cruz.

Las técnicas a utilizar son propias de la investigacion cualitativa, basadas en un
primer momento en el andlisis de material bibliografico y documental. Por las
caracteristicas del objeto elegido, el desarrollo de la investigacion se centrard en los

niveles descriptivos e interpretativos.

La Provincia de Santa Cruz, posee catorce municipios y seis comisiones de
fomento'”. Para la investigacion se tendran en cuenta unicamente los municipios, por

ser las localidades en las que se concentra la mayor parte de la poblacion santacrucefia.

Se llevaran a cabo entrevistas a los actores mas relevantes para la actualidad
provincial, como ser: funcionarios publicos (legisladores nacionales, provinciales y
municipales), periodistas y miembros de Organizaciones no Gubernamentales (ONG).
También se utilizaran técnicas cuantitativas: se realizaran encuestas a alumnos de nivel
Polimodal de los municipios donde existan normativas que regulen el Acceso a la

Informacion Publica.

1 Este concepto es definido en:

- Constitucion Provincial. Articulo N° 148: “En aquellos centros de poblacion que no alcancen el
numero de mil habitantes, los intereses y servicios de cardcter comunal estaran a cargo de Comisiones
de Fomento cuya integracion y atribuciones seran fijadas por ley.”

- Ley Organica de Municipios de la Provincia de Santa Cruz N° 55 Articulo N° 83: “Todo centro
poblado de la Provincia que tenga mds de cuatrocientos (400) habitantes y menos de mil (1.000), tendrd
derecho a la designacion de una Comisién de Fomento, compuesta de cinco (5) miembros, vecinos del
lugar, mayores de edad, que nombrard y removerd el Poder Ejecutivo de la Provincia... Cuando el
numero de habitantes sea inferior al previsto en la primera parte de este articulo, la Comision de
Fomento se integrara con un Presidente y un Secretario que tendrd ademads las funciones de Tesorero.”

14



También se hara uso de la normativa existente mediante, al menos, la
realizacion (y seguimiento) de un pedido de informacion en cada distrito que cuente con

alguna reglamentacion de Acceso a la Informacion Publica.

Los resultados obtenidos por estos medios junto a toda la informacion recabada
seran analizados exhaustivamente en funcién de advertir el estado de situacion y
elaborar un proyecto de ley que contemple las caracteristicas particulares de la

provincia y los mecanismos adecuados para su implementacion.
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Capitulo 1 — Lo que el viento se llevo

“La certidumbre de que todo estd escrito nos anula o

nos afantasma. Yo conozco distritos en que los jovenes se
prosternan ante los libros y besan con barbarie las
pdginas, pero no saben descifrar una sola letra.”

Jorge Luis Borges, Le Biblioteca de Babel

El DAIP es un Derecho Humano fundamental aunque en muchas ocasiones no
se le reconozca tal jerarquia; no es s6lo un derecho de las personas sino una exigencia

para el efectivo funcionamiento de toda sociedad democratica.

La vigencia de este derecho conforma uno de los pilares basicos, fundamentales
y constitutivos del sistema democratico y republicano de gobierno, por lo que un mayor
y mejor acceso a la informacion, contribuira a un mejor y mas pleno ejercicio de la vida

ciudadana.

La publicidad de los actos de gobierno, constituye una herramienta fundamental
para el conocimiento y la eficaz informacion de la poblacion; es el pueblo el que detenta

el poder y se lo “presta” a los gobernantes.

Hablar del DAIP requiere inevitablemente dar cuenta de su desarrollo historico.

Antecedentes internacionales

A escala internacional se observa actualmente una ola de procesos de apertura
politica. Las gestiones son impulsadas normalmente por organismos internacionales y
ONG's. Sus iniciativas apuntan a generar politicas que conduzcan a una mayor
transparencia en la gestion y una mas efectiva participacion ciudadana, en pos de la
consolidacion de estados con mayor transversalidad en sus funciones, que cubran las
expectativas consideradas a escala internacional como requisitos para mejorar el

Sistema democratico internacional.

Si bien el proceso ha cobrado gran relevancia en los ultimos treinta afios, la
primera Ley formal de Acceso a la Informacion fue aprobada en Suecia en 1766. La
Ley para la Libertad de Prensa y del DAIP*® fue impulsada por un sacerdote y diputado

inspirado por la institucion del Burd de Censura Imperial de China, el cual tenia por

20 Ackerman, J. y Sandoval, I.; Leyes de Acceso a la Informacion en el Mundo, Cap 1: Teoria e impacto
de las leyes de acceso a la Informacion. Pag. 13.
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funcién controlar al gobierno y sus funcionarios para poner evidencia las deficiencias,

las practicas corruptas, etc.

La caida del feudalismo y los absolutismos monarquicos en el siglo XVIII, y el
proceso de constitucion de los Estados-nacion, también fueron hechos de gran

trascendencia para la posterior consolidacion del DAIP.

Para la independencia de Estados Unidos en 1776 fue relevante la persecucion
sufrida por algunos ingleses en su propio pais, por oponerse al pensamiento dominante.
Esta razon los llevo al exilio y, a sostener necesariamente la libertad religiosa vy,
concomitantemente, la libertad de opinidbn como principios. La arbitrariedad del
dominio inglés en cuanto a sus regulaciones internas y las fijadas para sus colonias
provoco la rebelion: entre otras cosas, la censura previa y la obligatoriedad de solicitud
de licencia para el establecimiento de imprentas perduraron en Estados Unidos afios

después de haber sido abolidas en Inglaterra (1695).

En 1734, debido al régimen aun vigente, un impresor neoyorquino John Peter
Zenger fue acusado de libelo sedicioso”' por haber publicado en su periodico, Weekly
Journal, un articulo anonimo en el que se criticaba al Gobernador General de la colonia.
Después de un afio en prision fue declarado inocente por un jurado que se negd a seguir
las instrucciones del juez y condenarlo. Su defensor convenci6 al jurado de que nadie
debia ser objeto de sanciones penales solo por criticar al gobierno, en particular, cuando
los hechos que declaraba eran veridicos, lo que dio lugar a uno de los primeros ejemplos
de "anulacion por jurado" en lo que pronto se convertiria en los Estados Unidos de

América.

Después de la Guerra de Independencia, este nuevo pais establecido un gobierno
definido en una Constitucion que, inicialmente, no incluia la Declaracién de Derechos.
En 1791, los estados ratificaron la Constitucion y le afiadieron las primeras diez
enmiendas. La primera establecia que: "El Congreso no promulgara ley alguna que
establezca una religion o prohiba su libre ejercicio, ni coarte la libertad de expresion o
de prensa o el derecho del pueblo a reunirse pacificamente y a pedir al Gobierno
remedio de agravios". Esta enmienda seria la base fundamental para definir el marco
legislativo relativo a la libertad de prensa en aquel pais hasta el dia de hoy, dado que

prohibia la censura y el control de los medios de difusion.

2! Libelo sedicioso: aquel cuya publicacion no se atenia a las leyes contra la blasfemia o la obscenidad, o
contenia alguna critica a la Corona.
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Otro antecedente de importancia relevante para la consolidacion de este derecho
fue la Revolucion Francesa, ocurrida en 1789; la libertad de expresion y de prensa jugo
un papel fundamental para el levantamiento que culminaria con el Antiguo Régimen y
daria lugar a la constitucion de una Asamblea nacional, la cual dictara —ese mismo afio-,

la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano™.

“...Considerando que la ignorancia, el olvido o el menosprecio de los derechos
del hombre son las unicas causas de las calamidades publicas y de la corrupcion de los
gobiernos, han resuelto (los representantes del pueblo francés) exponer, en una
declaracion solemne, los derechos naturales, inalienables y sagrados del hombre [...] a
fin de que los actos del poder legislativo y del poder ejecutivo, al poder cotejarse a
cada instante con la finalidad de toda institucion politica, sean mds respetados y para
que las reclamaciones de los ciudadanos [...] redunden siempre en beneficio del

1

mantenimiento de la Constitucion y de la felicidad de todos.’

El articulo 11 de esta declaracion explicitaba que “la libre comunicacion de
pensamientos y de opiniones es uno de los derechos mds preciosos del hombre; en
consecuencia, todo ciudadano puede hablar, escribir e imprimir libremente, a trueque

de responder del abuso de esta libertad en los casos determinados por la ley.”

La evolucion de este derecho, concebido en tanto libertad individual, llega a su
cenit, a su consagracion como derecho social, con la Declaraciéon Universal de los

Derechos Humanos® (1948).

Esta declaracion que no tenia fuerza obligatoria en un comienzo, fue
incorporada, en 1968, al Derecho Internacional como norma irrenunciable para todos
los miembros de la Comunidad Internacional. Su articulo 19 sostiene que “fodo
individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion, este derecho incluye el
de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de

’

expresion.’

El mismo derecho esta garantido por la Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre®* (1948). “Derecho de libertad de investigacion, opinidn,

expresion y difusion. Articulo 1V: Toda persona tiene derecho a la libertad de

2 http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derhum/cont/30/pr/pr23.pdf

23 hitp://www.un.org/spanish/aboutun/hrights.htm
24 http://www.cidh.org/Basicos/Basicos 1.htm

18



investigacion, de opinion y de expresion y difusion del pensamiento por cualquier

’

medio.’

Este derecho consagrado es el Derecho a la Informacion, el cual comprende tres
elementos basicos: busqueda, recepcion y difusion de la informacion y, es por lo tanto,
un concepto superador, tanto de la nocion de libertad de expresion como de la de
libertad de prensa, debido a que contempla, a diferencia de los anteriores, el derecho a

investigar, el derecho a buscar informacion.

Este derecho también esta protegido por el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales™ de 1966 y el Pacto Internacional de Derechos

. . I 26 . ~
Civiles y Politicos™, de ese mismo afio.

El primero establece en su preambulo que “los Estados partes [...] con arreglo
a la Declaracion Universal de Derechos Humanos, (reconocen que) no puede
realizarse el ideal del ser humano libre, liberado del temor y de la miseria, a menos que
se creen condiciones que permitan a cada persona gozar de sus derechos econémicos,
sociales y culturales, tanto como de sus derechos civiles y politicos, (asi como también
reconocen) la obligacion de promover el respeto universal y efectivo de los derechos y

libertades humanos...”’

En el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la proteccion es
explicita —a diferencia del anterior: el articulo 19 dispone que “I) Nadie podra ser
molestado a causa de sus opiniones. 2) Toda persona tiene derecho a la libertad de
expresion, este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente,
por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su

eleccion.”

En 1968 la Conferencia Internacional de Derechos Humanos reunida para
examinar los progresos, luego de transcurridos veinte afios desde la aprobacion de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos, instrument6 la Declaraciéon de Teheran®’
por medio de la cual se ratifico la Declaracion antes mencionada, proclamando su

obligatoriedad juridica para toda la Comunidad Internacional.

%5 hitp://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/a_cescr_sp.htm
26 hitp://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/a_ccpr_sp.htm
27 http://www.hchr.org.co/documentoseinformes/documentos/html/pactos/conv_americana_derechos humanos.html
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Ademas, la Declaracion refiere, entre otros puntos, a que el objetivo primario de
las Naciones Unidas, en materia de derechos humanos es garantizar el “goce de la
mdxima libertad y dignidad. Para que pueda alcanzarse este objetivo, es preciso que
las leyes de todos los paises reconozcan a cada ciudadano, sea cual fuere su raza,
idioma, religion o credo politico, la libertad de expresion, de informacion, de
conciencia y de religion, asi como el derecho a participar plenamente en la vida

>

politica, economica, social y cultural de su pais.’

El ultimo instrumento del Derecho Internacional que protege el Derecho a la
Informacion es la Convencion Americana sobre Derechos Humanos®, también
conocida como Pacto de San José de Costa Rica (1969). Este, no solo da cuenta del
Derecho a la Informacion en los términos en que ha sido descrito hasta el momento

, . ., . ., 29
(articulo 13), sino que también refiere al derecho de rectificacion o respuesta™ .

La nocién de Derecho a la Informacion comienza a ampliarse en la década de los
‘60 y surge el concepto: Derecho a Comunicar. Este presenta una perspectiva mas
abarcativa al requerir para su configuracion de equilibrio y pluralidad informativos y
por considerar, ademas, que procede de la naturaleza misma del ser humano y su
necesidad de comunicacion, de interaccion y participacion. “Hace hincapié en el

L . . 330
proceso de comunicacion y no en el contenido del mensaje.”

El Derecho a Comunicar pasa a ser concebido como una “serie de libertades
mutuamente relacionadas en el campo de la comunicacion, rodeado por la libertad de
opinion, la libertad de expresion y la libertad de informacion, las cuales no son
absolutas en st mismas sino que constituyen los campos principales de la vida humana
en los cuales se ejerce el derecho fundamental a comunicar [...] esas libertades
engendran facultades: la de los periodistas de tener acceso a la informacion y a las
fuentes de informacion, el derecho de respuesta del ciudadano, el de los lectores de
periodicos de disponer de una amplia gama de opiniones, el del individuo de una

¢ o . .7 r . . ’ 3231
administracion publica abierta’, etc.

*® http://www.portaldeabogados.com.ar/codigos/pactosanjose.htm

2 Articulo 14: “Toda persona afectada por informaciones inexactas o agraviantes emitidas en su
perjuicio [...] tiene derecho a efectuar por el mismo érgano de difusion su rectificacion o respuesta en
las condiciones que establezca la ley.”

3% Duhalde, Eduardo L. y Alén, Luis Hipdlito; “Cap. II: El universo juridico de la comunicacién” en
Teoria Juridico-Politica de la Comunicacion, Eudeba, 2005. Pag. 93.

3! Fisher, Desmod; EI Derecho a Comunicar Hoy. Estudios y documentos de Comunicacion Social.
UNESCO. (Documento digital, pag. 22).
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El sistema de proteccion internacional de este derecho comienza a plasmarse en
los "70 en algunas constituciones nacionales, como ser las de Grecia (1975), Portugal
(1976) y Espana (1978) —las cuales incorporan el Derecho de Libre Acceso a la
Informacion en sus textos- y es complementado, hacia fines del siglo XX, por una serie

de declaraciones.

En 1994 la Conferencia Hemisférica sobre Libertad de Expresion celebrada en
Meéxico, proclam6 la Declaracion de Chapultepec3 2, la cual contiene diez principios
fundamentales para que la prensa pueda desarrollar su rol clave en la democracia de los
pueblos. Entre ellos se destaca (a los fines de este trabajo): “3. Las autoridades deben
estar legalmente obligadas a poner a disposicion de los ciudadanos, en forma oportuna

’

y equitativa, la informacion generada por el sector publico...’

El DAIP también estd contemplado en los Principios de Johannesburgo -
Seguridad nacional, libertad de expresion y acceso a la informacion® (1995). El
principio 11 establece que “fodo individuo tiene el derecho de obtener informacion de

’

las autoridades publicas...’

La Declaracion de Lima®* (2000), por su parte explicita que todos los individuos
“tienen derecho a fiscalizar de manera efectiva la labor de la administracion estatal, de
los poderes del Estado en general y de las empresas que prestan servicios publicos” 'y

plantea que esto es indispensable para la transparencia de las gestiones de gobierno.

Ese mismo afio la Comision Interamericana de Derechos Humanos de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA) formul6 la Declaracion de principios
sobre la libertad de expresion®™ (2000), la cual, en su articulo 4 establece que el libre
acceso a la informacion publica es un derecho humano fundamental y plantea la

obligatoriedad del Estado de garantizar el ejercicio del mismo.

Por ultimo, dentro del andamiaje internacional, el articulo 10 de la Convencion
de la Naciones Unidas contra la Corrupcién®® (2003), en sintonia con el planteo de la
Declaracion de Lima acerca de la necesidad de incrementar el nivel de transparencia de

la administracion publica, propone como modos para combatir la corrupcion: permitir al

32 http://www.derhumanos.com.ar/legislacion/chapultepec.htm

33 hitp://www.article19.org/work/regions/latin-america/FOl/pdf/Joburgprincipios.pdf

Estos principios fueron reconocidos en 1999 por el Relator Especial de las Naciones Unidas para la
Libertad de Opinion y Expresion y el Relator Especial de la OEA para la Libertad de Expresion.

3* http://www.derechos.org/nizkor/la/declaraciones/lima.html

33 hitp://www.derhumanos.com.ar/legislacion/expresa.htm

36 http://www.unodc.org/pdf/corruption/publications_unodc_convention-s.pdf
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‘

ciudadano “...obtener, cuando proceda, informacion sobre la organizacion, el
funcionamiento y los procesos de adopcion de decisiones de su administracion
publica...” y, ademas, simplificar los procedimientos de modo tal que resulte mas facil

el acceso de los ciudadanos a las autoridades publicas, entre otros puntos.

Antecedentes nacionales

Juan Bautista Alberdi®’, en el siglo XIX, ya hablaba de publicidad de los actos
de gobierno “como la cuenta diaria que los mandatarios dan al pais de la gestion del
poder que el pueblo ha delegado en ellos; y la prensa o la discusion y el examen
publico y continuo que el pais hace del modo como sus representantes y delegados

desempeiian la gestion de su poder, aprobandolo, reprobandolo o inspirandolo”.

El Articulo 1° de la Constitucion Nacional sefiala como forma de gobierno para
la Republica Argentina el modo representativo, republicano y federal. De este articulo
se derivan los derechos politicos de los ciudadanos, entre los cuales se encuentra el
principio de publicidad de los actos de gobierno, elemento constitutivo del DAIP que se
encuentra protegido constitucionalmente, aunque no se halle institucionalizado como tal

en todo el territorio.

Antes de la Reforma de 1994, no existia ninguna referencia al DAIP; solo se
aludia, en el articulo 14 de la Constitucion Nacional, a la libertad de expresion: “Todos
los habitantes de la Nacion gozan de los siguientes derechos conforme a las leyes que
reglamenten su ejercicio [...] (a) publicar sus ideas por la prensa sin censura
previa...”*; en el articulo 32, a la imposibilidad del Congreso federal de dictar leyes
que restringieran la libertad de imprenta; y en el articulo 33 que dispone que las
declaraciones, derechos y garantias que estan enumerados en la Constitucion Nacional

no deben ser entendidos como la negacion de otros derechos; de este modo, se reconoce

este derecho de modo implicito.

No obstante, para algunos autores como German Bidart Campos, el concepto

libertad de expresion no se agotaba en la prensa, sino que contemplaba y contempla a la

37 Rodriguez, Marcela; Bruno, Alberto; Porras, Amalia y Ferreira, Rodolfo; La Publicidad Oficial en los
medios de comunicacion Social. Articulo Publicado en la Revista del Foro de Abogados de San Juan
“Entre Abogados”, afio VII, N°1, 1999. Pag. 19 a 24. Extraido de Alberdi, Juan Bautista, Obras Selectas.
Buenos Aires.

38 Constitucion Nacional, Art. 14.
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libertad de informacion, la cual importa “el acceso libre a las fuentes de informacion, la
posibilidad de recoger noticias y transferirlas, y de resguardar razonablemente en el
secreto la fuente de donde esas noticias se han obtenido”. Sin embargo, resulta
imperioso destacar la inexistencia de alguna referencia explicita respecto a los deberes
del Estado en relacion con ese derecho: ni en cuanto a su obligacion de garantizarlo ni a

su obligacion de ser €l mismo proveedor de datos solicitados por los ciudadanos.

Actualmente, la garantia principal de este derecho estd reconocida
explicitamente en el articulo 75 inciso 22 —incorporado con la Reforma Constitucional
de 1994- que otorga a los tratados internacionales y concordatos una jerarquia superior a
la de las leyes. Asi, todos los instrumentos del derecho internacional antes mencionados,

tienen plena vigencia en el derecho interno.

Ademas de esta inclusion de los instrumentos internacionales, la ultima
Convencion Constituyente hizo explicitas ciertas garantias de acceso a la informacion

publica, no contempladas en los textos constitucionales anteriores.

El nuevo articulo 38 da cuenta de los partidos politicos como instituciones del
sistema democratico a los cuales garantiza el acceso a la informacion publica; les
permite, por lo tanto, exigir al Estado aquella informacion no publicada por medios

oficiales.

El nuevo articulo 42, dispone que todos los consumidores y usuarios tienen
derecho a una informacion “adecuada y veraz”, por lo cual el Estado se compromete a
aportarla en caso de su incumbencia (defensa de la competencia, control de monopolios,
calidad y eficiencia de los servicios publicos, etc.). Esta incorporacion, producida por la
ultima Convencion Constituyente otorga rango constitucional a estos derechos pero, sin
embargo, no incorpora ninguna novedad al sistema; la Argentina ya poseia legislacion

especifica sobre este tema.

El articulo 41, a diferencia del anterior, atafie a toda la ciudadania, ya que todos
gozan del derecho a un ambiente sano y las autoridades deben proveer la proteccion del

mismo, la educacion e informacion ambientales necesaria.

El DAIP Ambiental es uno de los mas avanzados y desarrollados en la

Argentina. Este derecho es el que tiene todo ciudadano de poder tomar conocimiento en

3% Bidart Campos, G.; Manual de Derecho Constitucional Argentino, Cap. XII “La libertad de expresion
en la Constitucion”, Ed. EDIAR. Pag. 230.
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cualquier momento y estado de los tramites, expedientes, proyectos de ley, decretos,
reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demds hechos y actos administrativos en
materia ambiental, que se tramitan bajo la optica del Estado Nacional, Provincial y

Municipal.

Las normas que regulan el ejercicio del periodismo también contemplan este
derecho. El Estatuto del Periodista Profesional, Ley N° 12.908/46", en su articulo 13
establece que el “el periodista tiene derecho al acceso libre a toda fuente de

informacion de interés publico.”

Este derecho también ha sido acogido en la normativa nacional mediante la Ley
de Responsabilidad Fiscal N° 25.152/99*', la cual establece en su articulo 8° que “/a
documentacion de cardcter fisico y financiero producida en el dmbito de la
Administracion Publica Nacional, tendra el cardcter de informacion publica y serd de

libre acceso para cualquier institucion o ciudadano interesado en conocerla”.

La Ley también obliga al Gobierno Nacional a hacer publicos todos los datos
existentes acerca de las personas que prestan servicios a la Administracion Publica
Nacional. Para poder hacer mas eficiente este sistema, se implement6 la denominada
“Pagina Cristal”"’, como la péagina de transparencia que tiene por objeto el

cumplimiento del articulo 8° de la Ley de Responsabilidad Fiscal.

En este sentido, podemos observar esta calificacion, como un intento de motivar
una mayor transparencia en el manejo del dinero depositado en la administracion

publica a través del pago de impuestos, tasas y demas contribuciones.

En la misma senda que la Ley mencionada anteriormente, la Ley N° 25.188/99
de Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica® (nacional), tiene por objeto dotar de
transparencia y control al ejercicio de la funcion publica; instaura una serie de pautas y

comportamientos obligatorios, entre los cuales se destaca -a los fines de este trabajo el

0 http://www.espaciosjuridicos.com.ar/datos/LEY/LEY 12908.htm

4 http://www2.mecon.gov.ar/cfrf/resumenes_ejecutivos/2007/resumen_ejecutivo_evaluacion_presup_plurianuales.pdf

2 Cagnoli Carlos R. Estado e Informacion Piblica. Doctrina. Revista Argentina de Régimen de la
Administracién Publica. Julio de 2002 N° 286. Pag. 25.

“ http://www.mecon.gov.ar/digesto/leves/ley25188.htm
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mencionado en su articulo 2° inciso e: los funcionarios deben “fundar sus actos y
mostrar la mayor transparencia en las decisiones adoptadas sin restringir informacion,

a menos que una norma o el interés publico claramente lo exijan.”

Por medio de esta normativa, también se obliga a todo funcionario a hacer
publica una declaracion jurada patrimonial integral dentro de los 30 dias de asumido el
cargo; la misma debe ser actualizada anualmente. Asimismo, dentro de los ultimos

treinta dias héabiles en funcion, se debe presentar una ultima declaracion.

A su vez, la Ley General de Ambiente N° 25.675/02** en su articulo 2° inc. 1,
obliga a “organizar e integrar la informacion ambiental y asegurar el libre acceso de
la poblacion a la misma”. Dos afios mas tarde, en 2004, se dicta la Ley N° 25.831%,
que establece el Régimen de Libre Acceso a la Informacion Publica Ambiental. Esta, en
su articulo 1°, sefiala su objeto: acceso a la informacién ambiental que se encuentre en
manos del Estado, tanto en el &mbito nacional, provincial, municipal y de la Ciudad de

Buenos Aires, asi como también entes autarquicos y empresas prestadoras de servicios

publicos, sean publicas, privadas o mixtas.

La definicion de informacion ambiental que contempla esta normativa, es
importante para podes desmenuzar de que hablamos cuando hablamos de informacion.
El articulo 2° sefiala: “se entiende por informacion ambiental toda aquella informacion
en cualquier forma de expresion o soporte relacionada con el ambiente, los recursos
naturales o culturales y el desarrollo sustentable. En particular: (...) las politicas,

planes, programas y acciones referidas a la gestion del ambiente.”

Esta Ley contempla la gratuidad del acceso y sefiala que no sera necesario
acreditar razones ni interés determinado. Como toda ley presenta ciertas excepciones,
relacionadas con la seguridad nacional, el secreto comercial, industrial, etc., las cuales

se encuentran enumeradas en su articulo 7°.

Ademas de estas leyes existen otras normativas nacionales vinculadas con el
DAIP: Ley N° 15.930 de Archivos; Ley N° 26.047 de Acceso a la Informacion de
Registros Nacionales; Ley N° 26.075 de Financiamiento Educativo; Ley N°® 26.097

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion; Decreto N° 1.279/97 de

* hitp://www.infoleg.gov.ar/infoleglnternet/anexos/75000-79999/79980/norma.htm
4 http://www.infoleg.gov.ar/infoleglnternet/anex0s/90000-94999/91548/norma.htm
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Telecomunicaciones — Libertad de Expresion — Internet; y Decreto N° 378/05 Plan

Nacional de Gobierno Electrénico v Planes Sectoriales.

Un avance importante para la incipiente consolidacion de este derecho en
nuestro pais es el Decreto N° 1.172 de acceso a la informacion publica de 2003 para el

PEN.

El mismo afio en que se dicto este decreto, el Poder Legislativo Nacional no dio
lugar a la sancion de una Ley Nacional de Acceso a la Informacion Publica, la cual ya
contaba con media sancion otorgada por la Honorable Camara de Diputados Nacional
(camara iniciadora). Las Comisiones de la Honorable Camara de Senadores Nacional®,
objetaron muchos de los puntos del proyecto de Ley, modificando sustancialmente su
naturaleza, lo que provoco, en su regreso a Diputados disgusto y una consecuente
ausencia de debate; la version modificada no respetaba la esencia de los instrumentos
internacionales a los que el pais adhiere. En 2005, como consecuencia de este letargo el

proyecto perdio estado parlamentario.

“El proyecto votado por los diputados tenia la particularidad de haber sido
elaborado a través de un procedimiento de consultas desde el sector publico con la
sociedad civil sin precedentes en nuestro pais. Durante ocho meses en los que se
realizaron mas de 20 reuniones, empresarios, académicos, periodistas, organizaciones
no gubernamentales, funcionarios publicos, consultoras, asociaciones industriales y
camaras de comercio, ademas de reconocidas figuras internacionales, fueron
consultados por la Oficina Anticorrupcion (OA) para lograr un proyecto de ley con el

mds alto grado de participacion, calidad técnica y legitimacién.”’

El Decreto N° 1.172 en sus considerandos recalca la importancia de la
transparencia en su relacion con la sociedad civil, imprescindible para todo pais
democratico. Hace hincapi¢ en la necesidad de lograr un igualitario Acceso a la
Informacion Publica, ampliar la participacion de las decisiones la administracion,
publicitar la Gestion de Intereses, elaborar normas de modo participativo (no
vinculante) y, permitir la presencia de la ciudadania en las reuniones de los entes
reguladores de servicios publicos. Es un instrumento aplicable a todo ente (organismos,

entidades, empresas, sociedades, dependencias) que funcione en jurisdiccion del Poder

@ Comisiones a las que fue girado el proyecto: Asuntos Constitucionales (presidida por Cristina
Fernandez de Kirchner), Defensa, Asuntos Administrativos y Municipales, y Sistemas, Medios y Libertad
de Expresion.

7 Diario La Nacién, seccion Politica, “El pueblo quiere saber”. 27 de noviembre de 2005.
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Ejecutivo Nacional. El mismo, invita a las provincias a formar parte de esta iniciativa
por la transparencia de la gestion publica. Al igual que la Ley N° 25.831 (Régimen de
Libre Acceso a la Informacioén Pablica Ambiental) establece la gratuidad del tramite y

la innecesaridad de justificar el por qué del pedido.

Resulta llamativo que desde el PEN, conducido por Néstor Kirchner se haya
promovido en ese momento el decreto que tutela estas herramientas y, desde el Poder
Legislativo Nacional —particularmente desde la Honorable Camara de Senadores- no se
haya reforzado la postura a través de la sancion de una Ley nacional. Esta idea no
pretende dar por tierra la division de poderes del sistema democratico sino que, en
funcién del comportamiento generalmente afin del Poder Legislativo Nacional para con

el PEN, se vuelve extrafio el hecho de no haber seguido el mismo rumbo.

El Sistema politico democratico requiere de transparencia y compromiso para el
gjercicio de la funcion publica, con el objeto de promover el desarrollo de la sociedad
en su conjunto y desalentar las practicas corruptas. Asi, la normativa referida se

constituye como una herramienta fundamental para el desarrollo pleno de la comunidad.

Una democracia fortalecida no depende de la cantidad de instituciones que posea
sino de que éstas sean efectivas en el cumplimiento de su deber. Cabe destacar que
recién el 22 de abril de 2008 fue reglamentado el “Procedimiento de Tramitacion de las
Denuncias por Incumplimiento de las Obligaciones Previstas en el Reglamento General
del Acceso a la Informacion Publica para el Poder Ejecutivo Nacional.”*® Por otro lado,
el 27 de julio fue publicada en el Boletin Oficial la Disposicion N° 2/08 de Acceso a la
Informacion Publica que aprueba el modelo “Formulario Voluntario de Solicitud de

T
Informacion Publica™™.

Es menester mencionar que existen diversas leyes nacionales que exceptiian el
libre acceso a la informacion publica y prevén el secreto de Estado: la Ley N° 25.326 de
Habeas Data (Ley de Proteccion de Datos Personales), la Ley N° 25.520 de Inteligencia
Nacional, la Ley N° 24.059 de Defensa Nacional y las leyes de caracter secreto.
Ademas, la aplicacion de la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos (Ley N°
19.549), suele vedar también el acceso: solo permite la “vista” de los expedientes

administrativos a los directos afectados.

“hitp://www.mejordemocracia.gov.ar/Publicaciones/RESOLUCION CONJUNTA REGLAMENTO DE

DENUNCIAS.pdf
* http://www.mejordemocracia.gov.ar/Publicaciones/solicitud_info.pdf
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El Decreto N° 1.172/03 que reglamentd el DAIP en el ambito del Poder
Ejecutivo Nacional, invitd a las provincias, sin normativa, a formar parte de una gestion
mas transparente, con una mayor publicidad de sus actos de gobierno. Sin embargo, no

todas han adherido.

Hay ocho provincias que han dictado Leyes de Acceso a la Informacion Publica.
La primera, y anterior al Decreto N° 1172/03, fue la de la Provincia de Rio Negro, Ley
N° 1829/84°° de Libre Acceso a las Fuentes de Informacion Piblica, cuyo articulo 2°
sefala que “el derecho de libre acceso a las fuentes de informacion publica puede
ejercerlo toda persona fisica o juridica, sin distincion de nacionalidad, radicada en la

Provincia, no siendo necesario indicar las razones que lo motivan.”
Las otras provincias que poseen ley son:

Buenos Aires: Ley N° 12.475/00 de Acceso a los Documentos Administrativos y

Decreto N° 2549/05 de Acceso en el Poder Ejecutivo Provincial.
Chubut: Ley N° 3764/92 de Acceso a las Fuentes de Informacion.

Cordoba: Ley N° 8803/99 de Acceso al Conocimiento de los Actos del Estado de

la Provincia de Cordoba.

Jujuy: Ley N° 4444/89 de Publicidad de los Actos de Gobierno y de Libre Acceso

a la Informacion del Estado.

La Pampa: Ley N° 1654/95 de Libre Acceso a las Fuentes Informativas Oficiales
de Caracter Publico para las personas mencionadas en los articulos 2° y 20 de la

Ley Nacional N° 12.908 (Estatuto del Periodista).
Santiago del Estero: Ley N° 6715/05 de Acceso a la Informacion Publica.

Tierra del Fuego: Ley N° 653/04 de Derecho a la Informacion.

Ademas de las mencionadas provincias, la Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
posee la Ley N° 104/98 que reglamenta el DAIP. Por su parte, Entre Rios, Misiones y
Salta han dictado decretos provinciales, Decreto N° 1.169/05 (de Acceso a la

Informacion Publica para el Poder Ejecutivo provincial), Decreto N° 929/00 (el Estado

50 http://www.mejordemocracia.gov.ar/normativa/RioNegro/ProvinciaDeRioNegro.pdf
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al Servicio del Ciudadano) y el Decreto N° 1.570/02 (Estandar Minimo de Acceso a

Informacion de la Administracion Provincial), respectivamente.

Resulta evidente, entonces, cuan lejos se esta de una situacion ideal a nivel
nacional y como la inaccion politica de los representantes (y del pueblo en general)

afecta la calidad de la participacion publica.

Claudia Cesaroni, abogada que desempefia sus funciones en la Secretaria de
Derechos Humanos de la Nacion —consultada sobre el tema central de esta tesina-
sostuvo que “es deseable que se sancione una norma que reglamente con claridad las
condiciones de ejercicio del Derecho a la Informacion Publica”; sin embargo, hizo
hincapi¢ en que “aunque no haya una Ley de Informacion Publica, cualquier
ciudadano puede invocar nuestra Constitucion, y en particular el Art. 75 inciso 22,

para lograr que el Estado le brinde una informacién determinada.”’

Fernando Goyanes, periodista de El Calafate, por su parte sefialé que “al igual
que el Derecho a la Comunicacion, el DAIP es un Derecho Humano, y para poder
ejercer este ultimo de una manera mas efectiva debo primero estar plenamente
informado. Todo aquello que pase por las manos del Estado en definitiva me concierne

, . . . 952
como parte de el, nunca podria ser un buen ciudadano sin esas premisas.

La ciudadania en su conjunto necesita de mecanismos institucionalizados que le
permitan acceder a la informacion. En la Provincia de Santa Cruz, la cual interesa a los
fines de esta investigacion, se han presentado varios proyectos en los ultimos afios pero

ninguno ha progresado, ninguno ha dejado de ser un mero proyecto.

3! Ver Anexo N° 2. Entrevista a Claudia Cesaroni.
52 Ver Anexo N° 3. Entrevista a Fernando Goyanes.
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Estado de situacion por provincia. Septiembre de 2008

. Provincias con Ley de Acceso a la Informacion Pablica
- Provincias con Decreto de Acceso a la Informacion Publica

- Provincias sin Ley de Acceso a la Informacion Publica

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 2 - La Era del Hielo

“La locura consiste en hacer lo mismo
del mismo modo y esperar resultados distintos.”
Ley de Murphy (Mdxima de Milliken)

Organizacion politica y representantes de la Provincia de Santa Cruzg

La Provincia de Santa Cruz esta integrada por catorce municipios y seis
comisiones de fomento; estd gobernada por el justicialista Daniel Peralta®. De las
veinte localidades, solo en la capital provincial, Rio Gallegos, el Poder Ejecutivo esta a
cargo de un representante opositor, de la Union Civica Radical (UCR). Las diecinueve
restantes estan dirigidas por funcionarios justicialistas, integrantes del Frente para la

Victoria (FPV).

El Poder Legislativo, tal como sefiala el articulo 85 de la Constitucion
Provincial, es ejercido por la “Cdmara de Diputados compuesta de veinticuatro
miembros, catorce electos a razon de uno por cada municipio (Diputado por el Pueblo)
y los restantes elegidos directamente por el pueblo de la Provincia en distrito unico,

asegurando la representacion de las minorias”.

La figura del Diputado por el Pueblo fue incorporada en la ultima Reforma
Constitucional de la Provincia (1998), ya que con el sistema anterior -debido a la
cantidad de electores- la Honorable Camara de Diputados Provincial era ocupada en su
mayoria por representantes de las localidades con mayor cantidad de electores. Este
sistema, sin embargo, presenta fallas severas: como se puede apreciar, los ciudadanos
que habitan en las comisiones de fomento no cuentan con un representante directo

dentro de la legislatura provincial.

En el ambito nacional, la Provincia cuenta con cinco diputados provinciales
(cuatro del FPV y uno de la UCR)™ y tres senadores provinciales (dos del FPV y uno de
la UCR).”

>3 Periodo de mandato por el que fue electo: Diciembre de 2007- Diciembre de 2011.

54 FPV: José Manuel Cérdoba, Graciela Beatriz Gutiérrez, Beatriz Liliana Korenfeld y Evaristo Arturo Rodriguez. -
UCR: Juan Erwin Bolivar Acufia Kunz.

55 FPV: Selva Judith Forrstmann y Nicolas Fernandez. - UCR: Anselmo Alfredo Martinez
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La historia del Derecho a la Comunicacion en la Provincia de Santa Cruz

El 22 de noviembre de 1956 mediante la sancion del Decreto-Ley N° 21.178,
es creada la Provincia de Santa Cruz e instituida la cuidad de Rio Gallegos como
capital. Esta normativa invitaba también a la conformacion de una Convencion

Constituyente para redactar la Constitucion de la nueva provincia, la cual fue dictada el

6 de noviembre de 1957°".

A los fines de este analisis, resulta conveniente realizar un relevamiento
historico del Derecho a la Comunicacion en las Constituciones de la Provincia; advertir
si éste se encuentra contemplado desde su nacimiento y si esta expresado implicita o
explicitamente en la Carta Magna. A través de ello se puede dar cuenta de las ideas
principales que observaron los constituyentes de aquel momento como indispensables o

como pilares necesarios para el crecimiento y desarrollo de la ciudadania santacruceiia.

El Derecho a la Comunicacion —que afecta directamente un conjunto de
libertades basicas del individuo: libertad de expresion, de prensa y de imprenta- se
encuentra presente en la normativa provincial desde su creacion como “‘parte

indestructible e inseparable” de la Nacion Argentina.

La seccion de la Constitucion Provincial de 1957 que reconoce los derechos,

deberes y garantias de los habitantes del territorio, da cuenta de este derecho.

El articulo 8° expresa que la Constitucion Provincial reconoce y enumera
derechos —expresa o implicitamente- siempre que éstos estuvieren contemplados por la
Constitucion Nacional. En funcién de este articulo, se puede inferir el reconocimiento
del Derecho a la Comunicacion debido a que el articulo 14 de la Constitucion Nacional

‘

contempla la libertad de todos los habitantes de, entre otros, “...publicar sus ideas por

’

la prensa sin censura previa...’

El articulo 8° de la Constitucion Provincial de 1957, resulta ser de suma
importancia debido a que reconoce a nivel provincial —hasta el dia de hoy- los derechos
garantidos en la Carta Magna Nacional. Las tres reformas constitucionales de la

provincia no modificaron la naturaleza del mismo.

% Ver Anexo N° 4. Decreto Ley N° 21.178/56
57 Ver Anexo N° 5. Constitucién de la Provincia de Santa Cruz 1957.
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El articulo 11 contiene una referencia al Derecho a la Comunicacion; éste
especifica que “no se podran dictar leyes ni otras medidas que restrinjan la libertad de
la palabra hablada o escrita”. En este articulo se menciona también la prohibicion de
censura previa. En la Constitucion Provincial se define la libertad de prensa como la
libertad de “buscar, recibir y difundir las ideas e informaciones por todos los medios

orales o escritos o por aparatos visuales o auditivos.”

En conclusion, el Derecho a la Comunicacion es considerado un derecho
fundamental desde el dictado de la primera Constitucion Provincial: los primeros
constituyentes ya consideraban necesario garantizar la no censura y la libertad de
prensa, para lo que el Estado debia asumir obligaciones en pos de resguardar estos
derechos. Para el cumplimiento de estas responsabilidades los constituyentes
decidieron, tal se advierte en el articulo 12, que era necesario dictar una ley en un
futuro inminente que penara los delitos de prensa, asi como el proceso por el que se

llevaran a cabo.

El Derecho a la Rectificacion y el Derecho a Réplica, se encuentran garantizados
en el articulo 13; la legitimacion activa para el ejercicio de este derecho deberd ser
ejercido por el ciudadano afectado personalmente y por el mismo medio a través del que

se haya llevado a cabo la primera referencia.

Como observamos —ya en la primera Convencion Constituyente- los legisladores
provinciales contemplaron como necesario para el desarrollo de la Provincia de
Santa Cruz y el ejercicio de la vida ciudadana, el Derecho a la Comunicacion como un
derecho fundamental. Por ello, generaron instrumentos legales para su proteccion y
observaron que el Estado provincial deberia garantizarlo. También dieron lugar con este
texto constitucional a la necesidad de comunicar la verdad habilitando la herramienta de

la rectificacion.

La Seccion Segunda de esta Constitucion Provincial, cuyo titulo hace referencia
al Régimen Econdmico y Social — articulo 51- remarca que el Banco de la Provincia de
Santa Cruz debera publicar periodicamente la nomina de los créditos que se soliciten,
asi como también el detalle de los que se otorguen y, los que se denieguen. Aqui se
advierte, no solo la intencion democratica de los legisladores, sino también la

importancia del acceso a la informacion publica producida por un organismo para el
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régimen econdmico y social. Tal como sefialan Victor Abramovich y Cristian Curtis™,
la informacion adquiere un plus valor: sirve al ciudadano para poder ejercitar otros
derechos garantizados por la Constitucion Provincial. La informacion es tratada como
esencial para la vida en comunidad, donde el Banco de la Provincia de Santa Cruz a

obligacion de publicar esta informacion.

En relacion al régimen electoral, descrito en la Seccion Tercera, también se
considera a “la informacion” como necesaria para el ejercicio de un derecho esencial de
toda comunidad democratica, el derecho al voto, pero, para poder ejercerlo, con todas
las libertades que se contemplan en la constitucion —tanto nacional como provincial- se
debe brindar a todo ciudadano la informacion suficiente, la cual deberia ser veridica y
completa, de cada uno de los partidos que se presentan para ocupar los cargos de
representacion; con la informacion adecuada y a tiempo, el elector podra decidir

consciente y conforme a sus preferencias.

Este derecho mencionado esta contemplado en el articulo 78 inciso 8° de la
Constitucion Provincial que sefiala que la “garantia de libertad electoral esta garantizada

por severas medidas gubernativas y sanciones contra quienes las conculquen.”

En el articulo 79, puntos a y b, se obliga a los partidos a publicitar el padron de
afiliados asi como el régimen y destino de los fondos, esta conceptualizacion de la
informacion, puede incluirse dentro de lo que Abramovich y Curtis definen como
informacion de bien publico o colectivo, 1a cual, sostienen, funciona como “mecanismo
o andamiaje de control institucional tanto frente a autoridades publicas como frente a

* JJ59
particulares.

Es en este sentido un derecho fundado en una de las caracteristicas
fundamentales del Gobierno Republicano, forma de gobierno base de todo sistema

democratico de gobierno.

En las disposiciones transitorias se sefiala que, mientras no se dicte una Ley de
Imprenta, regira el codigo penal y el procedimiento ordinario. Al sefialar esto, muchos
legisladores de 1957 mostraron un interés en regular eficientemente el sistema

regulatorio de la imprenta.

58 Abramovich, Victor y Curtis, Cristian; El acceso a la informacion como derecho.
http://www.abogadosvoluntarios.net
2 Op. Cit N° 57.
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Esta primera Constitucion de la Provincia de Santa Cruz, tal como se desprende
del analisis realizado, contemplaba a el Derecho a la Comunicaciéon, y también, el
Derecho a la Informacion como bien juridico necesario para el ejercicio de otros

derechos (también garantidos constitucionalmente).

El Acceso a la Informacion Publica —aunque sélo sea para ciertos hechos
concretos- por su parte, es explicitado como un derecho imprescindible para el buen
funcionamiento de la vida de la comunidad y las instituciones democraticas, como ser el

proceso electoral.

La Reforma Constitucional de 1994%° no modifica sustancialmente el espiritu de
la primera Constitucion. Los articulos 11, 12 y 13 (prohibicion de censura, libertad de
prensa y Derecho de Rectificacion y Respuesta) permanecen intactos, por lo que los
derechos, deberes y garantias referidos en el texto de 1957 contintian siendo objeto de

proteccion.

Sin embargo, respecto al articulo 12 cabe hacer una salvedad. Desde la sancion
de la primera Carta Magna, permanece inalterado. Lo curioso es que en 51 afios este
articulo no haya sido reglamentado. Es decir, permanece inactivo; no existe en la
Provincia de Santa Cruz una Ley que pene los delitos de prensa, ni tampoco esta

reglamentado el proceso por el que se llevara a cabo el juzgamiento de los mismos.

Un cambio importante se advierte en la Seccion segunda, la cual hace referencia
al Régimen Econdmico y Social: ya no se garantiza el acceso a la informacion referida a
los créditos solicitados y otorgados por el Banco de la Provincia de Santa Cruz. Lo que
se puede observar es que al desaparecer este derecho de la norma constitucional, se
estaria restringiendo el DAIP de las personas que lo utilizaban para poder ejercer, con
una mayor informaciéon disponible, otros derechos en relacion con las actividades

economicas.

Por otro lado, se observa un viraje en cuanto a la caracterizacion de ese tipo de
informacion: los legisladores de 1994 comienzan a tratarlos como “datos sensibles”. Es
decir, datos que deben permanecer en el ambito privado de la persona —privado en el
sentido de no lesionar derechos de terceros- ya que en caso de hacerlo se autoriza la

intromision del Estado en ese ambito de accion privado, este derecho esta contemplado

0 Ver Anexo N° 6. Constitucién de la Provincia de Santa Cruz de 1994.
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en el articulo 19 de la Constitucion Nacional, y es considerado un principio dentro del
ambito del derecho, es el Principio de Reserva, garantizado tanto por la Carta Magna de
nuestro pais como por los tratados que fueron incorporados con jerarquia constitucional

en 1994.

En la Seccién Tercera, del régimen electoral de la Constitucion de la Provincia
de Santa Cruz, se mantienen los derechos reconocidos por la Constitucion Provincial de
1957. Agregandose también, a través del articulo 80, una facultad a la Camara de
Diputados de “someter a voto popular directo, obligatorio y vinculante en calidad de
Consulta Popular, proyectos de ley que afecten directa e indirectamente las
instituciones, derechos y garantias de raigambre constitucional, nacional y provincial,
para su rectificacion o rechazo [...] El Poder Legislativo y el Poder Ejecutivo, dentro
de sus respectivas competencias, podran convocar a consulta popular no vinculante. En

. - 61
este caso el voto serd obligatorio™".

El mismo articulo sefiala que los partidos politicos son “instituciones

indispensables de la democracia [...] garantes de la participacion ciudadana”.

Con la misma reforma se incorpor6 en el articulo 145 bajo el titulo de Régimen
Municipal, “Derecho de consulta e iniciativa popular”, evidenciando una intencion de
los legisladores de generar gobiernos locales mds participativos, con mayor apertura

hacia la ciudadania y mayor transparencia en su gestion.

Esto se realiza en el momento que mundialmente hay una tendencia hacia los
gobiernos locales, para generar una mayor participacion ciudadana en las politicas
publicas, asi como abrir el gobierno a proyectos y criticas desde la ciudadania. A un
trabajo conjunto, donde se contemplen las demandas de la sociedad, que los
gobernantes locales conocen con mayor detrimento, y las soluciones planteadas en

relacion con estas. Se genera una relacion de retroalimentacion.

En el inciso 5° del mismo articulo, se establece un sistema de contralor de las
cuentas publicas, el sistema de control se instala como derecho constitucional,
ampliando asi el campo de participacion de la ciudadania, en resguardo del efectivo

funcionamiento de la administracion publica.

El articulo 6°, otorga reconocimiento constitucional a las Juntas Vecinales y

comisiones de vecinos, con participacion en la gestion de los gobiernos municipales y

1 Op. Cit. 57.
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preservacion del régimen representativo y republicano. Es imperioso destacar la
estrecha vinculacion que existe entre el Derecho de Participar, de los ciudadanos en la

vida publica de su municipio, y el Derecho a la Informacion.

Las modificaciones mas sustanciales estdn referidas a la mayor apertura
reconocida por los gobiernos locales, asi como también el reconocimiento de los
ciudadanos y vecinos del municipio como activos participantes en las gestiones de
gobierno. Por otro lado la posibilidad de convocar consultas populares, es uno de los
recursos de participacion de mayor importancia ya que desde el propio gobierno se

promoveria la participacion en asuntos de interés para la ciudadania.

La Constitucion de la Provincia de Santa Cruz, fue reformada por tltima vez en
1998%. En el nuevo texto, los articulos que se encuentran bajo el titulo de “Deberes,
Derechos y Garantias”, no fueron modificados. Por ello, puede aseverarse que el
Derecho a la Comunicacion desde los inicios de la historia provincial fue tenido en
cuenta y, lo es incluso hasta hoy; es considerado un derecho inalienable del ser
humano, garantizado y protegido por esta Constitucion. Compartiendo, de este modo,
los lineamientos de la Ley Suprema de la Nacion, que en la reforma de 1994, otorgd

jerarquia constitucional a los Tratados y Declaraciones Internacionales.

Continuando con la reforma de la Carta Magna provincial realizada en 1998, en
la Seccidn tercera del Régimen Electoral se observa la preservacion de la libertad
electoral, asi como de la publicidad del padron de afiliados y del origen y destinos de

sus fondos.

Analizadas las sucesivas modificaciones de la Constitucion de Santa Cruz se
puede advertir como, desde la creacion de esta provincia, la informacion fue
considerada un bien juridico. La informacion es un instrumento clave para el ejercicio
de otros derechos, un elemento de suma importancia para poder controlar a los poderes
publicos, por ejemplo. Esto fue observado por los constituyentes de 1998, quienes
buscaron promover una mayor participacion de la ciudadania ampliando el margen de
accion mas alla del momento electoral. Esto se corresponde con un intento de afianzar
el sistema democratico mas alld del voto; caracteristica tipica de los gobiernos

latinoamericanos que redujeron el sistema a la participacion en los comicios.

82 http://www.santacruz.gov.ar/index.php?opcion=constitucion
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Ademas del analisis constitucional, resta dar cuenta de normativa provincial que
refiere y contempla a la comunicacion y a la informacién como derechos fundamentales
para el desarrollo de una vida plena dentro de la sociedad. Es menester, sin embargo,
antes de continuar con la legislacion santacrucefia, hacer referencia a la inexistencia de
un codigo o estatuto que regule la actividad periodistica del territorio. En Santa Cruz, tal
como en toda la Argentina, rige la Ley N° 12.908/46 —Estatuto del Periodista
Profesional- que regula el ejercicio y ampara a los periodistas en cuanto al libre acceso a

todas las fuentes de informacion que sean de interés publico.

El Acceso a la Informacion Publica Ambiental en la Provincia de Santa Cruz

La informacioén es una herramienta fundamental para los ciudadanos en todos los
ambitos de la vida. El articulo 41 de la Constitucion Nacional consagra, exclusivamente,
el derecho de toda persona de habitar en un ambiente sano y equilibrado, conjuntamente
con el irrenunciable deber de preservarlo para las futuras generaciones. Para ello, para
ejercer efectivamente el mandato de proteccion ambiental, la informacion debe ser de

publico conocimiento y los ciudadanos deben tener pleno acceso a ella.

Al igual que a nivel nacional, la informacion ambiental también fue considerada
como un bien juridico a proteger en la Provincia de Santa Cruz, por lo que se sanciono
la Ley de Evaluacién de Impacto Ambiental N° 2.658/03%, la cual considera el Derecho

. ., . A T 1,64
a la Comunicacion como “un presupuesto para la exigibilidad de un derecho.

Este derecho presenta un atributo novedoso: la responsabilidad
intergeneracional, la cual requiere de la mas amplia disponibilidad de informacion
posible, para poder ser cumplida. En este sentido, la informacion ambiental se

constituye como un instrumento indispensable para el ejercicio de otros derechos.

Resta sefalar, respecto a la Ley de Evaluacion de Impacto Ambiental de la
Provincia de Santa Cruz que, su articulo 8° establece el procedimiento de impacto
ambiental, el cual estd integrado por 6 etapas sucesivas, siendo de suma importancia

para nuestro analisis la tercera: la cual reconoce la participacion ciudadana a través de

53 Ver Anexo N° 7. Ley N° 2.658/03 de Evaluacién de Impacto Ambiental de la Provincia de Santa Cruz.
% Abramamovich, V. y Curtis, C.; EI Acceso a la Informacion como Derecho (Documento digital —
Subtitulo 2.2.3).
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audiencias publicas y denuncias que, como dispone la normativa, seran recibidas por la

autoridad de aplicacion.

En el articulo 15 de la misma Ley, se sefiala que una vez realizado el dictamen
técnico requerido, éste debe ser publicado en el Boletin Oficial y, ademas en uno o dos
diarios de circulacion regional durante 3 dias, para cumplir asi con el objetivo de
informar a la ciudadania en pos de que ella emita sus opiniones dentro de las

formalidades instituida por Ley.

En el articulo 17 se sefiala como de esta forma, “se renueva y se genera una

nueva instancia de participacion ciudadana”.

En suma, esta Ley contempla la realizacion de audiencias publicas, las cuales
pueden ser llevadas a cabo (y de hecho lo son) pero no se encuentran reglamentadas, tal

. , . . . .. 65
como sostuvo Mario Abel Diaz, subsecretario de Medio Ambiente de la provincia.

Es importante mencionar que en funciéon de ampliar el margen y la calidad de la
participacion y, pese a la ausencia de legislacion al respecto, se estan desarrollando
diversos talleres de capacitacion en audiencias publicas, dirigidos a funcionarios,
trabajadores municipales y a la poblacion en general, organizados por la Subsecretaria

de Medio Ambiente, dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion.

En conclusion, el DAIP en la Provincia de Santa Cruz aun no ha sido legislado,
pero si se puede vislumbrar que hay un claro interés por regularlo, visto el avance que

existe en relacion a la informacion relacionada con el medio ambiente.

Si bien esto puede advertirse como un salto de gran envergadura —que de hecho
lo es- el DAIP no deberia ser reglamentado desagregandose en diferentes tematicas o
areas —como estd sucediendo no sélo en la Provincia de Santa Cruz sino también en
otros Estados provinciales del pais- que, de continuar legislando en este sentido, podrian
quedar andmicos®®, es decir, sin normativa especifica en muchas areas que poseen
informacion publica de relevancia para el desarrollo de la vida ciudadana y politica de

la region.

% Ver Anexo N° 8. Nota periodistica, “Realizan Taller sobre Audiencias Piblicas para evaluacion de
estudios de impacto ambiental” - 14/08/2008.

5 Término utilizado por Martin Becerra (en el “1° Encuentro Iberoamericano de Comunicacion: lo
Digital y la Digitalizacion”, Buenos Aires, octubre de 2008) para describirla situacion de la Argentina
haciendo referencia la falta normativa, en areas de importancia.
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Es importante destacar en este sentido la necesidad de reglamentar el DAIP en
una Ley General de Acceso a la Informacion Publica que, tal como su nombre lo indica,
alcance a todas las areas de la Administracion Publica. Asi luego sera viable comenzar a
legislar sobre las diferentes tematicas de importancia para cada region, teniendo como

guia esta Ley General, como fundante nacional de la reglamentacion de este Derecho.

Sin perjuicio de la idea esbozada en los parrafos anteriores, es destacable el
avance que se estd realizando desde el Gobierno de la Provincia de Santa Cruz en
cuanto a la apertura de la gestion y la participacion ciudadana, dotando a los actos de

gobierno de mayor transparencia.
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Capitulo 3 — La historia sin fin

“Todos los males de la democracia
pueden curarse con mds democracia.”
Alfred Emanuel Smith

La Provincia de Santa Cruz no posee una Ley de Acceso a la Informacion
Publica propiamente dicha. Si bien existe cierta normativa que contempla de modo
directo este derecho, no hay legislacion provincial que regule y garantice el mismo en

todos los ambitos del Estado Provincial.

A diferencia de lo que sucede en el ambito nacional, en la Provincia de Santa
Cruz tampoco existe un decreto que obligue como sujeto pasivo a brindar informacion
al Poder Ejecutivo Provincial. El tnico tipo de informacion que se encuentra
ampliamente regulada, en cuanto a la posibilidad de acceder a ella, es la relativa al

medio ambiente —tal como se sefiald en el capitulo anterior.

Una de las normativas que reglamenta de cierto modo este derecho es la Ley N°
1.608/84°7 que, en su articulo 4° dispone que el Ministerio de la Secretaria General de la
Gobernacion es el encargado de “dirigir de modo centralizado y distribuir la
informacion publica, la propaganda y la prensa” de las diversas areas del gobierno

provincial.

Mas precisamente, dentro de la orbita del mencionado Ministerio Provincial
existe, segun el organigrama, la Subsecretaria de la Informacion Publica y las
Telecomunicaciones, responsable de esa tarea. Sin embargo, resulta imperioso
mencionar que se han enviado tres correos electronicos a la direccion que figura en la
pagina oficial consultando acerca del concepto de Informacion Publica que maneja el
area y ninguno ha sido contestado. Insistiendo en este sentido y luego de establecer una
comunicacion teleféonica con un miembro de la Secretaria pudo advertirse un
desconocimiento absoluto del concepto “Informacion Publica”. El nombre de la
Secretaria realmente no se condice con las funciones que en ésta se llevan a cabo: al
preguntar acerca de las tareas que se desarrollan en esa area, la respuesta fue “nos

encargamos de prensa, LUI2 y telecomunicaciones.”

%7 http://www.tcuentas.gov.ar/prueba/LEGIS/LEYPRO/01608. HTM
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La historia...

En la Provincia de Santa Cruz hay una larga historia, aunque poco conocida, de
iniciativas parlamentarias para reglamentar el DAIP; se han presentado cinco proyectos

en los ultimos diez afios (1997, 1999, 2000, 2006 y, el ultimo, en abril de 2008).

En 1997, el bloque de la UCR con el apoyo del bloque Pais- FREPASO,
presentd la primera iniciativa®® (N° 016/97). El autor fue el diputado Javier Biele™; el
proyecto tenia por objeto principal: establecer mecanismos que permitieran a los
ciudadanos el acceso a todos los documentos que fueran de interés publico. El proyecto
paso dos afios sin ser tratado en la Honorable Camara de Diputados de la Provincia de
Santa Cruz, por lo que fue enviado a archivo. La misma iniciativa fue puesta a
consideracion de la Camara, por segunda vez, bajo el N° 054’ en 1999; tampoco
prosperd. El gobernador de la provincia en ese entonces era Néstor Carlos Kirchner,
quién contaba a su vez con la mayoria parlamentaria en la Honorable Camara de
Diputados de la Provincia de Santa Cruz, mayoria de tal magnitud que le permitia

aprobar o desaprobar proyectos sin necesidad de contar con los votos de otro bloque.

Con la experiencia viva de otras provincias que habian logrado por medio de leyes
o decretos, incorporar a la gestion mecanismos de Acceso a la Informacion Publica,
para la ciudadania, se reformuld el proyecto presentado anteriormente y se intento,
aunque otra vez sin éxito -durante el ultimo periodo de Kirchner como gobernador de la

Provincia- (Proyecto N° 249/0071), que prosperara en la legislatura.

Esta vez el proyecto presentaba una sustancial modificacion: omitia el subtitulo
que regulaba en el proyecto anterior la publicidad oficial. Incluso sin ese capitulo el

proyecto no tuvo eco en la Honorable Camara de Diputados Provincial.

Otro intento fue llevado adelante por el diputado Omar Hallar’* en 2006, nueve
afios después de la primera iniciativa. El proyecto presentado ingresé en la Honorable
Céamara de Diputados de la Provincia de Santa Cruz, con el N° 534/0673, éste a su vez

adheria al Proyecto de Ley Nacional N° 818/06 que habia sido presentado en la Camara

58 Ver Anexo N° 9. Proyecto N° 016/97 de Ley de Acceso a la Informacion Publica.
% Periodo de mandato como Diputado Provincial: 1995 a 1999.

7 Ver Anexo N° 10. Proyecto N° 054/99 de Ley de Acceso a la Informacién Pablica.
"I Ver Anexo N° 11. Proyecto N° 249/00 de Ley de Acceso a la Informacién Pablica.
72 Periodo de mandato: 2003 a 2007 — Reelecto: 2007 a 2011.

" Ver Anexo N° 12. Proyecto N° 534/06 de Ley de Acceso a la Informacion Publica.

42



Alta Nacional por los senadores Ernesto Ricardo Sanz (UCR — Mendoza), Gerardo
Rubén Morales (UCR - Jujuy) y Juan Carlos Marino (UCR - La Pampa), que intentaba
reglamentar el DAIP en toda la Republica Argentina. Sin embargo ninguno de estos

proyectos tuvo lugar en la mayoria parlamentaria.

El contexto politico en este nuevo periodo no habia sufrido mayores
modificaciones. El gobierno de la Provincia de Santa Cruz estaba encabezado por el
gobernador Sergio Acevedo™, quien fuera reemplazado en marzo de 2006 por Carlos

Sancho”, debido a la renuncia del primero. Ambos, de raiz politica kirchnerista.

El ultimo proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Piblica N° 069/087° fue
presentado ante la Honorable Céamara de Diputados de la Provincia de Santa Cruz en
abril de 2008 por los diputados: Miriam Mestelan’’ (Encuentro Ciudadano)’®, Lorena
Ricci (UCR) y Omar Husain Hallar (UCR) quienes el mismo dia, presentaron un
proyecto de Resolucion N°071/08” que serviria como fundamento al Proyecto N°
069/08.

Los legisladores antes mencionados, tomaron como sustento del Proyecto N°
071/08, el discurso dado unos dias antes por la Presidenta® en el marco de un acto de
entrega de viviendas en la Provincia de Buenos Aires. Utilizaron de modo estratégico,
podria decirse, el momento de conflicto social y las palabras de la Presidenta Cristina

Fernandez.

Este proyecto fue tratado el 10 de abril, y recibi6 aprobacion unanime dentro de
la Honorable Cédmara de Diputados de la Provincia, dejando como resultado la
Resolucion N° 033/08, la cual insta al Ejecutivo de la Provincia de Santa Cruz a
“adopt(ar) medidas conducentes a garantizar [...] el derecho ciudadano a la
informacion, conforme lo demandara la Sra. Presidenta de la Nacion durante un

mensaje dirigido a los argentinos el pasado 4 de abril desde la Casa de Gobierno™".

" Periodo de mandato: 2003 - 2006(renuncié).

"3 Periodo de mandato: 2006 - 2007 (renuncid).

"® Ver Anexo N° 13. Proyecto N° 069/08 de Ley de Acceso a la Informacion Publica.

" Comenzé su mandato en 2008 rompiendo con el bipartidismo legislativo.

"8 Este partido politico surgié en el afio 2007 como consecuencia del conflicto docente que se
desencadeno en la Provincia de Santa Cruz.

7 Ver Anexo N° 14. Proyecto de Resolucion N° 071/08.

%0 0p. Cit. 6.

*! Ver Anexo N° 15. Resolucién N° 33/08 — 10 de abril de 2008.
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La Presidenta Cristina Fernandez sefial6 en el mismo que, esa mafana habia
mantenido una reuniéon con el decano de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Buenos Aires, Federico Shuster, debido a una resolucion del Consejo
Directivo acerca de “...la distorsion de la informacion en los medios de comunicacion
por la transmision de una unica voz y el silenciamiento de las diferencias...” y, en
relacion a este conflicto dijo la palabras que luego serian plasmadas en los fundamentos
de la Resolucion: “yo sinceramente espero que todos los argentinos podamos gozar de

la libertad de prensa y de la libertad de informacion, (de) toda la informacion.”

A través de esta Resolucion concertada por los tres bloques dentro de la Honorable
Céamara de Diputados de la Provincia de Santa Cruz se logr6 dar un impulso diferente y
renovado a un Proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Publica Provincial, tantas

veces presentado.

Cabe senalar en este punto que de los veinticuatro legisladores que integran la
Legislatura Provincial, veinte de ellos pertenecen al Frente para la Victoria (partido
oficialista), tres a la UCR y uno a Encuentro Ciudadano, por ello la Resolucion N° 33

adquiere una relevancia mas que significativa.

El ultimo proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Publica

El proyecto presentado el 8 de abril de 2008, de seguirse los lineamientos
politicos plasmados en la Resolucion 033/08, podria convertirse en realidad. La
metodologia elegida y la fundamentacion del proyecto 069/08, podrian ser vistos como
un modo de la oposicion de cooptar, o poner en evidencia, al los legisladores

oficialistas.

El DAIP, tal como sefialan Analia Eliades y Jorge Luis Bastons en E/ Acceso a la
Informacion Publica en la Republica Argentina implica la concrecion del Derecho a la
Libertad de Expresion, “entendido este en toda su amplitud y extendido a lo que hoy
llamamos derecho a la informacion, que comprende tanto la facultad de dar como de

. . . L4 )J82
recibir informacion.

52 Analia Eliades y Jorge Luis Bastons, E/ Acceso a la Informacion Publica en la Repiiblica Agentina:
ejercicio de la libertad de expresion y el derecho a la informacion, Seccion Doctrina en Revista
Argentina del Régimen de la Administracion Publica. Afio XXIX, N° 345 junio 2007, Ediciones RAP.
PagN°7a 16.

44



Se advierte, entonces, que los diputados que impulsaron el proyecto agregaron al
reclamo presidencial sobre la necesidad de la pluralidad de voces, libertad de prensa y
expresion, el DAIP como un elemento primordial méas, dentro de esta bateria de

reclamos.

“...En varias oportunidades hemos presentados proyectos tendientes a
reglamentar y garantizar el derecho a la informacion para evitar justamente la
discriminacion a la que alude la Sra. Presidenta, exigiendo a los medios de

. .7 ’ . . .y 83
comunicacion de todo el pais que se garantice la libertad de expresion...”

Considerandolo como un ejercicio para promover la responsabilidad y la salud
institucionales de la Republica, como pidiera la Presidenta en su discurso: los
legisladores solicitaron “tener el derecho, la libertad de que todas las voces plurales y
democraticas puedan acceder también a todos los medios de comunicacion™* derecho
que como sefialara en aquel discurso “es parte de la calidad institucional que
necesitamos los argentinos, de la reconstruccion democratica a la que todos estamos

. . . 9985
obligados a contribuir”

A este avance, se sumo el ingreso en la Legislatura de la Provincia de Santa
Cruz de un proyecto de Ley de Etica Piblica (N° 202/08), enviado a la Honorable
Céamara de Diputados por el gobernador Daniel R. Peralta quien busca, segliin sus
palabras “dotar de mayor transparencia y eficiencia” al Estado santacrucefio. Este
proyecto fue sancionado el 25 de septiembre de 2008 con importantes modificaciones
(segun una fuente de la Direccion parlamentaria de la Legislatura Provincial) con fuerza

de Ley™; aun no ha sido promulgado.

De este modo, se modifico la Ley N° 20/58, que obligaba a los funcionarios a
presentar declaraciones juradas de sus bienes, aspecto en el que la Provincia fue
pionera. La nueva Ley incorpora cambios no so6lo en el régimen de presentacion, sino
también en cuanto al contenido, la actualizacion, la publicidad y el contralor de las

declaraciones patrimoniales. Ademas, amplia el universo de personas obligadas a

% 0p. Cit. 79.

8 Op. Cit. 79.

% Op. Cit. 6.

% Ver Anexo N° 16. Proyecto de Ley N° 202/08 de Etica Publica provincial.
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cumplir este requerimiento, hasta los rangos de director y secretario, segtin el ambito de

desempefio.

La Ley incluye la creacion de un 6rgano “auténomo”: la Comision Provincial de
Etica Publica, compuesta por siete ciudadanos de reconocidos antecedentes, designados

por el Tribunal Superior de Justicia y los poderes Ejecutivo y Legislativo.

Este punto fue uno de los principales cuestionamientos que se hicieron al
proyecto desde la orbita de la oposicion. El problema deriva del modo en que se
designan los integrantes de la Comision. No hay acuerdo en relacion al nombramiento
de los siete miembros: tres serian nombrados por el Ejecutivo, dos por el Superior
Tribunal de Justicia y dos por la Camara de Diputados (quien elegira a éstos con el voto
de los 2/3 del total). El conflicto surge por la imposibilidad de representacion de la
minoria, lo cual coloca a la Comision bajo la 6rbita del oficialismo, quienes tendran a su
cargo la decision de considerar viable o no el pedido -por ejemplo- de un periodista

sobre la informacion patrimonial de un funcionario o un legislador.

Con esta normativa, el Gobierno de la Provincia de Santa Cruz, tal como lo
senald el Ejecutivo, busca “mayor transparencia en las decisiones adoptadas sin
restringir informacion, al menos que una norma o interés publico asi lo exijan™’. Con
la sancion de esta Ley se habilita a todos los “ciudadanos para que en el ejercicio de
sus derechos puedan controlar y tener acceso a toda la informacion” relacionada con
quienes ejercen la funcion publica, ya que éstos deberan presentar dentro de los 30 dias
de asumido el cargo la declaracion jurada patrimonial integral, la cual debera
actualizarse anualmente e incluir en el informe los bienes de sus conyuges e hijos

menores de edad.

Quien solicite la informacion, debera aportar los datos filiatorios completos, el
objeto que motiva el pedido y el destino que se le dard a la informacion. Queda
absolutamente prohibida su utilizacion con fines ilegales o comerciales, exceptuando a

los medios de comunicacion.

El proyecto recientemente sancionado, manifiesta entre sus fundamentos el
convencimiento de que la ética y a la transparencia son valores que hacen a la esencia

del sistema y al orden democratico y republicano de gobierno; en tal sentido “la

%7 Diario La Prensa de Santa Cruz, “Ley de Etica Piblica. Peralta impulsa la trasparencia”. 23 de mayo
de 2008.
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ensefianza de la ética publica se instrumentarda como un contenido especifico de todos

los niveles educativos.”

A pesar de los errores senalados por la oposicion y diferentes medios locales,
esta Ley de Etica Publica manifiesta la paulatina y necesaria “transformaciéon” del
gobierno provincial. El objetivo de una gestion mds transparente y abierta a la

ciudadania, comienza asi su largo recorrido hacia una futura concrecion.
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Capitulo 4 — Historias minimas

“Es justo que los pueblos esperen todo bueno

de sus dignos representantes;

pero también es conveniente que aprendan

por st mismos lo que es debido a sus intereses y derechos”
Mariano Moreno

La busqueda de un nivel mayor de transparencia en las administraciones
publicas exige que se brinde a la sociedad la informacion efectiva de los actos de la
gestion de gobierno, aquello que en la Constituciéon Nacional, se denomina como la
publicidad de los actos de gobierno. La composicion ontolégica de este concepto
comprende una publicidad real de los actos, la celebracion de audiencias publicas y el
libre acceso a la documentacion administrativa, entre otras herramientas que amplian el

espacio publico.

El conjunto de estos instrumentos dotan a la ciudadania del poder de contralor
de los actos de gobierno. La participacion, la intervencion de la sociedad civil, da lugar

a la ampliacion de lo publico —espacio de juego de intereses colectivos.

En la Provincia de Santa Cruz, pese a tantos intentos fallidos, el Proyecto N°
069/08 renovo la ilusion de sancionar una Ley Provincial de Acceso a la Informacion
Publica, elemento constitutivo de toda gestion transparente de gobierno. Al margen de

esta ausencia, la situacion local ha evolucionado en los ultimos afos.

Los municipios y las comunas son espacios de reconocimiento, donde la
cercania aumenta la visibilidad de actores y de las demandas; es alli donde se

construyen nuevos modos de participacion.

El Calafate

En el municipio de El Calafate existe desde diciembre de 2004 la Ordenanza N°
872 — Reglamento General para la Elaboracion Participativa de Normas™ que regula,

entre otras herramientas, el Acceso a la Informacion Publica en la localidad.

Esta ordenanza guarda especial similitud con el Decreto N° 1.172/03. En primer

lugar, recorta el ambito de aplicacion a los organismos, entidades, empresas,

% Ver Anexo N° 17. Ordenanza N° 872/04 Reglamento General para la Elaboracion Participativa de
Normas.
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sociedades, dependencias y todo otro ente que funcione bajo la jurisdiccion del Poder

Ejecutivo Municipal, tal como lo hiciera el mencionado decreto con el PEN.

La misma consta de tres anexos: el Reglamento para la Elaboracion
Participativa de Normas, el Formulario para la presentacion de opiniones y propuestas
en el procedimiento de elaboracion participativa de normas y el Reglamento General

del Acceso a la Informacion Publica para el Poder Ejecutivo Municipal.

El Reglamento General del Acceso a la Informacion Publica dispone que “toda
persona fisica o juridica, publica o privada” (articulo 6°) puede realizar pedidos de

informacion.

El Calafate es la primera localidad de la Provincia que contd con una normativa
acerca del Acceso a la Informacion Publica. Sin embargo, tal como se mencion6 con
anterioridad en este trabajo, la existencia de una democracia fortalecida no depende de
la cantidad de instituciones que posea sino de que éstas sean efectivas en el
cumplimiento de su deber. Para dar cuenta del real estado de situacion se ha realizado
una entrevista a un periodista local, quién hizo uso de esta herramienta y, ademas se

realizo una encuesta.

En primer lugar, se establecio un contacto con el Sr. Fernando Goyanes,
periodista de Radio Dimension del El Calafate, quién ha realizado un pedido de
informacion al Poder Ejecutivo local. La Municipalidad nunca respondid ni presentd un

pedido de prorroga.

Sin embargo, en funcion de no extraer conclusiones basadas Unicamente en
datos de entrevistado, se procedio a realizar, el 8 de enero de 2008, un pedido formal de

informacion. La respuesta no fue obtenida sino hasta el 6 de agosto™.

El Sr. Victor Romero, Secretario de Coordinacion, area que es sefialada en la
ordenanza como Organismo de Control sostuvo, en comunicacion telefonica —luego de
varios llamados- que, la respuesta habia sido enviada en tiempo y forma. Luego de

. ., 90 -
reiterados reclamos se realizd uno en forma personal.”™ Ante este pedido fue entregada

% Ver Anexo N° 18. Pedido de informacion presentado ante la Municipalidad de El Calafate y respuesta
de la Municipalidad.

% E] reclamo fue realizado por Fernando Goyanes quien se presentd en la Municipalidad para solicitar
una copia de la respuesta del pedido.
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de modo inmediato una copia de la respuesta enviada por correo, fechada el 9 de enero

de 2008.

Al leer la nota’, pudo advertirse la razén por la cual no habia llegado al
domicilio postal fijado en el pedido: “Pasaje Tehuelche 734, Rio Gallegos”; la misma
habia sido enviada a “Pasaje Tehuelche 734, El Calafate”, calle inexistente en la
localidad. Si bien esto aclard la situacidn y comprobod, entonces, la rapidez de la

respuesta, es menester mencionar que el contenido no fue el esperado.

A lo largo de la nota el Sr. Romero se explayo acerca de los proyectos o las
iniciativas de las que formd parte el actual intendente antes de asumir su cargo, pero no
respondid a las preguntas realizadas. Se solicitaba informacion acerca de la puesta en
marcha del instrumento legal, como ser: quién es el encargado de acceso a al
informacion de la Municipalidad, cudntos pedidos se realizaron desde la sancion de la

ordenanza, cuantos se respondieron en tiempo y forma y cuantos no, etc.

Si bien para responder a algunas de las preguntas era necesario contar con un
archivo, el cual debi6é haber sido confeccionado por la gestion anterior —Intendente
Néstor Méndez, actual diputado provincial- es cierto que la respuesta del pedido podria
haberse referido a la existencia o inexistencia de tal archivo y a la ausencia o no de
pedidos durante el corto periodo del actual gobierno, en lugar de resaltar virtudes del

intendente sin responder siquiera quién era el responsable del area.

Otro aspecto importante de la Ordenanza —similar al Decreto N° 1.172/03-
sefala el acceso libre y gratuito —via Internet- a la totalidad de las secciones del Boletin
Oficial de la Ciudad de El Calafate’’. Sin embargo, luego de reiterados intentos, se
constatd fehacientemente que la pagina oficial no contiene el hipervinculo de “Acceso
al Boletin Oficial.” Desde agosto de 2007 hasta la fecha (20 de Octubre de 2008) no se
ha obtenido la informacion garantizada por la Ordenanza desde 2004. Por lo cual, el

cambio de gestion, en este aspecto, no ha realizado modificaciones sustanciales.

Al ingresar al sitio Web local, se puede optar por el link “Turismo Digital” o
“Gobierno Digital”, por lo cual se advierte un intento de insercion dentro del marco de

la Sociedad de la Informacion. Una vez dentro de “Gobierno Digital” se puede constatar

1 Op. Cit 89 (Respuesta).
http://www.elcalafate.gov.ar
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que la mayor parte de los links no efectivizan el vinculo solicitado, por lo cual se
evidencia la escasa funcionalidad de la pagina para cumplir con los minimos requisitos

del gobierno electronico.

Por otro lado, la nocion de Informacion Publica utilizada en la Web desvirtta el
espiritu de la Ordenanza N° 872/04, reduce el sentido del concepto a “prensa,
licitaciones y estadistica”, sin dar cuenta de la calidad abarcativa que éste presenta93 .La
Informacion Publica, tal como se ha sefialado en el marco teorico es “toda la
informacion generada por el Estado, los entes autdarquicos, las empresas privadas con
participacion estatal, o informacion producida por cualquier otro ente —publico o

’

privado- encargada por la administracion publica, entre otros.’

Sin embargo, utilizado el concepto tal como esta en la pagina Web, no da lugar
a la concrecion del objetivo principal que deberian perseguir las paginas municipales:
funcionar como una herramienta de apertura y transparencia de la gestion publica,

promoviendo la participacion ciudadana en los asuntos locales.

Se podria llegar a esbozar alguna razén “logica” del por qué, durante la
intendencia anterior, el sitio Web se encontraba desactualizado: el intendente Méndez
declaraba en 2002 ante los medios locales que “una licitacion publica es la mejor forma
de transparentar los precios (le decia entonces a la prensa local refiriéndose a las
polémicas cesiones de tierras fiscales en la villa turistica), el municipio podria haber
adjudicado en forma directa, hasta se hubieran podido adjudicar como chacras, de
esta manera el precio va a definirlo el mercado. 4 En 2007, luego de las elecciones, un
dia antes de la asuncion de su sucesor, el propio Méndez reparti6 40 mil metros
cuadrados de éstas a empresarios ligados al “matrimonio presidencial” por la

paupérrima suma de $7,50 el metro cuadrado.”

Con relacion al gobierno actual, debe sefialarse que, luego de nueve meses de
gestion y con un encargado del area Secretaria de Coordinacion que tiene a su cargo
todo lo relacionado con Informacion Publica, esta mala utilizacién de los conceptos e

inconvenientes en el uso de las herramientas info-comunicacionales deberia haber sido

%3 Si bien se sefialé que la mayor parte de los hipervinculos no funciona, resulta significativo mencionar

que entre ellos se encentran el de “licitaciones” y el de “estadisticas”.

% http://w140.lagaceta.com/foros/post.asp?id_seccion=6&id_foro=11&id_opinion=2568 (24/10/2006)

%3 hitp://criticadigital.com/index.php?secc=nota&nid=560
http://www.perfil.com/contenidos/2008/10/13/noticia_0009.html
http://www.opisantacruz.com.ar/home/2008/10/09/1as-tierras-de-kirchner-en-el-calafate/3774
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salvado. De primar un interés real por la generaciébn de estos nuevos espacios,
minimamente, tendria que haber en la Web informacién acerca de como realizar un
pedido de Informacion Publica, para qué sirve y quién es el responsable del area, entre

otros detalles.

Ademas de este relevamiento, también se confeccioné una encuesta que fue
realizada a estudiantes de nivel Polimodal del Colegio Padre Manuel Gonzalez, del
Colegio Polimodal N° 9 Policia de la Provincia de Santa Cruz y de la E.D.J.A.
Polimodal N°4 (Educacion de Jovenes y adultos) de El Calafate, en funcion de advertir,

en este ambito, el nivel de difusion de la mencionada herramienta.

Tabla 1: Resultados encuesta realizada a estudiantes nivel Polimodal de El Calafate®®

Femenino Masculino Total

___________________________________________________________________________________________________________

Eonoc1m1§ptoqe l.a cljlef1n1c1on del concepto 15 & 15 10 | 16 25 31
informacion Publica !

Conocimiento acerca de la existencia de la !
ordenanza N° 872/03 3027 | 9 17 | 12 44

Utilizacion de la herramienta 1 129 3 i 23| 4 | s

A partir de este relevamiento, puede advertirse que el 44,64 % de los 56 alumnos
encuestados’’ tiene conocimiento acerca de cual es el significado de “informacién

publica”. Dentro de este porcentaje, el 60% son mujeres.

El 21,42% del total conoce la existencia de una ordenanza que regula esta
herramienta. A diferencia de lo marcado en el parrafo anterior, en este caso son los

hombres quienes estan mas informados al respecto.

También es importante dar cuenta de que si bien un 21, 42% sabe de la
ordenanza, so6lo el 7,14% del total la utiliz6. Cabe destacar que los cuatro alumnos que
realizaron pedidos de acceso concurren al mismo establecimiento y formularon la

solicitud para un trabajo escolar.

% Ver Anexo N° 19. Encuestas
°7 Los 56 alumnos encuestados representan el 14,8% del total de los matriculados en la localidad en el
nivel Polimodal (total: 377 matriculados).
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La localidad también posee, desde septiembre de 2003, la Ordenanza N° 796/03
por medio de la cual se adopté en la jurisdiccion el sistema de audiencias publicas

municipales.

Estas se clasifican en “Audiencias de Informacion, cuando son convocadas por
el Intendente o por el Concejo Deliberante y Audiencias de Propuestas, en caso de ser

. . . . » 98
solicitadas por vecinos de la ciudad”.

En las disposiciones generales de la mencionada Ordenanza, se dispone que
quien convoque o solicite una audiencia publica sea el responsable de hacer llegar —con
siete dias de antelacion- la informacion y material necesarios para el correcto desarrollo

de la misma.

Las Heras

Este municipio, que no posee sitio Web oficial, cuenta con una Ordenanza que
regula el Acceso a la Informacion Publica, a la cual considera un prerrequisito de la
participacion ciudadana. Este instrumento, sancionado por el Honorable Concejo

Deliberante local, fue inscripto bajo el N° 1.018/07°°.

La normativa brinda posibilidad de acceso a toda persona fisica o juridica pero
establece un limite al disponer que deben habitar o desarrollar, toda o parte de sus

actividades, dentro de la jurisdiccion local.

Un punto distintivo de esta ordenanza es que no abarca unicamente al Poder
Ejecutivo local, sino que amplia su alcance hasta el Honorable Concejo Deliberante
local y la Justicia de Faltas. Otra particularidad refiere a la posibilidad de prorroga como
hecho excepcional, por el plazo maximo de 5 dias habiles que, ademas, debe ser

comunicado por escrito.

Una de las disposiciones complementarias, y mas significativas de esta
Ordenanza, sefiala que la administracion contard con un plazo de 120 dias para
acondicionar su funcionamiento, de acuerdo con las obligaciones que surgen de esta

normativa.

% Ver Anexo N° 20. Ordenanza N° 796/03 de Audiencias Publicas.
9 Ver Anexo N° 21. Ordenanza N° 1.018/07 de Acceso a la Informacion Publica.
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Por ultimo, resulta imperioso mencionar que en uno de sus articulos, la
ordenanza dispone “elevar copia a la Camara del Poder Legislativo de la Provincia de

’

Santa Cruz a los efectos que legislen en idéntica forma...’

Ademas del analisis de informacion precedente, en funciéon de dar cuenta del
nivel de penetracion de esta herramienta en la sociedad se realizaron encuestas a un

grupo de alumnos del Colegio Polimodal N° 3 de la localidad.

Tabla 2: Resultados encuesta realizada a estudiantes nivel Polimodal, Las Heras'®

Femenino Masculino Total
Si ! No | Si ! No [ Si | No

Conocimiento de la definicion del concepto
“"Informacion Plblica"

Conocimiento acerca de la existencia de la
Ordenanza N° 1.018/07

Utilizacién de la herramienta 1 123 ] 0 (16 | 1 | 39

Se puede advertir, luego del sondeo realizado, que el 57% de los encuestados
respondid correctamente acerca de la definicion de Informacion Publica. Inversamente,
mas de la mitad (el 77,5%) no posee conocimientos acerca de la existencia de la
Ordenanza N° 1.018/07. En este punto surge del analisis de las encuestas un dato que
resulta curioso: de las 9 personas que contestaron afirmativamente, 2 dijeron haberse
enterado en la clase de Formacion Etica y Ciudadana del colegio. Aqui surgen dos
observaciones para realizar, por un lado (y positivamente) la incorporacion de el DAIP,
sino en la curricula al menos en el horario de clases y, por otro lado, queda el
interrogante de saber por qué solo 2 alumnos (fueron entrevistados los 2 cursos de 3°
afio Polimodal de ese Colegio) manifestaron saber acerca de la ordenanza gracias a una

clase.

En la localidad de Las Heras se evidencia una necesidad imperiosa de dar a
conocer este tipo de herramientas de participacion a la poblacion joven para que ésta

comience a formar parte activa de la ciudadania.

100 yer Anexo N° 22. Encuestas

54



Rio Gallegos

La capital provincial, conducida desde 2001 por Héctor Alberto Roquel (UCR),
cuenta recientemente con normativa referida al Acceso a la Informacion Publica. En
marzo de este afio, un Proyecto de Ordenanza de Acceso a la Informacion fue ingresado
en el Honorable Concejo Deliberante local por uno de sus miembros, Jos¢ Amador

Hidalgo (del Frente para la Victoria).

El proyecto presentado se encuadr6 en el modelo de legislacion promovido por
la ONG Article 19''. Fue debidamente aprobado por la Comisiéon de Legislacion
General, Asistencia Social, Cultura, Salud Publica, Reglamento y Turismo, y luego
sancionado por el Honorable Concejo Deliberante, bajo el nimero de Ordenanza
5.359/08'%%. Pese a esta aprobacién, un mes después, la normativa fue promulgada

parcialmente —por el Ejecutivo municipal- por Decreto N° 1.060/08'%.

Este Decreto no cumple con el principio de mdxima apertura, considerado por
Article 19 —ONG impulsora mundial de estas practicas- como el mas relevante. El texto
original, en su articulo 1° sefalaba: “toda persona tiene derecho a solicitar y recibir,
sin causa ni interés legitimo, informacion publica completa y veraz de parte que
quienes ejercen funciones publicas o realicen actividades y programas financiados por

’

presupuesto publico.’

Este articulo fue vetado por Roquel, quien adujo, en los considerandos del
decreto que, los ciudadanos cuentan actualmente con mecanismos de acceso a la
informacion publica y que esta iniciativa implica “otorgarles la posibilidad de acceder
a una informacion mds amplia y puntual sobre determinados asuntos no previstos por
los medios de publicidad general de los actos de gobierno.”'™ A su vez, también
considerd que era necesario solicitar al peticionario de la informacion, la razon, interés
o fundamento de su solicitud, en funcion de no generar una ola de pedidos que

provoque el colapso del aparato estatal local.

1% Ver Anexo N° 23. Requisitos basicos para una Ley de Acceso a la Informacion Pablica segin Article 19.
12 Ver Anexo N° 24. Expediente de ordenanza N° 6.434/08 (Contiene: Ordenanza N° 5.359/08 de
Acceso a la Informacion Publica -Texto Sancionado por el Honorable Concejo Deliberante; Decreto N°
1.060/08 - Promulgacion parcial; Resolucion N° 073/08; y Ordenanza N° 6.434/08 de Acceso a la
Informacion Publica)

1% Op. Cit. 102.

1% 0p. Cit. 102.
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Ademas, veto los articulos 5, 6 y 10, y sugirio el pago de un canon (en contra de

la gratuidad propuesta en el texto original).

Con relacion al articulo 2 sefialé que los concejales gozan del libre acceso a la
informacion y cuentan con los medios institucionales para formular los pedidos, por lo

que este mecanismo no seria necesario.

También hizo referencia a la importancia de incluir dentro de las excepciones
que senala el articulo 9 como “secreto profesional” al: secreto bancario —contemplado
en la Ley N° 21.526 de Entidades Financieras-, secreto fiscal —protegido por Ley N°
11.683- y secreto industrial o comercial —salvaguardado por la Ley N°® 17.622.

Asi, con propuestas de textos alternativos para los articulos vetados (1, 2, 5, 6, 9
y 10), la Ordenanza fue promulgada parcialmente bajo el N° 6.434/08. Debido a las
modificaciones, la normativa debi6 regresar al Honorable Concejo Deliberante para
continuar su tratamiento. La Comision que habia aprobado el texto original, o sea el de
la Ordenanza N° 5.359/08, resolvi6 rechazar por Resolucion N° 073/08'* los articulos
modificados y conferir asi la sancion definitiva, por promulgacion automatica el 11 de

septiembre bajo el N° 6.434/08'%°.

Ademas de esta nueva herramienta, el municipio cuenta desde 2006 con una
ordenanza que regula las audiencias publicas, las cuales requieren para un desarrollo
mas provechoso, del acceso a la informacion publica y la publicidad de los actos de

gobierno.

Este mecanismo se encuentra plasmado en la Ordenanza N° 5.579'"7. En el
Decreto reglamentario de la misma se sostiene que “la participacion de la ciudadania
en la cuestion publica es necesaria para hacer efectiva una democracia transparente y

eficiente.”

El espacio de las audiencias publicas es considerado como la creacion de un
espacio institucional, en el que todos aquellos que tengan un interés legitimo, puedan

expresarse respecto a las decisiones a tomar para la comuna, impulsando asi la

1% Op. Cit. 102.
1% Op. Cit. 102.
197 Ver Anexo N° 25. Ordenanza N° 5.579/06 de Audiencias Publicas.
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participacion ciudadana y evidenciando un proceso creciente de apertura desde la

administracion publica.

La audiencia publica es una forma de participacion a través de la cual los
vecinos someten a consideracion de la administracion determinadas propuestas,
solicitan o reciben informacion de las actuaciones politico- administrativas o formulan
reclamos sobre temas de interés municipal, generandose asi una comunicaciéon mas
fluida y productiva entre el pueblo y los representantes, y mejorando consecuentemente
la calidad institucional. Si bien las opiniones expresadas no son vinculantes, deben ser
tomadas en consideracion por las autoridades convocantes, las cuales deben
fundamentar —de no ser considerado un planteo- el por qué de la desestimacion y, en

caso de no cumplirse esta exigencia, la norma resultante podra ser impugnada.

La audiencia publica puede ser solicitada por los vecinos o las juntas vecinales,
pero éstos deben contar con el 0,5 % de las firmas del electorado municipal, para que se
haga lugar al pedido. El Honorable Concejo Deliberante y el Departamento Ejecutivo
Municipal pueden convocar a Audiencias Publicas para la realizacién de proyectos de
ordenanza, decretos, resoluciones, reglamentos especiales y medidas técnico-
administrativas necesarias para el buen cumplimiento de sus funciones; también pueden
hacer uso de esta herramienta para realizar consultas al publico. Quedan exceptuados
de presentar solicitud de audiencia los partidos politicos estan exceptuados, debido a su

naturaleza juridico- politica, tal como lo sefiala la ordenanza en su articulo 17.

La primera audiencia realizada fue convocada por el intendente de la localidad,
en noviembre de 2007 y contd con la participacion de cien personas, por lo que fue

considerada todo un éxito.

Por otro lado, como parte de la iniciativa de gobierno electronico del municipio,
en la pagina Web oficial'® fue incorporado el servicio de “Operador Online”, un chat

con el ciudadano.

Mediante un simple proceso de creacion de usuario y contraseia, el Operador
Online ofrece todo tipo de informacion en tiempo real —de lunes a viernes de 9 a 13-

sobre los servicios de la comuna (desde el horario de recoleccion de basura hasta las

198 hitp://www.riogallegos.gov.ar
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fechas de vencimiento de los impuestos y los importes a cancelar, por ejemplo). Si la

consulta es realizada fuera de horario, ésta sera respondida en menos de 24 hs.

Esta herramienta ha sido utilizada para la investigacion en pos de obtener
informacion acerca del procedimiento de audiencias publicas implementado por el
municipio. La consulta fue dejada fuera de horario, y la respuesta recibida via e-mail en
menos de 24 hs. Por lo cual, podria sostenerse —al menos en cuanto a esta experiencia-

que éste funciona de modo eficaz y eficiente.

El sitio Web oficial del municipio presenta diversas herramientas de gobierno
electronico, ademas del chat con el ciudadano, como ser: guia de tramites para las
distintas areas, informacion acerca de las secretarias y las actividades que desarrollan,

links a otros sitios oficiales del municipio (transito, deportes, cultura, etc.), entre otros.

El municipio posee, ademas, otra herramienta de vital importancia para generar
conciencia democratica, ampliar la ciudadania y generar participacién responsable:
posee un programa en el ambito educativo orientado a contrarrestar la falta de interés y

el poco conocimiento de los adolescentes sobre cuestiones politicas.

Para la generacion de estas experiencias, denominadas “Talleres de participacion
ciudadana”, fue necesario un serio compromiso de diversos actores: establecimientos

educativos, maestros/profesores, el gobierno local, las familias y los estudiantes.

Estos talleres, enmarcados dentro de una politica local de educacion, se llevan a
cabo desde hace tres afos; son jornadas de inclusion de los jovenes en edad escolar en
el funcionamiento de las instituciones democraticas municipales. Desde la Secretaria de
Desarrollo Comunitario, se desarrolla este plan de politicas para la juventud que tiene
por objeto incentivar la participacion democratica de los jévenes que pronto se iniciaran

. . . .12 109
activamente en la vida politica de la comunidad.

La educacion es un elemento de suma importancia para lograr Ia
implementacion y la puesta en marcha de las distintas herramientas de participacion que
contribuyen a ampliar la ciudadania y generar un espacio de control de la

administracion publica y sus funcionarios.

19 Entre el 24 de junio y el 4 de julio de 2008, en ocho escuelas de nivel Polimodal de la ciudad, se
realizd un taller de participacion ciudadana. Con los antecedentes del Modelo Juvenil del Concejo
Deliberante, de los afios 2006 y 2007, se llevaron a cabo estas Jornadas que contaron con la participacion
de aproximadamente 350 alumnos de escuelas tanto publicas como privadas (Polivalente de Arte,
Polimodal N° 7 Dr. Julio Ladvocat, Industrial N° 4, Popplars School, Polimodal N° 26, Polimodal
Republica de Guatemala, Colegio Nuestra Sefiora de Fatima y Polimodal N° 16).
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En pos de advertir el nivel de conocimiento de los estudiantes de nivel
Polimodal locales —debido a su actual o proxima insercion en la vida politica-, al igual

que en El Calafate y en Las Heras, se realizaron encuestas.

Tabla 3: Resultados encuesta realizada a estudiantes nivel Polimodal, Rio Gallegos'"

Femenino Masculino Total
Si : No Si : No Si : No

Conocimiento de la definiciéon del concepto
“"Informacion Pdblica"

Conocimiento acerca de los talleres de
participacion ciudadana

Participacion en los Talleres 2 31 1 16 3 47

Conocimiento sobre herramientas de gobierno
electrdnico del municipio

Utilizacion de herramientas de gobierno
electrdnico del municipio

Conocimiento acerca de existencia de
ordenanza de Audiencias Publicas

200 13 6 11| 26 | 24

Las encuestas fueron realizadas en dos etapas. En un primer momento se
realizaron 20 encuestas en el Colegio Polimodal N° 23 Republica de Guatemala; en esta
etapa atin no habia sido sancionada la Ordenanza local N° 6.434/08. La encuestas
restantes fueron realizadas con posterioridad en el Colegio Polimodal N° 7 Dr.

Ladvocat.

De las encuestas se desprende que un 64% de los alumnos que formaron parte de
esta muestra tiene conocimiento acerca de la definicion del concepto Informacion
Publica. Respecto a los talleres de participacion ciudadana locales, solo el 24% dijo

conocerlos y el 6% (del total) dijo haber participado.

En cuanto al conocimiento acerca de las herramientas de gobierno electronico
del municipio, nicamente un 10% manifestd saber de su existencia y el 2% haberlas

utilizado.

La herramienta de participacion mas difunda es la Audiencia Publica; segliin se

vislumbra en las encuestas el 52% de los alumnos la conocen. Esto se debe

19 yer Anexo N° 26. Encuestas
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principalmente a que en los ultimos meses se realizaron en la localidad una serie de
Audiencias Publicas apara debatir acerca del horario de cierre de los locales bailables y

para ello, fueron invitados a participar los alumnos de nivel Polimodal de la ciudad.

Por altimo, en cuanto al conocimiento de la nueva Ordenanza sobre Acceso a la
Informacion Publica, sobre los 30 encuestados del Colegio N° 7, 5 manifestaron saber

acerca de su promulgacion; esto equivale a un 16,66%.

Puerto Santa Cruzg

El municipio de Puerto Santa Cruz cuenta con normativa respecto al mecanismo
de Audiencias Publicas, herramienta de gran importancia para el analisis ya que
implica, en primer lugar, el acceso a la informacion publica acerca de los temas que

seran tratados en ellas.

Las Audiencias Publicas son uno de los instrumentos constitutivos de los
Regimenes Democraticos Participativos; promueven un espacio de intervencion
ciudadana, no vinculante, pero igualmente significativo para los procesos de toma de

decisiones de la comunidad.

El Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de Puerto Santa Cruz, sancion6
en diciembre de 2005 la Ordenanza N° 053/05'"", Régimen de Audiencias Publicas con
el objeto de —tal se desprende del texto- promover una “comunicacion fluida, ordenada
y productiva” con los vecinos, en funcion de que sus opiniones e ideas contribuyan a

mejorar la calidad institucional.

Para continuar con la politica de apertura y transparencia de gestion publica
municipal, el Honorable Concejo Deliberante cred por Ordenanza N° 102/07''%, el 4rea
de Inspeccion Ciudadana (en el ambito de la Secretaria de Obras Publicas y Urbanismo)
que permite a los ciudadanos ejercer un control sobre las obras publicas de la localidad.
Para formar parte de estas inspecciones solo es necesario inscribirse en un registro libre;
la colaboracion es ad honorem. Este mecanismo fue ampliamente difundido en la
localidad (la ordenanza establecia la necesidad de realizar una campana que llegara a

todos los vecinos).

" Ver Anexo N° 27. Ordenanza N° 053/05, Régimen de Audiencias Piiblicas
"2 Ver Anexo N° 28. Ordenanza N° 102/07, de Inspeccion Ciudadana

60



Las Inspecciones Ciudadanas, tienen como funcion principal la observancia y el
seguimiento de las obras publicas asignadas, para proceder luego a la confeccion de un
informe detallado de sugerencias y observaciones que el Departamento Ejecutivo debe
responder dentro de los 5 dias habiles, luego de la presentacion.

Esta normativa también obliga tanto al personal municipal como al de las

empresas adjudicatarias a “brindar informacion fidedigna™"

a todo aquel que integre el
grupo de inspeccion. La participacion en el proceso de fiscalizacion finaliza cuando la

obra esta concluida; momento en el cual se labra un acta de conformidad.

Ademas de estos instrumentos de participacion, en 2007, también se sanciono la
Ordenanza N° 104/07'"*, Cédigo de Etica Municipal (por unanimidad), la cual sefiala en
su articulo 2° las pautas irrenunciables en el ejercicio de la funcion publica “cumplir y
hacer cumplir la Constitucion Nacional, (...) teniendo como premisa fundamental la
division de poderes representativos del Estado y al pueblo como unicos destinatarios

del accionar publico.”

De aqui se desprende, de modo logico, el deber de impulsar, promover y
proteger el Derecho de Acceso a la Informacion Publica, garantizado en los tratados
internacionales con jerarquia constitucional —segun en articulo 75 inciso 22 de la Carta

Magna.

Por otro lado, el Capitulo Segundo de este Codigo obliga, al momento de la
asuncion de los cargos publicos municipales (Intendente, Concejal, Juez de Tribunal de
Faltas, Secretario de Departamento Ejecutivo, Secretario General del Honorable
Concejo Deliberante o Director del Departamento Ejecutivo, como asi también a todos
aquellos funcionarios con un rango equivalente a los descriptos) a presentar una

Declaracion Jurada de sus bienes patrimoniales.

Este grupo de normas evidencia un compromiso importante con la transparencia
de la gestion publica, a fin de desalentar las practicas corruptas; permite
simultineamente controlar al Estado y profundizar el marco de conocimiento y de

accion de los destinatarios de la misma.

113 .
Op. Cit. 112.
"4 Ver Anexo N° 29. Ordenanza N° 104/07, Cédigo de Etica Publica de la Municipalidad.
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Resulta llamativo que, tras haber realizado tantos adelantos en materia de
participacion, no se haya presentado ninglin proyecto sobre Acceso a la Informacion
Publica, siendo un elemento imprescindible para un correcto desarrollo de las
audiencias publicas. Asimismo, es dable mencionar que éste municipio no posee sitio
Web, por lo cual no esta, ni siquiera de modo incipiente, dentro la denominada Sociedad

de la Informacion.

Pico Truncado

La Municipalidad de Pico Truncado no cuenta con una ordenanza sobre acceso a
la Informacion Publica. El Gnico mecanismo de participacion institucionalizado que

dinamiza la eficiencia y eficacia del control publico son las audiencias publicas.

Esta técnica fue impulsada por el Sr. Consejal Roberto R. Abad (UCR) y

actualmente se encuentra legislada en la Ordenanza N° 502/94'",

Ademas de esta herramienta, el Honorable Concejo Deliberante tiene la facultad
de convocar a la poblacion para la realizacion de “reuniones publicas”, mecanismo que
fue utilizado en julio de este afio, convocado por la vicepresidente Primera del
Honorable Concejo Deliberante, Emilia Aurora Gentile, ante el surgimiento de
denuncias que cuestionaban la transparencia con que se desarrolld el proceso

eleccionario en octubre de 2007.

Durante el desarrollo de la reunién''®, la concejal Gentile, remarcd que no se
trataba de una audiencia publica porque no se habia cumplido con el requisito impuesto
en el articulo 3° de la Ordenanza N° 502/94. Dicho articulo sefiala los procedimientos
necesarios para el pedido de una audiencia publica: “Una vez recibido por Presidencia
el pedido de AUDIENCIA PUBLICA, esta deberd ponerlo a consideracion del Cuerpo.
El que decidira la procedencia o no del pedido; en caso de aceptacion, fijara dia y hora
de la AUDIENCIA PUBLICA y dispondrd las medidas que correspondan para dar
publicidad a la misma, invitard a los particulares y/o Entidades que se indica en el

pedido de AUDIENCIA PUBLI CA.”

115 Ver Anexo N° 30. Ordenanza N° 502/94 de Audiencias Publicas
116 hitp://www.opisantacruz.com.ar/home/2008/08/01/el-concejo-deliberante-de-pico-truncado-emitio-un-
comunicado-oficial/2825
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Resulta imperioso mencionar que, por fuera de los mecanismos
institucionalizados, el municipio cuenta con espacios de participacion, en los cuales se
brinda informacion. En el caso de la reunion publica mencionada, por ejemplo, que
conto con la presencia de gran cantidad de personas (militantes, periodistas,
representantes politicos, etc.), se brindd la informaciéon pertinente sobre el tema, se

respondieron preguntas y evacuaron dudas.

Entre los disertantes de la reunion publica se presentaron: el denunciante y la
hija de una de las personas implicadas en el caso —quien denuncidé “amenazas y
ofrecimientos de cargos a cambio de callar las irregularidades que pudo observar en
su paso por el Registro Civil de la localidad™""" (de las cuales participo, segun sefialo

arrepentida en la reunion).

Esta diversidad de personas intervinientes conduce a pensar esta herramienta
como un verdadero mecanismo de apertura y participacion ciudadana en la gestion
publica, convirtiéndose en un excelente ejemplo de espacio de dialogo comunal, el cual

no puede concretarse sin un adecuado acceso a la informacion publica (que en este caso

habia sido brindada).

En conclusion, si bien el municipio no cuenta con una legislacion sobre acceso a
la informacién publica, la comunidad reclam6 tomar conocimiento de la situacion
difundida por los medios de comunicacidon, tuvo respuesta, y pudo acceder a esta

informacion.

En cuanto al aspecto “gobierno electronico” el municipio no cuenta con portal

Web oficial.

Caleta Olivia

La Municipalidad de Caleta Olivia no cuenta con legislacion que regule
especificamente el Acceso a la Informacion Publica. Sin embargo, presenta normativa
que promueve y facilita la participacion ciudadana en distintas areas del Gobierno

Municipal.

"7 0p. Cit. 116.
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En este municipio se encuentra vigente la ordenanza N° 4.255/03'"® que instituye
en el ambito del Honorable Concejo Deliberante la “Sexta Banca”, herramienta
destinada a la participacion directa de los vecinos para plantear inquietudes o soluciones

de indole general y comunitaria.

Como seiala la normativa, los pedidos para hacer uso de esta herramienta
deberan ser solicitados por los concejales (detallando el asunto y la persona que oficiara
de “sexta banca”), por instituciones o entidades intermedias reconocidas por el
municipio o cualquier elector de la localidad. El ciudadano postulado deberd presentar

como requisito indispensable un certificado de residencia minima de 2 afios.

De acuerdo con la ordenanza, sdlo se otorga una “sexta banca” por sesion y la
s y

exposicion del ciudadano no puede superar los 30 minutos.

La localidad cuenta con una pagina Web oficial'"® desde abril de 2007. Al
momento de la apertura del sitio, el secretario general del municipio, Jos¢ Alvarez,
comento al diario La Prensa de Santa Cruz que el portal es “una herramienta dinamica
que permit(e) el acceso permanente a la informacion publica, (...) con facil

i ;120
accesibilidad temporal, y con novedades para los usuarios.”

De esta manera, el municipio dio un paso fundamental hacia su integracion a la
Sociedad de la Informacion; se interiorizd en la utilizacion de las nuevas tecnologias

para modernizar y agilizar la gestion publica.

El sitio Web posee una descripcion de las actividades politicamente mas
relevantes del intendente, guias de tramites, calendario de impuestos, informacion sobre
transporte publico, sobre gestion ambiental y proyectos de politicas publicas, entre
otros. También brinda la posibilidad de establecer un contacto para realizar consultas
via mail, sin mayores explicaciones; fueron realizadas varias consultas que nunca

fueron respondidas.

Otro servicio a la comunidad es la Linea 129, a través de la cual los vecinos

pueden plantear sus inquietudes ante un operador telefonico.

18 Ver Anexo N° 31. Ordenanza N° 4.255/03 - Sexta Banca.
9 http://www.caletaolivia.gov.ar
120 hitp://www.santacruznoticias.com.ar/index.php?contenido=pagindex 1 .html&idpaginaquequierover=3705
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Puerto San Julian

El municipio de Puerto San Julian no posee legislacion sobre acceso a la
informacion publica. Si cuenta con una ordenanza de Audiencias Publicas (Ordenanza
N° 2.831/08'*"), herramienta que sorprendentemente comenzé a utilizarse antes de estar

normada.

En 2007 comenzaron a desarrollarse diversas audiencias publicas, en el marco
de una estrategia de planificacion “consensuada de crecimiento y desarrollo socio-

9122

econdomico de pueblo” ~, para la cual el Ejecutivo municipal considerd6 que este

mecanismo era el mas adecuado.

Durante catorce meses, vecinos de la comunidad, especialistas, empresarios y
politicos se encontraron en varias oportunidades para elaborar de modo mancomunado

el “Plan Estratégico de Desarrollo” para la localidad.

Debido a la buena experiencia obtenida —se realizaron alrededor de 20 foros con
gran asistencia de vecinos en todas las oportunidades-, en junio de 2008 fue sancionada
la ordenanza que legisla esta herramienta de participacion ciudadana. Hasta el momento

(Septiembre 2008) no ha sido promulgada por el Ejecutivo municipal.

El intendente de la ciudad, Nelson Gleadell, pretendia un plan de desarrollo
“consensuado y popular” segun sefiald en una conversacion telefonica establecida luego
de no haber obtenido, por parte del personal de la municipalidad, la informacion

solicitada.

Puerto Deseado

La localidad, ubicada en la zona norte de la provincia no cuenta con legislacion
sobre acceso a la informacion publica como asi tampoco acerca de audiencias publicas
ni otras herramientas de participacion ciudadana.

123 . . o
no solo no existe la legislacion antes

Segun la informacion obtenida
mencionada sino que ni siquiera existe una ordenanza que establezca un procedimiento

para que los vecinos puedan presentar proyectos en el Honorable Concejo Deliberante.

21 Ver Anexo N° 32. Ordenanza N° 2.831 de Audiencias Publicas

"2 hitp://www.santacruz. gov.ar/prensa/ampliar. php?id=921

' Luego de diversos correos electronicos intercambiados con el secretario de la Concejal Miriam
Alonso.
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“Acd cualquiera puede presentar un proyecto, no tienen ningun requisito”. Esta

situacidn convierte a la localidad en una de las mas atrasadas en la materia.

Otras localidades

Las localidades restantes (Perito Moreno'?*, Rio Turbio, Los Antiguos, 28 de
Noviembre, Comandante Luis Piedra Buena y Gobernador Gregores), no tienen
legislacion que regule el acceso a la informacion publica y solo dos de ellas poseen
pagina Web (Los Antiguos y Comandante Luis Piedra Buena); en ninguno de los dos
casos cuentan con herramientas de gobierno electronico o participacion ciudadana,

institucionalizada

124 Se realizd un trabajo de campo para medir la transparencia de cada uno de los municipios de la
provincia. El trabajo se constd del envio de una carta a cada intendente solicitando informacion referida a
las contrataciones de personal realizadas desde la asuncion de cada uno a la fecha, salario promedio, etc.
Cabe destacar que la inica respuesta obtenida fue por parte de la Municipalidad de Perito Moreno.

Ver Anexo N° 33.
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Estado de situacion por municipio — Octubre 2008

. Localidades con regulacion del DAIP

. Localidades sin regulacion del DAIP

Fuente: Elaboracion propia
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La posibilidad de un cambio estructural. Una politica transformadora

La posibilidad de una intervencion real en los procesos sociales, econémicos y
politicos esta dada, en gran parte, por el acceso a la informacion publica. Por ello, la
educacion, al igual que en todos los demas ordenes de la vida, es un elemento esencial,

para la efectiva participacion ciudadana en los asuntos publicos.

El DAIP es condicion necesaria para el ejercicio del control ciudadano frente a
los actos de la administracion. Los principios de transparencia y publicidad deben regir
las gestiones de gobierno y fortalecer la imagen de las instituciones democraticas que,
actualmente, se encuentra tan deteriorada por las cientos de denuncias sobre corrupcion,

malversacion o procedimientos poco claros.

La participacion ciudadana debe contribuir en la busqueda de una solucion de la
problematica social, inyectando en las politicas publicas mayor dinamismo y
proponiendo una nueva direccion de las mismas sobre la base de las prioridades locales

y las necesidades de los habitantes.

El modo mas adecuado para lograr la apertura de la gestion y mayor
participacion ciudadana en la cosa publica es por medio de la educacion y la
concientizacion de la poblacion acerca de estos mecanismos. Educando en la
participacion, involucrando a los ciudadanos en las decisiones y programas que los
afectan, incorporando capacidades y habilidades para el ejercicio de los derechos, se

instruye a los actores sociales capacitindolos para desenvolverse con mayor autonomia.

El Estado provincial debe, entonces, redefinir politicas tomando a Ia
comunicacion como vehiculo estratégico para la educacion y formacion de la sociedad
civil. En funcion de afianzar la ciudadania social, estos procesos educativos deben ser
necesariamente comunicacionales porque en éstos debe contenerse la inmensa

diversidad de actores sociales.

El Estado debe promover, difundir y capacitar —a través de este tipo de politicas
transformadoras- en pos de generar interés e incentivar la practica del DAIP. Cuanto
mas y mejor se conozca este derecho, menores seran las desigualdades debido a la

mayor autonomia que alcanzaran los sujetos sociales para su vida en comunidad.
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Es necesario en este sentido, tal como sefiala Washington Uranga, “pasar de una
democracia de electores a una democracia de participacion, a una democracia de

_ . L : 125
ciudadanos con capacidad de incidencia y poder real”.

Este derecho, debe, introducirse en los programas educativos formales de nivel
Polimodal, etapa de pleno desarrollo y momento en que comienza la insercion de los
jovenes en la vida politica de la comunidad. Una alternativa posible en este sentido es
educar en y para la democracia, pero en la democracia participativa donde el ciudadano
se sienta protagonista de la vida publica de la comunidad a través de su reconocimiento.
Esto exige trabajar lo publico como espacio, redefiniendo las responsabilidades de los

multiples actores involucrados.

Cuanto mas involucrada esté la sociedad en lo publico, mas posibilidades tendra
de exigir transparencia a la administracion, mayor compromiso y mas informacion. Las
oportunidades educativas generan la posibilidad de reconstruir el espacio publico
haciendo uso de herramientas de participacion, y asi tender hacia una sociedad mas

justa y equitativa.

El DAIP colabora en la construccion de una ciudadania integral —brinda mayor
autonomia a los ciudadanos- convirtiéndose asi en una herramienta de transformacion

social.

En relacion al aspecto educacional, Santa Cruz cuenta con uno de los indices de
analfabetismo mas bajos del pais; seglin datos del INDEC (2001) la tasa es de 1,44%, -
solo por detrds de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) y de Tierra del
Fuego-, no advirtiéndose practicamente diferencia entre sexos: las mujeres presentan un

promedio 1,47% y los hombres 1,40%"%°,

Teniendo en consideracion estos datos, se puede inferir que la posibilidad de
educar para una democracia participativa es viable. Los niveles de inclusion educativa
son altos y la escuela podria entonces funcionar como nexo, intentando involucrar en el

proceso educativo a toda la familia del educando.

125 Washington Uranga, “Desarrollo, ciudadania, democracia: aportes desde la Comunicacion”
Participacion y Democracia en la Sociedad de la Informacion. Actas del III Congreso Panamericano de
Comunicacion. Ed Prometeo. Buenos Aires, 2007. Pag. N° 203

126 Fuente: INDEC. Direccién Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacion. Direccion de
Estadisticas Sectoriales en base al Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001.
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Ademas, seglin los ultimos tres censos del INDEC, se observa una importante

evolucion de la tasa de asistencia escolar por grupo de edad.

Tabla 3: Evolucion de la tasa de asistencia escolar por grupo de edad.
Censos 1980/91/2001. En porcentajes'?’

Grupo de edad 1980 1990 2001
5 a9 afnos 89,2 98,4 98,3
15 a 19 afos 94,0 97,8 99,1
10 a 14 anos 39,9 65,5 79,4
20 a 24 anos 6,3 17,3 23,2

Fuente: INDEC

Por otro lado, también es importante destacar que el 95,87% de la poblacion de
entre 6 y 18 afios asiste a la escuela. Estas cifran permiten pensar en una verdadera
posibilidad de lograr el masivo conocimiento del DAIP a través de su insercion en los

programas de estudio.

En lo que refiere al nivel Polimodal en particular, el 95% asiste a la escuela. Si
bien el porcentaje es menor al total general es igualmente alto, y facilita, por lo tanto, la
circulacion de la informacion al permitir la llegada a una gran niimero de personas a

través de la educacion formal.

Otro aspecto favorable a tener en cuenta para llevar a cabo un proceso de cambio
es la situacion socioecondomica de la poblacion santacrucefia, el 90% de los hogares
(48.371 sobre un total de 53.834) no tiene necesidades basicas insatisfechas'?® Y,

ademas, el 70% de sus habitantes cuenta con cobertura de salud.

127 Fuente: CGECSE/SsCA/MECYyT en base a informacién de INDEC, Censos Nacionales de Poblacion y
Vivienda afios 1980, 1991 y 2001.
128 1 os hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas son los hogares que presentan al menos uno de los
siguientes indicadores de privacion:
- Hacinamiento: hogares que tuvieran mas de 3 personas por cuarto.
- Vivienda: hogares que habitaran en una vivienda de tipo inconveniente (pieza de inquilinato,
vivienda precaria u otro tipo).
- Condiciones sanitarias: hogares que no tuvieran ningtn tipo de retrete.
- Asistencia escolar: hogares que tuvieran alglin nifio en edad escolar que no asista a la escuela.
- Capacidad de subsistencia: hogares que tuvieran 4 6 mas personas por miembro ocupado y, ademas,
cuyo jefe tuviera baja educacion.
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Capitulo 5 — Secretos verdaderos

JPor qué no hay Ley de Acceso a la Informacion Publica?

“La verdad se corrompe tanto con la mentira como con el silencio”
Ciceron

Luego del relevamiento de informacion y analisis de la situacion, tanto en el
ambito del Estado provincial como de las diversas localidades que lo componen, queda
una pregunta sobrevolando la investigacion. ;jPor qué no existe una Ley de Acceso a la
Informacion Publica en la provincia de Santa Cruz teniendo en cuenta la cantidad de

proyectos presentados y los avances de algunos municipios en la materia?

Muchos proyectos, ninguno tratado; normativas sueltas que regulan por areas la

apertura, el acceso y la participacion de la ciudadania en el espacio publico...

Durante los diecisiete afios de gobierno justicialista de linea kirchnerista en la
provincia se presentaron cinco proyectos de Ley de Acceso a la Informacion Publica (el
primero en 1997 y el ultimo en 2008) que nunca fueron discutidos en la Camara de

Diputados —de mayoria kirchnerista.

Durante el mandato de Néstor Carlos Kirchner como presidente, se trat6 en el
Congreso de la Nacién un proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Publica
Nacional que obtuvo media sancion en la Honorable Camara de Diputados y fue
modificado sustancialmente por la Camara Revisora; las modificaciones realizadas al
proyecto no respetaban los estandares minimos fijados a nivel internacional'”. La
entonces senadora Cristina Fernandez de Kirchner apoy6 las reformas introducidas por

la Comision de Asuntos Constitucionales, la cual presidia.

Al mismo tiempo que el proyecto ingresaba al Congreso, el entonces Presidente
de la Nacion, dictaba el Decreto N° 1.172/03, normativa que regula en el PEN el DAIP.
El proyecto aprobado en la Honorable Camara de Diputados habia sido
elaborado a través de un procedimiento de consultas desde el sector publico con la
sociedad civil, contaba con un alto grado de participacion, calidad técnica y

legitimacion social. Se habian realizado mas de 20 encuentros de los que participaron

20p. Cit. 89.

71



organizaciones no gubernamentales, académicos, periodistas, funcionarios publicos,
consultoras, asociaciones industriales, empresarios y camaras de comercio.

Resulta extrafio que, una legislatura “poco independiente” del PEN'* no haya
seguido la misma linea politica. Si bien esto podria leerse positivamente, en funcion de
defender y valorar la division de poderes del Estado, el dictado de una Ley de DAIP por
parte del Congreso Nacional nunca hubiera sido concebido como un acto “adicto” sino

como un acto en defensa del sistema democratico.

El Decreto N° 1.172/03 sirvié durante un tiempo para calmar a los sectores que
reclamaban por la regulacion del DAIP. Este Decreto es un acto positivo de la gestion,
sin embargo seria una lectura muy ingenua solo referir a la reglamentacion sin dar
cuenta de su cumplimiento o incumplimiento y de las evidentes debilidades que
presenta el texto, las cuales hacen dudar acerca de la verdadera voluntad politica: no se
previo un tiempo de preparacion de las dependencias ni de capacitacion del personal
para dar respuesta a las solicitudes; el procedimiento de tramitacion de las denuncias
por incumplimiento se instituyé cinco afios después y, por ultimo, estatuye como
autoridad de aplicacion a la Subsecretaria para la Reforma Institucional y
Fortalecimiento de la Democracia de la Jefatura de Gabinete de Ministros, y como
organismo encargado de recibir las denuncias por incumplimiento a la Oficina
Anticorrupcion, dependiente del Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos
Humanos. ;Hasta qué punto puede prosperar una denuncia que se realiza dentro del

mismo ambito en la que se produjo el incumplimiento?

El Decreto N° 1.172 también fija la otros mecanismos, como ser la publicacion
de las reuniones de los funcionarios del Poder Ejecutivo Nacional, obligacion que

tampoco se cumple (ningiin ministro o secretario de las dependencias del PEN tiene

130 La caracterizacion de la legislatura como “poco independiente” se debe al modo de funcionamiento de
la gestion de gobierno que va desde la aprobacion de las leyes que pretende el PEN hasta la manifiesta
intencion de controlar, por ejemplo, por mayoria partidaria la Auditoria General de la Nacion. (intento
frustrado).

Link relacionados:

http://www.perfil.com/contenidos/2007/05/09/noticia_0083.html (E1 PEN pretende cambiar el método de
designacion de los miembros de la AGN. Quiere que sea proporcional a la representacion partidaria en las
Camaras —en manos del oficialismo).

http://www.lanacion.com.ar/home/index.php?noticia=2763 (Caso Sosa: ex procurador de Santa Cruz).
http://www.edicionnacional.com/edicién/2006/7/1/articulo/30594 (Asignacion discrecional de presupuesto
por Superpoderes otorgados por el Poder Legislativo al Ejecutivo).
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actualizada las agenda de reuniones en los sitios Web oficiales, ni especificadas las
personas con las que se reunieron ni el tema que se tratd).

Pese a haber cambiado los nombres en el gobierno nacional, la situacién —con
relacion al DAIP- no se ha modificado. En la Provincia de Santa cruz, particularmente,
tampoco (aunque ha habido algunos avances). Néstor Kirchner conserva, ain hoy, el
poder del Ejecutivo provincial (aunque sin el cargo) y posee mayoria automatica en la
Legislatura (veinte de los veinticuatro legisladores pertenecen al FPV), dos hechos
dificultan el tratamiento de una Ley de Acceso a la Informacion Publica provincial
debido a la cantidad de denuncias publicas contra él, su administracion, su patrimonio,

etc.

Un tema de rutilante impacto durante su presidencia fue el cuestionamiento
permanente acerca del destino de los fondos millonarios de la provincia depositados en

el exterior.

La inexistencia de una Ley de Acceso —nacional o provincial- dio (y ain da)
margen a los funcionarios para no presentar una respuesta oficial con documentacion
publica que la respalde. Cientos de investigaciones periodisticas se realizaron pero no se

cuenta con informacion fehaciente del gobierno.

No esta claro cuanto se depositd, donde, cuadles eran los intereses que se
generaban y, ni siquiera a nombre de quién estaban hechos los depositos.'*' Tampoco
hay demasiada certeza en cuanto a donde se encuentran actualmente los fondos que
supuestamente fueron repatriados. Parte de ellos, segun un discurso de la Presidente
fueron utilizados en la construccion de la Cementera Pico Truncado, otra parte se
destind al aumento salarial otorgado hacia fines de 2007 a todos los empleados publicos
provinciales (antes de las elecciones cuando la provincia se encontraba en pleno paro

docente), pero no hay informacion oficial acerca del resto.

Esta situacion no deja de sorprender; el principio de la publicidad de los actos de
gobierno, tal como se sefiald anteriormente, es una caracteristica de las democracias
modernas y, la ausencia de informacion y la inactividad de los demas politicos resulta

incongruente con ese régimen de gobierno. Toda la informacién producida por la

31 hitp://www.perfil.com/contenidos/2008/03/07/noticia_0053.html
http://diariocronica.com.ar/pdf/pdf.php?idnota=128459
http://www.lanacion.com.ar/nota.asp?nota_id=1062639
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gestion de gobierno es informacion del pueblo que fue el que eligio a sus representantes

para que dirijan el destino de la localidad, ciudad, provincia o pais.

En este sentido se vislumbra un manejo poco transparente de la cosa publica; el
espacio publico no esta definido claramente en la provincia. Por ejemplo, el 28 de enero
de 2008 venci¢ el plazo que tenian los partidos politicos para presentar sus informes de
financiamiento electoral ante la Justicia, segun la Ley N° 26.215 de Financiamiento de
los Partidos Politicos. Lo curioso es que tal como sefiala la denuncia de un diario local
“la provincia de la Presidenta es la unica del pais que jamads mostro un papel para
Justificar como pagaron la publicidad, los actos, los traslados y los afiches

callejeros.

El “matrimonio presidencial”, sin embargo, cumplié dicha obligaciéon en la
provincia de Buenos Aires -reconocieron haber gastado casi 15 millones de pesos- pero
en Santa Cruz contintian violando la Ley N° 26.215. El articulo N° 54, de la ley sefala
que "diez dias antes de los comicios, el presidente y el tesorero del partido y los
responsables economicos de la campaiia deberdn presentar en forma conjunta (...) un
informe detallado de los aportes publicos y privados recibidos con indicacion de origen
y monto, asi como los gastos incurridos con motivo de la campaiia electora con el
detalle de los ingresos y egresos”. En el articulo N° 58 exige que 60 dias después de las

elecciones se presente el informe final con la documentacion que respalda cada gasto.

Desde la aprobacion de la Ley N° 26.215, quien no entrega esos informes esta
fuera de la Ley. En la provincia de Santa Cruz el FPV- PJ, nunca entregd estos
informes, ni durante los afios de gobierno de Kirchner en la provincia (en los que el
apoderado del partido era Carlos Zannini -actual responsable de la Secretaria Legal y
Técnica de la Nacioén) ni con Kirchner en la presidencia (tiempo en que el cargo de
apoderado era ocupado por Gaston Pérez Laborde, abogado que actualmente ejerce sus
funciones en el Tribunal Superior de Cuentas). El juez electoral de la provincia, Gerardo

Daniel Camaio, nunca presentd una denuncia al respecto.

Otras situaciones con gran presencia en los medios que afectan directamente a la
pareja presidencial estan relacionadas con la compra de terrenos fiscales en El Calafate

. .. . 133 c 4. .,
a precios irrisorios ~, la adjudicacion de obras a empresas constructoras estrechamente

132 http://www.opisantacruz.com.ar/home/2008/02/26/santa-cruz-nunca-presento-informes-de-gastos-de-

campana/209
133 http://criticadigital.com/index.php?secc=nota&nid=560
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vinculadas a ellos o a sus allegadosl34, el rapido incremento del patrimonio13 >, la falta

de libertad de expresion en los medios provinciales'*® y la falta de independencia de los

137
poderes ' .

Con el actual gobernador provincial, Daniel Peralta, se vislumbra un cambio en
la orientacion de las politicas ya que, si bien responde politicamente al “matrimonio
presidencial”, estd impulsando una gestion de gobierno distinta; inyectando a la
administracion publica provincial, un halo de apertura, participacion y transparencia —
que desde hacia afos reclamaba la ciudadania. Si bien este hecho debe leerse como un

avance, solo el tiempo dira si la apertura es real o una mera ilusion.

Por el momento, la Provincia de Santa Cruz, de acuerdo con el Segundo ndice
de Transparencia Presupuestaria Publica en la Patagonia Argentina'*® realizado en
Agosto de 2008 por el Centro de Estudios Patagonicos —Participacion y Democracia, no

se encuentra bien posicionada.

El informe releva indicadores de acceso a la informacioén presupuestaria y

niveles de publicidad de los tres poderes del Estado en las cinco provincias patagonicas.

En lo que respecta al Poder Ejecutivo, Santa Cruz ocupa el quinto lugar con sélo
un 16% de transparencia en materia presupuestaria. El Poder Legislativo y el Judicial
también se encuentran en la Ultima posicion de la lista, con un 6% y un 11% de

transparencia, respectivamente.

http://www.perfil.com/contenidos/2008/10/13/noticia_0009.html
http://www.opisantacruz.com.ar/home/2008/10/09/las-tierras-de-kirchner-en-el-calafate/3774

134 http://www.revista-noticias.com.ar/comun/nota.php?art=1013&ed=1614

135 http://www.criticadigital.com.ar/impresa/index.php?secc=nota&nid=2987
http://criticadigital.com/index.php?secc=nota&nid=8086

136 http://www.opisantacruz.com.ar/home/2008/10/07/critica-de-argetina-la-justicia-freno-la-orden-del-

comfer-para-cerrar-una-radio-de-santa-cruz/3748

137 http://criticadigital.com/index.php?secc=nota&nid=1610
http://www.diariodecuyo.com.ar/home/new_noticia.php?noticia id=308323

138 http://www.estudiospatagonicos.org.ar/index.php?option=com_content&task=view&id=116&Itemid=28
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Nivel de transparencia segun Poder por provincia
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Fuente: Elaboracién propia

Mas alla de que el DAIP sea de un derecho constitucional, es necesario que se
regule a través de una Ley Nacional que lo reglamente para todos los habitantes por
igual, sin distincion de su lugar de residencia. Institucionalizando este derecho, es decir,
estableciendo procedimientos, plazos, sanciones y otras regulaciones relativas a su

practica, se busca que su efectivo ejercicio no quede al arbitrio del funcionario de turno.
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Capitulo 6 — Lo que ellas quieren. Propuesta de Ley

“Una gran democracia debe progresar o
pronto dejard de ser o grande o democracia.”
Theodore Roosevelt

Frente, a la ausencia de una Ley provincial que regule el DAIP y a la postura
critica mantenida al respecto, resultaria casi una incoherencia cerrar este trabajo sin
realizar ninguna propuesta.

En base a la normativa vigente a nivel nacional y al listado de contenidos
imprescindibles —segun las exigencias internacionales plasmadas en los Principios de
Lima, Johannesburgo y Chapultepec- y, tomando en consideracion la ejemplar
legislacion mexicana en esta tematica, se ha elaborado un Proyecto de Ley General de

Acceso a la Informacion Publica para la Provincia de Santa Cruz'®,

Este proyecto de Ley contempla la maxima divulgacion postulada por Article
XIX como un principio indispensable para una Ley de Acceso a la Informacion Publica

tendiente a incrementar el nivel de transparencia de las gestiones de gobierno.

Hablar de maxima divulgacion y transparencia sin considerar la necesidad de
que estos conceptos sean comprendidos por la poblacion es insostenible, y la educacion

es el proceso, por excelencia, a través del cual deben ser incorporados.

Particularmente, la Provincia de Santa Cruz, presenta un escenario menos
complejo que el de otras provincias debido a la escasa cantidad de poblacion, el alto

indice de alfabetismo y el nivel de vida y ocupacion de los ciudadanos.

Es importante tener en cuenta la cantidad de poblacion debido a que las
localidades provinciales son muy pequefias'*’ (aunque han crecido significativamente
luego del ultimo censo) y por ello, el pedido de informacion suele realizarse de modo

informal, sin que esta modalidad garantice la obtencion de la informacion requerida.

139 Svetaz, Alejandra; Grosso, Beatriz ; Luna, Miguel; Pérez Bourbon, Héctor y Ubertone, Fermin;

Técnica Legislativa; Ed. Rubinzal-Culzoni, 1998.
10 Rio Gallegos, capital provincial y ciudad mas poblada, posee 79.144 habitantes segin los datos del

Ministerio del Interior -2001. http://www.mininterior.gov.ar/municipales/busqueda/busca_municipios.asp
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Incluso en el caso que la totalidad de los pedidos fueran respondidos
positivamente, es imperioso educar a la poblacion acerca de este derecho. Una respuesta
no es un favor que realiza quien es consultado sino un deber a cumplir. No puede
depender de las relaciones personales, contactos del solicitante, &nimo del personal o
tipo de informacién (salvo excepciones segun el régimen restringido contemplado por

este proyecto de Ley, en este ultimo caso).

78



LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE SANTA
CRUZ SANCIONA CON FUERZA DE

LEY

LEY GENERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA
LA PROVINCIA DE SANTA CRUZ

CAPITULO I
Disposiciones preliminares
Articulo 1. Objeto. Toda persona tiene el derecho, de conformidad con el principio
de publicidad de los actos de gobierno, de libre acceso a las fuentes de informacion
estatal, en los términos sefialados por esta Ley que establece los procedimientos
necesarios para requerir, consultar y recibir informacion, con el objeto de permitir una

mayor participacion de la ciudadania en los asuntos publicos.

Articulo 2. Ambito de aplicacion. La presente Ley reglamenta el libre acceso a la
informacion producida por el Estado santacrucefio, sus municipios y sociedades de
fomento, y cualquier otra entidad o empresa en las que éstos posean algin tipo de
participacion.

Articulo 3. A los efectos de esta Ley se considera:

L. Informacion publica: acumulacion organizada de datos en un documento
cuyo contenido es de interés general. Toda informacion que los Sujetos Obligados
generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven.

II.  Documento: registro en soporte, papel, magnético, digital, informatico,
optico, fotografico o cualquier otro medio en el que se pueda guardar informacioén. No
se considera documento cuando se encuentra en proceso de elaboracion.

III. Busqueda de documentos: revisar manualmente o por cualquier medio,
los registros de la dependencia con el fin de localizarlos e identificarlos para dar
respuesta a la solicitud.

IV.  Sujetos obligados:

a.  El Poder Ejecutivo provincial y la Administracion Publica provincial
b.  El Poder Legislativo provincial

c¢.  El Poder Judicial provincial
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d. El Poder Ejecutivo de cada municipio o comision de fomento
e.  El Poder Legislativo de cada municipio o comision de fomento
f.  Cualquier otro o6rgano, entidad o empresa —publico o privado- que
cuente con participacion provincial, municipal o de una comision de
fomento.
V. Comités de informacion: responsables, de cada poder o entidad, de

responder las solicitudes de informacion publica.

Articulo 4. Legitimacion pasiva. Todo funcionario publico deberd facilitar el acceso
personal y directo a la documentacion y antecedentes que se requieran y que estén bajo
su jurisdiccion y/o tramitacion; ello sin perjuicio de que se establezcan las medidas
necesarias para evitar el entorpecimiento del normal desarrollo y funcionamiento de los

servicios y actividades que ejecute el Organo al que se le formule el requerimiento.

Articulo 5. Legitimacion Activa. Toda persona tiene el derecho de libre acceso a las
fuentes de informacion de los actos legislativos, administrativos y jurisdiccionales
emanados del Estado Provincial y los restantes Sujetos Obligados mencionados en el
Art. 3, inc. IV, sin que sea necesario indicar las razones que motivan el requerimiento.
La sola condicion de ser ciudadano habilita para ejercer el derecho de acceder a esta

informacion.

Articulo 6. En la interpretacion de esta Ley se favorecera siempre el principio de

maxima publicidad y disponibilidad de la informacion publica.

CAPITULO II
Informacion publica e informacion reservada

Articulo 7. Informacion publica. Se puede acceder a toda la informacion en poder
de los Sujetos Obligados segun el Art. 3, inc. IV, la cual se presume publica, salvo que
se encuentre exceptuada por esta Ley. Los Sujetos Obligados deben prever la
organizacion, sistematizacion y disponibilidad de aquélla a través del establecimiento
de archivos que permitan un facil acceso. En ningln caso el ente u 6rgano receptor del
pedido esta obligado a realizar estudios o investigaciones para elaborar informacion de
la que no se disponga al momento de efectuarse el requerimiento. En el caso de los
entes privados comprendidos por esta Ley, so6lo se presume publica aquella

informacion que sea de interés publico o de utilidad general.

80



Articulo 8. Informacion reservada. Quedan exceptuados de este principio general de
libre acceso:

L. Leyes, decretos o resoluciones que establezcan el caracter confidencial,
secreto o reservado de alguna informacién en resguardo de intereses superiores —
seguridad nacional o publica; defensa nacional, inteligencia o contrainteligencia;
politica exterior, econémico financiera, comercial, tributaria, industrial, cientifica o
técnica.

II.  Actuaciones judiciales relacionadas con familia o menores, causas penales
en etapa de secreto, o actuaciones en general que fueren consideradas de caracter
secreto por razones de orden publico, mediante resolucion particular.

III. Informacion cuya publicidad pueda ocasionar un peligro a la vida o
seguridad de las personas, o afecte el derecho a la intimidad o al honor de éstas.

IV.  Datos personales protegidos por la Ley nacional N° 25.326 de Habeas
Data.

V. Sumarios administrativos, hasta el momento de formulacion de cargos por
parte del instructor sumariante.

VI.  Informacion protegida por secreto profesional.

VII. Informacién cuya reproduccion pueda afectar su conservacion.

Articulo 9. Requisitos para la declaracion de reserva o confidencialidad de la
informacion prevista en el Art. 8 de esta Ley. Debe contener los siguientes datos:

L. El 6rgano, ente o fuente que produjo la informacion.

II. La fecha o el evento determinado para el cese de la confidencialidad.
Ninguna informaciéon puede mantenerse en ese estado por mas de veinte afios, a
excepcion de aquella que ponga en riesgo la seguridad provincial.

III.  La autoridad que adopto la decision y las razones que la fundamentan.

IV. Los nombres de las personas autorizadas a acceder a esa informacion
preservando el caracter de confidencialidad.

V.  El ente u 6rgano responsable de una declaracion tal debe periddicamente —
de oficio o a pedido fundado de un interesado- revisarla a fin de evaluar si subsisten las
razones que motivaron su inaccesibilidad. En caso de que no persistieren los motivos,
¢ésta debe ser desclasificada y, una vez dada a publicidad, ninguna informaciéon puede

ser nuevamente reservada o declarada confidencial.
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Articulo 10. Informacion parcialmente reservada o confidencial. En caso que exista
un documento que contenga informacion exceptuada, los 6rganos y entes comprendidos
por esta Ley deben permitir el acceso a la parte o seccion del mismo no alcanzado por

los supuestos contemplados en el articulo 8.

Articulo 11. Caducidad. La informacion reservada o declarada confidencial por los
organos y entes previstos en el articulo 3° que posea de mas de 10 afios, caduca a los 3
afios de entrada en vigencia de esta Ley, salvo que en forma fundada se proceda

nuevamente a la declaracidon de su reserva o confidencialidad.

CAPITULO 11
De la publicidad de los actos de gobierno y de las publicaciones oficiales
Articulo 12. Principio general. El Estado provincial y los Gobiernos municipales
deberan publicar por medio oficial todas las normas que se dictaren, arbitrar y efectuar

todas las medidas necesarias para que éstas sean de publico conocimiento.

Articulo 13. El Estado provincial y los Gobiernos municipales deberan hacer
publicos, tanto por medio oficial como masivo, los llamados a licitacion y las

correspondientes adjudicaciones.

Articulo 14. Del Boletin Oficial. El Poder Ejecutivo provincial sera responsable de
la publicacion impresa del Boletin Oficial en forma periddica y regular. También estara
a cargo de la actualizacion permanente del Boletin Oficial en el sitio Web de la

provincia (www.santacruz.gob.ar).

Articulo 15. Sin prejuicio de la difusion por otros medios se debera publicar en el
Boletin Oficial:
I. Las Leyes;

II.  Los decretos, reglamentos, resoluciones, avisos de licitaciones publicas y
privadas, y todo otro acto emanado del Poder Ejecutivo, los entes descentralizados y
organismos autarquicos, destinados a producir efectos generales o cuya publicacion
fuere dispuesta por ley o disposicion emanada del Poder Ejecutivo;

III.  Las Declaraciones y Resoluciones dictadas por la Legislatura dirigidas a los

otros Poderes del Estado Provincial,

82



IV.  Las acordadas del Superior Tribunal de Justicia y las resoluciones que dicte
en ejercicio de sus funciones de superintendencia administrativa del Poder Judicial,
destinadas a producir efectos generales;

V. Los fallos, dictimenes y resoluciones del Tribunal de Cuentas de la
Provincia,
VI.  Las resoluciones generales de la Direccion General de Rentas;
VII.  Los edictos judiciales;

VIII. Los contratos, convenios o concesiones de explotacion en los que sea parte
el Estado Provincial, ya sea a través del Poder Ejecutivo o sus entes descentralizados u
organismos autarquicos;

IX. Los avisos, convocatorias o publicaciones de personas de existencia visible o

juridica, y cuya publicidad a través del Boletin Oficial fuere obligatoria legalmente.

CAPITULO IV
Cuotas de Acceso

Articulo 16. El pedido de informacion es gratuito.

Articulo 17. Los costos no pueden superar el valor de los materiales utilizados para
la reproduccion y el precio del envio. Los responsables deben esforzarse por reducir los

costos.

CAPITULOV
Informantes
Articulo 18. Los titulares de cada organo o entidad deben designar a los
responsables de brindar la informacion de su dependencia, quienes tendran las
siguientes funciones:

I. Recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.
II. Realizar todos los tramites necesarios para obtener la informacion solicitada.
III. En caso de no poseer la informacion, deben orientar a los solicitantes acerca

de las dependencias, entidades u organismos que puedan tenerla.
IV. Llevar un registro de solicitudes, resultados y costos.

V. Determinar los procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion.
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CAPITULO VI

Procedimientos
Articulo 19. Todo pedido debe ser realizado por escrito; puede ser entregado
personalmente, via correo postal o electronico. El mismo puede ser presentado mediante
un escrito libre o en el formato disefiado para tal fin, que serd entregado de modo
gratuito en todos los organismos publicos y ademas podra encontrarse en la pagina Web

oficial de la provincia y en la de los municipios.

Articulo 20. La solicitud de debe contener como minimo los siguientes datos:
L. Nombre, DNI y domicilio del solicitante. Si posee, también direccion de
correo electronico.
II. El requirente debe especificar la informacion publica solicitada, debe
brindar una descripcion clara y precisa.
II1. El requirente, opcionalmente, puede indicar el modo en que prefiere le
sea entregada la informacién; lo que sera evaluado por el informante, quien, de ser

posible, la hara llegar de la forma indicada.

Articulo 21. Los organos y entidades receptoras de los pedidos sélo pueden
entregar documentos que se encuentren en sus archivos, por lo cual, la obligacion de
acceso sera considerada cumplida cuando éstos se pongan a disposicion del solicitante,
in situ o mediante la expedicion de una copia en el soporte en que se encuentre la

informacion.

El ente u 6rgano requerido no esta obligado a procesar o reorganizar la informacion
para su entrega asi como tampoco a entregarla en soporte alternativo. Sin embargo,
cuando la informacion publica requerida contenga datos personales o perfiles de
consumo, éstos deben ser preservados del conocimiento del solicitante de forma tal de

no afectar intereses de terceros dignos de proteccion.

Articulo 22. Plazos. El ente u 6rgano debe responder a la solicitud de informacion
en un plazo maximo de 5 dias habiles. El plazo se puede prorrogar por 3 dias habiles
mas si mediare alguna de las siguientes circunstancias:

L. Necesidad de buscar y reunir la informacion publica solicitada en otros
establecimientos que estan separados de la oficina que procesa el pedido.
II. Necesidad de buscar, reunir y examinar apropiadamente una voluminosa

cantidad de informes separados y distintos que se soliciten en un solo pedido.
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1. Necesidad de realizar consultas con otro organismo que tiene un interés
importante en la determinacion del pedido.
Iv. Toda otra circunstancia que por su relevancia imposibilite la entrega de

la informacion publica en el plazo de 5 dias habiles.

Articulo 23. Si fuere imposible el cumplimiento de los plazos mencionados en el
articulo 17, el ente u 6rgano al que fue requerida la informacion fijard un nuevo plazo
para satisfacer el pedido que no podra superar 10 dias habiles mas. La no-aceptacion del
plazo por parte del solicitante habilita la via judicial directa, de caracter sumarisimo
ante los tribunales competentes, siempre que no exista un remedio administrativo o
judicial mas idéneo.

Articulo 24. Denegatoria. El 6rgano o ente requerido solo puede negarse a brindar
la informacion solicitada si se verifica que €ésta no existe o que esta incluida dentro de
alguna de las excepciones previstas en articulo 8° de esta Ley. El silencio o la falta de
motivacion de la respuesta seran presumidos como denegacion, habilitando la via
judicial directa, de caracter sumarisimo ante los tribunales competentes siempre que no

exista un remedio judicial o administrativo mas idoneo.

No sera considera denegatoria la respuesta que solicite al requirente que ofrezca una
via alternativa para satisfacer el requerimiento, debido a la imposibilidad del ente u

organo de satisfacer correctamente el pedido.

CAPITULO VII
Organismo de Control

Articulo 25. Organos de control. La Legislatura Provincial sancionara una Ley que
cree un Organo de Control autonomo e independiente de los tres poderes publicos tanto
a nivel provincial como municipal, cargos que seran renovados cada 2 afos sin

posibilidad de reeleccion.

Articulo 26. La Legislatura Provincial fijard la fecha en que se llevara a cabo la
votacion, que sera voluntaria y vinculante, para la conformacion de las Direcciones de
Acceso a la Informacion Publica en cada municipio. Sus directores seran elegidos por

los ciudadanos de cada localidad de modo directo.

Articulo 27. El Organo de Control que actie a nivel provincial tendra sede en la

Ciudad de Rio Gallegos y estara integrado por cinco miembros. Estos deberan provenir
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de diferentes ambitos de la sociedad civil: docentes, universitarios, empresarios
provinciales, ONG's (con sede en la Provincia de Santa Cruz) y jubilados (menores a 75

anos).

Podran postularse al cargo 3 personas por cada uno de los sectores. Los Directores
de Acceso a la Informacion Publica Municipales seleccionaran a uno de los postulantes

de cada ambito para conformar el Organo de Control de la Provincia..

Articulo 28. Cualquier ciudadano que resida en la Provincia de Santa Cruz podra

postularse voluntariamente para formar parte del Organo de Control a nivel municipal.
Articulo 29. Para poder ser miembro del Organo de Control se requiere:

I.  Ser ciudadano argentino;

II. No haber sido condenado por la comision de algin delito;

III. Ser mayor de 18 afios;

IV. No haber ocupado cargos publicos, ni haber sido dirigente de un partido

politico durante los cinco afios previos al dia de su nombramiento.

Articulo 30. El 6rgano de Control sera presidido por un Director elegido entre los

cinco miembros del Organo de Control Provincial por votacion.

Articulo 31. Las atribuciones y funciones del Organo de Control seran:

L. Recibir las denuncias de la ciudadania por incumplimiento de los
funcionarios;

I1. Orientar y asesorar a los particulares acerca de las solicitudes de Acceso
a la Informacién Publica;

III.  Vigilar y, en caso de incumplimiento, hacer las recomendaciones a las
dependencias y entidades para que se dé cumplimiento a lo dispuesto en esta Ley;

IV.  Establecer y revisar los criterios de clasificacion, desclasificacion y
custodia de la informacion reservada y confidencial;

V. Proporcionar apoyo técnico a las dependencias y entidades en la
elaboracion y ejecucion de lo dispuesto por esta Ley;

VI. Promover y ejecutar la capacitacion de los servidores publicos en materia
de Acceso a la Informacion Publica;

VII. Elaborar su Reglamento Interior y demas normas de operacion;

VIII. Designar a empleados publicos a su cargo;
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IX. Rendir anualmente un informe publico acerca de su funcionamiento y del

trabajo realizado en toda la Provincia de Santa Cruz.

CAPITULO VIII
Responsabilidad
Articulo 32. Las siguientes acciones conllevan al incumplimiento de las
obligaciones de las obligaciones fijadas por esta Ley y, por ello, serdn causa de
responsabilidad administrativa de acuerdo a la Ley de Responsabilidades
Administrativas:
I. Sustraer, ocultar, destruir, o alterar, de modo indebido sea total o
parcialmente, informacion que se encuentre bajo su custodia.
II. Denegar informacion no clasificada como reservada confidencial de

acuerdo a esta Ley.

I11. Entregar informacion reservada o confidencial de acuerdo a esta Ley.
Iv. Clasificar como reservada informacion que no cumple con los requisitos
fijados por Ley.

Articulo 33. Se creara una norma juridica que fije un sistema de limites,
responsabilidades y sanciones en relacion al Derecho de Acceso a la Informacion
Piblica en la Provincia de Santa Cruz. Esta Ley deberd ser creada dentro del plazo de

90 dias de sancionada esta Ley.

CAPITULO IX
Educacion
Articulo 34. El Consejo Provincial de Educacion debera capacitar a su personal
para la incorporacion del Derecho de Acceso a la Informacion Publica en la curricula
oficial, adecuando el sistema educativo a la realidad Provincial, Nacional e

Internacional respecto del Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 35. Para la implementacion del articulo precedente el Consejo Provincial
de Educacion deberd, con la ayuda de expertos en el tema, confeccionar un cuadernillo
de Gobernabilidad, Acceso y Participacion como material de estudio obligatorio para

las escuelas de nivel Polimodal de la Provincia.
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CAPITULO X
Disposiciones transitorias
Articulo 36. Adecuacion de los sujetos obligados. Los 6rganos y entes enumerados
en el articulo 3° deben en el plazo de un afio, a partir de la entrada en vigor de esta Ley
tomar todas las medidas necesarias para acondicionar su funcionamiento en pos de

satisfacer las demandas de informacion.

Articulo 37. El poder Ejecutivo Provincial debera en el plazo de 90 dias de vigencia

de la Ley, reglamentar todo lo sefialado en el Capitulo VII.

Articulo 38. Toda persona fisica o juridica tiene el derecho de interponer accion de
amparo por la omision de cualquiera de los poderes del Estado Provincial y
Municipalidades en dictar las normas reglamentarias de la presente Ley dentro de los
plazos previstos en la misma. El amparo se tramitard de conformidad con el

procedimiento establecido en la Ley N° 1.117 y sus modificatorias.

Articulo 39. De forma
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Anexo

FORMULARIO - PEDIDO DE ACCESO A LA INFORMCAION PUBLICA

LEY N° .........
DATOS DEL SOLICITANTE
Nombrey apellido:. ...
DOMICILIO: ..
Localidad:..............coooiiii Codigo Postal:......................
Teléfonos:.......
COrre0 EleCtIONICO:. ... ..\ i
INFORMACION A SOLICITAR
Taloén para el solicitante
Solicitud presentada el dia ...... de e e Su solicitud sera respondida
de 20 ..... ante ...... dentro de los 5 dias habiles
¢ _En caso de incumplimiento de
la Ley N° ...... de Acceso a la

Informacion Plblica realice la
denuncia ante la Direccion de
Acceso a la Informacion
Publica de su localidad

FIRMA'Y SELLO
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FUNDAMENTOS

El objetivo de este proyecto es legislar sobre el acceso a la informacion publica
en el Estado Provincial debido a la imperiosa necesidad de mejorar la calidad de la
democracia santacrucefia e¢ incrementar el nivel de transparencia de los actos de

gobierno.

La Constitucion Nacional garantiza el principio de publicidad de los actos de
gobierno y el DAIP a través de los articulos 1, 33, 41, 42 y concordantes del Capitulo
Segundo —que establece nuevos Derechos y Garantias— y del articulo 75 inciso 22,

que incorpora con jerarquia constitucional diversos Tratados Internacionales.

La Constitucion Provincial establece en su articulo 1° la forma de gobierno
republicana y representativa, y fija a la Constitucion Nacional y las leyes nacionales

como su Ley Suprema.

El fortalecimiento de la democracia requiere del saneamiento de sus
instituciones, el cual debe darse por medio de diversos mecanismos tendientes a
acrecentar la participacion de la ciudadania en lo publico para, asi, aumentar la

transparencia de las gestiones.

El acceso a la informacion y la concomitante publicidad de los actos de gobierno
constituyen un prerrequisito esencial para la participacion ciudadana y permiten a la
sociedad ejercer la funcion de contralor de las actividades gubernamentales y mejorar su
calidad de vida, al dar lugar a un intenso flujo informativo entre ésta y sus autoridades

en pos de asegurar un ejercicio responsable del poder.

A fin de facilitar el acceso a la informacion resulta pertinente establecer el
acceso libre y gratuito —via Internet- a la edicion diaria del Boletin Oficial de la

Provincia.

Todos estos postulados pueden configurar una institucion sélida en la materia,
pero sin embargo, vacua. De qué sirve una ley si no se cumple. Para ello, el mejor
modo, es su inclusion en la curricula oficial de nivel Polimodal. Los jovenes son los

principales agentes multiplicadores de las ideas, los derechos y los deberes ciudadanos.

La informacion es un requisito necesario e indispensable para llevar adelante un
proceso de cambio y generar una recomposicion significativa de cualquier gobierno

democratico.
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Conclusiones. Todo termina al fin...

Resulta imperioso sefialar las dificultades acaecidas a lo largo de Ila
investigacion. Por esta razén es necesario distinguir en este capitulo final cinco ejes

conceptuales que fueron conformandose en el recorrido de todo este trabajo.

L En relacion a la recoleccion de datos se nos presentaron una gran cantidad de
inconvenientes para acceder a la informacion, tanto de la Provincia de Santa Cruz como
de alguno de sus municipios.

Muchas localidades no cuentan actualmente con una pagina Web institucional,
donde figuren las autoridades, el organigrama del municipio o la direccion de correo
electronico para poder establecer contacto.

Los municipios que si poseen pagina Web no tienen ninguna normativa cargada
en Internet, dificultando asi la obtencion de informacion. De las catorce localidades,
solo la pagina del Honorable Concejo Deliberante de Puerto Santa Cruz permite el
acceso a las ordenanzas, las cuales se encuentran cronoldgicamente ordenadas (desde
1984). La Web de la Provincia, por su parte, permite el acceso a los Boletines Oficiales
desde 2004 hasta la fecha, publica los llamados a licitaciones y contiene un acceso a una
Bolsa de Trabajo. Sin embargo, el links de Presupuesto no muestra el presupuesto y el
de Guia de Tramites no genera ningtin vinculo.

Cabe hacer una salvedad al respecto: en la Web de la Municipalidad de Rio
Gallegos, uno puede acceder a la mayoria de la informacién que necesita y, si ésta no
esta —como fue nuestro caso-, se puede establecer contacto, a través de este sitio, con
personal que pueda proveer la informacion requerida.

Este obstaculo nos obligd a establecer un contacto directo con una persona que
trabaja en la Honorable Camara de Diputados de la Provincia de Santa Cruz para
conseguir las normativas provinciales y los contactos pertinentes en cada municipio.

En particular, en el caso de la Municipalidad de Puerto San Julian, tuvimos que
“saltar” todas las oficinas intermedias por no obtener respuestas y contactarnos
directamente con el intendente de la Localidad, quien rapidamente nos brindo la

informacion que necesitdbamos.
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Ademas de la dificultosa recoleccion de datos, el intento por realizar entrevistas
a los principales actores politicos tampoco fue una tarea facil. En primer lugar
intentamos, en varias oportunidades, establecer contacto con los Diputados Nacionales
de la Provincia de Santa Cruz, obteniendo respuesta s6lo de dos de ellos'*!, con quienes
finalmente no pudimos reunirnos. También intentamos establecer contacto con los
Senadores Nacionales, con quiénes tampoco pudimos reunirnos, por diferentes
circunstancias'*. Esta situacion, tal vez se dio por el momento en que fueron solicitadas
las audiencias, ya que estas fueron pedidas entre los meses de mayo y agosto de 2008,
momento en que se encontraba vigente el conflicto por la resolucion N° 125
(enfrentamiento del Gobierno Nacional con el campo, por el aumento de las retenciones

a las exportaciones de productos agricolo- ganaderos).

A diferencia de lo que sucedio con los representantes de la Legislatura Nacional,
que intentamos contactar para realizar entrevistas personales (debido a la cercania,
pasan gran parte del tiempo en Buenos Aires), el contacto con actores locales fue mas
accesible: para la realizacion de las encuestas en las localidades de Rio Gallegos y Las
Heras —donde nos relacionamos directamente con autoridades de los establecimientos
educativos- y de El Calafate donde el contacto se establecioé con un periodista local.

El contacto con los actores locales fue también de gran utilidad para la obtencion
de informacion, puntualmente en el caso de Rio Gallegos: la colaboracion fue prestada
por un estudiante de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional de la
Patagonia Austral y por el vicepresidente del Honorable Concejo Deliberante local,

Amador Hidalgo.

La recoleccion de informacion en la provincia no fue una tarea facil, pero
finalmente, de a poco, pudimos conseguir las normativas mas relevantes que regulan el

DAIP y otras herramientas de participacion ciudadana.

141 Por un lado, la secretaria de la diputada Graciela Gutiérrez (FPV) nos envié por correo electrénico las
palabras que la diputada escribié en ocasion de la presentacion del Proyecto de la Banca Virtual
(07/11/07) que, seglin ella, reflejan el pensamiento de la diputada con respeto al DAIP. Por otro, Santiago
Pettinari, asesor del diputado Edwin Bolivar Acuia Kunz (UCR), accedié a entrevistarse con nosotras
pero dijo nada de relevancia a los fines de este trabajo.

42 Establecimos contacto con el despacho del senador Alfredo Martinez (UCR) pero no logramos
agendar una reunion. Lo mismo sucedid con la senadora Selva Judit Forstmann (FPV). Del despacho del
senador Nicolas Fernandez (FPV) recibimos un correo en el que su secretaria aseguraba que la solicitud
de audiencia la tenia el senador, pero no tuvimos ningun otro contacto.
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En funcion de estas observaciones consideramos que es necesario el desarrollo
de politicas de Estado orientadas a modificar esta precaria situacion, ya que estando
inmerso en la Sociedad de la Informacion, con tecnologias que avanzan dia a dia
facilitando el acceso de la ciudadania en la cosa publica, no podemos permitirnos que
existan ciudades sin un portal institucional que permita la expansion de la gestion de
gobierno a toda la sociedad.

Estas tecnologias aplicadas para lograr la articulacion de la gestion de gobierno
con la sociedad, vuelven a la administracion publica un ente mas permeable, fundando

de este modo la esperanza de lograr una democracia plenamente participativa.

II. A pesar que la Provincia de Santa Cruz no posea una norma que regule el
DAIP, la actual gestion de gobierno —a cargo del gobernador Daniel Peralta-, esta
realizando cambios significativos en lo que refiere a la transparencia, la ampliacion del
espacio publico y la participacion ciudadana. Muestra de estas nuevas acciones son la
reciente sanciéon del Proyecto de Ley de Etica Publica N° 202/08 impulsada desde el
Poder Ejecutivo Provincial y las audiencias publicas encabezadas por el propio
gobernador que se estan llevando a cabo por la instalacion de la tan cuestionada usina
eléctrica que se construira en Rio Turbio.

La reformulacion de la relacion entre Estado y sociedad, es una tarea ineludible
y para ello es imprescindible la implementaciéon de politicas que transparenten la

gestion y promuevan la rendicion de cuentas de los funcionarios.

Estamos convencidas de que la transparencia fortalece a la democracia, y la
fortalece porque supone que el ciudadano pueda funcionar como contralor del poder.

Ese control ciudadano sobre la gestion publica se logra principalmente con
informacion. En un Estado de derecho democratico todo ciudadano deberia tener acceso
a la informacion para poder ejercer efectivamente el derecho de control hacia la gestion
de gobierno.

En pos de advertir la posibilidad o no de acceder a la informacién de la
provincia y sus municipios, realizamos un pedido de informacién —a modo de prueba y
fundamentado en el articulo 75 inciso 22 de la Constitucion Nacional- solicitando datos
acerca de la cantidad de personal contratado desde diciembre de 2007 hasta la fecha del

pedido. Este fue un intento informal de medir la velocidad y la calidad de las respuestas
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y la accesibilidad o transparencia. Lamentablemente, transcurridos dos meses desde que

fue enviada la carta, solo el municipio de Perito Moreno respondié nuestra inquietud.

Las localidades que no poseen mecanismos de participacion que refuercen la
relacion Estado y sociedad deben comenzar urgentemente un proceso de construccion
en este sentido. Aquellas que si poseen normativa deben lograr que ésta penetre
efectivamente en la ciudadania, realizando campanas de educacion y comunicacion que
incentiven a los ciudadanos a hacer uso de este derecho. De nada sirve una norma, una

institucion, si del lado de la sociedad no se conoce y del lado del Estado no se cumple.

El DAIP debe ser reconocido como una herramienta para mejorar las practicas
cotidianas de la ciudadania, y asi su calidad de vida. En este proceso de reconocimiento
la educacion juega un papel absolutamente relevante para la democracia participativa,
instando a los jovenes a que se incorporen a la vida politica de la localidad activamente,

exigiendo sus derechos y cumpliendo sus responsabilidades.

III.  La transformacion hacia una gestion publica con mayor transparencia es
necesaria y debe recaer sobre todos las areas de la administracion para ser efectiva y
lograr traspasar los limites actuales.

Para lograr este nivel de trasparencia es necesario garantizar el DAIP —
concebido como una herramienta de participacion ciudadana orientada a mejorar las
gestiones- y educar a la ciudadania en y para la democracia. La educacion debe
conducirse en este sentido, hacia la participacion de la ciudadania en lo publico,
fomentandolo, y No alcanza con contarles a los jovenes que existe este derecho, es
necesario —ademas de contarles- incentivar el interés por la vida en comunidad y la vida
politica, generar una conciencia de proteger los intereses colectivos.

Para ello, las herramientas de participacion deben ser difundidas y ensefiadas
correctamente, s6lo asi se puede lograr una verdadera penetracion tanto de los
conceptos como de la practica.

La educacion y el ejercicio del DAIP conllevan a una participacion ciudadana
responsable y comprometida que fortalece a los Gobiernos Locales generando un

escenario democratico participativo, garantizando la igualdad de oportunidades.
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IV.  El DAIP es constituyente del Derecho a la Comunicacién, ya que para poder
ejercer este derecho de manera plena se debe estar, en primer lugar, correctamente
informado. El DAIP es un Derecho Humano fundamental y la informacién un

instrumento irremplazable.

En una sociedad como la santacrucefia, donde pareciera ser que para gobernar
hay que ejercer el poder de modo algo autoritario, el hecho de tener que sociabilizar la
informacion para quienes ejercen el poder parece ser vulnerar el sistema, su sistema, lo
que es igual a perder parte del poder. Garantizar el DAIP implica un cambio de
perspectiva, una circulacion en doble sentido de la informacion que permite un mayor
grado de conocimiento y conciencia para el ejercicio de muchos otros derechos

ciudadanos.

El uso efectivo de estas herramientas junto a una Ley General de Acceso a la
Informacion Publica -que alcance a todas las areas de la Administracion Publica-
acotaria muchos de los espacios de negociacion que hoy son moneda corriente en la

politica.

V. Los desafios...

La concrecion de una democracia participativa soélida no es tarea exclusiva de la
dirigencia politica, requiere del compromiso de todos los actores sociales, de una
sociedad civil que, cada vez mas, reclama ser escuchada e incorporada al proceso de
decision de las politicas publicas.

La ciudadania debe salir del papel “pasivo” y debe exigir y tomar conciencia de
sus derechos como asi también de sus responsabilidades. En este sentido la educacion

ocupa un lugar esencial.

El reconocimiento positivo del DAIP, permitird alcanzar mayores niveles de
transparencia y una ampliacioén en la participacion ciudadana, lo que redundara en la
mejora de la calidad institucional. Los Gobiernos Locales tienen un papel primordial en
este sentido, deben pensar las politicas transformadoras desde las particularidades de
cada localidad.

La participacion debe incrementarse potencialmente en todos los municipios

santacrucefios, desarrollando canales e instancias de deliberacion y decision local, y
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principalmente, formando a los jovenes para una vida democratica participativa que de
lugar la efectiva y eficiente aplicacion de estas practicas. Se debe cambiar rotundamente
el rumbo marcado durante los tltimos 20 afios, el rumbo que no daba lugar a estas

practicas y politicas transformadoras.

Las instituciones por si solas no garantizan su aplicacion. La existencia de
una ley no garantiza, por si misma, su ejercicio y respeto. Por eso es importante

que exista y es importante conocerla, solo asi podemos exigir su cumplimiento.
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