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1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se propondizanaa los medios de
comunicacién y a la publicidad como discursos $esigue constituyen y reproducen
un imaginario social. Estos discursos promuevererdehadas pautas y modelos
culturales que responden al conjunto de signifaraes de una sociedad.

De esta manera, el estudio de las sociedades mmedenderse a partir de la
indagacion en su imaginario que es el que le apagtaficacion y sentido y el que en
definitiva, hace que algo sea real para una sociedad. De nuagd@gartir del estudio
de estas significaciones imaginarias se puederli@ganocer la valoracién que se le
otorga al cuerpo en una cultura particular.

Desde este trabajo se sostiene que una forma deésaleste estudio es indagar en
los discursos mediaticos como herramientas de gumaition y legitimacién del modelo
corporal que se promueve desde el amibito socioellt

En la sociedad actual, gobernada por la l6gica@esumo, el concepto de cuerpo
estd mediado por ciertas significaciones que oleedecun determinado modelo de
belleza que viene prefigurado por el miedo al ex@ssla alimentacion. Es un modelo
cuya idea matriz es el temor obsesivo a la gorddeamodo que los valores estéticos y
culturales que configuran lo bello responden a andato de delgadez exagerada.

La apariencia se ve convertida, de esta maneraneralor social puesto que a
partir de ella se develan no sélo la personalidadud individuo sino también sus
conductas, capacidades y jerarquias. Es un fagtodgtermina la aceptabilidad social.
Por este motivo, el aspecto exterior adquiere tarade imperativo, y exige su
transformacion. Estos cambios pueden ser operadotag a una enorme industria de
fabricacion de cuerpos de la que forman parterdangsia, las dietas, las cirugias, los
productos cosmeéticos, etc.

En este sentido, tanto los medios como la publiidan discursos que colaboran
con esta voragine del culto al cuerpo. Estos sustieel modelo de la delgadez como
estilo de vida, difunden el aspecto fisico corregcapn participes en la creacion de un
imaginario que nos habla de la posibilidad de qgefisico esté al alcance de cualquier
persona. Pero, si bien estos discursos permiternadizar los estereotipos de la
apariencia legitima, no hace mas que reforzarccieraginario social que exige cuerpos

perfectos.



Ahora bien, este nuevo modelo estético ha sidesetrario sobre el cual se ha
desplegado un considerable aumento de la Bulinla Anorexia, enfermedades que
tienen como nucleo central trastornos graves efirt@entacion. La presion social hacia
ideales de perfeccion corporal ha sido el factsedeadenante de una mayor incidencia
en estos trastornos que afectan, en su mayoriajeags en la edad de la adolescencia.
Esto es asi porque la apariencia femenina se definen conjunto de prescripciones
morales que obligan a las mujeres a modelar sugpasiey a autoimponerse la
disciplina. El aspecto exterior es mas importante l& mujer porque una buena
apariencia abre el camino a una socializacion sxito

Los valores sociales que responden a la culturaladedelgadez recaen
especialmente sobre las mujeres, pero ademas mmpact una etapa de la vida, la
adolescencia, que es ampliamente receptiva aipstdd mensajes. La persona es mas
vulnerable en este periodo a raiz de una seriedsformaciones en lo emocional y lo
corporal que se traducen en inestabilidad e ingdaplir En esta etapa el cuerpo y las
apariencias son imprescindibles para lograr la iprageptacion y la aceptacion del
grupo de pertenencia. Pertenecer o no, dependedefartiva del cumplimiento de
ciertos parametros legitimados por el grupo despericia.

A esto se suma, ademas, la presiéon que ejerceled lie que en la cultura actual
se propone a los adolescentes como modelo soaiglytir de alli se “adolescentiza” a
la sociedad misma.

Los modelos culturales que tienden a la exaltad&fa belleza, la delgadez y la
juventud, son difundidos, principalmente, por Haedios de comunicacion masiva.
Estos, junto con la publicidad, transmiten mensajae tienden a promover los
parametros de estética que prescriben la adquisid® cuerpos deseables. Las
responsabilidades son compartidas, pero a la jpdédide corresponde la de vender a su
publico la posibilidad de un mundo feliz y mostnar s6lo una figura sino un estilo de
vida deseable.

Si bien es correcto adjudicarle ciertas responsabliés al discurso publicitario,
en relacion con la difusién y promocion de modedstéticos, cabe preguntarse qué
relacion guarda ello con el aumento de los tras®de la alimentacion en los jévenes.

Desde la perspectiva del presente andlisis, tagonedios de comunicacion
masiva como la publicidad desempefian un rol imptetan este sentido aungue no se

los considera como factores determinantes de esfasnedades.



La Bulimia y la Anorexia son patologias que enciantsu origen en una
multiplicidad de factores de orden bioldgico, scaitural, familiar, psicolégico y
genético, que conforman una personalidad de base.Id tanto, los mensajes
mediaticos, especialmente el publicitario, que eefan el ideal estético promovido
desde la cultura, pueden ser considerados comaréacfjue potencian el riesgo de que
una persona desarrolle trastornos alimentarios.

Si tenemos en cuenta las consideraciones vertidsta lel momento, podemos
concluir que los mensajes no influyen de manerecthiren las adolescentes ya que
existen un conjunto de factores intervinientes preglisponen a la persona a padecer
patologias alimentarias.

Por otro lado, cuando analizamos los procesos apecén de los mensajes hay
que tener en cuenta que no se puede hablar detoexepasivos ni de un mensaje
univoco, sino de receptores activos o usuarioscapacidades propias para reelaborar
las representaciones emergentes de la sociedatby descursos mediaticos en general.
Es decir, hay que considerar la manera en la qgseinéigenes y los mensajes
producidos por la publicidad y los medios son repjdos y transformados por los
receptores de acuerdo a intereses propios.

Atendiendo a lo anteriormente expresado el preseab®jo ha tomado como
parametro de comparacion a Espafia, un pais condige iconsiderable de trastornos
alimentarios aunque enormemente bajo si se coasidas cifras argentinas. Teniendo
en cuenta estos datos se apunté a conocer el eoldgesempefian los medios de
comunicacion y la publicidad en cada pais y si a® donsidera como factores
desencadenantes de la Bulimia y la Anorexia. B ssttido, el andlisis comparativo se
focaliz6 en el estudio de la legislacion existegrietorno a los trastornos alimentarios.
Como resultado de dicho analisis, puntualmenteadeey de Tallesargentina y del
Programa de Unificacion de Tallaspafiol, se obtuvo que ambos paises consideran que
los medios de comunicacion y la publicidad que preven un ideal de belleza perfecta
e inalcanzable por el comdn de las personas, desempun papel significativo en los
trastornos de la conducta alimentaria.

Tal como se dijo en el comienzo, el presente toalg investigacion se ha
propuesto analizar a los medios de comunicaciotaypaiblicidad como discursos que
reproducen un imaginario social. De este imaginaeialesprende el modelo cultural

actual que exige el culto al cuerpo y cuyas pasmasreforzadas y reproducidas por los



medios y la publicidad. Aunque de ello no debevdese que estos ultimos sean la
causa Unica de de patologias alimentarias comallmB y la Anorexia.

Pero aun considerando los alcances el presentajdréla encontrado ciertas
limitaciones que tienen que ver, fundamentalmeob®, cuestiones de tiempo. Esta
traba se hace claramente notable en el trabajamea que debido a sus dimensiones
no alcanzo6 a profundizar ciertos temas que pudiesmmir como valiosos datos para
enriquecer al andlisis.

Considerando que la entrevista es una herramiamt@areente Util para la
recoleccion de informacién cualitativa, no es Idicsentemente precisa como para
establecer una unidad de medida que permita det@rmdmo influyen los mensajes
mediaticos y publicitarios en el comportamientolate adolescentes y si pueden o no
provocarles trastornos en la alimentacion.

Sin embargo, aunque este trabajo debid ser neaemarie mas extenso, es justo
destacar que la informacién que se obtuvo a paetiél fue de gran utilidad y permitié
delinear algunas cuestiones importantes en tofadeanatica propuesta. Por otra parte,
es una investigacion de indole exploratoria y eseserio decir que la cuestion
planteada no se cierra aqui sino que por el comtemte analisis abre el camino a
nuevos interrogantes y problematicas que posiblarercuentren respuesta en futuras

investigaciones.



2. TEMA

El tema central del presente trabajo consiste eexfdoracion de los modelos
culturales que promueven un ideal corporal femeninpartir de la nocidon de cuerpo
como constructo social se evaluara la forma emnid¢adicho modelo representa al cuerpo
de la mujer teniendo en cuenta que el discurso atiedj fundamentalmente el
publicitario, refuerzan y promueven los parametesséticos del modelo cultural
imperante.

Esta investigacion se sustentard en un analisispa@tivo de las distintas
representaciones corporales que tienen lugar eultiara nacional y en la espafiola, y
tomara como base la legislacion en torno a la @rede los trastornos alimentarios que
existe en cada uno de estos paises. Todo elloldomde evaluar en qué medida las
patologias de la Bulimia y la Anorexia estan sujagldis al modelo estético que la

cultura promueve.



3. ESTADO ACTUAL DEL TEMA PROPUESTO

Considerando la magnitud de los casos de paciaiftetados por trastornos
alimentarios y dada la trascendencia que adquiri@rea en la opinion publica, es
profusa la informacion que se encuentra al respeetta Bulimia y la Anorexia. En
cambio, no es lo suficientemente abundante ladgdifia cuyo contenido se asemeje a
la tematica tratada en el presente trabajo, es, dp@ aborden estas patologias teniendo
en cuenta la posible influencia de los medios deuricacion masivos y la publicidad.
Sin embargo, y como fruto de un intenso trabajobdsqueda, se han encontrado
diversas investigaciones, trabajos de tesina, masdisticas y articulos en la web;
gue apuntan en esta misma direccion desde un engiopilar al propuesto.

El material obtenido se presenta a continuaciérenelo en cuenta la division

Espafia — Argentina.

3.1 Argentina

3.1.1 Investigaciones

Una de las investigaciones vinculadas a la temgiropuesta ef\norexia y
Bulimia: El corsé de la autodisciplinde Enrique Valiente. El objetivo de este proyecto
consistié en abordar los trastornos alimentaripartir de un enfoque cultural. Para ello
el autor realizd un recorrido historico a travédatediferentes modelos alimentarios y
estéticos que tuvieron lugar a lo largo de lasrdas épocas. De esta manera Valiente
responde al interrogante de cémo fue posible gdeesan afirmando “ciertos patrones
de consumo alimentario y determinados estandardselie que han posibilitado una
incidencia muy alta y en constante ascenso deiafexcque hubieran sido impensadas
en otros momentos de la historia: aquéllas pataogilyo sustrato comun es el miedo
moérbido a la gordurd”

Por otro lado, existen ciertos trabajos de investiin que han enfocado la
cuestion de la Bulimia y la Anorexia teniendo enerta que los medios de

! valiente, Enrique, “Anorexia y Bulimia: El corsé th autodisciplina”, en Margulis, MariGultura y
juventud Bs. As., Biblos, 1995, pag.2.



comunicacion pueden actuar como factores desenmaidsn de estos trastornos
alimentarios. Entre ellos se encuentra el de laulkgt de Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de Lomas de Zamora que serdiexddRecepcion de Informacion
Televisiva sobre Bulimia y Anorexi&l equipo de investigacion se conformé por el
Licenciado Daniel Hugo Lépez y las Licenciadas Mdfernanda Martinez y Silvia
Mabel Rivas.

El trabajo se propuso profundizar en la relaciotreetos adolescentes y la
television e indagar qué posturas adoptan estas lantnformacion recibida sobre
Bulimia y Anorexia. En este sentido se plante6 &cesidad de conocer si los
adolescentes “incorporan conocimientos sobre laem@on y la sintomatologia de
estas enfermedades y como pueden influir en ladifesacion de los mensajes
televisivos sobre Bulimia y Anorexia las distintastividades extraescolares de los
jovenes y sus consecuentes grupos de pertenéncia”

Por su parte, Maria Fernanda Rivarola de la UnidadsNacional de San Luis
realizd una investigacion que denomimg imagen corporal en adolescentes mujeres:
su valor predictivo en trastornos alimentarigge tuvo por objeto evaluar la asociacion
entre los trastornos alimentarios y la insatistatade la imagen corporal. La muestra se
compuso por mujeres argentinas sin diagndésticoguédaitre 12 y 20 afios.

Los resultados mostraron una correlacion entrengatisfaccion con la imagen
corporal y los trastornos alimentarios. De estearsmlafirma el valor predictivo de esa
insatisfaccion en relacion a la presencia de tnagtoen la alimentacion.

Segun la define la autora, “la imagen corporal eesepresentacion mental del
cuerpo® que se va formando en la nifiez y adquiere un viaindamental en la
adolescencia, y justamente uno de los criteriogndisticos para evaluar patologias de
la alimentacion es que los pacientes tienen dsstorada la imagen de su cuerpo y lo
perciben més grande de lo que realmente es.

La autora sefiala como uno de los factores que ciedenan esa insatisfaccion en
la imagen corporal a los medios de comunicaciogymrinvaden con una publicidad

engafiosa que vende éxito y felicidad a través denasequible cuerpo perfeéto

2 L6pez, Daniel, Martinez, Ma. Fernanda, Rivas,i§iRecepcion de Informacion Televisiva sobre
Bulimia y AnorexiaFacultad de Ciencias Sociales, Universidad Netide Lomas de Zamora, 1999,
pag. 2.

® Rivarola, Maria Fernanda, “La imagen corporal @ol@scentes mujeres: su valor predictivo en
trastornos alimentarios”, gfundamentos en Humanidadesl.4, n® 7/8, Universidad Nacional de San
Luis, 2003, pag. 152.

* Ibidem pag, 152.
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Adjudica al discurso publicitario la responsabitidde presentar como ideal el ser
delgado y disfrazar conceptos que asocian delgamtezgalud, con juventud, con éxito y
con poder. En este sentido la autora concluye gs@s emensajes impactan
especialmente en las jovenes, ejerciendo una iangertcoaccion que embarca a las
adolescentes en “dietas y conductas alimentargsatezas, con el deseo de alcanzar
este modelo social que se impone. La preocupacidesva por el peso esta asociada a
distorsiones de la imagen corporal, y, en consexag@ trastornos en la conducta
alimentaria®.

El aporte mas concreto de esta investigacion eacitel con los trastornos
alimentarios es en materia de prevencién puesethegdaro que hay una asociaciéon muy
estrecha entre la variable insatisfaccion con lagem corporal y las patologias
alimentarias. Una imagen negativa puede actuar cdawtor predisponente y
desencadenante de trastornos como la Bulimia ntaexia.

Otro de los trabajos que se vinculan al tema toaésdel de la Licenciada Corina
Inés Brandalos trastornos de la alimentacion: una mirada scaitural. Alli, la
autora dedica uno de sus capitulos al abordajewpo como construccion historico
social en donde afirma que si bien en todas lakrasl el cuerpo siempre estuvo
atravesado por significaciones, en la nuestra eclgo particular y es que uesen
virtud de su cuerpo. En éste se deposita la ideshjidrsonal y por ello la apariencia se
torna en la medida de valor del individuo.

La autora afirma que hoy existen innumerables paEtde metamorfosis del
cuerpo (como los gimnasios, las cirugias y los ésws) que hacen posible que el
individuo pueda no sélo transformar su aspectoriextsino tener un aparente control
sobre su cuerpo.

Segun se afirma en esta investigacion hoy se preendesde lo social un ideal
corporal que exige ser delgado, fuerte y sanoges,dxige un cuerpo preparado para
un contexto sumamente competitivo que hace hinapi¢alores puntuales como son
la belleza, el autocontrol, la juventud y el podeondémico. Ese contexto estad mediado
por una légica mercantil que convierte a los cuegobienes deseables.

En cuanto a la Bulimia y la Anorexia la autora e&gar claramente que “son

resultado de un juego multifactorial compléjg”’que dichos factores pueden atenuar o

® |bidem pag. 158.
® Branda, Corina Iné,0s trastornos de la alimentacién: una mirada seaitural, 2006, pag.1.
(www.nutrinfo.com.ar)
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potenciar el riesgo de que una persona lleve aelama dieta. En los adolescentes,
especialmente, el peligro de de caer en algun desoalimentario se encuentra
potenciado por el estado de confusion, comun @s,edn relacion a su identidad vy al
concepto que tienen de su propio cuerpo.

Aunque para la autora los ideales estéticos qumiltara promueve no son la
causa Unica de los trastornos alimentarios, “etecda sociocultural opera como un
factor disparador de estos trastornos con muchamesidad que antafio”

En relacion con los trastornos alimentarios la @uttedica un capitulo de su
investigacion a analizar el predominio de las nagesobre los varones en torno a estos
padecimientos y concluye que ello se asocia a asppsico-socioculturales del sexo y
a sus distintas valoraciones sociales. En el horobmeer en abundancia es signo de
fuerza y masculinidad mientras que en la mujer eséh visto y puede provocar
verguenza o culpa al ser observada. Por otro ksta,diferencia también tiene que ver
con el esquema corporal: el hombre debe tener wlasnen y masa muscular que la

mujer mientras que ella debe ser décil y bella.

3.1.2. Trabajos de tesina

Los trabajos que seran comentados en esta sepeéranecen en su totalidad a
alumnos de la carrera de Ciencias de la Comunicad® la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Buenos Aires. Si himguno de ellos aborda
puntualmente la tematica de la Bulimia y la Anoaexesultan Uutiles porgque nos
aproximan a la nocién de cuerpo como constructiakp@ las diferentes formas en las
que las sociedades lo representan.

En El no cuerpo. Un andlisis discursivo del modelopmoal contemporanéo
Fabian Sopher toma el conceptorselugarde Marc Augé y propone el ad® cuerpo
éste es un cuerpo gque se modela y controla desidéesior porque desea ser deseado.
Segun el autor, este concepto describe un nuevelmodrporal propio de la sociedad
occidental contemporanea en donde se produce lalgueos autores han denominado

el borramiento del cuerpo

" Ibidem pé&g. 5.
8 Sopher, FabiarEl no cuerpo. Un anélisis discursivo del modelopmyal contemporénedesina de
grado, Facultad de Ciencias Sociales, UniversigaBuknos Aires, 1997.
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El no cuerpoes un discurso englobador que abarca, entre atrgsiblicitario al
gue el autor deslinda de la responsabilidad quénosule han adjudicado de ser el Unico
causante de trastornos alimentarios como la Bulym@&Anorexia. La publicidad, para
el Sopher, no es mas que otro de los tantos dexugee responden a esa logica
discursiva englobadora que esielcuerpo

Por su parte, Maria Jimena Timor Ehrostro de Jano. Cuerpo y control en la
sociedad contemporangase propone abordar la problematica del cuerpartir de las
formas de control que sobre él se ejercen. Papat@ho como punto de partida el
desarrollo tecnoldgico y las distintas técnicasaetrol como construcciones epocales.
Para la autora, el cuerpo es el lugar a particdal se puede conocer la historia porque
él es la expresién de las practicas y de las miasisociales.

Otra de las tesinas que se vincula al tema propwessta de Damian Lainda
publicidad de alimentos Light. Que se comunicaiamuJn estudio exploratorio de los
discursos que hablan sobre cuerfo&n este trabajo el autor se propone indagarsen lo
nuevos conceptos corporales a partir del analesiggl publicidades de productaght.
Hay dos conceptos claves que se manejan en esta: tesr un lado, la idea de que la
cultura sustenta un modelo que concibe al cuerpoocona entidad que puede
moldearse desde su interior y, por el otro, la diee@ue la publicidad cumple un papel
primordial ya que refleja ese modelo cultural. Segliautor, la publicidad no soélo sirve
para vender cosas sino que ademas contiene mernisgésitos que encuentran
sustento en actitudes y valores sociales. De emt@nma, concibe al discurso publicitario
como productor social de sentido.

Por ultimo, otro de los trabajos que atafie al tpnapuesto es el de Ana Busto
Marlot y Marcela Pieniazelgn torno a la representacion de la mujer moderndaen
publicidad argentina de la década del'8CEn él las autoras llevan adelante un anélisis
de la publicidad dirigida al publico femenino dueata década del 90" y se proponen
descubrir los procesos de construccion de hegenuedde el punto de vista de la

subjetividad femenina.

® Timor, Ma. JimenaEl rostro de Jano. Cuerpo y control en la sociedadtemporaneaesina de grado,
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Budires, 1999.

19| aino, Damianl.a publicidad de alimentos Light. Que se comunicmien. Un estudio exploratorio
de los discursos que hablan sobre cuerpesina de grado, Facultad de Ciencias Socialeisetsidad

de Buenos Aires, 2002.

1 Busto Marlot, Ana, Pieniazek, Marceln torno a la representacién de la mujer moderndaen
publicidad argentina de la década del,96sina de grado, Facultad de Ciencias Socialeisgtsidad de
Buenos Aires, 2004.
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Llegan a la conclusion de que el prototipo de Igemmoderna que se construye
en las publicidades de los 90 responde a la figeraina mujer escindida entre dos
mundos simbdlicos: la mujer ama de casa y la npuEfesional. Y en ambos universos

significativos se desempefia exitosamente.

3.1.3. Notas periodisticas

Dado el alcance que en los ultimos tiempos ha adguel tema de la Bulimia y
la Anorexia en la opinién publica, resulta validontr en cuenta para esta seccion
algunas notas relacionadas con la cuestion querfupublicadas en el diariba
Nacion

En el ejemplar del domingo 12 de junio de 2005 etramos una nota de tapa
que se intitulda anorexia comienza a afectar a chicos cada vez chiosy advierte
sobre la disminucién en la edad de las personapaplecen estos trastornos

Otro de los articulos corresponde al lunes 28 dstagde 2006 y es una nota de
tapa con el siguiente titul&l retoque facial ahora también es cosa de joveil#s
articulo informa sobre la disminucion en la edadadepacientes que asisten a centros
donde se efectian cirugias estéticas. Si bien ntrase el tema de los trastornos
alimentarios la nota se acerca a una idea quecedada desde la presente tesinay es la
del cuerpo transformable.

El articulo mas reciente es el del domingo 17 q¢iesmbre de 2006 que se titula
La delgadez de las modelos, en deb&karticulo refleja un debate que surgié en
Argentina a raiz de una medida que se tomoO en Bspaé prohibe desfilar a las
modelos extremadamente flacas y que exige un imdioemo de masa corporal para
hacerlo. La idea que impulsé esta medida es qastlama delgadez de las modelos

puede inducir a la Anorexia.

3.1.4. Articulos en lawWeb

www.argentina.gov.ar

En esta pagina web se puede encontrar un artitwiedp Bulimia y Anorexiaen
donde se afirma que las nuevas pautas culturatelsaue establecen que la delgadez

es sinbnimo de éxito social. Estos nuevos patrestdicos afectan especialmente a las
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mujeres jovenes que, impulsadas por el deseo dacidm de modelos mediaticos o
motivadas por la publicidad, se sienten presionadammbiar su figura corporal. Segun
informa el articulo la Bulimia y la Anorexia sontpiagias vinculadas a la alimentacién
y a una preocupacion desmedida por el propio cugrpas padecen ambos sexos

aungue predomina el sexo femenino en un 95%

3.2. Espafa

3.2.1. Investigaciones

Durante el periodo 1997 — 2000 un equipo de trablgjda Universidad de
Valencia a cargo de Isabel Martinez Benlloch, lladélante una investigacion a pedido
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y ldstituto de la Mujer. El proyecto se
denomindGénero, desarrollo psicosocial y trastornos de feagen: Bases para una
accion solidaria y educativg el objetivo principal fue analizar “como la repentacion
social de la mujer incide en la construccion dsubjetividad a través de las imagenes
del cuerpo y de los criterios normativos de bell&zaropuestos por el modelo
sociocultural vigente.

Entre sus objetivos espacificos destacan el and@lesia percepcion de la imagen
corporal entre los adolescentes, el analisis dédieales ético-estéticos de las mujeres
jovenes y del cuerpo como constructo identitarioredacion con los trastornos en la
alimentacion. Otro de estos objetivos es el estuldioenfermedades tales como la
Bulimia y la Anorexia en la sociedad actual.

El interés de esta investigacion reside en podplementar en el futuro politicas
de intervencion destinadas a “fomentar la valoradi®l propio cuerpo y de las
capacidades personales y prevenir los trastornds ideagen corporal que, a menudo,
derivan en trastornos anoréxicos y bulimict's”.

El analisis dio como resultado la comprobacion aehipotesis planteada: el
imaginario cultural corporal incide en la constigacde la subjetividad femenina. Se

comprob6é que los ideales de delgadez y belleza g@rolms a nivel sociocultural

12 Martinez Benlloch, IsabeGénero, desarrollo psicosocial y trastornos denteagen: Bases para una
accion solidaria y educativd&spafia, Universidad de Valencia, 2000, pag. 2.
13 |bidem péag. 2.
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adquieren gran relevancia entre los adolescentesste sentido es importante destacar
el papel que se le adjudica a los medios comortrisases de dichos valores. Esto lo
expresan de la siguiente manera: se comprueba agie“viariables -culturales,
fundamentalmente a través de los medios de conuidica- con el modelado que
ejercen respecto a canones de belleza y atracci@on—un factor crucial en la
determinacion de la prevalencia de estas probleasatilegadndose a afirmar que los
factores sociales parecen ser muy Uutiles a la Heraxplicar el incremento de los
trastornos alimentarios®.

En 2004 se publicé la tesis doctoral de Maria ViatcCarrillo Duran,La
influencia de la publicidad, entre otros factorescisles, en los trastornos de la
conducta alimentaria: anorexia y bulimia nerviosassuyo tema esta intimamente
relacionado con el propuesto por el presente tablagta investigacion pretende
esclarecer las causas de los trastornos alimestasipecialmente de la Anorexia y la
Bulimia nerviosas, y encuadrar a la publicidad camoelemento mas del contexto
social que puede influir en la provocacion de estastornos. Por otro lado, advierte
sobre la necesidad de llamar la atencion sobretetantrol de la publicidad.

Para resolver la hipotesis planteada la autor# l&lelante un trabajo de campo
en donde entrevisté a enfermas de Anorexia y Balyntompard los resultados con las
opiniones de chicas sanas. Entre las conclusiandestaca que la publicidad dirigida a
adolescentes es mas influyente que otras cardicd@sisociales del entorno, y que por
encima de las causas sociales, las causas dediponpl como la necesidad de ser
aceptado son detonantes mas fuertes de adelgaramgism la publicidad y la moda,
aungue se confirme en el contexto social su intlizeen la Anorexia y la Bulimia.

En Una perspectiva sociolégica de la anorexia y laimig, Pilar Cisneros,
profesora titular de la Universidad Complutense Migdrid, analiza los trastornos
alimentarios desde el discurso sociolégico. Allsp@nsabiliza a los medios de
comunicacién por promover modelos de extrema delgammo ideales de belleza.
Afirma que los medios en conjunto con la moda cé@mdmeno social y la publicidad
son los que han cambiado el significado de la delgay la han convertido en un
simbolo imprescindible asociado al éxito profesiopasocial. La sociedad actual,

carente de ideologias y de objetivos comunes preenaeconsumo como Unica forma

% |bidem péag. 5.

!5 Carrillo Durén, Maria Victorial.a influencia de la publicidad, entre otros factsociales, en los
trastornos de la conducta alimentaria: anorexiaulifmia nerviosastesis doctoral, Espafia, Universidad
Complutense de Madrid, 2004.
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de participacion. Existe una falta de valores gpertean sentido a lo social y que
determinen qué es lo bueno y qué es lo malo paran@linto de la sociedad.

La mujer joven, sujeta a grandes cambios en sucspisico y psiquico, esta
inserta en este entorno social donde los valoresrgpresentan su identidad sexual
tradicional estan caducos y por este motivo esvuberable a la propuesta de mujer
gue en los medios de comunicaciéon se asocia adibgrmodernidad. El cuerpo es el
equivalente de la identidad personal y, segun sfpeeautora, esto se materializa en la
construccion de un cuerpo joven, atractivo sexualeng transformable a través de las
dietas, el ejercicio y las cirugias. Hoy mas quacauel cuerpo ha devenido en una
entidad moldeable y el peligro que ello implicageg el individuo pierda el control y

termineauto-fagocitandose

3.2.2. Articulos en la Web

www.nodo50.0org

Aqui se encuentra una articulo titulaldea imagen de la mujer en los medios de
comunicacionque fue elaborado en forma conjunta por Maria MeézgGuerrero de la
Universidad de Sevilla y por Ignacio Jauregui Labdel Instituto de Ciencias de la
Conducta y Hospital Infanta Luisa.

Aunqgue los autores confirman que la Anorexia es emf@rmedad de origen
multiple, estan convencidos de que el contextoasoguede actuar como factor
desencadenante de cambios emocionales Yy fisictss ranjer que se traduzcan en un
elemento facilitador de la Anorexia.

Segun afirman los especialistas las razones maseinées por las cuales los
pacientes que padecen Anorexia decidieron en umcipid® adelgazar obedecen al
malestar que produce la percepcidn negativa dmd@en corporal. La insatisfaccion
con la propia imagen es mayor cuanto mas grantiedistancia entre lo percibido y lo
supuestamente ideal. Esta preocupacion por el @epnucho mayor en las mujeres
que en los hombres y entre todos los factores gtegrdinan la insatisfaccion la familia
y los medios son los mas relevantes. La familigperes la principal fuente de valores

y los medios porque reflejan y potencian el mod#dal establecido.

www.usuarios.lycos.es
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En el articulo tituladaCémo el sistema potencia la anorexia: Mujeres eergu
consigo mismaslJuana Alvarez sefala que si bien la mujer dé 3{& ha logrado un
gran avance al emanciparse economicamente, esteamisijer se ve hoy afectada por
una fuerte presién sociocultural que potencia lgatkez como ideal de belleza.

En este sentido, responsabiliza a los medios padtevés de la moda fomentan
un modelo de mujer extremadamente delgada queosmad ideal de belleza femenina,
y mediante la publicidad ofrece a la mujer insatibh consigo misma la posibilidad de
parecerse a ese modelo mediante la opcién del gunsu

El articulo afirma que el resultado de esta egjfatmediatica son mujeres que
odian su cuerpo, inseguras de si mismas, y elnereaio de la industria cosmética y
quirurgica de la belleza. Lo que dice Juana Alvaegue en definitiva, esos logros que
alcanzo la mujer en el siglo XX hoy se ven conéstados con una nueva esclavitud de
la imagen. Los trastornos alimentarios son resaoltgotincipalmente de la
disconformidad con la imagen corporal. Pero lodof@s socioculturales también
desempeian un papel predominante. Entre elloscsenan, por ejemplo, los medios
de comunicacién que exponen imagenes idealizadassqn interiorizadas por las
mujeres y pueden contribuir a la insatisfaccion ebopropio cuerpo y a enfermedades

relacionadas con la alimentacion, como son la Anargla Bulimia.

3.2.3. Paginas Web internacionales

www.something-fishy.org

The Something Fishy Website on Eating Disorders

En esta pagina web se puede encontrar un artiéntmlado a los trastornos
alimentarios con el siguiente titul&xplorando el rol que la sociedad y los medios
juegan en el desarrollo de los Desordenes Alima#icEn él se afirma que los
mensajes de los medios de comunicacion, especitdneerelevision, transmiten a su
publico la necesidad de ser delgados y lindos cfonma de acceso a un mundo
deseado que los mismos medios promueven. Inclisoeldstas muestran modelos
extremadamente flacas que no representan la medas dndividuos o publican dietas
magicas que muestran que perder peso es un cansiieppara alcanzar la felicidad.

Lo que el articulo sostiene es que los medios ayumaerpetuar el ideal

materialista de belleza y delgadez y que para molac esta problematica hay que
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apuntar a la educacion de los nifios y jovenes.siEhsentido, es importante que se les
den modelos reales de vida como los padres, magstristas, etc. Por otro lado, el

articulo apunta a la necesidad de brindar inforéraei los adolescentes acerca de los
cambios que su cuerpo realiza durante la pubertfathgntarles la idea de que deben

sentirse orgullosos de su fisico sin importar la#o o la forma.

www.saludactual.cl

En esta pagina se puede encontrar un articulo guitusa Hablando de la
anorexia nerviosaue trata, entre otras cosas, cuestiones tales mportancia de
la Anorexia en la actualidad y como detectar urerend en base a ciertos sintomas. Lo
que resulta valioso como aporte para nuestra iigaesbn es el apartado que se le
dedica a los medios de comunicacion en donde sarcanta responsabilidad que les
cabe en el desarrollo de trastornos alimentaios.e&g sentido, el articulo afirma
terminantemente que “la influencia que ejercen rfesdios de comunicacién sobre
nosotros y el modelo de éxito y de belleza queimpsnen, es una causa importante de
Anorexia y otros trastornos alimenticios”. Por estetivo la nota advierte sobre la
importancia de tener una mirada critica de lo gganedios muestran y propone que se
estimule a estos ultimos para que presenten imageas reales con mensajes positivos
sobre su salud y autoestima. Aunque esto puedédmima&r los trastornos alimentarios
al menos contribuye a eliminar la presion que srefés personas de ajustar su cuerpo

al modelo ideal.

3.3. Investigaciones de otros paises

Una investigacion que resulta de gran valor patarah tratado es la de la Dra.
Elsie Mc Phail Fanger, docente e investigadora aeUhiversidad Auténoma
Metropolitana de México. El trabajo se intitlCaierpo y Culturay aporta una vision
interesante en torno al rol de la publicidad edeslarrollo de los trastornos alimentarios
y al modo en el que este discurso representaiguiaffemenina.

Segun la autora, los medios masivos de comunicdgitman a la sociedad

esparcimiento e informacién pero a su vez “ofreoeéigenes corporales que fomentan
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conductas que pueden desencadenar trastornos fimoen en poblaciones
vulnerables®®,

Los medios masivos de comunicacion influyen en pmriaion de patologias
alimentarias porque contribuyen a la representasamial del cuerpo ideal femenino
ofreciendo figuras atractivas que las mujeres todwmeferencia y con las cuales se
comparan. Segun la autora el problema se preseatalc el cuerpo ideal se hace cada
vez mas homogéneo en su delgadez generando maggidrpen las mujeres que en
comparacion perciben sus cuerpos mas gordos o natraxdivos. Las imagenes que
muestran los cuerpos ideales se hacen cada vehamasyéneas no solo en el aspecto
de la belleza fisica sino también en el sentidguke transmiten valores que asocian el
éxito con la belleza o el atractivo fisico.

Esta investigacion sostiene que las imagenes dmdakos refuerzan un ideal a
partir del cual se define lo aceptable y lo inaabla: lo bello se define en oposicion a
lo feo, lo gordo en oposicién a lo flaco y asi. éste sentido la autora le adjudica una
responsabilidad importante a la publicidad por sbilldad de establecer modelos
identificatorios. La publicidad tiene el poder déuir en los patrones culturales y en las
conductas de los individuos, especialmente en lagdmujeres jovenes, y promueve los
ideales corporales que van de la mano de la moda.

En el capitulo que nombré conB&nero y cuerpta autora afirma que si bien las
mujeres han logrado a través de la historia rongperlas relaciones desiguales, las
imagenes disciplinarias de belleza que se promueveta actualidad la han hecho
nuevamente esclava de su condicion. Y el elemento lg esclaviza es su propio
cuerpo. Es decir, la ideologia de la belleza obbgda mujer a ejercer un poder
coercitivo sobre su corporalidad. La mujer debeeterse ahora a una serie de practicas
que la empujan a transformar su apariencia figjzanasio, dietas, cirugias plasticas,
implantes, etc. Estas son practicas que implicacountrol sobre el cuerpo.

Ahora bien, frente a esos estereotipos que losaradla publicidad difunden y
promueven la mujer puede sentirse inferior y foronmaa imagen corporal negativa que

muchas veces conduce a problemas de salud o atalkesde patologias alimentarias.

'8 Mc Phail Fanger, Elsi&uerpo y culturaMéxico, Universidad Auténoma Metropolitana, 2004.

20



4. MARCO TEORICO

El tema sobre el que versa el presente trabajcaberd@ado a partir de un enfoque
interdisciplinario que tiene por objeto indagarles distintos discursos sociales que se
tejen en torno al cuerpo y a los trastornos aliarérg, especificamente, Bulimia y
Anorexia. Se analizaran estos diversos enfoquesliatedo a conceptos claves que

guiaran la investigacion.

4.1. El cuerpo como constructo social significante

Para el desarrollo de la presente investigaciériesgran en cuenta los aportes
que distintos autores hicieron en torno a la proBteca corporal y a la nocion de
cuerpo como constructo social. Para ello se realiaa breve recorrido histérico con el
fin de acercar algunas concepciones estéticasrgsemtaciones del cuerpo que tuvieron
lugar en diferentes épocas.

Antes gue nada se hace necesario aclarar queseinpeeanalisis parte de la idea
de que cada cultura tiene una forma propia de rdnsa realidad y de entenderla, de
modo que la representacion del cuerpo tendra queorela manera de ver el mundo
que tenga cada sociedad. En este sentido, se arabapbre el concepto de
“significaciones imaginarias socialé5”de Cornelius Castoriadis que son aquello que
mantiene unida a una sociedad, una urdimbre deleemie hace ser lo que es para un
grupo humano, “hace que las cosas sean tales dasgwmesenta como siendo lo que
son™®. Lo que el autor plantea con este nuevo conceptpe para llegar a conocer una
sociedad determinada es necesario partir de esginan@ que es el que define una
forma particular de ver el mundo propia de cadéucal De esta manera, propone una
inversion a la forma de conocimiento tradicionallwgar de partir del mundo fisico, la
busqueda de conocimiengm el campo histérico-social debe iniciarse emaélisis del
imaginario.

Desde la optica de la presente investigacion, teoganedios de comunicacion
como la publicidad son emergentes de ese imagigaeoes diferente en cada cultura.

De modo que si uno se propone indagar en los mengage esos discursos emiten se

" Castoriadis, Corneliut,os dominios del hombr8arcelona, Gedisa, 1994, pag. 68.
18 Castoriadis, Cornelius, “La institucién de la sofEd y la religion”Vuelta n°93, agosto 1989.
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hace necesario realizar un analisis previo dedieasi y los valores propios de la cultura
de la que son producto.

Esto Ultimo puede a su vez vincularse con la nodér‘estrato”, que trabaja
Deleuze. Estos son “formaciones historicas, podanes o empiricidades. Capas
sedimentarias, hechas de cosas y de palabrasr gelgehablar, de visible y de decible,
de superficies de visibilidad y de campos de I|déigdnl, de contenidos y de
expresiones’®

Segun el autor cada estrato tiene sus propios ldegybvisibles que lo definen
como tal y estos 6rdenes van cambiando de una @potta. En este sentido se puede
decir que cada cultura produce sus propias sigeifimes que son las que le otorgan
sentido a lo real, y que entre otras cosas soguewan a delinear una forma particular
de representar al cuerpo y de concebir lo estético.

Tomando como punto de partida estos dos conceptiosenitara dar cuenta de las
distintas maneras de representar el cuerpo quertuvias diferentes culturas a lo largo
de la historia.En este sentido, serd oportuno taheanalisis una investigacion que
realizd Mijail Bajtin ya que en ella el autor delserla forma en que la cultura popular
de la Edad Media concebia al cuerpo.

La obra se tituld.a cultura popular en la Edad Media y en el Renaento, y en
ella Bajtin define losasgos originales de la cultura cémica popularadedad Media y
el Renacimiento. Alli desarrolla las formas de espntacion de la corporalidad que
tenia la cultura popular durante este periodo histOEn este sentido resulta de suma
utilidad para el presente analisis tomar la nodértuerpo popular como aquél espacio
de caracter universal donde la persona experinsentanacimiento y transformacion.

Su investigacion se centrd en el carnaval medipeajue alli el autor encuentra
expresado el humor popular en toda la riqueza densanifestaciones. La cultura
carnavalesca no distinguia actores de espectadodes. son actores porque el carnaval
estaba hecho para todo el pueblo. El carnaval eraadacter universal y en él el
individuo experimentaba su renacimiento y su renidva

Bajtin relne todas las expresiones de la cultunaic@ popular bajo el nombre de
Realismo Grotescdzn €l, el cuerpo adquiere un caracter césmico yeusal porque no

pertenece al individuo aislado sino que es del lpu&s un cuerpo popular y colectivo.

% Deleuze, Gilles, “Los estratos o formaciones his&s: lo visible y lo enunciable (saber)”, Boucault
Barcelona, Paidos, 1986, pag. 75.
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Segun describe el autor esa manera de concebpresentar la corporalidad ira
cambiando con la llegada de la literatura RenastentEn este periodo el cuerpo
comienza a desligarse del pueblo, es decir, empi@eader su caracter de popular, para
empezar a figurarse como el lugar del individuo.eS& manera el cuerpo adquiere un
caracter privado y personal.

Durante ese periodo histérico se producen sobre cwtrpo fuertes
disciplinamientos que prescriben las conductasectas del cuerpo. A su vez, estas
nuevas pautas se complementan con la idea de ars#dBsmultiple que se produce
tanto en el mismo hombre, como entre el hombrecpmaunidad. Sobre esta escision se
va a construir el concepto moderno de cuerpo.

La Modernidad va a tomar a la ciencia y a la técemmo el modelo hegemonico
de relacion con el mundo (conocer y representan),este motivo en esta época se
impone la légica instrumental que tiene como ppiacia busqueda de la utilidad.

La Epoca Moderna es el escenario sobre el cualesyrge despliega el
individualismo y resulta importante para el andlisecalar en este concepto pues
implica una nueva forma de representar el cuerpo.

Para analizar las siignificaciones que toma el puezn esta etapa conviene
recurrir a David Le Breton, un analista de la Epddaderna que definié al
individualismo como la fuerza hegemonica del siIX y describié los cambios que
esto produjo en la vida humana. Entre las conse@smmas importantes de la
individuacion el autor sefiala, por un lado, la segan que tiene lugar entre el hombre
y su cuerpo y entre el hombre y el cosmos. Porlatto, la concepcion del cuerpo esta
asociada a una concepcion particular de la per8brizi estas sociedades la persona se
definia en base a la posesion de un cuerpo.

Para el autor el cambio de mentalidad que trajoeggdo el individualismo tiene
qgue ver con la conformacién de un saber anatomie® tgvo lugar en Europa a
comienzos del siglo XV y que operé una distincidniree el cuerpo y la persona
humana. Este saber consideraba al hombre sepaeada dorporalidad, es decir, el
hombre noes un cuerpo sino queoseeun cuerpo. Bajo esta distincion el cuerpo

adquiere el caracter de objeto de estudio y segesenta como cosa.

% e Breton, DavidlLo inaprensible del cuerp@nAntropologia del cuerpo y modernidagdiciones
Nueva Visién, Buenos Aires, 2002, pags. 13y 14.

23



La cuestidon del cuerpo como constructo y sus difeeemodos de representacion
ha sido abordada por diversos autores. En esteledm resultado de gran utilidad
acudir a la investigacién que realiz6 Enrique \#h€ en torno a los modelos
alimentarios y estéticos que tuvieron lugar a fgdade la historia que tienen que ver
con maneras propias de concebir al cuerpo. Ediajtrae centra en el periodo que va
de fines del siglo XV hasta el siglo XX.

En relacion con lo anterior se trabajard con algurunceptos que se asocian a
formas especificas de construir y representarraocalidad. Uno de estos conceptos es
el de disciplina, por cierto uno de los mas fueytastuales en relacion con el cuerpo.

Para empezar, este término se abordara teniendoesna el texto de Norbert
Elias, El proceso de la civilizaciomue refiere a las transformaciones que debieron
operarse en las conductas de las personas a figudealcanzaran caracter de
civilizadas. Este proceso social tiene que ver ebdisciplinamiento de los cuerpos
puesto que el sujeto hace carne una serie de reglaoones que van regulando su
comportamiento individual para que llegue a cunglifuncion social. “El individuo se
ve obligado a organizar su comportamiento de maata wez mas diferenciado, mas
regular y mas estable (...) desde pequefios se vécanco a los individuos esa
regulacion cada vez mas diferenciada y estableateportamiento, como si fuera algo
automatico, como si fuera una autocoacciéon de éargupueden liberarse aunque lo
quieran conscientementé”

Segun se expresa en la obra citada, estos condaptos confluyendo en la idea
de que el dominio de las pasiones corporales ytgicantrol hacian del sujeto una
persona ética y moral y util para distintos finesiales.

En relacion con esto ultimo se tendran en cuemaegios claves de la obra de
Michel Foucault como son el de disciplina y el delgr, porque implican una forma
particular de representar el cuerpo en una épatarita determinada. Segun el autor la
disciplina “es un tipo de poder, una modalidad pgexcerlo, implicando todo un
conjunto de instrumentos, de técnicas, de proceditos, de niveles de aplicacion, de
metas; es una ‘fisica’ o una ‘anatomia’ de podes, tecnologia®. A esta politica de

control sobre los cuerpos es la que el autor demproomo “tecnologia politica del

L valiente, Enrique, “Anorexia y Bulimia: El corsé th autodisciplina”, en Margulis, MariGultura y
juventud Buenos Aires, Biblos, 1995.

%2 Elfas, NorbertEl proceso de la civilizacigriMéxico, F.C.E., 1994, pags. 451 y 452.

% Foucault, Michelpp. cit, pag. 218.
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cuerpo”?* Estas tecnologias implican ciertos mecanismosoderpque se materializan

en los propios cuerpos y sus fuerzas. Es un pageacu vez implica un saber sobre el
mismo, es una relacion de necesariedad.

En estas sociedades disciplinarias el comportamiéomano se encuentra a
disposicion de sistemas de vigilancia social ydseiplinamiento se ejerce nada mas ni
nada menos que sobre el cuerpo. El sujatmrpora un conjunto de normas y
reglamentaciones que obedecen al orden social yiengn por objeto la regulacion de

los comportamientos.

Ahora bien, si por un lado tenemos la idea de auegmo espacio donde se
hacen carne y se reproducen ciertas significacignemles por otro también puede
concebirselo como un elemento que genera sentidooriEepto que se ubica entre
medio de estas dos formas de pensar al cuerpodeshabitus de Pierre Bourdieu. El
autor define a este término como “sistemas de disjpmes duraderas y transferibles,
estructuras estructuradas predispuestas para filamooc@mo estructuras estructurantes,
es decir, como principios generadores y organizslde practicas y representaciones
que pueden estar objetivamente adaptadas a sin Suoner la busqueda conciente de
fines y el dominio expreso de las operaciones resspara alcanzarlos, objetivamente
“reguladas’ y ‘regulables’ sin ser el producto deobediencia a reglas, y, a la vez que
todo esto, colectivamente orquestadas sin ser prodie la accion organizadora de un
director de orquest&®

Las disposiciones de las que habla el autor sondadiciones para realizar una
practica y se originan a partir de condiciones tblgs. Estas disposiciones se
materializan en el cuerpo que es el que le otoegtid® a las practicas. De esta manera
ya no es posible concebir que es el pensamiergaestietermina las practicas sino las
disposiciones que estan encarnadas en el cuermenkitio se revela en las practicas
puesto que éste esta encarnado en el cuergmbilises sentido incorporado. Es un

sentido que obramos sin conocerlo.

Ahora bien, si nos proponemos pensar al cuerpo ayeador de sentido resulta
obligado acudir al planteo que desarrolla la Femmiogjia al respecto. En este sentido,
se puede tomar la idea de cuerpo de Merleau Pamhpo dnstitucion originaria de

sentido. Esta institucion de significados nuevesdilugar en el acto perceptivo y es

24 Foucault, MichelVigilar y castigar México, Siglo XXI Editores, 1987, pag. .33.
% Bourdieu, PierreEl sentido practicoMadrid, Taurus Humanidades, 1994, pag. 92.
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obra de un cuerpo. Es el cuerpo el que percibengrasente y que aporta significado a
lo real. Para Merleau Ponty, el cuerpo es la fudatmstitucion de sentido.

El cuerpo percibe en un presente en el que convelepasado y el futuro
inmediatos. En ese momento presente estan corngelaisiaxperiencias anteriores que
son lo que el autor llama las disponibilidadesa&sstan incorporadas en el cuerpo y
actuardn ante situaciones nuevas para crear o tamvaigo nuevo. Es decir, las

disponibilidades son el suelo para producir o caégo nuevo.

Toda la bibliografia citada hasta el momento sérge sustento para el analisis de
los modos de representacion de la corporalidachdriltura actual como asi también
sera util para conocer cudles son los ideales@sté&ue ésta promueve.

El siglo XX es el escenario donde surge la nociéncderpo posmoderno. El
modelo cultural actual, que tuvo su origen en leada del 90", sustenta un modelo
corporal ideal que exige un cuerpo bello, saludgh@ven. Pero lo mas caracteristico
de esta época es que hoy es posible transforntaregpo como nunca. Volverlo otro,
cosa imposible o impensable en otra época

Este cuerpo es, ademas, el depositario de la ddehpersonal por ello hoy una
persona se juzga a partir de su apariencia fisicaste hecho encuentra justificacion el

culto exacerbado que se hace de lo fisico en russtiedad.

Con la sociedad de consumo la preocupacién porspecto asume las
caracteristicas de imperativo social. Y bajo ept@septos se afianza un determinado
modelo de estética que exige la delgadez. Este Imduee hincapié en la figura
femenina esbelta y delgada, y para ello exige anlger el disciplinamiento y el

autocontrol de su cuerpo.

En este sentido ocurre aquello que Gilles Lipowetsienciona en su obraa
Tercera Mujer®® la delgadez obliga a controlar cada vez mas gb,pe no comer

demasiado y de esta manera la persona se vuejed@&inador de su propio cuerpo.

4.2. Bulimia y Anorexia

La cuestion de la Bulimia y la Anorexia, otro de kejes de la presente tesina,

también permite ser evaluada desde varios enfoguegue aqui solo se tendran en

% Lipovetsky, GillesLa tercera mujer: permanencia y revolucion de iméming Barcelona, Anagrama,
1999.
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cuenta aquéllos que responden al orden meédico igigar De esta manera se
considerara el discurso que da la medicina freetst@s trastornos como asi también las

leyes y reglamentaciones nacionales y espafiolasxisten en torno a dicha cuestion.

4.2.1. Enfogue médico de la Bulimia y la Anorexia

A partir del aporte de fuentes autorizadas vin@gaé la cuestion de los
trastornos en la alimentacion se intentara damaaar el enfoque que la medicina le da
a enfermedades tales como la Bulimia y la Anoreigadecir, se buscara dar cuenta de
la forma en la que el discurso médico define exteat Para ello se tendran en cuenta

los siguientes elementos:

» Definicion de este tipo de enfermedades

» Diagnostico

e Origen de los trastornos

» Poblacion afectada

» Tratamiento

* Prevencion

* Adolescencia: se destinardA un apartado especiah peEspecificar las
problematicas propias de esta etapa. Para ellonsa&rd en cuenta el trabajo de
Arminda Averastury intituladd.a adolescencia normay algunos conceptos

vertidos en la entrevista que se le realiz6 a eld@tavio Fernandez Mouj&n

4.2.2. Enfoque juridico de la Bulimia y la Anorexia

Los trastornos alimentarios son temas que hanab@io de legislacion tanto en
Espafia como en Argentina. De modo que se evala@dganas propuestas de caracter
legislativo como asi tambiéalgunas campafas, programas y documentos oficiales
(tanto nacionales como esparfoles) que tienen cammdentivar y promover en la

poblacién una alimentacion mas saludable.

%" Dicha entrevista se adjunta al trabajo como nedtariexo.
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4.2.2.1. Argentina
A nivel nacional la Unica reglamentacion directategelacionada con el tema es

la Ley de talles - N° 12.665. Esta ley a su vezientra su fundamento en las siguientes
normativas:
e Ley de defensa del consumidor (N° 24.240)
 Ley 13.133 — Cddigo Provincial de implementacion loe derechos de los
consumidores y usuarios

» Constitucion Nacional — Art. 42
Una ley recientemente sancionada que no se reta@onforma directa con la
Bulimia y la Anorexia pero que tiene que ver corcl@stion de la alimentacion es la
siguiente:

e Ley 1906 — Menlight obligatorio

4.2.2.2. Espafa

* Programa de Unificacion de Tallas

» Campafa a favor de una alimentacion sana y ecadibr

* Guia de Nutricion Saludable y Prevencion de lostbraos Alimentarios
» Campafa del Instituto Navarro de la Mujer

» Programa de prevencion desde la educacion fisivalagsen la Provincia de

Jaén.

4.3. Recepcion

Se evaluaran algunas teorias comunicacionalesugiezdn lugar en el ambito del
conocimiento y que apuntan a desentrafiar los nsnasique se ponen en juego en el
ambito de la recepcién de los mensajes de los meddsivos de comunicacion.

Por otro lado se analizaran los consumos cultue® asi también el discurso

televisivo y publicitario como tipos de comunicacigersuasiva.
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4.3.2. Consumos culturales

El analisis de los consumos culturales de los adeldges nos permite conocer y
comprender los mecanismos de apropiacion y cirfilaque los jovenes ponen en
funcionamiento frente a los mensajes que transmiten medios masivos de
comunicacion. En relacion con este tema se corss#@et trabajo de Melina Curia que
analiza los consumos culturales teniendo en cuwprgason un factor importante en la
construccion de identidades. Para la autora loswnoaos culturales actuan entre los

adolescente como elementos socializantes ya getanigustos, intereses, valores, etc.

4.3.3. Television y publicidad

El concepto de socializacion es abordado a su wedgan Ferres un autor que
pone el foco en la television y en los mecanismosriscientes que esta emplea. Segun
el autor, la television busca persuadir a su agtiea través del empleo de la
comunicacién emotiva. Esta herramienta que emp@e@lévision es la que permite
comprender los efectos socializadores que proddeemodo que la televisidon logra
socializar a raiz del enorme caudal de energiaieangtie genera.

Tomando como punto de partida el concepto de pgEBuase puede decir que la
publicidad también es un tipo de comunicacion s ya que busca convencer, y
con ello cambiar las conductas de los consumid&@sa Mariela Sardegna, “El rol de
la publicidad consiste en, a partir de los desetwms suenos del individuo, suscitar la

necesidad que él satisfara por medio de la compf...”

Aunque hoy en dia la publicidad no soélo sirve mlaa conocer un producto o
para lograr convencer al consumidor de que comjge sino que ademas crea la
imagen y la personalidad del mismo. Tal como afiRedand Barthes, la publicidad

“dice su producto pero cuenta otra cosa (es sutdeitn)>°

. A través de la publicidad
los hombres le dan un sentido al producto y “traimsé&n asi su mero uso en

experiencia del espiritt® En relacién con esto cabe destacar la idea degexisten

% sardegna, Marieldlanual de creatividad publicitariaBuenos Aires, Editorial La Ley, 2003, pag. 50.

? Barthes, Roland,a aventura semiolégicaarcelona, Paidos, 1993, pag. 243.
% |bidem pag. 243.
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objetos que tengan valor por si mismos sino queliaten un sentido porque es el
hombre quien se lo otorga. Por ello Barthes dedinebjeto coma@oolisémicg porque
permite multiples lecturas y la lectura que se hdg&l tendra que ver con la eleccién

que haga el lector.

4.3.4. Abordajes del proceso receptivo desde la geectiva comunicacional

Llegado este punto se hace necesario para el iantimar en consideracién
algunas de las teorias de la comunicacion que rsddaalizado en los procesos que

tienen lugar en el campo receptivo.

Entre las teorias que se tendran en cuenta sergreguen primer lugar IMass
Comunication ResearclVigente entre las décadas del 20" del 60", estda puso el
acento en el receptor y encontré sus fundamentds @mestigacion de losfectos
persuasivos de la propaganda politica que trarsmitdbs nuevos medios de

comunicacién masiva de la época.

En segundo lugar, se evaluara la corrighiacionalistacuyo eje se centré en la
revalorizacion del grupo primario como fuente derfacién de opiniones y de pautas
conductales. En este sentido, se tendran en cdemgsas investigaciones de autores

tales como Paul Lasarzfeld, Eliu Katz y Carl Hodan

En tercer lugar, se tendran en cuenta una seudeloltes y procesos de cambio en
torno a la cuestion de la comunicacion que surgieso la década del 60" y que
pusieron el foco en el mensaje. La idea que cobeszé en esta época es la que

considera a los publicos receptores como prodwtgesentido.

Por ultimo, se analizara la consolidacion del ea#&cualitativo sobre los
procesos de recepciéon que tiene lugar a mediadlos @ehenta. Este enfoque se centra
especialmente en los mecanismos que operan encampb receptivo de los mensajes
madiaticos y , en este sentido, le adjudica alptecain rol activo.

Siguiendo con los principios que maneja el enfamuaitativo, el presente trabajo
se propone evaluar la instancia de recepcién a partvarios autores. Para comenzar, el
proceso comunicativo puede ser evaluado desdenelepto deusq de Michel De

Certeau, del que se desprenden otros como miodieicciony reapropiacion
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Lo que el autor se propone es conocer cuales somdos que los individuos
hacen de las representaciones de una sociedach 8egdrrolla en su trabajo, frente a
los sistemas de produccién tradicionales, que apliuna produccion centralizada y
racionalizada, existe una produccion paralela gseastuta, se encuentra dispersa pero
se insinda en todas partes, silenciosa, y cassibig| pues no se sefala con productos
propios sino en las maneras de emplear los proslirofouestos por el orden econémico
dominante®.. De esta manera deja en claro que existe un pdsigno del orden) y
hay un uso que se hace de él por parte de los mithses. Estos usos tienen su
correlato inmediato en producciones alternativas gprgen en el momento mismo del
consumo.

Dos autores que trabajan el tema de la recepcgureysiguen una linea similar a
la de De Certeau son Guillermo Orozco y Martin Besb De ellos tomaremos el

concepto denediacion

Orozco, quien se ocupa de estudiar la recepci@viséla, define a la tele-
videncia como “un proceso complejo que conllevatiplés interacciones de la tele-
audiencia con la television a distintos nivelesue s objeto también de mudltiples
mediaciones®. Este enfoque permite pensar a los receptores eotooes capaces de

reelaborar los mensajes de los medios de comuaitggiroducir sentido propio.

Para Orozco la mediacion en la televidencia esnstancia cultural en donde los
miembros de la audiencia interactian con la tvemato surgir sentidos nuevos. Por su
parte, Barbero se refiere a las mediaciones conmesmhcio cultural desde donde el
publico elabora y se apropia el significado derftensajes de los medios masivos de

comunicacion

Para analizar los procesos comunicativos Barberopgme hablar de
reconocimiento que es el otro lado de la comunicaoes decir, es el lugar “de las
resistencias y las resignificaciones que se ejedemue la actividad de apropiacion,
desde los usos que los diferentes grupos socialases, etnias, generaciones, sexos—
hacen de los medios y de los productos masit.os”

now

31 De Certeau, M., “Introduccién”, “Culturas populsig “Valerse de: usos y practicas”, ka invencion
de lo cotidiang México, Universidad Iberoamericana, 1996, pag. 43

%2 Orozco Gémez, Guillermo, “Investigar para transfar la educacion de las teleaudiencias™enes
y cultura n®11/12, 1997, pag. 156.

% Barbero, Jests Martin, “Television, cultura y éadiy “Por unas politicas de comunicacion en la
cultura”, enPretextos Cali, Universidad del Valle, 1997, pag.160.
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D. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Durante las ultimas décadas del siglo XX y en le ga del siglo XXI, se ha ido
consolidando un modelo estético que adjudica aljpcuen lugar central. Es en nuestra
época en donde el cuerpo se constituye en unaidddnttapaz de cambiar y
transformarse y en donde la apariencia fisica adguaracter de mandato social.

Las formas de belleza y estética actuales promuavenodelo cultural que exige
el culto al cuerpo delgado. Este modelo de delgaelgziere del individuo la voluntad
para modelar e incluso transformar su propia mxtdad.

Esta forma particular de concebir al cuerpo, pra@anuestras sociedades, es el
escenario sobre el que surgen y se desarrollaormnas alimentarios como la Bulimia y
la Anorexia, enfermedades que han alcanzado indiag®antes en Argentina (después
de Japdn, nuestro pais es el que tiene los pojesmizs altos a nivel mundial).

El grupo de la poblacibn que presenta mayores ofesde contraer estas
enfermedades se compone por mujeres entre 13 §idd0ya en relacion con el origen,
la investigaciones realizadas hasta el momentmafirque éstas son enfermedades de
etiologia mudltiple, en las cuales inciden basicametuatro factores: el contexto
familiar, el contexto sociocultural, determinadasomalidad de base vy, por ultimo, algo
organico o bioldgico.

Ahora bien, si tenemos en cuenta que los medigsmenicacion y la publicidad,
muchas veces funcionan como canales de transnmisi@uyuellos modelos de estética
gue tienen como eje el culto al cuerpo, es validmyntarse si pueden actuar como
factores determinantes en la aparicion de estasrreaflades en la poblacion
adolescente.

Cuando se esta hablando de patologias como BujirAiaorexia, es importante
tener presente a los medios como consumos cubkuraleecordar que éstos son
elementos centrales en la construccion de lasiddetgs. La television, la radio y las
revistas tienden a nivelar los gustos y las valorss estéticas, por ello es que
funcionan como elementos socializadores: en suuoconslos sujetos constituyen un
colectivo de pertenencia, reconocimiento y difel@rion que comparte valores
semejantes ligados a caracteristicas identitarnsases.

Si los medios de comunicacion y la publicidad, $raiten mensajes que

reproducen determinados modelos de estética quentisomo eje el culto al cuerpo, se
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hace necesario determinar si en la apropiacionaws mensajes, los adolescentes se
identifican 0 no con esos modelos y, en todo casesa identificacion puede o no
contribuir a la aparicién de trastornos en la catalalimentaria.

Teniendo en cuenta lo expresado, aquello que semee como problema es el
desconocimiento que existe, en materia de invesfigaen torno a los consumos
culturales como elementos coadyuvantes en la &mardle trastornos graves en la
alimentacion de los adolescentes, como son la Balynla Anorexia. El presente
trabajo tiene como fin indagar en estos consungpedaalmente en la publicidad, para
determinar si pueden o no actuar como posibleoregtdesencadenantes de estas
patologias .

La relevancia del objetivo reside pues, en el pgtreo incremento de la Bulimia
y la Anorexia en nuestro pais, en el riesgo vita gmplican estas afecciones y el
descenso progresivo en la edad de afectacion.

En el marco de esta problematica, los medios deunmacion y la publicidad
juegan un papel fundamental como reproductoresndaadelo cultural que promueve

la delgadez como parametro de éxito y aceptacidialso
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6. INTERROGANTES QUE GUIAN LA INVESTIGACION

¢, Cudles son las caracteristicas del ideal de belipe el modelo cultural
sustenta? ¢ Cuales son los valores que promueve?

¢, Qué caracteristicas tienen los modelos corpogalesa publicidad y los medios
prescriben y difunden? ¢Qué relacion guardan cendeales estéticos predominantes
en el entramado cultural? ¢Los medios y la puladidconstruyen estereotipos de
belleza? y, de ser asi ¢ Pueden, los consumosatetiuser facotres determinantes en la
aparicion de patologias en la alimentacién?¢ Somlisggrsos responsables, en alguna
medida, del desencadenamiento de trastornos ahmasf ¢ Se tienen en cuenta estos
consumos en el tratamiento de los trastornos? gPasthblecerse una unidad de
medida que permita determinar si los mensajes Iit@mbaempujan a la audiencia a
desarrollar enfermedades como la Bulimia y la Ariar2

El presente estudio exploratorio intentard dar uesfa a estos interrogantes y
definir y describir las caracteristicas de los nhaslele belleza que la cultura imperante

promueve.
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{. HIPOTESIS

En nuestra sociedad, los medios masivos de conuidicay la publicidad
construyen y difunden ciertos estereotipos de beltpie prescriben cuerpos ideales y
deseables. En este mecanismo de imposicion delseathbos discursos desempefian
un rol importante ya que refuerzdos estereotipos y modelos predominantes en la

trama cultural que sutentan el moderno culto afpme
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8. METODOLOGIA

El presente es un estudio exploratorio que tiemdipgrofundizar la hipétesis e
indagar y describir las cuestiones que en elldaggan. Se buscara determinar en qué
medida los nuevos parametros estéticos promovidosepb modelo cultural pueden
actuar como factores determinantes en la aparid@rrastronos alimentarios en la
poblacion femenina adolescente y, en este seriad,responsabilidad le cabe a los
medios de comunicacion y a la publicidad como dsxsi que refuerzan este modelo
estético imperante.

Para ello se llevara adelante un analisis comparatitre Argentina y Espafia que
tendra como fin conocer los alcances de dicho noodtdtico y establecer si estos
paises consideran o no a los medios de comunicaoidno posibles factores
desencadenantes de la Bulimia y la Anorexia. Sar&ale dar respuesta a este ultimo
interrogante haciendo especial hincapié en la |z existente en torno a los
trastornos en la alimentacion.

También se tendran en cuenta todas aquellas igaegthes de caracter nacional
e internacional cuyas tematicas apunten en la miraacién en la que apunta el tema
del presente trabajo. Es decir, se consideraréblidrafia que trate la cuestién de la
Bulimia y la Anorexia desde un enfoque culturaligedo en cuenta el papel que
desempeian los medios y la publicidad en el ddkad® estas enfermedades.

Se eligi6 Espafia como parametro de comparaciorcipalmente por varios
motivos: en primer lugar es uno de los paises cenomes indices de Bulimia y
Anorexia en el mundo. En segundo lugar, el hechquaeeste pais tenga como lengua
madre al castellano facilita enormemente el asatlsila informacion recavada. Desde
este trabajo se sostiene que no solo el idiomaanesca a esta nacion sino ciertas
similitudes en la idioscincracia y la cultura.

Por dltimo, el Estado espafiol viene manifestanddosnultimos tiempos un
especial interés por la correcta alimentacion deolaacion y en este sentido ha puesto
el foco en los trastornos alimentarios que afe@arsu gran mayoria, a las adolescentes
mujeres. Esta preocupacion se ha traducido ertestrnedidas de caracter juridico que
han tenido como objetivo principal la prevenciéon diehas patologias. Entre otras
medidas se encuentran ciertos programas y camgabasnamentales que apuntan a la

educacion de la poblacion adolescente en mater@iohentacion. Todas ellas seran
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evaluadas en el presente trabajo como asi tambdas taquellas que encuentren su
origen en el &mbito nacional. Esto con la finalidadconocer cémo son abordadas las
patologias alimentarias, qué importancia se lesleie el Estado, qué se hace en
materia de prevencion y, como ya dijimos antessesiconsidera o no al discurso

mediatico como posible factor influyente en el dedbp de estas patologias.

8.1. Técnicas de recoleccion de datos

Este trabajo requerira una metodologia que consrsta busqueda y analisis de

bibliografia tedrica que se centre fundamentalmentis siguientes tematicas:

8.1.1. Cuerpo

» Se consideraran aquellos trabajos de investigapi@ntengan por fin el analisis
de los diferentes modelos alimentarios que tuvidtgar en las diferentes
épocas Y la valoracion que cada periodo histéedwmla adjudicado al cuerpo.

* Se evaluara la bibliografia existente en torno rdllisis del modelo cultural
imperante y el ideal corporal que éste promueve.

* En relacion con el punto anterior, se tendran emntzuaquellos trabajos de
investigacién que apunten a los modos de represéntde la corporalidad que
la cultura construye como asi también los modosedeesentacion de la figura
femenina.

e Se analizaran los trabajos que apunten al desardell concepto de cuerpo
como constructo social significante.

 Se tendran en cuenta los trabajos que analicerodiblp influencia de los
medios de comunicacion masiva y la publicidad edesliarrollo de patologias

alimentarias.

8.1.2. Bulimia y Anorexia

» Se recavarda y analizara todo el material que ssidlpcen torno a los trastornos
alimentarios siempre que sean abordados desdesa@irslidb médico. En este
sentido se buscard dar una vision acabada en wrestas enfermedades
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teniendo e cuenta elementos tales como las cdsditt@s de los pacientes
afectados, la sintomatologia, el tratamiento yé&vencion.

En relacidén con el punto anterior, se buscaradmbdifia que aborde el tema de
la adolescencia y describa las particularidadess ypfoblematicas de esta etapa

de la vida. Esta cuestion también se tratara & plaitdiscurso médico.

8.1.3. Legislacion
* Se buscara y analizara toda la bibliografia necesie tenga en cuenta leyes,
normas, reglamentaciones, programas y campafasrngnientales tanto
argentinas como espafiolas, que apunten a la préaede los trastornos

alimentarios.

8.1.4. Recepcidn

Se buscara material bibliografico que analice lagndas corrientes teéricas que
tuvieron lugar en el ambito de la comunicacion ebrfin de indagar en los
procesos que se ponen en funcionamiento en el @rdbita recepcion de los

mensajes mediaticos.

Por otro lado, se recurrirda a las entrevistas camoanismo de recoleccion de

datos. Se realizaran entrevistas personales yocus groupque tendrdn como fin

recolectar informacion cualitativa valiosa que gé&reomo complemento de la obtenida

del andlisis de la bibliografia.

8.1.5.

Entrevistas personales

1.

Las entrevistas personales seran divididas emtug®s:

Se entrevistara a diferentes especialistas mégmasnecientes a los siguientes
ambitos: psicologia, nutricion, estética. Los datpge de alli se obtengan

serviran para conocer sus opiniones en torno al icirporal que promueve el
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modelo cultural como asi también los factores qo&hiitan la aparicion de
patologias alimentarias en las mujeres jovenes.

2. Por otro lado, se entrevistara a profesionalessgudesemperfien laboralmente
tanto en el ambito mediatico como en el publicitafon estas entrevistas se
buscara indagar en las formas en las que estosirghsc representan al
adolescente teniendo en cuenta los nuevos par&@neistéticos que se
promueven desde la esfera sociocultural.

3. El tercer grupo de entrevistas estara dirigido geres jovenes entre 18 y 25
aflos con un nivel socioecondmico medio alto, y secéa conocer los
mecanismos de apropiacion que las adolescentesn pemepractica en los
consumos culturales. Estas entrevistas servirarbiéampara saber como
construyen las adolescentes su imagen corporatomsn algun referente para

operar dicha construccion.

8.1.6. Focus group

Esta técnica busca complementar y enriquecer |desdabtenidos en las
entrevistas realizadas a las adolescentes.
El grupo se conformara por tres de las chicas énstaglas y pondra especial

atencion a las cuestiones vinculadas al cuerplayabmentacion.
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9. DESARROLLO
9.1. Cuerpo

9.1.1 La representacion del cuerpo en la historiala cultura

Este capitulo tiene como fin conocer los modeldsétiess y alimentarios que
tuvieron las distintas sociedades occidentaledardo de la historia. En €l se repasaran
las diversas significaciones que se le dieron aetpmuen los periodos que van del siglo

XIV a la actualidad.

Cuando se trata de comprender las formas de emtehdeundo que tienen las
distintas culturas, el analisis de las concepci@metorno a la apariencia corporal puede

ser un buen comienzo para acercarse a estos ws\@gsificativos tan diversos.

Si nos trasladamos a la Europa del siglo XVIII, pmmplo, encontramos que en
las ciudades mas importantes las jerarquias se@aléefinian en base a la vestimenta.
Una persona pertenecia 0 no a determinada clasg de@cuerdo a la ropa que llevara
puesta. De modo que en esta época historica, lcalguéen era se vinculaba con la

forma en la que la persona vestia al cuerpo.

Para el siglo XIX ya el panorama habia cambiadogp&a etapa la apariencia
fisica se vinculaba con los secretos mas intimok deersona. Se pensaba que éstos
podian develarse en los detalles mas sutiles qperkona aparentara no so6lo en su
vestimenta sino también en su cuerpo. Estas matgasficiales indicaban jerarquias
sociales y morales. Un cuerpo bien cuidado y ctaneente vestido merecia la mas alta

estima social y moral.

Sin embargo, no solo las consideraciones en toflacapariencia nos hablan de
una cultura, también lo hacen los habitos alimégade las mismas. En cualquier
cultura la comida no cumple Unicamente con la fumcie saciar el hambre sino que su
concepto esta revestido por significaciones matupdas que responden al orden de lo
social. Es mas, de la valoracién que una cultuga likel acto de comer se desprendera
un modelo alimentario determinado que estara imtiemte relacionado con el modelo
de estética que dicha sociedad promueva. Estaseselation que se mantuvo en todas

las épocas historicas pero que, sin embargo, haidando con el paso del tiempo.

40



Un ejemplo de ello, se encuentra en Europa engreiggos XIV y XVI. Durante
ese periodo, la nobleza se habia encargado ddeestabin riguroso reglamento en
torno al modo de alimentacion que tenia como funciélimitar la pertenencia a las
clases sociales mas altas. En esta época, combuadancia era signo de pertenencia a
ciertas clases privilegiadas. “Por entonces el sxaimentario no solo era sefal de
riqueza y bienestar, sino que comportaba un idetdtieo donde la gordura era
positivamente apreciada®.

Los ultimos afos del siglo XVI son testigos delimaento de una nueva forma de
concebir el cuerpo y de comportarse en sociedatbsEsuevos conceptos estan
intimamente relacionados con el surgimiento de uava significado en torno al
concepto de civilizacién, que tuvo su punto de igaren la obra de Erasmo de
RotterdamDe civilitate forum pueriliumEIl nuevo sentido que Erasmo otorga a este
concepto tiene que ver con las caracteristicasigsage la época. Puede decirse que
este libro fue el emergente de una determinadai@ondsocial y “la gran importancia
gue tiene esta obra reside en que no es un fenéamado o un trabajo individual, sino
gue constituye un sintoma de una transformacionng materializacion de unos
procesos sociale$®. A lo que apunta esta obra es a las conductassdeel@onas en
sociedad y, especialmente, al “decoro externo aelpo” (Elias). Tiene que ver con el
disciplinamiento de los sujetos con el fin de geregan conductas civilizadas frente a

los demas.

Erasmo da consejos sobre como comportarse en adciedr ello es que también
le da importancia a la ceremonia de la comida Jiexgomo hay que sentarse a la
mesa, cOmo tomar los cubiertos, como servirsen@da e incluso aconseja lavarse las
manos antes de comer. Para este autor, comer y &elabundancia es signo de una
falta de dominio sobre la propia persona.

Al respecto de esta obra, Elias dice lo siguiefite actitud corporal, los
ademanes, la vestimenta, la expresion del gestlp &lo es el comportamiento
“externo” del que habla el escrito, expresion detarioridad o de la totalidad del ser
humano. Erasmo asi lo cree y, de vez en cuanddct ekpresamentéAunque el

comportamiento externo procede de un animo bienpaesto, suele suceder que, a

#\yaliente, Enriqueop. cit, pag. 9.
% Elfas, NorbertEl proceso de la civilizacigrMéxico, F.C.E., 1994, pag. 100.
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causa de la falta de instruccion, lamentemos lacaom completa de esta gracia en

hombres honrados y cultté.

Esta obra es una clara expresion del inicio deroneggo civilizatorio que tiene
por eje central el disciplinamiento de los cuerg®go largo de este proceso el sujeto
hace carne una serie de reglamentaciones que \gutamdo su comportamiento
individual para que llegue a cumplir su funciénigbc¢'El individuo se ve obligado a
organizar su comportamiento de modo cada vez nf@sedciado, mas regular y mas
estable. Y se ha sefialado que no se trata solardentsa regulacion consciente.
Precisamente lo caracteristico de esta transfoamaltz| aparato psiquico en el proceso
civilizatorio es que desde pequefios se va incutcantbs individuos esa regulacion
cada vez mas diferenciada y estable del compontimieomo si fuera algo automatico,
como si fuera una autocoaccién de la que no pudilerarse aunque lo quieran

conscientementé&”.

Como ya mencioné antes, estas transformacionesnzamos a finales del siglo
XVI y siguieron su curso durante el siglo XVIlI ymeenzos del siglo XVIIl. En el
transcurso de este periodo histérico se fue afiatzéa nocidén de cuerpos regulables y
controlables. Conceptos que confluyeron en la dkegue el dominio de las pasiones
corporales y el autocontrol hacian del sujeto ueesgna ética y moral y util para
distintos fines sociales. Esta politica de consaire los cuerpos es a la que Foucault
denomina “tecnologia politica del cuerpd”Los mecanismos a través de los cuales
opera esta tecnologia no son visibles ni tangiplessto que se trata, segun dice el
autor, de una “microfisica del poder que los apargtlas instituciones ponen en juego,
pero cuyo campo de validez se sitla en cierto nenti@ esos grandes funcionamientos
y los propios cuerpos con su materialidad y suszfs°. Este poder sobre el cuerpo
responde, necesariamente, a un saber sobre el mAsnbms se implican directamente.

Estos mecanismos de poder que operan a un nivebrhacen del cuerpo una
materia docil y maleable. “A estos métodos que pgenrel control minucioso de las
operaciones del cuerpo, que garantizan la sujectrstante de sus fuerzas y les
imponen una relacién de docilidad-utilidad, es @ue se puede llamar las disciplinas
(...) las disciplinas han llegado a ser en el trarsscde los siglos XVII 'y XVIII unas

% |bidem pag. 101.

37 |bidem péags. 451y 452.

¥ Foucault, MichelVigilar y castigar México, Siglo XXI Editores, 1987, pag.33.
% Ibidem pag. 33.
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férmulas generales de dominacion”, afirma Foucauktontinia diciendo “El cuerpo
humano entra en un mecanismo de poder que lo exptodesarticula y lo recompone.

Una “anatomia politica” que es igualmente una “mee#lel poder®.

Ya para fines del siglo XVIII el panorama era diiaie y tanto el modelo estético
como el alimentario habian cambiado. Para estaaépbrestigio social yo no se
asociaba a la abundancia y a los excesos aliment@e los siglos anteriores sino a
comer poco y con moderacién. Por este mismo mdtgoyaloraciones estéticas de este
periodo histérico comienzan a acercarse al modela delgadez.

Entrado el siglo XIX ya era claro el concepto de gun comportamiento regulado
y el autocontrol sobre el cuerpo eran signos @& gtimoralidad. Para ese entonces, una
correcta apariencia fisica traia aparejado el éeétsonal y social. Estas nuevas pautas
estéticas de la época influyeron, sobre todo, €miajeres, a quienes mas se les exigié
gue moldearan sus figuras puesto que para el@spekto exterior oficiaba como carta

de admisién en la sociedad.

Para la sociedad de consumo, que hace su arribbsggio XX, “el cuerpo se va
convirtiendo paulatinamente en el lugar de la idewlt personal. La apariencia depende
mas que nunca del propio cuerpo y por lo tantoduay estimularlo y mantenerlo. La
preocupacion por el aspecto asume las caractadgstie imperativo social y la
dedicacion y el esmero por trabajar y modelar ¢giar exterioridad, se constituye en la
magnitud de la virtud individudl®. Lo caracteristico de esta época es que hoy, como

nunca, la apariencia fisica es algo transformable.

9.1.2. La estética femenina y su representacion

En los inicios de este siglo el modelo de estétiga exige la delgadez ya se
encuentra afianzado, y en torno a €l crecen y sarddlan velozmente un conjunto de
técnicas como los gimnasios, las dietas, los ptodude cosmeética, etc., que se
focalizan en lograr figuras femeninas esbeltaslgadias. Estas herramientas exigen a la

mujer espacialmente, el disciplinamiento y el aotd| de su cuerpo.

% |bidem péag.141.
“! valiente, Enriqueop. cit, pag. 12.
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Por otro lado, durante este periodo se consolidamprénsa femenina y la
publicidad que permiten la circulacién masiva dédemes ideales de belleza femenina.
Estos discursos sociales promueven el uso de paxlaosméticos para las mujeres a la
vez que facilitan el desarrollo de una enorme itrdugn torno a la belleza femenina.
“El desarrollo de la cultura industrial y mediatica permitido el advenimiento de una

nueva fase de la historia del bello sexo, su faseeccial y democratica'?

Este conjunto de elementos conforman un tipo dedad que le exige a la mujer
el dominio de si misma como modo de alcanzar ssfaation personal. Hoy la mujer
trabaja su propia corporalidad no solo con el fan a@mplacer al otro sino con la
intencion de autocomplacerse. Esta exigencia esgeme del imaginario social que

asocia a la belleza fisica con el éxito persorsaloyal.

El modelo de belleza actual que reclama la delgddda mujer, se reproduce en
forma masiva a través de los medios de comunicaclarpublicidad. Estos transmiten
mensajes cuyo contenido puede provocar un sentingenfrustracion en el espectador

puesto que promueven un ideal corporal inalcanzadsiel comun de las personas.

Es asi como estas nuevas pautas de consumo dealéihsiglo XX y principios
del siglo XXI han sido el escenario para el dedlar® incremento de la incidencia de
los trastornos alimentarios. Esto ocurre porquelasnsociedades de consumo, el
mercado le exige mas a las mujeres que a los hemheetengan cuerpos perfectos, por
este motivo ellas son mas proclives a desarrolifermedades como la Bulimia y la
Anorexia. Y las mas receptivas a este tipo de njesnson las adolescentes, quienes

corren mas riesgo por ser mas vulnerables.

En relacion con esto, el filosofo francés Gillepduvetsky, una analista de la
situacion de la mujer moderna de los 907, afirma gn la actualidad se ha producido el

advenimiento histdrico de la mujer - sujeto, aua denominda Tercera Mujer

La tercera mujery es el resultado de la combinacion entre la panfger inferior)
y la segunda mujer (esposa y madre), es decirpbmsiste un modelo femenino que si
bien ha alcanzado importantes conquistas en lordalyolo profesional, no deja de
desempeiarse como nucleo central de las relacfamgbares. Aun hoy cumple con

roles tradicionales como ser madre, esposa, forraagloeducadora de los hijos.

“2 Lipovetsky, Gillespp. cit, pag. 119.
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También, la que va al frente en la batalla de thus&dn, la que dispone de todas las

armas para la conquista.

Lipovetsky es uno de los analistas més criticotadmciedad moderna y dentro
de ella, se ocupa de estudiar el modelo estétigeramte y su influencia sobre el
mundo femenino. Al respecto ha dicho que hay megaciones en cuanto a la
vestimenta pero si una gran exigencia de delgatlesta busqueda de la delgadez, no
tiene que ver con una moda, por lo tanto, no vaam@bgar. Es mas bien una
manifestacion del individualismo que obliga a epercna gran soberania sobre el
cuerpo. La norma de la mujer delgada se impone coodelo de estética. La delgadez
obliga a controlar cada vez mas el peso, a no camerasiado y de esta manera la

persona se vuelve el gobernador de su propio cuerpo

Las palabras del autor confirman la idea de quielgadez y el cultivo del cuerpo
han devenido en imposicion en la época actual, ta ebligacion recae muy
especialmente sobre la mujer que es quien debedssra controlar su cuerpo. Para ella
el éxito se asocia a la posesion de determinadaeape fisica.Este control de si

mismo es una definicion del individuo.

9.1.3. El cuerpo como construccion historico — sadi

Como ya se mencion0 antes, el cuerpo es un espacavesado por
significaciones que tienen que ver con el imaginpropio de cada sociedad. Por ello,
los valores y el sentido que se le adjudiquenfaylaa del cuerpo estaran mediados por
las pautas culturales de cada época historica. €acladad propone normas para la
construccion de los cuerpos. Cada cultura en péaticporopone modelos corporales y
una pedagogia propia para adquirirlos. Los indiegdonoldean su cuerpo para lograr un

cuerpo social.

En todas las culturas, el cuerpo es un espaciadata significacion, pero es en
la época posmoderna cuando se ira consolidandmclamde que unesen virtud de su
cuerpo. El cuerpo es el depositario de la identgirdonal. La apariencia se trasforma

asi en la medida de valor del individuo en su ithdall
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De modo que lo que diferencia a la posmodernidactides épocas es el hecho de
que la apariencia puede cambiarse y esto despierthindividuo no sélo la necesidad
del cambio sino el deseo de hacerlo.

Esta vinculacion de la persona con el cuerpo epigprde sociedades de corte
individualista, en las cuales el cuerpo es un eftmaislable del sujeto. Lo opuesto
ocurre e las sociedades de corte organicista setukdes el hombre es parte de un todo,
ya sea de la sociedad, el cosmos, la naturalezamued, siendo estos mas importantes
gue la parte, es decir, el individuo.

La idea del cuerpo como constructo social sigmfiegpuede abordarse desde la
Optica de varios autores y distintas corrientepe@samiento que tuvieron lugar a lo
largo de la historia. Todas ellas aportaron nugwdiserentes cosmovisiones en torno a
la figura corporal. Aqui voy a repasar solo algugas encontraron lugar en el &mbito

del conocimiento, y que resultan de gran valor phemriquecimiento del analisis.

9.1.4. El cuerpo en el carnaval medieval

En La cultura popular en la Edad Media y en el Rermaentqg Mijail Baijtin,
plantea los problemas de la cultura comica popidda Edad Media y el Renacimiento,
y define sus rasgos originales.

Su investigacion apunta a la cultura especificdadaglaza publica y también al
humor popular en toda la riqueza de sus manifestasi El autor se interesd por la
cultura carnavalesca porque en esta fiesta lasedsansformaba en juego, y alli no se
distinguian actores de espectadores. Todos soreagiorque el carnaval estaba hecho
para todo el pueblo. El carnaval era de caracteversal y en él el individuo
experimentaba su renacimiento y su renovacion.

Bajtin relne a todas las expresiones de la cuttdmaica popular y su concepcion
particular de la vida y les da el nombreREalismo Grotescden el Realismo Grotesco,
el cuerpo y la vida corporal adquieren un caracfemico y universal. El cuerpo no
pertenece al individuo aislado sino que es del lpu&s un cuerpo popular y colectivo.

El rasgo principal del Realismo Grotesco es la adagion, en palabras de Bajtin

esto “implica la transferencia al plano materialoyporal de lo elevado, espiritual, ideal
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y abstracto®. La parodia y la risa, principalmente, son las degradan y materializan.
En el aspecto cosmico lo alto es el cielo y lo bdierra. En el plano corporal, lo alto
viene representado por la cabeza y lo bajo pobiganos genitales, vientre y trasero.
De esta manera, la degradacion para el Realismie<gmes ambivalente pues no tiene

Gnicamente un valor negativo sino también uno pasit regenerador.

9.1.5. Elindividualismo vy la representacién de laorporalidad

Con la llegada de la literatura Renacentista odorigue Bajtin llama “el drama
original del principio material y corpordf® el cuerpo es separado de la tierra
engendradora y apartado del cuerpo universal del fqumaba parte en la cultura
popular. El cuerpo comienza a desligarse del puesadecir, deja de ser un cuerpo
popular, para empezar a figurarse como el lugairdi#iduo. EIl cuerpo comienza a
adquirir un caracter privado y personal. Lo infesdlo conserva su valor negativo y
pierde su aspecto positivo. La figura del cuerpedaureducida, de esta manera, a la
posesion egoista.

Con el Renacimiento la vision sobre el cuerpo wisencia experimentan un
cambio: éste ya no es un espacio donde se mataralpueblo y el universo sino que
deviene en la morada del individuo.

Durante ese periodo historico se producen sobre cwtrpo fuertes
disciplinamientos, se prescriben las conductasectas del cuerpo y se indica como
debe comportarse. Estas predisposiciones y disaipientos hacen del cuerpo una cosa
manipulable sobre el que se desplegara la poittaderna del cuerpo.

Las nuevas pautas que impone este periodo traegjagmla idea de una escision
multiple, escision que se produce tanto en el miborabre, como entre un hombre y
otro, y entre el hombre como individuo y la comaaid Sobre esta escision se va a
construir el concepto moderno de cuerpo. La Modeaxhies una etapa histérica que
tiene a la ciencia como el modelo hegemonico deaemy de representar el mundo
que investiga, y que encuentra en la técnica nm W@ protesis que viene a subsanar

las falencias del hombre sino que incluso inteaganplazar al mismo hombre. En esta

43 Bajtin, M., “Introduccién. Planteamiento del prefia”, enLa cultura popular en la Edad Media y el
RenacimientpMadrid, Alianza, 1987, pag.24.
“ Ibidem pag 27.
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época se impone la légica instrumental que tiemaocprincipio la busqueda de la
utilidad.

Un analista de la Epoca Moderna fue David Le Bretgumen en su obra
Antropologia del cuerpo y modernidase ocupd de analizar al individualismo como
fuerza hegemonica en el siglo XIX y describié lambios que esto produjo en la vida
humana. Como una de las consecuencias mas im@wtdatla individuacion, el autor
sefala la separacion que tiene lugar entre el rmgmbu cuerpo y entre el hombre y su
comunidad.

Para el autor, “Las representaciones del cuerps gdberes acerca del cuerpo son
tributarios de un estado social, de una visiomuahdo y, dentro de esta ultima, de una
definicion de la persona. El cuerpo es una consitincsimbdlica, no una realidad en si
mismao”, y continda diciendo: “La concepcion queasknite con mayor frecuencia en
las sociedades occidentales (...) esta basada erobnnepcion particular de la persona,
la misma que le permite decir al sujeto “mi cuerpgilizando como modelo el de la
posesion®. En estas sociedades el surgimiento y desarr@loindlividualismo dio
como resultado que la persona se defina en baspasésion de un cuerpo. Segun esta
representacion occidental, el cuerpo es la morataujeto. Esta idea justifica el hecho

de que sobre él se ejerza una voluntad de dominio.

El individualismo moderno ha provocado un fuertpliegue sobre el ego que
trajo como consecuencia la atomizacion de los asljinte este panorama, la cultura
pierde su funcion integradora y frente a ello ehbce se encuentra solo y se repliega
sobre si mismo. El tejido social que es el queahalsbra le habia brindado al hombre la
capacidad de vivenciar experiencias totalizadoramificantes se ve practicamente
desmembrado y con él la idea de que el hombrertesgmalgo en donde todo tiene que
ver con todo. La ruptura de los lazos de soliddridapara a la persona de la

colectividad.

Con el arribo del individualismo se desvanecenstasedades de composicion
holistica, comunitaria, en las que el cuerpo naresbjeto de separacion sino que se
confunde con el cosmos, la naturaleza y la comdnifiste proceso tiene lugar también
a nivel corporal, el cultivo del cuerpo se conween un paliativo del dolor del alma.

Cada hombre construye una representacion indivitiiali corporalidad.

“> e Breton, David, “Lo inaprensible del cuerpo”, &mtropologia del cuerpo y moderniddBuenos
Aires, Ediciones Nueva Visién, 2002, pags. 13y 14.
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Segun Le Breton, este cambio de mentalidad querasr al individuo tiene que
ver con la conformacion de un saber anatomico gue lugar en Europa a comienzos
del siglo XV y que oper6 una distincion entre ekmo y la persona humana. Esta
distincion se tradujo en una transformacion ontckgue dio nacimiento al concepto

de cuerpo occidental.

Antes de ello el hombresun cuerpo, no Iposee El cuerpo humano es intocable,
porque el hombre, fragmento de la comunidad y alewmso, también lo es. Es a partir
de Vesalio que se empieza a pensar al cuerpo cabmizd y a considerar al hombre
como separado de él. El cuerpo adquiere el cardéieteobjeto de estudio y se lo
representa como cosa. Tiene lugar el surgimientandeaber anatbmico que implica
poder sobre el cuerpo: este es objeto de una aien@ al conocerlo lo dominara.

Vesalio posibilita el pensamiento moderno del caerp

9.1.6. El cuerpo disciplinado

Michel Foucault es uno de los autores contemporggee trabaja la idea del
cuerpo como espacio donde se ejercen el poderdystaplina. Sobre el cuerpo se
inscribe la historia, el es el testimonio vivo @ Iconcepciones de una época. Al
respecto el autor dice lo siguiente: “La disciplima puede identificarse ni con una
institucion ni con un aparato. Es un tipo de podera modalidad para ejercerlo,
implicando todo un conjunto de instrumentos, denita&s, de procedimientos, de
niveles de aplicacion, de metas; es una ‘fisicalma ‘anatomia’ de poder, una

tecnologia®®

Desde la infancia se estampa sobre el cuerpo unspleial que adiestra nuestros
sentidos y nos dice como oler, como escuchar, déoay. Los modos de circular estan
regulados, también sus gestualidades, sus viragdgly sus movimientos. No es que
esté completamente regulado sino que estd a digposile sistemas de vigilancia
social. De esta forma, Foucault propone considdrpoder desde la perspectiva de los
“micropoderes”. Esta microfisica del poder se atéiccon el saber sobre el cuerpo y
actla sobre éste como regulador del comportamiento.

La constitucion de esos saberes practicos es adsulte un largo proceso en las
acciones sobre los cuerpos sometidos, por eso tmataede saberes jerarquizados en el

“® Foucault, Michelpp. cit, pag. 218.
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nivel de las ciencias sino de conocimientos de meneergadura, cristalizados en una
meta practica de dominio que busca entrenar auegpos en las reglas de la vida
cotidiana.

El cuerpo hace carne un conjunto de reglas y norasague lo convierten en
discipulo del orden dominante. De esta maneraatiaecdeviene en un instrumento de

poder.

9.1.7. Elhabituscorporal como posibilidad de sentido

Si bien se puede pensar al cuerpo como espacioedsed hacen carne
determinadas significaciones sociales, puede asweoncebirselo como un elemento
generador de sentido. Un concepto que puede ubieatse medio de estas dos formas

de pensar al cuerpo es elltibitus de Pierre Bourdieu

En El sentido practicp encontramos desarrollado el conceptohdeitus que
resume toda la teoria de la practica de Bourdiaa Bste autor las practicas no son
producto de un proyecto libre (critica que le hacastre) sino que estan mediadas por
disposiciones duraderas que orientan la acciomeEs, estas disposiciones funcionan
como antecedentes de la accion del sujeto y loiciomén a actuar de una manera u
otra. De modo que son los elementos que le otargata regularidad a las practicas de
los individuos.

Para el autor, nuestras decisiones dependen dgislagsiciones que son todas
nuestras elecciones anteriores y las condicionespgsibilitaron estas elecciones. El
principio de las practicas debe buscarse en laiéelantre unas constricciones externas
que dejan un margen para la eleccion y unas digposs que son producto de esas
constricciones.

Esos condicionamientos de la existencia prodinadaitusque son: “sistemas de
disposiciones duraderas y transferibles, estrustestructuradas predispuestas para
funcionar como estructuras estructurantes, es ,degmo principios generadores y
organizadores de practicas y representacionesugaep estar objetivamente adaptadas
a su fin sin suponer la busqueda conciente de fine$ dominio expreso de las

operaciones necesarias para alcanzarlos, objetitanreguladas’ y ‘regulables” sin ser

50



el producto de la obediencia a reglas, y, a la qee todo esto, colectivamente
orquestadas sin ser producto de la accién orgamiaate un director de orquesfa”.

De modo que las disposiciones son las condicioass nealizar una practica y se
adquieren a partir de las condiciones socialexibteacia, es decir, tienen su origen en
la realidad objetiva. Esto implica que se formaniamente pero en tanto que son
condiciones de las practicas individuales de lentes. Por lo tanto, élabitusregula
el caracter social de las préacticas individualéssycondiciones sociales. Por ello es que
se lo puede definir como intermediario entre l@esindividual y la esfera social.

Es importante destacar el papel que desempefa@mgdacan todo esto, puesto que
en él estan incorporadas dichas disposiciones. Bdongue no es el pensar el que
determina las practicas sino las disposiciones agtén encarnadas en el cuerpo. El
sentido se revela en las practicas puesto quesistencarnado en el cuerpohgbitus
es sentido incorporado, pero no hay una intendaexicorporal. Es decir, hay sentido
pero no es intencional. Al respecto, Bourdieu diccsiguiente: “El cuerpo cree en lo
qgue juega (...) No representa lo que juega, no memeti pasado, actia el pasado (...)
El saber se incorpora’. Es por ello que “el modperandi que define el dominio
practico se transmitira en la practica, en estadwtigo, sin acceder al nivel del
discurso®®. Los principios van de la practica a la practicepgsar por el discurso o la
conciencia (representacion). En la practica elidents indeterminado y no puede
funcionar sino es dentro de una situacion.

Los valores se hacen cuerpo mediante la persudsiama pedagogia implicita
capaz de inscribir en los mas minimos detalles goscipios fundamentales del
arbitrario cultural. El cuerpo es el orden politigsocial incorporado, convertido en
disposicion permanente, manera de sentir y de pdakarden social se impone en las
disposiciones corporales de los agentes a travisrdgulacion del uso del tiempo.

La teoria de Bourdieu hace dos valiosos aportesracimiento: uno es el de la
idea de la practica como un espacio con logicaigraue implica dejar de observarla
como un espacio determinado por una logica disaursiivoca y comenzar a estudiarla
a partir de sus propias reglas independientementandivel conceptual. La practica es
el lugar donde el sentido surge y cobra vida asale la accion. Este accionar no esta

determinado con anterioridad, es deaipriori, sino que es indeterminado pero guarda

" Bourdieu, PierreEl sentido practicoMadrid, Taurus Humanidades, 1994, pag. 92.
“8 |bidem péags. 124 y 125.
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cierta regularidad a partir de la puesta en furamnuento de las disposiciones. En este
sentido, el agente experimenta una suerte dedilbedndicionada.

El otro concepto valioso que aporta la teoria dar@ieu y que esta relacionado
directamente con el anterior es el del cuerpo cemespacio donde se encarnan las
disposiciones. El cuerpo aqui desempefia un papgmbrientisimo puesto que es la
materialidad del sentido. Es decir, en el cuerpersmrna el sentido. Blabitusy las
disposiciones que son los motores de la significace reproducen a través de la

corporalidad. Sin cuerpo no hay posibilidad deident

Hablar de sentido, implica reconocer que hay umrsédbl cuerpo. Ehabituses
un saber del cuerpo, es la encarnacién de conéiide existencia preexistentes. El
hébito constituye nuestro modo inconsciente de mm@geen el mundo. Nos movemos
entre otros y entre las cosas. El modo de usamlsas, el modo de sentir, de mirar, de
escuchar, el modo de relacionarnos con los otrasstituye el habito. En el habito
conviven el presente, el pasado y el futuro. Elitb4fo tiene que ver con la memoria
porque no es algo que nosotros podamos traer ioteimente a nuestra mente:
aparece sin ser convocado. Esta aparicion se hnaglecaerpo y no en la mente, porque

el habito es el cuerpo.

Lo que estos parrafos estan planteando es un neodgationarse con las cosas y
con los otros. Este modo de relacionarse con eldm@asta mediado por significados
que si bien no estan determinados, son previsilidesun sentido que obramos sin

conocerlo: esto es bBhbitus

Sin embargo, hay otro modo de relacionarse con ehdm que puede
denominarse instituyente, que no es cerrado sire s abre en una experiencia
originaria, cuando nuestro cuerpo incorpora un augesto, o cuando hace surgir un
nuevo sentido que irrumpe y rompe con lo previsiBlepresente inaugura un nuevo
sentido que convive con un sentido pasado y andpsoyectan en el futuro. Este es el

planteo que desarrolla la Fenomenologia.

9.1.8. EIl cuerpo como institucion originaria de sditdo

En la obra intituladdenomenologia de la percepcidderleau Ponty nos hace
saber que el surgimiento de nuevas significacieeeda en el acto perceptivo que es
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actual y siempre presentPara el autor, la percepcion es el lugar dondeaséad
institucion originaria de sentido. El acto percepinstituye sentido en un presente que

reasume el pasado.

Cuando se analiza la percepcion, desde la Optiesteeautor, el sujeto percibe a
través de una estructura de horizonte que fundemta a nivel temporal como espacial.
En ambos casos funciona de la siguiente maneraumagomento presente, un hoy y
ahora, que retiene un pasado inmediato y tiendefaturo inminente. En el momento
de la percepcidn se entrelazan estos estadoseyltigar el surgimiento del sentido. De
modo que todo presente no es un puro presenteegt@esontenido por la retencion de
su pasado inmediato y por la pretension al porvenir

El centro de esta teoria esta puesto en el cudvpmycreador de sentido. Es en
la percepcion misma donde surge el sentido a trdeé$a puesta en juego de la
estructura de horizonte. Hay institucion originateasentido en todo acto perceptual. El
sujeto de la percepcion no reproduce el mundoiert&no que lo construye a partir de
su mirada. Porque en él mismo, en su propia cdigacg habita la historia, el pasado y
el futuro del mundo real. El cuerpo es el Unicagaor de esa historia, por lo tanto, es
el sujeto quien dota de significacion al momengspnte.

Es vital dejar en claro entonces, que no hay undmwexterior en si, es decir
independiente del sentido y tampoco un cuerpo coram® transmisor. Lo sensible se
capta con los sentidos que no estan separados$,casrpo como imbricacion de los
sentidos. Para Merleau Ponty, el cuerpo es ladéudminstitucion de sentido.

Por este motivo, resulta importante destacar l@emeion que dicho autor tiene
del cuerpo. Para él, el cuerpo es un todo indidsionde sus partes no estan separadas
unas de otras sino envueltas entre si. El cuerpm esnte indivisible mediado por un
esquema corporan el que todos sus componentes estan envuettagid_expresa este
esquema es que mi cuerg® en el munddEl mundo existe porque hay un cuerpo que
lo habita. Este ser en el mundo implica que hagnismo mundo que es vivido antes de
ser concebido. Implica todo un sistema de sigrif@#es que no tienen que ser
explicitadas para poder ser utilizadas. No tengmsidad de recordarlas para hacerlas
jugar en el presente. De modo que cuando yo peroiboencuentro con un mundo ya
pensado y constituido con anterioridad. Esto essuedae de sedimento que sirve como
base de apoyo para la creacion de lo nuevo. Misrexias anteriores se convierten en

disponibilidades que actuaran ante situacionesasu@isponibilidad es el término que
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emplea Merleau Ponty, Bourdieu, en cambio, utiéizde disposiciones para explicar un
habitug.

El sujeto responde a la urgencia de una practiciiamie la combinacion de las
disponibilidades y el sentido nuevo que surja ensiacion particular. Todo sujeto
adquiere disponibilidades, pero ellas no prescrdlesujeto a actuar de una manera u
otra. Ante una situacion nueva utilizara sus digplidades para crear o inventar algo
nuevo. Las disponibilidades son el suelo para miodw crear algo nuevo, pero lo
nuevo no estad alli sino en la forma en que doyuesp a una situacion. La
disponibilidad no es la determinacion ltgbitusbourdiano sino ese posible que le dara
forma a lo real. El artifice de dicha creacion imigicacion es el sujeto — cuerpo.

El sentido es siempre una encarnacion, no es alg@ertenezca solo al orden de
la psique. Y el modo por el cual ese contenido puexstir en la corporalidad es a
través de una disponibilidad, esto es, en palatgaSarlos Savransky de una “latencia,
de algo posible pero sin embargo indetermindd&s el cuerpo el sujeto del obrar que
tiene la capacidad de crear. El cuerpo desempei@mactica su capacidad creadora.
Por ello es que no debemos pensarlo como un simgdio. Es él el que hace surgir el
sentido en la practica, por ello el sentido noatsmininado, es decir, no es fijo, sino que

es determinable.

9.1.9. El cuerpo posmoderno

En el siglo XX hace su arribo la nocién de cuerpsmpoderno. Los afios 90,
especialmente, hicieron de la ciencia y la técoita herramienta para la conquista del
cuerpo: hoy se habla del mapa genético, de clomadé transplante de 6rganos, de
cirugias plasticas, etc. Se persigue con obsesidea de un cuerpo bello, saludable y
joven. Esta obsesion se articula con una gran indugue fomenta esta novedosa
imagen social del cuerpo. Es que hoy es posiblesfivteamar al cuerpo como nunca.

Volverlo otro, cosa imposible en otra época

El cuerpo de la posmodernidad representa a lamerpor ello el individuo debe

velar por su cuidado. Se juzga a la persona a girtsu apariencia. En ello se justifica

9 Savransky, Carlo®ara una teoria de la practica. Ensayo sobre laéfioa de la obraen apunte n°5
de la catedra de Seminario de disefio gréafico, FEtde Ciencias Sociales., carrera de Comunicacion
Social, Universidad de Buenos Aires, pag. 82.
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el culto exacerbado que se hace de lo fisico estrausociedad. Las cirugias estéticas,
la gimnasia y las dietas son practicas cotidianda gida de las personas y tienen como
objetivo moldear figuras ideales que puedan septadas en el orden social y ser
intercambiadas en el orden del mercado.

De modo que hoy el sujeto experimenta con su calidad una relacion que
nada tiene que ver con el cuerpo como espaciov@adia de lo colectivo del que nos
hablaban Bajtin y Le Breton. De este proceso r@suft individuo encerrado en si
mismo y propietario de un cuerpo que experimentadeera egoista. No existe nada
parecido a una experiencia integradora o comunmiagor preocupacion de este
individuo es captar la mirada del otro, gustarlseptirse aceptado por él. Hoy es la
apariencia fisica la que marca la aceptacién sqgcial autoaceptacion del individuo
quien se ve obligado a transformarla para agradies demas. Necesita que el otro lo

mire.

En La era del vacigel analista francés Gilles Lipovetsky, afirma drente a la
llegada de la posmodernidad, caracterizada postallido de lo social y la disolucion
de lo politico, la figura del individuo es la qua tomado el lugar de primacia. Las
nuevas actitudes de la época como son la apatiadiferencia, la desercién y una
nueva organizacion de la personalidad en torn@aisismo, el autor las atribuye a un
mismo factor desencadenante: el individualismoe Eest el nuevo estado historico
propio de las sociedades democraticas avanzadasjeafinira precisamente, a la era

posmoderna.

Este conjunto de preceptos y pautas que ha traioksign la posmodernidad han
provocado, entre otras cosas, el surgimiento yro#kade una industria de fabricacion
de aspectos que le ha permitido al individuo tamerdeterminado control sobre su
cuerpo.

En nuestra época las practicas de metamorfosisuedgbo (practicas que incluyen
desde las cirugias plasticas, cosméticos, los csesvbrindados por los centros de
estética, y por gimnasios) persiguen incansablesmehbobjetivo de adaptarse a los

dictados estéticos imperantes.

Los ultimos datos disponibles al respecto, indiga@ en 2003 Argentina ocupaba
el quinto lugar entre los paises con mas cirugasipas. Y que el 87% de esas cirugias
se les practican a las mujeres (Fuente: Sociedadnéacional de Cirugia Estética y

Plasticawww.isaps.org).
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Un articulo publicado en septiembre de 2005 eevasta dominical del diariba
Nacién acerca de los nuevos parametros que rigen lacestiel siglo XXI, indica que
altimamente se ha venido observando un fuerteraiento en las consultas por parte
de los hombres para realizarse tratamientos. La explica que el sexo masculino se
hace aplicaciones de toxina botulinica y se cologdantes de pelo e incluso también
han incorporado las liposucciones sobre todo parama abdominal.

Otro articulo recientemente publicado por el did@oNacién informa que cada
vez son mas jovenes las personas que se practicayues faciales, de hecho el bétox,
es una técnica a la que se recurre antes de laB&0 “La sociedad no sélo exige estar
cada vez mas lindos: también es necesario tenesipar&ncia mas joven y saludable”,
dijo el doctor Raul Banegas, miembro de la SociedtadCirugia Plastica de Buenos
Aires. Benegas confirma que las edades de la gprdeasiste a su consultorio por
consultas sobre cirugias estéticas son cada vearesrimi paciente mas joven tiene a
penas 23 afos, pero los hombres se interesan araunmlidos los 40, y generalmente
vienen impulsados por sus mujeres”, agrego el adsta.

En la misma nota, la doctora Laura Szefirsteinggrdnte de la Sociedad
Argentina de Dermatologia, aporta un su punto d#avacerca de este notable
fendmeno, pero lo hace desde una 6ptica socianyallla atencién sobre “la busqueda
de la perfeccion”, puesto que la estética actualrétaciona, en cierta manera, con la
sencillez de estas nuevas técnicas y con un magesa de la gente a ellas. Pero con la
obsesidn de retrasar el envejecimiento alguna®mpassbuscan un estilo de perfeccion

gue es imposible lograr”.

9.2 Consideraciones sobre la Bulimia y la Anorexia partir del discurso médico

Este capitulo esta dedicado a definir y explicar tlastornos alimentarios, claves
para la tematica de este trabajo, como son la Areoyela Bulimia. La definicion de las
mismas esta enfocada, basicamente, desde un aspédico. Por este motivo se han
consultado fuentes especializadas en el tratamigntgrevencion de dichas

enfermedades.
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Los documentos que fueron consultados son losesitps:Guia para la familia
de la Asociacion de Lucha contra la Bulimia y laokexia (ALUBA); Guia para la
nutricion saludable y prevencion de los trastorrabisnentarios (Espafia) y diarid.a
Nacionde junio de 2005. Las paginas Web visitadas fukasrsiguientes: Asociacion

en Defensa de la Anorexia Nerviosa y la Bulimia NER) — www.adaner.orgy

www.nutrar.com Las personas consultadas vinculadas al temarfl@scsiguientes: Dr.

Marcelo Bregua, psicologo clinico de ALUBA; Dra.itedSzlazer, directora médica de

BACE y fundadora de la Asociacion Argentina de Bugi y Anorexia.

9.2.1. Trastornos alimentarios

Los trastornos en la conducta alimentaria son erd@dades que tienen como
caracteristicas principales un comportamiento diginado en la alimentacion y una
extrema preocupacion por la imagen y el peso catpB8on enfermedades de evolucion
cronica y de origen multifactorial. Los principalepresentantes de este grupo son la
Anorexia Nerviosa y la Bulimia Nerviosa. Estas emedades aparecen en personas
muy joévenes, raramente antes de los 11 o 12 afidespués de los 25. Estan
principalmente asociadas al significado social yis@eal del cuerpo como distingo y
competencia, como asi también a los habitos y ods®s alimentarios y a la influencia

de determinados modelos de estética o estilosdde vi

9.2.1.1. Anorexia

La Anorexia es un desorden alimenticio y psicolégice se caracteriza por una
preocupacion obsesiva por tener un cuerpo delgagmryun intenso temor a la
obesidad. Esta obsesion empuja a la persona ar qo@ngoular los alimentos y tener un
absoluto control sobre su propio cuerpo. Esto kkehaediante la implementacién de
diversos medios, como por ejemplo, seleccionatrimg#, tirar, esconder o evitar los
alimentos. También acostumbran a provocarse eltedmsar laxantes o diuréticos y

hacer un ejercicio fisico desmesurado.

Las caracteristicas esenciales de este trastormdasdistorsion de la imagen
corporal, sin reconocer el progreso de la delgagdeksentimiento general de ineficacia

personal. La persona anoréxica no es conciente defermedad.
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La consecuencia mas peligrosa de esta enfermedgqueds inanicion vuelve al
organismo mucho mas vulnerable a las infeccioneshlgmas gastrointestinales o
hipotermia. Es comun que se pierda la menstruagba,se caiga el cabello o que la
piel se seque y pierda color. A nivel psicologiquar@cen sintomas de depresion,
cambios de caracter y distorsion en la imagen calgme suele ir acompafiada de una

negacion del problema.

Dentro de esta enfermedad se distinguen dos’tipos

a) Tipo restrictivo la pérdida de peso se consigue haciendo dietanaago o

realizando ejercicio intenso. Estos individuos eéxurren a atracones o purgas.

b) Tipo compulsivo/purgativoel individuo recurre regularmente a atraconesrgas.

Diagnostico

Segun informa laGuia para la familia un documento publicado por la
Asociacion de Lucha contra la Bulimia y la Anorefdd UBA), la Anorexia Nerviosa
es un desorden dificil de diagnosticar debido a ejupaciente esconde y niega su
condicion de enfermo. Los criterios considerados gicha institucion para el

diagndstico de la Anorexia son los siguientes:

Falta de conciencia de la enfermedad.

* Rechazo a mantener el peso corporal por encimanihno normal para la edad y

talla.
» El caracter es hostil e irritable
» Caida del cabello
« Amenorrea — piel seca
» Hipotension — Hipotermia
» Cortan los alimentos en trozos pequefios

Comen lentamente

%0 Estas categorizaciones fueron extraidas déu& para la nutricion saludable y prevencién ds lo
trastornos alimentarigsprograma presentado en 1999 por el Estado espafiol
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Mastican largo rato antes de tragar

Tiran, escupen o esconden la comida

Cuentan las calorias de los alimentos

Se aislan socialmente

Sobreviene la depresién en el 40 0 45% de los casos
Tienen conductas obsesivas

Se autoexigen.

Rechazo de la sexualidad

Pueden darse atracones

Realizan intensa actividad fisica

Tienen miedo a aumentar de peso

Usan ropa suelta

Aprecian de manera distorsionada su peso y el tamdé forma del propio cuerpo
Padecen estrefliimiento

Se preocupan por la preparacion de las comidas
Vémitos

Restringen progresivamente los alimentos

Se preocupan por la imagen

Mienten

Son hiperactivos y se preocupan de manera obgasivas estudios

9.2.1.2. Bulimia

Marcelo Bregua, psicélogo clinico que integra elipg médico de ALUBA,

define a esta enfermedad como “un impulso irrddesta la ingesta episodica e

incontrolada, compulsiva y rapida de grandes cadéd de alimentos ricos en calorias

durante un periodo de tiempo breve”, y agregarfédreno de Bulimia experimenta una
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pérdida de control sobre la conducta alimentarigeysiente incapaz de frenar los
episodios de voracidad. Esta ingesta desmesuradagqe una sensacion de distension-
malestar abdominal, nauseas, lo que al comienzdadenfermedad, junto a los

frecuentisimos sentimientos de culpa y verglierzaemg depresion y auto desprecio”.

Para hacer frente a la angustia causada por estmfoe de animo, el enfermo se
provoca el vomito reflejo o voluntario y cuandoceumsigue vomitar, recurre a laxantes
y diuréticos, al ejercicio fisico o al ayuno posierBregua afirma que ésta es una
enfermedad muy dificil de detectar ya que en laariayde los casos no existe un bajo
peso significativo que llame la atencion, como lezaso de la Anorexia. Las conductas
patolégicas altamente secretas de quienes la padeceermiten percibir con facilidad
una sefial de alerta que indique una posible entidheEl bulimico esconde su

proceder frente a los demés y come normalmente.

Los tipos de Bulimia son los siguientes

A. Purgativo la persona se embarca en vomitos autoinducidesco excesivo de

laxantes y diuréticos.

B. No purgativos la persona utiliza otros comportamientos compenss

inadecuados como ayunar o hacer ejercicio exceNivautiliza laxantes o diuréticos
ni se provoca vomitos. Tiene peor pronostico que due utilizan métodos

purgativos.

La Guia para la familiade ALUBA, describe los sintomas mas frecuentesstke
enfermedad:

Comen compulsivamente en forma de atracones yon@sias
* Manifiestan una preocupacion constante en toraocarhida y al peso

» Usan de manera excesiva farmacos, laxantes oidagét se autoprovocan vémitos

para compensar la ingesta excesiva de alimentos

» La erosion del esmalte dental puede provocarlpéndida de piezas dentarias

®1 Estas categorizaciones fueron extraidas déu& para la nutricién saludable y prevencién ds lo
trastornos alimentariggprograma presentado en 1999 por el Estado espafiol
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« Sufren cambios abruptos de caracter: depresiolstezd, sentimientos de

culpabilidad y odio hacia uno mismo
e Son hiperactivos
e Cortan los alimentos en trozos grandes
» Comen rapidamente
* Prefieren grandes porciones
» Engrosamiento glandular (parétida) en vomitadores
» El caracter se vuelve irritable
* Se sienten culpables
* Comen a escondidas
* Roban para comprar comida
» Oscilan entre la autoexigencia y el abandono
» Oscilan entre la euforia y la depresion
» Suelen abandonar todo lo que emprenden

« Tienen un miedo extremo a aumentar de peso

Origen multifactorial

La Bulimia y la Anorexia son enfermedades de egi@amdultiple, en las cuales
inciden basicamente cuatro factores: el contexmoili@, el contexto sociocultural,

determinada personalidad de base y, por ultimo, @ganico o bioldgico.

Segun la Dra. Edith Szlazer, directora médica deCBA(centro que trata
desdrdenes de alimentacion) y fundadora de la Asiei Argentina de Bulimia y

Anorexia, estos factores se pueden definir deglaesnte manera:

» Factores genéticose ha identificado un gen en el cromosoma 1 oagb en el

desarrollo de estas patologias y aunque los trestode la alimentacion son
sustancialmente heredables, “la susceptibilidactismpuede deberse a efectos de
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interaccion entre diferentes genes y es posiblesqueflejen en pequefias variantes

poco frecuentes en la poblacién general”.

Interpersonales/psicolégicota Anorexia y la Bulimia son una reaccion de los

adolescentes frente a ciertas demandas. Estos nfgaciesuelen dirigir sus

preocupaciones hacia la comida y el aumento de ypseselen perder el sentido de
autonomia y auto confianza. Muchos sienten quecsiespos estan, de alguna
manera, bajo el control de sus padres y la autoidite se convierte asi en un
esfuerzo para adquirir la condicion de personaaigi@special. Generalmente se
trata de jovenes que han sido incapaces de sepgpaisolégicamente de sus
madres. El cuerpo pasa a ser percibido como siviesu habitado por la

introyeccion de una madre intrusiva y no empatida ynanicion puede tener el

significado inconsciente de detener el crecimielgaste objeto intrusivo y de este
modo destruirlo. Son jévenes con baja autoestimatgs niveles de ansiedad.

Suelen ser introvertidos, obsesivos y perfecciagjston tendencias dominantes.

Familiares la Dra. Szlazer afirma que estos factores serhaw®s notables en la
adolescencia, etapa en la cual “los jévenes ddkarrmdependencia y autonomia
como modo de preparacion para la separacion dearalid. Las alteraciones
familiares que impiden este proceso evolutivo sonfactor importante en estas
enfermedades. Suele haber sobreproteccién, pegiogidez. En estos casos, la

madre es una figura a menudo dominante y el padrdigura distante”.

Socioculturales“la sobrevaloracion de la delgadez que hace raesitura, es un

factor de innegable importancia para la generageastos cuadros. Las influencias
socioculturales y, concretamente, el anhelo deadelry constituyen el principal
factor de predisposicion y de mantenimiento desest@stornos”, afirma Szlazer.
Los agentes que contribuyen a la difusién de létiestde la delgadez son muchos:
modas de vestir, produccién y venta de productesryicios adelgazantes con su
publicidad; medios de comunicacion; difusion devatades fisicas de riesgo y
cambios en el papel social de la mujer. Generakenk® mujeres jovenes son el

grupo que recibe mayores presiones para cambfagusa corporal.

Biolégicos en relacién con estos factores, la doctora dije, i bien es un tema
que no ha sido profundizado, “hay algunos estudjog revelan que hay

determinados organismos que manifiestan una cleopepsion a contraer estas
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enfermedades”, y agrego que, por ejemplo, “la dafaa de cinc, esta intimamente

asociada con la Anorexia”.

Estos trastornos alimenticios son de tipo biopsiciades, porque involucran
claramente al cuerpo en una personalidad deterain&th una sociedad particular. Por
ello es que el factor cultural ocupa un lugar ingote entre los desencadenantes de
estas enfermedadé®o se puede hablar de patologia alimentaria sgyomtarse por el
contexto que la favorece. La Anorexia y la Bulingaisten desde que el hombre
empezd a comer. Pero recién en la segunda mitaslgielXX se manifiesta en forma
masiva. Este aumento guarda una estrecha rela@énet cambio cultural. El
individualismo es el sustento filoséfico de nuestrdtura. Otra peculiaridad es la
estética de lo efimero. En el contexto de una @ltambiante y consumista, el
concepto de familia se relativizo, cay6 en desudicé Mabel Bello, directora médica

de ALUBA. (Fuente: www.nutrar.com)

En una cultura en la que la imagen ocupa un luggooitante, es logico que

muchos adolescentes —mujeres en especial — segnascle este tipo de patologias.

La relacién familiar

Existen ciertas caracteristicas en muchas de tasida de chicos con problemas
de Anorexia y Bulimia. En general, son familias noeyradas, con madres dominantes
y padres ausentes, 0 en las que su rol esta dgsthbil eje de la familia pasa por la
madre, que no da un sostén emocional a sus hijos somete a sus mandatos. El no
comer es una forma defensiva del chico frente iattasion. Uno de los principales
problemas se da cuando los roles estan invertides lygar de ser las madres las que

apoyan y contienen a sus hijos, buscan en ellogapoontencion

9.2.1.3. Otras psicopatologias alimentarias

Ortorexia

Patologias como la Anorexia o la Bulimia son egen de un nuevo trastorno
alimentario denominado Ortorexia. La Ortorexiageshsesion patoldgica por consumir

s6lo comida sana. Esta obsesion puede llegar sfaramarse en enfermedad si no se
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ingieren carnes, pescados u otros alimentos neégesata ausencia de estos

componentes en la dieta diaria produce serias @gasenutricionales.

El paciente ortoréxico ha pasado previamente per dm estas enfermedades
(Anorexia o Bulimia), quedandose con un planteatniete dieta inadecuado, que
termina transformandose en obsesion. De una digécta, se pasa al trastorno

obsesivo.

Vigorexia

ALUBA advirtié que para el 2005 muchos de los vaoafectados se volcaron
hacia una nueva enfermedad denominada Vigorexmackiros que en lugar de verse
gordos se ven flacos, de aspecto débil y por mésregcurran al gimnasio o a los
anabolicos para sacar musculo, jamas estan cordaromesu cuerpo. A estos chicos les
sucede lo contrario que a alguien que padece Aiorgpueden estar enormes pero se
siguen viendo chiquitos. Buscan en los musculos seguridad que no encuentran
porque tienen la autoestima muy baja y una graegurgddad”, explic6 Mariana
Davidovich, psicéloga delentro Dog?

Estos datos indican que si bien estos trastornotaealimentacion siempre

estuvieron asociados a las adolescentes, la relaocidbre-mujer esta cambiando.

9.2.2. Poblacion afectada

Argentina

Nuestro pais tiene, después de Japon, la mayaleimada de Anorexia y Bulimia
en el planeta, enfermedades que afectan a sieteneslde mujeres y a un millon de

hombres en todo el mundo. (Fuente: Organizaciondidlide la Salud)

Sin bien aun no hay datos estadisticos oficialét)BA manifiesta que de cada
10 adolescentes uno padece de Bulimia o Anorex@glrs dicha institucion, de la

poblacién afectada el 90% son mujeres y el 10% hesnb

*2 Diario La Nacién domingo 12 de junio de 2005, pag. 24.
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La edad mas frecuente para la aparicion de esis®tnos es entre los 13 y 14
afos, sobre todo en mujeres de niveles socioecanémmedios y altos, aunque este

espectro se sigue ampliando.

Un informe publicado en junio de 2005 en el didreo Naciénalerta sobre la
aparicion de casos de Anorexia en chicos cada &szcimcos. Si antes empezaban los
trastornos alrededor de los 13 afios, ahora hay @akis 9. Seguin Marcelo Bregua de
ALUBA, en los ultimos dos afios han recibido pa@enton edades que oscilan entre
los 6 y 10 afos.

Las causas de la disminucion en la edad de losemas afectados por las
patologias alimentarias obedecen a dos vertieptasun lado, hay casos en que los
chicos se identifican con algan familiar que padeldeastorno y lo copian. Por el otro,
y son los casos mas graves, se trata de situadgiemasltrato y abuso sexual, a partir de
las cuales los nifios desarrollan una conducta cdeaze a cualquier cosa que pueda
ingresar al organismo. Segun destacé Mariana Daigldo“estos trastornos son formas
gue los chicos adoptan para expresar un conflmiede haber una historia familiar
complicada, un problema para relacionarse condossp una depresion, una necesidad
de sentirse valorado, una autoestima muy baja yguaa inseguridad. Todo esto no
necesariamente se manifiesta en una Anorexia @ulaia, puede ser que esto lleve a

un chico al alcoholismo, a las drogas u a otro dipananifestacion®.

Aunque los porcentajes son muy bajos, la aparicdénsus sintomas esta
creciendo entre los varones, ya que éstos, medéhrtefasis en la aptitud fisica y los
deportes, pueden adquirir conductas obsesivasasesil las de las mujeres con estos
desdérdenes psicosomaticos. De hecho, en los uli@fos la cantidad de varones con
Bulimia y Anorexia crecio entre un 10% y un 15%ay consultas de varones en todo el
pais crecieron un 14% en 2003. (Fuente: ALUBA)

Otros datos que aporto la institucion indican gascendio la edad promedio de

las consultas de los varones. En 2002 era de g@$Hyaahora es de 17,7.

Espaia

%3 Ibidem pag. 24.
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En el caso de Esparia, pais que he tomado parzaresllianalisis comparativo, la
Asociacion en Defensa de la Anorexia Nerviosa Buéimia (ADANER) arrojé datos
tales como que uno de cada 100 adolescentes @eldmyr 20 afios padece de Anorexia
y el 2,4% de Bulimia. Esta institucion informo, ades, que este tipo de trastornos

afecta 15 veces mas a mujeres que a hombres. €¢-wemv.adaner.org)

Si se comparan estos datos con las cifras argentioaes dificil concluir que las
diferencias son abismales siendo Espafia un paés palylacion tiene menor riesgo a

padecer trastornos en la alimentacion.

9.2.3. Tratamiento

No se puede hablar de una curacion porque el riesge@stos pacientes, va a
seguir de por vida. Puede remitir el sintoma, parpersonalidad de base favorece el
riesgo potencial de por vida. De todas formaseladgrmos deben ser tratados por un
equipo médico en el cual se agrupen la Psicolteisiquiatria, la Medicina Clinica y

la Nutricion.
Concretamente, para tratar la Anorexia se usasigogentes tipos de terapias:
» Psicoterapia
» Terapia comportamental
* Medicamentosa

= Familiar

El tratamiento de la Bulimia requiere de las sigtes terapias:

» Psicoterapia individual, de grupo y/o familiar
= QOrientacion nutricional

= Establecer un plan a seguir bajo supervision ddeuspeuta, que implique las

siguientes cuestiones:

1. Voluntad de llevar una pauta de tratamiento
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2. Disciplina con las dietas y con la hospitalizagi@infuera necesaria)
3. Control de peso en base a los objetivos proyectados

4. Control médico

5. Fortalecimiento de la personalidad

6. Confianza en el entorno familiar y en el terapeuta

9.2.4. Prevencion

Por prevencion se entienden los procedimientos Ig®rcuales se impide la
produccion o se detiene el avance de la enfermedatlialquiera de las etapas de la
historia natural. Todo aquél que aplica los conamimos cientificos de la atencion
médica para promover la salud, prevenir la enfeatedus secuelas y prolongar la

vida, esta realizando prevencion.

Desde ALUBA se promueven los vinculos familiaresmodas herramientas mas
efectivas al momento de hablar de prevenciéon. Hacign con ello, la Dra. Bello
acuerda con mejorar la comunicacion familiar: "Haacticas que soélo los padres
pueden inculcar, como evitar las dietas de modablkeer horarios para las comidas y

ayudarlos a integrarse socialmente a la vida".

El papel de la familia es de vital importancia, gfoeque una buena convivencia
dificulta la entrada de los jovenes a la Anorexelg Bulimia. La buena comunicacion
facilita la comprension y el mutuo respeto entre ilategrantes de la familia. Para
preservar la salud cada uno debe conservar suerol @ su vez, deben compartir

proyectos en comun.

9.2.5. Adolescencia

Teniendo en cuenta que la poblacibn mayormentaaafecpor las patologias
alimentarias se encuentra atravesando la adoleacarsulta necesario detenerse a

evaluar las circunstancias por las que el sujetviasa en dicho periodo. Para ello,
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tendré en cuenta las nociones vertidas por el méuiccoanalista Octavio Fernandez

Moujéan en la entrevista que le realicé, y algurtessale Arminda Averastury.

La adolescencia es una etapa de la vida, en lasguaresentan una serie de
cambios significativos en varios aspectos del indiv. Es un periodo de transicion
entre la niflez y la adultez, el cual comienza eolieimada pubertad. La pubertad es el

proceso biolégico que atraviesa el nifio en su icemsa la adolescencia.

El inicio de la pubertad viene dado por el deskrrgkexual que tiene lugar
alrededor de los 11 o 12 afios Yy finaliza alredefolos 15, que es el momento en el
cual el pensamiento pega un salto fundamental. d@uaa produce este salto hacia el
pensamiento reflexivo es cuando el puber entraaeadblescencia propiamente dicha.
Es en este punto cuando la persona comienza aralapensamientos propios, a
imaginar y a teorizar sobre lo real. La adoles@ems una etapa de sensibilizacién,
donde surge la mistica, la poesia y la solidargtamial. Aunque, como dice Fernandez
Moujan, “por supuesto que esto ocurre en el megoiod casos, puesto que hoy en dia
nada de eso pasa porque la pubertad se prolorejdiempo”.

En este periodo la persona entra en crisis porg@acuentra con un cuerpo que
no puede ser facilmente elaborado por su estructer@ensamiento. Por ello, esta
primera crisis se da entre la mente y el cuerpmdrelez Moujan aclara esta cuestion
diciendo que “es el cuerpo pulsional que empiezdesear y a sentir cosas que
obviamente no sentia en la infancia y una mentenquesta acostumbrada a ese mundo
de fantasias, deseos y pulsiones. En este puptodece la crisis, porque esto lleva un
tiempo y cuando al puber no le das un contexto [mr este proceso pasa lo que
pasa hoy, en lugar de entrar a reflexionar (adefesa) entra en la actuacion
(pubertad). Es decir, el puber entra en la etapk @elolescencia pero aun siendo un
puber; no logra completar la transicion natural’alrega, “el puber necesita de un
ambito de contencion que se lo aportan las ingtihes: el colegio, la familia, etc. Pero
este es un ambito que hoy en dia el sujeto no atraue lo encuentra pero debilitado.
Frente a esta falencia institucional entra en justgo de los factores que yo considero
como intervinientes que son la publicidad y los imede comunicacion. Estos apuntan
a los puberes porgue son mas vulnerables y repagsen mercado potencial”.

La segunda crisis se presenta alrededor de lo8ds3 A esta edad, el adolescente
entra en la etapa de formacion, la ultima etapaelinel individuo ya ha aprendido a
dominar su cuerpo y sus pulsiones y a transformansndo de fantasia, de pulsion y
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sexualidad en vinculos ideales con la realidadsegacon el otro sexo, con los amigos,
etc. Aqui hace explosion la vida, afloran las passosociales y religiosas. Una vez que
esto ocurre se da por terminada la etapa de foémaci
De modo que la primera crisis que atraviesa lagpersesta ligada a la relacion
mente-cuerpo, mientras que la segunda a los dgagdemnes y el mundo social.
Tomando en cuenta estas consideraciones, se piiredar ajue la adolescencia es
un periodo confuso que se desarrolla en permagenfécto. Aberastury presenta las

siguientes caracteristicas para definir esta etapa:

1. Busqueda de si mismo y de la identidad un periodo en el que el adolescente

intenta definir su identidad en todo sentido. Podado, el sujeto va conformando
un autoconcepto. “Por otro lado, los procesos d@mtificacion que se han ido
llevando a cabo en la infancia mediante la inca@on de imagenes parentales,
son los que permitirdn una mejor elaboracion desitasciones cambiantes que se
hacen dificiles durante el periodo adolescenteadeida™. Las primeras figuras
introyectadas por el adolescente, van a conforambase del yo y del super yo.

2. Tendencia grupakl individuo busca la uniformidad porque de estmera se siente

seguro de si mismo. Asi surge el espiritu de grtip@o entre los adolescentes,
donde se produce un proceso de “sobreidentificatiasiva (...) Por eso se inclina
a los dictados del grupo en cuanto a moda, vestamecostumbres, ete>

3. Desubicacién temporakl adolescente hace del tiempo un puro presente an

intento de controlarlo. Sélo cuando el individuoege reconocer un pasado y
proyectar a futuro puede decirse que ha superdad@esblematica adolescente.

4. La evolucion sexual desde el autoerotismo hastde@erosexualidadcon la

aceptacion de su genitalidad, el adolescente camiarsentir deseos de encontrar
pareja. El enamoramiento apasionado es comun aretgia en donde, ademas, el
cuerpo ya esta dotado de una capacidad procreadora.

5. Actitud social reivindicadorala inminente entrada del adolescente en el mundo

adulto hace imprescindible esta actitud reivindveat

% Aberasturi, A., Knobel, M., “El sindrome de la ekzencia normal”, eha adolescencia normal. Un
enfoque psicoanaliticoBuenos.Aires, Paidos, 1984, pag 57.
%5 |bidem pag 60.
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6. Contradicciones sucesivas en todas las manifesegide la conduct&n la etapa

adolescente la conducta esta mediada por la aqdro tanto, se hace dificil para
el individuo mantener una regularidad en su coraduct

7. Separacion progresiva de los padessla adolescencia el individuo se separa de los

padres, de modo que el pasaje a la madurez esfacionado con las imagenes
parentales que éste haya internalizado.

8. Constantes fluctuaciones del humor vy del estadaniima la intensidad de estos

sentimientos tendra que ver con la capacidad qugatel adolescente para elaborar

los duelos que las pérdidas ya descriptas le atasio

Las estadisticas han demostrado que los joveneslosomas afectados por
patologias alimentarias como la Bulimia y la AndaeXx_a adolescencia ofrece un
terreno particularmente propicio para desarroltardeictas de riesgo de cualquier tipo.
Es un periodo de grandes transformaciones condsctamocionales, cognitivas y
fisiol6gicas, donde la imagen corporal se encueatrapleno cambio. El joven es
portador de un cuerpo en constante evolucion, prdaia aceptabilidad dependera, en
gran medida, de los criterios legitimados por elpgrde pertenencia. La ansiedad y la
incomodidad fisica que caracterizan a esta edagrdsion social en los grupos de
adolescentes, los medios de comunicacién y la lealsgde una identidad, son algunos
de los factores que contribuyen a convertirlos eress vulnerables. Todas estas
circunstancias, junto con las connotaciones prajgasna sociedad caracterizada como
posmoderna, en la que los antivalores como el ichaismo hedonista y narcisista, el
esteticismo, el consumismo, la inmediatez, la &bEm de toda atadura, el valor del
cuerpo, etc., hacen que afloren determinados trastode alimentacién entre los
adolescentes, condicionados por la preocupaciomrlguoeso y la idea sobrevalorada de

adelgazar.

Una patologia alimentaria es una alteracion enoledecta de comer, pero lo
fundamental es la alteracién en la conducta. "Narda una relacion directa con la
comida, la raiz de la patologia es la inmadurearigken psicol6gico-emocional revela
por qué son los jovenes los mas vulnerables: potignen miedo a crecer, a vivir",

explica la Dra. Mabel Bello, directora de ALUBA (@nte: www.nutrar.com).

El adolescente es una persona que atraviesa urapente cambio que se traduce

en inestabilidad, incertidumbre y odio hacia etlismos. Si en esta etapa la persona no
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alcanza la confianza basica que es necesaria glai@ da autoestima se deteriora y no

encuentra la forma de insertarse en el mundo adulto

9.2.6. La influencia de los medios de comunicaci@l®esde la perspectiva médica

Segun informa el Dr. Flaherty, presidente de lai&ta@ Argentina de Cirugia
Plastica, la sociedad promueve ciertos canonesicest@ue configuran una imagen
corporal ideal. Cuando el individuo encuentra quecserpo no responde a estos
parametros experimenta un sentimiento de discomflaancon su propia anatomia.
Ante este sentimiento la persona recurre a la igiregtética como el camino para
mejorar su forma. En este sentido, el Dr. destaggrdn influencia de la imagen que
promueve la sociedad.

En relacién con lo anterior, en el d&mbito médicosgaesta hablando de la
“dismorfofobia” que es el miedo a tener una altéraale la forma. Es un sindrome
psicopatologico muy importante que implica unaratt®n mental grave. El que la
padece nunca esta conforme con su figura y seiohag®or querer cambiarla.

Segun informa Flaherty, la Anorexia es una disnfodia porque la paciente que
la padece necesita verse delgada aun siendo suneaftera. La Anorexia es una
enfermedad mental que implica una percepcién distoada de la imagen corporal.

En este sentido, dice el Dr., hay que diferenata@imo influye la forma y cémo
influye la enfermedad mental” en la paciente. Pertjuo toda chica influida por el
medio va a desarrollar una anorexia ni toda ancaéx€ne una absoluta influencia del
medio. Es decir, se tienen que dar una serie denstancias”.

Para Flaherty, la Bulimia y la Anorexia “son enfedades mentales que estan
influidas por la sociedad y por los medios de cacagion”.

En relacion con la influencia de los medios de auicacion, el Dr. destaca que
éstos modifican y crean conductas a su vez queblesém pautas sociales que
determinan una imagen ideal como modelo estétistm #ae como consecuencia que
“si vos hoy no sos flaca y de ojos celestes, adpmmo sos una triunfadora en la vida”.
En conjunto con los medios, la moda es otro defém$ores que impone nuevos
parametros estéticos a seguir y que empuja a lgsresua la cirugia estética como

forma de adaptarse a las nuevas pautas culturales.
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Segun Flaherty estas nuevas tendencias las maosargrandes consorcios
econdémicos que son los que crean las necesidadéss grersonas. Y parte de su
inversion se destina a la promocion de estas nuemdencias que la llevan adelante los
medios de comunicacién y la publicidad.

Hoy en dia existe un estereotipo corporal femequm exige un cuerpo marcado
en sus contornos, la cola parada, la cintura maraaia cadera estrecha y el pecho
grande. Por este motivo, las operaciones mas adakizson las que apuntan a modificar
el pecho y el contorno corporal, esto es la lipmasin. Le siguen todas aquellas que
busquen retrasar el envejecimiento facial.

Segun Flaherty los roles sociales han cambiadb utdo que hoy los hombres
también cuidan su estética y buscan verse mejoariente.

Y esto esta relacionado con otro factor que hddreonsigo el cambio social y es
qgue hoy en dia el consumo ha puesto el foco erurimadolescente. Es decir, esto ha
provocado que no solo los adultos, mujeres y hosplipeieran verse mas delgados y
juveniles, sino que también el adolescente, comalemoestético que es, se vea
impelido a verse mejor. “Hoy es el adolescentauelmaneja el mundo”, afirma el Dr.

Como resumen de lo expresado encontramos, entonges, existen
conglomerados econdémicos que marcan tendenciagehmundial. La tendencia que
hoy se impone, que exige un cuerpo bello, delgagwsgn, es reproducida y reforzada
tanto por la moda como por los medios de comurdcagila publicidad que influyen en

patologias alimentarias como la Bulimia y la Andaex

Por su parte, la Licenciada en Nutricion, VerorBebbeé, afirma que el factor
familiar es el mas influyente en los trastornomahtarios. Las pacientes con Bulimia o
Anorexia tienen un conflicto familiar de base. Gafraente provienen de familias muy
estrictas y exigentes en donde se promueve el dmidal aspecto fisico. Por este
motivo el eje central del tratamiento es la terdarailiar: alli se integran los padres y
los hijos con el objetivo de dar una solucion catgua la problematica alimenticia de
los jovenes. Paralelamente es fundamental en edantrento un enfoque
multidisciplinario en el que intervengan meédicasuyricionistas, y a su vez se de apoyo
psicoterapéutico que ayude a la paciente a recanstr vida y conectarse nuevamente
con el mundo.

En relacion con ello, Gobbeé advierte sobre lavagleia que tiene la valoracion

que el grupo familiar le otorgue a la comida. Umsispna que esta acostumbrada a
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sentarse a la mesa junto a su familia y que tieoerporado que la comida significa
union e integracion con su grupo, tiene menos fibbades de desarrollar trastornos
alimentarios que aquella que no tiene estas cosasmkn la comida se canalizan las
emociones y si ésta Ultima esta asociada a momdegagradables es probable que la
persona desarrolle una aversion por el alimento.

En cuanto a los medios de comunicacion y la puattila licenciada afirma que
estos son los principales promotores de un megsa@socia la delgadez con el éxito y
la aceptacion social. De modo que si se los corssiele conjuto con el factor familiar,
son factores que influyen en la Bulimia y la AncaeXs decir, influyen siempre que la
persona no esté contenida, tenga la autoestimaolegté atravesando un desequilibrio
emocional.

El modelo estético-corporal que existe hoy, afi@wbbeé, es el del cuerpo flaco
y esta exigencia de delgadez no se asocia a auestde salud sino a lo meramente
estético. Ser flaca en Argentina es sinbnimo diteely aceptacion social. Segun la
licenciada, este modelo que se “propone desde deedaal y desde los medios de
comunicacion” y que la adolescente copia, influyéaeAnorexia y la Bulimia. Aunque,
retomando lo dicho anteriormente, esta influensiard mediada por otros factores de

indole familiar, psicolégico y social.

9.3. Consideraciones sobre la Bulimia y la Anorexiaa partir del discurso

juridico

Este capitulo tiene como fin dar a conocer meditdaghdole juridica que tienen
relacion con los trastornos alimentarios. Estadamegntaciones buscan no sélo
informar al consumidor sobre sus derechos y olilig@s sino que también promueven
la prevencién de la Bulimia y la Anorexia.

A su vez, se tuvieron en cuenta para este capélgonas campafias, programas y
documentos oficiales (tanto nacionales como espajigue tienen como fin incentivar

y promover en la poblacion una alimentacion masdsdle.
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9.3.1. En Argentina

El primer intento de solucién que el Estado argenfiretendié dar al problema
de la Anorexia y la Bulimia fue la sancién de lay de Tallesque obliga a los
comerciantes de indumentaria a ampliar la ofertéaties en las prendas que venden.
Esta ley pretende lograr que toda mujer que vay@dgras encuentre en los locales de
ropa el talle adecuado de acuerdo a su contexgica.f

La sancién de esta ley gener6 mucha controversissgonformidad entre los
comerciantes que vieron amenazadas sus econonaias|d3 fabricantes, la medida
violaba la libertad de industria y comercio y distonaba el mercado Unico que protege

la Constitucion Argentina.

Ley de talles - N° 12.66%

La Ley de Talles - nimero 12.665 - fue aprobaddl@6 aunque recién fue
reglamentada a comienzos del afio 2005 por mediodel@eto n° 866 del Poder
Ejecutivo bonaerense el cual establecia que a piait21 de diciembre de ese mismo
aflo empezaria a regir la ley que obliga a los coierde ropa femenina a
confeccionar, exhibir y vender prendas desde kel 8 al 48, en todos los modelos. La
norma exigia, ademas, la eliminacion de las denacionessmall (S), medium(M),
large (L) y extra large(XL). Lo que debia figurar en las etiquetas epigtograma que
indicara claramente el nimero del talle y su vatocentimetros.

La reglamentacion de la ley que, por el momenttm alzanza a la provincia de
Buenos Aires, tiene como fin principal establegesistema de normalizacion de talles.
Es decir, la ropa tendra que adaptarse a las nolR¥AS! (Instituto Argentino de
Normalizacion y Certificacion). Esto significa qles talles de los pantalones seran
disefiados para aquéllas personas que tienen €myr8@®centimetros de cintura y entre
86 y 106 de cadera. En el caso de las camisasrgrfeeras, los talles van a oscilar entre
62 y 102 centimetros de contorno de busto (losfiasxanas pequeiios y mas grandes

respectivamente), y en el de las polleras, ten8@arentimetros de largo para el talle 38

*% La presente ley se adjunta como material anexo
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y hasta 64 centimetros para el 48. De este modixige la totalidad de talles pero,
ademas, la normalizacion de los mismos.

Este decreto faculta al Ministerio de la Producgiéa los 134 municipios de la
provincia de Buenos Aires a actuar como agenteodeol para el cumplimiento de la
ley. A su vez, establece que la norma se regirep@odigo del Consumidor (Ley n°
13.133) que permite a los clientes realizar derasyilitigar contra los comercios en
infraccién en forma gratuita. El incumplimiento etas normas equivaldrd a una multa
de entre $100 y $500.000 o a la clausura del krcaaso de reincidencia.

Fundamentos

La leysefala entre sus objetivos luchar contra enfernesdsaliales relacionadas
con trastornos de la alimentacion sobre todo, meltieen cuenta que la Argentina es el
pais del mundo con mayores indices de Anorexia lymiBu después de Japdn. Esa
realidad es la que ocasiond que desde el Gobiergarantice que los comerciantes y la
industria de la moda ofrezcan tallas mas grandes gautivar a las adolescentes que
s6lo piensan en ser delgadas y que se frustramcah&ar en el comercio modelos que

s6lo sirven para chicas de tallas pequeiias.

Si bien la ley se fundamenta en lo expresado mésaata reglamentacion de la
misma encuentra su raiz en dos cuestiones centpadeson el Acceso al consumo y el
Derecho a la Informacion. Segun fuentes de la DiéacProvincial de Comercio, estos
dos elementos se encuentran respaldados por euldrd2 de la Constitucion Nacional,

el articulo 4 de la Ley Nacional n° 24.240 y ehdg 13.133 de politicas publicas.

Constitucion Nacional — Art. 42.

Los consumidores y usuarios de bienes y servi@gogn derecho, en la relacion
de consumo, a la proteccién de su salud, seguedattereses econémicos; a una
informacion adecuada y veraz; a la libertad decédecy a condiciones de trato

equitativo y digno.

Las autoridades proveeran a la proteccion de eseshibs, a la educacion para el
consumo, a la defensa de la competencia contra frd@a de distorsion de los
mercados, al control de los monopolios naturalleggles, al de la calidad y eficiencia
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de los servicios publicos, y a la constitucion dec#éciones de consumidores y de

usuarios.

La legislaciéon establecera procedimientos eficgega la prevencion y solucion
de conflictos y los marcos regulatorios de los is@s publicos de competencia
nacional previendo la necesaria participacion dealsociaciones de consumidores y

usuarios y de las provincias interesadas, en p@ansmos de control.

Ley de defensa del consumidor — N° 24.240

Capitulo 11- Informacion al consumidor y proteccion de su salud

ARTICULO 4° — Informacion. Quienes produzcan, imtpatr distribuyan o
comercialicen cosas 0 presten servicios, debennsstnar a los consumidores o
usuarios, en forma cierta y objetiva, informaci@raz, detallada, eficaz y suficiente

sobre las caracteristicas esenciales de los mismos.

Ley 13.133 — Caodigo Provincial de implementacion de los deosc de los

consumidores y usuarigs

Antecedentes

Los antecedentes delley de Tallese remiten al afio 1999 cuando la Asociacion
de Lucha contra la Bulimia y la Anorexia (ALUBA)alez6 una campafa para que las
prendas mencionaran en las etiquetas las medidis ra las que correspondia cada
talle y para que no se fabricaran los talles Gnig@smuy pocas personas pueden vestir.
ALUBA logr6 reunir las firmas de 200 mil mujeres.

La idea que empujoé a las autoridades a quereraarcuna ley era eliminar la
presion social del cuerpo perfecto y que toda mejega acceso a la moda. Con ello se
pretendia atacar probleméticas sociales gravesdatao la Anorexia y la Bulimia.

Por su parte, la Direccion Provincial de Comercio la provincia de Buenos

Aires, llevd a cabo la reglamentacion de la leyagdose por el sistema de

°"La presente ley se adjunta como material anexo.
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normalizacion de talles de EEUU y Gran Bretafia gig¢ tomaron la idea de la
obligatoriedad de un pictograma en las prendag &sun grafico que indica el talle y
su valor en centimetros (Informacién suministrada fuentes del Ministerio de la

Produccion de la Provincia).

Ley Menu Light obligatorio — N° 1906

En octubre de 2006 la Legislatura portefia sanciandey 1906 que obliga a los
comercios gastronémicos a contar con un menu atieende platos saludables. Esta
nueva normativa exigira, una vez reglamentadajstado de diferentes platos de bajo

contenido graso, sin sal ni azucar.

La iniciativa apunta a prevenir las enfermedadedia@asculares, la obesidad y la

diabetes mediante la imposicién de platos opciaiale

Algunas consideraciones

Del andlisis de lo expresado, encontramos que arndyas apuntan, de una
manera u otra, a la cuestion de la obesidad. Ptadm la Ley de Talles, que obliga a
todos los locales de indumentaria para adolescaneser a disposicion todos los talles
y a demarcarlos en forma numérica, da por sentaddajobesidad es un hecho en la
poblacion y que debe ser aceptada. Es decir, eslies grandes para evitar el
sentimiento de frustracion que puede producir eadl@escente no encontrar ropa a su
medida. Con esta medida se intenta incluir e iategrlas jovenes, teniendo como
prioridad su salud. Por otro lado, la Ley de Mémght Obligatorio no sélo acepta la
obesidad sino que apunta a combatirla y preveriidéa es una medida que permite al
ciudadano elegir una forma de alimentacion masdable y menos nociva para su

organismo.

Tal vez en Argentina la cuestion de la salud né ésitada de la manera mas
responsable. En este caso encontramos, por ejequadas cuestiones se dirimen entre
un extremo y otro: se habla de Anorexia y Bulimpiar, un lado, y se habla de obesidad,
por el otro, y a ambas se las combate a travésyds fue no apuntan a lo profundo de

la cuestion. Estas deberian ser una parte comptarieede un programa de caracter

%8 Diario La Nacién martes 7 de noviembre de 2006.
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nacional que apuntara a la educacion de la pollaegpecialmente de los adolescentes,

en materia de alimentacion.

9.3.2. En Espaia

El Ministerio de Sanidad espafiol en conjunto cangdoncipales empresarios de
moda de ese pais, dieron comienzo en mayo de 200@grama de Unificacion de

Tallas que tiene, basicamente, tres objetivos a cumplir59:
1. Luchar contra la Bulimia y la Anorexia
2. Proteger los derechos de los consumidores
3. Promover una imagen fisica saludable.

El primer paso de este programa requiere de uni@araptudio de la poblacion
espafola que actualice los parametros de la tifmlfigica de los ciudadanos Se
empezara por el estudio de el cuerpo de la polaedmenina mayor de 12 afios y
complementara el andlisis, por tramos de edada lahstrcar al total de la poblacién.

Segun informa el comunicado del Ministerio de Sadiéspafnol, los datos que
resulten de este primer tramo del programa (dumagfiroximada: tres meses) van a
servir de base para adoptar medidas, homogenaiéallas, y acercar los modelos que

se proponen desde el mundo de la moda a la realelkdpoblacion.

Dos problemas

En relacion con los objetivos, el programa intesda solucion a dos problemas
que el Ministerio considera de suma gravedad. i&lgro, sanitario, tiene que ver con
el modelo ideal de belleza que se propugna enrdetadas ocasiones desde el mundo
de la moda, asociado muchas veces a una extremgaddel y a la basqueda de la
permanente juventud. Ese modelo, alerta Sanidadltae'inalcanzable para la mayoria

de las personas y puede acabar provocando, enedsasos, trastornos de salud".

%9 Estos datos fueron extraidos de la pagina WeMitg$terio de Sanidad y Consumo espafiol:
WWW.MSC.es
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El segundo problema, de consumo, esta relacionadola proteccion de los
consumidores y con su derecho a contar con tabbasobeneizadas que eviten los
errores y los problemas a la hora de comprar rgaague las medidas no siempre

coinciden segun las distintas marcas y fabricantes.
Antecedentes

Los antecedentes de este programa encuentranices ea la polémica sobre los
talles de ropa que surgié durante la ultima edidérPasarela Cibelesen febrero
altimo, cuando laAsociacion en Defensa de la Atencion a la Anor&éaviosa y la
Bulimia (ADANER) denuncio que desfilaron jévenes con |#at84, hecho que iba en
contra de las recomendaciones establecidas poeredd® en el afio 2000 y de las

resoluciones aprobadas en el Pleno del Parlamatdod@nico.

La primera medida que tomaron las autoridades ieéds frente a estas
denuncias fue fijar un indice minimo de masa c@ipmatra desfilar en la 442 Edicion de
la Pasarela Cibeles. Esta iniciativa exige, pompje, a una modelo de 1,70 metros

pesar al menos 50 kil

Campafia a favor de una alimentacion sana y equiiida

El Ministerio de Sanidad y Consumo Espafiol presentéeptiembre de 2003 una
campafa para combatir los trastornos alimentariosfoemd, a partir de un estudio
realizado, que el 43% de las chicas adolescenpesielss y el 27% de los chicos se ven

a si mismos "gordos o0 un poco gordos".

El objetivo de la campafia consistio en la detecd®enfermedades alimentarias,
como la Bulimia y la Anorexia, y se enmarca derdm la tendencia mundial de
favorecer la calidad en la alimentacion inf&ntil

La anorexia nerviosa como distorsion de la imagerorgoral. Programa de

prevencion desde la educacion fisica escolar eRtavincia de Jaén

% Diario La Naci6n domingo17 de septiembre de 2006

61 Ministerio de Sanidad y Consumo espafiol - www.nssc.e
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En el afio 2002 se dio a conocer un programa pareelencion de los trastornos
alimentarios que fue desarrollado por tres espstdal de distintas universidades
espafolas: Maria Luisa Zalagaz Sanchez, de la témlael de Jaén; Santiago Romero
Granados, de la Universidad de Sevilla y Onofret@oas Jordan de la Universidad de
Castilla.

El programa partié de la idea de que en las sode=dactuales se promueve un
culto excesivo a la delgadez y que esta obsesi@depuwar lugar a trastornos
alimentarios en los adolescentes. En este senfidojnvestigadores creen que la
intervencion desde los ambitos sanitario y eduecatas través de un programa de
prevencion en la materia de Educacion Fisica (Rgde ayudar a reducir el riesgo de
la Anorexia nerviosa en los jovenes.

En lo expresado se justifica la hipétesis que glithabajo: “prevenir la anorexia
en los puberes y adolescentes a través de la eédaakela imagen corporal, mediante
un programa especificamente disefi§to”

Entre los beneficios entienden que el programatapora perspectiva nueva al
problema de la Anorexia ya que se centra en urgeefpreventivo del mismo desde el
ambito escolar. Por otro lado afirman que “El ceésocializador de la EF y el deporte
y la relacion de mayor proximidad que se estab&téas clases entre profesorado y
alumnado, pueden ser un condicionante para incaltas escolares un buen concepto
de su propia imagen y de afirmacion de su autoastijme impida caer en un problema

de tan graves dimensiones como la anorexia neifbsa

Guia de Nutricion Saludable y Prevencion de los $tarnos Alimentarios

En el afio 1999 las autoridades espafiolas pusiergirailacién un documento -
guia que tenia como fin la promocion de una aliaméah saludable en la poblacién
adolescente, como asi también la prevencion dermeedmdes vinculadas a ciertos

desordenes alimenticios.

62 7alagaz Sanchez, Ma. Luisa, Romero Granados,s@ntContreras Jordan, Onoft@ anorexia
nerviosa como distorsion de la imagen corporal.dteona de prevencién desde la educacion fisica
escolar en la Provincia de Jaghspafa, 2002, pag. 15.

% |bidem pag. 8.
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Esta guia fue elaborada en el Marco del ConveniGalaboracion para fomentar
la educacion para la salud en la escuela, susmit@ los Ministerios del Interior, de
Educacion y Cultura y de Sanidad y Consumo.

Los responsables de este programa dicen al resgekctoismo lo siguiente: “La
Guia que presentamos ha sido elaborada teniendaoeata los problemas nutricionales
gue presenta nuestra sociedad y las condicionéisytares (culturales, econémicas y
medioambientales) de los nifios y nifias espanolemdtor principal ha sido responder
a una necesidad sentida dentro de nuestra sodiedaaicer frente a los trastornos de la
alimentacion (Anorexia y Bulimia), y ofrecer asiaumerramienta en la escuela para la
educacion nutricional, la promocién de la salud ay drevencion de todas las
enfermedades relacionadas con la alimentacionern(feuGuia de Nutricion Saludable

y Prevencion de los Trastornos Alimentajios

Los objetivos principales de la guia fueron losiggtes:

m Seleccionar del amplio campo de la alimentaciasalud los temas claves para que
puedan adquirirse comportamientos y habilidadesidadles en relacion con la
alimentacion a lo largo de la etapa escolar.

m Compilar y sintetizar de esta seleccion, pargplagesores de primaria y secundaria
los conocimientos actualizados, sobre la alimeaitagisu influencia en la salud.

m Establecer unos objetivos a alcanzar para logetifes grupos de edad, a fin de
orientar la intervencion educativa continuada g&iuacion.

m Facilitar mediante propuestas practicas el dearmbe intervenciones en la
alimentacion saludable.

m Desarrollar con recursos metodoldgicos y materialdecuados, intervenciones-tipo
en primaria y secundaria para cada uno de los tquese han considerado esenciales.
La propuesta apunta a que la alimentacion saludabléesarrolle en cada una de las

aulas y en las diferentes etapas educativas.

El capitulo n°5 de la guia tiene por objeto la ‘tadhion y proteccion del
consumidor”, por ello encuentra su sustento ehe General para la Defensa de
Consumidores y Usuaridkey 26/84).

El punto n°8 de este mismo capitulo esta dedicddagpablicidad, y se la define

como ‘Una comunicacién con unos objetivos comercialest oo alto y peligroso
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“efecto manipulador” sobre la audiencibo que se propone desde esta guia para
contrarrestar estos efectosreantener una postuegtiva ante la recepcion del mensaje
que implique analizar, racionalizar y situar losnsgges.De esta manera se promueve

“una actitud positiva hacia el analisis criticoagublicidad”.

Otro tema de relevancia que la guia trata en étudam® 6 es el de la prevencion
de los trastornos de la alimentaciérery particular la Anorexia y la Bulimia. En este
sentido, la guia menciona entre sus objetivos ayadias adolescentes a “conseguir un
mayor autoconocimiento y fomentar la eleccion delehms positivos mas acordes con
sus posibilidades fisicas y emocionales; tomar ieos@ de la propia imagen corporal
y favorecer su aceptacion y relacionar la autoestia autoaceptacion corporal con los
modelos alimentarios”.

En el capitulo sexto, se enumeran una serie derésctjue pueden influir en la
imagen corporal que cada persona tiene de su poojeigpo. Entre ellos se destaca el
papel de los medios de comunicacion ya que éstaseh posible que el mensaje de la
delgadez como ideal de belleza llegue a millonesndgres y hombres a través del
cine, la television, fotografias en revistas, mdesarticulos y reportajes sobre métodos
y dietas de adelgazamiento, publicidad (de cadxaccaauncios dirigidos a mujeres uno

invita directa o indirectamente a perder peso ac@hdeseable un peso bajo)”.

Campanas

El Instituto Navarro de la Mujer inicié en Abril d€©998 en conjunto con otros
organismos una campafia para sensibilizar a lad@pipiblica y especialmente a los
medios de comunicacion, respecto a la prevencidloglérastornos de alimentacion,
especialmente Anorexia y Bulimia nerviosas. Estapaia estuvo dirigida a toda la
poblacion navarra dentro de la Accién del area aladsdel Plan de Igualdad de
Oportunidades de Navarra: A través de Acuerdosalab@racion con el Departamento
de Salud y el Instituto Navarro de Deporte y Juvéndel Gobierno de Navarra se

constituyeron los objetivos de esta campafia

® Instituto Navarro de la Mujer: www.cfnavarra.es
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Objetivos generales

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Informar a la poblacion en general y a las famitlasadolescentes en particular
sobre qué son los trastornos alimentarios (espeerdk la Anorexia y Bulimia

nerviosas) y las actuaciones para prevenir y ayudar

Informar a la poblacion adolescente de Navarra esdbs riesgos de una
conducta alimentaria inadecuada que puede conducastornos graves en su
salud fisica y psiquica, fomentando la autoestimaredacion con el valor

integral de la persona.

Sensibilizar a los medios de comunicacién del pdpgbrevencién que pueden
efectuar, transformando los mensajes de exaltadgbrcuerpo excesivamente

delgado por otros mas acordes con la realidad dedeescencia.

Coordinar los recursos sanitarios y sociales endifasion de acciones
preventivas y educativas de Navarra de los trassorde alimentacion y
propiciar la detencidn precoz en la infancia y ptadue

Impulsar la creacion de Asociaciones de familiadespersonas afectadas por
trastornos alimentarios como grupos de ayuda mytlefensa de sus intereses

frente a manipulaciones comerciales y publicitarias

Introducir en esta campafa la perspectiva de géeenenino, analizando los
factores socioculturales que originan que su img@esea mucho mas elevada

en mujeres.

9.3.3. Resultados

Si se establece un analisis comparativo entre arphises, lo primero que es

dable a observar es que en Esparfia, donde losri@stalimentarios se consideran

como un grave problema de salud publica, el Estaldia hecho presente como

organismo regulador y protector de los interesés igtegridad de la ciudadania. Esta

fuerte presencia estatal ha derivado en una sesiepmbgramas y campafas

gubernamentales que tienen por objeto emprenderlabma multidisciplinaria que

apunte a la prevencion y tratamiento de enfermedsaes como la Bulimia y la

Anorexia. En este sentido, varios de estos empreadios se han focalizado en la
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educacién alimentaria de los nifios y adolescerdes gue aprendan a comer de forma
correcta y sana. En este camino adquiere enorraearadia la funcién de la escuela
como institucion de formacion y promotora de vadaseciales en los jovenes.

En Argentina, por el contrario, no hay evidenciEsas de que exista un trabajo
sistematizado en cuestiones relativas a la alim@Emtajue apunten a prevenir posibles
trastornos como la Bulimia y la Anorexia. Si biestaecuestion ha adquirido en los
altimos tiempos enorme trascendencia en la opipidvlica, no es lo suficientemente
eficiente la labor del Estado Nacional en torncaaetlucacion de la poblacion en
cuestiones de idole nutricional.

Sin embargo, aunque la Argentina no es tan pralifem reglamentaciones,
programas o campafias que apunten a la educaciangiria de los jovenes, si ha
puesto el foco en el papel que desempefian los mddicomunicaciéon como factores
influyentes en la Bulimia y la Anorexia. En estentgo, encontramos un punto de
equiparacion entre ambos paises. Ello se encugptrplificado en los fundamentos de
la Ley de Tallesde origen nacional, y &rograma de Unificacién de Tallade origen
espafol. Estas dos medidas apuntan en el mismadsemor una lado buscan
homogeneizar los talles de las prendas femeninas gydtar que cualquier mujer se
pueda sentir discriminada y angustiada por no dremola suya y, por el otro, intentan
gue se respete el derecho que tiene el consumédquel se le suministre informacion
correcta sobre lo que esta comprando.

Pero lo interesante de estas dos medidas es ques aminciden en que existe un
modelo de belleza ideal, que es promovido por ladang por los medios de
comunicacién, cuyos parametros de delgadez extmraden llevar a una persona a
desarrollar trastornos en la alimentacion.

Si las analizamos separadamente encontramos daé.eyde talles n® 12.665 —
se expresa la preocupacion de los dirigentes pdrawhe de las modelos como
‘modelos’de vida exitosa”. Se sostiene que enltarauvactual la figura ideal requiere
de una delgadez extrema, algo que es sumamenté péfa cualquier mujer, y que
puede producir un “deterioro en la salud de mughancitas”. Segun se expresa, estas
nuevas pautas culturales “han dado lugar al negieias dietas, los adelgazamientos
forzosos y la desesperacion por ser delgadisima,emn el caso de las jovenes “trae
aparejada la depresion y el desorden nutricional,gye se empieza con dietas
descontroladas y con la puerta de entrada a l&xaoy la bulimia”. Ser flaca, afirman,

es sindbnimo de éxito y aceptacion social.
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Por su parte, Alfredo Atanasof destaca entre lagdmentos, las consecuencias
negativas del considerable avance de los medioxodeunicacion que difunden
modelos “indeseables” que el publico copia.

Frente al crecimiento del nUmero de personas gdecea Anorexia, Atanasof
sostiene que debe evaluarse “el rol que tiened@dad en la causacion de estos indices
y, junto con ellos, los modelos que desde los démains “formadores de opinion o de
tendencia’se hacen llegar a los jovenes y nifios”.

De modo que, los altos indices mundiales de Bulynfnorexia suministrados
por la Organizacion Mundial de la Salud, las senmdi@svenciones gubernamentales en
esta materia por parte de Espafia, el crecimientosdeasos de personas afectadas en
nuestra sociedad y el accionar deficiente por petdestado como garante de la salud
de la poblacién; son las razones que encuentraaftérpara que se apruebe este
proyecto.

En el caso espafiol, Brograma de Unificacion de Tallasusca luchar contra la
Bulimia y la Anorexia y de esta manera dar solueéi@ma problematica social que tiene
que ver con el “modelo ideal de belleza” que senueve desde el mundo de la moda y
que esta asociado a una extrema delgadez y a dadues de la permanente juventud.
Segun las autoridades espafiolas, este modeloarémdtcanzable para la mayoria de
las personas y puede acabar provocando, en cdsesies, trastornos de salud”.

Los antecedentes directos de este programa serngrasuen la polémica que
encontrd lugar en Pasarela Cibeles, un emblemédsstile de modas que tiene lugar
cada afio en Espafia. Se denuncidé que las modeladegfieron no cumplian con el
indice de masa corporal recomendado por las aatteglde dicho pais en el afio 2000,
que advertia a los grandes disefiadores para qaranleje promover desde las pasarelas
a los talles muy pequefios.

Si suponemos que era obligado que dicho desfila fagbierto por los medios de
comunicacién, se puede inferir que el Estado edpadimsidera que la difusion de
dichas imagenes puede ser perjudicial para la sdkidas adolescentes que las
absorven. En este sentido, el programa considemagua implicitamente, que los
medios perpetuan el ideal estético que puede coralilas jovenes a padecer trastornos
en la alimentacion.

Llegado este punto es que se puede afirmar quesaBgiados son conscientes de
que existe un modelo cultural que asocia el idedlalleza a la extrema delgadez y que

por ser inalcanzable puede provocar un sentimi@atioustracion en las jovenes que las
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empuje a desarrollar patologias alimentarias canBulimia y la Anorexia. En este
sentido, ambos paises concuerdan en que les caligamresponsabilidad a la moda y

a los medios de comunicacion como reproductoreseenodelo de belleza.

9.4. Larecepcion como mecanismo de produccion denido

En el presente capitulo, se revisaran algunosjtsilyateorias comunicacionales
enfocadas al andlisis de los mensajes de los mddi@®municacion y la publicidad
como asi también aquellas que tienen que ver cestetlio de los procesos que tienen
lugar en la instancia de recepcion de dichos messgjn relacion con esto ultimo, se

tendran en cuenta a su vez los consumos cultudallEs adolescentes.

9.4.1. Consumos culturales

El consumo puede verse como un modo de participamidos jovenes, de modo
gue su analisis puede permitir comprender los nmgtes de apropiacion y circulacion
que la cultura juvenil pone en practica frente arnteensajes que transmite la industria

cultural y, en especial, los medios masivos de cocagion.

Para Melina Curia, Licenciada en Ciencias de la @ooacion, “los consumos
culturales de los nifios y de los adolescentes sarlamento central en la construccion
de las identidades”. Segun esta autora, los nifiesrecieron en la década del noventa
“constituyen un colectivo de pertenencia, reconaamo y diferenciacion que comparte

gustos y valores afines ligados a unas adscripsimteatitarias similare&®.

El consumo cultural tiene un peso preponderanta hola de definir gustos,
valores y practicas; todos elementos que configwiarto modo de reconocerse y
diferenciarse respecto de un otro constitutivo. lommsumos culturales permiten
conocer las perspectivas y valores en los quecamaoeen o diferencian los sujetos de

la modernidad tardia.

De modo que puede pensarse al consumo como un&iéonde posibilidad de
los modos de producciéon de cultura juvenil, tamtdaeescuela como en la sociedad, y

8 Curia, Melina, “Cultura infantil e identidad”, &evista Latina de Comunicaciéon Sociafi22,
Tenerife, 1999.
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un punto de articulacion que nos permite reflexicaaerca de los modos que tiene la
industria cultural de interpelar a los jovenes carnasumidores y portadores de una
identidad diferencial.

Los consumos culturales y, en especial, el consierios mensajes de los medios
de comunicacion masivos, es un factor que actia aamento socializante entre los
adolescentes. Y dentro de estos consumos, la digleves el medio que merece un
apartado especial por los mecanismos que poneaetigaral momento de transmitir los
mensajes. Para Joan Ferrés, la comunicacion emesivia herramienta madre que
emplea la television cuando busca persuadir a shlicpi Los mecanismos
inconscientes que emplea la television, seguntel,goermiten comprender los efectos
socializadores de la television. La television pical la mayor parte de sus efectos
desde las emociones y desde la burla de la radadalA estos efectos Ferrés los llama
"procesos inadvertidos de socializacion". En laaizacion, los individuos interactian
unos con otros y desarrollan maneras de pensdir, g@ctuar que son importantes para
su participacion en la sociedad. De modo que kvigbn logra socializar a raiz del
enorme caudal de energia emotiva que genera.

Por otro lado, Ferrés explica las diferencias efdeedos grandes vias de la
comunicacién persuasiva: la via racional, predonmaan la escuela y la via emotiva
gue predomina en la comunicacion televisiva.

La contradiccion entre la escuela y la cultura evdual se pone de manifiesto en
el hecho de que la educacién se mueve de mandemgmie en la esfera de la palabra,
del razonamiento, del andlisis, de la reflexioniaaiy las experiencias conscientes,
mientras que la cultura audiovisual se mueve deeraapreferente en la esfera de la
imagen, de la emocion, de la sensorialidad y @éxeriencia inconsciente.

Es por ello que la influencia de la television ne puede comprender
aproximandose a ella desde los parametros de lelidad, de la racionalidad y de la
conciencia, parametros en los que se mueven tamtatlra oficial como los planes de
ensefianza. Tanto en el ambito de la informaciorocamel de la publicidad o en el del
entretenimiento, los efectos socializadores deslevision solo pueden comprenderse
desde el conocimiento de la logica de sus emociafeeslos mecanismos del

inconsciente y de las comunicaciones inadvertidas.
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9.4.2. El discurso publicitario

La publicidad es otra forma de comunicacién quedaapelas emociones para
persuadir a la audiencia (potenciales consumidoteskemotividad es la herramienta

gue pone en practica para lograr persuadir al coiatgur.

Segun Mariela Sardegna, “El rol de la publicidassiste en, a partir de los
deseos o los suefios del individuo, suscitar lasidae que él satisfara por medio de la
compra, considerada como un acto al mismo tiempadable, tranquilizador y
liberador de ciertas inhibiciones”, y continla dimlo, “En la sociedad actual, se trata
de satisfacer los deseos méas que las necesidadies amsumidores (...) Asi es como
la mayor parte de las campafas publicitarias sgidase a los deseos del consumidor en

vez de hacerlo a las necesidades hum&has”

La publicidad y eimarketingen general, avanzan en la creacién de técnicas que
apunten a segmentar al publico de acuerdo a swglgs a sus necesidades mas

intimas.

El tipo de segmentacién tradicional opera, segimerd Wilensky’, en base a un

conjunto de variables duras que se definen dglassite manera:

Geograficas: tienen que ver con el espacio figicel gue habitan las personas.
Demograficas: son la edad, sexo, tipo de famidbgion.

Socioecondmicas: ingreso, ocupacion, educaciose dacial.

Psicograficas: estilo de vida, intereses.

Comportamentales: ocasion de compra, uso.

V V.V V V VY

Producto: beneficios buscados.

Sin embargo, existen sistemas de segmentacion sggrban aun mas en la
intimidad de la persona. De aqui se desprendeensast como el VALS\ alues and
Life Stylg, que busca el qué, quién, como, donde y por gliéadyet. Esta herramienta

divide al publico segun actitudes, conductas y sidaeles psicoldgicas.

% Sardegna, Marielap. cit, pag. 50.

" Wilensky, AlbertoMarketing estratégicoBuenos Aires, Editorial Norma, pag 52.
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Otro modelo de segmentacion que sigue con esta Beeel deSegmentacion
Vincular para el que la relacion sujeto — otro estd medgeel deseo. Este modelo
considera al producto como interfase entre unsyjettro y entiende que esta relacion

se vehiculiza en lo simbdlico por intermedio deiagen del producto y la marca.

El discurso publicitario tiene una dimension pesste que busca influir en la
conducta de los receptores y modificarla. La pesismabusca convencer, y con ello
cambiar las conductas de los consumidores. Papa wiliza argumentos de tipo
“racional y emocionaf®. El empleo de argumentos racionales tiene lugandw el
producto en cuestion tiene atributos claros y démbkes. Si el producto no posee
atributos diferenciales claros el recurso mas efiea apelar a los sentimientos y
emociones. Tal como sefiala Orlando Aprile, “la coitacién publicitaria tiene que
impactar para no pasar inadvertida pero, adem#&® emocionar para estimular una
respuesta’. Para lograrlo, sefiala, debe “ponervesergcia la teatralidad que todo
producto o servicio tiene de manera propia”, porgpara comunicar y para estimular

el consumo, es menester conmof&r”

Hoy en dia la publicidad no sélo sirve para daomocer un producto sino que
ademas crea la imagen y la personalidad del miempublicidad tiene la habilidad de

hacer diferentes a dos productos del mercado quelen la misma funcién.

La publicidad nos representa al mundo a través ghedctica del relato: “dice su
producto pero cuenta otra cosa (es su denotacidiifha Roland Barthé Es por ello
que el autor la ubica entre las grandes creacigmesutren el espiritu humano, como el
cine, la literatura y la moda. “Al tocar el produchediante el lenguaje publicitario, los

hombres le asignan sentido y transforman asi sa o=er en experiencia del espiritu”

Por este motivo el autor va contra la idea de damar al objeto como una cosa
inhumana, es decir, que existe fuera del hombrs. dlgetos siempre conllevan un
sentido y, ademas, comunica informacion. Este deniene dado por el lenguaje, que

oficia de intermediario entre el hombre y el mundo.

En si el objeto epolisémicg es decir, tiene muchas posibles lecturas dedgenti

Por ello su significacion esta directamente rela@ita con el lector, quien determinara

% Sardegna, Marielap. cit, pag, 57.

% Aprile, Orlando, “Imagen y Emocién: una pareja npayeja”, en portahdlatina noviembre de 2005.
O Barthes, Roland,a aventura semiolégicaarcelona, Paidos, 1993, pag. 243.

" lbidem pag. 243.
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el sentido del objeto de acuerdo a la lectura qagaltde él. Lo mismo ocurre con la
imagen, ya que su significacion también dependa @&ccién que haga el lector. Esta
lectura estard mediada, a su vez, por el contaxtaral en el cual aquél se encuentre
inserto. Es decir, cada sociedad desarrolla sysgz®écnicas a través de las cuales fija
o determina los significados posibles. De algunaere “elige” la significacion que
quiere otorgarle a los objetos del mundo real § s# ve manifestado en el mensaje
publicitario.

9.4.3. Derivaciones teoricas del analisis de la egcion

A continuacion se describiran algunas de las teat@ala comunicacion que se

han encargado de describir los procesos que tieganen el espacio de recepcion.

La Mass Comunicaton Resear@CR) fue la teoria comunicacional que estuvo
vigente entre las décadas del 20’ y del 60'. En etinfluyeron los preceptos de la

Psicologia Conductista y la Corriente Gestaltica.

Esta teoria puso el acento en el receptor y ercsus fundamentos en la
investigacion de los efectgmersuasivos de la propaganda politica que traf@smiibs
nuevos medios de comunicacion masiva de la época.

Por ello, en un primer momento la teoria en augerdale esta corriente fue la
Teoria Hipodérmica que concebia al publico como omesa de individuos sin
interaccion entre si y consideraba que los mensigéss medios tenian una influencia
directa sobre los receptores. Por este motivopaunicacion versaba para esta teoria
sobre la relacibn mensaje — efecto: existe un engse transmite un mensaje que
provoca un efecto sobre el receptor. En este sendcomunicacion es un proceso
lineal y unidireccional.

Con el tiempo iran surgiendo dentro de la MCR ngeegtudios de corte
Funcionalista, cuyos principios terminaran por thesgr del escenario de investigacion
a la Corriente Conductista. ElI Funcionalismo cesudeoria en la revalorizacion del
grupo primario como fuente de formacion de opinsopele pautas conductales.

Entre los estudios que suscribieron a esta nuavieicte se encuentra el que llevo

a cabo Paul Lazarsfeld en 1940 con motivo de kxsciEnes presidenciales en EEUU.
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La investigacion se llamdl pueblo eligey buscaba conocer el comportamiento
electoral de los votantes y determinar si la prapdg politica influia en la intencion de
voto del electorado. La investigacion descubrié dmegente votaba en torno a
elementos como la tradicion familiar, o la influende las personas cercanas. Estas
variables dieron lugar a la nocion de influenciaspeal y al surgimiento de la figura
del lider de opinién.

En el capitulo IX el autor dedica un espacio a ieapluno de los resultados que
arrojo esta investigacion que es el efecto de refué'lLas comunicaciones politicas
cumplieron la importante misibn de mantener lasisimwes previas en lugar de
promover otras nuevas. Al proporcionar a los adicizones en apoyo de su eleccion,
sirvieron para fortalecer la resolucién de éstopor, consiguiente, para reducir las
deserciones en las filas partidarias. En otrasbpada tuvieron el efecto de reforzar la
decision original”, dice el autor, y agrega: “eudadano no reparte su atenciéon
proporcionalmente al caudal de propaganda queaiedee. No basta que un partido se
preocupe por divulgar sus ideas; es necesario, &jeque en el votante existan
predisposiciones que abran su mente a esas ideasspredisposiciones impulsan al
individuo a seleccionar los elementos de informacgue condigan con ellas y
reafirmen su posicion previ&’

Dentro de esta etapa Funcionalista se encuenttadana investigacion que llevé
adelante Carl Hovland sobre los efectos de la gapda politica en la audiencia. El
estudio se llamd&fectos a corto y largo plazo en el caso de loagide orientacion o
propaganda (1940) y planteaba que no hay un efecto que sesndadene
inmediatamente sino que entre el mensaje y el eefqae produce intervienen un
conjunto de factores.

Otro de los trabajos que pertenecen a esta etagladesde Paul Lazarsfeld y Eliu
Katz, La influencia personalque busca conocer los mecanismos de la comuditaci
persuasiva. Esta investigacion nos habla de ldeexis de variables intermedias que
intervienen en la recepcion de los mensajes ersifw los medios de comunicacion.
Entre los factores intervinientes, destacan el froldamental de las relaciones
interpersonales ya que la respuesta de una peraom@ma campafia no puede

considerarse sin hacer referencia a su entornalsgcal caracter de este tipo de

2 Lazarsfeld, PauEl pueblo eligeBuenos Aires, Ediciones 3, 1962.
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relacione&’. A su vez, el estudio destacdider de opiniGncomo una figura que puede
ejercer gran influencia sobre las opiniones d@dasonas.

Los resultados de estas investigaciones permitamsapeal publico como
conjuntos de grupos sociales y no como individus$ados. A su vez implican
considerar a las comunicaciones de masas comonfinancia que actda junto con
otras influencias, en una situacion total. Es ddas comunicaciones de masas no
constituyen causa suficiente de los efectos qudugen sobre el publico, sino que

actian dentro y a través de un conjunto de otaieries e influencias.

Los afios 60’ fueron testigo del surgimiento de serée de debates y procesos de
cambio en torno a la cuestion de la comunicaciae, pusieron el foco en el mensaje.
Para esta época, empieza a perder validez la elaaalrelacion de causa y efecto entre
la estructura del mensaje y la estructuracion dedepcion. Por el contrario, la idea que
cobra fuerza es la que considera a los publicapteres como productores de sentido y
comienzan a analizar los usos que la gente haloes aeensajes. O sea, cambia de orden
el siguiente cuestionamiento: si antes la pregerda;qué hacen los mensajes con la

gente?, ahora la pregunta es ¢ qué hace la gentescmensajes?

Esta época es testigo del inicio del derrumbamiatdb clasico modelo de
comunicaciéon planteado por Jakobson que implicaabbsres (emisor—receptor) con
posiciones rigidas y no intercambiables. El menksjerincula pero es una atribucion
anica del emisor, en €l no interviene el recegibmuevo concepto de comunicacion
gue se teje en estas décadas considera al polativeceomo un espacio activo, con

capacidad de reelaborar y producir sentido propio.

Como se ha visto, el analisis de la figura del paarea partir del eje actividad —
pasividad ha sido blanco de amplias teorizaciondsgusiones dentro de las ciencias
sociales. En las ultimas décadas, la investigabgdeambiado el foco puesto sobre el
receptor a quien ahora se considera como un agemetecumple una funcion activa
dentro del proceso de comunicacion, en el sentdquet se apropia de los mensajes y
los reelabora de acuerdo a una serie de factomwiimentes que actian dentro de su
entorno. Segun afirma Mariela Sardegna, “El paradigognitivo puso el acento en la
capacidad de la actividad cognitiva del receptée analquier tipo de informacion. Para

3 Lazarsfeld, P., Katz, ELa influencia personalEEUU, Universidad de Columbia, 1955.
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este paradigma el individuo capta selectivamenteflarmacion y la interpreta de
acuerdo a una serie de variables personales, ¢dales intereses, actitudes, deseos,
etc.”,

A partir de mediados de los ochenta, los procesa®cepcion televisiva fueron
analizados a partir de un enfoque cualitativo. Esteenfoca en incluir como fuente de
conocimiento todos aquellos matices e interpretssgrovistas por los mismos sujetos
de investigacibn que permitan redondear y enriquémecomprensién del objeto
investigado™.

A partir de estas ideas, el proceso comunicativedpuser evaluado desde el
concepto deusq de Michel De Certeau, del que se desprenden awoso el de
producciony reapropiacion En su textoLa invencion de lo cotidianoel autor se
propone barrer con la idea de pasividad y dis@pkn interrogarse acerca de las
operaciones que realizan los usuarios. Es decguése propone investigar es el uso
que los grupos e individuos hacen de las represents de una sociedad. Segun el
autor, el estudio de esas representaciones, prapgasada sociedad, debe ir
acompafado por el estudio de lo que los consunsdmiéurales producen.

De modo que, ante las representaciones sociales¢egdtor pone en practica un
mecanismo que podria llamarse de doble producé&éta se explica de la siguiente
manera: frente a los sistemas de produccion t@athtes, que implican una produccion
centralizada y racionalizada, existe una producpemalela que “es astuta, se encuentra
dispersa pero se insinla en todas partes, silengyosasi invisible, pues no se sefiala
con productos propios sino en las maneras de empkegroductos impuestos por el
orden econémico dominanf&” Hay un producto (signo del orden) y hay un use spi
hace de él por parte de los consumidores que nmsqmopietarios.

Es un mecanismo doble puesto que el sistema deugmod oficial tiene su
correlato inmediato en producciones alternativagamlelas que tienen lugar en el
momento mismo del consumo. El consumidor adoptamarzera propia de emplear los
productos o representaciones, y es en esa manéilpa de uso que surge una nueva

produccion de sentido.

" Sardegna, Marielap. cit, pag. 49.
> Orozco Gémez, Guillermo, “Investigar para transfar la educacion de las teleaudiencias’yeoes y
cultura, n°11/12, 1997, pag. 153.

® De Certeau, M., “Introduccién”, “Culturas populsig “Valerse de: usos y practicas”, ka invencion
de lo cotidiang México, Universidad Iberoamericana, 1996, pag. 43

93



El doble mecanismo se explica siempre que se tengauenta que hay una
diferencia entre la produccion de una represemagi@d produccién secundaria de esa
representacion que se da en los procesos de udmyNgue dejar de lado que por parte
de los usuarios opera una manipulacion de esassegiaciones, que puede implicar
una apropiacion o reapropiacion de las mismas.

Dentro de esta misma linea, tenemos a un autor €mozoco, quien a mediados
de los aflos "80 se ocupa de estudiar la recepeléwidiva y propone que la “tele-
videncia es un proceso complejo que conlleva niékipnteracciones de la tele-
audiencia con la television a distintos nivelesue s objeto también de muditiples
mediaciones. Es un proceso largo que no estad etrdtm al momento preciso de
contacto directo con el referente televisio”

Con esto tenemos que el acto comunicacional impinzaserie de intercambios
en donde se ponen en juego, principalmente, lasiasubabilidades de parte de la
television y de las tele-audiencias. Esta concepionplica un enfoque critico en donde
las tele-audiencias no son consideradas pasivasasitivas y con la capacidad de
“utilizar creativamente la television, negociarsiséir y aun contraponer significados o
resemantizarlos a partir de los referentes telnssi®. Pero, aunque estas capacidades
son ilimitadas, estdn siempre condicionadas pentrno dado. Es decir, la creatividad
se ejerce dentro de ciertos parametros y con refera la television, por una parte, y a

la cultura a la que pertenecen las tele-audieng@sotro.

Hablar de comunicacion implica hablar de culturesggun Barbero, hablar de
cultura implica hablar de reconocimiento, “un remtmiento que es, en primer lugar,
desplazamiento metodoldgico para rever el procetar@de la comunicacion desde su
otro lado: el de las resistencias y las resigrifmaes que se ejercen desde la actividad
de apropiacién, desde los usos que los diferentegog sociales —clases, etnias,

generaciones, sexos— hacen de los medios y deddsqtos masivog®.

Si hablamos de recepcién, se puede decir, pordm tpue hoy en dia la tv es el
principal instrumento para percibir el mundo qunéi la mayoria de la poblacion. Da
forma y modifica las representaciones del mundogsim sea facil determinar en que

sentido. Pero, por otro lado, la relacion televisié audiencia es un proceso que

" Orozco Gémez, Guillermo, op. cit., pag. 156.

8 Ibidem pag. 158.

"9 Barbero, JesUs Martin, Television, cultura y ragid®or unas politicas de comunicacién en la caltur
enPretextos Cali, Universidad del Valle, 1997, pag.160.
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conlleva a mudltiples interacciones y que es obgdola mas compleja gama de
mediaciones. Desde la perspectiva de Orozco laatiédi en la televidencia, implica
hablar de la interaccion de los miembros de laemgith con la tv como la creacién, por
parte de ellos, del sentido de esa interacciormBieera similar Barbero se refiere a las
mediaciones como el espacio cultural desde dongxéitdico elabora y se apropia el

significado de los mensajes de los medios masigamohunicacion.

Las fuentes de la mediacion son varias: la cultlaranolitica, la clase social, la
edad, el género, la etnicidad, las condicionesGitmales y contextuales, la economia,
los movimientos sociales, los medios de informagides instituciones. También lo son

la mente del sujeto, sus emociones y experiencias.

Los conceptos vertidos hasta acd, indican queckpodn no puede entenderse
como un proceso lineal, de causa-efecto, sino camo complejo proceso,
multidimensional y multidireccional, mediante elatuos sujetos interpretan los
mensajes provenientes de otros sujetos y/o medioergndo sentido y creando

interrelaciones en su cotidianidad.

9.5. Entrevistas

Las entrevistas que se realizaron tuvieron comoirfdtagar en los consumos
culturales de los adolescentes y conocer a partiud propias opiniones cudles son las
problematicas mas graves por las que atraviesavanjud actual. A su vez, las
entrevistas buscaron conocer el concepto que lesengs tienen de su propia
corporalida8’.

La poblacion entrevistada se compone por adolessentijeres de entre 18 y 25
afos con un nivel socioecondmico medio alto.

Dos de las nueve personas entrevistadas padegi@mpadecen trastornos en la
alimentacion. Por este motivo fueron selecciongmtaa participar deFocus Group
junto con una tercera integrante. Las tres jovgegtenecen al mismo circulo intimo,

todas tienen 20 afios, estudian y no trabajan.

8 Las entrevistas se adjuntan al presente trabajo ecoaterial anexo.
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9.5.1. Resultados

Del analisis del conjunto de las entrevistas seuvidton las siguientes

conclusiones generales:

» El programa de television mas visto resulté Mentecristo El argumento de
esta serie versa sobre la traicion y la venganzacaracterizacion de sus
personajes se cifie a ciertos estereotipos delybeémal. Los buenos son lindos
y victimas de los malos que son feos e inescrupslos
Esta serie se transmite todos los dias a las 2®B@| canal 11 de television
abierta (Telefe).

» Los programas de television no suelen ser un teeneodversacion entre los
jovenes.

» Causa molestia entre las jovenes que los programasngan una historia con
un principio y un final predeterminado y se proloag indefinidamente en el
tiempo. Este hecho se lo adjudican a la busquestasd que los productores
realizan en torno al “raiting” y lo sienten comoauialta de seriedad y respeto
hacia el publico espectador.

» Casi la totalidad de las adolescentes expresaroenstme desagrado por el
conductor Marcelo Tinelli de quien dijeron, entr&tae cosas, que €S un
“mediocre” y que deberia retirarse de la televispmrque “siempre hace lo
mismo”.

» Segun manifestaron, no solo las novelas sino ttmoprogramas de television
en general, no reflejan la realidad social ni lagbfgmaticas propias de un
adolescente comun.

» La mayoria de los adolescentes no escucha radilmyace es por una cuestion
circunstancial.

» Tampoco leen revistas y si lo hacen es porque ealgde la casa las compra.
Estas revistas suelen gente Caras Para Tio la revista dominical del diario
La Nacion.La mayoria no lee en profundidad estos medioscpiiedos hojean o
miran las fotos ya que el contenido de las notagsdta de su interés.

» Tanto para television como para revistas, la wadli de las entrevistadas
afirmaron que no recordaban haber comprado algisiupto que vieron en una

publicidad
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Leen muy pocos libros.

Van con escasa frecuencia al cine y éste es umgmagque prefieren hacer en
pareja. Acostumbran a ver peliculas en video ovein d

Prefieren peliculas de origen norteamericano frent@s nacionales que las
consideran “aburridas” o “deprimentes”. Por estdivopcuando se les consulté
por los actores o actrices favoritas casi la téalide las entrevistadas dieron
normes de actores estadounidenses.

La totalidad de los adolescentes sienten gustolganusica y la mayoria
expreso tener predileccion por autores o grupogahizhablantes. La forma
comun de adquisicion es a través de la compra slétacthos” o grabaciones
caseras.

En su tiempo libre los adolescentes eligen estada®amigos o la pareja. Los
temas de conversacion en las salidas suelen sadesry van desde politica
hasta ropa.

La totalidad de las adolescentes consultadas @masidque las drogas y el
alcohol son hoy en dia los problemas mas impoaitedos jovenes.

En relacion con la comida, casi la totalidad deelsisevistadas coincidié en que
la comida ocupa un lugar importante en la vidag s un punto de reunién con
el resto de la familia. En la mayoria de los cakorea de cocinar se distribuye
entre la madre y la empleada de la casa.

A la totalidad de las entrevistadas le preocupausupo y la apariencia fisica.
Les parece importante mantenerlo en forma aunquexcapcion de una,
ninguna practica deportes o va al gimnasio. Padastauidar el cuerpo es
sindbnimo de no comer “porquerias” ni cosas que Gesten” como las galletitas,
el pan, las golosinas, etc.

Casi la totalidad de las entrevistadas coincidi@ee el cuidado del cuerpo es
una tarea que se le exige mas a la mujer aunquerhdia los hombres también
Se preocupan por su aspecto exterior.

La mayoria coincidié en que la presion por tenecugrpo en forma aumenta en
el verano.

En relacién con la ropa, la mayoria compra losgeasl calzado guiandose por
la marca. Este dato puede estar indicando que adolascencia la moda actua

como factor de socializacion.
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» Todas las entrevistadas saben qué son la Bulit@igAporexia aunque, salvo un
par de excepciones, tienen un conocimiento muysesalarespecto. En todos los
casos la fuente que les ha brindado mayor infordnesdbre ellas es el colegio.

9.6. Focus Group

La utilizacion delFocus Groupcomo herramienta de recoleccion de informacion
se justifica en el hecho de que esta técnica penmibrzar ciertos conceptos surgidos
en las entrevistas individuales y, a su vez, hactegir nuevos datos que puedan

enriquecer el analisis en genétal

9.6.1. Resultados

» Todas confirmaron que vevontecristoy que dejaron de vétl tiempono para
porque se extendid en el tiempo y ya no saben cudad terminar.

» Se hizo evidente que los programas de televisi@nusotema de conversacion
en el grupo aunque no el mas recurrente.

» Prefieren programas de television que reflejenlprobs reales a aquellos cuyas
tematicas se alejan de la realidad.

» Concluyeron en que ademas del alcohol y las drdgasproblemas de los
jovenes de hoy tienen que ver con la falta de ealgrde objetivos claros que
producen un fuerte sentimiento de desmotivaciétosradolescentes. Por otro
lado, sefialaron como problema el hecho de quedwsofildmpos se prolongan y
la adolescencia se extiende en el tiempo.

» Las tres entrevistadas manifestaron que se cuidam las comidas.
Especialmente una de ellas manifestdé tener un $exsborno en torno a la
alimentacion. De las otras dos, una hace dieta gtrka afirmo que tiene un
“tema con el cuerpo”.

» Admitieron que la mujer es victima de una enornasipn sobre su cuerpo que
es ejercida desde la sociedad. Llegaron a la ceiddwe que las casas de ropa

femenina son uno de los elementos que ejercen giE®oOn aunque pueden

81 El Focus Groupse adjunta al presente trabajo como material anexo
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generar trastornos en la alimentacion so6lo en Bguelersonas que ya estan

enfermas.

Tal como dije antes, entre las tres personas gui@moaron elFocus Grouphay
una que fue anoréxica (aunque todavia no ha logradkose) y otra que sufre severos
trastornos en la alimentacion. Ellas son Sofia ydelges, respectivamente.

Resulta interesante destacar algunas caractesisticaunes a ambas que pueden

funcionar como variables para detectar dichosdrass.

Situacién familiar

Primero y principal, ambas son hijas de padresradpa. También para ambos
casos los padres han rehecho sus vidas y estaovass rcon personas que, a su vez,
también son separadas y con hijos. La falta deesooidn que provoca la ausencia de la

figura paterna se manifiesta como una carenciasadolescentes entrevistadas.

Relacién con los padres

Las dos viven con la madre, por lo tanto, la figoraterna estd mucho mas
presente que la paterna. Ambas tienen una relacignestrecha con la mama, incluso
Mercedes definio a la suya mas como una amiga@ue cna madre.

De modo que la relacibn madre-hija es otro dedotofes que deberian tenerse en

cuenta al momento de evaluar a las personas quengtdstornos en la alimentacion.

Comida

En ambos casos dificilmente las familia se reura pamer, la mayoria de las
veces comen por separado o a destiempo.

En el caso de Sofia, ella ha dejado ver en la \@stee que tiene un
comportamiento inestable con la comida porque tépueas en las que come mucho y
otras en las que no come nada. En ninguna de lasedtrevistas manifestd
expresamente haber sido anoréxica, sin embargesxpaber tenido “algun raye” en
relacion con la comida.

Por el contrario, Mercedes expresO abierta y clardentener una relacion casi
patolégica con la comida que deja ver un seriotdrase alimentario. Se siente
“traicionada” por la comida porque aun sin cometanenuchas veces se siente gorda.

En este sentido tiene una clara distorsion de dégén de su cuerpo. Es una persona que
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tiene un miedo excesivo a la gordura y que considee la delgadez le da la seguridad
para sentirse aceptada por el grupo al cual perene

En el caso de Mercedes encontramos que su madrneodanse alimenta
correctamente. Segun expresO en la entrevistaidudiv para su madre, que es un
“esqueleto”, la comida es “un tramite”. Dijo tamibigue esta “obsesion con el tema del
fisico” de alguna manera se la inculcé a ella ysaalermanos. Este conjunto de factores
nos permiten pensar que la madre de Mercedes eparsana que también padece

trastornos alimentarios.

Relacién con el cuerpo

Tal como se ha dicho anteriormente, tanto Mercede® Sofia son personas que
demuestran una preocupacion excesiva por su figpara quienes la seguridad viene
de la mano de estar y sentirse delgadas. Tienenclana distorsion de la imagen
corporal ya que aun siendo flacas se ven gordaa.descepcion negativa de la propia
imagen puede ser producto de la comparacion cotogsiestereotipos de belleza que se
reproducen desde el ambito de la moda, fundameemtdén y de los medios de

comunicacion.

Resumen

Los resultados deFocus Grouppueden agruparse a modo de resumen en los

siguientes items:

» Se hizo evidente que la delgadez es un atributaralinente dominante.

» La moda, ademas de reproducir el ideal estéticeliamte, actia como elemento
socializador entre las adolescentes.

» Existe una falta de diversidad en los talles queada&pten a los diferentes
cuerpos. Por el contrario, las adolescentes tigmenamoldarse a las medidas
existentes.

» Implicito en sus opiniones se manifiesta el impeoasocial que indica que las
mujeres delgadas tienen mayores posibilidades rdaceptadas que las que no
lo son.

» Las adolescentes tienen dificultad para percibirecbamente sus figuras

corporales.
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Con la prosecucion de ciertas dietas o simplemearteprohibirse a si mismas
comer algunas cosas que dan placer, como las gatosi las galletitas, las
adolescentes buscan lograr el autocontrol sobreugrpos.

En relacion con el punto anterior, las jévenesdina someter a sus cuerpos en
lugar de disfrutarlos.

Focalizan la atencion en las zonas conflictivaswdeuerpo. Un ejemplo de ello
son los muslos y las caderas.

Ninguna de ellas expreso estar satisfecha conepa@ui con su imagen.
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10. CONCLUSIONES

La presente investigacion ha pretendido explicaesarrollar la nocién de cuerpo
como construccion social significante. Es decirhaeintentado dar cuenta que cada
sociedad es artifice de un modo particular de sgmtar al cuerpo. De esta manera se
ha logrado demostrar que el sentido que adquiecaerbo estard determinado por el
contexto sociocultural en el cual se encuentratose

Tal como hemos visto son las significaciones imagas de una sociedad las que
constituyen lo que es real para una sociedad yoomaih un modo propio-el de esa
sociedad- de ver el mundo. De modo que para llageonocer la forma en la que
determinada cultura representa la corporalidad &ee hhecesario indagar en el
imaginario social, es decir, en sus gustos, suses| sus creencias, sus imagenes, etc.

Hemos podido ver que a lo largo de la historia cgutzca fue depositaria de un
modelo corporal particular y de un ideal de bellgzapio. Segun esas distintas
consideraciones, el cuerpo ha sido evaluado y septado de forma diferente. El
modelo cultural actual que exige una extrema delgadmo parametro de belleza y de
aceptaciéon social, es un modelo vigente en toda@eate aunque algunas sociedades
son mas proclives a adoptarlos que otras

Esta nueva exigencia moderna ha derivado en ursigbseulto al cuerpo que ha
adquirido caracter de mandato social, especialmentda figura femenina. Este
imperativo ejerce una mayor presién sobre el cuaelpda mujer pues en ella la
delgadez y el atractivo fisico son sinénimos déoéxiaprobacion social.

La época actual ha hecho del cuerpo el lugar ddelstidad personal, de modo
que el cuidado de la apariencia fisica y el esnpemomodelar la propia figura han
devenido en la medida de la virtud individual. Esteldeamiento implica un proceso
interno, es decir, que va de adentro hacia fuepaeyse conjuga, a su vez, con diversos
mecanismos que conciben implicitamente a la figetacuerpo como producto, a saber:
la gimnasia, las dietas, las cirugias, etc. De mstaera, encontramos un cuerpo capaz
de “autoproducirse” (Traversa). Puede ser transidondesde adentro, gracias al
recurso a la ciencia y a la actividad de su dugf@sa transformacion opera tanto en su
posibilidad de sentir placer como en su aparieexiarior.

El imperativo social exige la transformacion detio, por eso el cambio que la

mujer opera en su cuerpo tiene que ver con la leasqde la satisfaccion personal, es
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decir, con verse mas linda, mas flaca o mas sdkeidabtambién con la intencion de

agradar al otro. De modo que lo que resulta sugtaah nuestro tiempo es el hecho de
qgue la apariencia es modificable y que esta mutadéihe por objeto captar la mirada
del otro.

Este ideal de mujer construido socialmente se ptaymasivamente a través de
los medios de comunicacion y la publicidad. Y @ino se ha aclarado a lo largo de la
presente investigacion, éstos son discursos seajake construyen sentido y reproducen
el modelo cultural actual que asocia a la bellerala extrema delgadez. Es decir, son
discursos que refuerzan y promueven el ideal estétiltural.

Lo mas caracteristico de la publicidad de nuegicea es que no busca influir en
la mente de los consumidores para que comprenadu@io o0 servicio determinado,
sino que promueve el consumo en si mismo. En esteomparticular, la logica
publicitaria utiliza al cuerpo como herramientagpastimular el deseo de posesion.

Por ello se ha dicho que la publicidad es un tipocdmunicaciéon persuasiva
porque lo que busca, en Jdltima instancia, es ca®renal receptor
(lector/televidente/oyente) de que compre algo.

De modo que el mecanismo persuasivo que la puatigine en funcionamiento
con su mensaje tiende a transformar las necesiddelegdividuo en deseos y el
elemento que utiliza como incentivo del deseo dertes el cuerpo. Este mecanismo
persuasivo encuentra su fin en el consumo, es,dr@ndo el individuo satisface ese
deseo de posesion en la compra.

De ello surge como resultado que el discurso pitdnlic utiliza como estrategia
de venta al cuerpo que actia como soporte de Isgymromociona. Con esto se esta
afirmando que lo que la publicidad de nuestra époocaueve, entonces, es el consumo
del cuerpo. El consumo es la puerta de accesoiatrsn irreal y placentero que los
avisos publicitarios muestran, permite ser partalge y esa pertenencia muchas veces
exige la transformacion de la apariencia fisica.

Por otro lado, los medios de comunicacion y laipidad, en tanto promotores de
cierto ideal de belleza, tienden a nivelar los guist los parametros estéticos, es decir,
tienden a homogeneizar los criterios de bellezhcdmmo se ha visto en el desarrollo del
presente trabajo, el ideal moviliza en el individaonecesidad de identificacién y el
deseo de posesion. Pero lo que ocurre en estdsessi gue este modelo corporal ideal
que la publicidad y los medios promueven resultdcanzable para el comun de los

individuos. Por lo tanto, al enfrentarse con un ebodinaccesible la persona,
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especialmente la mujer que es sobre quien se ejeager presion, experimenta un
sentimiento de frustracion que puede alterar supootamiento. Y aunque el individuo
acceda en parte a dichos modelos, no se libra peetddn que lo obliga a trabajar su
corporalidad de manera permanente en pos deledé&gico establecido.

El enfrentamiento que se produce viene dado, eespmmor el choque entre la
figura ideal y la figura real. Esta figura idealkda definida en base a ciertas marcas de
legitimacion que impone el mercado y que determmanun cuerpo sea deseable o no.
Lo que hacen los medios y la publicidad, que aezurgsponden a esa légica mercantil,
es reproducir implicitamente a través de sus messgte mecanismo de inclusién —
exclusién. Los cuerpos deseables son los mostrablkegie responden exitosamente a
los modelos de belleza imperantes. Mientras quadodeseables son los ho mostrables
porque muestran imperfecciones. Son cuerpos quaueden dominar los excesos v,
por ende, no son legitimos segun los parametrda dstética dominante. El discurso
publicitario, especialmente, elimina la parte srfte del cuerpo y la suplanta por los
cuerpos dispuestos para el disfrute.

El cuerpo que se oculta es aquél que sufre y qmgesvergiienza de mostrarse
con sus defectos. Es un cuerpo que teme a la margmy al aislamiento social. En
este sentido, la publicidad promueve el cambiotyadasformacién corporal como Unico
camino para la aceptacion social.

La delgadez como modelo normativo es el escenabeoesel que se despliegan
numerosos trastornos alimentarios, en especiaimiBuly Anorexia que han aumentado
en los ultimos afios en Occidente, pero especiatmanta Argentina. La poblacién de
riesgo se compone por mujeres joévenes que tradlecepresion social por el
adelgazamiento en una patologia alimentaria.

Este tipo de trastornos son mas comunes en lasre@aujgorque ellas son
socializadas en torno a ciertas pautas culturalesigterminan que el atractivo fisico es
el parametro de aceptacion. El universo femeniné eslturalmente asociado a lo
corporal y a la apariencia fisica por eso, ant®,téal mujer es un cuerpo. Y como la
exterioridad es lo primero que la define, ella dedlar por su cuidado para lograr atraer
la atencidn del otro, conquista que solo se logel suerpo se adapta al modelo que
legitima los cuerpos deseables. Ese modelo hoyedziglelgadez, de modo que un
cuerpo delgado es sinénimo de de éxito y aceptacidial.

Por otro lado, estas enfermedades afectan a larzeen una etapa particular de

su vida que es la adolescencia. La justificacioh liecho de que este tipo de
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enfermedades impacte en mayor medida en los adakescradica en que ésta es una
etapa de la vida en la que el sujeto es mas reoeatios mensajes que el mercado
comunica. Tal como se ha desarrollado en estatigaesn, este es un periodo de
grandes cambios tanto a nivel fisiolégico como eoma. En él, la persona
experimenta una transformacion en su cuerpo quéoama convertirse en el referente
de su personalidad y la apariencia fisica asumegtaraimportancia ya que habilita el
acceso al grupo de pertenencia.

Por otro lado, los cambios corporales y emocion#&iasn aparejadas ciertas
alteraciones en los vinculos que unen al adolesaant el entorno. En este sentido es
fundamental la modificaciébn que opera en las refees con sus padres y con el sexo
opuesto.

A esto se suma una cuestion fundamental que raical hecho de que los
modelos promovidos por la sociedad toman comoesfera los adolescentes y exigen
a los individuos un estilo de vida idéntico al gedleva en esta etapa. La cultura actual
propone a la adolescencia como un estilo de vidartir de eso se “adolescentiza” a
la sociedad misma. Los modelos que se planteatg tas de belleza como los de
conducta, tienen como eje central a la juventute Es un estado que se exalta como
virtud y “ser joven” en la forma de actuar, de fueincluso de pensar, adquiere caracter
de imperativo. Frente a la primacia de la juvedasddemas etapas de la vida pierden
posicion y dejan de tener un valor propio ya que\alores toman como referencia o,
mejor dicho, se construyen en base a esquemasigs/en

En este sentido, los medios de comunicacion agsalelistinguen por reproducir
dichos modelos sociales. Estos ponen el foco ejuMantud como modelo para
construir y confeccionar el parametro al cual agarse. Ellos han ido penetrando y
fortaleciendo su presencia en la sociedad a talopgune se han conformado en los
principales transmisores de aquello que resultealds, perfecto, emulable y aceptable.
Se han convertido, en buena medida, en los enazgbddifundir modelos ideales que
aparecen como legitimos para vastos sectores steciadad. Y entre los medios, es la
television la que ha tomado el liderazgo. De mag® wp soélo los medios masivos sino
también la publicidad, promueven modelos que vamigl la juventud, la belleza y lo
facil, e incentivan a los adolescentes a seguylagasmar en su propio fisico los ideales
sociales de belleza corporal.

A esto hay que sumarle dos elementos que puedanasstiando como factores

desencadenantes de patologias alimentarias en dakseentes. Por un lado
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encontramos que la transicion de la pubertad ddéescencia el sujeto la experimenta
fuera de un ambito de contencién pues las instilgs, que son las que deberian
cumplir esa funcién y operar como referentes, logrecuentran debilitadas. Tal como
afirma el Dr. Octavio Fernandez Moujan “Frente & dalencia institucional entra en

juego otro de los factores que yo considero cortervimientes que son la publicidad y
los medios de comunicacién. Estos apuntan a losrpglporque son mas vulnerables y
representan un mercado potencial”.

De esta manera, el sujeto se autoreconoce e idangifi base a las imagenes y
modelos promovidos desde el mercado. Y lo peligesello es que “lo que le venden
lo toma como modelo pero no lo procesa sino gueida’, afirma Fernandez Moujan.
El puber actia aquello que ve.

Por otro lado, hoy en dia es mas facil que losgmtes mercantiles invadan la
subjetividad del adolescente porque éste ya nemsre a un grupo solido, con valores
propios y limites bien definidos. Hoy se puede aabé caracteristicas aglutinantes mas
que de valores identificatorios. Tal como dice Badez Moujan: “El puber ya no tiene
el ambito que tenia antes, su barrita, su gruptugar. Ahi no entraba la publicidad”.

Si nos detenemos a analizar por un momento lasdewasiones recientemente
expresadas, podemos darnos cuenta de que losefacoe posibilitan el desarrollo de
enfermedades en la alimentacién en los jévenegnieue ver con un determinado
contexto sociocultural. Con valores y pautas pd@nuestra cultura. De modo que no
resulta ocioso destacar que este tipo de enferrasdah experimentado un estrepitoso
crecimiento en una época historica particular coyadelo cultural exige el culto al
cuerpo.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el present@jtralersa sobre un analisis
comparativo, resulta necesario decir que las cermiibnes expresadas hasta aqui se
aplican al caso argentino y al espafiol. En ambdsepaencontramos tanto en las
investigaciones realizadas como en su legislaaiome, el discurso de los medios de
comunicacion, fundamentalmente, refuerza y promueveodelo cultural que sustenta
el culto al cuerpo y exige la delgadez.

Las investigaciones que se han tenido en cuentagbanalisis han permitido dar
cuenta que la sociedad espafiola es depositarian aeodelo estético muy similar al
propuesto por la sociedad argentina. La culturaf@dp privilegia el culto al cuerpo y
hace de la delgadez un ideal de belleza. En esteleelos medios de comunicacion y

la publicidad son dos discursos sociales que ayadamstruir y promover dicho ideal.
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Aunque casi la totalidad de estas investigacioeéisren a la multiplicidad de
factores que determinan la Bulimia y la Anorexigmgnna de ellas deja de resaltar la
responsabilidad que le cabe a los mensajes maxiafiqublicitarios como factores
influyentes en este tipo de enfermedades.

Por su parte, las leyes, programas y campafasrgubentales son elocuentes en
cuanto al rol que desempefian los medios de conuidican la sociedad. Si bien en
Espafia estas reglamentaciones apuntan clarameritenentar correctos habitos
alimentarios en la poblacion adolescente y a pestsg salud, ambos paises hacen
notoria su preocupacion por el aumento en los ésdie Bulimia y Anorexia (aunque
comparativamente Argentina tiene cifras considerabhte superiores) y por la
influencia que los medios ejercen en dichas patasog@egun informan los documentos
analizados, las imagenes que se proyectan y difundiesde los medios de
comunicacion y la publicidad y, a su vez, desdmehdo de la moda, conforman un
ideal corporal que se presenta como inaccesibke glartomin de las personas y que en
sus ansias de imitacion pueden conducir a las scliées a implementar una dieta
estricta que con el tiempo puede derivar en unaqet alimentaria.

A nivel nacional, lo dicho hasta el momento seinest en los testimonios de las
autoridades médicas que fueron consultadas pageestnte trabajo de investigacion.
Segun informaron dichas fuentes, la Anorexia y ldirBia son trastornos alimentarios
que responden a algun desorden psicopatolégictaqpersona manifiesta a través de la
comida, y son resultado de un conjunto de factwebre el que se destaca,
fundamentalmente, el familiar. El ndcleo familias el que le aporta a la joven
seguridad y contencion que son los elementos néaggsara que desarrolle plena
confianza en si misma y tenga una buena autoestinehambiente familiar y social no
cumple con estas funciones basicas la adolescem@® vulnerable a los desequilibrios
emocionales, propios de su edad, y es mas propansantraer una patologia
alimentaria.

Si bien es cierto que tienen que actuar estosri&Extmara que se desencadene un
trastorno alimentario, las palabras de los profedes consultados confirman que el
ideal corporal que los medios de comunicacion gullicidad promueven ejercen una
gran influencia en las adolescentes que al inttayexstos modelos corren el riesgo de
incurrir en la Bulimia o la Anorexia.

Desde la perspectiva de este analisis, el desadelestos trastornos no obedecen

Gnicamente a factores socio-culturales. Tal comleasafirmado en el capitulo médico,
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enfermedades como la Bulimia y la Anorexia son riigea multifactorial. Es decir, si
bien el factor socio-cultural es predominante, éneasgis del conflicto con el propio
cuerpo tiene lugar cuando se conjugan una multialicde factores.

De acuerdo al resultado del andlisis fdeus groupy de las entrevistas realizadas
a las adolescentes, el factor familiar es uno demas relevantes y se debe tener en
cuenta al momento de considerar los posibles dadenantes de trastornos en la
alimentacion del adolescente. Tal como hemos vesttg resultado es coincidente con
el testimonio de las autoridades médicas.

Por otro lado, se sostiene que tampoco es coradotmar que los mensajes
mediaticos y publicitarios pueden producir un efet@l en las adolescentes que las
conduzca a desarrollar trastornos en la alimemadimero que nada, y de acuerdo
con lo que se dijo mas arriba, enfermedades corBaliania y la Anorexia no pueden
adjudicarse a un unico factor sino que son vapssfactores que pueden originarlas.
Ademas, el desarrollo de este tipo de trastorn@swiisculado a cierta personalidad de
base que hace que la persona sea mas propendaazitos.

En segundo lugar, si evaluamos la instancia depoge de los mensajes
mediaticos no podemos hablar de efectos porqueiralidica pensar en un vinculo
directo y unidireccional en la relacion emisor -ng&e — receptor. Es menester que se
tenga siempre presente que la figura del receptdefine por la habilidad que tiene de
reelaborar, desviar, y revertir el significado de mensajes publicitarios. Es decir, si
bien los medios y publicidad, especialmente, tiandehacer deseable aquello que
muestran, ello no quiere decir que despierten abighente en el espectador/lector el
deseo de imitacién. Porque en la recepcion de lessajes, no solo intervienen los
factores que se mencionaron mas arriba sino otiéales que son determinantes en el
proceso de elaboracion de los mensajes. Esto tieeever con los gustos o las
preferencias, con la educacién, con la clase sawiallas creencias, etc.

El presente trabajo de investigacidon, ha sido pdila describir el lugar que el
cuerpo ocupa en nuestra época y los modos de eepaesdn que ha adquirido de
acuerdo al contexto sociocultural. Este contextaasacteriza por la consolidacion de
un modelo alimentario y estético que infunde eldeal exceso y promueve la delgadez
excesiva. Los parametros de belleza que este maafeima han favorecido el
incremento de trastornos en la alimentacion cuypddmento es el miedo a la gordura.
En este sentido se ha podido conocer el papel egentpefia la publicidad y los medios

masivos de comunicacion en una época en la queparalidad ocupa un lugar central.
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De acuerdo con esto, se corrobora la hipotesiggada que considera a estos discursos
sociales como mecanismos de refuerzo y promociomat#elos estéticos presentes a
nivel cultural.

La publicidad y los medios de comunicacion son mscaos de imposicion de
sentido y son los discursos de los que se valededad de consumo para presionar a
los individuos hacia ideales de perfeccién corpdfal estas sociedades donde todo se
rige en base a la légica del mercado, el cuerpaiadslas caracteristicas del producto
y, por lo tanto, tiene un valor de uso y un valerahmbio. Por este motivo en los
tiempos que corren la imagen deviene en instrumeatsocializacion y la belleza es
sinénimo de éxito y felicidad.

Si bien la economia de mercado puede ser concebita la herramienta mas
eficaz para crear riquezas, la sociedad de menmagkbe no ser lo mas conveniente para
una nacion, porque, por definicion, el mercadoiignlo que se compra y lo que se
vende. Y en una sociedad no todo esta a la ventasteé sentido, es necesario confiar al
Estado todo aquello que no esta a la venta en agiadad: la libertad, la justicia, la

dignidad, la salud publica, la cultura y la edugaci
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12.  ANEXO

12.1. Entrevistas a adolescentes

Entrevistada: Mercedes, 20 afios, estudiante de Psicologia deUaiversidad del

Salvador

PreguntaMercedes, por favor contame un poco acerca dernuilita

RespuestaEn mi familia somos seis: mi mama, que es amaada y trabaja como
secretaria en un consultorio médico; mi papa, qudiglomatico y esta viviendo en
Chile; un hermano de 24, que trabaja en un videb; ecin hermano de 20, que todavia
esta decidiendo qué hacer de su vida, otro herrdant8 que este afio termina el
colegio y yo, que estudio psicologia.

P: ¢ Viven todos juntos?

R: No, vivo con mi mama y con mis dos hermanos rh&os. Mi hermano mas grande
vive solo. Mi papa vive en Chile con la novia y tees hijas de la novia

P: Contame un poquito mas sobre tu mama.

R: Como ya te conté, es ama de casa Yy trabaja @onsultorio médico. No estudio
nada pero ama la medicina, quiso ser médica p&a estudio la carrera

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te deistamama?

R: No me gusta que sea una persona un poco insgg@uvaces demasiado ansiosa. Lo
gue me gusta es que es una persona muy fuertéogarasiempre tiene fortaleza para
enfrentar las cosas. A todo le pone muchas pilas

P: ¢Y de tu papa?

R: Mi papa es una persona que se contradice muclioden habla de mas, entonces
todo el tiempo se contradice. Lo que me gusta estrpta de ser muy honesto y
correcto con todo, con nosotros, con su carrerggusta ir siempre por la verdad vy el
camino correcto. Eso es algo que me gusta.

P: ¢ Tomas algo de ellos como ejemplo a seguir o coauzlm de vida?

R: A veces si y a veces no. Creo, de todos modestapo mas cosas de mi mama. No
es algo que haga conscientemente, pero creo gpergee vivo con ella y por la

relacion que tengo con ella, porque somos amigasqua madre e hija. De ahi es que
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tomo mas cosas de mi mama que de mi papa. Apanp@pdi es una persona mas fria,
entonces tampoco te permite tomar muchas cosds de é

P: A pesar de la separacion de tus padres, ¢ considprason una familia integrada?

R: Si, la verdad es que si. En realidad ahora estam@oco desunidos porque cada
uno esta haciendo mucho la suya. Cuando viviamogapa éramos muy unidos todos,
pero de todas maneras nos damos cuenta de esdodesue se esta viviendo y
tratamos de revertir la situacion entre todos. faseuna relacion mas de amigos que
de familiares. A mi mama, por ejemplo, yo le cueatsas que en realidad deberia
contarselas a una amiga y con mis hermanos somgsamigos los tres, por ahi no
tanto con el mas grande.

P: ¢ Miras television?

R: Miro television pero no soy fanatica. Veo soélguaios programitas puntuales,
novelas, por lo general. Y, como no leo los diarieda tanto veo el noticiero. Los
programas que miro savlontecristoy El tiempo no parague me tiene re enganchada.
Antes veia la novela de la una de la taBkdice amqgmero empecé a trabajar y ya no
la pude ver mas.

P: ¢ Ahora estés trabajando?

R: No, ahora no

P: De modo que tenés todo el dia libre. ¢ Ves algugrarona durante el dia?

R: No. Durante el dia trato de estudiar o me queda eomputadora. Hago otras cosas.
Pero en realidad no hay nada que me enganchen@asi cual es la programacion. La
verdad es que las novelas que pasan ahora nommenlla atencion para nada, y menos
los programas de chimentos. Durante el dia prefiaoer otra cosa, pero a la noche si
me gusta ver television.

P: ¢ Lo tomas como tu momento de descanso?

R: Si, es mi momento para tirarme a hacer nada &vey television. Lo tomo como
mi momento de esparcimiento.

P: De tus series preferidas: ¢ cuales son los persengje mas te gustan?

R: DeEl tiempo no pardos personajes que mas me gustan son los de ArBiaibent

y Dolores Fonzi. Son pareja y son medio raros

P: ¢ Por qué te gustan?

R: Porque son divertidos. En si esa novela no tieaetrama muy buena.

P: ¢ De qué trata la historia?
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R: Son un grupo de amigos que se vuelven a encaigsmués de la muerte de uno de
ellos. Este chico que murié dejo escritas un momércartas en donde contaba los
secretos mas intimos y ocultos de cada uno detegrantes del grupo. La trama no me
parece muy interesante pero me engancho igualueontas me divierte son esos dos
personajes que te conté, que son pareja y sontido&r Me gustan también como
actores.

P: ¢ Te parece que es una historia que puede ser real?

R: Algunas cosas si porque hay historiaggdgs de chicos de veintipico que tal vez
tuvieron novia y que recién después descubren gnehemosexuales. Refleja bien
como es el proceso de aceptacion de este problangh gersonaje. El resto de las
relaciones pueden ser tranquilamente reales, smjapanormales, que existen en la
vida real.

P: ¢ Cual es el personaje que menos te gusta de lka?seri

R: Creo que el que interpreta Sofia Gala. Hace dmdea de Dolores Fonzi y ambas
pertenecen a una familia que fue abandonada ppadie. Ella es una pendeja de
dieciocho afios que se cree de treinta, no estadia y lleva una vida un poco loca. Es
bastante zafadita. Ese personaje no me gustaadernas no me gusta ella como actriz
ni como persona. Aparte me da la sensacion de gaetda, de que habla igual que en
la vida real.

P: Ahora contame un poco de Montecristo: ¢, de qué teateama?

R: La historia est4 basada en la novela de Alejamirmas. Los protagonistas son
Pablo Echarri y Joaquin Furriel. Ellos eran muygosiy Pablo Echarri estaba de novio
con Paola Krum. En una oportunidad viajan a unetrde esgrima y no se bien que
pasa alla, pero la cosa es que ocurre un accigeriariel vuelve a Buenos Aires
diciendo que Pablo Echarri habia muerto. Pero ahdesl nunca estuvo muerto, lo
hicieron pasar por muerto porque habia como unacesmle guerra entre las dos
familias. Furriel llega aca, mata al padre de Ethate quita su novia, en resumidas
cuentas, le saca toda su vida. Después de un tiEeipri aparece y trata de recuperar
todo lo que le quitaron y vengarse de todos lodejaausaron dolor.

P: ¢ Charlas con tus amigas sobre los programas queskerlevision?

R: Mis amigas ven bastante television, tengo unajamue se ve todas las novelas: la
del mediodia, la de la tarde y las de la nothentecristola ven todas ¥l tiempo no
parala mayoria. Pero en realidad no hablamos dedaiggbn, como no nos vemos tan

seguido, cuando nos juntamos hablamos de otras.cosa
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P. ¢Te parece que estos programas tratan tematicagoblgmaticas de la vida
cotidiana de un adolescente coman?

R: Algunos si y otros ndViontecristome parece que no, que esta un poco alejado de la
realidad, es demasiado fantasioso. De hecho cre@sp es lo que no me atrapa tanto
de la novelaEl tiempo no paraa pesar de ser una novela de ficcion, si tratagema
reales. Trata el tema de las drogas, del alcoholisimo de las protagonistas es
alcohalica.

P: ¢ Te parece que esos problemas estan bien tratados?

R: Pienso que si, pero a su vez creo que eso peedm @rma de doble filo. Creo que
al mostrar el problema también lo fomentan.

P: ¢ Los problemas estan vistos desde una Optica meggkbsitiva o neutral?

R: Tenés las dos miradas porque teneés, por ejeragbbmujer que es alcohdlica que
tiene un hijo que egay al que acepta sin problemas. A su vez ella esaldefiun
boliche, de modo que es parte del mundo del shoagad y demas. Por otro lado, el
padre de la pareja es un tipo mas formal y corrgatono puede aceptar la condicion
del hijo. Por eso es que te muestran las dos nsiygaao por otro lado lo potencian.
Los temas estan tocados pero no se hasta qué gatato bien tocados. Es un arma de
doble filo, por ahi no tanto por el lado de lpsyspero si por el lado de las drogas
porque por un lado te muestran lo que es el subondadas drogas pero por el otro te
muestran a la gente divirtiéndose mientras lo hacen

P: ¢Las personas que sufren de estos problemas estdlaree mejorar su situacion?

R: Si. El chico que egay y ademas alcoholico trata de ser ayudado porclzhélica
gue es la madre de su pareja, pero €l no quiesr salda. Ahi me parece que esta bien
tratado, porque el personaje del drogadicto notacegda y lo Unico que pide es que
por favor no lo internen y eso se ve mucho en shaxictos reales. Y la alcohdlica
también traté de mejorar asistiendo a un centroetiabilitacion. En este sentido, si
estan bien reflejados los problemas.

P: ¢ Qué hacés cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

|70

: Por lo general la cambio. Aunque a veces sidas v

P: ¢ Cuales son las publicidades que es posible que?vea

R: Ultimamente me detenia en las del mundial, pemgjo. Otras en las que me
detengo son en las que tienen chiquitos o lasiguert perros. O sea que por lo general
veo mas por los personajes que hay en la publigdador lo que estan vendiendo.

P: ¢ Compraste algo que viste en un comercial de w@?
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R: Supongo que algo debo haber comprado por lagydéd, pero la verdad es que no
me acuerdo de un caso puntual. Si puede ser q@edoayprado ropa al ver a algun
personaje de ficcion vestido de determinada marseo o que tomo son formas de
vestir mas que marcas en particular. Tampoco soy “‘marquera” asi que no me fijo
mucho en eso.

P: ¢ Escuchas radio?

R: Escucho radio pero ninguna en particular.

P: ¢ Alguien en tu casa escucha radio?

R: Mi hermano a veces cuando escucha los partidésthia. El resto no.

En realidad en el laburo empecé a escuchar muclsopor@ue tenia la radio puesta
todo el dia.

P: De modo que si escuchas radio es por una cuestréaonstancial, y no por una
decision expresa de escucharla.

R: Exactamente. Es mas, no conozco ningun progranadio. Creo que soy mucho
mas afin a la television que a la radio.

P: ¢ Compras revistas?

R: No soy de comprar revistas, ademas estan mug.cairane compro alguna es porque
tienen algun articulo interesante o algo que nmedlaucho la atencion o que me sirva
para mi carrera. Pero no compro porque si. Mi maméces compra revistas y cada
tanto se las saco para leer. También leo en |dadiepa, en la peluqueria, en el médico,
esos tipicos lugares donde hay revistas de chimentomo Gente y Caras o
Cosmopolitanlgualmente las leo muy por encima.

P: Si, por ejemplo, lees Gente o Caras, ¢.en qué #&sde detenés?

R: Depende de quien esté en la tapa o sobre quaénias notas. Por lo general las leo
si tienen algun personaje o actor que conozca gdanavielas, o alguien famoso que me
llame la atencién. D€osmopolitanveo la parte de moda, me gusta la ropa, pero por
chusmear porque creo gue nunca compré nada gbé vi a

P: ¢ Hacés los tests?

R: A veces los hago pero tengo que estar muy alausiid nada para hacer. Pero los
hago para entretenerme porque no me baso en absolubs resultados que me den.
No tienen ningun grado de influencia sobre mi.

P: Las notas que te dan consejos sobre como manegartel trabajo o en tu vida

personal: ¢ las leés?, ¢les prestas atencion?
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R: Por lo general las miro solo para reirme. Me game‘chamuyo” puro todas esas
notas. Lo que peor me pone es que a veces apgrsicéiogas hablando, es decir, me
pone mal ver que una persona que estudio lo queliesyo estd diciendo toda esa
cantidad de pavadas.

P: ¢ Te parece que los temas que tocan no estan tratsetamente?

R: No, me parece que hay temas de los que habldnseque hablan por hablar.
Ademas pienso que no me va cambiar la vida pordeeonsejo que me da la revista
sobre algun aspecto de mi vida

P: Con respecto a los avisos publicitarios: ¢ te deseménirarlos? ¢ Te interesan?

R: Sélo algunos. En realidad tienen que ser muydtaros para que yo me detenga a
mirarlos, pero por lo general los paso por arrfbemo a las revistas simplemente las
hojeo es dificil que me detenga a ver una publecetaparticular.

P: De modo que seguramente no te acuerdes si com@igsta raiz de haber visto un
aviso...

R: No, por la publicidad no creo haber comprado .a8jguede ser por haber visto algo
gue me gusto en la seccion de moda. Pero tampauopréoun producto en particular
sino que mas bien compré por haber visto un edgilerminado que me gusto.

P: ¢ Qué tal te llevas con los libros? ¢ Te gusta leer?

R: Leo poco y nada. Lo que pasa es que me cuesthorarcancar a leer algo, me
cuesta engancharme. En ese sentido soy un poco S&gapre intento agarrar algin
libro, pero nuca logro terminarlos. No soy de queoamtinuar un libro, a veces me pasa
gue empiezo a leer un libro y me engancho toddaetadn él pero después lo dejo sin
terminarlo.

P: ¢ Cuales son los géneros con los que te enganchésajmente?

R: En general no me engancho mucho con ninguno, gesosiempre es con alguno
que tenga que ver con mi carera. He leido a Bymmayejemplo.

P: ¢Como llegas a los libros: los comprés, los encmmten tu casa o te los presta
alguien?

R: Los encuentro en mi casa 0 me los presta mi pgoees una gran lectora, ella
estudia Filosofia y Letras. Siempre leyé muchatotde inculcarme la lectura.

P: ¢Son de leer en tu casa?

R: No, el tnico que lee mucho es el mas chico gearlachas obras de teatro porque
esta estudiando para ser actor. Se devora losslibroun dia. Mi mama no lee

practicamente nada, tiene que estar muy mal paraelibro... (risas). Mi papa, desde
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que se separé de mi mama y se puso de novio ainléma empezd a leer mucho mas.
La novia y sus hijas, de ocho y diez afios, leenhisirno. Ahora se le dio por leer a
Hoyo, un autor que escribe libros sobre autoayymexp para mi es bastante
“chamuyero”. Pero igualmente él siempre fue de ieés, esta mas a acostumbrado a
leer que nosotros. Pero la verdad es que nuncéonentaron el tema de la lectura en
casa, en oportunidades se intentd, pero todo qere@bdintento.

P: De modo que en tu casa ven mas tele que otra cosa..

R: Si, en casa hay una television en cada cuarto.télfevision es una experiencia
individual, aunque a veces pasa que si uno est@wialgo muy bueno llama a los
demds para compartir ese mismo programa todossjunto

P:¢Vas al cine?

R: Al cine no voy nunca, antes iba mas seguido. &s, mi recuerdo cuando fui ni que
fui a ver la ultima vez.

P: ¢ Te gusta el cine?

R: Si, no es algo que me encante hacer, pero ma. dhistengo que salir prefiero ir a
otros lugares antes que al cine.

P: ¢ Con quien vas?

R: Con mi novio o con mis amigas. Pero en este mtmes algo que me gusta hacer
mas con mi novio. Pero creo que iba mas al cinesaihe estar de novia que ahora que
lo estoy.

P: ¢ Como elegis las peliculas que vas a ver?

R: Por recomendacién de alguien o porque lei algesdepelicula en Internet. Alli suelo
leer mas cosas como por ejemplo, el diario. Sbried ahi, no lo leo.

P: ¢ Tenés algun actor o actriz preferido? ¢ Cual / esal

R: No, me da lo mismo cualquiera.

P: ¢ Te gustan las peliculas argentinas?

R: Algunas, muy poquitas. Por ejempllsa y Fredme encantd. Pero esa la vi en
video. Ahora que te digo esto me doy cuenta deejuema del cine lo reemplacé
mucho por el video. Incluso he visto peliculas tagadirectamente de Internet.

P: ¢ Ves peliculas en tu casa es mas programa quecinaP

R: Si, soy mucho mas de ver peliculas en mi casgyrdarme en la casa de alguna a
ver alguna peli antes que ir al cine. Ademas, teada de cine esta muy cara. Prefiero el
dvd en casa que es mucho mas cémodo.

P: ¢ Escuchas musica? ¢ Que musica escuchas?
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R: Si, escucho de todo un poco menos la marcha,nqu& soporto en ninguna
circunstancia. La cumbia tampoco me gusta. Percedad me gusta todo, no tengo algo
puntual que me guste.

P: ¢ Donde escuchas musica?

R: En la compu o0 en mi cuarto. Si escucho en mitougscucho la radio, pero la dejo
en cualquier dial. En mi casa siempre se escuclsicetodo lo que no tenemos con
los libros lo tenemos con la musica. Si vas a #asaa escuchar musica en todos los
cuartos e incluso en el living. Somos muy ruidasogse sentido... (risas)

P: ¢ Cual es tu autor o grupo preferido?

R: En realidad no tengo ningun preferido. No he sgai alguien por toda la vida, lo
mio es mas por momentos. Ultimamente me gusta Nadamntes me gustaba
Alejandro Sanz, pero ahora no lo escucho mas. Esépocas, a veces me gusta
escuchar musica triste y deprimente pero otrassvggero estar mas “pilas” y escucho
otra cosa. La musica la empiezo a escuchar postad@ de animo y, por otro lado, me
potencia ese estado de animo. La musica ejercgranainfluencia sobre mi. Si voy a
salir y no tengo tantas ganas me pongo musicatiigemientras me cambio y me
enchufo enseguida.

P: ¢ Qué creés que significa la musica para aquéllasiguescuchan?

R: Para mi es potenciadora de un estado de animaeditdad creo que significa
muchas cosas y depende de la persona: hay genenquentra todo en la masica, que
vuelca todo ahi. Cuando yo escucho una cancionijmenficho en la letra y no me
guedo solo con el ruido. Creo que es eso, que am ¢deologias de un montoén de
gente que se ven reflejadas en las letras. Y léeggme la hace creo que tiene un
sentimiento mucho mayor que el de la gente quela@scucha.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: A mi me gusta estar mucho en casa, por ahi rio tmara estar con mi familia sino
porque me gusta mi casa, mis lugares, mis cosaso ®istoy en la computadora o
viendo television, salgo con mis amigas. Cuandmsal generalmente vamos a bailar o
a comer afuera. Pero por lo general no voy tanidegubailar pero si nos juntamos a
comer 0 a tomar mate en la casa de alguna. Tare@igo con mi novio, con él vamos a
bares, alquilamos peliculas en casa 0 vamos a cfera.

P: ¢ Como te distribuis el tiempo entre novio y amigas?

R: Los viernes generalmente salgo con mi novio,s&lg a dormir en casa y después

los sdbados salgo con mis amigas. EI domingo meéogele casa. La distribucion es un
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dia y un dia, pero depende de lo que tenga gar&as.eB un tema aprender a distribuir
los tiempos.

P: ¢ Qué hacen en el boliche?

R: Adentro yo trato de bailar. Lo que pasa es quendeamigas hay dos que también
estan de novias y las otras tres, no. Por esdqailar para las que estamos de novias es
un poco mas aburrido. Tal vez bailds una hora gespués te pudris y te querés ir. La
otras bailan esa hora y después se ponen a bukrsaclicos con los que estuvieron el
fin de semana anterior o al que le gusta o le da.bo(risas). Al final siempre
terminamos todas divididas.

P: Pero entonces: ¢ te gusta ir al boliche o vas poregiel programa que sale?

R: Me gusta para ir cada tanto. Antes me encantabgue pasa es que al haber vivido
en Brasil, por el trabajo de mi papa, empecé a fiestas desde los nueve afos.
Entonces me pasa que a mi edad ya estoy cansafl@nfgecé a ir a bailar a matinée a
los doce. Me acuerdo que mi papa muchas veces erdaqgue fuera tanto y yo me
enojaba muchisimo. Salia viernes y sdbados y ma dae me iba a cansar, pero yo no
le creia. La verdad es que hoy ya me cansé. Vog tzado como para hacer algo con
mis amigas porque sé que es lo que les gusta.,@ésajue nada voy por ellas.

P: ¢ De qué temas conversas con tus amigas?

R: De todos, ultimamente el tema mas tocado fuewrldial, son muy futboleras mis
amigas. Hablamos de la facultad, de las familia®s. IB general se arman charlas
grupales que a veces parecen sesiones de terahantbs de problemas, del fisico de
cada una, de amigos, de hombres, de ropa, de gosiakza verdad es que hablamos de
todo, incluso de politica, a veces nos quedamoashioablando de politica. Es decir,
podemos tener charlas muy interesantes pero tarhaldamos sobre pavadas. Ademas
se da mucho que integramos en cada charla la @ateecada una, por ejemplo, si les
esta pasando algo me preguntan a mi, que estudaquega, qué pueden hacer. Hay un
par que estudian derecho y se la pasan debatiebd® ttmas de actualidad.

P. ¢Cudles son para vos los problemas mas importagges atraviesan los
adolescentes hoy?

R: Son muchos, creo que el tema de las drogas ésmamuy importante. Yo siento
gue hoy todo esta bastante desvirtuado. El compmron las cosas, ya sea con una
pareja, con el colegio, con la carrera, ya no esada corriente. El tema del alcohol y
las drogas en las salidas es un tema grave. Hogspadquirir drogas en cualquier

esquina, es muy facil. Otro tema es la cuestidla @eeptacion con ellos mismos y con
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el resto. Todo pasa por lo fisico o por la apargnén fin, creo que no es una etapa
linda para vivirla. En muchos aspectos nos ha teadr una época dificil.

P: Contame cémo es la ceremonia de la comida en t cas

R: Papéa siempre fue un fanatico de la comida, paral yunto del exceso. Siempre fue
gordo y siempre focaliz6 en la comida un montorcoeas que en su vida tal vez le
faltaron. Lo que le faltaba en su vida lo ganaba&leadimento. En el caso de mama, es
todo lo contrario. Ella siempre tuvo una obsesidm €l tema del fisico, es un esqueleto
y si engorda dos quilos se siente gorda. Eso mecldcé a mi toda la vida y a mis
hermanos de alguna forma también. Eso fue motivdisi®ision muchas veces en mi
casa cuando viviamos todos juntos. Mi papa coredideal momento de comer como
una ceremonia familiar, le gustaba que nos sent@douos juntos y que hablaramos
de las cosas que nos habian pasado en el dia.ddutaonbién porque trabajaba todo el
dia y ese era el momento que tenia para vernosp&mneso mas 0 menos se respetaba
pero después no. Ahora por lo general comemos jadtss pero no es algo que se de
todos los dias.

P: ¢ Se sientan a comer todos juntos?

R: A veces si y a veces no. Al mediodia no, por pjemCada uno hace la suya, cada
uno come lo que quiere y cuando quiere. A la noch@ama trata en alguna medida de
gue nos sentemos todos juntos, pero lo que pagaeegsara ella la comida es algo mas
bien secundario. Puede comer una lechuga que d@reugmue hace mas de dos
semanas que esta en la heladera. Pierde la noeldtiethpo que lleva la comida
guardada en la heladera.

P: ¢ Quién cocina?

R: Por lo general la mucama que va todos los diasrafiana. Ella hace la comida para
el mediodia y para la noche y la deja congeladaguarda. Mama cocina muy poco.

P: ¢ Hace comidas elaboradas?

R: No, cocina milanesas, tortillas, fideos; todalee pueda hacer rapido. Para mi mama
es un tramite mas la comida. Nuca le importd yeneel a importar nunca.

P: ¢Y para vos, qué lugar ocupa la comida?

R: No sé bien. En algun punto también es un trarNitetiene un papel relevante en mi
vida lo que voy a comer, para nada. Por ahi ematggmento si lo tuvo, pero en otro
sentido, en el sentido de disfrutar no comer. Roggutuve ciertos temas con lo que es
la alimentacion, el cuerpo y demas. Los sigo tefoeporque no se van de un dia para

el otro. Creo que el producto de todo ese rayetupee es que la comida no tenga hoy

123



un papel muy relevante en mi vida o que yo inteute la comida no tenga un papel
muy relevante. Haberle dado alguna importancia eotaida me traiciond en algun
punto.

P: ¢ Te traiciono fisicamente?

R: No, me traiciond psiquicamente. Por ahi comia maazana en todo el dia y me
sentia la peor por haberla comido. No era unag@oanormal. Ahora no soy asi, pero
sigo teniendo un tema con eso. Por eso creo qeenada tiene para mi un papel
relevante pero yo trato de adjudicarle un valal@vante. Porque cuando paso a darle
algun tipo de importancia caigo de vuelta en tdftdonces prefiero evitar todo tipo de
caidas.

P: ¢ Te da miedo?

R: Me da miedo caer en lo que me paso6 alguna vemouao comia nada y me sentia
gorda. Nunca traté de vomitar pero si tenia gaedsagerlo. Nunca lo hice porque no
me animé. Todo ese tema me arruind muchos afiod dalan Me acuerdo que salia
con mis amigas y era un desastre porque por dbiwieco que te hablaba era de eso y
no me animaba a ponerme nada porque con todo raegueda. Tal vez adelgazaba
cinco quilos y me miraba al espejo y lloraba porogeseguia viendo gorda. He salido
corriendo al gimnasio por verme un milimetro magigoDe hecho, la mayoria de mis
tratamientos psicolégicos empezaron por ahi. Lalacgkres que fue un tema que me
traiciond muchas veces. Aprendi a manejarlos memda la comida como algo
secundario. Por eso todo lo que tenga que veramida trato de evitarlo.

P: ¢ Te preocupa mucho tu cuerpo?

R: Si, mucho. Creo que gran parte de mis cosas glradedor de eso. Estar conforme
con mi cuerpo me da la seguridad que necesitogsiaa de novia, para estar con mis
amigas, para salir o lo que fuera.

P: Estar bien fisicamente a vos te hace sentir segura

R: Exactamente. Mi seguridad gira alrededor de Esani forma de relacionarme con
todo el mundo, vos me vas a ver mas contenta esty mejor fisicamente.

P: ¢ Qué haces para cuidar tu cuerpo?

R: Como te dije, al ser la comida algo secundamogamo mucho. Como pavadas, por
lo general no me vas a ver sentada frente a un flaemde comida. Tal vez me como
un paquete dehizitosy después no como mas en todo el dia. La verdagieesengo
una alimentacion deplorable. Es como si no me itapay pero en realidad se que me

importa. Y cuando me siento un poco mas gorda ilngmo que me pasa es que me
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deprimo, aunque tal vez no esté mas gorda sing/qgumee veo asi. En esos momentos
no quiero salir ni quiero hacer nada. Eso es atopdra lo que tiene que luchar mucha
gente y se que es insoportable pero es algo queitodho lo aprendo a manejar.
Automaticamente lo que se me cruza es no ComerynmasEcomo Mas.

P: ¢Como lo manejas con la gente que te rodea? Poetjoe ven que vos no estas
comiendo.

R: Ultimamente estoy comiendo mejor. En las éponague dejé de comer el tGnico que
me interesaba que no se dé cuenta de eso era mi @@mia sélo cuando lo veia, los
otros dias no comia nada. Por ahi ibamos a corvr Bonald’'sy el se pedia una
hamburguesa y yo me pedia unas papas y hablahateltwda la comida y al final me
terminaba comiendo dos papas. Hasta que un déauind fiesta donde tomé un trago de
cerveza y cai desmayada porque tenia el estoméagmémte vacio, no comia hacia
mas de cinco dias mas o menos.

A mis amigas les decia que comia, pero se dabartacde que no lo hacia porque a
veces nos juntdbamos y yo comia en dos horas salgalletita. Después me llamaban
a casa para preguntarme qué habia comido y lesankst decia que habia comido una
ensalada o algo por el estilo. En casa hacia lonmisMama no se daba cuenta al
principio, o no se queria dar cuenta. Pasé derser\porciones chicas a servirme la
mitad y de eso comer un poco Yy darle la otra palrtgerro. Me servia en platos de
postre, bien chiquititos. La cosa es que lo disabalbastante bien

P: ¢ Creés que la mujer estd mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
cuerpo?

R: Si. De hecho creo que el cuidado que la mujaefalé su cuerpo no es sélo para
gustarle al hombre sino también a las otras mujéfesnoto que hay mucha presion
desde ahi.

P: ¢ Una presion social?

R: Si, y de las mismas mujeres también. Por alidosbres no miran a una mujer mas
gordita o hacen algin comentario sobre ella, psoosseempre paso. Pero ahora la mujer
estd mas obsesionada consigo misma y con las défogiscapaz te miran mas las
mujeres que los hombres. En ese sentido la muj@mascho mas sobre exigida que el
hombre.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras? ¢ Compras porafl

R: No compro generalmente por marca. Si lo hago congeneralmente zapatos o

cosas que tienen que ser de marca para ser birarasla verdad es que no soy muy
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“marquera”’. Si tengo algo de marca es porque lesdas de esa marca me quedan bien
y me gusta como me quedan. Pero no es por la rearsg sino porque me gusta como
me quedan las cosas.

Por lo general compro porque lo vi en algun ladolaetele o se lo vi puesto a alguna
amiga. No soy muy alocada para vestirme, soy biestddsica.

P: ¢ Sabés qué son la Bulimia y la Anorexia? ¢ Cualadaofuentes que te brindaron
mayor informacién sobre ellas?

R: Conozco la Bulimia y la Anorexia, y creo que taanundo sabe mas o menos de
qué se tratan. Es un tema bastante tratado y bastaio en la sociedad. En cuanto a
las fuentes, creo que fui aprendiendo mas de expEais cercanas que de otra cosa.
Una tia fue anoréxica y bulimica cuando era chicarg ella siempre la que me
aconsejaba cuando yo estaba mal. Ella fue la querat@ siempre de ubicar. Mis
amigas también tienen en un tema con eso. Unaslengjores amigas es anoréxica. En
la facultad también vi muchas cosas sobre estasmreeflades. Pero mas que nada fui
aprendiendo por las experiencias mias y de gentar@ea mi.

P: ¢ Te parece un tema actual?

R: Creo que es un tema que estuvo toda la vida, quezcahora esta de moda, porque
justamente la moda que se impone es la moda anaréxi

P: ¢ Te parece que esto ocurre con la misma intensidatb en hombres como en
mujeres?

R: Creo que en el caso de la mujer ocurre en url magor aunque el hombre también
padece de estas modas sociales. Aunque en el htartarestion esta mas encapsulada,
quiero decir, la preocupacion existe pero se eapreas por el lado del ejercicio:

deporte, gimnasio, etc., que por el lado de la dami

Entrevistada: Agustina, 19 afos, estudiante de Comunicacion, bersidad del

Salvador

PreguntaHablemos un poco sobre tu familia: ¢ Con quién @ivis

RespuestaVivo con mi papa y mi mama, y con mis dos hernsaambos mayores que
yO.

P: ¢ Qué hace tu mama?
R: Mi mama es docente, ensefia inglés en un colegimslario.

P: ¢ Trabaja todo el dia afuera?
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R: No, sélo los lunes y jueves por la mafiana. Bbrdsl tiempo se ocupa de hacer las
tareas de un ama de casa.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te drisiia?

R: Cosas que no me gusten o que no me banque deoehay, tiene defectos como
puede tener cualquiera. Algo que me gusta de slkuesentido del humor. Mi mama
tiene mucho sentido del humor, se vive riendo de.to

P: ¢ Charlas con ella sobre las cosas que te pasan?

R: Si, no todo el tiempo ni todos los dias pero ¢ad# si.

P: ¢ De qué cosas hablan?

R: De trabajo, cuando lo tengo; de mi novio, de arsgas, de lo que hago cuando
salgo, etc.

P: ¢ Qué hace tu papa?

R: Mi papéa dejé hace poco de trabajar en una emprésaue le dedicod 29 afios de su
vida. Se jubil6 y ahora esta empezando a emprgmasectos laborales de manera
independiente.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te deisi®

R: Algo que me gusta y que admiro en él es su grenativa, es una persona muy
trabajadora que se ha esforzado mucho a lo largsudeda. Es una buena persona,
sobre todo. Lo mismo digo de mi mama. Cosas quelisgaisten tampoco tengo, no
hay nada que no pueda tolerar en él.

P: ¢ Charlas con él sobre las cosas que te pasan/

R: Menos que con mi mama, porque tanto él como yosdbastante reservados. Con
mi mama, en cambio, hablo méas porque ella me bpar hacerlo. No digo que mi
mama se interesa mas o menos, sino que busca nié&logo. Por eso tengo mas
llegada a ella que a mi papa.

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: En la semana no. Pero siempre nos juntamos parauimplearos y las fiestas. A
menudo vienen a comer mis tios y ahi también nasmes todos. Los fines de semana
cada tanto vamos a comer a afuera todos juntosnms/a la quinta. Los fines de
semana yo estoy siempre un poco complicada poogugdbados voy a jugar al hockey
0 estoy con mi novio. Por eso es que por lo gemeratoincidimos con los horarios,
ademas, mis hermanos también tienen sus actividades

P: ¢ Mirdas television?
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R: Si, bastante. Aunque no veo todo el tiempo siblo fos programas que tengo
programados: a las tres veoends a las seis vebos Simpsony a la noche veo a
Pettinato Puede también que me enganche a ver una peljmeia, no me cuelgo
viendo los programas de la tarde.

P: ¢ Esos programas que me nombraste: son tus preg&rido

R: Mis preferidos soifrriends Mafianas Informales, Los Simpsp@fsados con hijgs
Pettinatoy Montecristo

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de esos programas?

R: Si trazo un paralelismo, por lo general todos porgramas de humor, que me
divierten y me entretienen. Por ejemplnendsy Los Simpsonsenen un humor que
me gusta, no es chabacano sino un humor bien aawsly bien hecho. Son programas
que me divierten

P: ¢ Cual/ cuales son los personajes que mas te gdstasos programas?

R: DeFriends me gustan todos, los seis protagonistas son buegmaciosos. También
me gusta mucho Pettinato, es un grande, es gragiadoprograma es dinamico y
entretenido. Si bien hablan de estupideces, léantrde una forma especial, tienen su
propio sello. Igual que Ginzburg, él me gusta sdiodd por la manera en la que
entrevista, me parece que es un buen entrevistador.

P: ¢ Cual es el personaje que menos te gusta? ¢ Por qué?

R: Un personaje que me empieza a molestar es ElcCRagks, en el programa de
Pettinato. Me cae bastante mal. Al principio meseha gracia, era un gordito bastante
simpético pero ahora se hace el revolucionarimlegllogo o el fildsofo. Se quiere hacer
el Che Guevara, me parece un nabo. Tampoco me gsto criticd a la seleccion en
el mundial, la verdad es que se la cree bastaeseupn gordito gil.

Otro personaje que me molesta bastante es LisasSim@bvio que en la serie Homero
y Bart son los mas graciosos y, por lo generak ks siempre la corta mambos, es la
voz de la conciencia que siempre arruina toda \Varsiion. Aparte es excesivamente
moralista, y eso también me molesta.

P: ¢ Charlas con tus amigas sobre los programas deitdan?

R: Si, hablamos, pero no es que nos juntemos arhegpacialmente de eso. Ponele, el
otro dia vimos juntas un capitulo crucial Mentecristo Pero en general no hablamos
mucho de programas de television.

P. ¢Te parece que estos programas tratan tematicagoblgmaticas de la vida

cotidiana de un adolescente comun?
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R: Lo que pasa es que no hay muchos adolescentes programas que te comenté, en
Friends por ejemplo, son todos mas grandes L @nSimpsonBart tiene sélo 10 afios.
Hay algun capitulo en el que Bart se enamora de dlmea, y eso es bien de
adolescente, o Lisa que tiene un amor imposibley pe general no se ven reflejadas
problematicas reales de un adolescente comun.

P: ¢ Pensas que los programas de television, en gemefbdjan la realidad social?

R: Lo que es ficcidon, no. Si puede ser que la milgsos programas que tratan sobre la
vida de gente marginal, que roba o junta basura pader sobrevivir. No se si la
reflejan a la realidad, pero si la muestran.

P. ¢Esa realidad que se muestra, te parece que egsdhdad que viven todos los
argentinos?

R: No, obvio que no. Muestran esa realidad porquedeeo para hacerse los
comunistas. Te muestran al pobre pero al rico nimeauestran. Tal vez la vida del
rico no es tan interesante como la del pobre orleacma entrevista a una persona
honesta que trabaja todos los dias puede no netastantretenido como que un villero
te diga como “carterea” en retiro. No es tan diderb a la gente no le interesa. Porque
ninguna ficcidbn te muestra al tipo comun que searé& temprano y va a trabajar,
siempre son personajes raros que tienen histortesoedinarias y raras. En ese sentido
no hay un programa que refleje la vida de un tipmin. Pero si existen tarados como
Malnatti que filma a gente robando.

Pero creo que hay programas que muestran unadgmiterealidad, porque nunca se
puede reflejar toda la realidad.

P: ¢ Qué hacés cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

R: Depende del programa que esté viendd;reandsla publicidad es corta, entonces la
dejo. EnCasados con hijoka publicidad es eterna, entonces la cambio. Eemgeneral,

la cambio.

P: ¢ Compraste algo que viste en un comercial de s@@?

R: Algo debo haber comprado pero no se si lo conpargue me lo dijeron en el
comercial. No se si lo que compré fue por accidectih de la publicidad, pero si puede
ser que exista un efecto inconsciente. Pero nouesntg voy a comprar algo a un
negocio porque recuerdo haberlo visto por tele.

P: ¢ Escuchas radio?

R: No, porque en general me resulta aburrida. Auregte cuatrimestre tuve que hacer

un taller de radio en la facu y me encanto, es divgrtido hacer radio. Pero en cambio,
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me resulta aburrido estar escuchando un programahora seguida. No conozco
ningun programa y escucho soélo circunstancialm&segue escucha mi mama que
tiene siempre la radio prendida.

P: ¢ Leés revistas?

|70

: Leo la que traga Nacionlos domingos, pero es pésima.

P: ¢ Por qué te parece mala?

R: No trae informacién entretenida, salvo determisadrticulos. Pero en general son
notas pavas, de decoracion o de comida. Lo Uniediggo es el crucigrama del final.

P: ¢ Hay alguna seccion que te interese mas que otra?

9

¢Alguna vez compraste algo que viste en una révista

|70

: He visto cosas que me hubiera podido compraulsehna tenido la plata.

9

¢, Por ejemplo?

|70

: Ropa. Lo que mas me tienta son los catalogdsatibellaque vienen con el diario,
veo lo que muestran y me encanta, pero pocas t&ugs la plata para comprarlo.
P: ¢ Te gusta leer libros?

|70

: Si, no soy una gran lectora pero cada tantoltgn a

9

¢, Qué geénero/géneros son los que mas te gustan?

|70

: Ultimamente estuve leyendo en inglés, porqueianinie regalé un par. Estan buenos,
todos son policiales. Pero en general, lo que a@ss ficcion.

P: ¢ Hay algun autor que te guste en particular?

R: Hace poco lei un libro de cuentos cortos de @artg me gusté mucho como estaba
escrito. No es mi autor preferido, pero me gustaaéscribe.

P: ¢Vas al cine?

|70

: Poco...

P: ¢ Por qué?

R: Por falta de motivacion, por vagancia, porqueney caro. Ahora hay peliculas que
me llaman la atencion conRiratas del Caribeo Supermanque la fui a ver. Pero antes
de que salieran no habia ninguna pelicula queanwha la atencion o que quisiera ir a
ver y la verdad es que ir al cine a pagar 12 ppsoflgo que no me atrae me parece
una estupidez. Si voy al cine es porque voy a marpelicula que me interesa.

P: ¢Con quién vas?

R: Con mis amigas o con mi novio. La ultima vez fuifue con mis amigas. Con mi
novio fui mucho durante los primeros meses de rgaoaahora nos achanchamos...

(risas).
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P: ¢ Qué peliculas son las que mas te gustan?

R: Las de terror las detesto, despuéslLdellamadadecidi no ver nunca mas una
pelicula de terror. Me gustan las de accién, peregas super extravagantes en donde
Swartzeneguer esta tirando tiros todo el tiempa. di@mas también me gustan, pero
tienen que ser muy buenos para que me entretengan.

P: ¢ Tenés un actor o actriz preferida? ¢ Cual/cuales?

R: Tengo varios, de acid me gusta Ricardo Darin,ddédterio, Rita Cortese. De afuera
Al Pacino, Antony Hopkins y también, por qué noadPitt... (risas)

P: ¢ Te gusta la musica?

R: Me gusta mucho la musica, ya sea para escucbapara tocarla. Ahora estoy
aprendiendo piano y aprendi sola a tocar la gaitarr

P: ¢ Qué musica escuchas?

R: Rock. Me gustan mucho Id3eatles John LennonColdplay, Oasis En cuanto a
musica nacional me guskito Paez Los Caballeros de la Quemiaxkan Noble

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de ellos?

R: Me gusta el conjunto, no como imagen sino commm#ode ser. Es decir, no me
importa que el cantante del grupo sea fachero. B@usta o deja de gustar un grupo
por la facha de los integrantes. Me gustan sugiomes, la conjuncién entre una buena
letra y una buena melodia.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: Me dedico a practicar piano, veo mis programéctes de tv, estoy con mi novio,
me meto en Internet a chequear mails, busco trabajo

P: ¢ Qué hacés los fines de semana?

R: Me reparto el tiempo entre mi novio y mis amigasdestino un dia a cada uno.
Durante el dia estoy en la casa de mi novio oarlevia casa, juego al hockey con mis
amigas o, cada tanto, hago algun programa conmilida

P: ¢ Qué programas hacés con tus amigas?

R: Nos juntamos a comer, a jugar al hockey, vamuares o a bailar.

P: ¢ De qué temas charlas con ellas?

R: De todo un poco, qué se yo, los temas van salidPero generalmente hablamos de
chicos, de salidas, de novios, de la facultadadarhilia.

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: Mird, el otro dia lei una nota en el diario quexid que habia un porcentaje muy

importante de jovenes que no trabajaban ni estadiaBreo que eso es un problema,
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porque el que no estudia de joven después se Iplicanpoder estudiar siendo adulto.
Otro problema grande creo que son las drogasesilbs de menores recursos lo hacen
con productos de bajisima calidad también los jésate clase media y alta se drogan
aungue con mejores drogas. Este es un gran prolplergae cada vez hay mas jévenes
que se drogan y también consumen alcohol en ex£ég0.que me preocupa es que
dltimamente encuentro que la gente se ha vueltovinlsnta, los chicos en los boliches
se agarran a trompadas, aunque eso seguramentedastp del consumo de drogas y
alcohol.

P: Contame como es la ceremonia de la comida en tcgsié importancia se le da

R: En casa se le da mucha importancia a la comidandna ademas, se ocupa de
comprarnos todas las delicias que a nosotros n&targualfajorcitos, galletitas dulces,
quesitos, Coca. Nos preocupamos por comer buenal@oen la heladera hay no solo
mucha sino buena comida. Mi mama siempre cocin@ngemos todos juntos, por
suerte. No se si en todas las familias es asi,uetos lugares cada uno agarra su platito
y se va a comer solo a su cuarto viendo la teleldP@nto lo que hacemos aca es una
ceremonia en torno a la comida.

P: ¢ Qué lugar ocupa la comida en tu vida?

R: Ocupa un lugar esencial. Me gusta comer biennyocbastante. Por suerte tengo un
buen apetito.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?

R: Si, me interesa ser una persona sana, si bien &ste ultimo tiempo he bajado
considerablemente la dosis diaria de cigarrillos.sdy una persona hiper atlética pero
me interesa estar bien, no me gusta enfermarmeu&mo a lo estético, también me
gusta estar bien o verme bien.

P: ¢ Te parece importante mantener tu cuerpo en forma?

R: Si, pero no lo hago. Por ejemplo, ahora que digpade tiempo porque no tengo
trabajo, no salgo a correr en las mafianas o vgyralasio. Lo Unico que hago es jugar
al hockey algunos fines de semana. Sin embargo us&rga estar en mejor estado
fisico.

P: ¢ Creés que la mujer esta mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
mismo?

R: Si, aunque ultimamente el hombre esta mas “lspla’nunca. Aunque lo de la mujer
es una cuestion cultural e histérica. Antes a Igense la menospreciaba, era como un

semi objeto, una esclava del hombre. Ahora se emlpd, pero la asociacion de la
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mujer al objeto, ya sea sexual o no, es algo d@ldata. Creo que la mujer se preocupa
mas que el hombre pero sobre todo es mas competitim respecto a su imagen.
Competitiva tanto para gustarle a un hombre conta pampetir con otra mujer. La
idea de que la mujer tiene que estar siempre limdaoco se la impone la misma mujer,
ella es mas obsesionada con el cuerpo. Entoncesjgecesta mas exigida tanto por ella
misma como por la mirada del hombre. El ejemplo mm&gio es que si vas a un
boliche, a la mujer que es gorda nadie la va aeguievitar a bailar o a salir. Y la mujer
sabe que si es gorda o fea va a ser rechazadantablenente la apariencia juega
mucho en la mujer y en el hombre, aunque la mgjgr mas exigida.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: Siempre me compro en los mismos lugares, por@yeckertas casas que tienen
prendas que me gustan pero ademas que se que danduen. No es que las compre
por la marca en si, sino porque me gusta la ropdignen ahi y prefiero gastar un poco
mas y saber que compro algo bueno antes que ahertaros pesos pero comprar una
cosa berreta.

P: ¢ Compras prendas de marcas no conocidas? ¢Quéasend

R: Durante mucho tiempo compré ropa sin tener emtaula marca, pero empece a
darme cuenta de que no me duraba o se me arruig@gidamente, por eso es que ahora
trato de no comprar cosas que no sean de marcas Noe compre absolutamente todo,
en casas de marca, pero la mayoria de mi vestearate alguna casa conocida. Ojo,
porque el hecho de que sea de marca no implicaseméda ropa mas cara. Si vas por
Cabildo o por Santa Fé, te encontras con un modédrasas asi homas que tienen
precios muy similares a los que tienen los bueegecios de ropa.

P: ¢ Qué sabés sobre la Bulimia y la Anorexia?

R: Nunca supe diferenciar bien una de la otra, I spies que es una enfermedad en la
gue uno pierde la verdadera dimensién de su cukgsopersonas que la padecen no se
pueden ver tal cual como son, ven distorsionadfigama, se ven mas gordos. Se que
estadisticamente esta probado que hay mas mujsgda qufren que hombres.

P: ¢ Creés que eso esta relacionado con el hecho déaguejer esta mas exigida que
el hombre?

R: Si, sin dudas.

P: ¢ Cual es la fuente que te ha brindado mayor infaigrasobre ellas?

R: El colegio y alguna que otra campafa publicitgre&ao muy rara vez. La primera vez

gue escuché hablar sobre estas enfermedades élie@agio, ahi me explicaron lo que
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eran. Después escuché hablar sobre ellas en lassmaando tiran porcentajes como

qgue el 40 % de las mujeres son bulimicas. Peranformaciones que uno nuca sabe si
estan bien fundadas. Pero por lo general, los rmedicse extienden mucho mas alla de
eso, nadie explica bien qué son estas enfermedautes,te afectan o qué dafios pueden

producir en quienes las padecen. No estan bieadaaten los medios, aunque deberian.

Entrevistada: Ana, 25 afos, Decoradora

Pregunta¢, Con quién vivis?

RespuestaMis papas estan separados y yo vivo con mi mawside mis hermanos y
mi sobrino, Ramon, que es el hijo de mi hermanareatidad somos cuatro hermanos,
pero mi hermana mayor, Maria, esta casada y tieateochijos. Ahora esta viviendo en
un country en Garin.

P: ¢ Qué hace tu mama?

R: Mi mama es ama de casa pero tiene un mini empnétto con una tia con quien
cocina empanadas por pedido. Es un negocio pergamnal el que trabaja sélo si le
encargan algo.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de tu mama?

R: Me gusta que es carifiosa y muy servicial. Nosr@bastante, se ocupa demasiado
para la edad que tenemos y nos quita un poco eedi Eso, en realidad, termina por
convertirse en algo negativo. Creo que eso es éongenos me gusta. Pero aparte de
eso, ella es una persona muy buena, y esta simgsernpe cuando la necesitas.

P: ¢ Charlas con ella sobre las cosas que te pasan?

R: Si y no. Ella sabe siempre todo de mi vida porgueuento, pero hay cosas que
hablo mas conn mi papa que con mi mama. Al esenafde casa, puede ser mas
comprensible frente a algunos temas, el ve de mamera las cosas y es mas facil
hablar con él sobre ciertas cuestiones.

P: ¢ Qué hace tu papa?

R: Mi papéa es abogado y trabaja en un estudio. Tanmbé&ga al golf.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te deisi®

R: Lo que mas me gusta es que es comprensivo, glés miarlar de cualquier cosa,
aun de la pavada mas grande. Lo que no me gugteeas tenemos un contacto diario,

si yo no lo llamo el no me llama. Es medio readioese sentido. Por ahi pasan tres
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semanas sin hablarnos y cuando lo llamas resuéiggéljes el que eta ofendido porque
no lo llamaste. Pero €l no es capaz de levantabely llamar.

P: ¢ Se volvié a casar tu papa?

R: Si, se caso hace ya un par de afios atras.

P: ¢ Como te llevas con su mujer?

R: Me llevo muy bien, es divina. Con ella tambiérpsede hablar de todo lo que se te
ocurra. Todo lo que en casa no puedas hablar gan ahotivo, con ella lo podés
conversar sin ningun problema.

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: Si, generalmente los fines de semana vamos a w&rhermana que vive con mi
cufiado y mis sobrinos en Garin. Como viven lejosylos vemos en la semana, el
sabado y el domingo son los dias en que tenemuogpdi@ara estar con ellos. A veces
también salgo a comer al mediodia con mi otra heamk que vive conmigo y con
Ramédn, mi sobrino. Salimos los tres y nos vamasnaec a algun lugar cerca de casa.
P: ¢ Miras television?

R: Ultimamente veo muy poco, porque casi no encueptogramas que me gusten.
Veo Sos mi viday antes veieEl tiempo no parapero me aburrio y dejé de verlo.
Generalmente cuando terminamos de comer a la mashgquedamos charlando un rato
entre todos y despué me voy a dormir. Me quedadaid¢ele sélo si hay alguna pelicula
buena. Ademas, en casa alquilamos mucho dvds. Antegia mucha mas tele, pero
ahora por ahi prefiero destinar ese tiempo a rhacas cosas.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de Sos mi vida?

R: Facundo Arana...(risas). Me gusta el personajeiqigepreta, aunque me parece
muy buen mozo. El personaje de Natalia Oreiro téamhie gusta, aunque a ella no me
la banque.

P: ¢ Por qué no te gusta?

R: Porque no es buena actriz, pero el hecho deapudigertida la ayuda.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de estos programas?

|70

: Me gustan porque me divierten, la pareja querh&eeundo Arana y Natalia Oreiro

es muy graciosa. Es un programa llevadero, aurepelgeltero como todos.

9

¢, Hay algun programa o personaje de la televisiée ga te guste?
R: Si, Jorge Rial, lo detesto. No me gusta él npsograma.

P: ¢ Qué cosas no te gustan de su programa?
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R: Primero, que se la pasen chismeando y diciendlyeier cosa sobre la pobre gente.
Ademas, no me banco que él siempre esté buscapddélmica y tratando de enfrentar
a las personas.

P. ¢Te parece que son verdaderas las historias quetameo son inventadas?
R: Me parece que algunas pueden ser verdad, penpraeestan distorsionadas. El otro
dia vi un programa en el que aparecia Guido Sétlatando sobre todas las pavadas
gue habia hecho en los programas hace un tiemps wtdeclaraba orgulloso que
gracias a todas esas estupideces que hizo ereVasiéh se habia podido comprar una
casa y un auto y no sé cuantas otras cosas mas.

A otro tipo que tampoco puedo ver es a Tinelli.realidad, al Gnico que me banco de
los conductores famosos es a Mario Pergollini.

P: ¢ Qué te gusta de él?

R: Me gusta la forma que tiene de encarar el programesar de que hace mas de 10
afios que lo hace. A diferencia de Tinelli que tisimapre lo mismo, estos chicos
siempre van cambiando y agregando cosas nuevasgahma.

P: ¢Charlas con tus amigas sobre los programas de is@@v?

R: De television casi no hablamos. Por ahi si hatade peliculas. Es mas, creo que
mis amigas no ven mucha television.

P: ¢Pensas que los programas de television, en genefidjan la realidad social?
R: Para mi distorsionan mucho la realidad, incluag muchos programas que dicen
puras mentiras. Ya no es la misma television que agtes, ni los noticieros son
diferentes: todos muestran lo mismo. Pero es léeganque deja que esos programas
existan porque le dan “cabida”. En general, todoredesastre y lo peor es que se rigen
Gnicamente por el raiting. No hay ningun programa gea educativo. Por eso veo, tal
vez, mas programas de cable. Me engancho muchlosolePeople and Arts

P: ¢ Qué hacés cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

R: Depende, si me divierten o son nuevas generasrlanteo. Hay publicidades que
son divertidas y me da gusto verlas, como |&€dea Ligt Ademas, odio hacer zapping,
por eso tampoco cambio mucho.

P: ¢ Compraste algo que viste en un comercial de w@?

|70

: No, al menos que yo recuerde.
P: ¢ Escuchas radio? ¢ Por qué?
R: Escucho muchdéspenporque me encanta la musica. La pongo siemprerafena.

Antes escuchaba mas, porque no trabajaba, pera guer trabajo no tengo mucho
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tiempo libre para hacerlo. Hace un tiempo escuch#hal es?n laRock and Poyy
me gustaba también el programa de Fernando Pedanrele hacia de Martin Rivoira
Linch y cargaba a todo el mudo. También escuchhpaograma de Hangling porque
me hacia reir mucho una seccion que hacia con MW&aas, que se llamalgd gato y

el zorra El programa que escucho, también, es el de Goi#le, en Radio Diez. Lo
escucho porque mi mama lo pone a la mafiana y adenggparece un programa
divertido.

P: ¢ Leés revistas?

R: Poco y nada. Las que compro son las de decorgaotengo que hacer algun viaje
largo me comprdsenteo Caras para entretenerme. Pero soy de leer mas libros que
revistas. A veces compro Rara Ti, que tiene temas de moda dHatrecasaque es la
revista que compra mama. Esa revista esta buergqueptiene moda y decoracion.

P: ¢ Alguna vez comprate algo que viste en esas re?ista

R: No, no compré pero si saqué direcciones de Isgadonde poder ir a ver muebles o
cosas de decoracion. Esa informacion me parece Uutil

P: ¢ Vas al cine? ¢ Por qué?

|70

: Si, voy mucho al cine.

9

¢, Con quién vas?

|70

: Voy con mis amigas o con mis primas. Una solafuesola al cine a ver una de
Diego Peretti que se llaniNo sos vos, soy yMuy buena pelicula.

P: ¢ Qué peliculas son las que mas te gustan?

R: Las romanticas y las de suspenso. También ma gustver las épicas, peliculas del
estilo deGladiador.

P: ¢ Tenés un actor o actriz favorito? ¢ Cual / cuéles?

R: Me gusta un actor que no es muy conocido, seall#wody Harrelson y es el que
actud erPropuesta Indecent€Como actriz me gustan Michelle Pfeifer y Demi Mmo
Otros que me gustan, que actian generalmente eed@snson los hermanos Wilson.
Esos dos son muy divertidos. También me hace nethmBen Stiller, el actor deoco
por Mary.Ese tipo es buen actor en todos los papeles gempiata, porque también es
bueno para los papeles dramaticos.

P: ¢ Escuchas musica?

R: Si, me gusta mucho Diego Torres, por ejemplo.qen en realidad, no tengo un
grupo o un autor preferido. Por ejemplo, fui a wernos Rolling Stones cuando

estuvieron en Argentina, pero no soy fanatica Wes.eMas que nada fui a verlos por el
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espectaculo en si. El regge es un estilo de masieane gusta, hay algunos temas de
Bob Marley que tienen letras muy interesantes jupaas. Antes, en otra época de mi
vida, me gustaba escuchar a Silvio Rodriguez o ldoPslilanés, pero ahora esas
canciones me parecen un poco deprimentes.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: Toco la guitarra o aprovecho para irme afuera,emeanta ir a Garin a ver a mis
sobrinos. Los fines de semana, a la noche, sullasa mis amigas o0 con mis primas.
Generalmente vamos a comer afuera o a algun bar.

P: ¢ De qué temas conversas con tus amigas?

R: Hablamos mucho de lo que hacemos en la semanaguel vamos a hacer el fin de
semana. Pero, como somos un grupo muy grande,ea mecse prestan las situaciones
para hablar de cosas mas intimas. Para hablar ndas tenas personales prefiero
juntarme a tomar un café o una cerveza con algernasdchicas con la que tenga mayor
afinidad.

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: Creo que un problema es el hecho de que hoyhHmes jovnes no tienen mucha
iniciativa, capaz se meten a estudiar una carreeadg@spués no siguen o no le dan la
importancia necesaria. Otro problema puede sealta fle buenos trabajos, porque
generalmente a los adolescentes les ofrecen ce$asomas, en donde tienen que
trabajar un montén y a cambio les pagan muy poco.

Las drogas y el alcohol también son un grave proélpara los chicos jévenes, hoy en
dia son moneda comun y cualquiera puede accedemarihuana o a la cocaina. Pero
creo que esto es mas una enfermedad que otraHmgan dia el alcohol y las drogas
funcionan como vias de escape a otros problemaseaqen los adolescentes que pasan
por lo familiar o por lo que te dije antes, qudafalta de trabajo o el poco incentivo
para estudiar que tienen.

P: Contame cémo es la ceremonia de la comida en t cas

R: En casa comemos entre 21 y 21.30. Comemos todtssj] Mi mama cocina y mi
hermana y yo ponemos la mesa. Es un evento impen@nque es el Unico momento
en el dia en el que nos encontramos todos y podsalEs qué es de la vida de cada
uno. Los fines de semana, como cada uno tienenyadar su programa, es mas dificil
gue nos encontremos a comer. Por eso, cada unoat@néo quiere o cuando puede.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?
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R: Si, pero no soy de cuidarme mucho. Ahora queevieihverano me empieza a
preocupar un poco mas. No me molesta mostrar mpousalvo mis rodillas que son
cuadradas y horribles. Por eso es que no uso aelertas.

P: ¢ Hacés algo para cuidarlo?

R: Ayer me anoté en el gimnasio para empezar asetaana que viene. Pero nunca
hice dieta ni me cuidé en las comidas. Lo Unico tai® de no comer son cosas que
engordan como el pan, las galletitas o las golssina

P: ¢ Crees que la mujer estda mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
cuerpo?

R: Si, puede ser que la mujer sea mas de fijarse @specto fisico. Igualmente hoy en
dia hay muchos hombres que se preocupan por cslidanerpo y estar en forma. Se
cuidan mas en las comidas o van mas al gimnasastétipo de hombres son a los que
ahora llaman “metrosexuales”. Son tipos que serésém por cosas que antes les
interesaban soélo a las mujeres. Pero siempre ajkxr se le exige a mas, la sociedad le
pide que esté flaca, que sea linda, que no comasiado. Es la sociedad la que le
exige pero, a su vez, la propia mujer se autoe¥geejemplo, si vas a la playa y ves a
un gordo en traje de bafio, nadie lo va a critiParo, en cambio, si ves a una mujer
gorda y en bikini, todo el mundo va a decir algoetla o la va a despreciar por su
aspecto fisico. En el hombre la gordura o la fehldstan mas permitidas que en la
mujer. Eso fue asi siempre.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: La ropa la compro guidndome por lo que me gugtanfo que me queda bien. Lo
anico en lo que tengo en cuenta la marca es grdos y en los zapatos. Esas dos cosas
son las mas importantes para mi y lo Unico que tigre ser bueno y de buena calidad.
Pero, para el resto de la ropa, compro en basegadovoy viendo en la calle y me
gusta. Ni loca gasto mas de $50 en una remeraj@mplo. Ademas, yo tengo un estilo
muy personal para vestirme, no me interesa lo gurasla o queda bien.

P: ¢ Conocés las enfermedades de la Bulimia y la AraizeQué sabés sobre ellas?

R: Se que las chicas bulimicas comen mucho y desmrégan, y de la Anorexia se
gue son personas que directamente no comen nada.

P: ¢ Cual es la fuente que te ha brindado mayor infaigrasobre ellas?

R: Creo que el colegio. En cuarto afio me acuerdaqgaealieron una charla y esa fue la
primera vez que escuché sobre estas enfermedadspuds también descubri cosas

viendo peliculas o noticias en la television.
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No se si estas enfermedades se pueden curar, Bee gare si alguna vez caés en una
de ellas después es muy dificil salir. Ademas, areqe que tiene mucho que ver con la

salud mental de cada persona y con su estado @siqui

Entrevistada: Sofia, 20 afios, estudiante de Derecho, UniversitlaCatolica
Argentina.

PreguntaContame algo sobre tu familia, por ejemplo, ¢ corwivis?

RespuestaVivo con mi mama y con uno de mis hermanos gemeeti23. Tengo otra
hermana de 26, pero ella vive sola al igual qupapa.

P: ¢ Qué hacen tus papas?

R: Mi mama es empleada administrativa y mi papaajeabn negocios financieros, no
se bien lo que hace. Trabaja con la bolsa y hdeeedies negocios. Pero no tengo bien
claro lo que hace.

P: ¢ Es profesional?

R: No, estudié Derecho hasta tercer afio y despuasgia

9

¢Y tu mama?

|70

: No, mi mama no estudié nada. Creo que hizo ureset@do cuando terminé el
colegio pero porgue tenia ganas. Se caso a logr2éhcpapa.

P: ¢ Alguno de los dos volvié a formar una familia?

R: Si, los dos estan de novios, pero ninguno deldssse casé y no se van a volver a
casar.

P: ¢ Tenés hermanastros?

R: Si, el novio de mi mama tiene tres hijos y laiaale mi papa tiene dos hijas. Me
llevo barbaro con todos pero mejor me llevo conHgas de la novia de mi papa.
Tienen 18 y 13. Con la de 18 me llevo mejor pormaks los viernes vamos a comer
juntos con mi papa y la novia. La de 13 no suelgrygorque como no va a bailar en
ese horario organiza algun otro programa.

P: ¢Qué es lo que mas te gusta de tu mama? ¢Hay a&galal que tomes como
modelo?

R: De mi mama me gusta que me malcria, como soyakahica por lo general todo lo
que le pido me lo da. De mi papa también me gusta Siempre lo termino
convenciendo para que haga lo que yo quiero.

P: ¢Y de tu papa? ¢ Qué es lo quemas te gusta de sanpéidad?
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R: La personalidad de papa no es muy buena, tienepoco tacto para decirte las
cosas. Es bueno y la verdad es que me re diviert@&lc Pero no puedo ir a pedirle un
consejo porque no es de esas personas que te plaxdama opinidn razonable. Es muy
frontal y tiene muy poco tacto. No le gustan loshtegmas, en general, trata de
evitarlos. En cambio mi mama, me aconseja mas g&eres me cansa porque me da
consejos muy largos y no me gusta. Y como es ursop& mas grande nunca va a
pensar igual que yo en algunas cosas. Pero demtr@dd le cuento mucho y me llevo
muy bien con ella.

P: De modo que si tenés que elegir a alguien paraartntus cosas, preferis hacerlo
con tu mama

R: Si, si tengo que hablar con alguien prefiero Hagg®n mi mama. Pero en realidad
no tengo un preferido. Es decir, con mi mama puedidar mas pero con papa me llevo
re bien. También tengo una buena relacidén con gianeablo mucho con ella sobre las
cosas que me pasan.

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: Con mi papa salgo por lo general a comer todewilernes. A mi familia paterna la
veo de vez en cuando porque son re pocos Yy la maayiwen afuera. Con mi mama
vamos a cumpleafios de familiares 0 a tomar eld® Ro salgo mucho con ella. A
veces vamos al hipédromo a jugar a las maquinges) generalmente lo hacemos
cuando viene mi tia con su mama, que son fanaticas.

P: ¢ Ves television?

R: Depende de la época. Veo pero no me cuelgo hdies programas especificos.

P: ¢ Qué programas miras?

R: Veo Se dice amgra novela del mediodia, con Segundo Cernadase&baenisima.
Después ve&l tiempo no parapero de vez en cuando. En una épocaMeiaecristq
pero después me aburrié y no la vi mas. TambiérD¥@G, en Warner.

P: ¢ Cual es el personaje que mas te gusta de estas3er

R: De DOC no me gusta nadie en particular. Be dice amome encanta Segundo
Cernadas, pero fisicamente... (risas)

P: ¢ Charlas con tus amigas sobre los programas deittan?

R: No, casi nada. Algunas de las chicas hablan p&ie, hablan déintrusos que es un
embole.

P: ¢ Te parece que estos programas tratan tematica®lolggnas de la vida cotidiana

de un adolescente comun?
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R: EnDOC, puede ser. No se si los problemas son diariagjupoobviamente todo se
acentla. Son chicos comunes que van al colegieneri sus problemas familiares.
Llevan la tipica vida que llevas cuando vas al gioleque te juntas a tomar algo, te
ponés de novia, las chicas hablan de ropa y deshitlos chicos no hablan tanto de
chicas, hablan mas de juegos electronicos, com@aBn cambio, la historia &e dice
amor es muy artificial. Es un divague, en realid&dl.tiempo no paratambién “es
cualquiera”.

P: ¢ Pensas que los programas de television, en gemefbdjan la realidad social?

R: No, para nada. La unica realidad que reflejanefdasta. Por lo menos a la realidad
que yo Veo no se acerca ninguno.

P: ¢ Qué hacés cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

R: No, no la veo. La dejo y me voy a buscar alg@gamer o a charlar con mi mama.

9

¢, Compraste algo que viste en un comercial de @2
No.
¢ Escuchas radio?

9 10

R: Si escucho es por la musica que pasan, perogaoadiin programa en especial.

Alguna que otra vez escucReérros de la callecon Andy Kustnezoff.

9

¢, Conocés algun otro programa, ademas de ese quemiraste?

|70

: No... (risas)

9

¢, En qué momentos escuchas radio?

|70

. A la mafana cuando me despierto. Busco buenacenpara cantar y bailar. En casa
siempre esta prendida la radio porque mi mama tam#scucha musica.

P: ¢ Leés revistas?

R: Casi nada. Tuve una época en la quedsismopolitappero lo que me gustaba era
verla o hacer los tests. Los hacia pero no les balaa

P: ¢ Qué otras secciones te interesaban?

R: Veia la ropa y si habia una nota buena de aldgidapero por lo general nunca hay
nada bueno.

P. ¢Como adquirias la revista: la comprabas, te la gaban, la leias mientras
esperabas al médico?

R: La anotaba en la cuenta del quiosco de reviMada traian todos los meses hasta
gue un dia dejé de leerlas y la suspendi.

P: ¢ Compraste alguna otra revista?

R: Creo que alguna vez compre una que se llamaasigotomdSalud vital
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P: ¢ Qué buscabas en esa revista?

R: No sé, salud supongo (risas). En esas revistas te dan consejos pagdzsdo del
cuerpo. Te dicen, por ejemplo, que el té verdeuesit» para tal cosa o que el yogurt es
bueno para tal otra.

P: ¢ Llega todos los dias el diario a tu casa?

R: Viene jueves, viernes, sabado y domingo. Lo tdo sl domingo. Por lo general leo
notas del cuerpo principal, pero sélo el principgityunas veces leo sélo los titulos.

P: ¢ Te gusta leer libros?

R: Si, me gusta, pero ahora no estoy leyendo p@dleeme dedico a leer apuntes para
la facultad. Lo dltimo que lei fue en las vacacgne libro de Marcos Aguinis sobre
historia argentina. También lei uno de Sidney Simldde quien me lei casi todas sus
novelas. Es uno de mis autores preferidos. Suslaowempre abarcan ciudades
importantes del mundo: Nueva York, Paris, LondRes. lo general siempre hay una
modelo o0 una chica exitosa en cualquier campo qoumdo de referencia. Son novelas
de suspenso.

P: ¢ Te compras libros?

R: No, se los saco a mi papa o a mi hermana.

P: ¢ Son de leer en tu casa?

R: Mi hermano no lee nada, pero nada de nada. Miarermuna época leia, ahora no la
veo leer nada. Mi papa es el que mas lee, aunquénarmana también le gusta leer.

P: ¢ Vas al cine?

R: El cine me encanta pero no voy nunca. jNecesitoayio para ir al cine! (risas) Con
mi novio iba al cine, pero ahora no.

P: ¢ No te parece un buen programa para hacer con asfliga

R: Si, me parece un buen programa, pero siempre éstéas ocupadas y, por lo
general, cuando nos juntamos preferimos charlan pienso que seria bueno ir mas
seguido.

P: ¢ Fuiste este afio?

R: Si, fui a verCapote la historia de un escritgay. Me parecio un embole

P: ¢ Que peliculas son las que mas te gustan?

R: Las de suspenso. Por lo general me gusta cuaaglalgo para investigar. Una
pelicula que me encanta €gbunal en fuga es buenisima. Otra que me encanté es
Efecto mariposaSi me voy a lo romantico me gudidario de pasién También me

gustan las peliculas de historia comroyao Alejandro Magno
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P: ¢ Tenés un actor o actriz preferidos?

R: Te puedo decir Brad Pitt, pero no me gusta psrdsiies actorales sino por sus otros
dotes (risas). Como actor me gusta Al Pacino y caetaz Sandra Bullok y Julia
Roberts. Es méas, me vi casi todas las pelicula®ede actuan.

P: ¢ Que musica escuchas?

R: Me gusta la musica del momento, me divierte fmaitar. Ahora estoy escuchando
mucho Arjona, me compré en la calle los discoshivac Me encanta. Shakira, Lenny
Kravitz y Aerosmith. También me gustan algunos gsugiejos como Depeche Mode y
Queen, aunque ahora no los escucho. Pero ahoestfirehaciendo reformas en casa la
computadora esta guardada y no escucho tanta musica

P: ¢ Compras cds o bajas temas de Internet?

|70

: Me bajo temas de internet y los guardo en la edagora.

P: ¢ En qué momentos escuchas musica?

R: En cualquier momento del dia, porque me gustehmuotas escuchar musica que ver
tele, excepto por las novelas que te marqué. Adaama me pongo la musica para
bailar y a la noche escucho lentos.

P: ¢ La musica tiene que ver con tu estado de animo?

R: Puede ser. Cuando estoy medio deprimida o teng@gnsar en algo pongo lentos.
En cambio, los sabados y los domingos que sonilxs &€h los que me despierto de
buen humor, pongo musica alegre para bailar y cabtalos dias de semana también
me gusta escuchar masica a la mafiana, pero Ultintanme estoy acostando tarde asi
gue no estoy respetando esa costumbre.

P: ¢ Qué te quedas haciendo a la noche?

R: Me quedo estudiando o hablando por teléfono.vestiablando mucho por teléfono
con un chico con el que sali un mes y cuatro dNasca en mi vida habia encontrado
un chico al que le guste hablar tanto por teléfquw,celular nos quedamos hablando
una hora, por ejemplo. La otra vez me trajo unéssgmas por la semana de la dulzura a
las cuatro de la mafana y después de ahi no lasi m

P: ¢ Estudias a la noche generalmente?

R: Si, por lo general estudio a la noche porque mdéana me desconcentro con el
movimiento que hay en casa. Pocas veces estuditaedle.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: Veo tele o hablo por teléfono. A veces voy adsacde mis amigas a charlar.

P: ¢ De qué temas conversas con tus amigas?
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R: De muchas pavadas, a veces me junto con una @hitas y criticamos a algunas de
las chicas del grupo (risas). Igual no soy falsaaitas.

P: ¢ Qué hacés los fines de semana?

R: Este sabado me fui con una amiga de mi mama eopar Es una amiga con la que
me llevo re bien. Lo que pasa es que le encanjéammio ddRapsodiay queria que la
acompafara a comprarse uno igual. Es una personaopada, a veces me ha prestado
la casa para hacer fiestas o para ir a dormir dsramigas. Es una mujer sola, no tiene
marido ni hijos y yo creo que a ella le encanteagerme como hija.

Los viernes voy a comer con mi papa y generalmestsabados a la noche vamos a
bailar con las chicas Rumyo aMint. Algunos miércoles a la noche vamos a comer a
Asia de Cubay después nos quedamos a bailar. Pero ahora tue am finales no
estoy saliendo mucho.

P: ¢ Qué hacen en el boliche?

R: Bailamos o charlamos con la gente conocida coudéanos encontramos.

P: ¢ De qué temas conversas con tus amigas?

R: Hablamos de la familia, de los problemas de eama de la facultad, de los novios,
de los chicos que conocemos, de lo que vamos a dadas vacaciones.

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: Creo que el tema de la imagen es un tema queypeaa los adolescentes y no solo
a las mujeres sino a los varones también. AntesHas no se preocupaban por su
imagen y ahora si lo hacen. Se producen para Jaldo cambié muchisimo. Las
drogas también son un problema importante.

P: En los boliches a los que vas ¢te ofrecieron drogagste que le ofrecieran a
alguien?

R: En los boliches a los que vamos ahora no, pere hs@s de dos afios ibamos a uno
gue se llameClub Landy ahi estaba lleno de gente drogada. Ademas sa et
facilmente el olor de la marihuana. La verdad es guambiente de ese lugar era
horrible, yo iba sé6lo porque me divertia con misgas.

P: Contame un poco como es la ceremonia de la conmida easa

R: Por lo general como sola con mi mama, porque eninkno llega de trabajar tipo
19.30 y se devora todo a esa hora. Nosotras comigmeo21.30. Mi hermano no come
con nosotras. En la semana siempre como con mi ma&mapto que ella salga, pero

por lo menos dos veces por semana comemos jurdasiiies de semana no pasa lo
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mismo, como yo siempre salgo a la noche ceno pgefeeral a las 19.30, pero pico
algo.

P: ¢ Quién cocina?

R: La chica que trabaja en casa. Hace comida a ¢heng también deja comida
preparada para el fin de semana.

P: ¢ Qué lugar ocupa la comida en tu vida?

R: Depende de la época, soy de tener épocas endasoqo poco y otras épocas en las
gue como un monton. Y no voy a decir que no meiyef] porque el hecho de engordar
y que todo te quede chico a mi me influye. En esienento no esta ocupando un papel
muy importante, capaz en algun momento he tenigianataye pero en este momento
no tengo ninguno. Ahora como normal, pero tratouddarme

P: De modo que tu cuerpo te preocupa.

R: No me es indiferente. Quiero decir, no es el tenracipal en mi vida pero no me es
indiferente. No me gusta estar gorda, si lo esteysianto mal conmigo misma. Yo creo
gue a nadie le gusta sentirse gorda, aunque ngdo.d

P: ¢ Te parece importante mantener tu cuerpo en forma?

R: Si, me siento incobmoda cuando me veo gorda, $obeeen el verano.

9

¢, Qué hacés para cuidarlo?

R: Nada, trato de no comer boludeces porque soy sndehcomer chocolate, budin,
torta; cosas que engordan.

P: ¢ Vas al gimnasio?

R: No, fui aPilatespero lo dejé porque me cansd. Al principio me goatporque no
hacia nada y me modelaba, pero después me abdgigusta hacer deporte, cuando
termine de estudiar me voy a anotar para hacel@adénis.

P: ¢ Creés que la mujer esta mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
cuerpo?

R: Si, pero ojo que ahora los hombres pasaron a teeatalidad de mujer en ese
aspecto. Los mas chicos, no los mas grandes. Rearujer siempre va a estar mas
exigida que el hombre.

P: ¢Siendo mujer como ves el hecho de que el homlpie@ a incursionar en areas
gue antes eran solo femeninas?

R: Lo que pasa es que no es en todos los hombres, &gunos. A mi no me gusta el
hombrefashionsino el hombre clasico. Al que entra en esa ordeudiarse ni siquiera

lo miro, no me gusta nada.
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P: ¢ Como es el hombre clasico?

R: A mi me encantan los que usan camisa y jean rioffnianero me tiene que gustar
fisicamente, pero después me compra la personaligadaracter

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: Por lo general compro algo porque se lo vi aamaa o porque salgo y lo veo en la
calle, me gusta y lo compro.

P: ¢ Te guias por la marca para comprar algunas preffddas

R: Para la parte de arriba no me importa mucho.sges buenos, por ejemplo, me los
compro enRapsodia pero los sacos normales de corderoy no me implumae los
compro. El jean lo elijo por marca pero solo porquegusta como me queda. Me fijo
mucho en la calidad, prefiero comprar algo buerganp antes que comprar tres que
sean medio pelo.

P: ¢ Sabés qué son la Bulimia y la Anorexia? ¢ Qué ssdilgre ellas?

R: Se que con la Bulimia comes mucho y vomitas y leoAnorexia ves una imagen
distorsionada tuya en el espejo, te ves gordaoyradjor sos un palo. En realidad, son
problemas psicolégicos que derivan en esos trastorn

P: ¢ Cual es la fuente que te ha dado mayor informasadre ellas?

R: El colegio, creo que alguna vez tuve que haagiimatrabajo sobre eso. He leido
también en el diario notas sobre ello, o alguiencor@d sobre algun caso cercano. Es

un tema que se escucha mucho hoy en dia.

Entrevistada: Lucia, 20 afos, estudiante de Derecho, Universidale Buenos Aires.

PreguntaContame algo acerca de tu familia

RespuestaMis papas estan separados y yo vivo con mi mdexdgo dos hermanos de

parte de mi papa: uno del primer matrimonio queeti83 afios, y una hermana del
tercer matrimonio. Tengo tres sobrinos, que sarslde mi hermano mas grande. Ya no
me queda ningun abuelo y tengo dos tios de pantei deama. Con el lado de mi papa
no me llevo mucho, siempre vivieron lejos y son rgéndes. Los dejé de ver hace
tiempo.

P: ¢ Qué hace tu mama?

R: Mi mama trabaja en FEMEBA, una obra social. Mppas abogado.

P: ¢ Es profesional tu mama?

R: No, es Bachiller.
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P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de tu papa?

R: Tengo adoracion por mi papa, me veo muy paregighy me encanta cuando él
reconoce que se ve parecido a mi. Lo que me geséh €s que siempre me apoya en
todas mis cosas. Al contrario de mi mama. Ellaowfia en mi para nada. En el colegio
nunca me defendio frente a las maestras, yo sietepi& la culpa de todo.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de tu mama?

R: Choco mucho con mi mama. Te puedo decir quengsatica y dicharachera, es muy
jodona. Creo que yo heredé esa simpatia de mi madre

P: ¢ Con quién charlas sobre las cosas que te pasan?

R: Con mi madre no soy de sentarme a hablar y @detein problema. Cuando me
acerco a ella ya voy con la decision tomada y sidamto, no le pido consejos. Quizas
con mi papa converso un poco mas sobre mis cosas. éh realidad no soy de
sentarme a hablar con ellos. Yo tomo las decisifreede a mis problemas y después
les cuento lo que decidi. Sélo si no llego a solar del todo mis problemas recurro a
mi papa para que me de su consejo.

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: Si, con mi maméa vamos a tomar el té afuera. Ahosagarro por el lado del arte,
vamos a ver obras de arte y exposiciones. Hace fpounos a ver una muestra de Frida
Kalo. Esa es nuestra parte cultural. Con mi padreengo programas fijos, quizas voy a
su oficina y almorzamos juntos, pero nada mas.

P: ¢ Mirdas television?

R: Si, veo mucho. Toda la vida vi mucha tele. Lo gee si o si eEl tiempo no pargy
Mafanas informaledMle gusta mucho el humor de ese programa.

Siempre fui de ver mucha tele, en cable veoDalcovery Channely National
Geographic También veo mucho el carabny Veo mucho los programas yankies que
son de arte, disefio o decoracidn. Antes veia mdithujitos.

P: ¢ Tenés tele en tu cuarto?

R: No, hay sélo una tele que esta en el living. dddrme mi mama con un sillén cama,
porque es chiquita mi casa.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de El tiempo no pdeaMananas Informales?

R: De Mafanas informaleme gusta el humor que tienen los que lo condunergusta
mucho como se complementan Ernestina Pais y Jongezltirg. Es mas, Guinzburg

me hace acordar mucho a mi papa, porque es unt@aidipatico, petiso y bigotudo
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como mi padre. Por eso es que le tomé muchisinidocdde ese programa me gusta el
humor, que no es un humor inteligente, pero esadiuertido.

El tiempo no paraes un tipo de serie que te atrapa. Yo me engameloho con ese
estilo de series, que sabés cuando empiezan yatamdinan. En cambid/ontecristo

o Se dice amqrson novelas que no terminan mas, se nota quieistonias que las estan
estirando y las saturan hasta donde de. Tambiégustaba en una époBmble vidao
Disputas porque eran series que sabias cuando empezaltaiango terminaban.
Ademas, lo que me gusta de este tipo de novelagiesiempre tienen muy buenos
actores.

El tiempo no parane gusta porque para mi esti bien mostrada ladddzersonas de
treinta afios, porque muestran de todo: los quen etdempleados, los que estan de
novios, los que tienen hijos. No son historiasrdetes, sino que son cosas que pasan en
la vida real. Cosas que pueden pasar tranquilamgteada sorprende, incluso quedan
chicas las historias al lado de las cosas que pasan

P: ¢ Cual es el personaje o la historia que mas teagdstEl tiempo no para?

R: Me gusta mucho el personaje de Jackie, que net@rf@Belén Blanco. También me
gusta el personaje que hace el novio de ella, hocfaastro. Pero Jackie me gusta
porque es una mina que sabe las palabras justdeqae&ue usar para conseguir lo que
quiere, me copa mucho eso. Es muy estratégicaaméien. Son esos personajes que
adoras pero que al mismo tiempo odias, porque &snaha mina. Pero me gusta porque
sabe como enroscar las cosas para que terminatosiemo ella quiere. Viene de una
familia muy pobre, incluso su papa estuvo presochmdiempo por robar.

P: ¢ Cual es el personaje que menos te gusta de le?seri

R: El que menos me gusta es el de Pedro, un cirufaese personaje lo detesto con el
alma. Porque es un histérico total y la trata mia mujer, Julia. Ellos viven béarbaro,
porque a él le va muy bien en su profesion. Pemea&idad es un chanta.

P: ¢ Charlas con tus amigas sobre los programas deitatan?

R: Si, no es que hacemos debates sobre eso, pecomasnos cosas. Si me pierdo de
algun capitulo seguramente le pregunte a algumaiglamigas para enterarme de lo que
paso.

P: ¢ Pensas que los programas de television, en gemefbdjan la realidad social?

R: Lo que pasa es que en todo momento te estan andetrel sufrimiento y las
tragedias de la realidad cuando en realidad ess ho Unico que esta pasando. Yo, por

ejemplo, veo el noticiero del Canal 9 donde sient@restan mostrando las desgracias
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de la gente, y esa es mi forma de ver lo que pasai enundo. Pero se perfectamente
gue eso no tiene porqué ser lo que en realidagpastndo en la sociedad.

P: ¢ Las novelas también te parece que reflejan lagpaéigica de la vida?

R: En las novelas es una tragedia tras otra, unpégeesSe dice amqgrque ya es un
divague.

P: ¢ Qué hacés cuando aparece la tanda publicitariazda o la cambias?

R: La veo porque me encanta. De hecho mi mama masardl y yo las quiero ver. Las
veo todas y me gusta hacer una vision critica. ®uss detalles o los errores que
puedan tener. Me detengo mucho a ver las publieslad

P: ¢ Compraste algo que viste en un comercial de s&@?

R: Una vez llamé &prayette pero no compré nada, simplemente llamé para gédir
precio. Me encantan esas publicidades porque neridgiwer como inventan la utilidad
de los productos que venden. Me da gracia porquéosios “engafios pichanga”.

P: ¢ Escuchas radio?

R: Escucho a Fernando Pefia a la mafiana y a lagacdeho a la Negra Vernacci. Pero
escucho radio mas que nada por los programas gqueerppmama. Si estoy sola yo no
tomo la iniciativa de prender la radio.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de esos programas?

R: La Negra Vernacci es una ordinaria completamesmeyna oportunidad tuve ganas
de llamarla para insultarla porque estuvo todoretjfama maltratando al hijito al que
habia llevado ese dia al programa. Me parecio esalicada. Pero me gusta porque
me divierte y ademas esta con Tortonesse comoructor y ese pibe me hace morir
de risa.

Pefla me parece un personaje muy inteligente, pdaovaz no entiendo que haya
querido contagiarse el SIDA a propésito. Esa imaalidad no la entiendo. Pero me cae
bien el humor gue tiene y es una persona que ddattodo esta con los pies sobre la
tierra. Me copa porque esta fuera de la boludda terandula.

P: ¢ Leés revistas?

R: No, no leo, so6lo veo las fotos de las revistas cpmpra mi mama. Pero no compra
seguido. A veces tragearaso Gentey yo s6lo me entretengo viendo las imagenes, soy
un poco cholula, me divierte todo el mundo de tarfdula. Cuando vamos a tomar el té
juntas también vemos algunas revistas, pero masape chusmeamos sobre la vida de
los famosos.

P: ¢ Tenés alguna revista que te guste mas que otra?
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R: Una revista que me gustaestrecasade Disco. Me interesan mucho las secciones
de decoracién. Me gusta mucho como esta hechajarenflos gréficos, el material de
las hojas, es una revista muy completa en esalsetiiemas es barata, sale $2

P: ¢ Tomas ideas de la seccion de decoracion paraafdis?

R: Si, saco mucho para aplicar a mi cuarto, todelpo trato de renovarlo porque soy
muy cambiante en la decoracion. Pero nunca congm@, porque lo que se muestra es
todo muy caro.

P: ¢ Te gusta leer?

R: Si, pero no leo mucho. Lei toda la sagaH#ery Potter porque me gusta mucho
como escribe la autora, tiene una gran facilidach ga redaccion y para hacer
entretenido el relato. Son libros que te los dexora

P: ¢ Compras libros?

R: Si, me gusta comprar libros. De hecho me estoiehdo una super biblioteca. Ya
tengo todos los de Coello, un autor que me encastanuy mistico. También me
compré varios de Allende, entre ellBaulay El bosque de los pigmedsste ultimo
también me gusta porque guarda cierta mistica. Mtada filosofia que tiene la autora.
También soy de compartir mucho los libros con npgpaa él le regalo siempre y
después de leerlos me pasa los que mas le gusiEnaltimo que le regalé era uno que
trataba de un abogado que vivia en Egipto, me igabéebaro porque me recordaba a
mi papa, él es abogado y ademas le gusta muchddayie tenga que ver con Egipto.
Por eso se lo compreé.

P: ¢ Vas al cine?

R: No, no soy de ir al cine, no me copa tanto. Ny por ir, si voy es porgue hay una
pelicula que me interesa ver en pantalla grande.

P: ¢ Cuales son esas peliculas que te interesa veastalfa grande?

R: Las de dibuijitos... (risas), en ese sentido soynama. Ahora quiero ir a v&fecinos
invasores.Ese tipo de peliculas me gustan porque tienen umohuwue quizas los
chicos mas chiquitos no lo entienden. Por ejemmcgra del hielpesa es una pelicula
genial, con unos chistes que van mas dirigidos paalres que a los hijos.

P: ¢ Con quién vas al cine?

R: La ultima vez que fui al cine fue con una amigfiynos a verCapote.Otra que vi
altimamente fueSecretos de divampero no es una pelicula para ver en cine sino mas
bien en video.

P: ¢ Qué peliculas son las que mas te gustan?
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R: Las de dibuijitos, principalmente y en segundaiugs de suspenso.

P: ¢ Tenés un actor o una actriz preferida?

R: Me gusta mucho Jodie Foster y Robert De Niro. Betpres que me gustan porque
son buen mozos, como Joaquin Phoenix.

P: ¢ Que musica escuchas?

R: Escucho de todo, no tengo algo que me guste micysar. Me agarra por épocas.
Igualmente ahora no puedo escuchar mucha musicpgoro me esta andando la
computadora.

P: ¢ Te bajas musica de Internet?

R: No, las chicas me pasan los cds y yo los gradla eompu porque tengo grabadora.
P: ¢ Cual es tu autor o grupo preferido?

R: Me gusta Shakira y ahora estoy escuchando muolddSReward, tiene una voz muy
sexy También escucho musica BITV. Odio a los cantantes que se ponen de moda tipo
Axel, y todos esos.

P: ¢ En qué momento del dia escuchas musica?

R: Cuando estudio o cuando no estoy viendo tele.nftrcasa siempre hay algo
prendido, tiene que haber barullo.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: Ahora tejo bufandas para mi microemprendimienie ge llamd.a osa Carolina.
Empecé hace un mes y me va bastante bien.

P: ¢ Que hacés los fines de semana?

R: Los viernes no hacemos nada con las chicas, waldace su vida. Los sabados si
salimos, vamos Mlint a la noche. Voy yo con dos amigas mas que no éstéovias.
Aunque ya me aburri de ir, porque siempre ves lagas caras y la misma gente.

Los sabados, durante el dia, voy generalmente artehté con mi mama. Y me gusta
mucho estar en mi casa, aprovecho mucho el tiemg@ado estoy sola.

P: ¢ De qué temas conversas con tus amigas?

R: De chicos, fundamentalmente, y de todo un poceeées se arman debates muy
interesantes sobre politica o religion. Cuandors®aa estas discusiones nos podemos
pasar horas y horas hablando sin llegar a ningonelwsion. Son muy divertidos.

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: El tema de las drogas y todos los temas quesgratalen de ahi. Otro tema es el de
la inseguridad, pensa que nosotras salimos siesgbaie a la noche y volvemos tarde y

en un sentido eso es muy peligroso.
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P: Contame un poco sobre como es la ceremonia dentedeoen tu casa, por ejemplo,
¢,COmés sola o con tu mama?

R: Comemos en el living pero a destiempo, tal vereygo hambre y empiezo a comer
y después se sienta ella. Pero no comemos en aoesamos en bandeja, sentadas en el
sillon, comoLos Simpsons..(risas). Eso es a la noche, al mediodia como Ewique

mi mama trabaja.

P: ¢ Cocina tu mama?

R: Si, cocina ella 0 a veces compra comida preparadzisco.

9

¢,Qué lugar ocupa la comida en tu vida?

R: Todo, soy de comer mucho, me encanta la comatano todo el tiempo. Yo dejé de
fumar hace un afio y engordé un montén, entoncese@mp cuidarme. Comia
abundantemente pero todo era sano. Esa dieta mmolan nutricionista y estaba buena
pero la dejé y después volvi y asi sucesivameragrélllegar al peso en el que tenia
gue estar pero después volvia a comer cualquier cosievamente engordaba. Ahora
trato de cuidarme pero después termino comiendadovenga.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?

R: Si, como a toda mujer. A una siempre le gustar dsén, pero no soy super obsesiva.
Por ejemplo, mi mayor problema cuando engordé @ieerp me entraba ningan jean, y
eso era lo que me traumaba. Lo que me revientaes@ me entra la ropa o no tengo
qué ponerme.

P: Mas que nada controlas tu peso...

R: Si, aunque en realidad nunca tuve problemas kcpase. Cuando engordo trato de
bajar los kilos de mas que tengo, pero sino numcdaevida me preocupé por las
comidas. Magicamente al verano llegué siempre aoioy kilos menos.

P: ¢ Hacés algo para cuidarte?

R: No, nada. Toda la vida hice danzas pero dejé hadieempo. Aunque no lo hacia
para mantenerme en forma sino por gusto.

P: ¢ Creés que la mujer estd mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
cuerpo?

R: Si, completamente, hasta el mismo hombre seigeerso lo veo, lo noto. Para la
mujer ya no pasa por una cuestion de sentirsedii@misma sino que pasa por que el
otro la vea bien. Piensa que al hombre le gustaujer flaquita cuando al pibe por ahi
le gusta agarrar los rollos o los mofletes. Y Igensge trauma y piensa que tiene que

estar flaca y linda todo el dia.
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P. Te parece que la exigencia viene por el lado deaederle correctamente al
hombre...

R: Claro, la exigencia la mujer se la impone para guotro la vea bien y quizas no
tanto para sentirse bien ella misma.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: No compro por marca, mas que nada soy de corppracantidad y no por calidad.
A los shoppings no voy. Soy méas bien de compraagse encuentro en los locales de
la calle. Pero cuando salgo especialmente a comgpar no me termino comprando
nada, porque si tengo plata para gastar la quidnoingstrar bien y comprar algo
increible. Me encanta la ropa y de alguna formaigmpre me visto raro porque hago
inventos con telas o géneros en mi casa. Soy alletaopa pero no a la compra.

P: O sea que por marca no compras...

R: Me gustan mucho las cosas de marca, pero meodasporque son muy caras y se
gue son cosas que se pueden hacer facilmentephasta muy cara y ya sin sentido.

P: ¢ Qué sabés sobre la Bulimia y la Anorexia?

R: La hija de una amiga de mi mama es anoréxicaaydu veo esos casos me da
mucha impotencia y a la vez bronca, al punto quelameganas de cachetearlas. Es una
enfermedad que no le permite entrar en razén a&rsopa que la padece. Tratar de
ayudar a una persona enferma es practicamenteitsigos

P: ¢ Pensas que es una enfermedad que no tiene sducion

R: No, esas chicas ya estan trastocadas para miidamme parece triste que ellas
nunca se puedan ver bien, que no puedan versé\asad&s una barrera que se ponen
aquéllos que la padecen. Me parece que es unaraufad que se lleva para toda la
vida, es cronica.

P: ¢ Cual es la fuente que te ha brindado mayor infaigrasobre ellas?

R: EIl colegio, es ahi donde vas aprendiendo todeo @Que lo debo haber visto en
Biologia o0 en Psicologia. Quizas conozco del bochaea, de lo que se habla entre mis
amigas, de lo que podés llegar a escuchar en &) dasalguna noticia que pueda llegar

a salir en el noticiero. De ahi, basicamente.
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Entrevistada: Cecilia, 18 afios, secundario completo.

Pregunta¢ Con quién vivis?

RespuestaVivo con mis papas, mis tres hermanos y mi masaeot gato.

P: ¢ Qué hace tu mama?

R: Mi mama es ama de casa, no trabaja. Hace cosagarroquiaad honorem

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te drisiia?

P: Lo que no me gusta es que cante, porque cuanikack sé que esta de mal humor.
Cuando mi mama empieza a tararear es porque ndesbtéen humor. Y lo que mas me
gusta es que es muy sensible y me permite hablelnanton ella. Es una persona a la
gue le puedo contar mis cosas. Obviamente que ciel@o todo, pero tengo una buena
relacion con ella.

P: ¢ Qué hace tu papa?

R: Mi papa es Ingeniero Civil y ahora esta trabaga@d una consultora de ingenieria.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te deisi®

R: Lo que me irrita es que es muy cabeza dura, magirado. Pero me llevo muy bien,
capaz que hasta me llevo mejor con mi papa quencomama. Pero no le cuento tantas
cosas como a ella, porque es hombre.

P: ¢ Hacen programas en familia?

R: El programa que hacemos siempre es ir a comesrafo ir juntos a algun
cumpleafios. Antes, cuando éramos un poco mas chimsamos muchos mas
programas en familia, pero ahora que somos graydge cada uno tiene su vida es
mas dificil que podamos hacer algo todos juntos.

P: ¢ Miras television?

R: Muy poco, y lo que generalmente veo son novelas.

P: ¢ Cuales son tus programas preferidos?

R: Miro Los SimpsonsAcoso textual RSM que por lo general lo vemos mientras
comemos. También me gus$as mi vidapero a veces me olvido de que esta y no lo
veo.

P: ¢ Ves algun programa de cable?

R: No, nada.

¢, Qué es lo que mas te gusta de los programas ge ve

I 1o

: Que son humoristicos y me hacen reir.

9

¢,Cuadl o cuéles son los personajes que mas te glistan
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R: Ninguno en especial.

P: ¢ Alguien que no te guste?

R: Si, odio a una panelista @eoso Textuatjue le da “chupones” a todos... (risas). Es
una “trola”, se la pasa tocando a los invitadoguydibles besos.

P: ¢ Cual es el programa que menos te gusta?

|70

: Algunas series de cable que ven mis amigas, @10, Friendso Gilmore Girls

9

¢ Por qué no te gustan?

|70

: No se, no logro engancharme, me aburren bastante.

9

.Y de television abierta?

|70

: No, no hay ninguno que odie. En realidad casienque hay en television.

9

¢, Hay algun personaje del ambiente televisivo quiemuste?

|70

: No me gusta Mario Pergollini, es muy soberbio.oldio.

9

¢, Tampoco te gusta su programa?

|70

: Nunca lo veo, aunque todo el mundo lo ve y adjomesta bueno.

9

¢, Charlas con tus amigas sobre los programas deitidm?

R: Si, aunque en general hablan ellas de las spugsen en cable, por eso yo muchas
veces quedo afuera de esas conversaciones. Habtd meMontecristg un programa
gue yo veo a veces. También hablamoSa& mi vida

P: ¢ Sobre qué charlan?

R: Charlamos sobre como se van desarrollando l&sribis o nos contamos quién nos
gusta o quién nos irrita. De eso, mas que nada.

P. ¢Te parece que estos programas tratan tematicagoblgmaticas de la vida
cotidiana de un adolescente comun?

R: Justo los que veo yo, que son programas hunums$stino. Son programas que
tienden a ver los adolescentes, pero eso no qigereque traten sus problemas.

P: ¢ Pensas que los programas de television, en gemefbdjan la realidad social?

R: La reflejan pero no la reflejan, son muy cachineaen general. Capaz cuentan cosas
de la realidad pero no se si tienen que ver, pemgo, con mi realidad. Creo que
reflejan una realidad pero que no es la mia. Bxigrsonas reflejadas ahi que no
tienen nada que ver conmigo.

P:. ¢Pero te parece que esa realidad que muestran reladera o inventada por los

medios?
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R: No, yo creo bastante en las cosas que veo. Haie gpie esta todo el tiempo
pensando que la television miente y no cree en dadia que ve. En cambio, yo creo en
lo que dicen en la television.

P: ¢ Qué haces cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

R: Las veo.

P: ¢ Por qué?

|70

: Porque estoy viendo el programa y no me intecasabiar de canal. Sélo cambio
cuando estoy viendo dos cosas a la vez y tengbapey zapping. Pero sino las veo.

P: ¢ Compraste algo que viste en un comercial de w@?

R: No me acuerdo, aunque seguramente si. Algunaneeantojé con algo que vi, por
ejemplo, con un yogurt, y le dijje a mi mama que lmeomprara. Supongo que si
compré alguna vez algo que vi en la tele, peretdad es que no puedo acordarme qué
exactamente.

P: ¢ Escuchas radio?

R: No escucho casi nada de radio. Algunas veces,caslualidad, escucho cuando viajo
en el auto.

P: ¢ Por qué no escuchas radio?

R: Porque no estoy acostumbrada, basicamente. [geeshasta el afio pasado estaba
todo el dia en el colegio y no tenia tiempo pareha. Y cuando estoy en casa escucho
mas cds que otra cosa.

P: ¢ Tampoco conocés ningun programa de radio?

R: Conozco el de Gonzalez Oro.

P: ¢ Como llegaste a conocerlo?

R: Porgue una amiga mia lo escucha a la mafiana @uwand la facultad. Me cuenta
que se divierte mucho escuchandolo.

P: ¢ Leés revistas?

|70

: En general si, leBara Ti, Genteo la revista de domingo del diati@ Nacion

9

¢,Quién las compra?

: Mi mama.

7 I

¢, Qué te atrae de esas revistas?

R: Nada en especial, las compran y me divierte seNéas que nada las leo cuando
hablan de alguien conocido. En realidad las ojdespués leo lo que me interesa. Esto
lo hago mas que nada cGente Para Tio Caras que traen siempre las mismas notas.

En realidad, son mas o menos lo mismo.
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9

¢, Qué secciones leés de la revista de La Nacion?

|70

: El hordscopo.

9

¢, Te gusta esa revista?

|70

: Si, que se yo, en realidad me gusta mucho mdisueb, pero tampoco es que lo leo
mucho. Aunque me encantaria tener el habito deleer

P: ¢ Llega todos los dias el diario a tu casa?

R: Si. A veces me siento y lo leo, pero son pocas esces.

P: ¢ Alguna vez compraste algo que viste en una révista

R: No, creo que no.

P: ¢ Leés libros? ¢ Por qué?

R: Si, leo libros porque me encanta leer. Leo de,tod hay un rubro que me guste mas
que otro.

P: ¢ Estas leyendo algo ahora?

R: Terminé hace poc&l nombre de la Rosague me llevo bastante tiempo leerlo.
Después leEl viejo y el may de Hemingway, que lo empecé y terminé en un mismo
dia. Ahora estoy leyendo uno de cuentos cortosmgprestd un amigo.

Me gusta mucho leer, y mas ahora que no tengo pe@ahacer y dispongo de mucho
mas tiempo libre.

P: ¢ Como accedés a los libros?

R: A veces voy a la libreria y me compro varios pgra me duren un tiempo. Sino me
prestan mis amigas o mi hermana, que es una dsittoga.

P: ¢ Son de leer mucho en tu casa?

R: Si, mis hermanos leen mucho y mis papas tambiémapa lee muchas novelas
historicas.

P: ¢ Vas al cine?

|70

: Si, voy bastante seguido. Me encanta ir al cine.

9

¢, Con quién vas?

: Con mi novio

7 I

¢, Qué peliculas son las que mas te gustan?

R: Todas me gustan, menos las de terror que meeaburnr poco. En otra época me
encantaba ver peliculas de miedo, pero ahora yaenioteresa para nada.

P: ¢ Tenés algun actor o actriz preferida? ¢ Cual / egal
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R: No, no conozco a nadie. En realidad se los nosnteelos actores mas conocidos,
pero no es que voy al cine porque actue tal oaxtalr. Voy porque me recomiendan la
pelicula o porque me tienta ir a verla, pero nolpsiactores que trabajan en ella.

P: ¢ Qué musica escuchas?

R: No tengo un tipo de musica que me guste espesiénme gusta Shakira, Ricardo
Arjona, Facundo Saravia, Luli Pizzarro. Se que lanaila conce nadie, creo que es una
de las que gand esos concursos de television, rcoerdo si fu®peracion triunfoo
Escalera a la famaMis amigas la escuchaban siempre y lograron gartae a mi.

P: ¢ Te gusta algo de musica en inglées?

|70

: Si, me gustan pero no entiendo nada... (risag3. ddie nada, me gusta como suenan.

9

¢, Como accedés a los cds de los autores que tenjusta

|70

: Me compro los originales, y alguna que otra vea tucho.

9

¢, Qué es lo que te gusta de estos musicos que masited

R: De Arjona me gustan algunas letras y hay otras que no pangudan la sensacion
de que son medio sexdpatas. Baraviame gustan mucho las letras, y él también...
(risas).

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: Justo en este momento de mi vida, que no trafiagstudio, tengo un montén de
tiempo libre. Ahora la estoy acompafiando mucho anaana a comprar cosas para
nuestra nueva casa. En noviembre nos mudamos easaaen Colegiales y vendemos
el departamento.

Otra cosa que hago es leer o escuchar musica,cp€deo tanto. Sino salgo con mis
amigas o con mi mama. Con mi novio salimos a ketEdta, cuando el sale del trabajo.
Generalmente vamos a caminar o a tomar algo.

P: ¢ No estas estudiando?

R: No, dejé la carrera que habia empezado el afaxpadlo me gustaba y la colgué.
Ahora me anoté en &BM para estudiar Disefio de Interiores. Pero reciépieza el
afo que viene porque este cuatrimestre ya habiazadp y no me dejaron cursar.

P: ¢ Qué hacés los fines de semana?

R: Salgo con mis amigas, pero no voy a bailar téd®wiernes porque me da fiaca. Me
gusta ir pero cada tanto. A mis amigas les endaritedos los fines de semana. Los
jueves también vanRoxy a donde yo no voy nunca, porque soy medio aluetame
gusta nada salir los dias de semana. A mi me qué&ar a tomar algo que salir a bailar.

P: ¢ Cuando te ves con tus amigas: de qué temas clrarlan
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R: De hombres, principalmente... (risas), de nusstidas, de ropa. Ahora el tema es
qué vamos a hacer en el verano, estamos organipanadr a Brasil

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: Creo que los problemas familiares porque pordoegal derivan en una falta de
limites por parte de los padres.

P: ¢ En qué conductas te parece que se manifiestaakaalé limites?

R: Por ejemplo, yo veo que en relacion con el colelgis padres no les ponen limites a
sus hijos y eso provoca que los chicos terminee@lndario mucho después de lo que
debieran, o se toman un monton de tiempo paraidegid estudiar o donde trabajar.
También lo veo en el hecho de que ahora los adwiesx empiezan a tomar alcohol
desde mas chicos, e incluso en las casas.

P: Contame cdmo es la ceremonia de la comida en & cas

R: Capaz antes, cuando éramos mas chicos, se lemt@bamportancia al tema de la
comida, pero ahora que somos mas grandes es nids jdifitarlos a todos. En la
semana cada uno tiene sus cosas 0 SUS programasnggus, entonces ya no es tan
comun que comamos juntos. De todas formas nadie @msu cuarto separado del
resto, sino que nos sentamos a comer los que estamia misma mesa y a la misma
hora.

P: ¢ Comen viendo television?

R: Si, la tele siempre esta prendida cuando comesdts,se apaga cuando hay algun
tema importante para charlar entre todos. Perq ssté prendida y charlamos encima
de ella. Se que esta mal, pero bueno, ya estarnstuatbrados a eso.

P: ¢ Quién cocina?

R: A la noche mi mama y al mediodia la chica quledjaen casa.

9

¢, Qué lugar ocupa la comida en tu vida?

R: Ocupa un lugar importante, por suerte nosotrasgcauuvimos problema con la
comida. Mis amigas en cambio si, ahora todas estémicas. Tienen mucho problema
con la comida, le gustan muy pocas cosas. Peromaisulimicas ni anoréxicas, nada
mas que comen poca variedad de alimentos.

P: ¢ A vos te gusta comer?

R: Si, me encanta, y te aseguro que mis hijos nuaica tener problema con el tema de
la comida.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?
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R: Si, pero no mucho. Obviamente que si peso méds gee tengo que pesar empiezo
algun tipo de dieta que impligue comer menos pafgse Trato de dejar las cosas
saladas que son las que mas me engordan, pero @sta anucho porgue en casa
siempre hay y ademas, siempre que nos juntamosne®m@migas hay picadita y me
tiento y como. Cuando se acerca el verano me empigreocupar mas, trato de no
comer tantas pavadas que engordan.

P: ¢ Vas al gimnasio o hacés deporte?

R: En el colegio era muy buena deportista y siemnpeeencantd hacer ejercicio. Pero
ahora me da un poco de fiaca ir al gimnasio, dadempecé un par de veces, pero en
seguida abandoné.

P: ¢ Estas conforme con tu cuerpo?

R: En este momento me veo normal, aunque me gusistdaun poco mas flaca, tener
un poco menos de panza. Pero en general, no meniagw problema, para mi estoy
normal.

P: ¢ Creés que la mujer estd mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
mismo?

R: A esta altura creo que ya hay bastantes homleesejpreocupan por su fisico y por
su estética. Obvio que las mujeres también, sietogreieron.

P: ¢ Qué cosas observas que hacen los hombres y qeeeramhacian?

R: Se miran mas al espejo, hacen dieta y se cuidaremlas comidas.

9

¢,Cuando hablas de hombres te referis a chicos gsveradultos?

|70

: Chicos jévenes, en general, de entre 18 y védatip

9

¢, Como elegis la ropa que te compras?

R: En general me compro de marca, sobre todo |los j&iempre me compro de marca
porque se que voy a esos lugares y las cosas rdamben y me gustan. Las zapatillas
también las compro en base a la marca. Yo inviattoho en zapatillas.

P: ¢ Qué sabes sobre la Bulimia y la Anorexia?

R: Las conozco, pero no se bien cual es cual. Cageie que tuvo esas enfermedades,
la hermana y la mama de una amiga, por ejemploo Quee ya se deben haber

recuperado. No sé bien, porque mas que amiga erpatera de colegio.

P: ¢ Cual fue la fuente que te brindé mayor informaaéhre ellas?

R: No se quién, creo que aprendi de la vida, nad® especialmente a explicarme.
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Entrevistada: Victoria, 25 afios, Maestra jardinera y Psicologa

Pregunta¢, Con quién vivis?

RespuestaVivo con mis papas y mis tres hermanos. Somasntigeres y un varén.

P: ¢ Qué hace tu mama?

R: Mi mama es ama de casa y da apoyo escolar eparnaquia. Ahora esta haciendo
un curso de bordado y de tejido.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te drisiia?

R: Lo que mas me gusta es su generosidad y lo gmesmae gusta es que es muy
exagerada frente a algunas cosas. Se hace tandasarajre frente a determinadas
situaciones que termina haciendosimow La verdad es que eso me molesta porque me
termina transmitiendo sus angustias a mi.

P: ¢ Charlas con ella sobre las cosas que te pasan?

R: Charlo sobre la vida cotidiana, sobre la carceeh trabajo. Pero no le cuento cosas
mas personales porque a mama no la considero uga.am

P: ¢ Qué hace tu papa?

R: Mi papa es Ingeniero y trabaja en una empresaodstruccion. Se va de casa a las
8.30 y vuelve todos los dias a las 9. Trabaja untém

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te deisi®

R: Lo que mas me gusta es que es una muy buenanperson capacidad para
escucharte y preocuparse por tus problemas. Ausigngpre desde una posicibn mas
distante. No es de abrazarte y decirte que te ejumercho. Creo que esto es lo que
menos me gusta, porque a pesar de saber que minm@a@ora y yo también a él,
siempre sufri la falta de carifio manifiesta, la dstracion. Antes me costaba aceptarlo,
porque yo soy mucho mas carifioosa y demostratiea phora estoy empezando a
tomarlo de otra manera al asunto.

La realidad es que yo lo admiro un montén a mi palgadigo que no tenga defectos
porque todos tienen defectos, pero me cuesta utdmegrlos.

Otra cosa que no me gusta es que es muy obsesivalgunas cosas y la forma que
tiene de ver la realidad es muy estructurada.

Lo que me molesta de los dos es que viven en upe ael suefios, porque se horrorizan
con la droga y siempre tienen miedo que por tomaragrveza seamos alcohdlicos. Es

como que les cuesta trasladarse a la realidadyde ho
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P: ¢ Charlas con él sobre las cosas que te pasan?

R: La verdad es que con mis papas no hablo de masqwivadas. Tal vez con mi papa
hablo mas de mi profesién pero, por lo generalsananeten mucho en mi vida. Obvio
que siempre saben lo que hago, con quien salgmaedéstoy pero eso, mas que nada,
es por una cuestion de seguridad. Digamos que d¢srpapas hablo lo normal y lo
suficiente como para tenerlos informados sobreida.v

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: Si, la verdad es que somos muy familieros. Si beeda uno tiene sus amigos y sus
propios programas, salir todos juntos nos pareeeaption divertida al momento de
hacer algo. Por lo general vamos a comer o0 nos vataovacaciones todos juntos.
Hasta hace un tiempo ibamos al campo todos junpasar los fines de semana.

La verdad es que tenemos una muy buena relacidos twos llevamos muy bien y nos
encanta compartir momentos juntos.

P: ¢ Miras television?

R: Casi nada. Tengo televvision en mi cuarto y la 8élo porque mi hermana, que
duerme conmigo, la ve. Algunos programas que vaabknoticiero de la mafana, el de
canal 9 Mujeres asesinasShowmatchPero son todos programas que veo porque los ve
mi hermana.

P: ¢ Situ hermana no prende el televisor vos no Ve3 te

|70

: No, ni la prendo. No me gusta mucho la tele.

P: ¢ Por qué no ves television?

R: Ver tele me parece una pérdida de tiempo, prefiacer otras cosas en lugar de ver
television. Ademas, no logro engancharme con ninggrama mas que nada por

cuestiones de tiempo. Todos los dias me la pagsa fie casa entonces se me hace
dificil planificarme los tiempos para ver algun grama. Mi vida es bastante ajetreada,
si no estoy estudiando estoy trabajando o haciandmrso.

P: ¢ Escuchas radio? ¢ Por qué?

R: Escucho cuando voy en el auto pero pongo soliosaglie pasen musica. De todas

maneras no viajo mucho en auto, asi que no sonasuel oportunidades en la que

escucho. Me gusta mucho la musica pero no sé naespacto. Me encantaria saber un
poco MAas sobre autores 0 grupos.

P: ¢ Leés revistas? ¢ Por qué?
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R: Leo laPara Ticuando la compra mama o la revistd_.deNacionque llega todos los
domingos a casa. Me gusta chuusmearlas. La Unitsgague compro yo es Maestra
jardinera que me sirve mucho para sacar ideas para apicarta trabajo.

P: ¢ Te gusta leer libros? ¢ Por qué?

R: Me gusta leer libros que tienen que ver con rofg®ion o que traten temas de mi
interés. No soy de llevar un libro abajo del brdzn mucho cosas que tienen que ver
con Psicologia, con Logoterapia o algunos quertratéema de la espiritualidad o la fe.
No soy de leer novelas sino libros que tengan guean mi carrera.

P: ¢ Vas al cine? ¢ Por qué?

R: Al cine me gusta ir pero por lo general voy cuaedtoy de novia. Con mis amigas
Nno voy porgue no es muy comun que salgan estelégmogramas, con ellas voy mas a
comer 0 a tomar algo. Es un programa que hago ouesiy de novia. Si veo mas
dvds, porque mi hermana se la pasa alquilando ybeticcon las que a veces me
engancho. Pero también siento que pierdo el tierrgrao peliculas. Ni loca me quedo
todo un sabado viendo una pelicula. Si bien es@lgome gusta, prefiero salir o hacer
otro tipo de programas.

P: ¢ Qué musica escuchas?

R: Me encanta la musica, pero no soy fanatica dgimigrupo. Me gusta mucho Diego
Torres o Shakira, pero mas que nada los uUltimosageque son mas bolicheros.
También me gusta Joaquin Sabina o Ledn Gieco,iguent canciones mas tranquilas
con letras mas profundas. La musica me gusta mpeho no conosco mucho de
autores ni de grupos.

En mi casa tampoco se escucha mucha mdasica, esttemogoco estoy estimulada
desde ese lado.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

R: En el tiempo libre que tengo durante la semanadetkco a hacer cosas para el
jardin o estudio para mi carrera. También veo aamigas 0 aprovecho para ir a misa.
Los fines de semana los dedico mas que nada amgas Generalmente nos juntamos
a comer en la casa de alguna o en algun restabagtde vez en cuando vamos a
bailar o a alguna fiesta. También paso tiempo cofamilia.

P: ¢ De que temas conversas con tus amigas?

R: Hablamos de todo un poco, de trabajo, de losaspwde los problemas de cada uno.
Pero, por lo general, los tremas son variados.

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

164



R: El tema de qué hacer o saber quiénes son, didismo y las drogas. No tener en
claro hacia donde van. Hay una incertidumbre gdéimeda, los jovenes no tienen
proyectos de vida concretos, tampoco ideas clal@s walores estan tergiversados.

El tema del cuerpo también es un problema.

P: Contame cdmo es la ceremonia de la comida en & cas

R: Al mediodia la empleada hace la comida y comelmesjue estamos que son mi
mama, dos de mis hermanos y yo. Casi siempre commaauatro. A la noche cocina
mi mama y comemos todos juntos. En casa se le plariamcia a la comida porque es
un momento donde compartimos nuestras cosas Yomd&neos un poco nuestras vidas.
Es una suerte de tradicion juntarnos todos a copeng no lo hacemos soélo por
costumbre sino por gusto.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?

R: No, no me preocupa, pero si me gusta verme hierme hace sentir comoda verme
como una vaquillona. Siempre estuve conforme corcuerpo, aunque a veces me
gustaria tener algunos quilos menos o un poco masntura, que nunca la tuve pero
creo que tampoco la voy a tener. Esto es algo gum@ como propio de mi cuerpo,
pero no es algo que me preocupe. La Unica vez gupreocupé fue cuando subi casi
15 kilos, pero me lo tomé con clama y los fui beade a poco. Por supuesto que me
encantaria hacer un poco de ejercicio, pero no famt el tema de la figura sino por una
cuestion de salud. No es la imagen lo que me ppeosino el verme bien yo.

P: ¢ Estas haciendo algo para cuidarlo?

R: La verdad es que me encantaria hacer deportenpegncuentro con quién hacerlo o
el momento para practicarlo. Se que es algo queate bien y que me encantaria hacer
pero me es dificil encontrar el momento para hacé&ih el verano empecé a ir a correr
a Palermo con mi hermana, pero la iniciativa déto ges semanas...(risas).

La verdad es que me encantaria hacer un deportdisfogte y que me haga bien. Es
mas, el médico me aconsejo que hiciera deportamqecuestion de salud.

P: ¢ Hacés dieta o hiciste alguna vez?

R: Ahora no. Hice una sola vez para bajar los 16skde mas que tenia. Con dieta y
gimansio logré reducir esos quilos y normalizampeso. En esa oportunidad hice sélo
dos semanas de dieta.

P: ¢ Creés que la mujer estd mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del

cuerpo?
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R: Creo que si, pero también creo que hoy en diaadasbres también se exigen. Las
mujeres siempre buscaron tener una cola perfegémds lolas y una panza chata, pero
ahora los hombres también buscan verse bien fisitt®@nlLe dan mas importancia a los
musculos, a estar en forma, a tener buena colacrbo que lleguen al nivel de
preocupacion que tienen las mujeres, pero si lendarha mayor importancia que lo
gue le daban antes.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: La ropa que compro la elijo segun mis gustosgdaweno estar de moda. Si me gusta
algo y no esta de moda me lo compro igual y lo Asmque lo que esta de moda es lo
gue se vende. Pero dentro de lo que esta de modsdlaslo que me gusta y me queda
bien. Jamas compraria algo sélo por el hecho desgae&anchero o se use. Si a mi no
me gusta, nunca lo compraria. La ropa me tienegggear y yo me tengo que sentir
comoda con ella.

P: ¢ Compraste prendas guiandote sélo por la marca?

R: Algunas cosas si, por ejemplo el jean. Esta @rémdompro sélo en algunos lugares
porgue sé que los cortes de ahi me gustan y meuqueéeh. Pero, no porque salga $200
me lo tengo que comprar. Ademas como el jean espugrada que no compro tan
seguido sino una vez por afo, busco marcas quedseanena calidad para que me
duren. Por eso, en este caso, compro por marcdagmbeén por calidad y buen gusto.

P: ¢ El jean es la Unica prenda que compras guiandotdgpmarca?

R: En realidad, hay mucha ropa que compro en casasagca, pero no necesariamente
cuando compro una remera tengo que ir a una casaadsa conocida. Si paso por
cualquier local de Cabildo o Santa Fé y veo alge oie guste me lo compro. Pero
también me gusta tener remeras de marca, porquallade lo que signifique la marca
se que es ropa de buena calidad. No es lo mismpredi® una remera en Cabildo a
$20 pesos que se te encoje al primer lavado querenmna de $45 que sabés que te va
a durar mucho mas porgue esta hecha con mejoresiahed que aquéllas que no son
de marca conocida. Por eso es que a veces CONgaAS BTAS caras, porque se que pago
mas pero la ropa me va a durar mas tiempo.

Lo cierto es que tiendo a gastar plata en ropagesederme, por supuesto, porque
tampoco me gusta tirar la plata. Si me tengo quapcar un jean de $180 lo pienso mas
de dos veces y hasta que no me termina de cerideday estoy convencida no lo
compro.

P: ¢ Conocés las enfermedades de la Bulimia y la ArazeQué sabés sobre ellas?
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R: Yo soy psicopedagoga, por eso conosco bien estismedades y se como se
desarrollan. Se lo que son y conosco las influsnypige recibe la persona que las padece
y los conflictos psiquicos que las llevan a tersée &po de trastornos.

P: ¢ Cual es la fuente que te brindé mayor informasidbre estas enfermedades?

R: En mi caso, la universidad y un centro de An@gxBulimia en el cual trabajé. Alli
se abordaban estos trastornos desde un ambitdigaiefinario.

P: ¢ A qué factores te parece que obedecen estas exfedes?

R: Creo que obedecen a conflictos intrapsiquicos pdemas hay una influencia muy
importante desde la realidad y desde la sociedadsea desde los medios de
comunicacién, amistades, por querer uno verse Yidajarse llevar por los cuerpos
perfectos que la sociedad te brinda, por las acdsaspa que tienen sélo talle 1y 2 y si
no te quedan te tenés que ir a otro lado aun si#ada. Eso traumatiza mucho a las
mujeres y las lleva a hacer cosas que no tiendrdseha Bulimia y la Anorexia, en
realidad, son enfermedades de origen multifactorial

P: Los medios de comunicacion ¢ influyen en cualquéesgna o sélo en aquéllas que
tienen un conflicto interno anterior?

R: Yo creo que influyen en cualquiera pero en diatmedida, porque una persona que
ya tiene una predisposicion es mas facil que sBaida por una propaganda, un
comentario o una marca de ropa. Estas cuestionpgelden llevar a desarrollar una
patologia. En cambio, una persona que no tienepesti#sposicion puede manejar estos
mensajes de otra forma. A o mejor ven el cuerp®¥aleria Mazza y piensan en hacer
una pequefa dieta pero sin caer en estras pat®l@pa concientes de que les gustaria
estar un poco mas flacas pero no se obsesionaelcarerpo. Estas personas tienen

resueltos ciertos temas que son los que llevamizaay estas patologias.

Entrevistada: Cecilia, 21 afos, estudiante de Derecho, Univetsid de Buenos

Aires.

Pregunta¢, Con quién vivis?

RespuestaVivo con mi familia, que estd compuesta por mintha mi papa y dos
hermanos varones: uno mayor y otro menor que yp.l&aifia mimada de la casa...
(risas).

P: ¢ Qué hace tu mama?
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R: Mi mama es profesora en un colegio privado, feakalo a la mafiana para poder
estar a la tarde en casa y ocuparse de las taneassticas. La verdad es que este es
como su segundo trabajo porque en casa siemprehapsas para hacer, pensa que
tengo dos hermanos varones que ensucian todo pemteamente y colaboran muy
esporadicamente, como todos los hombres.

P: ¢ Tiene a alguien que le ayude con las tareas dada?

R: Si, por suerte viene la empleada dos veces paarsey la ayuda con el orden y la
limpieza, aunque a veces no es suficiente porqueasa es grande y somos muchos.
Somos cinco personas que dormimos, usamos el baf@mos, trabajamos. Imaginate
todo lo que cada una de estas actividades implica.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te drisiia?

R: Lo que mas me gusta de ella es que es una persanan gran empuje y con una
enorme capacidad para reirse de si misma. Trate decerse problema por aquello
gue no vale la pena y eso a mi me transmite unarentanquilidad. Otra cosa que me
gusta es que es una mama super cariiosa que modiemenor inconveniente en
demostrar su amor. Justamente esa caracteristelads la que me ha convertido a mi
y a mis hermanos en personas muy seguras, quetamfmos la vida sin temor.
Seguramente tenga cosas que no me gustan pexpaldda gran persona que es con
nosotros, no tienen importancia, me sentiria egaidiuviera que pensar en ellas.

P: Por lo que decis, me imagino que tendran una buelaaion madre — hija, ¢no?

R: Te imaginas bien, la verdad es que tengo unalemeerelacion con mi mama,
charlamos mucho y yo le cuento de mi vida. Porteuglta se interesa mucho por mis
cosas y siempre me ha sabido dar buenisimos censapndo se los pedi. Es una
persona muy sabia. Ademas nos reimos mucho juotagigp como te dije antes, ella
tiene un gran sentido del humor. Con todo estouierg decir que mi mama sea mi
amiga, pero si una gran compafiera y la personano@sdicional que tengo a mi lado
en este momento.

P: ¢ Qué hace tu papa?

R: Mi papé es Licenciado en Economia y trabaja emampresa multinacional desde
hace ya 20 afios. Es una persona muy inteligenteyycapaz.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te dpisi®

R: Lo que mas me gusta de él es que es una perapnmteligente y creativa que esta
pensando siempre en cOmo hacer para mejorar las.d0fa cosa que me gusta es que

tiene una gran energia y empuje para hacer lass,cbsasido una persona muy
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perseverante y trabajadora. Todo lo que consiguniésie vida fue gracias a estas
aptitudes. Lo Unico que te puedo decir que no nstagen €l es que es un poco cabeza
dura y le gusta que las cosas se hagan como éegaia es su Unica contra aunque es
algo perfectamente tolerable.

P: ¢ Charlas con él sobre las cosas que te pasan?

R: Si, charlo con él pero no de todo. Generalmemé [zapa le cuento cosas de mi vida
que tienen que ver con mi trabajo o con mi carfBodo lo que tenga que ver con novio
0 amigas generalmente lo hablo con mi mama.

P: ¢ Por qué?

R: Porque hay temas que considero que son mas psiwathe da vergienza hablarlos
con mi papa. Ademas, en algunas cuestiones a escewjor escuchar el consejo de
una mujer que el de un hombre.

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: Si, me gusta mucho estar con mi familia, en sasaos muy familieros. En realidad
creo que yo soy la mas familiera de los tres. Sotem a comer afuera los fines de
semana o alguna que otra vez vamos al cine. Paavajmente estamos mucho en casa,
ahi nos reunimos a tomar el té todos juntos o algéin programa de tele.

P: ¢ Miras television?

R: Miro television pero muy poco. La verdad es ganeuentro pocos programas que me
llamen la atencién o que me gusten. Y estoy habl&muato para television abierta como
para cable.

P: ¢ Tenés algun programa preferido?

R: Mi programa preferido desde hace mas de 10 afido® SimpsonsLo veo en
Telefé y en Fox, me encanta. Otro programa que esee@asados con hijgseste
generalmente lo vemos en familia antes de comamadhe o durante la comida. Esos
son mis preferidos, pero después veo algunos pragrale ciertos canales de cable
comoDiscovery ChannelAnimal Planet People and Art® The History ChannelMe
gusta ver los programas que ahi transmiten aunguéos registro por nombres.
Generalmente los veo con mi novio a quien tamk@éanicantan. A él le gustan todos
los programas que tienen que ver con animales caustrucciones magistrales.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de los programas gueemeionaste?

R: De Los Simpsonsne gusta la historia que tiene cada personajagigira su vez,
como se relacionan entre ellos. Ademas, tienenummoh muy piola y diferente. Pero

sobre todo, lo que mas me gusta de esta serieeed faberla visto durante tantos afos
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he llegado a encarifiarme con los personajes ytalgercomo propiosLos Simpsons
son parte de mi vid&Casados con hijome hace reir mucho, tiene muy buenos actores
y un humor muy acido. Aunque por momentos los ekise tornen un poco violentos y
Nno sea una serie con valores precisamente moraegarece una opcion creativa y
distinta en television.

P: ¢ Cual / cuales son los personajes que mas te goistan

R: En Los Simpson®l personaje que mas me gusta es Homero porque ¢&po
comun, muy simple y buena persona. Me da graciqueodentro de lo que podria ser
una vida monoétona tiene las mil y una aventuraseypéasan las cosas mas
extraordinarias que a nadie le han pasado en su ki que me atrae de él es que
parece ser una persona estupida pero guarda iciestigencia en su accionar, es decir,
tiene ideas simples pero no por ello tontas. Eparsonaje muy completo y me hace
reir mucho. EnCasados con hijogl personaje que mas me gusta es el de Moni, me
divierte que no sepa hacer nada, que sea una denmplél. Y lo que mas me da gracia
es que ella se enorgullece de su inutilidad.

P: ¢ Cual es el programa que menos te gusta? ¢ Por quée?

R: No se si tengo un programa que no me guste, éosfjise es que no me banco a
Tinelli, me parece un mediocre y un populista lwatate juega con los sentimientos de
la gente y hace raiting a partir de ellos. Tamliép un estilo de programa que no me
gusta como por ejemplda Liga o Humanos en el caminale Gastén Pauls. Me da
verguienza ajena ver como lucran a partir de lardesgajena y ademas me tiene
cansada la permanente recurrencia a lo marginabc®aue para los que hacen el
programa la Unica realidad es la del pobre o ajrdetado. Y no soy la Unica que lo
piensa, ya escuché a muchas personas que me dgerosmo.

P: ¢ Charlas con tus amigos sobre los programas deitedan?

R: Yo no, la verdad es que me resulta bastante idbunablar de television con mis
amigas, prefiero hablar de algo mas interesant®. #lgunas de mis amigas si hablan
de programas o novelas entre ellas, por ejempl®aieecristo Ahora estan casi todas
fanatizadas con ese programa, es mas, nos jun@miascasa de alguna a comer y es
inevitable que no prendan la tele y lo vean. Me@mbuando hacen eso, pero las tengo
que respetar.

P: ¢ Te parece que los programas que me mencionaséa trematicas o problematicas
de la vida de un adolescente comun?

R: No, por lo menos los que yo veo no
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P: ¢ Algun otro?

R: Creo que si bien existen programas que van dogia adolescentes, ninguno de
ellos trata de manera responsable sus problemasidss creo que no se tiene ni
siguiera un conocimiento acabado de las cuestipoeks que atraviesa una persona a
esa edad. Me parece que el interés por los adatesces una cuestion de raiting y de
facturacién mas que de tratar de comprender sieonas.

P: ¢ Pensas que los programas de television, en gemefbdjan la realidad social?

R: Pienso que es complicado hablar de reflejardid&d, porque no hay una sola sino
muchas realidades. Cada ser humano hace de ldackali propia realidad, por eso es
muy dificil afirmar si los medios reflejan o norkealidad. Se que lo que muestran es lo
gue ocurre aunque muchas veces lo agrandan o desgn; es decir, es una mirada
sobre lo que ocurre y una mirada siempre implicaumto de vista. Quiero decir que lo
gue muestran que pasa en la Argentina no es togod@asa sino que dejan afuera un
montdn de acontecimientos que también forman plarta realidad.

P: ¢ Qué haces cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

R: Depende, a veces la cambio y a veces no. Sjdaedegporque me pongo a hacer otra
cosa mientras espero a que retorne el programao $iago nada entremedio hago
zapping.

P: ¢ Compraste algo que viste en un comercial de s@@?

R: Puede ser que haya comprado algo pero sin hanerenite que lo compraba porque
lo vi en un aviso. Pero no recuerdo que en losmokitiempos haya comprado algo por
haberlo visto en la tele. Si me acuerdo de habmpdo algo cuando era mas chica.
Me acuerdo que cuando tenia diez o doce afos \adale la propaganda de un
ganchito que te lo ponias en los cordones de [atilas y lograbas de esa manera que
no se desataran. Los ganchitos se llam&umanm Bitersy me gustaron tanto que le pedi a
mi mama plata para comprarmelos. Ahi si que hulzoinffuencia directa, pero hoy no
creo que eso suceda de esa manera.

P: ¢ Hoy creés que el efecto puede existir pero actiamahera subliminal?

R: Exacto, no tengo dudas de que existe un efecto ko no quiere decir que
inmediatamente después de ver el aviso vaya cdoianos negocios a comprar lo que
Vi.

P: ¢ Escuchas radio?

R: Si escucho radio es por culpa de mi mama queria todo el dia encendida en casa,

es fanatica. Pero no enciendo la radio por motivapropia, salvo cuando estoy en el
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trabajo o viajando en auto que porfggpen Es la Unica radio que escucho porque me
gusta la musica que pasan.

P: ¢ Leés revistas? ¢ Por qué?

R: No, por lo general no leo revistas. La Unica guedo llegar a leer es la que viene
con el diarioLa Naciontodos los domingos. La verdad es que no leo ponguee
encontrado hasta el momento ninguna revista qugavial pena, me parece que la
informacion que contienen es vacia e inatil, o Beas una lectura que te enriquezca.
P: ¢ Cual / cuales son las secciones que mas te iateds la revista de La Nacion?

R: Los reportajes y algunas notas de turismo qua taado sacan.

P: ¢ Alguna vez compraste algo que viste en una révista

R: Si, no hace mucho me compré un par de zapatoeswe puestos a una modelo en
una produccién de moda. Me encantaron y creo qudiaalsiguiente me los fui a
comprar al negocio. En este momento no recuerdcexgaantitud, pero estoy segura de
gue en alguna otra oportunidad hice lo mismo cgure otra cosa, pero siempre
hablando de ropa.

P: ¢ Recordas haber comprado alguna otra cosa que aoog®?

R: Puede ser, creo que compré un liliflmgio de la lentitudMe acuerdo que tenia que
hacerle un regalo a mi papa y lei la critica enelasta deLa Naciény me decidi a
comprarlo. No resulté ser muy bueno...

P: ¢ Te gusta leer libros? ¢ Por qué?

R: Me gusta mucho leer libros, aunque considerodgberia leer mas de lo que leo. Me
gusta por dos razones, primero porqgue me entretiesegundo porque la lectura me
permite aprender a organizar mejor mis pensamiggtasias a ella mejoro la manera
de expresarme oralmente y de escribir. Por supugs® también te enriquece
culturalmente. Es un pasatiempos que tiene muchioso® a favor y, por ahora,
ninguno en contra.

P: ¢ Qué género / géneros son los que mas te gustan?

R: Me gusta leer de todo un poco, la verdad es queetecciono por géneros. Leo
mucho en inglés, también. Por ejemplo, ahora dsi@ndo1984de Orwell.

P: ¢ Vas al cine? ¢ Por qué?

R: Me encanta el cine, pero no voy con demasiadadrecia. Es decir, no voy todo lo
gue me gustaria ir.

P: ¢ Con quién vas?
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R: Casi siempre voy con mi novio, aunque tambiéihdgo con mis papas. Con mis
amigas hace muchisimo tiempo que no voy.

P: ¢ Qué peliculas son las que mas te gustan?

R: Me gustan las de accion, las de suspenso, laaveeturas, las romanticas, las
comedias, en fin, de todo un poco. En realidad ostag todos los géneros menos
terror. Ya no veo mas peliculas de miedo porquénacen muy mal, soy muy miedosa
y después a la noche no puedo dormir. Imaginatesigone da miedo verlas en tele en
cine me petrifico del espanto... (risas)

P: ¢ Por qué te da mas miedo verlas en cine que evidi€la?

R: Y porque el cine tiene toda esa cosa de espéatatad que hace mas apasionante y
mas impactante a una pelicula. Es una experiemi@a y totalmente diferente a la
television.

P: ¢ Tenés un actor o actriz favorito? ¢ Cual / cuéles?

R: Una actriz argentina que me gusta mucho es N&lwandro y un actor que me
gusta es un tipo que se llama Blanco de apellidm po recuerdo el nombre. Darin
también me gusta mucho. Actores extranjeros meagusivan Mc Gregor, Daniel Brul,
Tom Hanks, Tim Robbins, Susan Sarandom, Sean Penrgjemplo. Todos ellos me
gustan, lo que no quiere decir que sean mis pdefery vaya a ver una pelicula sélo
porque actian en ella.

P: ¢ Que musica escuchas?

R: Escucho rock y pop basicamente. Cada tanto tambie& gusta escuchar algo de
musica clasica.

P: ¢ Cual es tu autor o grupo preferido? ¢ Por qué?

R: Mi grupo preferido e&)2. No creo poder decirte con precision porqué méagueseo
gue es mas bien una conjuncién de cosas que gerdans y no pueden ser facilmente
separables. Tienen excelentes temas y los musicosmgy carismaticos. Pero en algun
punto me encantan porque también es un punto da woin mi novio, quien también
es fanatico.

P: ¢ Qué creés que significa esa musica para aquelledaysiguen?

R: Creo que la musica en si es todo en la vida,Usica te despierta, te hace sentir
alegre, te emociona, te permite compartir, te a@iapen los malos momentos, en fin,
creo que es indispensable en la vida de una pergonque pasa es que algunos la
sienten mas que otros. La muasica es un canalizidouestros sentimientos.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?
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R: Cuando no estoy estudiando ni trabajando me detlieer, ver peliculas, disfrutar
de los espacios verdes o simplemente a estar coafautos. Generalmente distribuyo
mi tiempo entre novio, amigas y familia.

P: ¢ Qué lugares preferis para hacer tus salidas losside semana?

R: Los viernes a la noche por lo general hago algoquilo porque termino muerta,
generalmente voy a comer con amigas 0 me alquiéopglicula con mi novio. Los
sébados durante el dia me voy al club a ver a mibrmue juega al rugby. A la noche
me quedo en el tercer tiempo o vamos a algun batofaingo trato de hacer vida en
familia, almuerzo con todos en casa y tal vez tarde me voy un rato a la casa de mi
novio.

P: ¢ Qué hacen cuando van al bar?

R: Ultimamente vamos siempre al mismo bar, uno quedg en Palermo. Vamos
temprano, tipo 11.30 porque sino después se llergedte y no podés pasar, son muy
estrictos con ese tema. Una vez que se llena el saplejan entrar a nadie mas y si
estas afuera haciendo la cola tenés que espetardwesalguno de adentro se decida a
salir. Es asi, sale uno y entra otro. La verdadjwes eso me parece barbaro, de esa
manera las personas no estamos hacinadas ademincsctuéramos ganado.

P: ¢ De qué temas conversas con tus amigas?

R: Charlamos de los novios, de salidas, de tralgda facultad, de nuestras familias.
De todo un poco. Hay veces que tenemos convergaciony interesantes y otras en las
que so6lo hablamos de pavadas como por ejemplopéa r

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: Creo que uno de los problemas mas graves quetnayiesa la juventud son las
drogas y el alcohol. Crecio peligrosamente el contsen los jovenes. Esto es muy
grave porque acarrea infinidad de trastornos y lpnoéis, no les permite a los
adolescentes llevar una vida normal, al contrdos, pierde en una nebulosa. Otro
problema que también considero de gravedad es dasperanza. Creo que las
condiciones en las que nos ha tocado vivir somaitde dificiles. La Argentina de hoy
no es la misma que la de nuestros papas, es uligmaigle corrupcion, de mentira y de
resentimiento. Todo ello genera en nosotros fata@gperanza y pocas ganas de pelear
por un pais mas justo. De todas formas, yo estoyerwida de que no todo esta
perdido y estoy dispuesta a quedarme aca y trasdedmi posicion de que las cosas
mejoren Pienso que deberia inculcarse a nuestiadaticun mensaje mas positivo y

alentador que incentive a todos a tratar de s@ditaate. Creo que valemos la pena.
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P: ¢ Tenés una vision positiva sobre el futuro?

R: La verdad es que el futuro no es algo que me qlisuefio, pero creo que esto va a
mejorar pero es una tarea de todos, de la socmmad conjunto. Y eso es lo que no
anda bien, hoy no somos una sociedad unida yestds unido te hundis como nacion.
P: Contame cdmo es la ceremonia de la comida en & cas

R: En casa se le da mucha importancia a la comigdapaures nos inculcaron el gusto
por la buena comida y, sobre todo, por comer tqau®s en familia. Sea al mediodia,
al té o a la noche siempre procuramos sentarnos jadtos a la mesa. La comida es un
punto de reunién, es el elemento que nos convEEE YOS une, por eso ocupa un lugar
primordial en casa.

P: ¢ Quién cocina?

R: Cocina mi mama4, y yo a veces la ayudo.

P: ¢ Qué tipos de platos les prepara?

R: Casi siempre prepara platos mas o menos fag@ks® no por ello dejan de ser
exquisitos. Hace milanesas, supremas, tartas, aglasgétc. Pero bastante seguido
prepara platos mas elaborados como guisos, cahwrad o pescado. Cocina muy bien
mi mama.

P: ¢ Qué lugar ocupa la comida en tu vida?

R: Ocupa un lugar importante, porque como te contésaes el punto de unién con mi
familia, es el unico momento del dia en el quenestatodos juntos y sabemos qué es
de la vida del otro. Ademas, yo soy una fanaticteadmmida, me encanta comer y me
gusta comer bien.

P: ¢ No te privas de nada?

R: Trato de no privarme de nada, aunque no te vdgca que me como todo lo que
encuentro a mi paso, me controlo, pero no dejoameec nada que tenga ganas de
comer.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?

R: Me preocupo por mi apariencia fisica, aunque quarte soy flaca y no he tenido
hasta ahora problemas de gordura. Cada tanto \giynakasio pero no solo lo hago por
una cuestion de estética sino por cuestiones dd,sd muy importante hacer ejercicio.
P: ¢ Te parece importante mantenerlo en forma?

R: Me parece que es importante sentirse bien comisimo, y si eso implica estar bien
fisicamente entonces habra que mantener el cuergorma. Mantenerme en forma

implica para mi no comer cosas super engordantesaga tanto a hacer un poco de
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ejercicios. De esa manera cuido mi cuerpo, auncgugustaria hacer mas cosas por él,
como por ejemplo algun deporte. El afio pasado einfeis con una amiga, pero al
poco tiempo dejamos. Eso me suele suceder cadguemme anoto en actividades
extracurriculares. No tengo mucha constancia.

P: ¢ Hiciste dieta laguna vez?

R: Nunca en la vida hice una dieta, lo Unico que i dejar de comer golosinas por
un tiempo y comer menos pan o galletitas, nada Egslecir, traté de dejar de comer
aquellos alimentos que engordan mucho.

P: ¢ Creés que la mujer estd mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
cuerpo?

R: Totalmente. Creo que la mujer estd muy exigidalgpsociedad y por la cultura. El
cuidado del fisico se ha convertido en una obli@agpiara la mujer, a quien no le queda
otra que cumplirla si desea ser aceptada. Hoydatacion pasa mucho por lo fisico,
aungue eso empieza a contar también no sélo panadgeres sino también para los
hombres.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: La elijo teniendo en cuenta si va con mi estik gs de buena calidad. Generalmente
voy de compras con mi mama, que es quien me datellweno sobre lo que yo elijo.
Tiene mucho ojo, asi que me da buenos consejos.

P: ¢ Compras guiandote por la marca? ¢Qué prendas?

R: Muy a menudo compro por marca, no tengo verguelezaecirlo. Hay prendas,
como losswetersque las compro en determinados lugares porqueséaqopa de ahi
es buena y ademas me queda bien. Los jeans tatobiéompro siempre en la misma
casa, porque se que los de ahi me calzan perfecto.

P: ¢ Compras prendas de marcas no conocidas? ¢Quéasend

R: Por lo general no, aunque hay algunas cosas@ueaesito que sean de marca como
por ejemplo los joggins. Pero son pocas las pregdastengo en mi placard que no
tienen marca reconocida.

P: ¢ Qué sabés sobre la Bulimia y la Anorexia?

R: Conozco ambas enfermedades y se que son trastemria alimentacion. La persona
gue padece de Bulimia tiende a comer mucho y legmmitar. La que sufre de
Anorexia directamente no come por varios dias @uts®s. Son enfermedades que
generalmente tienen las mujeres y tienen que wedacéorma de ver el cuerpo y con

querer verse delgadas hasta el punto de la locura.
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P: ¢ Cual es la fuente que te ha brindado mayor infaigrasobre ellas?

R: El colegio, principalmente. Varias veces fuerodaanos charlas sobre el asunto,
aungue no recuerdo bien qué fue lo que dijeronesteichado algo en los medios de
comunicacion y alguna que otra vez algun familiatguna amiga me conté de alguna

persona enferma. Por suerte ni a mis amigas nireosia tocado sufrirlas.

Entrevistada: Constanza, 25 anos, Licenciada en Ciencias del Amasbie,

Universidad del Salvador.

Pregunta¢, Con quién vivis?

RespuestaVivo con mi mama y con el marido de mi mama. Teetrgs hermanos pero
cada uno tiene su casa porgue estan todos casadoshjjos.

P: ¢Y tu papa?

R: Mi papa fallecié hace mas de veinte afios.

9

¢, Qué hace tu mama?

|70

: Es psicopedagoga, atiende chicos y hace oriémacicacional. Trabaja desde casa.

9

¢, Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te drisita?

|70

: Lo que mas me gusta es la fuerza que tiene phradelante cuando las cosas no le
van tan bien. Lo que menos me gusta es que es mesknla y muy vueltera para todo.
Se preocupa mucho por estupideces.

P: ¢ Charlas con ella sobre las cosas que te pasan?

R: No mucho. Le cuento algunas cosas pero no misigdddes. Le puedo contar sobre

mis proyectos o sobre lo que hago con mis amigasoni novio, pero nunca le cuento

cosas gue me pasan en mi interior.

P: ¢ Qué hace el marido de tu mama?

R: Es psiquiatra, atiende dos dias a la semana @onsultorio que tiene en mi casa,

otros dos dias en uno que tiene en Belgrano yst& de su tiempo lo dedica a atender
en un centro medico.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te deisi®

R: Lo que mas me gusta es que es una persona graraauln asi tiene pilas para rato,
tiene mucha energia para hacer las cosas y empnemelos proyectos. Lo que menos
me gusta es que a veces se pone medio nerviosteyesoucha cuando le hablas.

P: ¢ Charlas con él sobre las cosas que te pasan?
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R: Ellos son los que me hacen charlar, no es quesyeaya a ir a hablar. Generalmente
dialogamos cuando comemos.

P: ¢ Hacés programas con tu familia?

R: Si, bastante. Para empezar, nos vemos todosrehgo en mi casa y, ademas, voy
muy seguido a la casa de mis hermanas a tomaryed &star con mis sobrinos. Ahora
gue tengo mucho mas tiempo libre voy mas a menudo.

P: ¢ No estés trabajando?

R: No formalmente, pero en este momento estoy cerPgmes: una es de decoracion y
ambientacion para casamientos y la otra es dearppita bebés.

P: ¢ Estos trabajos los hacés desde tu casa?

R: Si, todo desde casa.

9

¢,Donde trabajabas antes?

|70

: Trabajaba como asistente de un bi6logo que tieaeconsultora de medio ambiente.

9

¢, Por qué renunciaste?

|70

: Porque no estaba contenta con el trabajo, ndoeue realmente me gustaba.
Ademas, trabajaba muchisimo, a veces me teniaupsaghasta las once de la noche
terminando informes.

P: ¢ Miras television? ¢ Por qué?

R: No miro mucho porque me parece una pérdida dgtie

9

¢En qué sentido?

R: En que te enganchas con un programa y te engetedioalo el dia. Por eso trato de
no sentarme a ver tele. Y mas ahora que no tengoid®fijos.

P: ¢ Cuales son tus programas preferidos?

R: Sos mi viday Montecristo También veo cada tankdma piratay los noticieros, pero
no es que sean mis preferidos.

P: ¢ Qué es lo que mas te gusta de ellos?

|70

: iLo que mas me gusta es que son una truchadas)ri

P: ¢ Por qué decis eso?

R: Porque siempre pasa lo mismo, mas que nadgoemi vidaSiempre es la misma
historia y desde el principio sabés como va a tfemiComo todas las series de Suar.

Montecristg en cambio, me gusta porque tiene una historiafwogamento, tiene un
sentido. Ademas me gusta porque trata temas rekds con la historia argentina.

P: ¢ Qué temas?
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R: Hablan mucho de los “desaparecidos”, incluso dedos personajes tiene mucha
relacion con la agrupacion debuelas de Plaza de Mayba novela se basa en esa
época. Mas que nada la historia parte de algo gsé ppace treinta afios atras y que se
descubre recién ahora. Es una historia de venganza.

P: ¢ Tenés algun personaje preferido en esa serie?

R: No, me gusta la historia de amor, entre Echakyun.

P: ¢ Por qué? ¢ Qué tiene de diferente esta historiahgioe que te guste?

R: Lo emocionante es que él desaparece por un l&ggo, en realidad, lo hacen
desaparecer, pero después vuelve y la busca d@lEanocionante es que estas todo el
tiempo pensando en cémo va a ser el reencuenti@yéva a pasar después. La intriga
te mantiene atrapada.

P: ¢ Cual es el programa que menos te gusta? ¢ Por quée?

R: Tinelli, porque ya es un pesado que esta hacedmésez afios en la television. Me
parece que su tiempo ya paso y que se tendria.qlieélli ya me parece un nabo y su
programa es un embole.

P: ¢ Charlas con tus amigas sobre los programas deitatan?

R: Si, charlamos sobfdontecristo Mas que nada nos contamos como va la historia y
gué pasa con los personajes.

P: ¢ Se juntan a verla?

R: No, no nos juntamos especialmente a verla, pen@sslta que estamos juntas a esa
hora prendemos la tele y la vemos. No todas, $glmas la vemos.

P. ¢Te parece que estos programas tratan tematicagoblgmaticas de la vida
cotidiana de un adolescente comun?

R: No, de un adolescente no, pero si puede ser @genrsona que hoy tenga treinta
afos. Eso eMontecristq pero enSos mi vidacreo que no se refleja nada que pueda
pasar en la realidad, ni en la vida de grandesh®s ni de adolescentes.

P: ¢ Pensas que los programas de television, en gemefbdjan la realidad social?

R: No, empezando por el noticiero. Estan una horatr@odote boludeces. El resto de
los programas, como te dije, no tienen nada queasmia realidad que vive uno todos
los dias.

P: ¢ Qué hacés cuando aparece la tanda publicitariazda o cambias de canal?

R: La veo, porque me gusta ver las publicidadesgi¥an las que te pasan una imagen

y no sabés de qué producto te estan hablandodidstal. Después, cuando las repiten,
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me divierte acordarme de qué marca era antes dikegue el final. Pero si, en general,
les presto atencion.

P: ¢ Compraste alguna vez algo que viste en un conieleia?

R: Yo no, pero mi sobrina todo... (risas). Ella geitodo lo que ve en la tele, lo pide y
se lo compran.

P: ¢ Escuchas radio? ¢ Por qué?

R: Escucho poco y nada. Primero porque en el autemgostereo Segundo porque a
la mafiana, antes de salir para el trabajo, poniadia y como me quedaba escuchando
salia tarde y llegaba a cualquier hora. Escuchalggograma de Pettinato que me
encantaba y me hacia reir mucho.

P: ¢ Qué es lo que mas te gustaba de ese programa?

R: Me divierten las salidas que tiene Pettinatourgipo muy gracioso. Basicamente
escuchaba el programa por él.

P: ¢ Leés revistas?

R: No, casi nada, salvo cuando voy a la peluqu&é&io tampoco voy mucho a la
peluqueria.

P: ¢ Por qué no leés revistas?

R: Porque son muy caras y me da fiaca gastar ptaés@ O sea, las leo cuando estan
en otro lado, pero yo no las compro.

P: ¢ Cuales son esas revistas que leés en otros lados?

R: Me divierte leerCosmopolitan Gente Caras todas esas revistas. Antes compraba
National Geographic pero no las leia, las compraba porqgue me gustaba
coleccionarlas... (risas). Algun dia me gustarfdasene a leerlas.

P: ¢ Qué te gusta de esas revistas?

R: Las imagenes de la naturaleza.

P: ¢ Alguna vez compraste algo que viste en una révista

|70

: No. Capaz que alguna vez me fijé en la direcd@mlgun local, pero nunca tuve la
energia para trasladarme hasta el lugar... (risas)

P: ¢ Te gusta leer libros?

R: Me gusta pero no leo. Tardo mucho en leer um fbme parece que pierdo mucho
tiempo haciéndolo. No pienso que leer sea una geérde tiempo, pero quizas me
gustaria leer pero poder terminar los libros mpglta A veces estoy medio dia leyendo
un libro y me doy cuenta de que no avancé nadadendse tiempo.

P: ¢ Vas al cine?
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R: Me gusta ir al cine pero a mi novio no, entonc@®0s pero muy de vez en cuando.
Con mis amigas tampoco voy mucho, casi nada endadalAdemas, nunca estoy
actualizada sobre las peliculas que estan eneartel

P: ¢ Que peliculas son las que mas te gustan?

R: Las de aventura, porque no me gusta estar pemgaordmucho tiempo sobre el

significado de la pelicula.

P: ¢ Tenés un actor o actriz favorito? ¢ Cual / cuales?

R: No. La verdad es que no conozco mucho a losexwitranjeros.

P: Pero pueden ser nacionales también...

|70

: Pero los actores nacionales son de las novelesep, porque actores de cine no
tengo idea quienes son. No veo peliculas naciopalegie me aburren un poco.

P: ¢ Que musica escuchas?

R: Me gusta muchadJ2. También me gusta mucho la musica latina comobdade
Palo, Mana...

P: ¢ Te compras cds?

|70

: No, no me gusta gastar plata en eso.

9

¢ Y cOmo accedés a los discos que te gustan/

|70

: Me los regala mi novio, a él si le gusta gastatapen eso. A veces me compro
grabados por Internet.

P: ¢ Qué hacés en tu tiempo libre?

|70

: Me gusta salir y estar al aire libre.

P: ¢ Qué lugares elegis para salir?

R: En el verano me voy a la isla de Tigre, estoglemio, andamos en lancha, comemos
asado. En el invierno me gusta hacer lo mismo, sealir en lancha... (risas). También
voy mucho a visitar a mis sobrinas.

P: ¢ Qué haces los fines de semana por la noche?

R: A la noche vamos a comer con mi novio a la casandigos, a veces vamos a comer
afuera solos 0 nos quedamos viendo tele.

P: ¢ No salis con tus amigas?

R: Los fines de semana no mucho, salgo mas en lareem

P: ¢ Por qué no salis tanto?

R: Porque mis amigas no salen con los novios, y egusta dejarlo solo a mi novio.

Por eso es que trato de salir en la semana coamgas y los fines de semana con él.

181



Porque ademas yo siempre salgo con sus amigos matesta no poder llevarlo a
donde estan mis amigas.

P: ¢ Cuando estas con tus amigos / as de qué charlan?

R: Cuando me junto con mis amigas charlamos deloyrdg amigas y de ropa. Con los
amigos de mi novio hablamos mucho de la facultae ya vida de cada uno. Muchos
son mas grandes gue nosotros y se estan por aasgye con las chicas hablamos de
los preparativos.

P: ¢ Cuales son para vos los problemas mas importatgdss jovenes de hoy?

R: El alcohol. Si bien en mi grupo ya no pasa vee lgoy lo divertido es salir y tomar
hasta pasarse del limite.

P: ¢ Donde observas estos comportamientos?

R: Eso lo veo en la calle a la noche. A veces ydvwua casa alrededor de las tres de la
mafana y veo a los chicos tirados en las esquma® si hada, tomando y fumando
muchisimo. También me entero por la hermana deoribrgue es mas chica que yo y
me cuenta que sus amigos toman mucho cuando sakedgscontrolan.

Creo que las drogas también son un problema geave| sentido de que antes, por lo
menos en mi época, uno no accedia tan facilmekds drogas en cambio hoy podés
encontrar en cada esquina y es algo de lo mas horma

P: Contame cémo es la ceremonia de la comida en tu cas

R: A la mafiana cada uno se prepara su desayunoedibdia como con mis papas algo
bien rapido y a la noche comemos cosas mas elasrBos veces por semana vienen
a comer al mediodia mis sobrinos y comemos patyptwé o salchichas con puré...
(risas)

P: ¢ Quién cocina?

R: La mucama.

P: ¢ Qué lugar ocupa la comida en tu vida?

R: Ocupa un lugar importante. Por ejemplo, a la aoslempre nos esperamos para
comer para poder compartir la comida todos jurdaemas, la comida siempre es un
punto de reunion con amigos. En lineas generalesgusta mucho la comida y me
gusta comer bien.

P: ¢ Te preocupa tu cuerpo?

R: No me preocupaba hasta hace poquito. Nunca [@ceicto y uno empieza a notar
las consecuencias después de un tiempo. Antes poemeupaba, pero ahora me agarro

un atague y me preocupo.
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P: ¢ En este momento te ves mas gorda?

R: En este momento me veo mas gorda aunque se qastoy subida de peso. Las
personas no me ven mas gorda, al contrario, me djge estoy mas flaca. No me veo
gorda sino mas fofa y con mas rollos. Pero se quaaducto de no haber hecho nada
durante mucho tiempo.

P: O sea que te parece que es solucionable a travésjeleicio y no de dejar de
comer...

R: Claro, seguro. No es que haria dieta sino queandria a hacer ejercicio. Ahora me
estoy controlando con lo que como, trato de no cam&ho o comer en horas. Busco
comer cosas no tan engordantes o no desubicarnle gae como en el postre.

P: ¢ Eso es lo Unico que hacés para mantenerte en forma

R: No, también quiero empezar a iFigurella.

P: ¢ Por qué preferis ir ahi a hacer deporte o ir ahgasio?

R: Porque hacer deporte no me gusta y el gimnasiabuge. Lo que tiene de bueno
Figurella es que te hace hacer mas ejercicio en menos tielBpomucho mas
personalizado que un gimnasio, aca se fijan eruédowvps querés y te hacen un plan a
medida.

P: ¢ Creés que la mujer estd mas exigida que el hoebte que refiere al cuidado del
cuerpo?

R: Si. Solo por el hecho de que la mujer se tengadgpilar y el hombre no es que esta
mas exigida. Se que es una cuestion social, pasocesas me molestan. Igual que si un
hombre tiene rollos en la panza, seguramente hadiga nada pero eso no sucede con
las mujeres, a ellas no se les permite que tengamllo de mas. Aunque se que al
hombre también le molesta estar gordo, pero tiervetaja de que no lo ve como una
tragedia. La mujer se hace mucho mas problemaayneds pendiente de si engorda o
adelgaza.

P: ¢ Como elegis la ropa que te compras?

R: Compro lo bonito y barato... (risas). Ultimameotenpro cosas mas caras y buenas,
pero me cuesta mucho invertir tanto dinero.

P: ¢ Lo bueno para vos viene de la mano de la marca?

R: Se que lo barato es trucho, eso te lo firmo. §dje hay cosas que no son tan caras y
son buenas. Pero a veces las marcas ponen pragyosanos en relacion con la calidad
de las prendas. En un jean, por ejemplo, si gdata p me compro uno de marca, pero

nunca compraria usweterde marca porque se que son todos mas o0 menossgukdls
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marcas reconocidas te roban con los precios. Alm&@arece que haya diferencia de
calidad.

P: O sea que a excepciéon del jean, cualquier otra apsa compres puede no ser de
marca...

R: Si, siempre compro los jeans de la misma maras.zapatillas también las compro
de marca.

P: ¢ Conocés la Bulimia y la Anorexia? ¢, Qué sabés seltas?

R: No se cual es cudl, siempre me las confundo.ugee una las personas comen
mucho y después se meten los dedos para vomitargngordar y de la otra se que
directamente no comen nada. Se que el problemae®sias chicas siempre se ven
gordas a pesar de adelgazar. El problemas entiefies psicoldgico.

P: ¢ Cual es la fuente que te ha brindado mayor infaigrasobre ellas?

R: EIl colegio, principalmente. El marido de mama kan me inform6 a partir de
algunos casos que traté. El fue quien me dijo queeanfermedad puede llevar a la otra
y que no es solo una enfermedad que afecta a lgsasisino que también les afecta a
los hombres.

Creo que son enfermedades que tienen mucho quewnéa sociedad y con el grupo de
gente que rodea al enfermo, si el adolescentebestacontenido es mas dificil que le
pase. Si los padres contienen al joven y él sdesiategrado al grupo de amigos es
poco probable que se enferme. Salvo que esté emfpsimologicamente y derive en

esas enfermedades.

12.2. Focus Group

Participante n°l: Sofia, 20 anos, estudiante de Derecho de la UCA

Participante n°2: Mercedes, 20 afios, estudiante de Psicologia deJSAL

Participante n°3; Lucia, 20 afos, estudiante de Derecho de la UBA.

Pregunta¢ Qué programas de television ven?

Sofia Yo miro El tiempo no para.

MercedesYo ya no veo magl tiempo no para.

S: Bueno, en realidad yo tampoco lo veo mas. Ahoraeo nada.

Lucia Yo te habia contado antes que también Eéieempo no pargy que me gustaba

porque era una novela que sabias cuando empezaléngo terminaba. Ya no pasa
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eso, ahora la extendieron y pareciera que la grdimra dia. Ya es una novela que
perdié mi respeto. Ya no me interesa, las Unicassrgue la veo es porque mi mama la
ve.

M: Yo tampoco la veo mas, ahora dontecristo En esa serie si sabés que hay un
principio y un fin. Esta barbara esa novela.

S: A veces vedl tiempo no pargero si me lo pierdo no me importa, me da lo mismo
Dejé de velSe dice amoporgque no me dan los horarios con la facultad.

P: ¢ Estos son los Unicos programas que ven?

M: No, yo estoy viendo mas cosas...

L: Yo veoMirtha Legrandal mediodia dMafanas Informales

S: Yo a veces veo ese programa o cualquier notiderta mafiana. Pero en realidad,
me da lo mismo.

M: A Sofi le da lo mismo cualquier cosa, ella prefaléele y mira. No importa lo que
haya.

L: Yo sigo algunos programas en televisién abieu antes estaban en caliddC,

por ejemplo, AAmas de casa desesperad@e la pasan en Telefe a la madrugada.

M: Pero ese programa no empez0 todavia...

L: No, pero es la version americana. A la imitacidgentina no creo que la vea, me
gusta como produccién pero la cosa imitada no retagu

M: Casados con hijoss muy buena, yo me divierto mucho...

S: Si, me encanta, me ri6 mucho con esa familia

=

: Ay no, no, me parece patética. Esa cosa tan es@@®o me gusta para nada.

I<

: Si, eso es verdad, es demasiado sobreactuado todo

. Bueno, tal vez no es para verla todos los d&®, @sta buena.

V)

: Es que la mina no me causa gracia, para mi peda ni a un chiste, ¢ entendés? El
nivel del chiste no me parece bueno, no es unecljgé me llegue o que me haga
gracia. El humor dMafianas Informaless el que me gusta, es un humor rapido y no la
cosa preparada. Me gusta la espontaneidad, tojodesey gastan. Ahora a Guinzburg
lo joroban con el tema de que el granizo le deéttodo el auto o a Ernestina la joden
porque esta gorda, y ella se mata de risa. Soteslgsie se hacen y que sabés que los
estan disfrutando.

P: Vos, Mercedes, me dijiste que ves Casados con .hijos
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M: A veces, muy cada tanto, pero me divieNMafanas Informalesambién lo veo,
generalmente lo pongo cuando me estoy cambian@ospér a la mafiana. Pero la serie
que mas veo ddontecristq de esa si que no me pierdo ningun capitulo.

P: ¢ Hay algun personaje de esos programas, o de éxitgbn en general, que no les
guste?

S: Si, Tinelli, lo odio.

M: A mi no me gusta Sofia Gala.

P: Vos, Sofia, ¢por qué odias a Tinelli?

S: Lo odio a Tinelli y odio su programa porque sieenpacen lo mismo. El tipo ya no

sabe qué inventar, ahora esta con esto de los pgile nunca veo...

=

: No sé, pero ayer se comié una gastada.
S: ¢ Qué gastada? ¢ Por qué?

L: Porque San Lorenzo perdié 7 a 1 contra Bocayltaro todo urshow..

I

. ¢ Ves Showmatch?

=

: No, no lo veo, mi mama es la que lo ve y a venedlama cuando quiere que vea
algunas cosas.

P: ¢ A vos, Mercedes, por qué no te gusta Sofia Gala?

M: No, no me gusta nada. Igual, ahora me da lo migonque ya no la veo mas. Era
cuando vei&l Tiempo no para.

S: No, pero también estuvo éfirtha Legrand..

M: Ojo, por ahi la mina hablando en un reportajedpu@ar cosas que son graciosas
pero otras son siniestras...

S: No, es una desubicada.

M: Si, enMirtha Legrandse re desubico...

S: Si, yo la escuché.

M: Dijo una cantidad de pavadas impresionantes. i la vida era una mierda y que
ella ya no queria vivir mas. Mirtha estaba indignagorque Sofia Gala decia que la
vida era muy larga y, en cambio, ella decia quarenacorta.

L: Ojo, es muy piola la mina, va al frente y nontgorta nada.

S: Pero tiene un papel de rebelde que es el queienanpara llamar la atencion. Le

encanta llamar la atencion.

L: Es que andéa a saber en el ambiente en dond&de arina, con la madre que tiene...
M: Vive aca nomas, con el novio. Mi hermano le \kewear videos siempre y me dice

que cada vez que baja a recibirlos esta drogadan&$alopera”.
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L: ¢En serio? ¢Con quién esta de novia?

M: Con un pirulo. No es conocido.

—

: Bueno, pensa que es una mina que tuvo muché#aibdesde muy chica...

)]

: Ademas, tener una mama como Moria no debe serfaail

. Si, te la regalo. Igualmente es como actriz quma gusta a mi.

I~ |

: Ay a mi me encanta Damian, el amigo...

0]

- jAy, sil

I<

: No, no lo soporto.
: Pero a mi me encanta como actua...

. Si, para mi va a ser el protagonista de algunadunovela...

l»n I~ 1n

. Protagonista no creo que sea nunca, exceptoaganiuna novela de homosexuales.
¢ No puede actuar de otra cosa, viste la cara gne?iDe macho argentino no puede
hacer ese pibe...

M: Si, es rechazante su cara. Walter Quir6z tandséay...

L: ¢En serio? Ay, no me importa, me encanta igualpmede ser masexy Es un
“trolo” sexy

P: ¢ Son de charlar entre ustedes sobre programas guen television?

L: Cada tanto charlamos, por ejemplo, todas estsascque acabamos de decir las
hablamos. A otra de las chicas del grupo tambiént@anta Walter Quiroz y siempre
habla de él. Hay otra a la que le gusta Pedro...

M: ¢ Pedro le gusta?, jque asco!

S: ¢ Cual es Pedro?

L: El cirujano.

L: Pero si, hablamos de tele, yo por lo menos halgomento cosas de los programas.
Pero no es que nos sentemos a hablar de los pragjcgertelevision.

S: Yo me informo con ustedes y con Clarita...

M: Pero Clarita ahora no esta tan informada porgusiguio trabajo. Pero antes, iba a
la facultad a la mafiana y se comia todos los pnoggale la tarde. Y Naty, no sabemos
como pero siempre sabe qué paso en tal programz g de la vida de algunas
personas famosas. Te juro que no sé cOmo hacesipeanpre esta al tanto de todo.

P: ¢Les parece que los programas de television, eergkrtienen algun parecido con
la realidad que uno vive todos los dias?

S: Para mi no, ninguno...

L: El tiempo no parapuede ser...
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M: Si, puede ser, porque muestran realidades condootga, la homosexualidad, el
descontrol...

L: Muestran cosas que no se despegan tanto delidatgacomoMontecristq ¢ me
entendés?

M: Si,Montecristoes un divague...

L: Se manejan con cosas que pasan, aunque a veass de tema con la manera en la
gue tratan los temas, como las drogas, que lantamo si fuera una cosa de la vida
cotidiana.

En una serie en la que encararon bien el temalBé fiie enDoble Vida Una tenia la
enfermedad y tuvo relaciones con un monton de pass@ntonces te mostraban todas
las personas que iban siendo afectadas por culpande Ahi te manifestaban lo
importante que era la prevencion en ese aspediovdsueno como lo encararon.

P: ¢ A ustedes que les gusta mas El tiempo no paraeme como Montecristo que,
segun dicen, no tiene nada que ver con la realidad?

S: Yo prefieroEl tiempo no para.

M: Yo prefiero novelas que traten problemas masseajualMontecristome encanta
porque esta bien hecha y como decia Lula, tienenmargado qué va a pasar, estd muy
delimitada. No me gusta que las novelas se extrep@npiecen a hacer cualquiera.

S: Pero seguramente se extienda por el éxito gae éshiendo.

M: Pero ya esta todo hecho, al tipo no le quedanmada por hacer. Tiene un final muy
marcado, de hechdontecristono pasa de este afio.

L: Aunque ahora con el monstruo del raiting, nadsase.

P: ¢ Son de ver las publicidades o cambian de canal?

S: No, no veo nada. Cuando viene la publicidad nre pabuscar algo en la cocina o
trato de leer algo, de meter un parrafo... (risasegples)

M: Yo veo algunas publicidades, las que me llamatdacion. Pero no soy de ver las
publicidades para adquirir algo que vi.

P: ¢ Se acuerdan de haber comprado algo que vieron taid?

M: Yo le dije a mi mama que compre un detergelife Uno desengrasante. Resultd
bueno. Lo vi en la propaganda y después Claritédornecomendd. Pero en realidad no
me acuerdo de otra cosa que vi y me la haya comprad

S: Yo nunca...

L: No, yo tampoco.

P: ¢ Escuchan radio?
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L: Yo escucho a la mafiana a Pefia porque mi manscleiega. También escucha a la
Negra Vernacci. Los escucho porque mi mama loscesguypero yo no soy de ir a
prender la radio y ponerme a escuchar algo.

S: Yo escucho uno que esta puesto siempre en miessa informativo.

M: Yo radio no escucho, salvo que ponga musica. IR&foias no pongo nunca.

P: ¢ En tu casa no escuchan?

I<

: No, en casa nadie escucha radio.

)]

- Yo le presto atencion cuando pasan los raitirgdetevision. Ayer, por ejemplo,
dijeron que Marcelo Tinelli habia hecho 36 puntos.

L: Para mi que fue por la gastada que se comidl partedo del domingo. Seguramente
gue la gente lo vio para ver como lo gastaban. édos mi mama lo vio por eso.

P: ¢ Tu mama es de ver mucha television, no?

S: Prende la tele desde temprano pero no la veeRecnpieza a verla cdSM tipo 9.
Después veEl tiempo no paray Tinelli, que lo veiamos porque nos gustaba cémo
bailaban pero ahora que cantan, no. Uno puedesailatsi no sabe bailar, pero si no
sabés cantar mejor dedicate a otra cosa.

S: Ya no saben qué inventar...

L: Lo que me pasa a mi es que Tinelli no me gusta, lp termino consumiendo.

S: Ay no, a mi no me gusta. Yo no lo veo porque molonbanco a Tinelli, quiero que
se vaya de la tele, ya paso su hora.

M: Si, es verdad, Tinelli ya recontra pas6é de moda.

S: Tiene que hacer como Susana Giménez, que saigiitacde que ya habia pasado su
hora y se fue.

M: Pero Tinelli hace 36 puntos de raiting, no seava a ningun lado. Vos o yo
podemos no bancarlo, pero resulta que hay un ma@@ente que lo ve.

L: La clase media no lo quiere, pero la clase Haja s

M: Obvio, si él salié de ahi...

(lye]

. ¢ Leen revistas?

S: Yo leo la dd_a Nacion los domingos.

(lye]

. ¢, Qué secciones te resultan interesantes de essta@vi

S: Si hay alguna nota o entrevista interesantegda $ino voy directo al horéscopo. A
veces salteo la revista y leo sélo el diario, ddpede mi humor.

L: Yo también tengo siempre esa revista los dominges nunca hay nada que me

llame la atencion.
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M: Yo no soy de ir a comprar revistas, pero si enttoealguna la hojeo. Pero, ademas,
estan carisimas las revistas, salen como ocho.pesos

P: ¢ Les gusta leer?

S: Si, a mi me gusta pero ahora no estoy leyenda padjue estoy estudiando para la
facultad. En realidad tiempo tengo, pero soy yguia no me hago un lugar.

L: Yo soy de leer mucho, pero ultimamente me cussg@ancharme con un libro.

I

. ¢Van al cine?

=

: Justo ayer fuimos al cine a \ea casa del lagoPero no voy muy a menudo.

)]

. Yo tampoco voy muy seguido al cine, pero tampaqailo muchas peliculas.

I<

: Yo al cine tampoco voy mucho, pero si soy deikgpeliculas en video.

: ¢, Qué género de peliculas son los que mas les gustan

i 17

. Me encantan las de suspenso y las que son desjuidna de las mejores peliculas
que vi fueTribunal en fugaes excelente. Me quedo re grabada esa peliiddogado
del diablotambién me encanté. Y una que todavia no vi paeme encantaria &3
Informe Pelicangorque lei el libro y me encant6. Quiero B#ario de Motocicleta
también.

M: Yo no se bien, si tengo que elegir y nadie memando nada, elijo comedias. Pero
por lo general alquilo y siempre elije mi novio goe yo tiendo a elegir peliculas
“chotas”.

S: Una pelicula que me encanto6 y que vi hace poddatsh Point Habla de cdmo la
suerte puede influir para bien o para mal en ta.\idle encanto.

M: Yo me olvido de las peliculas que veo...

P: ¢ Les gustan las peliculas nacionales?

S: No. Ademas ni loca voy al cine a ver una peliarigentina. Si llego a elegir alguna
me la alquilo en video.

P: ¢ Por qué no te gustan?

S: Porque me aburren. Ademas, hay algo que me radliestas peliculas argentinas y
es que siempre te muestran un escenario pobre maotesta verlo. Me molesta que
siempre te muestren eso y no te muestren otra Todas son asi. Siempre se remiten a
lo mismo, a la clase baja, a los chorros; a todo Ademas, visualmente tampoco te
muestran nada muy lindo. Le faltan miles de cosase compara con las peliculas
yankies.

M: Yo he visto algunas peliculas nacionales, permadas acuerdo mucho. Yuna de

Avellaneday Romaque es una porqueria...
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P: ¢ Escuchan musica?

M: A mi me gusta la musica y escucho cualquier oomaos marcha.

0]

- A mi no me gusta ni la marcha ni la cumbia.

=

: A mi si me gusta la cumbia, me encanta la carBanbon Asesino (risas)

)]

. DeLos Palmeras¢ no?
iSil
: Pero para el boliche la cumbia es mas divertidalg marcha. No te digo la cumbia

< I

“cabeza” como la de Tévez...

L: La “cumbia villera”...

M: Claro, pero la cumbia y el cuarteto estan buenos.

S: Yo ultimamente estoy escuchando méas Shakira anArjporque son los ultimos cds
que me regalaron.

P: ¢ Cuando escuchas musica?

S: Tirada en la cama o cuando me cambio para Sémpre pongo muasica antes de
salir.

M: En casa escuchamos mucha musica, siempre haymadgdido o hay alguien que
esta escuchando algo.

P: ¢ Qué hacen en su tiempo libre? Tanto en la semam® ¢os fines de semana.

L: Los fines de semana salimos mucho a la nocheséloados a la noche la fija es ir al
boliche. Durante el dia nos juntamos en la casaglaa a tomar le té y a charlar. Pero
siempre nos cuesta mucho reunir a todas porqueucedgene sus cosas.

M: También pasa que las que estamos de novias satiomoellos y no nos divierte ir a
bailar. Tal vez las chicas se juntan para tomar gldespués ir al boliche y a mi eso ya
no me copa.

P: ¢ Cual / cuales les parece que son los problemasm@@rtantes de los jovenes hoy?
S: La inconciencia, las drogas...como que cada st#manas perdidos cuando salen del
colegio. Ya no pasa lo que pasaba antes.

M: La falta de educacion, la pérdida de los valares.

S: Ahora salen del colegio y estan tres afios “abpldsta que deciden estudiar algo.

: Claro...

I<

. Si, pero también eso es una consecuencia dedagulcacion que recibimos.

. Si, seguro.

o I I

. Dijiste recibimos, eso quiere decir que te inclerslo que estas diciendo...
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L: Si, obvio, totalmente. Si comparamos nuestrargeim@ con la tuya, la diferencia es
abismal. Nosotros somos mas irrespetuosos, masalehoque y creer que podemos
con todo. De sentir que cuando terminds el secimsges el rey del mundo...

M: Bueno, eso le pasa a todos los adolescentes,dienver con la adolescencia tardia.
S: Yo veo que ahora todo estda mucho mas manifiestoyen muchos problemas
familiares, que tal vez antes existian pero aheransiestran mas. Los problemas
econdémicos son los que desencadenan problemasafasiy eso termina afectando un
monton a los chicos. Creo que eso es lo que gepexdos adolescentes tengan un
desarrollo tardio en lo que implica tomar conciartg las cosas.

M: Hoy veo que la opcion es estudiar o trabajam penés que hacer algo. Antes, tal
vez hace cinco afios atras, lo mas importante erdoguchicos estudien mas que nada.
Si de paso podian y querian trabajar, mejor. Rer@ambio, yo hoy lo veo a mi viejo
que le dice a mi hermano que estudie o trabajeo Gue en ese sentido se perdid el
valor del estudio como un camino para poder hdaiaede mafiana algo que te gusta y
te haga bien. Por ahi el trabajo también te lo @ukd, pero me parece que el estudio es
lo Unico que te ayuda a saber qué es lo que gparésvos y lo que, en definitiva, te
convierte en un adulto. Ese valor ya se re perdio.

P: ¢ Se perdi6 la motivacion?

M: Si, totalmente.

P: Vos, siendo una adolescente, ¢te sentis desmotiveeldo pregunto teniendo en
cuenta el pais que los recibe.

M: No, ahora no. No sé si soy tan conciente de¥ssdo que estudio lo estudio porque
me gusta. Tal vez me falte ese grado de concigpeamplica pensar qué quiero de mi
vida el dia de mafiana mas alla de recibirme. A enfalta esa conciencia de pensar que
como psicologa el dia de mafiana voy a ganar daspEso no me interesa, estudio
porque me gusta lo que estudio y nada mas. De l@olyecto un montén de cosas que
se que lo mas probable es que no las pueda cupgaar,ain asi sigo con mi carrera.

P: ¢ En qué punto es, entonces, que te sentis desdaitiva

M: Ahora no, por ahi cuando tuve que elegir la camee paso. Pero me sentia perdida,
mas que desmotivada. Igual yo soy una mina quegmasdén monton de cosas y aun asi
nunca me estanqué. Pero eso lo veo mas en mi damili mi hermano, por ejemplo,
gue termind el colegio hace ya tres afios y todawigabe qué estudiar, no sabe qué
hacer, pasé por un montdn de carreras y trabajogada le gustd. Tiene cero

motivaciones para eso. Mi papa le comproGaia de Estudiantg/ la guard6 sin
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molestarse en hojearla al menos. Es como que Aavedivado desde ningun aspecto.
En si, si te ponés a pensar por un momento y teor&sencia te das cuenta de que en
este pais en muy dificil poder lograr algo. Y esasas pesan. La gente esta
permanentemente diciéndote la porqueria que esyagie no tienen un peso. Encima
ves que todos tienen titulo y ahi es todavia peajuye decis, ¢ para qué me va a servir
el mio?

L: Yo creo es que en este momento nosotros tenemsagradecer que estamos
estudiando lo que queremos. Porque hay gente gtien®la posibilidad de estudiar lo
qgue quiere sino lo que le da plata. Antes capdadam titulo y sabias que ibas a poder
vivir de eso y laburar de eso. Ahora, te colgasteb en la pared y tenés que salir a
vender verdura. Eso es lo que yo veo que trae miesmotivacion. El futuro es muy
incierto hoy y los plazos son cortos.

M: Yo soy partidaria de proyectar metas cortas gngiilas. Por ejemplo, me
propongo pasar tercer afio bien en vez de busdairmnee ya, ¢entendés? Porque si te
ponés en la cabeza que te querés recibir a toda gdsacés todo rapido, al final no
disfrutas de las materias. Por eso soy partidarjardyectar a corto plazo.

L: Pero para mi todos estamos yendo a mil.

M: Por ejemplo, yo no soy de leer mucho, pero ma pase si falto un dia a la facultad
para quedarme leyendo me siento culpable por nertsddido en todo el dia a hacer
algo. Cuando en realidad, para mi, hacer eso eharmés sano que salir a la calle a
hacer veintemil cosas sin disfrutar nada de lolpe®s. La sociedad es la que te indica
coémo se debe gastar el tiempo, y siempre es dedacado que es util para la sociedad.
Porque tal vez para uno la manera mas util de galstgmpo sea quedarse tirado en la
cama leyendo un libro o pintar un cuadro. Peroasiél eso todos los dias llega un
momento en que te sentis mal porque hablas canoefjoe te cuenta que sale a las seis
de la mafiana, que trabaja todo el dia, que lledakdear arruinado y que lo Unico que
le queda cuando llega a la casa es dormir; y vasico que tenés para decir es que
disfrutaste el dia.

L: Bueno pero ya no somos pendejos de 17 afiosngmtes 20 y vamos de a poco
proyectando lo que queremos hacer.

M: Obvio, yo no estoy diciendo que me encanta tiesanver television todos los dias y
dedicarme a disfrutar. A lo que apunto es a quewwv® tan a mil que lo que estas
haciendo para un futuro o para el dia de maniaternuinas haciendo sin disfrutarlo. Y

termina siendo todo un sacrificio: ir a la facultadh trabajar, dormir para recuperarse.
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Lo mismo pasa con la cantidad de gente que te £nazips los dias y con quien no
cruzas ni dos palabras porque estan todos en taaniscura. A mi me impresiona ver
eso.

P: ¢ Esto lo ven, entonces, como un problema?

M: Si, igual creo que estamos invadidos de problerAatd mejor es una vision
bastante negativa, pero veo que estamos llenosotiéemas. No sélo los adolescentes
sino también los adultos. Lo que pasa es que lolestbntes son mas vulnerables.

L: No sé si somos los mas vulnerables, porque sémsogue mas capacidad tenemos
para el cambio. Nosotros podemos todavia elegite $ionés a pensar en la gente
grande, que es el sostén de una familia, ves qlesrgueda otra. No tienen otra salida
mas que seguir andando el mismo camino.

S: Yo veo que estamos mucho mas perdidos...

M: Es que la adolescencia de por si es una etaperable frente a un monton de
aspectos, por algo todos los mensajes que buscsmape, como la publicidad, estan
dirigidos de una manera muy espacial a los adalésseDe por si somos vulnerables,
porque estamos entre ser un chico y ser un adultacgrte cargo de un monton de
responsabilidades que antes no las tenias. Castbids monton de cosas, incluso en el
cuerpo.

P: ¢ Les parece que los medios promueven un tipo dedsacadolescente?

M: A mi me da la sensacion de que ahora veo muclyarncantidad de gente grande
queriendo vivir como adolescente. Yo hablo de noicépporque me da la sensacion de
gue antes una persona a los 21 afios no era urseeltie y ahora todavia si. Ahora
recién a esa edad se ponen a pensar qué estuldinde trabajar.

S: Si, yo veo gente de 28 o0 30 afios que estanrarstaa que yo, que tengo 20. Siguen
viviendo con sus padres 0 a lo mejor todavia niisiq se recibieron.

M: Es ridiculo que pase eso. Obvio que ahora tanbiérpectativa de vida es mucho
mas larga, pero hoy encontrar gente de treinta @iesiga saliendo y considerandose
adolescente tiene su costado divertido pero porlatto me parece que también es hora
de que a esa edad ya haya sentado cabeza, ¢ eftendés

L: Claro, pero también eso tiene que ver con lovpseproyectas para tu futuro, porque
a lo mejor vos a los 27 afos ya te ves casada yhgos. Yo capaz que a esa edad
todavia no sé qué hacer con mi vida. Igualmenta paruna persona que a los treinta
afnos sigue yendo a bailar me parece un huevén buewna.

M: A mi no me parece mal que a los 28 afios sigandaly te sigas matando de risa....
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S: Pero si tenés que tener responsabilidades alada e

M: Tenés que divertirte como un adulto, y no comadolescente. Aca yo veo gente
de 28 afios que aunque labura sigue viviendo copddees y sigue saliendo como si
tuviera 18 afos. Veo que la adolescencia esta xtepdida.

L: Pero todo depende de la proyeccion que tenga wadaA mi, por ejemplo, me
encantaria poder vivir sola a los 27.

M: Lo que pasa es gue para que puedas irte a vieimecesitas de un laburo en donde
te paguen bien y puedas acceder a mantenerteaydia de nadie. Incluso si te querés
casar, si 0 si necesitas de la ayuda economiaasdeatres para poder comprarte algo
en donde vivir. Hoy te pagan dos mangos y una rdeauestra edad, sin titulo, no
puede ganar mas de 1000 pesos y hoy con esa platacés nada. Por otro lado,
también a los padres les cuesta aceptar la ideaelés hijos algun dia se van a tener
que ir. A mi mama la aterra la idea de que nosatlgdn dia nos vamos a ir de casa y
no le gusta nada hablar de eso. Se pone tristenéad, son un conjunto de factores que
te empujan a quedarte mas en tu casa y prolongaolascencia.

En un punto estas tranquilo porque, por ejempldoyeeo a mi hermano que se pasoé
mas de tres afos viendo qué estudiar y en casdesdigron que tenia que elegir una
carrera si o si. Nunca sinti6 la presion, estdgqunascémodo en ese sentido.

P: Veamos ahora qué me pueden decir en relacion coartada...

L: Yo como de todo pero ahora me estoy cuidandougottpbia adelgazado pero
empecé a engordar.

P: ¢ Por qué adelgazaste? ¢ Hiciste dieta?

L: Si, habia empezado una dieta porque no me entfabeans.

P: ¢ Estas a dieta ahora?

L: Hago una dieta normal pero como perfecto, constatlas, como carne, es decir,
como mucho pero me cuido. Lo que no como son gwsso fritos, todas esas cosas
riquisimas que te hacen engordar.

P: ¢ En este momento estas cOmoda con tu cuerpo?

L: Si, porgue me empezaron a entrar los jeansas]rito que mas me molesta es saber
gue ya no me entran los jeans.

P: Ustedes chicas, ¢ estan a dieta?

M: No, yo no. Es mas, estoy ansiosa entonces mastagomiendo.

S: Yo no estoy a dieta, simplemente estoy trataredouilarme.
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M: Yo como mal, toda la vida comi mal. Sélo por gggcomo normal, aunque nunca
llegué a darme atracones porque mi cabeza no merihoitié. Pero si tengo épocas en
las que quiero cuidarme y puedo pasarme todo alinligomer absolutamente nada.

L: Claro, pero vos ya te vas al otro extremo.

M: Si, yo me voy a la mierda con eso. Pero desprggtépocas en las que como
normal.

P: ¢ A qué te referis con normal?

M: Normal es almorzar algo al mediodia y comer al¢mnoche. O sea que no hago las
cuatro comidas por dia, es decir, no tengo unaealiation sana.

P: ¢ Con quién comés al mediodia?

M: Depende, a veces con mi hermano que llega degicoh esa hora. Lo que pasa es
que en casa no le damos tanta importancia a coodes tjuntos. Antes, cuando
viviamos con papa comiamos religiosamente toddsgu®ero con mama no, ella casi
no le da bola al tema de la comida, es capaz de data noche unos fideos que
estuvieron por mas de cinco dias en la heladeranEesastre en ese sentido.

El respeto por la comida en algun punto te lo icenul Ademas, yo siempre tuve
quilombos con la comida. Eso también te traba yehaee tengas una malisima
alimentacion.

P: Vos, Sofia, ¢ estas a dieta?

S: No estoy a dieta estricta, pero estoy tratandeuittarme. Yo también tengo un tema
con el cuerpo, y el hecho de que no me entrenelassjtambién me influye mucho.
Ponele, ahora me entran tres, pero apretados. €hago entonces, es no lavarlos por
un mes MAas 0 menos para que no se encojan. Deagsslaime quedan estirados y los
puedo seguir usando. Veo los jeans que tengo gafacard y no me gusta limitarme a
dos, encima estirados. Ademas yo engordo muchmtiea;, no es parejo el asunto....

P: ¢ Las inquieta, en ese sentido, la llegada del v&Pan

S: Si, totalmente, te sentis mucho mas presionada...

M: Hay una presion social. No es que uno quierar teuerpo de modelo pero en algun
punto la modelo tiene linda ropa, que es la ropaagia en las casas y es la ropa que te
vas a ir a comprar. Es un prototipo que se armanques el natural y no es el comun
denominador de las mujeres ni de la gente. No gigoel comun denominador tengan
gue ser las minas gorditas, para nada.

S: A mi no me influye tanto eso que vos decis, ¢ves?
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M: Bueno, Sofi, porque vos sos una mina re flagqu&, vos no lo puedas distinguir es
otra cosa.

S: No, pero a mi no me influye tanto el hecho de gjuas modelos son flacas yo tenga
que ser flaca, a mi no me molesta.

M: Bueno, pero si te molesta que si vas a una @asapa tengas que pedir tres talles
mas que el tuyo porque esa casa no tiene el ques devqueda bien. Eso es lo que
hablabamos el otro dia. Seguro que la mina quenassqueleto no tiene problemas,
pero si puede pasarle a una mina que tiene cintasgle mas. Porque, ademas, la ropa
no tiene bien puestos los talles, cada casa pda#esfjue se le canta.

L: Eso es un engafo adrede, porgque le cambianlles &alas prendas. Ponele, alguien
gue tiene talle 30 en algunas casas puede encqgoias 27 en otras, entonces se pone
contenta porque le parece que le quedan mejorjeans o la prenda que fuera. Asi
logran que te vayas contenta y que la proOxima ueztgngas que comprar vuelvas por
Su marca.

M: Bueno, yo tengo tres pantalones de la mismaaas#es talles diferentes, y son los
mismos pantalones y los tres me quedan igual.

L: Ponele yo soy un 27 efazmin Chebay en Vitamina Pero 27 erKosiuko hace
mucho tiempo era una cosa minima, me entraba ¢n gedo.

S: A mi no me parece mal eso, ¢,eh?

M: No digas eso porque si vos te vas a compraramyeesulta que te tenés que llevar
tres talles mas, te tengo dos semanas enterasnitigomor eso. jSeamos realistas! Si
VOs estas acostumbrada a comprarte talle 24 gepdos dePaulay resulta que un dia
vas Yy te los probas y te das cuenta de que te quectay necesitas por lo menos dos
talles mas, te aseguro que no te vas a sentir beehace sentir mal, y ni te cuento si es
mas la diferencia de talles. Y la justificacionlawas a encontrar en que la casa hizo un
talle 24 mas chico, sino en que estds mas gordee \ebjean que tenés en tu casa esta
estirado.

P: ¢ Te agarra bronca con la casa de ropa que no tiafle o con vos que sentis que
estas mas gorda?

S: A mi eso no me influye, ¢ eh?

M: A mi la bronca no me agarra contra las casa p& $mo que me agarra contra mi
misma. Pero todo depende de coOmo esté yo de laaabe ha pasado que fui a
probarme un pantalon a un negocio y largarme arllen el probador porque no me

entraban. Después de eso por ahi me quedaba wentees sin comer nada...
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P: No se si conocen una Ley de Talles que se sanelaiio pasado, que justamente lo
gue busca es gque los comerciantes hagan un “sintergo” de los talles...

M: Si, la conozco...

L: Yo también la conozco y la hemos hablado corchasas. Todo bien con la Ley,
pero si yo soy una casa de ropa y quiero tenenartoerfil y que solo cierta gente
tenga mi ropa y mi estilo, no voy a hacer tallesaggrdas. Porque quiero que mi casa
sea de estilo europeo, para chicas falcas y largas.

M: Si, si lo ves desde esa Optica esta perfecto. ##¢e pones a pensar, lo que esta en
juego es la ropa como factor social, que puedaenttiar de modo negativo en la vida
de las personas. Quiero decir, mediante la ropaggdnerar un problema social muy
importante, como los trastornos en la concepcidnfideo que pueden llevarte a
cualquier cosa. Porque una cosa es que una clg@ayde se quiere cuidar pero también
hay casos graves de chicas que terminan locasgmaase o suicidandose.

L: Bueno, pero penséa que vos estas hablando dekdmete una persona que lo sufrié
terriblemente...

M: Si, totalmente...

L: Pero a una persona que lo Unico que le preocupa regocio y que la verdad es que
no esta pensando en las probleméticas psiquicascgs que puede llegar a tener una
chica, no pone en juego si esté bien o esta ntpldchace con los talles

M: Obvio, yo no estoy diciendo que el negocio esié.m

L: Influyen porque estéa el otro que de alguna maloesafre, pero no es giétamina
tiene la culpa de algo... En relacidén con estovipsgedecis de que te cambian los talles:
¢fuiste alguna vez a una casa en donde te pasd?

M:Si, enCuesta Blancade ahi tengo casi todos mis jeans y son todosaltks
diferentes: 22, 24 y 26. Todos me quedan igual.

S: Pero, Mer, capaz son distintos modelos...

M: Si, pero son todos iguales de tamafio, a eso;amendés? Aparte no hace falta que
te lo diga yo, por algo pusieron esta Ley. Es olguie estan mal tallados, no es que soy
yo la Unica que me doy cuenta.

S: Bueno, la verdad es que a mi eso no me influye mpada...

M: Te puede influir como no, igual yo creo que extcalgo muy subjetivo, que tiene
gue ver con la relacién gque tiene cada uno corustpo. Hay gente a la que le influye

mas y otra a la que le influye menos. A cada unke seanifiesta por donde puede y
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hace lo que puede con eso. También hay gente comque engorda y decide cuidarse
como hay otra que decide no salir por tres meses.

L: Obvio, pero no me parece que las casas de ropa ek detonante de estos
trastornos...

M: No digo que sean el detonante sino que influybasgante...

L: Pero influyen en la gente que ya esta trastornada

M: Obvio, no te va a influir si no tenés ningun tgproblema.

L: Bueno, ahi esta el tema. Yo creo que influyeass@s una persona trastornada. Pero
Si sos una persona totalmente tranquila a la qten@ del fisico ni le afecta, no pasa
nada.

M: Mas vale que si. Yo no digo que las casas de cogan anoréxicas, pero digo que
son un factor que potencia determinadas conduot@geme que ya tiene trastornos. Si
VOS SOS una mina a la que no le importa tener didesqgde mas y tampoco te importa
tener que comprarte tres talles mas cuando vas @asa de ropa, me parece barbaro.
Hay mucha gente que es asi, como también hay ngesita a la que si le influye. Si
tenés un minimo de debilidad, no te favorece exbkwluto. A eso apunto yo.

L: No, obvio.

P: ¢Creen que hay modelo de belleza instalado a mwelal? ¢COmo piensan que
influyen en las conductas de la poblacién?

M: El tema de las modelos, para mi, es copia detakelos europeas que son largas y
mucho mas flaquita. Y, para mi, si influye pergpooque uno diga concientemente que
guiere parecerse a Nicole Neuman, por ejemplo. Quecson contadas las personas que
te pueden llegar a decir semejante boludez. Nauegda quieras parecer a la modelo,
pero tal vez le viste puesto algo que te copO pyrilmero que pensas es que ni en pedo
te va a quedar asi a vos. Esto no implica quesgashica con problemas porque una
mina normal también te lo puede decir. De hechan&s probable que lo digas si no
tenés problemas, porgue sos mas conciente de gemgue una mina con problemas.
Por ahi, una mina trastocada te va a decir cualglisparate. Pero te vuelvo a repetir,
para mi es completamente influyente, sin que neeesente te quieras parecer a
alguien, ¢entendés?

P: Si, vos querés decir que no es un proceso queagedoncientemente.

M: Claro, porque si vos ves a una modelo desfilaigiona ropa lo primero que te entra
en la cabeza es esa imagen. Y cuando vos te vapagbar esas mismas prendas

obviamente que va a diferir muchisimo como te quEde puede como no influir.
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P: Pero yo apuntaba mas a modelos que tienden a impameestilo de belleza o
estética, mas que a la persona que se desempefesiprialmente como modelo.

M: Si, yo creo que también influyen. Sino de quiérgi® el corte de pelo rebajado y
con flequillo. No surgié de la sefiora que vendalweas en la esquina, salié de otro
lado.

S. Si, esas cosas influyen, pero para mi no esrpalaQue todas las chicas tengan el
mismo corte de pelo no me parece que esté mal.

L: Pero pensa que nosotras pertenecemos a una mled@a y somos las que
consumimos. Si vos vas a Ciudad Universitaria seav@ncontrar un monton de gente
gue no va a tener ese mismo corte de pelo delgjas kablando.

S: Si, totalmente...

M: Yo creo que todo eso tiene que ver con las mgdas tendencias, pero esas modas
las promueve alguien. ¢Y quién las promueve?: ledios, las modelos, las casas de
ropa; todo lo que tiene que ver con eso. Yo dige tpdlo esto influencia a las chicas
pero no quiero decir que sea siempre para mal.dgbadhlas marcas las usa todo el
mundo por algo...

P: ¢ Compran guiandose por la marca?

M: Yo no soy muy “marquera’...

S. Ponele, ahora estan muy de moda los jeankad&in Chebay a mi, la verdad, es
que esa marca no me queda bien. No me comproraghésiel lugar donde me quedan
bien.

M: Si, yo soy mas partidaria de eso...

L: Bueno, pero no deja de ser marca...

S: Si, es marca, pero me compro ropa de la marcangugueda bien. Si me queda mal
no me compro nada.

L: Bueno, yo las zapatillas las compro s6lo de mariEmen que sehll Star. En jeans

y zapatillas son las dos cosas en las que busaamar

M: Lo que pasa es que si te compras zapatillasthsrse nota mucho.

P: ¢ Qué saben sobre la Bulimia y la Anorexia? ¢Quetéuie la que les brindé mayor
informacion acerca de estas enfermedades?

L: Yo creo que el colegio...

M: Si, el colegio.

S: El colegio y también me hizo conocer mas sobtasesnfermedades el hecho de

haber tenido casos cercanos de gente que las,sufrio
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M: U Itimamente estan muy promovidas, es como quiicsana moda por el hecho de

gue murié una modelo en Uruguay. Pero hablan embkdios sin informar casi nada.

Para mi no toman seriamente el problema. Igudhroa de resurgir este tema pero en
seguida decay0 y ya no siguieron tratandolo. Cueol@ superaron otros temas.

L: Si, el aborto, la politica...en fin, lo mismosiempre.

12.3. Entrevistas a voces autorizadas

Entrevista a Guillermo Flaherty, médico cirujano, presidente de la Sociedad

Argentina de Cirugia Plastica

Pregunta Comocirujano plastico, ¢qué puede decirnos sobre lagia en general y
cual es el fin dltimo al que esta apunta?

Respuestal a cirugia es la especialidad que trata sobferlaa y tiene tres enfoques.
Estos son la cirugia plastica, la reconstructiva gstética. La plastica es aquella que
trata las alteraciones de la forma, la reconstraats la que reconstruye la forma y la
estética es la que mejora un rasgo normalmentgnraalable. La plastica, por ejemplo,
trabaja sobre las quemaduras de la piel que sonalieeacion de la forma. La
reconstructiva es la que va a reconstruir la pardella forma, por ejemplo, una mujer a
la que se le saca el pecho y tiene una altera@@®udinatomia. En este caso la cirugia
reconstruye la forma perdida. Otro ejemplo puedeakpiien que perdié parte de su
cuerpo al extraérsele algun tumor. Finalmente dést&irugia estética, a la que
generalmente acuden las personas que no estarmrroesfgon su anatomia porque los
canones de la época hacen gue a la persona neti ajguna parte de su cuerpo. De
esta manera el individuo busca el mejoramientcaderina. En este sentido tiene una
gran influencia la imagen que promueve la sociedad.

La estética tiene un gran componente subjetivajymes la necesidad del individuo de
modificar su anatomia porque no se ve agradablé.eslcuando el cirujano plastico
tiene que de alguna manera hacer un filtro. Eg,dewd como médico tiene que evaluar
si lo que el paciente le solicita puede transfosma&n algo objetivo. Por ejemplo, si una
paciente me pide que le opere la nariz porqueadsésionada con ella (subjetivo), yo
como meédico tengo que determinar si efectivameetee tuna nariz grande y si el

cambio es realizable. Porque también puede pasaiaquujer tenga una nariz perfecta
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y la problematica en ese caso sea de orden psicold@uando nosotros lo llevamos al
plano objetivo y vemos que es una nariz perfectanens lo que la paciente pide no es
objetivamente realizable. Eso es lo que tiene caeethel cirujano. Pero ¢por qué?
Porque en este trabajo nos encontramos con muet@egia mentales, tal es asi que
nosotros ya hablamos de “dismorfofobia”. Esto emieldo a tener una alteracion de la
forma. Este es un sindrome psicopatolégico muy rfapte y el que lo tiene esta
obsesionado con su forma y hagas lo que hagas manaaguedar conforme. Esto es
una alteracion mental y es importante saber ques gacientes no los tenés que tratar
porque el paciente viene a verte porque se ve raabyno tiene que ver con el exterior
sino con el interior de la persona. Por eso nurm@og a poder solucionarle el
problema.

P: ¢ Qué relacion guardan estas dismorfofobias conrlar@xia o la Bulimia?

R: Esta cuestion se relaciona directamente con larékia porque ésta es una
enfermedad mental. La paciente anoréxica necesitse vdelgada aunque sea super
flaca. La Anorexia es una dismorfofobia que hay detectar y tratar psicolégicamente.
Si una paciente anoréxica me viene a pedir unadipicacion yo no la puedo tratar sino
que la tengo que derivar al psiquiatra.

Frente a los casos de chicas con Bulimia y Anorexia tiene que saber diferenciar
coémo influye la forma y cémo influye la enfermedadntal. No toda chica influida por
el medio va a desarrollar una anorexia ni todaexica tiene una absoluta influencia
del medio. Es decir, se tienen que dar una serxércienstancias.

La Anorexia y la Bulimia, que ahora estan tan delap@xisten desde hace muchisimo
tiempo. Lo que pasa es que antes pasaban muchdeasagercibidas. Lo mismo que
ocurre con el ataque de panico que ahora estaetamadla. Esta patologia esxistio
siempre pero se tapaba con otros temas 0 no sedaacia.

P. Segun su criterio ¢cuél es el papel que les cooedp a los medios de
comunicacion en este sentido?

R: Para empezar, yo creo que los medios de comudicaon nocivos en muchos
aspectos pero también pueden ser beneficiosos.ukoobde ellos es que la gran
difusion que le han dado a los trastornos alimergana generado que la gente se
interiorice en estos temas y conozca mas al respeeto esa mayor difusién no indica
gue estas enfermedades hayan aumentado sino siempéeque se sabe mas sobre ellas
y se reconoce mucha mas gente portadora de eseorsindque antes pasaba

desapercibida.
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Pero, en este sentido, no hay que dejar de coasidae los medios de comunicacion
modifican conductas, crean conductas, establecetagpaociales y hacen que hoy en
dia las imagen esté determinada por ellos. Entosicess hoy no sos flaca y de ojos
celestes, a lo mejor no sos una triunfadora erdia W esto tiene mucho que ver con el
tema de la globalizacion, es decir, no es un proalgue tenga sélo un grupo. Hoy vos
consumis la misma marca de pantalon que alguidtoeg Kong. Si vos ves una foto
de un subte no podés diferenciar si es de JapéaidsUnidos o Buenos Aires, salvo
por algunos rasgos faciales. En general las sabésdde hoy son muy parejas y eso es
resultado de la globalizacion. Es decir, se impdosnmismos canones y las mismas
modas en todo el mundo. Y la moda es la que muahass empuja a la persona a las
cirugias en la busqueda por adaptarse a esos np@iasetros.

Un caso concreto y real de como influye la sociegtaths pautas que conducen a una
operacion es el tema mamario. En este momento safwesto en Estados Unidos lo
gue se conoce como la imagBaywatch A partir de la serie de television y de la
protagonista, Pamela Anderson, se originé una mEmken las mujeres de tener las
mamas mas grandes y mas redondas. Esto indicanelai@a la influencia de los medios
de comunicacion. Te doy otro ejemplo: en la déclla0” existia una modelo que se
llamaba Twiggy que era una mujer absolutamenteadaf@atusto y en aquella época las
mujeres iban al cirujano plastico a sacarse pegbagie eso era lo que estaba de moda.
P: ¢ Las modas las imponen los medios o solo las rejoeod?

R: Yo te diria que en este momento hay gente quearias tendencias pero porqué se
marcan no te lo puedo decir. Lo que es seguro eaquello que se marca es lo que va
a influir en la moda. La sociedad se ve influidalps marcadores de tendencia.

En este momento, lamentablemente, los grandes roimsavierten en cosas que sean
de gran repercusion publica, de gran demanda Yadkerecambio. Y esto ocurre en
todos los aspectos. Por ejemplo, si vos te comymascomputadora sabés que en dos
afios cuando vayas a comprar repuestos no los eantrar porque los mismos
fabricantes estan creando la necesidad para élr&zambio. En la moda pasa lo
mismo, si vos te fijas hace unos cuantos afos @sggandes casas de ropa tenian una
linea de vestidos determinada que era la mismaw&@drdel tiempo. El automovil
Falcon era una linea que se mantenia a través del tieoopocgiertas modificaciones,
pero se mantenia. En cambio ahora los productears@aciendo diferentes para crear
una necesidad de mercado, es decir, para que ta genuse mas lo que tiene y se

compre otro nuevo. Esas son las tendencias y hag gele etudia el entorno para ver
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como se van marcando las tendencias y como senaiarado el medio. Es el medio el
gue nos crea a nosotros la necesidad.

Yo, como cirujano plastico, veo esto con absolastirha, porque el cirujano plastico se
caracterizo por ser un artifice, un artesano. Nosdenemos un arte en nuestras manos
y tenemos un pensamiento desarrollado para haeetefia lo que pide el paciente.
Lamentablemente hoy los grandes consorcios estdrtiendo mucha plata en la
cirugia plastica y estan creando materiales quedsdfidcil recambio y de gran venta,
como los inyectables y los hilos quirargicos. Ekms los que crean la necesidad en la
gente y como tienen mucha plata invierten en lodiosey en la publicidad. Te voy a
poner un ejempldBotox Esta es una marca que invierte mucho dinero blicplad, de

tal manera que todo el mundo lee en las revistae das bondades y la efectividad del
Botox Entonces la gente me viene a pedir a mi que saldgiue. Y aunque yo no estoy
convencido de que ese producto sea bueno debardplgara hacer frente a la fuerte
demanda de mis pacientes. De esa manera yo taediigyn generando la necesidad de
Botox en el individuo. Entonces, la labor del cirujarm s6lo depende de su criterio
quirurgico sino de la ifluencia del medio. Estdemismo que si voS ponés un quiosco
y viene alguien y te pide bolitas plateaditas qas mo vendés. Le decis “no tengo”,
pero si vienen tres o cuatro mas y te perdés leayenué hacés? Llamas al proveedor
de las bolitas para que te las traiga y a partatddas empezas a vender. Esto ocurre de
igual manera en la medicina. Lo que hacemos nasdtemte a esto es reunirnos en
sociedades de profesionales con el objetivo deuavan conjunto que lo que el medio
te quiera vender sea factible, sea bueno, tengabilidad, sea reproducible y sea
inocuo para el paciente. Porque los consorcioemelen el producto pero puede pasar
que a la larga falle. Por supuesto que ellos tamyixeéen a prueba los productos pero lo
mas importante entre sus objetivos es vender. fimesotros, como sociedades de
cirugia tenemos que evaluar que eso que se aplizaemo.

Pero la cuestion de los medios va todavia masSillgor ejemplo, prendés el televisor
a la noche vas a encontrar que en cinco o seidesanay cirujanos plasticos hablando
de cirugia. Cunado veo esto me pregunto ¢estopmagae existe una necesidad en la
gente o porgue simplemente se compra el espacioRié’todo el mundo sabe que por
$1600 podés tener un espacio en un programa destéle Te digo esto porque quiero
marcarte la corrupcion que hay en los medios deunaraciéon. Los medios permiten
que alguien salga al aire sélo porque pago el @spaco les interesa que esa persona

sea un experto en su materia y tenga un conocinaa#bado de lo que esta diciendo.
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Esa es la corrupcion de los medios de comunicapi@npermite que un recién recibido
salga al aire a decir lo que quiere a cambio d@@lday que tener mucho cuidado con
esto porque esa persona que sale al aire puedergj@a mala influencia sobre quien la
esta escuchando.

P: De alguna manera usted esta denunciando una fadtatica en la labor de los
medios...

R: Si, totalmente. Para mi la ética queda perfeattargefinida por una frase anénima
que dice que ética es hacer lo que se debe y qodse quiere. EI médico tiene que
tener ética para desempenfarse en su trabajo pebiétalos medios de comunicacion
deben tener ética, no pueden hacer lo que elleraquiLa ética es lo que tiene que
primar en todas las profesiones. Ese es el camamn® gue la sociedad crezca y ande
bien, de lo contrario termina siendo una socieceica.

P: Las personas que se someten a cirugias estétidggaepssiendo en su mayoria
mujeres o esta tendencia esta cambiando?

R: No, yo te diria que el gran cliente de la cirugétética sigue siendo la mujer pero
tenemos cada vez mas pacientes hombres que congattdo mismo. Yo te diria que
hoy en dia la nariz redne el 50% de las consultasque, en proporcion, la operacion
de nariz bajé. Antiguamente era una de las mas gesngue se hacian.

Si yo estableciera un ranking de opraciones, las mdlizadas son las que tienen que
ver con el pecho y con el contorno corporal, es declipoaspiracion. Después le sigue
el envejecimiento facial, es decir, todo lo quegteque ver con las arrugas de la cara y
las de parpados. Después sigue la nariz que abara tan frecuente como antes porque
ya la imagen de la nariz no importa tano, no hastereotipo de la nariz por eso la
gente no tiene tanto problema con esa parte deda c

P: ¢ Existe algun estereotipo corporal?

R: El estereotipo es el del cuerpo marcado en su®IEWS, la cola parada, la cintura
marcada, una cadera estrecha, el pecho grandesesestereotipo que busca la mujer.
Pero volviendo a la diferencia entre el hombre glger, lo que estd cambiando no es
la cirugia plastica, no hay mas hombres que sergquieperar. Lo que pasa es que
cambio el concepto de la sociedad. Si vos te ttaslaincuenta afios atras descubris que
en esa sociedad los roles estaban muy marcadbsntfire era el padre de familia que
salia a trabajar y la mujer era la que se dediealaacasa y a los chicos. Podia tener
vida social pero era muy limitada. El hombre potiaer una aventura amorosa e

incluso estaba permitido que la tuviera, pero nke g@dia ocurrir a nadie que la mujer
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fuera la que tuviera algun amorio. Una mujer qaedsaba en su matrimonio y quedaba
sola debia afrontar la marginacién por parte dmtaedad. Entonces la mujer tenia que
aceptar ciertas cosas porque no podia salir deoeggampoco el hombre podia salirse
de ese rol de macho que tenia impuesto. Hoy lasa@mbiaron, la mujer participa en
conjunto con el hombre en el mantenimiento de &aagcaen el cuidado de los hijos.
Pero hoy las cosas cambiaron y entre ellas eleraehino y el masculino.Y acé entra
nuevamente el capitulo de la estética y aparece mstvo titulo para la figura
masculina que es el de “metrosexual”, el tipo qu@ane crema, que se cuida el pelo,
que hace gimnasia, etc. Y todas estas personaarbtasuobién un mejoramiento desde
la cirugia, porque no quieren verse viejos.

P: ¢ Cuales son las operaciones mas requeridas pdrdasbres?

R: Las operaciones que mas buscan los hombres sodelaariz, en primer lugar,
después la de péarpados y por ultimo la lipoasgiradel famoso “salvavidas” que les
aparece en la panza. Esta dltima es muy comudn lestreombres de cuarenta afios que
quieren mantenerse bien. Ahora se ha abierto unmenoapitulo que es el del pelo,
existe una gran cantidad de hombres que se haggtosnde pelo porque no les gusta
verse pelados.

Esto en cuanto a las operaciones, pero en relaoiditos métodos de cirugia estética el
relleno es el mas pedido. Relleno de todo los gaa arrugas o marcas de expresion de
la cara.

P: ¢Bajo la edad de los pacientes que lo consultan?

R: Baj6 la edad de los pacientes porque la sociedéd cambiando y hoy en dia el
consumo social esta focalizado en el mundo adolésceEntonces los grandes
consorcios ponen plata en el estimulo del consushadblescente. De esta manera se
crean las necesidades del adolescente. Y estoceeahttavés de los marcadores de
tendencias que estan subvencionados econdmicampentes grandes consorcios. El
hecho de que se haga del adolescente un gran cstsenea la necesidad de que tenga
que verse mejor.

P: Y, a su vez, que los adultos quieran parecerses glenes...

R: Exactamente. Porque hoy es el adolescente einaneja el mundo. Esta tendencia
es la que se ve reflejada en las consultas querviarhacerme las chicas jovenes, para
gue les realice algun implante o les haga algynmadipiracion. La mayoria de las veces
vienen solas a la consulta pero muchas otras vigrkicidas por las madres, que es

peor.
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Pero ningln método quirdrgico estético, a no ser wmga una indicacion meédica
precisa, se debe hacer en una persona que no lpdiduml desarrollo sexual. No se
debe operar a nadie que no haya superado el ddwague se da recién a los 18 afios.
Ahi uno tiene que valorar y pensar si lo que elgrde te pide es realizable o no. Sélo
se puede operar antes de esa edad si existe uceacind meédica previa, por ejemplo, si
hay una chica que manifiesta un desarrollo exceptide sus mamas o de su grasa
corporal y esto le puede ocasionar un mal psicotdgiave. En estos casos puntuales es
el mismo psicologo quien nos pide que realicemas iBtervencion pero por una
cuestion de salud mental.

P: Estas tendencias estéticas de las que hablé, blssrea sélo a nivel nacional o son
de carécter internacional?

R: Nosotros siempre copiamos y esto que te dijesradgd que ocurra solo aca sino que
es un fendmeno mundial. Esto que nosotros vivintdses algo que pasa en todo el
mundo.

P: ¢Como participan los medios en esta transformacidtucal?

R: Es importante hablar de la influencia que tielosrmedios de comunicacién en todo
esto, por eso te voy a hablar un poquito de cineiAne encanta ver mucho cine,
aungue sea por television, porque el cine te margae esta pasando en cierto lugar y
en cierto momento. El otro dia enganché por tetepsiicula china, y ahi pude ver que
la sociedad de consumo es igual que aca. A pesgrelellos han tenido una revolucion
cultural devastadora, los medios de comunicacian dido tan fuertes y los grandes
consorcios econémicos han influido tanto que hamaldo cambiar su cultura. Uno
siempre tiene la imagen de China como una socidifieinte, pero con esa pelicula te
das cuenta de que no se diferencian en nada ddro®sbos medios crean una
tendencia y junto con ella una manera nueva deapeRsr eso es importante que uno
como receptor esté capacitado de alguna manergpdea discernir entre lo bueno y lo
malo. El cine junto con la trelevision son los gles factores del cambio cultural.
Pensar que hace mucho tiempo atras nosotros nesmmas que se habia terminado la
guerra porque nos informé la prensa escrita. Hagiavos estas sentado en el living de
tu casa y por la television podés ver como seanrnjisiles en Bagdad. Estas cosas son
las que hacen que uno esté absolutamente expuge®@ialquiera te venda cualquier
cosa.

P: También lo insensibilizan a uno frente a algunosas...
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R: Puede ser, pero ese es el mecanismo de defeagaoga en practica el individuo
frente a este tipo de atrocidades. Pero a lo ne¢jmdividuo que ve en la tele con total
naturalidad cientos de cadaveres tirados en elgusta explosién de un autobomba, se
conmueve cuando le avisan que mataron al quiosgderda esquina al intentar
asaltarlo. Porque esa es la muerte real, es latengiee tiene cerca y es la muerte de un
conocido. Y esa muerte no se acepta, no se metabplie horroriza. La otra es una
muerte de ficcidn. Y eso es lo que te da el ciheirie te da la posibilidad de entrar en
un juego ficcional en donde vos sos el protagoniStaando vas al cine, en términos
psicoanaliticos, hacés la introyeccidn y la intexspon. Te proyectas en el personaje y
lo introspectés, por eso jugas.

P: Teniendo en cuenta lo expresado hasta el moment@l £s la influencia de los
medios de comunicacién en la Bulimia y la Anorexia?

R: Yo te diria que es mucha, mas bien te afirmo lguBulimia y la Anorexia son
enfermedades mentales que estan influidas por d&edam y por los medios de
comunicaciéon. Las personas que padecen estosrim@st@on exponentes de una
sociedad enferma, son chicas que buscan la forroeepeealidad lo que estan gritando
es que la sociedad esta enferma. Una sociedadutdreehte enferma de violencia
donde se perdieron muchos de los roles que marcHbares. Son sociedades

demasiados competitivas.

Entrevista a Veronica Gobbeé, Licenciada en Nutridin, integrante del equipo de

Anorexia y Bulimia del Centro Ord?.

Pregunta¢ En donde trabajas y cuales son tus tareas diarias?

RespuestaTrabajo en elCentro Orq en el equipo de Anorexia y Bulimia. Ahora soy
acompafante terapéutica de una chica con Anoilexigue hago es acompafarla en las
comidas: en el almuerzo, la merienda y la cenantviis ella come yo le charlo y trato
de generar una ambiente agradable aunque a vesisdaon en la casa no me ayuda
mucho. La hermana, por ejemplo, también tiene probk de alimentacion.

Con este trabajo muchas veces oficio de psicOlpgaqjue es mi deber atender a los
problemas de mi paciente e intentar hacerle vdesison las soluciones posibles. Hay
gue tener en cuenta que la persona canaliza ttrdeés de la comida, este es el medio

82 El Centro Oroes una institucién abocada a la docencia, preéenctratamiento en Salud Mentall.
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mas facil para expresar sus emociones y hacerlamado de atencion. Es una tarea
muy delicada y sumamente compleja porque cada meers®ne su manera propia de
reaccionar frente a determinadas situaciones. [npéo, a veces pasa que esta
paciente se enoja por algun motivo que yo descangzoma la desicion de no comer
en todo el dia.

P: ¢ Como actuas frente a esas situaciones?

R: Trato de hablarle y desviar la conversacion hatias temas. Intento no hablar sobre
la comida sino descubrir qué emociones son lasest# ocultando a través de la
comida.

P: ¢ Coémo influyen las relaciones familiares en lostivanos alimentarios?

R: Generalmente las personas con Anorexia y Bulismanpre tienen un problema
familiar de base. Son familias muy estrictas o rexiyosas a nivel laboral, con un alto
nivel de exigencia y en donde se rinde un impoegtantto al fisico.

Por lo general, cuando uno observa a los padrgacentes enfermas puede entender
de donde viene la enfermedad. Por eso la teragiacgea nivel familiar, para evaluar la
problematica del ambiente, es decir, no sélo dblproa de la chica sino el del ambiente
en el que se encuetra inserta.

De todas formas hay que establecer una distinaifre é8ulimia y Anorexia porque
implican conductas diferentes en el individuo. Alilmico le gusta la vida en sociedad
y come frente a otras personas pero después dechse@lespierta en él un sentimiento
de culpa que lo conduce al vomito. El anoréxice,gd@ontrario, es antisocial y su vida
gira en torno a la comida.

P: ¢ Qué otros factores, ademas del familiar, influgana Bulimia y la Anorexia?

R: Generalmente el factor familiar esta ligado atda social, porque las pacientes son
hijas de mujeres que estan influenciadas por laiong la publicidad. También ocurre
que las pacientes tienen padres muy exitosos kdval y lo profesional que quieren
gue sus hijas sigan su ejemplo y muestren detedaimaagen frente a la sociedad.

P: ¢ Por qué motivo la persona canaliza sus angustipegiones en la comida y no en
otras conductas?

R: Porque la comida es algo que se puede mastatarcer, tirar y vomitar; es decir, es
algo que uno puede manipular a sus anchas. Y eriesé mucho que ver el lugar que
ocupa la comida en el ambiente familiar. Hay faasilgue se sientan a comer y que
durante el transcurso de la comida expresan suhomabr y cuentan los problemas

laborales. De esta manera se va criando al chiemembiente en el que la comida se
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asocia a un momento desagradable. Esto crea uio ip@judicial en los chicos porque
con el tiempo la persona solo va a encontrar eosida un lugar en donde canalizar
inquietudes y angustias.

Aunque no lo creas existen muchos casos de Anoeexizebés, que estan en un estado
critico y no quieren vivir mas entonces expresde ssntimiento a través de la comida.
En realidad, este sentimiento es comun a todosnfessmos, no quieren vivir y la forma
mas practica de expresarlo es no comiendo.

P: ¢ Una persona que padece trastornos alimentaridg, msscando su muerte?

R: Inconscientemente la persona esta teniendo ctaslaatodestructivas. El anoréxico
€s mas propenso a tener conductas suicidas en @mifpacon el bulimico y tienen
mayor riesgo de muerte porque la disminucion dégi0 puede conducir a arritmias
cardiacas o a un infarto.

P: ¢ Son curables estas enfermedades?

R: Yo creo que si, pero la curacién es un procesdlgua mucho tiempo. Es necesario
realizar un buen tratamiento psicolégico, apreraleser la comida desde otro lugar
como asi también intentar cambiar el ambiente emdelcesta inserta la persona
afectada. La terapia es importante porque alliel&gna descarga sus tensiones y se
libera de las exigencias y la presion. La idea @s 0o se sienta culpable por sus
conductas y que no tenga comportamientos tan mes$as|eon su propio cuerpo.

El tratamiento siempre tiene que ser grupal pol@yeque intentar cambiar el ambiente
para lograr que la comida sea un momento de giatifin para todos. Seria bueno que
la comida volviera a ocupar el lugar que ocupaliesatiace un tiempo atras la madre
concinaba para todos y los hijos participaban exidhaoracion de la comida. La comida
era una celebraciéon, en cambio ahora que los tiem@o mas rapidos es mas dificil que
la familia se pueda reunir en la mesa.

P. ¢Este tipo de sociedades han generado que auméodenasos de Bulimia y
Anorexia o es sélo que ahora estas enfermedademnseen mas?

R: Yo creo que han aumentado, pensa que hoy exibteas de 12 afios anoréxicas. En
esto pesa mucho la cuestion de los medios de coauidin. Hoy una chica pasa
muchisimo tiempo frente al televisor y es alli endke ve publicidades que le dicen que
siendo flaca se puede casar, tener el hombre adeahseguir el mejor trabajo. Incluso
la obesidad se considera un factor totalmente megah muchos trabajos, la gente

gorda es muy discriminada. Nuestra sociedad vivehmien los extremos, entre la

210



gordura y la anorexia. Asi es muy dificil que lasrsonas logren encontrar un
equilibrio, mas cuando los medios ayudan para ge®sios desequilibrios.

P: Tanto los medios de comunicacion como la publicigguleden ser considerados
factores influyentes en la Bulimia y la Anorexia?

R: Si, son factores que influyen y van acompafadoset factor familiar. Es decir,
influyen si el chico no tiene una buena contengiG@stan insertos en un ambiente en
donde ser delgado es sinbnimo de éxito. Si unaoparsesta equilibrada
emocionalmente se preocupa mas por la salud deespa que por la estética. Si la
persona esta bien consigo misma y tiene la autoasdita, es mas dificil que se deje
llevar por los dictados de la sociedad. Pero cudgersona esta mal consigo misma y
Su autoestima esta baja, es mas facil que cammlceentimientos a través de la comida
porque es el medio mas facil y tangible en donasleunacerlo.

P: ¢ Cuales son las inquietues mas comunes de lassadoles que te consultan?

R: La mayoria de las chicas jévenes me consultagugonecesitan dietas para bajar de
peso, aun cuando su masa corporal es correcta.

P: ¢ Qué respuesta das antes esos casos?

R: Depende de los casos, porque cada chica es udonayarte. Pero lo importante es
tratar de hacerle ver a la persona que su gragdoesiizada en alguna parte del cuerpo
pero que no por eso tiene que verse gorda en aidémt. Hay que tratar de ver cémo
bajar esa grasa a través de ejercicios 0 a traéma buena alimentacion. Porque en
realidad la dieta estd mas ligada a una patologiabase: una gastritis o un
posoperatorio, por ejemplo. Para las personas guiemen estas patologias lo correcto
no es hablar de dietas sino de un correcto pladigentacion, y ello implica aprender
a comer bien. Obviamente que existen nutricionigteessdan dietas para todo, peo esto
es como la psicologia, cada uno tiene su propizessc

Pero lo que yo trato siempre de hacerle ententi ehicas es que no se trata de dietas
sino de llevar adelante un buen plan de alimemagqife les ensefie a comer bien y
sanamente. Es importante que entiendan que el cunepesita hidratos de carbono,
proteinas, grasas, minerales y que todo tienercere determinadas cantidades sin caer
en los extremos. Es fundamental lograr un equilibrni este sentido y ser consciente de
lo que uno come y aprender a disfrutar la comiaalaEsociedad en la que vivimos hoy
todo se hace muy rapido y se hace dificil disfrutea comida. Esto tiene que ver con lo

que deciamos antes, en otra época las comidas teméalarga elaboracion y todo era
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casero. Hoy todo eso se perdio, todo esta indlisadi® y la comida no se disfruta de la
misma manera. La gente come por una oblicagiomarmparcar un horario.

P: ¢ Como definirias el modelo estético-corporal qustexhoy a nivel social?

R: La Argentina es uno de los paises con mas aditogle Anorexia y Bulimia y lo que
YO Veo es que en otros paises una persona bajesdeppr una cuestion de salud: por
miedo a tener un infarto o para prevenir enfermeslacardiovasculares. Aca las
personas bajan de peso por una cuestién de estdticeuestion de la salud no esta ni
pensada. En esto tiene mucho que ver la inseguddladrgentino que busca bajar de
peso para que lo quieran mas o para sentirse reatado por el otro. Ahi afectan los
medios y la publicidad porque promueven esa insgggiren las personas al comunicar
gue si no sos flaco nadie te va a querer. Adenhasgentino es mucho mas estricto con
su fisico en comparacién con otros paises, soloie las mujeres. No es bueno estar
preocupandose las 24 horas del dia por el fiscmocpasa acé, pero tampoco es
correcto dejarse estar y no hacer nada por el guegmo la mujer americana que se la
pasa comiendo y viendo television y s6lo camina fiaa la facultad. No son buenos
ninguno de los dos extremos, en este sentido, fmitante es tratar de lograr un
equilibrio y hacérselo comprender a las personas.

El argentino sélo quiere bajar de peso por unaticumesstética. Y esto ocurre también
entre los hombres. Hoy existe una patologia quéesemina “sindrome adonis”, que
son comunmente llamados “metrosexuales”, a lodepianporta mucho su apariencia
fisica y se someten a todo tipo de practicas padada. Ese sindrome no es comun en
otras partes del mundo y aca es totalmente normal.

Volviendo a la pregunta inicial, el modelo que &xisoy es el del cuerpo flaco que hace
hincapié en la estética pero no en la salud. Riggreso no esta asociado a una mejora
en la salud, sino que implica ser mas linda o temgores posibilidades de conseguir
un pareja, etc. Este es el modelo que se propaueda sociedad y desde los medios.
Este es una pais donde se hace mucho culto &licasho es que esté en desacuerdo
con esto pero cuando esto afecta a la parte pgicalde la persona y la autoestima se
liga a una cuestion estética, se convierte eniakgno.

P. Este modelo estético que se promueve desde ladadcig los medios de
comunicacion, ¢influye en la Anorexia y la Bulimia?

R: Si, porque la persona intenta copiarlo. Pero estes algo que tenga lugar de un dia
para el otro sino que implica un largo proceso guieza con el deseo de bajar de

peso que desemboca en una dieta 0 en un excesiwicig)j fisico. Luego la persona
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empieza a tener conductas antisociales, por ejeng®#f@ de ir a las fiestas o
cumpleafios porque sabe que si lo hace se va a tamtda comida. Por otro lado, la
gente que la rodea la va a felicitar porque bajpa& entonces siente eso como una
gratificacion y como una forma de lograr la acejgtacle su grupo De esta manera la
delgadez se convierte en una obsesion para larzegee quiere bajar cada vez mas de
peso hasta llegar a un extremo peligroso que pdedear en una Anorexia o en la
Bulimia. Pero en todo esto tiene mucho que verue dijimos antes, cOmo esta esa
persona a nivel psicologico, como tiene la autoestigué tipo de familia tiene y en qué
ambiente se mueve vy, por otro lado, los mediosdeunicacion y la publicidad.

Pero pueden ser varios los factores que detonentipst de trastornos en una chica.
Puede ser una persona que sufri6 mucho en algio gensu vida por algun motivo
particular y decide ir muriéndose lentamente; t@mlexisten casos de Anorexia en
clases sociales altas en donde el mundo donde seemesta muy ligado al tema de
bajar de peso o a las cirugias. Por eso hay qukiagvde donde proviene esa
enfermedad. También tenés Anorexia en clases esdiajas, en donde la chica decide
bajar de peso para poder integrarse en una soaedadina clase social alta en donde
el éxito se mide por lo estético.

P: De modo que los trastornos alimentarios no son ®pde una Unica clase social...

R: En nuestro pais encontrds estas enfermedadesi@sn lados, aunque se encuentran
en mayor medida en las clases altas.

P: ¢Cual es el tratamiento comun que reciben las pErsoque padecen estas
enfermedades?

R: Depende del caso, pero lo ideal es que se eaatidcratamiento con su familia y que
los padres de la persona afectada se integrengaupn de tratamiento integrado por
otros padres con el mismo problema. Porque, pgeteral, estos padres niegan mucho
la enfermedad porque son personas muy exitosasgsevidas y no pueden aceptar que
tienen una hija enferma. En los grupos de padresassfacil que las personas puedan
aceptar las dificultades que estan atravesandbimssen materia de alimentacion. El
tratamiento usual requiere entonces que existagesp® de padres, que se contemplen
las necesidades nutricionales de cada caso, gqushiless tengan un psicologo y que
ademas conformen un grupo junto con otras chicaspaulecen estos trastornos. En
casos extremos también es necesario que existzompafnante terapéutico.

P: ¢Por qué motivo la Bulimia y la Anorexia son enfedades que afectan en su

mayoria a adolescentes mujeres?
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R: Porque los adolescentes estan en una etapa vddaleen la que buscan copiar

modelos, en la que empiezan a interactuar corr@lseko y a creer que van a ser mas
aceptadas si son mas flacas. Ademas las mujeresngoho més inseguras que los
hombres y es comun que piensen que cuanto masidslgatan mas seguro es que el
otro las quiera o las acepte. Por supuesto qudiestoque ver con la imagen femenina
gue cada sociedad elabora.Y aqui es importanteiomamamuevamente que los medios
influyen en ellas porque celebran la delgadez griisnan mucho la gordura. En la

Argentina los medios de comunicacion tienen un pedmamente importante y en sus
mensajes, aunque inconscientemente, promuevereal dé delgadez como modelo a

copiar.

Entrevista al Dr. Octavo Fernandez Moujan, médico picoanalista, catedratico de
la Universidad de Belgranppresidente delCentro Orq institucion dedicada a la

docencia, prevencion y tratamiento en salud mental)

Pregunta¢, Como se da la transicion de la pubertad a la asttdacia? ¢ Cuales son las
caracteristicas y problematicas propias de cadagata

RespuestaEl inicio de la pubertad viene dado por el deshlrrsexual. Esta etapa
termina alrededor de los 15 afios que es donde mdapeento pega un salto
fundamental. Cuando se produce este salto es cwmiber entra en la adolescencia
propiamente dicha. En esta segunda etapa el cyarpsta desarrollado y el individuo
tiene una forma de pensar distinta.

En la pubertad el pensamiento es légico-concratopansamiento que no reflexiona
mucho, mas bien va directo a la accién. Es recigartir de los 15 afios que se produce
un cambio en la forma de pensamiento y el pubeiezam reflexionar. EI cambio que
se produce es hacia un pensamiento logico-formed, s un pensamiento sobre las
ideas. Esta es la etapa en la que el adolescamiercza a hacer reflexiones y a teorizar
sobre lo real. Por supuesto que esto ocurre erejelrrde los casos, puesto que hoy en
dia nada de eso pasa porque la pubertad se praargdiempo.

La adolescencia se caracteriza por el desarrolltadeflexion y la imaginacion: el
adolescente tiene la capacidad de crear solucmunesio estan dadas. Es la etapa de la
poesia, de la mistica y de la solidaridad sociate periodo le permite a la persona

despegarse de lo concreto (a lo que va el pubarlay con sus ideas.
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El adolescente es un sujeto que experimenta umaapente crisis porque se encuentra
con un cuerpo que su pensamiento todavia no haratid De esta manera, la primera
crisis que se da es entre el pensar y el cuerpel Eserpo pulsional que empieza a
desear y a sentir cosas que obviamente no senl@airgfancia y una mente que no esta
acostumbrada a ese mundo de fantasias, deseasignpsl

La segunda crisis tiene lugar alrededor de losiib8 gue es cuando se inicia la etapa de
formacion, la dltima etapa. En ella el adolesceraetiene incorporado aquello que
aprendido en la adolescencia que es dominar su @uerpus pulsiones y ya esta
preparado para enfrentarse al mundo social y esbhuevos vinculos con la realidad.
Aqui hace explosion la vida porque afloran las quaes sociales y religiosas y la
persona empieza a pensar en un proyecto de vida.

Este proceso que mencioné es el normal, pero hayteper en cuenta que las
circunstancias particulares por las que hoy atsavieuestra sociedad han provocado
gue el paso de la pubertad a la adolescencia desserolle normalmente.

La transicion de la pubertad a la adolescencianepraceso que lleva tiempo y un
ambito de contencién, pero cuando al puber no skalan contexto para lograr este
proceso ocurre lo que pasa hoy: en lugar de reftexi (adolescencia) el sujeto actiua
sus pulsiones (pubertad). Es decir, el puber entila etapa de la adolescencia pero adn
siendo un puber y no logra completar la transiciatural.

Es por este motivo que hoy en dia la sexualidadepsa aparece a los 12 o 13 afios,
porque el sujeto no pasa a la otra etapa y se gereda etapa polimorfo-perversa
(pubertad).

P: ¢ Cudles son, a su criterio, los factores que irgezh obstaculizando esa transicion
natural?

R: En primer lugar existe una falla institucionalorCesto quiero decir que las
instituciones no cumplen con sus funciones comaed®t. Para efectuar correctamente
su desarrollo, el puber necesita de un ambito deenoion que se lo aportan las
instituciones: el colegio, la familia, etc. Perdeess un ambito que hoy en dia el sujeto
no encuentra o lo encuentra pero debilitado. Framsta falencia institucional entra en
juego otro de los factores que yo considero cortervimientes que son la publicidad y
los medios de comunicacién. Estos apuntan a losrpglporque son mas vulnerables y
representan un mercado potencial. De esta mangrabel encuentra en los medios,
especialmente en la television, la contencidn gaeristituciones no le aportan y se ve

llevado a actuar su etapa polimorfo - perversaegia punto la publicidad tiene mucho
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que ver porque en ella se ven mujeres sgpgresy semidesnudas, cuerpos bellos y
armoniosos que conforman modelos estéticos en les e adolescente se auto-
reconoce.

Frente a las imagenes el adolescente pone en fiamsiento un pensamiento légico-
concreto (propio de la pubertad), es decir, miextyla lo que ve. Lo que le venden lo
toma como modelo pero no lo procesa sino que lmact

Hoy en dia la pubertad esta invadida por las imégjele la publicidad y por el estilo de
vida que esta promueve. Y no hay que olvidar questa etapa de la vida la imagen
entra por imitacion.

La consecuencia de todo esto es que el puber ma &gborar su etapa e invade la
adolescencia en donde el sujeto debe ser mésiveflgxsaber esperar en lugar de
actuar sus fantasias. De modo que es la sociedpae lmvita a actuar al adolescente.
Por otro lado se ha venido dando en los ultimospees un fendmeno social que tiene
gue ver con el desplazamiento en el rol del adetdec Es decir, por un lado
encontramos gue hoy en dia la sociedad toma atswite como modelo de vida pero,
por el otro, se observa claramente que se han iddificando los ambitos de
pertenencia de los jovenes, como son el grupo dgoama barrita, el club de barrio,
etc. Estos lugares configuran espacios de pertengne hoy son débiles y difusos.

P: ¢ Por qué cree usted que ha ocurrido este desplardot

R: La raiz del porqué esto pasa se encuentra ercblohde que la adolescencia no
existe mas como moratoria psico - social. Antesuerato de iniciacion, esto significa
gue es un espacio sagrado donde hay un iniciaddené&io pasa a adulto. Pero como
ya dijimos antes este proceso exige tiempo y espdcsi estas condiciones no se
respetan, porque no hay instituciones que las tieeany la sociedad es nada mas que
un mercado, el adolescente no encuentra un eselatiorativo. Por lo tanto, el paber
actla su pensamiento légico-concreto y el adolésceon su pensamiento légico-
formal no reflexiona y también actia.

El adolescente es manipulado por la publicidad i Ips medios porque perdié su
autonomia. En otra época la adolescencia tenigpstenm mensaje generacional, ahora
la adolescencia no tiene ningln mensaje. Lo que &hora es imponer modas, pero no
modas que son producto de su propia elaboracian, ajuellas que surgen de los
medios.

P: ¢ Qué puede decir, desde la Optica de médico, Bealiania y la Anorexia?
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R: Bulimia y Anorexia son enfermedades que empiezania pubertad, porque es
justamente en esta etapa cuando se da la crisiel @uerpo. En este periodo el sujeto
experimenta un conflicto con su propia corporalidsttbra bien, ese cuerpo es el que el
mercado utiliza como herramienta de venta. El nteréapone modelos corporales que
suscitan en el adolescente o puber el deseo daciont Estos modelos que a su vez
reproduce la publicidad promueven una imagen igeeles dificilmente alcanzable por
el comun de los adolescentes. Es ahi, entoncesdauel individuo comienza a
inducirse el vomito y a negarse a comer.

En realidad, hay un conjunto de factores que détammestas enfermedades: factores
familiares, sociales y personales. Este tipo dstdraos se da generalmente en las
mujeres, aunque existen casos en los que afectaonabre. Cuando el hombre es
anoréxico el factor es menos social y mas famiyligersonal. Son simbiosis madre -
hijo en donde la comida pasa a ser un factor dmgiation y de union. Entonces la
relacion madre-hijo impregna toda su vida. La cagdsa a ser el motivo de su vida.

P. ¢Se puede afirmar que los medios y la publicidadleac como factores
desencadenantes de los trastornos alimentarioe®adolescentes?

R: Yo mas bien diria que la publicidad es un elemante reproduce determinadas
pautas estéticas que encuentran su origen entleauCon esto quiero decir que si, por
ejemplo, hoy ser linda y estar flaca son sinonim@®£xito social, estos son mandatos
culturales que hacen eco en los medios y la pdbliciHay que tener en cuenta que el
aumento de la Bulimia y la Anorexia se da en unac&pen que se introyectan
demandas irracionales de delgadez y belleza, ggarlla comprometer la vida con
peligro de muerte. De todas maneras debemos tenewemta la singularidad de cada
persona porque no hay patologias sin historia dgts pero tampoco sin historia
social.

Es decir, no se puede afirmar que los medios yidiggdad son determinantes de estas
enfermedades pero de lo que si estoy seguro aseddgecalguna manera influyen en los
adolescentes y pueden contribuir a la aparicioesties trastornos.

P: ¢ Cual es la diferencia entre valor e ideal? ¢ CoOmoetacionan estos conceptos con
la adolescencia?

R: Los valores son, no se tienen; los valores no sanimagen. Uno puede dibujar un
ideal de cuerpo femenino e identificarse con élp p® puede hacer lo mismo con los
valores. Estos son compartibles, no son idealesosoque uno se identifica. El valor es

aquello en donde uno se siente parte con el otro.
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Cualquier cosa puede ser un valor. El valor siemnpreroca, y permite convertir lo que
es individual en grupal y eso genera una fuerzaaaUel valor es siempre algo que no
se puede tener, sélo se comparte. En cambio, @l séepuede tener y al poder tener yo
lo puedo identificar y con eso dominar. El valorcaliural. Los valores no se tienen, se
tienen los ideales. Hoy en dia los adolescenteSenen valores convocantes tienen
ideales aglutinantes, masificadores.

Los valores no son objeto de identificacion, no meden tener, sino que son
experiencias de participacion. Uno participa eosellA nivel social no hay valores
convocantes sino ideales masificadores. Un ideaifitedor es el modelo de cuerpo
ideal que se le impone hoy a la mujer; o que e¢bériplique llegar a tener una 4 x 4, o
gue los adolescentes vayan todos en masa a compiraasmisma marca de jeans. En
realidad, esto Ultimo es caracteristico de losesbantes, lo que es importante hoy en
dia es que esa masificacion es impuesta desdeaArges ellos formaban una masa de
autodefensa y se protegian de la informacion qnéawie afuera. Hoy esa informacion
la asimilan e incorporan.

P: ¢ Podria darme algun ejemplo de valor?

R: Un ejemplo de valor es la familia, que puedesséw un techo pero también puede
ser un valor en cuanto a que comparto con mis padnermanos el mismo hogar. Aqui
tenés la familia como valor, como objeto ideal gnocobjeto de uso.

Heidegger decia: “detras de todo objeto hay unrtalamdo se puede convertir en un
valor. Un ejemplo de ello es el café. Este puedeis®bjeto de uso, por ejemplo, tomo
café para mantenerme despierto mientras estudiopj@to ideal: el café me encanta;
pero también es un valor porque me comunica cas gten €l encuentro calidez.
También el cuerpo puede ser considerado como vRlortérminos religiosos, por
ejemplo, es el templo de Dios. Puede también seobjeto ideal: quiero ser como
fulanita que tiene un cuerpo espectacular. El auagemas puede tener un valor de uso
y esto ocurre cuando se convierte en objeto deod&euerpo como valor es no sélo
en términos religiosos, puede ser también el cuegpao sede del amor, es decir, sin
cuerpo no puedo amar ni ser amado. El cuerpo ¢snmglo del alma, ahi mora la
persona. Sin el cuerpo no hay persona. Y si apcuge le quita la persona, termina por

ser un objeto de uso o un objeto ideal.
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Entrevista a Agustina Nelson, redactora de la revia Para Teens

Pregunta¢, Cudles son tus tareas habituales dentro de lsta?i

RespuestaSoy productora y redactora de las notas de mdutdigza.

P: ¢Como se arma un numero de Para Teens? ¢Como sdemlelas notas,
producciones, entrevistas, tematicas, etc., de caels?

R: Una vez que terminamos un numero hacemos rewdgosumario. Nos reunimos
todos: Eliseo que es el chico encargado de Artesttacadora, Patsy (directora), Romi
(redactora), Silvia (redactora), Nadia (redactgragd. Siempre hay un titulo de tapa que
proponemos entre todos y la mayoria de las notdmsan en este titulo. Hay notas
fijas, comoCombinablesy notas especiales. En agosto, por ejemplo, seesgphace el
Anticipo ColeccionesEn septiembre se haCmlecciones el Especial Horéscopoque

a las lectoras les encanta. Este mes estamos #a@éaspecial Ropa Interigrporque
tenemos millones de anunciantes de ropa interiertignen que salir. Ademas vamos a
hacer unEspecial OfertasEn octubre casi siempre hacemog&sgpecial de Fiestade
Quince Esto lo hacen todas las revistas. Por eso leemokas revistas de afuera como
Vogue Teen<Elle TeensCosmo TeensSeven Teengtc.

P: ¢ Cual es el criterio editorial que se tiene en dagrara tomar estas decisiones?

R: Primero que nada tenés que escribir para unasasolege pero sin usar el vocabulario
que ellas emplean. Hablamos con chicas jovenesqmerain vocabulario mas formal,
nos ponemos en su lugar pero no usamos los téermue<llas emplean como “re
groso”, que tal vez otras revistas si lo usan.

La revista en realidad apunta mas la moda y eas ahicas les encanta. A ellas no les
gusta leer, obviamente no es que escribimos parque lo que nosotros queremos es
que lean, pero siempre tratamos de ilustrar lagsnmdra que sean mas atractivas. Si les
ponés una nota de cuatro paginas toda en blanagn ry sin imagenes, no la leen
porque no les gusta. O sea, tratamos de que learsipeaburrirlas.

P: ¢ Cuales son las principales caracteristicas deetddra de Para Teens?

R: La revista apunta a adolescentes entre 13 y 2§ aflaque el nicho mas fuerte esta
entre los 12 y los 15. Economicamente es difidindeel perfil de las lectoras. En un
principio pensamos que eran chicas de colegiosgos, que hablan inglés, etc., pero
no. Hemos leidanails de chicas muy humildes, o chicas del interior given en
pueblos chicos. Nos dimos cuenta de que recibianails de lugares a los que nunca

imaginamos que ibamos a llegar. Por este motiviontsr que ampliar el target inicial.
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Aunque exista una bajada de linea que indica geedmpamos a chicas que son mas
intelectuales o deportistas, nosotros tratamosndilii un poco de todo, desde una
chica que baila danza clasica hasta una que ju¢gekay

P: ¢ Qué tipo de relacion tiene Para Teens con su pobli

R: Tenemos mucha relacion con las adolescentes gcearos bien a nuestro publico.
Nos llegan méas de cuatrocientosils por dia. A veces ponemos ciertas consignas y les
pedimos a las lectoras que nos escriban, luegoigmers a la mejor de esas cartas. Hay
algunosmails que son un desastre, encontras que escribenihdld ® beso con “v’, y
otros que son buenisimos y esos son los que elsgifambién tenemos la pagiveb

a donde pueden escribirnos.

P: ¢ Cudles son las probleméticas adolescentes queviata refleja? ¢ De qué manera
son abordadas?

R: En general, tratamos de tener en cuenta los gar@d tipicos que una chica tiene
cuando es adolescente. Por ejemplo, hace poco dicwma nota de Bulimia y
Anorexia, y ahora vamos a hacer una de excesosirfuuomer, etc. Este mes sale una
nota de anticoncepcion, un tema dificil de aboptagque son chicas que tal vez tienen
relaciones pero las mamas no lo saben. Puede gasagstas madres no les quieran
comprar la revista porque no aceptan que su higacesciendo.

De todas formas, siempre acudimos a un especigigsta abordar los temas. Para la
nota de anticoncepcion, por ejemplo, recurrimos ginecoélogo.

La Bulimia y la Anorexia es un tema que preocutesahicas, mal de amores también.
Por ejemplo, ahora en junio sale Waia para la Conquistague te da ciertos tips para
saber qué hacer si te gusta un chico, pero estéalmm una cuota de humor porque
tampoco le podés decir a las chicas lo que tienerhgcer.

P:. ¢Consideras que las imagenes que muestra la resmtarepresentativas de un
adolescente comun? ¢ Por qué?

R: Si y no. Si porque cuando vos ves la revistata@gs chicas que son modelos, que
son lindas y flacas. Pero a la vez damos un disquie es para chicas “normales”. Es
dificil porque para que una revista quede lindaesiég un modelo de chica flaquita,
linda, con buen pelo, buen cuerpo. Pero tambiémeques que llegue a todas, no
gueremos que la chica fea no la lea porque enpk bay una linda. Pero es dificil
abarcar a todas. Para incluir a las chicas combhaesmos notas que apuntan a ello.

Ahora va a salir una nota de una chica que esstmlfotra de un grupo de chicas que
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ganaron un torneo de futbol organizado por unal sidi@able, otra que habla de una
chica que pinta tablas derf. Con esas notas tratamos de amplidarglet

P: ¢ Trabajan con la imagen de una adolescente modelo?

R: Y, mir4, tenés que tener en cuenta que esto esgorio. La Editorial Atlantida, por
ejemplo, tiene un convenio con la agencia de med#d®ancho Dotto por eso es que
la revista siempre va a tener modelos.

P. Pero me refiero a un tipo de modelo que implica giimcon determinadas
caracteristicas: que sea linda, flaca, exitosa, boen cuerpo, etc.

R: Para nosotras es mas facil trabajar con chicastepngan una buena figura, porque
sabés que le ponés una mini cortita y una remegtdava a quedar bien. Incluso cuando
armamos las tapas en base a un concurso enteztlasak también buscamos chicas con
ese estilo porque necesitamos que lo que le ponkengpede siempre bien.

P: ¢ Qué repercusiones pensas que podria tener lasitciude modelos que no cumplan
con esas caracteristicas?

R: Creo que es muy dificil que eso ocurra, peroaieinte que se podria intentar hacer
P: ¢ Pero venderia?

R: No sé, porque este es un mundo muy estéticajy vez mas.

P: Hay entonces un modelo de belleza que “se vendeJ faenbién hay alguien que lo
compra...

R: Si, obvio. Yo creo que hay mucha demanda, y reda dente grande. No tanto las
chicas, a ellas tal vez no les importa tanto. @y@® es mas importante para una mujer
de cuarenta afios verse joven que para la chicagldiene puesto. La sefiora quiere ser
joven. Es un mundo muy materialista.

P: ¢ Qué responsabilidad le cabe a los medios en est&ls?

R: Obviamente que nosotros somos parte del problEmanedios tienen cierta culpa
de la euforia que se esta viviendo con el tema @stético y querer ser joven. Pero son
varios los factores que influyen. La medicina taimbiiene una responsabilidad porque
esta permanentemente lanzando productos para elleaimiento del cuerpo que las
mujeres a penas los ven los quieren. Ahora los @élogos se dedican mas a
cuestiones estéticas que a curar los problemaa giell Cada vez hay mas centros de
estética que ofrecen tratamientos boox inyecciones para alisar la piel, etc. Cuando
todos estos productos salen a la venta los mediasfdrman, la mujer lo lee y lo

quiere. O sea que a los medios también les cabeespansabilidad en el asunto. Es
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una ola de la que los medios forman parte peroondas Unicos culpables, son todos
los culpables. Hay muchos factores involucrados.

Yo creo que es como un circulo vicioso: es culpdodanedios, de los que producen
determinados productos o bienes, pero hay alguien dgmanda eso. Existe una
demanda por tener una vida mas joven y mas lagga.d?eo que también tiene que ver
con la expectativa de vida, antes una persona de B0 afios era un anciano que
enfermaba y se moria. Ahora eso no pasa, la geetieflegar a esa edad mas vital que
nunca. Esta bien que los medios ayudan y son etocpader, e influyen sobre la
opinion de la gente, pero son un conjunto de dasague estan puestas en juego.

P: Las publicidades de los ejemplares, ¢ deben conteieetos rasgos que vayan de
acuerdo con el contenido de la revista?

R: Eso nosotros no lo tocamos, se encarga el depamta comercial. Yo creo que a
veces ni miran los avisos y los ponen, con talukempguen, entran. Es decir, para que

la revista pueda existir necesita de avisos y abde tenerlos ponen cualquier cosa.

Entrevista a Miguel Usandivaras — Director Creativode la agencia de publicidad

Del Campo

Discurso publicitario

Pregunta¢s, Como definirias al discurso publicitario?

Respuestal.a publicidad se caracteriza por emitir un disoubasicamente ideoldgico

gue interpela a los individuos en cuanto a sujejas recrean un sistema de
interpretacion del mundo. El discurso publicitapavilegia determinados valores

sociales que se insertan en un contexto de cudtursiderada fundamentalmente como
cultura de consumo.

P: Si partimos de la idea de que el discurso publimtapela a ciertos estereotipos en

su discurso, ¢podrias explicar cual es la funcidme gestos desempefian en la
estructuracion de los mensajes?

R: EIl discurso publicitario construye sus mensajpslando a ciertos estereotipos
vigentes. Estos permiten segmentar y dirigir un sagn Es decir, permiten reducir
cualquier distorsion en el mensaje y de esta mdiegar mas facilmente al publico

objetivo. La publicidad utiliza solo un rasgo ddeciador y lo potencia. Esto provoca
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que muchas veces los mensajes se tornen exagepadgge marcan una unica
caracteristica del pablico al cual apuntan.

P: ¢Cual es la relacion entre dichos estereotipos ypmlducto promocionado en

cuestion?

R: Los estereotipos que se proponen buscan mosisafuhciones que el producto
puede cumplir en el publico objetivo. El creatidiza estereotipos porque es la Unica
manera que tiene de lograr que el mensaje sedlerciorrectamente por el receptor.

Mujer

P: Considerando lo dicho hasta el momento ¢de que raaeeresenta a la mujer el
discurso publicitario?

R: Las maneras de representar a la mujer son mwrndieadas. Por lo general la
imagen que muestran los medios responde a cidgasm$ femeninas establecidas
socialmente. Asi es como se crean las figuras deugr ama de casa, la mujer
profesional o la mujer sexo; todas ajustadas ardatados canones de belleza que se
imponen desde lo cultural. Es decir, el discursblipiario se vale de esos modelos
culturales para construir su propio mensaje. Ysestodelos nos comunican un estilo
de femineidad que se promueve hoy desde lo sodakydefine a la mujer en base a
caracteristicas tales como la belleza, la perfe¢ds salud, la sensualidad, etc. Este
estilo es el que retoma y reproduce la publicidad.

P. ¢Pueden estas representaciones incidir en la majeéal punto de modificar su
comportamiento?

R: Creo que si aunque no toda la responsabilidachlie a la publicidad. Hay una
realidad que indica que los anuncios tienen undudntia determinante en la
transmision cultural de valores y de actitudes)aerducacion ética y estética de la
ciudadania y en la globalizacién de los estilosvida y de las formas de percibir el
mundo en nuestras sociedades. En los anuncioslocsasodvenden objetos sino que
también se construye la identidad socioculturalodesujetos y se estimulan maneras
concretas de entender y de hacer el mundo, se famen silencian ideologias, se
persuade a las personas de la utilidad de ciedb&os y de ciertas conductas y se
vende un oasis soflado, de euforia y de perfecaibal @ue se proclama el intenso
placer que produce la adquisicion y el disfrutelateobjetos y la ostentacion de las

marcas. Esta es una realidad que hoy nadie pueyte, qeero tal como te dije en la
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respuesta anterior, la publicidad va acorde coguie dictan las pautas culturales v,

sobre todo, econdmicas de la época.

Adolescentes

P: ¢ Realizaste comerciales dirigidos al publico adodede?

R: Si, hace muy poquito estuvo al aire en televisibierta un comercial deersonal
que fue realizado por nuestra agencia. La campaf@reo “Secreto” y se dirigio a
chicos de entre 10 y 17 afios que quieren tenerogiopteléfono celular.

P: ¢ Cuales son las caracteristicas principales dgdesnes a los cuales apuntaban?

R: Apuntamos a chicos que estan terminando la podesecencia y entrando en la
adolescencia y que empiezan a necesitar un egpagm para poder expresarse. Es un
publico de clase media y media alta. De hecho mlecoial trataba de dos chicas de 11
afos aproximadamente, que se esconden en un shléolehio (privado) para contarse
en secreto que compraron su primer corpifio. Piegaanestan solas pero resulta que
hay varios de sus comparieros escondidos en el niigfap porque estaban jugando a
las escondidas. De modo que escuchan toda la caTw@n.

P: ¢ Sobre qué ejes se centré el mensaje dirigidoeaggilico?

R: El mensaje se dirigia a esos chicos que necesitavos canales para comunicarse.
Y la respuesta a ese problema viene a ser el cajula les da la posibilidad de
establecer una comunicacion mas intima y propissasramigos.

P: ¢ Trabajan sobre un modelo de adolescente en patizy, Cual es?

R: No trabajamos nunca con modelos particulare®sesiempre van cambiando de
acuerdo a las necesidades de comunicacion. Es deniodelo utilizado va a depender
de aquello que el cliente quiera comunicar.

P: Los modelos que utilizan, ¢estan presentes a so@bl o son construcciones que
realiza el discurso publicitario?

R: En general, la publicidad se nutre de la realgtadal para luego transformarla en un
mundo aspiracional. Lo que yo creo es que el coitgutiene necesidades basicas y lo
que hace la publicidad es potenciarlas. De todama® tanto los mensajes que van
dirigidos al publico adolescente como los que aurall universo femenino, apelan a
estereotipos que recortan solo un aspecto de alsdack

P: ¢ Como se considera al cuerpo del adolescente essteseotipos utilizados?
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R: Los que hacemos publicidad sabemos que en etrsoivde los jovenes, la figura del
cuerpo tiene un lugar muy importante. Los adoletesesienten gran inseguridad en ese
momento de sus vidas y el cuerpo es un gran pdsaglagxito, asi como también todo
lo que tenga que ver con moda o tecnologia. Estosugares de pertenencia que en los
avisos publicitarios deben estar contemplados.

P: ¢ Sobre qué valores se asienta el mensaje publizithrigido a los adolescentes?

R: Creo que lo fundamental es no mentirles a losrjés. Que no sientan que el que les
esta hablando es una marca. La marca tiene quesenas del grupo. Quien haga esto
tendra el éxito asegurado. Un buen ejemplo dee=sSprite. A lo largo del tiempo su

mensaje siempre estuvo basado en decirles la varldsdadolescentes.

Segmentacién

P: ¢ Qué factores se tienen en cuenta al momento deesegr al publico?

R: Antes de realizar cualquier comunicacion, es igme definir bien a quién le
estamos hablando. Para eso nos hacemos pregunyasimples como ¢ quien es esa
persona?, ¢qué hace?, ¢qué le gusta? o ¢quéedspeaiucto?

P: ¢ En qué consiste el sistema de segmentacion desdonifALS?

R: El modelo de segmentaci®ALSes una herramienta que se desarrollé en Estados
Unidos con el objetivo de conocer las caractedstide los consumidores. Significa
Values And Life Styldsalores y estilos de vida). Se busca el quénquiénde, como y
porqué del target. Este es un sistema de segmémts@ciografica que surgié a raiz de
la necesidad de explicar los cambios que experimargociedad norteamericana en los
afos '60. Se baso en la idea de que las persdodargo de sus vidas pasan a través de
diferentes etapas, y cada etapa afecta las adjtadeductas y necesidades psicolégicas
de las personas.

El VALSfue ampliamente criticado porque era demasiadergenes decir, abarcaba
muchas areas y actitudes pero carecia de dato® dabcompra de productos
especificos. Es asi como surge VALS 2, como umuns#nto de negocios enfocado en
la prediccion del comportamiento de compra. Esturséa etapa fue desarrollada en
dos fases durante 1987. En la primera fase, serdé8al sistema de segmentacion y
un cuestionario de 400 items de actitudes que mé&dalimensiones psicoldgicas. La
segunda fase buscaba atar esas actitudes de kxrgriase a una investigacion de 170

categorias.
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12.4. leyes

Ley de Talles — N° 12.665

Proyecto de Ley

El Senado y Camara de Diputados,...

Art. 1°: A partir de los 240 dias de promulgadaptasente ley, los fabricantes o
importadores de indumentaria deberan confeccionaportar las mismas, de acuerdo
a las normas IRAM de la serie 75300 y la ISO 3635.

Las medidas antropométricas deberan estar detatosinen la etiqueta, rotulo o en
ambos, con palabras en idioma nacional y/o con rusnéde acuerdo a la medida del
talle. Todo ello en relaciéon con las definicionegprpcedimientos de medicion del
cuerpo, las medidas de identificacién, la desigmaale los talles y el etiquetado,
independientemente de la moda o estilo de ropa.

Art. 2°. Los comerciantes y distribuidores de pesndle vestir deberan tener en
existencia los talles correspondientes a las medid&ropométricas de la mujer nifia,
adolescente, joven adulta, adulta o adulta mayama ger comercializado en nuestra
comunidad, de manera que se pueda hacer una eos@ecion de las mismas, de
acuerdo a los talles y gama de modelos que cortieetigy ofrezcan al publico.

Art. 3% De acuerdo a lo establecido en el arti@lldambién deberan ser contempladas
las medidas antropométricas masculinas respetanigogpial forma lo normado en el
articulo 1°.

Art. 4°: A los efectos de la presente ley, los mgieomprendidos en los articulos 1° y
2°, deberan declarar al momento de solicitar lalitebion cual es la franja etarea a la
gue estan destinados las prendas que fabriqueart@np distribuyan o comercialicen.
Art. 5% El Poder Ejecutivo debera elaborar undatale medidas que fije los topes
minimos y maximos de talles, de cada etapa sefialaéhart. 2 y como asi también la
establecida en el art. 3.

Durante el lapso que medie, entre la entrada eenwuig de dicha norma y la
elaboracion de la tabla de medidas que contemplegtamentacion, los que fabriquen,
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importen, distribuyan o comercialicen indumentartieberan proveer y poner a
disposicion del publico, segun el caso, un minimeidco talles.

Art.6°: Los fabricantes, importadores, distribuigldry comerciantes que ofrezcan al
publico cualquier tipo de prenda, que no den cumiphto a lo dispuesto en los
articulos anteriores se les impondra una multa8@0% a $ 10.000.- proporcional a los
diferentes casos y si el incumplimiento es reitersel dispondra la clausura de hasta 5
dias ya sea establecimiento fabril o local comércia

En los periodos de liquidacion o cambio de tempmramiando la oferta de los
productos de indumentaria quede discontinuada.engetan aplicables las sanciones
previstas, previo informe de la autoridad de aplimaque determine dicha excepcion.
Art. 7°: La Subsecretaria de Defensa de la CompitgnDefensa del Consumidor sera
la autoridad de aplicacion de la presente Ley. lismma debera reglamentar la norma
dentro de los 90 dias contados a partir de su dgaion.

Art. 8°: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Fundamentos

Sefor presidente:

La cuestidén central de este proyecto de Ley, se délelato de muchas mujeres de
nuestro pais que se sienten discriminadas y pradas) llegando a hasta la
enfermedad y la desnutricion, por una moda perverga atenta contra la salud,
imponiendo estereotipos que no Nos representan.

Sé que las demas mujeres me van a entender respexdta propuesta, ya que a la
mayoria de nosotras nos ocurre que cuando tenermaescgmprar ropa sentimos la
discriminacion en carne propia, respecto a las rdadide nuestro cuerpo, la ropa que
ofrecen las diferentes marcas esta hecha exclugintarpara mujeres muy delgadas.
También es preocupante, el auge de las modelos tomdelos" de vida exitosa, ya
que en el pasado una "modelo” o maniqui era esa,astructura corporal para lucir
ropa, pero lo importante era la ropa y no la modetono proyecto de vida.

En el cambio de cultura y valores, resulta queisicd ideal es de una extremada
delgadez, cosa que atenta contra la naturalezaadmdyoria de las mujeres, y que es
muy dificil de sostener en la realidad, lo cual ¢wmoe un deterioro en la salud de

muchas jovencitas, y la discriminacion en las negenaduras.
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Cuando una mujer de nuestro pais, decide comprgural prenda de vestir, se da
cuenta que, si no esta dentro de las medidas amin@fricas de una adolescente
delgada, no tiene mucho para elegir y ademas, iasas vendedoras de los comercios
le indican " NO, COMO PARA VOS NO TENEMOS", conia gue pretende comprar
un talle 50 o 52 estuviera fuera de la medida ndrma

A la vez dando lugar al negocio de las dietas, doelgazamientos forzosos y la
desesperacion por ser delgadisima, aun a costa dalud de su cuerpo y su mente.

En el caso de las adolescentes y jovenes, en mgelos trae aparejada la depresion
y el desorden nutricional, ya que se empieza cetasglidescontroladas y con la puerta
de entrada a la anorexia y la bulimia, cuya con@duses muchas veces la muerte.

En otros el deterioro de la salud es tal, que sgdl a perder hasta el ciclo menstrual,
por tanto la fertilidad, lo cual no es facil de rgmerar. Asi vemos mujeres de pocos
afos en estado de fragilidad maxima, con terribsgo, todo por este paradigma
perverso de la delgadez a ultranza.

En el caso de las mujeres maduras, nos encontraomosjue, al achicar los talles de la
ropa, por considerarla talle especial, es mucho mas que la comdn, no siendo
necesario, ya que hasta el talle 54 es de tallanar Esto, sin ninguna duda hace
mucho mas dificil encontrar y comprar ropa adecuada

Conforme a esto, es dable observar que los tatesfabricados sin tener en cuenta
que para determinarlos debe medirse el contorndadeadera o el pecho y dividirlo
por dos, es decir a 100 cm. de contorno, 50 esllel torrespondiente, se observa que
la mayoria de los talles tiene 4 0 5 cm. menosod#ebido. En la Republica Argentina,
existen, parametros, como los que fija el Institde® Normalizacion Argentino, que
determinan claramente esta cuestion, ellas sonolana serie 75300 y la ISO 3635.
Este Instituto, es el organismo Argentino de Noizaaglon, y es el representante de la
Argentina en la International Organizacién de Stardizacidén (ISO), en la Comision
Panamericana de Normas Técnicas (COPANT) y en ehit€@oMERCOSUR de
Normalizacién (CMN). Destaco por lo tanto, que nbanos corresponde, sino que los
que produzcan indumentaria, deberan obtener unéficacion, es decir, que es una
obligacion pero también un muestra de calidad, uddlle para las empresas que
producen prendas a gran escala.

No un misterio para nadie que los modelos de kelbemmbian con el tiempo y que las
Venus opulentas del renacimiento en este momeriemsg#mplemente gordas, usando

este calificativo con ironia, ya que la delgadea gordura no afectan en absoluto las
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condiciones morales de las personas, y tampocopsoametros a tener en cuenta
respecto, la inteligencia o a la capacidad, sin ango, vemos con asombro que
muchas veces en los avisos clasificados de algdiao®s, se describe a los posibles
postulantes con estatura, peso y medidas antropamast

Estos hechos, afianzan los dichos anteriores, yaegta instalado culturalmente en el
inconsciente colectivo que para ser bella, exitpdaner el futuro asegurado hay que
ser FLACA, a costa de cualquier sacrificio.

Se fundamenta este proyecto en que es necesat&y euanto antes esta carrera
despiadada hacia un modelo de belleza que termarals de perversion al proponer
estereotipos que no necesariamente y seguramest@gwcaran a la felicidad y la
plenitud.

Ademas, también se puede sospechar que las maecaspd intentan discriminar a
quienes no cumplen los parametros fisicos que etesn que son ideales, de manera
gue dejan afuera de sus ventas a las mujeres nesmal comunes, limitando su
produccion a una franja de mujeres que obedecears @nones que les imponen.

Por todos estos motivos, es que las casas queeofm@pa de mujer deberan cumplir
las siguientes normas a partir de los 240 dias alec®nado el presente proyecto de
ley:

A) Los fabricantes, importadores, distribuidoresgmerciantes de ropa para mujer
deberan tener en existencia todos los talles cenatbs normales para la mujer media
argentina, y estos talles deberan estar debidameoideccionados de acuerdo a las
normas de calidad para la industria de la indumeiatg los que determine el Estado
Argentino.

B) Los comerciantes y fabricantes que no cumplanesta ley seran sancionados con
multas que aplicara la autoridad competente.

C) En caso de reiteradas violaciones a esta leysdacion sera de clausura por
determinado tiempo a criterio de la autoridad déirion.

Dada la importancia de los argumentos esgrimido$icgo que el proyecto sea tratado

a la brevedad y en caracter de urgente.

La Camarale Diputados de la Nacion resuelve:

Dirigirse al Poder Ejecutivo para que, en cumplmoede lo normado por el articulo

100, inciso 11 de | a Constitucion Nacional, inferm
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1°- Si tiene conocimiento de que la anorexia, gudefine como la negacién a comer,
esta llegando a niveles "epidémicos" en algunosepaflel mundo occidental, segun
indica un reporte de la Organizacion Mundial d8aéud (OMS).

2°- Si existen guarismos oficiales que reflejeasthdo de situacion en nuestro pais.

3°- En el supuesto de ser afirmativa la respuégiardao anterior, indique qué cifras de
personas anoréxicas se registran en la Argentina.

4°- Por el contrario, de ser negativa la respugspanto anterior, informe respecto de
previsiones para realizar en el futuro estudios mrrenitan conocer el estado de esta
cuestion en nuestro pais.

59- Si, considerando los ejemplos de Espaia y &stddidos, donde la anorexia ya se
considera como un grave problema de salud publigerytanto, el Senado cité a los
grandes disefiadores para que dejaran de promosee ks pasarelas los talles super
pequefios, por ser el de las modelos el ejemploendtico, ha previsto estudiar la
factibilidad de aplicar medidas similares en nueptis.

6°- Si, considerando que en dichos paises estalagade extiende a otros ambitos,
como el de la danza o el de la gimnasia, en lostgoién la comida es un tema
conflictivo, llegando al extremo de que en Espaadebate una ley para prohibir las
competencias de gimnasta ritmica a menores deds3 pfevé la aplicacion de medidas
similares en estos ambitos.

7°- Si, a tener de las palabras de destacados tdégeorde nuestro pais, quienes
afirmaron que aseguraron que el centro del problesmague en los equipos de
competicion no hay un nutricionista, por lo queoaents es el entrenador el que se pone
a armar dietas sin saber, ha previsto la incorpamade tales profesionales en los
equipos deportivos de alto rendimiento de nuesais gue reciben subvenciones del
Estado.

8°- Si, considerando el cariz social que muchosaslistas, asi como también
enfermos recuperados, atribuyen a la anorexiastuaiado la conveniencia de iniciar
campafas de educacion destinadas a los nifios desd@rimeros momentos de
formacion escolar con el objeto de que conozcannyermdan los alcances y

consecuencias de esta enfermedad.

Alfredo N. Atanasof.
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Fundamentos

Sefor presidente:

Entre las muchas y variadas formas de avance qesepmostrar la sociedad de
nuestros dias, el de las telecomunicaciones eslusias, uno de los puntos mas altos.
No obstante, muchas de las consecuencias que siguesos fendémenos son
francamente negativas, ya sea porque los modelsdggde ese singular espacio que
han alcanzado los medios de difusion, se lanzamsi@seables por sus consecuencias,
ya sea porque la educacién que reciben quiénebsaqrincipales destinatarios de los
mismos no les permite discernir hasta qué puntdessable copiar a esos modelos y
cuando debe ponerse un limite y asumir las prgmagbilidades como las cualidades
con que nos doté la naturaleza.

Esta introduccién viene a cuento porque en fornm@emée la Organizacion
Mundial de la Salud se ha ocupado del crecimieatmdmero de personas que padecen
anorexia. Esta enfermedad que se define como lacitega comer esta llegando a
niveles "epidémicos" en algunos paises del mundaectal segun indica un reporte de
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). En lagtados Unidos, la Asociacion
Americana de Anorexia y Bulimia denuncié que unldmilde jovenes padecen anorexia
-el 90 por ciento son mujeres- y que un 10 portoiemuere por sus consecuencias. Y es
aqui cuando debe dimensionarse el rol que ties®deedad en la causacion de estos
indices vy, junto con ellos, los modelos que desdedenominados “formadores de
opinion o de tendencias" se hacen llegar a loenés y nifios. Porque, como dice
Marya Hornbacher, una ex anoréxica que acaba déieddias perdidos,un libro
autobiografico que eboom en los Estados Unidos y que se acaba de edital en
pais:"¢Qué extrafio fendmeno actual vuelve a lasresigontra sus propios cuerpos? El
individuo no existe al margen de la sociedad. Hegomes por las que esto ocurre y
dichas razones no anidan sélo en la mente. Endanina no existen datos oficiales,
pero los especialistas aseguran, empiricamentdpguasos aumentan: la doctora Olga
Ramos, jefa del servicide nutricion y diabetes délospital "Pedro de Elizaldglex
CasaCuna), explico que s6lo en ese centro infantojuveay por lo menos una
consulta por dia y ya hay internacién para joveameséxico. Es que aunque este mal no
es exclusivo de estos tiempos -dicen que muchdassaran anoréxicas- los expertos

afirman que la cultura moderna plagada de modeigtiens extremadamente delgados
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lo dispar6. Muchos oficios de hoy obligan a la ddigz como Unico medio para acceder
a ellos En Espafia y los Estados Unidos, dondedeesia ya se considera como un
grave problema de salud publia, Senado cité a los grandes disefiadpas que
dejaran de promover desde las pasarelas los taillper pequefios. El ejemplo
emblematico es el de las modelos. Pero en otrog@nbomo el de la danza o el de la
gimnasia, también la comida es un tema conflictiuo estos dias, en Espafia, se debate
una ley para prohibir las competencias de gimndisiaca a menores del8 afos. Para
esto, fue clave el testimonio de Maria Pardo, uletaaque se retird6 al ganar nueve
medallas en juegos olimpicos. Pardo acusé a sumtexnadora de haberle hecho pasar
hambre debido al régimen espartano al que era gtanpgEra no engordar. Los casos de
este tipo se han hecho presentes también en muesiso Romina Plataroti fue
campeona argentina de gimnasia artistica. Empdn8 & afios y se retir6 a los 18.
Considera que el centro del problema es que eadogos de competicion no hay un
nutricionista. "Entonces es el entrenador el que@ee a armar dietas sin saber"”,
explico. En Noruega, una investigacion descubrié qasi el 90 por ciento de los
miembros de su seleccion nacional de gimnasia adtneistaba en tratamiento, en
distintos grados, por esta enfermedad. "El paci@nteéxico sufre el mismo proceso de
un desnutrido -enfatizé la doctora Ramos-. El reche la comida les provoca graves
problemas organicos, pero también depresion, abuhalogro del tratamiento es que
vuelvan a fijar la mirada perdida y que vuelvanoarsir. En general, agrego la
especialista, todo empieza como un simple deseped#er unos kilos. Después, el
camino hacia la extrema delgadez es imparable”, 8omo dije anteriormente, la
presencia de estos graves males sociales, cuya @seendente ha motivada la
preocupacion y el pronunciamiento de la Organizadindial de la Salud, asi como
también la intervencion de los parlamentos y lgmioizaciones no gubernamentales de
paises tan disimiles en sus concepciones cultucale® lo son Espafia y los Estados
Unidos de América, el crecimiento que las misma hemifestado en el marco de
nuestra sociedad, de lo que dan muestra los testsde los especialistas a través de
su experiencia cotidiana debido a la falla de teagspor parte de las areas pertinentes
del Estado; y, precisamente, la carencia de uroaciapropiado por parte del Estado
en su rol do garante de la salud de la poblact@irotivos que me impelen a solicitar
la aprobacion del presente proyecto.

Alfredo Atanasof
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Ley 13.133

LEY 13.133
El Senado y Camara de Diputados de la

Provincia de Buenos Aires sancionan con fuerza de
LEY
CODIGO PROVINCIAL DE IMPLEMENTACION
DE LOS DERECHOS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

TITULO I OBJETO

Art. 1° La presente Ley establece las bases legalesla defensa del
consumidor y del usuario segun los términos déwdd 38° de la Constitucior
de la Provincia de Buenos Aires, y tiene por obgstiablecer las reglas de la
politicas publicas y los mecanismos administrativpgiciales para la efectiy
implementacion en el &mbito provincial:

a) De los derechos de los consumidores y usua@mnocidos en la
Constitucion Nacional y en la Constitucion de lavificia de Buenos Aires.
b) De las normas de proteccion consagradas eryldlaeional de Defensa de
Consumidor y disposiciones complementarias, sijuicéy de las competencias
concurrentes de la Autoridad Nacional de Aplicacion

m U)r—=2J

TITULO I

POLITICAS DE PROTECCION
ARTICULO 2°: El Gobierno Provincial debera formugaliticas enérgicas de
proteccion de los consumidores y usuarios, dergkondrco constitucional de
competencias, y establecer una infraestructurauadacque permita aplicarla
Las medidas de proteccién al consumidor se delzgaiésar en beneficio de
todos los sectores de la poblacion.

ARTICULO 3°; La accion gubernamental de protec@das consumidores y
usuarios tendra, dentro del marco constitucionaasepetencias entre otros,
siguientes objetivos:

a) Politicas de regulacion del mercado en materigrateccion a la salud,
seguridad y cumplimiento de los standards minineosadidad.

b) Politicas de acceso al consumo.

c) Programas de educacion e informacion al consumyiggromocion a las
organizaciones de consumidores.

d) Politicas de solucion de conflictos y sanciéradesos.

e) Politicas de control de servicios publicos.

f) Politicas sobre consumo sustentable.

UJ

TITULO Il

POLITICAS DE REGULACION
CAPITULO |

ACCESO AL CONSUMO
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ARTICULO 4°: Las politicas del gobierno deben gézam a los consumidores
y usuarios

a) El acceso al consumo en condiciones de tratmdigequitativo, sin
discriminaciones ni arbitrariedades por parte deploveedores.

b) La proteccion efectiva contra las practicas puedan perjudicar la
posibilidad de los consumidores de elegir en ekach.

c) La competencia leal y efectiva, a fin de bringdos consumidores la
posibilidad de elegir variedad de productos y s@vgia precios justos.

d) El permanente abastecimiento por parte de kestgnlores de bienes y
servicios para la satisfaccion de las necesidaateietes de la poblacion.

CAPITULO I

PROTECCION DE LA SALUD Y SEGURIDAD

ARTICULO 5°: La Autoridad de Aplicacion arbitramdsl medios necesarios
para el fiel, oportuno e integro cumplimiento dedaligaciones de los
proveedores, tendientes a garantizar que los prosiycervicios
comercializados sean inocuos en el uso a que saates normalmente
previsible, protegiendo a los consumidores y usgdrente a los riesgos que
importen para la salud y seguridad.

Vigilara asimismo que la informacion y publicidazbse productos y serviciog
no importen riesgos para la salud y seguridad sledasumidores. Controlara
en particular, la informacion y publicidad refer@#armacos, tabaco y bebidas
alcoholicas.

ARTICULO 6°: Comprobado por cualquier medio idéee un producto o
servicio adolece de un defecto grave o constituypaligro considerable para
los consumidores, la Autoridad de Aplicacién detbepgar medidas para que
los consumidores estén debidamente informados prin&edores deban
retirarlo inmediatamente del mercado, prohibieradaiiculacion del mismo.

CAPITULO 1l

CONTROLES DE CALIDAD Y EQUIDAD

ARTICULO 7°: La Autoridad de Aplicacion efectuaosIcontroles pertinente
den-tro del ambito de competencia provincial, aderpromover y defender lo
intereses econdmicos de los consumidores y usuamios otras, en las
siguientes materias:

a) Calidad de los productos y servicios.

b) Equidad de las practicas comerciales y clausuasactuales.

c¢) Veracidad, adecuacion y lealtad en la infornragig@ublicidad comercial.
Especificamente, la Autoridad de Aplicacion vigilgue los contratos de
adhesion o similares no contengan clausulas alsusivéos términos de la Ley
Nacional de Defensa del Consumidor.

La aprobacién administrativa de los formulario® typotros documentos
utilizados en las contrataciones predispuestaslidiecen otras jurisdicciones,
no obligara a la Autoridad de Aplicacion Provin@alisponer también su
aprobacion.

[

CAPITULO IV
CONSUMO SUSTENTABLE
ARTICULO 8°: El Gobierno debera formular politioasjercer los controles
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pertinentes para evitar los riesgos que puedanrianpeara el medio ambiente
los productos, y servicios que se ofrecen y proeel®s consumidores y
usuarios.

Las medidas a implementar, seran tendientes sogumtrones de consumo
actuales no amenacen la aptitud del medio ambpemgesatisfacer las
necesidades humanas futuras.

ARTICULO 9°: Las medidas gubernamentales paramdwmo sustentable
deberan estar encaminadas entre otros objetiVos,stguientes:

a) Camparas educativas para fomentar el consurtentatse, formando a log
consumidores para un comportamiento no dafino ddlorambiente.

b) Certificacion oficial de los productos y seregidesde el punto de vista
ambiental.

c¢) Impulsar la reduccién de consumos irraciongdegudiciales al medio
ambiente.

d) Orientar mediante impuestos o subvencionesraldet marco de

competencia provincial, los precios de los prodsis&gun su riesgo ecologicp.

e) Promover la oferta y la demanda de producto®gicos.

f) Regular y publicar listas respecto a produocfascos.

g) Regular el tratamiento de “los residuos”, caemacion ecoldgica.
h) Informacion y etiquetado ambientalista.

i) Ensayos comparativos sobre el impacto ecolédéproductos.

J) Impedir las publicidades antiambientalistas.

CAPITULO V

CONTROL DE SERVICIOS PUBLICOS

ARTICULO 10: Las politicas y controles sobre los/g@os publicos de
jurisdiccién provincial tendran entre otros, logusentes objetivos:

a) asegurar a los usuarios el acceso al consuma gistribucion eficiente de
los servicios esenciales.

b) que la extension de las redes de serviciosastiod sectores de la poblaci@

no resulte amenazada ni condicionada por razonesnthbilidad.

c) la calidad y eficiencia en la prestacion deslewicios publicos.

d) el control de los monopolios.

e) la equidad de los precios y tarifas.

f) propender a evitar el cobro de cargos de infraetra y otras traslaciones
costos a los usuarios.

g) la eficacia de los mecanismos de recepcion dggly atencion al usuario.

1%

O

de

h) intervenir en la normalizacion de los instrunesrde medicion, a efectos que

pueda verificarse su funcionamiento.

ARTICULO 11: El Gobierno Provincial dar& particip@t en los directorios d
los Entes Reguladores de Servicios Publicos a ediséas en defensa del
consumidor. Los poderes publicos adoptaran lasdasdiecesarias para
efectivizar la participacion de la Provincia en @gjanismos de control de
servicios publicos de jurisdiccion nacional que posmetan el interés
provincial.

TITULO IV,
EDUCACION A LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS
ARTICULO 12: El gobierno formulara programas getesale educacion par

1%
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usuarios y consumidores, que seran incorporaddsodds los planes oficiales
de Educacion General Basica y Polimodal, y capa@cédos educadores paral
ejecutarlos.

ARTICULO 13: Los programas de educacion para esaoro tendran entre
otros, los siguientes objetivos:

a) Difundir los derechos de los consumidores y tussi@para que los conozca
efectivamente.

b) Divulgar los instrumentos para hacer valer elvechos y canalizar su
defensa y los mecanismos para ejercerlos activaneenél mercado.

c) Capacitar a los consumidores y usuarios paraejp&n discernir, hacer
elecciones bien fundadas de bienes y serviciosgateconciencia de sus
derechos y obligaciones.

d) Facilitar a los consumidores y usuarios la camgion de la informacion y
orientarlos a prevenir los riesgos que puedan dedgl consumo de producta
y servicios.

e) Formar a los consumidores y usuarios para umpedamiento no dafino dé
medio ambiente.

f) Concientizacidn contra el consumo de tabacotragi exceso en el consun
de bebidas alcohdlicas y contra la automedicacitmulg otro tipo de adiccion
ARTICULO 14: En los planes de ensefianza oficialesfro de las asignaturg
ya existentes, se incorporaran entre otros, lagesiges elementos sobre
educacién para el consumo:

a) Caracteristicas del mercado.

b) Vulnerabilidad del consumidor.

c) Calidad de los productos y servicios.

d) Articulos y servicios de primera necesidad.

e) Salubridad de alimentos.

f) Prevencion de accidentes.

g) Peligros de los productos y servicios.

h) Informacién, rotulado y publicidad.

i) Organismos de Defensa del Consumidor.

) Pesas y medidas.

k) Precios de productos y servicios y empleo dfiei@e recursos.

[) Técnicas de comercializacion.

m) Consumo Yy sustentabilidad del medio ambiente.

ARTICULO 15: Al formular los programas generalesed@cacion e
informacion a los consumidores y usuarios, el gobielebera prestar especi:
atencion a las necesidades de los consumidorasayios que se encuentren
situacion desprotegida, tanto en las zonas rucale® urbanas.

TITULO V

INFORMACION A LOS CONSUMIDORES

Y USUARIOS

ARTICULO 16°: La Autoridad de Aplicacion ejecutgépgramas de
divulgacioén publica sobre los derechos de los amidbores y usuarios, las
normas vigentes y las vias para reclamar. Garaatqee la informacion esté
destinada a alcanzar a todos los sectores de lagnity a través de los mediq
de comunicacion. Formulard campafas especialesalgatar sobre los riesgo
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poblacidn. Asimismo, estimulando el consumo suat#aty desalentando el
consumo de tabaco, los excesos en el consumo dabeticohdlicas, la
automedicacion y todo otro tipo de adiccion.

ARTICULO 17°: La Autoridad de Aplicacion instararthién a organismos
Publicos, Asociaciones de Consumidores, Empresgiidsdios de
Comunicacion, a divulgar programas de informaciG@oasumidor,
organizando su capacitacion.

Fomentara asimismo las investigaciones y publiceesdécnicas y cientificas
sobre defensa del consumidor, divulgacion de larihacjuridica y
jurisprudencia de la materia.

ARTICULO 18°: Toda persona fisica o juridica qoenercialice bienes o
preste servicios a consumidores y usuarios, debdiéir en sus locales
comerciales conforme a las ordenanzas de cada imionien cartel
perfectamente visible en lugar destacado que cgaten

a) El enunciado de los siguientes derechos deolosuenidores y usuarios:
Proteccion de la salud y seguridad.

Proteccion de los intereses econémicos.

Informacion adecuada y veraz.

Libertad de eleccion.

Condiciones de trato digno y equitativo.

Educacion para el consumo.

Calidad y eficiencia de los servicios publicos.

Constitucion de asociaciones de consumidores yigsua
Procedimientos eficaces para la prevenciéon y saude conflictos.

b) La indicacion del domicilio y teléfono de lastArdades Provincial y
Municipal competentes para recibir cualquier casalreclamo relacionado
con los productos o servicios que se comercializan.

TITULO VI

ORGANIZACION DE CONSUMIDORES Y USUARIOS
CAPITULO |

DE LAS ASOCIACIONES DE

CONSUMIDORES Y USUARIOS

ARTICULO 19 : Las Asociaciones de consumidoresyan®s deberan
propender a:

a) La promocion, proteccion y defensa de los istesendividuales y colectivas
de los consumidores y usuarios, ya sea con cagateral, como en relacionja
determinados productos o servicios.
b) Formular y participar en programas de educagiiriormacion, capacitacign
y orientacion a los consumidores y usuarios.

c) Representar los intereses de los consumidaussarios, individual o
colectivamente en instancias privadas, o en pragedios administrativos o
judiciales, mediante el ejercicio de las acciones,rsos, tramites o gestiones
gue procedan.

d) Recibir reclamaciones de consumidores o usyarioslebrar audiencias
conciliatorias extrajudiciales con los proveedategproductos o servicios, para
facilitar la prevencion y solucién de conflictos.

e) Brindar a los consumidores y usuarios un sendeiasesoramiento,
consultas y asistencia técnica y juridica.

U
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f) Realizar y divulgar investigaciones y estudiesnercado sobre seguridad,
calidad, sustentabilidad, precios y otras carastteais de los productos y
servicios.

g) Recopilar, elaborar, procesar y divulgar infocia acerca de los bienes y
servicios existentes en el mercado.

h) Difundir estadisticas de las reclamaciones iga#bcontra proveedores de
productos y servicios, indicando si fueron o nasg&thos los intereses de los
consumidores y usuarios.
i) Promover los principios del consumo sustentgl#ducar a los consumidores
en relacién a un consumo responsable y arménicelo@speto al medio
ambiente.

CAPITULO Il

FOMENTO ESTATAL

ARTICULO 20: El Gobierno Provincial promovera lanstitucion de
Asociaciones de Consumidores y Usuarios, fomestafd@ncionamiento e
instara a la participacion de la comunidad en ellas

ARTICULO 21: La Autoridad de Aplicaciéon podra dalaa Asociaciones de
Consumidores y Usuarios registradas de confornidada presente Ley,
participacion en el procedimiento de elaboraciétadalisposiciones de
caracter general relativas a materias que afeatecta o indirectamente a
consumidores o usuarios.

CAPITULO 1lI

REGISTRO DE ASOCIACIONES

DE CONSUMIDORES Y USUARIOS

ARTICULO 22: Las Asociaciones de Consumidores yadi&is para su
registracion, deberan cumplir con lo establecidtadrey 12.460.

TITULO VI

ACCESO A LA JUSTICIA
CAPITULO |

PROCEDIMIENTO SUMARISIMO
ARTICULO 23: Para la defensa de los derechos edsés protegidos por este
Caddigo, son admisibles todas las acciones capa&cpsogiciar su adecuada y
efectiva tutela.

A las demandas de cualquier naturaleza promovidasla prevencion o
resolucién de conflictos, por consumidores o usgaridividual o
colectivamente contra proveedores de productosvicies o cualquiera que de
algun modo lesione o restrinja los derechos quéstutelan, sera aplicable|el
procedimiento sumarisimo establecido en el artid@k? del Codigo Procesal
Civil y Comercial de la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 24: En oportunidad de la audiencia de peugue se celebre en Ips
términos del articulo 496 inciso 3°) del Cédigodesal en lo Civil y Comercial
de la Provincia de Buenos Aires, el Juez interdarécaracter previo una
conciliacion entre las partes. Cuando las acciubsiales hayan sido
promovidas en razén de derechos de incidenciato@eate los consumidores|o
usuarios, los acuerdos conciliatorios beneficiaréodos los consumidores y
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usuarios afectados o amenazados por el mismo lggehmotivo el litigio,
guienes podran por via incidental en el mismo mocacreditar la
legitimacion, su perjuicio, ejecutar la senten@anblogatoria, y en su caso
liquidar los dafios. A tal efecto, el acuerdo delsergpublicado a través del
medio de comunicacion que el Juez considere makicente.

Si quien participé del proceso no suscribiere aeatdo por no considerarlo
beneficioso, podra continuar; o iniciar por viaidental, en su caso, el reclamo
del que se considere titular, sin perjuicio dedhdez de aquel celebrado con
relacion a quienes lo concluyeron o que por vialertal pretendan su
admision.

CAPITULO I

GRATUIDAD

ARTICULO 25: Las actuaciones judiciales promovigas consumidores o
usuarios, individual o colectivamente, de confordidon las normas de
defensa del consumidor, estardn exentos del pagsdsg, contribuciones u ofra
imposicion economica. El juez al momento de dilstarentencia impondra las
costas evaluando la proporcionalidad del mont@geédtension y los costos del
proceso con la capacidad economica de las partes.

CAPITULO 1lI

LEGITIMACION

ARTICULO 26: Cuando los consumidores y usuariosltes amenazados o
afectados en sus derechos subjetivos, de incideolgativa o intereses
legitimos, se encuentran legitimados para intenplaiseacciones
correspondientes:

a) Los consumidores y usuarios en forma individuedlectiva.

b) Las Asociaciones de Consumidores debidament&tnagdas en la Provincia
de Buenos Aires.

c¢) El Ministerio Publico.

ARTICULO 27: El Ministerio Publico cuando no intemnga en el proceso
como parte, actuara obligatoriamente como fiscd diey. Cuando las acciongs
judiciales hayan sido promovidas en razon de desedb incidencia colectiva
de los consumidores o usuarios las renuncias etae&ntos efectuados por
uno de sus miembros no vinculara a los restarniesdnsortes. En caso de
abandono de la accién por las Asociaciones legitamala titularidad activa
sera asumida por el Ministerio Publico.

CAPITULO IV

EFECTOS DE LA SENTENCIA

ARTICULO 28: Cuando se trate de acciones judicipbs la prevencion o
solucion de conflictos, las sentencias tendrasipsientes efectos:

a) Si admiten la demanda, beneficiaran a todosdnsumidores y usuarios
afectados 0 amenazados por el mismo hecho quedredtiNigio, quienes
podran por via incidental en el mismo proceso atenelh legitimacion, su
perjuicio, ejecutar la sentencia, y en su casodayuos dafos.

b) Si rechazan la demanda, no impediran la aca@dongiconsumidores y
usuarios titulares de un interés individual, quénagan intervenido en el
proceso.
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c) Si el rechazo de la demanda se fundo en laianso€ia de pruebas, cualquier

otro legitimado diferente al actor podra intenttra @ccion valiéndose de
nuevas pruebas.

A tales efectos, la parte resolutiva de la senéedebera ser publicada a travg
del medio de comunicacion que el Juez considerecordgeniente, a cargo de
guien resulte vencido.

ARTICULO 29: Cuando la sentencia acogiere la piaam la apelacion sera
concedida previo depésito del capital, interesegsyas, con la sola excepcio
de los honorarios de los profesionales que rept@senpatrocinan a la parte
recurrente, al solo efecto devolutivo.

CAPITULO V

COMPETENCIA

ARTICULO 30: Seran competentes para intervenirstasdtigios los Juzgadd
de Primera Instancia en lo Civil y Comercial, y Jaggados de Paz Letrado ¢
correspondan.

TITULO VIII
PREVENCION Y SOLUCION DE CONFLICTOS EN AMBITO
ADMINISTRATIVO

CAPITULO |

AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 31: La Autoridad de Aplicacién sera la qietermine el Poder
Ejecutivo.

Deber& proveer integralmente a la proteccién deéoschos de los
consumidores y usuarios consagrados en los asid2ly 43 de la Constituciq
Nacional, en el articulo 38 de la Constitucién Bronal, y en las demas norm
generales y especiales aplicables a las relactmesnsumo, ejecutando las
politicas previstas en esta ley.

CAPITULO I

SISTEMA DE EXAMEN Y CERTIFICACION

DE SEGURIDAD Y CALIDAD DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
ARTICULO 32: La Autoridad de Aplicaciéon propendeadravés de conveniq
con Laboratorios Publicos o Privados habilitadosf@tto, de Universidades
Organismos Cientificos de Investigacion, a la didpidad de servicios
técnicos, para examinar y certificar en forma pica las condiciones de
seguridad, sustentabilidad y calidad de los pramugtservicios de consumo
esenciales, incluyendo ensayos comparativos, padavglgacion a los
consumidores y usuarios.

CAPITULO 1l
ASISTENCIA A LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS
ARTICULO 33: La Autoridad de Aplicacién brindara sarvicio de asistencia
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cuestiones relativas a los contratos de consum@lacion a los productos y
servicios que se comercializan en el mercado,loslproveedores de los
mismos, y vias para efectuar denuncias y reclamesio

ARTICULO 34: Sin perjuicio de las demas funcionesvistas en la presente
ley, el Gobierno Provincial a través de la Autoddke Aplicacion, prestara un
servicio integral y gratuito de consultas y ases@eato técnico, juridico, y
programas de asistencia a los consumidores y osuguie en las relaciones de
consumo se encuentren en situaciones de desvamagsidad, inferioridad,
subordinacion o indefension, asimismo podran ppefccomo peritos o
emitiendo dictamen en los procesos si fueren redpgepor el juez .
ARTICULO 35: El Gobierno Provincial fomentara eksdavolvimiento de las
instituciones académicas y cientificas, que temqgarobjetivo actividades de
capacitacion técnica y juridica en el ambito deliferentes disciplinas con
incumbencia en la defensa de los consumidoresariasy pudiendo solicitar $u
participacion para el desenvolvimiento de las fones de asistencia y
asesoramiento.

CAPITULO IV

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

DE LAS NORMAS DE APLICACION

ARTICULO 36: El procedimiento para la inspeccioamprobacion y
juzgamiento de las infracciones a la Ley de Defelet&onsumidor 24.240 y
sus normas reglamentarias en la Provincia de Buknes, se ajustara a las
normas previstas en la misma y a las prescripcideds presente ley, siendo|de
aplicacion supletoria el Codigo de ProcedimientdoelPenal de la Provincia de
Buenos Aires -con excepcion del articulo 430° yodarevisto en el articulo 21
de la presente Ley- para resolver cuestiones naspae expresamente en tanto
no resulten incompatibles con la Ley 24.240 y ksta

DE LAS FORMAS DE APLICACION

ARTICULO 37: Las actuaciones correspondienteslaia24.240 y esta Ley,
podran iniciarse de oficio o por denuncia del comslor 0 usuario, sin perjuic
de quienes resulten legitimados por aplicaciéradétulo 26°.

DE LA INICIACION DE OFICIO

ARTICULO 38: Cuando el sumario se iniciare de afici correspondiere, se
destinaran agentes inspectores que procederdaoadtatacion de la infraccign,
labrandose acta.

ARTICULO 39: El acta sera labrada por triplicaderumerada, y contendrd
los siguientes requisitos:

a) Lugar, fecha y hora de la inspeccion.

b) Individualizacidn de la persona cuya actividadbjeto de inspeccion, tipoly
numero de documento de identidad y demas circucistan

¢) Domicilio comercial y ramo o actividad.

d) Domicilio real o social de la persona.

e) Nombre y apellido de la persona con quien Seredd la diligencia, caracte
que reviste, identificacion y domicilio real.

f) Determinacion clara y precisa del hecho o hedoostitutivos de la
infraccion y de la disposicion legal presuntamemiéada.

g) Nombre, apellido y domicilio de los testigos @uiastancias del personal
actuante presenciaron la diligencia, y en cascodsntar con ninguno, expresa
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constancia de ello.

h) Fecha y hora en que se culmind la diligencia.

i) Firma y aclaracion del inspector y de los demésvinientes.

ARTICULO 40: Labrada el acta en la forma indicadacpdentemente, el
personal actuante invitara al responsable a dejestancia sobre el hecho o
hechos motivo de la presunta infraccion y la eristede testigos y sus dichgs.
En caso de no hacer uso de tal facultad, debeaésdegxpresa constancia en|el
acta. La misma sera firmada por el inspector atéuapor el responsable o
persona con quien se entiende la diligencia. Eo dasegativa de este ultimo,
se dejara constancia siendo suficiente la firmgededonal actuante en la
diligencia.

ARTICULO 41: El acta labrada con las formalidadedidadas, hara plena fe
tanto no resulte enervada por otros elementosicie.ju

ARTICULO 42: En el mismo acto se notificara al resgable, factor o
encargado, quienes dentro de los cinco (5) diagekgindra presentar su
descargo y ofrecer pruebas que hagan a su deretghelarganismo
interviniente, debiendo acreditar personeria y timsdomicilio dentro del
radio del municipio.

ARTICULO 43: Si fuere necesaria una comprobaciénitéa posterior a los
efectos de la determinacion de la presunta inféacgi que resultare positiva,
procedera a notificar al presunto responsablefladaion verificada,
intimandolo para que en el plazo de cinco (5) drasente el descargo por
escrito.

ARTICULO 44: El acta sera remitida dentro del térande veinticuatro (24)
horas para la prosecucion del procedimiento. Sunwpdiimiento sera
considerado falta grave.

DE LA INICIACION POR DENUNCIA

ARTICULO 45: La iniciacion del sumario por denungi@dra formalizarse po
escrito o verbalmente. En ambos casos se acompdaargruebas y se dejara
constancia de los datos de identidad y el domic#iad. En el formulario que al
efecto se cumplimentara se hara saber al denuadlarits penalidades
previstas por el articulo 48° de la Ley 24.240aparcaso de denuncias
maliciosas.

ARTICULO 46: Recepcionada la denuncia, se abritadtancia conciliatoria, [a
cuyos fines se designara audiencia. La notificad&ta misma se hara por
escrito.

ARTICULO 47: Con la comparecencia de las partesesebrara audiencia de
conciliacion, labrandose acta. El acuerdo serdaqadbo por los intervinientes y
homologado.
El acuerdo homologado suspendera el procedimientoi@&quier momento de
sumario hasta la oportunidad del cierre de la intsgaconciliatoria.
Si no hubiere acuerdo, o notificada la audiencdealunciado no compareciere
sin causa justificada, se formulara auto de impomeel que contendra una
relacion suscinta de los hechos y la determinag#la norma legal infringida
Notificado el mismo y efectuado el descargo pentiegen este estado se
elevaran las actuaciones al funcionario Municigahpetente quien resolvera|la
sancion aplicable. Ello, sin perjuicio de las faadés conferidas por el articulo
44° de la Ley 24.240.
ARTICULO 48: La incomparecencia injustificada aladiencia de conciliacign
y/o el incumplimiento de los acuerdos homologades;onsidera violacion de
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la Ley 24.240 y de esta Ley.

El infractor sera pasible de las sanciones estialleen la presente, sin
perjuicio del cumplimiento imperativo de las obtigmes que las partes
hubieran acordado.

ARTICULO 49: Cuando las denuncias hayan sido pradas/en razén de
derechos de incidencia colectiva de los consumsdongsuarios, los acuerdog
conciliatorios debidamente homologados obligarépeeto a todos los
consumidores y usuarios afectados por el mismodhgab motivo el litigio,
guienes tendran la facultad de valerse de los nagnexigir su cumplimiento.
A tal efecto, el acuerdo debera ser publicado taated denunciado, a través
medio de comunicacion mas conducente.

ARTICULO 50: El auto de imputacién sera notificaanfractor, a fin de que
en el término de cinco (5) dias habiles e imprabbgs presente por escrito g
descargo, y ofrezca las pruebas que hagan a sthdere

PROCEDIMIENTO COMUN

ARTICULO 51: En el escrito de descargo o en su eraxpresentacion, el
presunto infractor debera constituir domicilio derdel radio del Municipio y
acreditar personeria. Cuando no acredite persoset@intimara para que en
término de cinco (5) dias habiles subsane la omisajo apercibimiento de
tenerlo por no presentado.

Podréa ofrecer la prueba que haga a su derechameslo en tal caso los
peritos a su costa.

ARTICULO 52: Las pruebas se admitiran solamenteaso de existir hechos
controvertidos y siempre que no resulten manifrastete inconducentes.
Contra la resolucion que deniegue medidas de prsélmse concedera el
recurso de reconsideracion.

ARTICULO 53: La prueba debera producirse dentraé@whino de diez (10)
dias habiles prorrogables por causa justificadae®dran por desistidas las
pruebas no producidas dentro de dicho plazo powvmatribuible al presunto
infractor.

ARTICULO 54: La prueba documental original o enieagebidamente
autenticada se acompafara con el escrito de des&rgingun caso se
admitird documentacién que no retna estos regsisito

ARTICULO 55: Si procediere la prueba testimoniélpsse admitiran hasta tr
(3) testigos con la individualizacion de sus norappeofesion u ocupacion y
domicilio, debiéndose adjuntar el interrogatorie.fi@ara la audiencia dentro (¢

plazo previsto en el articulo 53°. Se hara sabéiaghora y que la comparenc

del testigo corre por cuenta exclusiva del presinitactor, bajo apercibimien
de tenerlo por desistido

ARTICULO 56: Si se solicitare informe, se provededtro de los tres (3) dia
habiles, debiendo el presunto infractor coo@n su produccion dentro del plé
de prueba bajo apercibimiento de tenerlo por ddsist

ARTICULO 57: La prueba pericial se admitira cuaiséa necesario contar c(
el dictamen de un experto para dilucidar hechosrceertidos en cuestiones
gue sean materia propia de alguna ciencia, artprgfesion, a los efectos de
contar con un dictamen técnico cientifico. El presunfractor debera propon
a su costa el perito en la especialidad que s& fabs puntos de la pericia. B
municipio podra proponer un segundo perito quieexgedira por separado Y
requerir opinion del area técnica competente seaaipal, provincial, naciona
o instituciones publicas o privadas. El plazo delpccion lo serd dentro del
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general de la prueba.
ARTICULO 58: Producida la prueba y concluidas ldigehcias sumariales s¢
procedera al cierre de la instancia conciliatajiegdando las actuaciones en
condiciones de ser resueltas.

DE LA RESOLUCION Y SU CUMPLIMIENTO

ARTICULO 59: La resolucién definitiva se ajustarkaa disposiciones de la
Ley Nacional 24.240 y normas reglamentarias. Setadh dentro del plazo d
veinte (20) dias habiles. En ella también se evallzaexistencia o no de
antecedentes en el Registro de Infractores.

ARTICULO 60: Consentida o ejecutoriada la resoln@dministrativa, se
procedera al cumplimiento de las sanciones prevesigesta Ley.

ARTICULO 61: Se intimard al infractor a formalizaediante boleta de
depdsito el pago de los gastos de publicidad carecale el periddico del luga
del hecho, a los fines de dar publicidad a la coad&anscribiéndose la parte
resolutiva y su situacion de firmeza adquirida.

ARTICULO 62: Si la sancién fuera apercibimientodsea por cumplida con
formal notificacion al infractor.

ARTICULO 63: Si se tratare de multa, se intimarénfthctor para que abone
su importe y acredite su pago en el término de di@ydias habiles, debiendg
acreditarse el deposito mediante las boletas régagcsin cuyo requisito el
crédito no se tendra por cancelado.

ARTICULO 64: La falta de pago haré exigible el ambmediante ejecucién
fiscal por via de apremio, siendo titulo suficiegitéestimonio de la resolucior
condenatoria firme.

ARTICULO 65: Si la condena fuere el decomiso demé&acaderia y/o product
de la infraccion, el Municipio lo haréa efectivo bajonstancia en acta,
relevandose al depositario de sus obligacione$ miseno acto de efectivizars
el traslado.
ARTICULO 66: Las mercaderias o productos decomisasicsus condiciones
de seguridad, higiene, salud, estado de consenjaniicuidad o utilidad lo
permitiesen, seran incorporados al patrimonio tebéecimientos del area de
salud, minoridad, educacionales o entidades degiiblico, segun lo aconsej
las circunstancias. Si no fuere posible el dest@flado, se procedera a su
destruccion bajo constancia en acta y en presdedias (2) testigos.
ARTICULO 67: Si la sancién aplicada fuere la claastel establecimiento o
suspension del servicio afectado por un plazo atado, la misma sera
efectivizada por personal de inspeccion especidkragstinado al efecto,
labrdndose el acta correspondiente.

ARTICULO 68: Si la sancién fuere de suspension tmalpen los Registros d
Proveedores del Estado, se procedera a comunigz&@antaduria General de
Provincia y/o a las Direcciones que se ocupengledatrataciones y
licitaciones publicas o contrataciones directas pdebida anotacién de la
sancion. Igual temperamento se seguira respedusdéunicipios, con
intervencién del Organismo competente.

ARTICULO 69: Si la sancién fuere de pérdida de esimanes, regimenes
impositivos o crediticios especiales que gozaiefector, se cursara nota de
estilo al Organismo correspondiente para que peoaeaaplicar la medida

adoptada e informar acerca de la misma dentrolded gle diez (10) dias, bajo

apercibimiento de que su omision sera considewrdtiadgrave.
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ARTICULO 70: Las decisiones tomadas por el Organisorrespondiente
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agotaran la via administrativa.

NORMAS COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 71: Antes o durante la tramitacion del ed@nte, se podra dictat
medida preventiva que ordene el cese de la conduetae reputa violacion a
Ley de Defensa del Consumidor y/o este Codigo ysareglamentaciones.
Asimismo, y con la mayor amplitud, se podran diggonedidas técnicas,
admitir pruebas y dictar medidas de no innovarra pgejor proveer. Se podra
solicitar el auxilio de la fuerza publica al dispota realizacion de inspecciones
y pericias vinculadas con la aplicacion de la leyygndo disponga de oficio g a
requerimiento de parte audiencias a las que delraurir los denunciantes,
damnificados, presuntos infractores, testigos itqezntre otros.
ARTICULO 72: Las constancias de la actuacion sexauadas con razonable
criterio de libre conviccién. En caso de duda,staré siempre a la
interpretacion méas favorable al consumidor.

CAPITULO V

SANCIONES

ARTICULO 73: Si la resolucién tiene por verificaldaexistencia de la
infraccion, quienes la hayan cometido se hararbjgssde las siguientes
sanciones, las que se podran aplicar independierdajuntamente, segin
resulte de las circunstancias del caso:

a) Apercibimiento.

b) Multa de cien (100) pesos a quinientos mil (600) pesos.

c) Decomiso de las mercaderias y productos obgeta ohfraccion.

d) Clausura del establecimiento o suspension deksgeafectado por un plaz
de hasta treinta (30) dias, excepto en los casosajtrate de servicios publicps
sujetos a la competencia de entes reguladore®s @atganismos de control.
e) Suspensién de hasta cinco (5) afios en losnegdt proveedores que
posibilitan contratar con el Estado.

f) La pérdida de concesiones, permiso, habilitadiéancia, privilegios,
regimenes impositivos o crediticios especialesuegpzare.

ARTICULO 74: Sin perjuicio de la orden de cesadi@los anuncios, se
impondra la sancion administrativa de contraputiéidial denunciado que a
través de la informacion o publicidad hubiera imiclar en practicas engafiosas o
abusivas en infraccion a las normas nacionalesitegey a esta Ley.
La rectificacion publicitaria sera divulgada poretponsable, a sus expensas,
en la misma forma, frecuencia, dimension y preteraente por el mismo
medio, lugar, espacio y horario, de forma capaglid@nar los efectos de la
infraccion.

ARTICULO 75: Los importes de las multas que sugara aplicacién de la
presente Ley e ingresen al erario publico municigeaian destinados Unica y
exclusivamente a solventar los gastos que demdmdenglimiento de la
misma.

El ochenta (80) por ciento de los fondos obtenglesdaran en poder de los
Municipios con la afectacion dispuesta en el pareaiterior, y el veinte (20)
por ciento restante sera girado a la Provincia @&fectos de solventar los gasst
gue demande el funcionamiento y la actividad d&ut@ridad de Aplicacion.
ARTICULO 76: En todos los casos se dispondra ldipation de la resolucién
condenatoria a costa del infractor en el diariondgor circulacion de la
jurisdiccién donde se cometi6 la infraccién.

O
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La Autoridad de Aplicacion conservara estadistazzigalizadas de resoluciones
condenatorias contra proveedores de productos/icies;, debiendo divulgarle
publica y periodicamente. Las estadisticas y sligadidn, comprenderan
asimismo los casos de negativas a celebrar acueodosiatorios y de
incumplimientos de los celebrados.

ARTICULO 77: En la aplicacién y graduacion de las@ones previstas en e
articulo 73, se tendra en cuenta:

a) La circunstancia de haber denunciado, celelwadoun acuerdo
conciliatorio, y caso afirmativo, haberlo o no culiah.

b) El perjuicio resultante de la infraccién parg@hsumidor o usuario.

c) La posicion del infractor en el mercado.

d) La cuantia del beneficio obtenido.

e) El grado de intencionalidad.

f) La gravedad de los riesgos o de los perjuicimsates derivados de la
infraccion y su generalizacion.

g) La reincidencia.

h) Las demas circunstancias relevantes del hecho.

Se considerara reincidente a quien, habiendo sidlcienado por una infraccion
a esta Ley, incurra en otra de similar naturalezdrd del término de tres (3)
afos de haber quedado firme la resolucion quesfaudo.

ARTICULO 78: Si del sumario surgiese la eventuahsaon de un delito, se
remitiran de inmediato las actuaciones al Juez ebempe.

TITULO IX

DE LOS MUNICIPIOS

ARTICULO 79: Los Municipios ejerceran las funcioreeaergentes de esta
Ley; de la Ley Nacional de Defensa del Consumigale las disposiciones
complementarias, de conformidad con los limitemateria de competencias|y
atribuciones.

ARTICULO 80: Los Municipios seran los encargadoskcar los
procedimientos y las sanciones previstos en estaréspecto de las
infracciones cometidas dentro de los limites daass|gectivos territorios y con
los alcances establecidos en este articulo.

Las sanciones que apliquen los Municipios tendr&feeto previsto en el
articulo 70.

ARTICULO 81: Corresponde a los Municipios:

a) Implementar el funcionamiento de un organisnestauctura administratival
gue se encargara de ejecutar las funciones emesgadmesta ley. A tal efecto,
podran crearse estructuras administrativas u sges especializados, o
asignarselas a organismos ya existentes con pidegtaisdiccionales sobre
cuestiones afines.

b) Instrumentar la estructura correspondienteiaskancia del procedimiento y
a la etapa resolutiva, cada una de las cualesaemdiuncionario competente ja
cargo.

c) Deberan asimismo capacitar a su personal y cwpnspectores.

d) Confeccionar anualmente estadisticas que com@rén las resoluciones
condenatorias contra proveedores de productos/icee; los casos de
negativa a celebrar acuerdos conciliatorios, ydloeamplimientos de los
acuerdos celebrados. Las estadisticas deberaivskyadas publica y
peribdicamente y elevadas a la Autoridad de Api@ac
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e) Facilitar la tarea del Organismo Municipal egealo de aplicacion de las
funciones y atribuciones que les acuerda estaxtegndo tantas Oficinas
Municipales de Informacion al Consumidor como lasideren necesario,
teniendo en cuenta sus caracteristicas demogréfigasgraficas.

Las Oficinas Municipales tendran las siguientegimes:

Prestar asesoramiento y evacuar consultas a Igsicaaores y usuarios.
Brindar informacion, orientacion y educacion al samidor.

Fomentar y facilitar la creacidn y actuacion decesmones locales de
consumidores.

Efectuar controles sobre productos y serviciodaenedida que sean
compatibles con el régimen de competencias munjgigean su caso, elevar las
actuaciones al organismo municipal de aplicacida f@sustanciacion del
procedimiento pertinente.

Recibir denuncias de los consumidores y usuarios.

Fijar y celebrar conciliaciones entre el denun@anka empresa denunciada.
Elevar las actuaciones al organismo municipal dieagdn en el caso que
fracase la conciliacion, o para su homologacion.

Propiciar y aconsejar la creacion de normativagatota de los consumidores
en el ambito de competencia municipal teniendovemia la problematica local
o regional.

Colaborar con el Gobierno Municipal en la difusd®las campanas de
educacién y orientacién al consumidor.

Asistir al organismo municipal en todo lo que esti alcance.
ARTICULO 82: A los fines establecidos en el arttc8B°, el Gobierno
Provincial a través de la Autoridad de Aplicaci@béra:

a) Contribuir con la implementacién y desarrollonpanente de los Organismos
Municipales sobre los que recaiga el ejercicicadeakribuciones conferidas por
esta Ley, mediante planes especiales de ayudterasasfinanciera, técnica y
juridica.

b) Para evitar la subsistencia de eventuales iostepntrapuestos respecto del
juzgamiento de casos similares, llamara a un “Pleaual”’ al que seran
convocados todos los Municipios de la Provinciasadfectos de unificar el
criterio futuro a seguir sobre cada tema sometidgoismo. El criterio que
adopte el plenario respecto de cada tema seralaimelen lo sucesivo para
todos los Municipios de la Provincia de Buenos &ifel Plenario se constituira
con los Municipios que asistan a la convocatosag/ decisiones se tomaran
por mayoria simple. El lugar de funcionamiento setativo y su asignacion
sera por sorteo entre los municipios que se paspdea oficiar como
anfitriones.

c) Velar en todo momento por el adecuado cumplitaigrejercicio de las
atribuciones y funciones que esta Ley otorga.

TITULO X

MINISTERIO PUBLICO

PROMOTORIAS DE LOS

CONSUMIDORES Y USUARIOS

ARTICULO 83: Autorizase al Procurador General d8u@rema Corte de
Justicia de la Provincia, a asignar a funcionatisMinisterio Publico, la
funcion especial de defensa de los consumidorassigrios, pudiendo a tal
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efecto crear Promotorias de los Consumidores yridsua

ARTICULO 84: Los funcionarios y dependencias dehiglierio Publico que
resulten especializados en la defensa de los codstes y usuarios, tendran
siguientes funciones especificas, sin perjuicitademergentes de las demas
normas vigentes:

a) Asesoramiento y asistencia juridica a los coioms y usuarios.

b) Desarrollar de oficio o a pedido del interesddanvestigacion de hechos
atinentes a relaciones de consumo, que puedalicigmesiones o amenazas a
los intereses de los consumidores y usuarios, gtaden su caso las medida
de accién pertinentes.

c) Representar los intereses de los consumidaussarios para la prevencion
y/o solucion de conflictos frente a los proveedateproductos y servicios,
tanto extrajudicialmente como judicialmente entéosinos de los articulos 2
y 27°, e incluso de oficio cuando se trate de @stes generales o derechos d
incidencia colectiva.

d) Velar, dentro de los limites de sus atribuciopes el efectivo respeto por
parte de los Poderes Publicos, a los derechosittmisales de los
consumidores y usuarios.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 85: Hasta tanto se encuentre en funcioeatoi el fuero
Contencioso Administrativo en la Provincia de BueAaes o, luego de ello,
aguellos Departamentos Judiciales en las op existieren juzgados o tribung
de ese fuero, la revision judicial de las sanci@pigadas estara a cargo de |a
Suprema Corte de Justicia de la Provincia de BuAes.

ARTICULO 86: Los expedientes iniciados ante la Aidad de Aplicacion,
continuaran en tramite en la misma hasta su resoluc

ARTICULO 87: Los expedientes iniciados en los Miypis, continuaran en
tramite ante los mismos, hasta su resolucion.

ARTICULO 88: Los expedientes que se encuentreracimiencia designada,
continuaran su tramite en el organismo que fijietda de audiencia, hasta su
resolucion.

ARTICULO 89: Derdganse todas las Leyes, DecretespRiciones y
Disposiciones que se opongan al presente Codigoplementacion.
ARTICULO 90: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Dada en la Sala de Sesiones de la Honorable Legslde la Provincia de
Buenos Aires, en la ciudad de La Plata, a los ss@te dias del mes de
noviembre del afio dos mil tres.

ALEJANDRO H. CORVATTA

Vicepresidente 1° H. Senado

en ejercicio de la Presidencia

Méximo Augusto Rodriguez

Secretario Legislativo H. Senado

OSVALDO J. MERCURI

Presidente H. C. Diputados

Manuel Eduardo Isasi

Secretario Legislativo H. C. Diputados

Registrada bajo el nimero TRECE MIL CIENTO TREINYATRES (13.133)
Maria Lopez Outeda

Subsecretaria General de la Gobernacion
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DECRETO 64

La Plata, 16 de diciembre de 2003

VISTO lo actuado en el expediente 2100-27.129/6Bgpque tramita la
promulgacion de un proyecto de ley, sancionaddgblonorable Legislatura
en fecha 27 de noviembre del corriente afio, meglelntual se establece el
Caddigo Provincial de Implementacion de los Derea®s Consumidores y
Usuarios , y

CONSIDERANDO:

Que la iniciativa en cuestion establece las basgdds para la defensa del
consumidor y del usuario, segun los términos d&wo 38 de la Constituciorn
Provincial, teniendo por objeto establecer lasaggk las politicas pubiicas y
mecanismos de implementacion en la materia en dlithrprovincial.,

Que liminarmente, es dable advertir que los ad&c@®y 30 de la propuesta
establecen normas, de procedimiento sumarisimdaseaciones promovida
por consumidores a usuarios contra proveedoresodieiftos a servicios,
fijando la competencia en la materia de los Juzgatles y comerciales;
Que dicho régimen resulta incompatible con losyladbs de la Ley 12.008 y
sus modificatorias, que expresamente consagrarge@encia contencioso
administrativa en dichas acciones, en cuanto sgeetren regidas por el
derecho administrativo, razon por la cual deviesleservables los articulos
precitados;

Que idéntica determinacidn cuadra exponer respisttinciso c) del articulo 2
y parcialmente de su similar 27, en la medida g@béecen la legitimacion
activa del Ministerio Publico cuando los dereche$a$ consumidores y
usuanos resulten afectados, incorporando, de tdbmma considerable carg:
de tareas a dicho Organismo y obligandolo a entablz@iones en cualquier
caso. En tal sentido, se prefiere acotar, medlardbjecion planteada, la
intervencién del mismo a aquellos supuestos deychiven de la accion por
parte de las Asociaciones legitimadas;

Que por ultimo, en virtud de las funciones questaldecen a organismos
provinciales y municipales de aplicacion de la Byarece como inconvenien
el Tituto X del proyecto analizado, ya que se supadrian con las asignadag
las promotorias, resultando una muitiplicacion dgaoismos para actuar en L
mismo campo;

Que atendiendo a las razones precedentemente tapyeonforme a
fundamentos de oportunidad, mérito y conveniersgastima procedente
ejercer las facultades conferidas por los articli@@y 144 inciso 2) de la
Constitucion Provincial.

Por ello,

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA

DE BUENOS AIRES

DECRETA:

Articulo 1°.- Vétase en el.proyecto de ley sandionaor la Honorable
Legislatura con fecha 27 de noviembre de 2003y@lh@gce, referencia el Vist
del presente, lo siguiente:

a) el segundo parrafo del articulo 23-
b) el articulo 30.

c) el inciso c) del articulo 26
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d) en el articuto 27, la expresiéon “cuando no iréega en el proceso como
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parte”.-

e) el Tituto X en su totalidad.
Articulo 2° - Promulgase el texto aprobado, corepgmn de las observaciones
dispuestas en el articulo precedente.

Articulo 3° - Comuniquese a la Honorable Legiskatur

Articulo 4° - El presente Decreto sera refrendamtoepsefior Ministro
Secretario en el Departamento de Gobierno.

Articulo 5° - Registrese, comuniquese, publiquisse al Boletin Oficial y
archivese.
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