Aspectos técnicos en el relanzamiento de la red CINDOC
La informacion juvenil y las politicas publicas

Las politicas publicas de juventud generadoras de acciones y programas concretos tienen

caracteristicas e inserciones diferentes, fanfo al ver las realidades d _paises de la

“region como en el analisis de las iniciativas locales y proviciales. Estas requieren de la

informacion, son portadoras de ella tanto cuando son generadas en el ambito estatal
como no gubernametal. Los servicios de informacion para jovenes deben recopilar y
sistematizar toda la oferta generada por estos ambitos dada la dispersion de los mismos.
Teniendo en cuenta ademas las dificultades que tienen los jovenes, por caracteristicas
que les son inherentes, para acercarse a las instituciones en general.

Posicionamiento de los Centros de Informacion

Los CIJ deben posicionar la importancia de la informacion dentro de la politica de
juventud de tal forma que sus acciones apoyen las estrategias enfocadas a fomentar la
cultura de la informacion dentro de la poblacion juvenil. En el mismo sentido se debe
incentivar una conciencia dentro de la sociedad: de que alberga en su seno_a ig

_activos que buscan su_insercion _atravezando ademds un momento de toma de

decisiones portando simultaneamente numerosas contradicciones vitales.
Sentido del programa de C1J

Los Centros de Informacion a la Juventud deben, entonces, constituirse en puntos de
acogida de inquietudes y de generacion de servicios informativos y adyacentes. Debiendo
las politicas publicas aportar los elementos que permitan facilitar el acceso del joven a las
oportunidades sociales de un modo cada vez mas secillo pero a su vez valiendose y
adaptando los Gltimos avances tecnologicos.

Los jovenes, la informacion y los centros

Los jovenes que integran cualquier sociedad constituyen una poblacion heterogenea por

o fanto [a informacion debe abarcar criterios consecuentes con dicha caracteristica. Es
decir que debemos hablar del abanico de jovenes de diversas caracteristicas
socioculturales y econémicas con acceso cotidiano a la informacion y bienes sociales y de
aquellos que por motivos socto economicos o que por eleccion se encuentran
marginados de tal acceso.

En consecuencia a tal diversidad un CIJ no debe dejar de lado ningln tipo de
wdebiendo no obstante poner €nfasis en aquella cuya caracteristica responda
a la demanda mayoritaria de la poblacion objeto. Se debe tener presente que la demanda
varia de acuerdo a cada realidad y que se debe realizar un cuidadoso relevamiento de las
necesidades de la poblacion en la que se va a trabajar.

Al planificar una politica de Informacion a los jovenes se debe disefiar una estructura que

W ambitos juveniles. A tal fin se debe Tonsiderar a los

otros publicos relacionados al area: los funcionarios con poder de adjudicar presupuesto

quienes deben ser concientizados de que las politicas de informacion a los jovenes

AV



redundan en beneficios en la gestion de gobierno. En el mismo sentido los responsables
de areas de servicios y politicas gubernamentales y no gubernamentales que son
generadores de ofertas y de ambitos de insercion. Estos se ven beneficiados por la
promocion de sus servicios entre un publico vasto y avido de participacion.

Propuestas operativas

Al pensar el armado un servicio con las caracteristicas antedichas debemos tener en
cuenta varios aspectos a saber: recursos humanos, materiales, organizativos y operativos.

=
@S de trabajo deun C1J

La configuracion de areas de trabajo especificas servira de marco para una planificacion
eficiente y para el establecimiento de lineas de trabajo. Se debe tener en cuenta que
deben satifacer las siguientes tareas:

- Informacién y orientacion

- Documentacion

- Difusion

- Produccion de soportes informativos
- Fomento cultural

- Servicios informativos y adyacentes

Estas areas deben procurar dirigir sus acciones en varios sentidos, pedagogico, con el fin
de que el joven aprenda a aprovechar los servicios del programa; tecnologico, acercando
la tecnologia a la vida cotidiana; de atraccion de los diferentes publicos, jovenes
funcionarios y fuentes.

Recursos humanos

La definicion del perfil del personal de un CIJ es inherente a la estructura de cada pais
region o localidad considerando que debe permitir su funcionamiento con calidad,
continuidad y proyeccion. En este proceso de caracterizacion de los recursos humanos
juega un papel preponderante la capacitacion. La misma debe alentar la creatividad y la
identificacion de estos recursos con el espiritu del proyecto.

Recursos materiales

Para llevar a cabo las estrategias de informacion con respecto a los centros de la red es
indispensable garantizar la llegada de envios a los diferentes puntos a partir de recursos
minimos.

Para establecer estratégias eficientes de produccion de soportes informativos se debe
contar con algunos elementos minimos:

- papeleria (papel, sobres y otros insumos)

- fotocopiadora

- presupuesto para disefio € impresion de productos
informativos



- correo que facilite la llegada de material en tiempo y
forma
- medios audiovisuales y/o multimediales

Al disefiar la estructura de la Red Nacional de Centros de debe tener la vision de las

limitaciones que existen en cada pais para lograr que las politicas tercambio de
informacion se haga de un modo homogeneo y con proyeccion de futuro.

La evaluacion

- Impacto de la informacion en el joven
- Analisis de cobertura
- Como evaluar

Aspectos politico-institucionales del relanzamiento la red de informacion juvenil
iberoamericana

Las experiencias informacion y documentacion juvenil que se han ido estableciendo
desde hace 10 afios en la region alcanzando diversos grados de desarrollo en los
diferentes paises. En este marco y ante la formulacion del PRADJAL es que esta red se
constituye como una herramienta para la difusion, el impulso y la apoyatura a las
acciones especificas a favor de la juventud que se desplieguen en ese Programa Marco.
Dada esta realidad es que los Centros Nacionales requieren de una apoyatura tanto en lo
E.Qlif_iio’ econénﬂg(),*tie’c_ﬁ_’g’lfé‘ﬁ_giigzv_pggagégi_c& Estos Trecursos .d.eT)en te_nder a una mayor
insercion y gravitacion en franja etarea y en los niveles de decision y disefio de politicas
publicas. Facilitando la comunicacion hacia el interior de cada pais como asi también
entre los miembros de la Red Iberoamericana.

Existe el consenso de llevar a cabo una comunicacion horizontal, espontanea y periodica
constituida principalmente por informacion disponible en los productos que se envian

rutinariamente a la red intéma de-Centros
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