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£ tendmeno de lo multiplicocion de los
unidodes produciivos de pequefio lomofo, crecientes
toro en nimero como en copocidod de empieo,
sefiolo inerrogonies importontes pora oquellos
inleresodos en ko relocidn enfre empleo,
copocilocidn y educocton.

Lo proporcion de lo poblocidon eco~-
nomicomenie oclivo de los poises de lo regidn que
se encuentro empleodo en esioblecimienios
pequefos es muy importonle; por ejemplo, en un
dreo metropolilano relolivomenie moderna como ko
de Buenos Aires, mds de lo milod de lo fuerzo de
{rabojo se ubico en ese 1ipo de csioblecimientos,
siluocion que se repile en olros ciudodes
Iotinoomericonos. Sin emborgo, tos progromos de los
insiiluciones de educocibn 1écnica y formocidn
prafesionol lienen por destinatarios moyorioriomente
o trobojodores en empresos grondes y medionos, y
tienden 0 disefior los perfiles de sus egresodos
pensondo en ko insercibn eh empresod del secior
infegrodo.

Si se aobservon los progiomos de
copocitocidn llevodos o cobo por los empresos, esle
fendmena se repite Los estoblecimienios grondes y
medionos lienen posibilidodes de orgonizor
progromos de copocitocion por si mismos o
ogrupodos en comoros. Los undodes pequefos y
micro eslén menos orgonizodos y disponen de
€SC0S0S fecursos parg copocilor o su personal y
emplesorios.

Lo imporioncio cociol de exo multidud de
pequefos esioblecimienios poro el empleo y lo
produccidn de nuestros poises no escapo o o
preocupacion de gobernonles y orgonismos de
gsistencio. Es por eflo que hon swqido muchos
progiomos de 0poyo ¢ pequefios y microempresos,
que incluyen como clemendos crucioles el crédio y
lo osistencio técnico, pero que en comodos cosos
brindon formocion especifico poro sus empresorios y
trabojodores.

Poe oiro lodo, ‘o oflo moriolidod de estos
emprendimientos y los consecuencios que su frocoso



ocarreo poro empleodas y empleodores hocen
necesxio uno reflexidn sobve kos foclores tordo
exbgeros como endbgenos que mciden en los
logos. Lo copocitocidon de sus imegronies es uno de
ellos.

Por {odo do onderior consideromos
imporforde plonecr oigunos reflexiones en el
presere boletin sobre esto fembtico del empleo y bo
copacilocin en ef secior de kos pequehos empresos
y los microemprendimienios.

£l origen de lo exiensidn de los microem-
prendimienios y las pequefas empresas

Si se exomino o litergluro sobre este
{emo oporecen dos corrientes muy nitidos que
convergen en lo octualidod. Lo primero, bosodo en
un fibio innovodor de Piore y Sobel (1) que plonteo
el reemplozo de lo produccidn en serie en grondes
fobeicos. libico del fordismo, pol” uno produccidn
fiexible, lo cudl permite lo fobricockn de uno gron
voriedod de produclos de oflo colidod, y se
estruciurg en conglomerodos de empresos de
diverso fomofio y, everuaimenie, de dislinlos romes.
Lo flexibilidod, lo odaplocidn ol combio y el
dinomismo tecnoligico coroclerizon o estos lejidos
produciivos. Lo empreso pequefio por su
moveobilidod y copocidod odoploiive tiene un rol
importarde en eslo orgonizocidn. Su esirolegio eslo
bosodo en o ropido odoplocion o confexios
comtiontez y ko colfficocidn de zu mono de otro,
{lexible y polivolente.

Lo sequndo corriente proviene de los
esiudios reolizodos en poises en desorfolio sobre el
crecimienio de un seclor de trobojodores que
generon su propio empleo, descubriendo nichos de
bojo produciividod pero que permiten su subsisiencio
y ko de sus fomilios; eslo corriente crisiolizo en Yo

! piore, M. y Sabel, C.

(1984) The Second Indysirial
Divide. New York: Basic Books.

concepcion del sector informal urbono {2), Se
corocterze por su bojo capilolizacion, su tecnologio
frodicionol, su occeso o mercados morginoles y su
cosi inexisiente finonciomiento. Se lrolo entonces de
umidodes productivos con muy bojos relociones
copiol-{rabojo y que constiluyen un refugio paro los
excluidos del empleo en el sector moderno.

Al definir lo empreso por su fomoho, kos
empresos pequehos y los microemprendimientos se
silion en un continuo que vo de un extremo ol olro
de los tipos sefiolodos oneriormente. Desde
empresos pequehos pero fuerdemente copitolizodos,
con occeso o lecnologios modernos y mercodos
tenlobles, o microemprendimienios de subsisiencio,
de {robojo irdensivo, muchos veces subvencionodos
direcio o indireciomenie. En el medio se encueniron
pequehos empresos subcontrolodos con diversos
grodos de cutonomic y lecnologic, y emprendi—
mientos indviduoles que se silon en nichos
renfobles sirviendo o clientelos de Ingresos
refolvomente oos.

Es obvio que los demondos de copo-
cilocion de eslos diversos lipos de microempresos
presenion morcodos diferencios. Los niveles
educolivos y ¢! fipo de colificocibn necesarios vorion,
si bien en {odos los cosos resullo indispensoble o
copocidod de iniciotiva, de orgonizocion del trobojo,
de descubrimienio de chenlelo y un minimo de
habilidod pora el coiculo costo—producio.

Lo dficutiod en delimitor e untverso de ta:
empresas pequehas y los microemprendimienos

Lo revision de lo litetoluro muestro

2 Ver Marcela Cerrutti, "El
sector informal urbano: un
desafio para la capacitacién” en
Educacion ¥ Trabajo, Boletin de
la Red Latinoamericana de
Educacion y Trabajo CIID-CENEP,
Afio 1 N92, setiembre 1990,



tombién grondes diferencios de un pois o olro en
cuonto 0 lo considerocidn de ung deler minado
empreso en lo colegoria de micro o pequeno. El
indicodor mos comin es el nomero de trobojodores
empleodos. Lo CEPAL comsiders micro o los
unidodes que tienen haslo 10 empleodos, pequehos
hosto 50, y medionos hosto 100. Pora el SENAL, en
Brosi!, lo pequenc empreso ocupo tosto 100, lo
meciono desde 100 hoslo 499, y lo qronde mos de
£00. Fingimenie. en un esiudio sobre el PerG (3) se
hoblo de microempiesos de 1 0 4 ocupodos,
pequehos de 5 o 19, medionos de 20 0 199 y
grondes mos de 200. A esto dificutlod de delimitor
un pniverso comin en términos de personol em—
pleodo, se ogiego el problemo de los diferencigs en
coprlal y tecnologio que no suelen ser regisirodos en
los dotos disponibies.

Poro moyar cloridod. en ef presente
orlicuio consideroremos microemprendimientos
oquellos que emplean hoslo § troboiodores, y
pequelos empiesos oquelias en que lrabojon mos
de 5y hosto 50 personos. No se excluirh del
conjunio o los estoblecimientos con lecnologio de
punlo o mayor copitol invertido. pero dichos
carocteristicos seron considerodos poro clorificor fo
helerogereidod inlerno del unverso de los micro y
pequelios empresos.

La helerageneidad ded sector

Una primero oproximocion o esle seclor
mueslio en ko regon un conjunio de unidodes muy
diversos: desde mictoemprendimientos refugio de
{robojodores desocupodos, que geneton ingresos 0

3 Fernando Villaran, “"Reflexiones
en torno a la especializacidn
flexible" en B. Caravedo 3y F.
Yillaran, fi

desarrollo moderno. Lima: PEMTEC-
INSOTEC-COMUNIDEC-SASE, 1991.

un nivel de supervivencio, en nichos del mercodo
diripdos 0 consumidores de MUy pocos fecUrsos o
en redes de subconrotocidn en los que su poder de
negockocion es cosi nulo, hosto pequefios empresos
que se coroclerizon por refociones esiobles con el
seclor irdegrodo, inversidn en tecnologio e ingresos
reigiivomente ofos.

Los emprendimienios vorion fombién en
su insercin con respeclo o otros orgonizociones.
Aigunos se relocionon con un omplio grupo que los
provee de insumos, en un mercodo obierfo y
competitivo, y llegon o uno clientels que compro su
pioducio lombién en el mercodo obierto. Olros infe-
gron complejos redes, donde su orbito de entrodo y
de solido se encuentro muy concenlrodo, siendo
practicomente subconttatodos por orgonizociones
mos giondes de los cuales dependen.

Sin emborgo, pese o fodos eslos
difetencios, lienen en comin uno gron odoplobilidod
o diversas circunstoncios, lo que los hoce ~ °
compeliivos con empresas mds grondes, y por
ende. uno morcodo flexibilidod tecnolbgico (equipos
mutiuso) y loborol {posibilidod de ompliorse y redu—
cirse seqGn bo demonda). Dicho flexibilidod tombién
poso por ko informolidod de su orgonizocion pues no
eston burocrotizodos, sus relociones internos son
relotivomente personcles y los roles ocupocionales
hosto cierto punto infercombiobles. Como corac-
leristico negalivo comporien un otfo grodo de
vuinerobilidod, yo que exisie ung oflo notolidod pero
tomtién ung otio morlofidod de microemprecss. Si
bien esto es viido en {érminos eslodisticos, existe
un nixcleo de pequefios y micros que ulifizon indeli~
gentemente los carocieristicos sefiolodos
anferiormente poro consequir ung permonencio
prolongoda aun en épocos de crisis.

Su nsercion en los seclores y romos de
lo economio muesiro uno fuerte porlicipocion del
secior ferciorro y en porliculor del comercio, y uno
no desdenoble porticipocidon en ef seclor industriol,
en porliculor en olgunos fomas como ef colzodo, o
conleccidn, ko industiio de lo modero y lo



melolmeconico.

Puede sefiokrse, finglmente, que el
poicenioje del empleo en lo pequefa empieso y el
micioemprendimienio estd oumeniondo. Esto se
debe o diversas razones: lo redistribucion de
xividodes econbmicos y el incremenio de ks
semcios, el crecimiento del seclor de empresos
mbs chicos, ko crisis econdmico que molivd lo
desoparicidn ¢ reduccidn de fomafio de hos grondes
esioblecimienos, lo exieriorizocibn de octividodes
por porte de los grondes empresas idles como los
setvicios de sequridod, de seleccion de personol, de
mondenimienio y limpiezo, lo bisquedo de gene-
rocion de ingresos iniciodo por trabojodores
despkzodos del sector integrodo, y los nuevos
tecnologios que permilen unidodes de poco personal
y oo productividod en oigunos rubros como o
electibrico y lo biolecnologio,

£1 apoyo y bo capocitacitn especifica paro el seclor

Lo gron helerogeneidod de los micro y
pequefins empresos dificutla los paliticos de opoyo y
copocilocivn. [n general tos progromos dirigidos ol
desorrollo de esle {ipa de emprendimienios apunion
0 dos giondes objelivos, no siempre confluyentes: o
promacibn del empleo y lo eliciencio econdbmico.

Dichus progronos se boson en occeso ol
crédio y osistencio 1écnica. Los mas complejos
exigen un proyeclo de foctitilidod que impliique un
chicido de coslos, posibilidod de insumos y mercado
poro el producto. Lo osistencio técnico comprende
osesorio lecnoldgico pora compro de equipos y
nociones de confobilidod. Eventuoimente se plonteon
meconismos de cooperacion deslinodos o obarotor
coslos. Uno formo mos completo de opoyo incluye
lo instolocion de incubodoros de microempresos. Se
iroto de lugores donde se concentron
microemprendimienos recién iniciodos con el fin de
brindorles servicios comunes y osistencio, por0
permilirles despegor en los primeros oftos, en los

que se considerc que se produce 1o mayor
morlolidod; lueqo se independizon, uno vez que se
consideran suficientemente esiablecidos.

Por {odo ko sefialado, es evidente que lo
relocibn entre estos diversos tipos de empresos, ko
educocidn y lo copocitocion plordeo inferrogontes de
interés. Desde lo ensenorgo formol cobe pregumiorse
en qué medido lo educacion, ol como exisle
ocluoimente, incenfiva lo creotividod, lo copocidod
de iniciofivo, de orgonizor grupos y de descubrin
nichos empresarios y ocupacionales en la vido redl.
f510 deberio brindorse en 1odo lo educocion y en
porficior en lo técnico. En cuonto o ko copocilocion,
en los progromos gnolizodos, los contenidos de
oficios, de condabifidod, de ospecios legoles e
impositivos y de orgonizocion empresorio
constituyen, =n generdl, odoplociones ol contexio de
fo microempreso de copocilocion dirigide o operoros
y empresorios de esloblecimienios mbs grondes.
Ademis, se piefiso fundomeniaimente en formar of
empresorio y no of robajodor dependiente. En los
progiomos mos evolucionodos se prevé un sequi-
miendo de los emprendimienios, ogrupondolos por
romos con probiemos similores

Un gspeclo imporfonte o desoriolior es e
de lo copocHacion polivalente porg trgbojdares en
los micro y pequefios empresos que se inserion en
nichos rediluables, lo cuol permite un cierlo deso~
riollo y confinuidod e ingresos por encimo del nivel
de subsistencio. Resutto diicil que esle tipo de
emgiendimienic: guedon encorar dicho loren
indviduoimente: por consiqiente son bienvenidos los
iniciglivos de o instiluciones de formocion pro-
fesional ¢ de los osociociones de empresos que se
formen porg esle fin,

Algunos de los progromos instrumentodos en lo
1egion poro ko mitro y pequefic empreso serdn
presenlodos en los poginas siguientes. Cobe ogregor
que lo investigocdn de los condiciones necesarios
paro lo confiniidod y crecimienio de estos
esloblecimientos y ¢! estudio de sus necesidodes, en
{érminos de educocidn y copocitocion destinados o




sus empiesoiios y empleados, serio muy U1 poro el
empleo y el sistema prodiciivo de nuesiros poises

Moo Anfonto Gatlort

PROGRAMAS DE ACTION VINCULADOS A
(AS PLQUIRAS Y MICROTUPRISAS

ARGENTINA. Programa de microemnresas del
Instifulo Provincial de Empleo de la provincio de
Buenas Aires.

£l Progroma Pravinciol de Microempresos
{iene por objelivo desorrotkor occiones deslinodos o
lo creocidn y consolidocibn de pequehos unidodes de
produccidn y servicios en todo el terriforio provinciol.
Se"boso en el reconocimienta de que los
microempresos lienen un lugor significativo en ko
eshruciuro producive provinciol. ionio por ! nimero
de esloblecimientos que perlenecen o esle
segmenio, como por el persono! que ocupon y por
su contribucion o! desorrollo local.

Porg ello, reclizo occiones deslinados o
fociflor el occeso ol crédito medionle uno lineo
ocordodo con el Bonco de lo Provincia de Buenos
Aires. Persigue osimismo olros fines: responder o
los necesidodes de capacilocidon y asistencio 1écnico
rezgeclo of conjunic de tociore= que configuion uno
eficienie gestinn (que son cast desconocidas por el
microempiesoiio), promover 1o conslitucion Je
conoles de cametciglizacidn y fovarecer farmos: de
VsoChn N troisilorio poro Goueder o mercodos mbs
omplins: y cansensur accinnes conjunlos con
enlidodes tecmeos, CONDI0s empiesorios,
fundociones, centros de capacilocion y atros
orgonismos de lo comunidod.

£ progromao opera o {rovés de uno Unidod
Coordinodora Provincidl, inlegiodo por el Ministro de
la Produccian y representonles del inslituto

Provincicl del Empleo y de Jo Secrelario Ejeculivo del
Consejo de lo Muper. A su vez, lo Unsdod Provincial
de Ejecucion fiene 0 su corgo, entre olros occiones,
lo toreo de convenit con bos municipios ko
instrumentocidn ferritoriol del progromo, alendiendo
0 sus corocteristicos y necesidodes reguonoles

Los microempiesos oborcodos por el
progromg ocllon en uno omplio gomo de oc—
{vidodes, desde los “cerebro-inlensivas” en el treo
de ko electrbnica y b compuiacidn, hosio los
“orlesonales™ como los servicios mecdnicos y Jo
fobricacion ce objelos trodicionales. En cuonto o sy
eslrucluro, se dislinguen los unipersonoles, y fos de
coricler osociolivo donde ko gestion, el copilal y los
beneficios corresponden o quienes irobojon en elios.

BRASIL. Programo de Formacidn de Microem—
presorios del SENAl de Son Poblo,

AYin dé contribuir ¢ lo sdlucidn de los
groves problemos de desempleo e incenlivar el
swgimienlo de nuevos lideres empresoriokes, el
SENAL--SP desorrollo esie progromo con opoyo de
enlidodes pOblicos y privodos.

Tiene por objetivo desperior y estimulor
octitudes, conocimientos, hobilidodes y volores
empresorioles en persongs que poseen polenciol,
inderés y decision para emprender oclividodes
pioductivos que contribiyon o olenuor los dificiles
problemos econbmicos y socioles que el pois
enlrento en su decorrolio. Con ello e ezpero
oplimizar los resultodos econbmicos y fisicos de lo
empreso, olconzondo los objelivos que eslos prevén,
y logror que los fulros microempresorios estén ol
fonlo de sus derechos y obligociones onle Jo socie-
dod

Lo propuesio porle del supuesio de que
los problemas enirentodos por el microempresorio
son milliples, deslocondose lo deficiencio de
informociones y conocimienos poro conduck ung
empreso. Por eslo, ¢l objelivo principal det progromo
propuesia esld centrodo en colificarlos como



gerentes, directores y odminisirodores. Poro ello se
propone un sistema de formocion basodo en series
modulores, disefiados sobre ko bose del ondlisis de
los toreos y funciones que reclizon los direclores
(duetos) o gerentes de micro, pequenos y medionas
emplesas

Su estructure didactico horizoniol
{secuencio de mbduios) permite ol parliciponte uno
{ormocion integrol poro cumplir lo funcion gerenciol.
Con relocidn o 1o estructuro didoclico verticol. codo
modulo liene sus propios objelivos de oprendizoje,
constiluyendo cursos o los que se puede osistir en
formo independiente. Asi, en un primer bloque se
estudio lo argonizocion indusirial brosiledo y o
realidod de 105 micro, pequelios y medionas ernpre—
sos £n un sequrelo bloaue se abordon los proclicos
de odminisirocion y gerencio, con unidodes sobie
estudio de mercado. adminisitacian de la produccian
y tecnologio, odministrocion cunuble y firongierg, y
administrocion de recursos humonos El ercer
blogue obordu los politicos y servicios de opoyo o
los microempresos. con unidodes sohre i estolulo
de lo microernpreso, y sobre lo octuocion de los
enfidodes de apoyo o los mismos

Esto estructurg curriculor tiene por
finolidod, en primer lugor, dor o los porliciponies
condiciones poio eloboror un plon de neqocios, y en
sequndo, orientar o los mismos porticipontes
respecto o lo creocidn y formolizocion de uno
MKCIoempr £s0

BRASIL. Fundagdo para o Desenvolvimento das
Atindades Econdmicas Fomiliares (FUNDEF) de Son
Pablo.

FUNDEF ofrece progromas de opoyo o lo
enorme moso de poblacion que se desempefo como
eINESH IOy INONIGiEs y muy pequehos, con el fin
de oyudrlos o oumenlor sus ingresas v ensefiories
0 odnurastror cotreciomente su negocio,
oumfiondolos en ko plondicockdn y orgonizacidn del

mismo, con el propdsito de que olconce un mejor
funcionomiento.

Poro ello se reglizon diversos occiones,
loles como: o) proveer crédito poro copial de gito;
b) ofrecer cursos sobre contobilidod y
odministrocion; ¢} brindor gsesorio permanente
ocerco de los diversos problemos propios del seclor;
1) oyudor en lo formocion de grupos de compro con
2} fin de oborolor costos.

Los cursos presenton lo modofidod de
seminotios sobre distintos temos; por ejemplo: como
converlirse en un buen empresorio, proyeclo poro
creor un negocio, plon de negocios, odministracibn y
plonificocion de compros, ventos, contobilidod
bosico, coslos, y olros topicos similores.

COLOMBIA. SERFINDES SA.

SERFINDES ¢s uno soctedod ononimo cuyo
obiivo principol consislé én reofizor inversiohes de
copilol de riesgo en proyecios que impuisen el
desotrollo de micro. pequelos y mediongs empresos
de 'o economio populor. Fue constitisdo en oclubre
de 1981 por cinco orgonizociones, y cuento con
soporie de osistencio iécnico de lo SIDI, de lo O y
de lo Corporocidn Finonciero Holondeso poio el
Desorrollo- FMO.

Su misidn es ocluor como instrumento
finonciero pora complementar y polencior los
servicios de crédito, orgonizocion, copocitocion y
oxiztercio 1écnico que toz ONG colombiono: socioz,
osi como olros enfidodes plblicos y prvodos del
pois, ofrecen ociuoimente poro promover el
desorrolio de los micro, pequefios y medionos
empresos.

Lo Sociedod sorticipo con aporles de
copidol en lo creocion o foriokecimienio de medionos
0 pequefios empresas y comporte el nesgo y o
gestion de w05 mismos, hosto el mamento en que
ellos se consofidan y dlcanzon sus objetivos de
desorrolio.

Lo irveraidn se desling 0 emprendimientos



UC U Iy EREEMS (UK, KRS U ONELET Wit
palencial desde o perspecinv de k rentohifidad de
Ig irvessidn, peoduieon un electo consaidodor y
dingmizodor de s lutes de lo mictoemnress
imemol 0 Je K0 ECONNMNG COMPESING; empieses
que, aunque no presenten el mismo polenciol de
encodenomiento de los onteriores, revislon
imporioncin sociol e oltas rozones, toles como su
copocidod de general empleo e Ingresos en regiones
morginoles o grupos socioles vulnerobles, o
copocidod poro oprovechor polenciol empresoriol de
prolesionoles o técnicos despiozodos del empleo pos
eleclos de o reconversion industriol,

Enfre olros, eston en maicho los
siguentes proyeclos: produccidn de juguetes
didcticos en modero. produccion de jugos,
concentrodos y puipo de frutos, produccion
gescentralizodo y comerciolizocion de ropo de
{robojo, y produccion y comerciglizocibn de un
Tolieto lilizddo como materiol didaclico en R
compoho gubernomentol de solud preventivo
denaminada “Supervivir”

COLOMBIA. Corporacion Tondo de Apoyo de £ mpresas
Asaciativas {CORFAS)

CORFAS es una entidod privoda sin fines
de lucro, ouxihor del cooperolivismo colombiono, to
cual proporciono crédito y asistencio téenico
sockemipre onl O icro y [equenos empresorio:
urhanos y o pequetas productores rutoles de
€5C0505 recursos, que tieren muy limitodo occeso ol
crédifo convencionol y o los demos servicios de
Opoyo.

Sus miembros son lo Embajodo de
Holondo, lo Asociocidn de Apoyo o lo Empreso de
Autogestion, el Centro de Investigocion y Educocion
Poputor, CINEP y lo Fundocion PARTICIPAR.
COLOMBIA. Corporocion Fondo de Apoyo de Empresos
Asocigtivos (CORFAS)

B princapai nsituienic de guionti y de
acompanomienlo 0 los grupos que se oPOYIN en
CORTAS es Jo osistencio téonico socioempresoriol.
Esto osistencio constste en osesoramienio en los
ospecios odministralivo, finonciero, orgonizativo,
producivo y de mercodo: se tralc de ung osesorio
porlicipativo desds ¢! estudio de foctibilidod hosto ko
puestc en marcho, dodo que se orienta hacio melos
de plenc outogesiivn,

CORFAS impulso diversos octvwdodes y
osociociones, generolmente en coopefocidn con
programos y enfidades estololes. £n el ombilo rural
sé estimuion &regs de £CONOMIC COMPESING,
pioyectos de desorrollo regionol, de pesco orlesonol
y de recuperocidn y proleccidn de recursos no-
twoles. En ocividodes urbonos, inlerviene en el breg
de microempresos en dos progromos bosicos: el de
{robojodores independientes y micronegociontes, y el
de microempresos desarrollobles: otro de los treos
es Yo de oboslecimiento de biened bosicos. [l
Progromo Mujer se deslino o grupos de mujeres en
condiciones de creor nuevos MIcroeMpresos ¢
realizor oclividodes produciivos.

Lo carocteristico fundomeniol de CORFAS
es ko de suministior crédito conjuniomente con
asistencio técnico 0 los grupos objetivo que, como
se sehold ol comienzo, son los micro 0 pequefos
empresarios y produclores gue presentan dificuttod
poro occeder of crédifo convencionol y ¢ os
servicios de opoyo. CORFAS ho logrodo reconocido
grezligio y copocidod técnico of Zervicio del frogrezo
soctal, y consiituye uno otternalivo de interlocucibn
enlre 1o sociedod cml y el Eslodo en lo gestion del
desorrolio outonomo de los sectores populores.

PERU. Consorcio de orqonismos no gubernamentales
que apoyan @ Yo pequefa y microempreso (COPEME)

Junto ol surgimiento en el Peri de uno
mutlitud de micro y pequefios empresos se hon
formodo instituciones plblicos y privodos dedicodos



o brindor diversos apoyos of sector, ko que dio lugor
o lo dispersidn y duplicocion de esfuerzos y o cierto
ineficocro en lo cooperocion. Poro superor eslo
situocion se promowibd lo constifucion en 1990 de un
Consuiciv de 22 ONG que vpoyurr v ko pequefio y
micro empresa COPEMF

105 objelivus genervies del COPLME son:
0} promaver v coordinor el infercambia de
ol y expefieinios entle us fembios; b)
gesiiow v anavar o ohlercinn de recursos pata o
PromOCion e 10 Mmicko y pequehd empreso; ¢)
conclizor y eloborar propuestos de politica
econdmico que Tovorezcon su desorrollo; d) difundir
investigaciones y trohajas sobre s mismos: e)
bringoi servicios 0 los miembios Jel Consorcio.

Los ONG miembros del COPEME cubren
los siquientes setvicios destinodos a los micro y
pequefos empresos: o) finonciomiento, coma crédilo
directo o como fondos de gorontio; b) copocitocion:
geslion emplesariol, finonclero, contable, comerciol y
técnico productivo; ¢) comerciolizocion en el
mercodo inlerno y exerno; d) fortolecimiento
orgonizolivo, olendiendo o osociociones
empresoiioles, gremios especiolizodos y grupos de
eficiencio; e} asistencio lécrico medionle osesorig
directo en plonlo o consuttos periddicos; 1) in—
vesligocion sobre los diversos ospeclos relocionodos
con lo micro y pequeo empreso; g)
informacion especificomente

Con respecto o lo capocitacion, el 86 pot
cienlo de Yoz ONG de! Conzarcio ofrecen colificocion,
siendn cinco los fubros princinotes: o) conlobifidod:
esltuclurg de coslos, delerminocion de precics,
presunuesio, y defenso contra lo inflacion: b)
finorw iomiedo. fuentes disporables. condiciones del
crédilo v su mejor idizacion: ¢} técnico-productivor
procesos g prod Con y use odecudu de
moquinarias y equipns d) qestion empresarial:
iy Je odminesliocion, moneo de stocks,
remuneracianes, personal: ¢) mercados internos y
exlernos. nuciones de markeling, publicidod, disefo
de producios

PLRU. Pequeia Empresa, Tecnologo y sociads,
Centro de Informocion, Investigocidn y Apoyo
{PEMTEC)

PEMTEC se oriendo o brindor opoyo o
sectores y grupos econdmicomente culosostenibles o
con polencidlidod de sero, pisnleordo nuevos
Tormas de orgonizocion, que hogan mas compefiliva
y elienle 0 10 pequeno empreso.

A tol fin implemento diversos linegs de
OCCHIN, COMO ser:
o) Coordinocion inferinstiiucionol, formentondo lo
cooperacion enlre instiluciones y empresos.
b} Grupos de eficiencio: esto octividod represenio
uno nuevo melodologio de promocidn o seclor y
consiste en frobojor con grupos de pequefos y
micro empresarios de octividodes ofines, con el
objeto de logror economios de escolo, reduccion de
costos y niveles odecuodos de compelilividod.
¢, Informocion: PEMIEC sistemotize y difunde
informocion especiolizodo en pequeho y
microempreso, poro permilit lo lomo de decisiones y
lo eficienle gestion. Se brindg informocion sobre
mercodos, expertos en pequeho empreso, proyeclos
de inversion, instiluciones de opoyo o lo pequeno
empreso, empiesos en generol.
d) Apoyo: o este fin se brindon servicios de
consulorio, y se reclizon inversiones en empiesos
que desorrollon ocfividodes dfines con el frobojo de
fo Insiifucion

PERU. Centro de Estudios y Promocion del Desarratla
{oESCo)

DESCO es uno orgonizocion no gu-
bernomenial cuya preocupocidon se centro en
el desoriollo de los personos y grupos menos
{ovorecidos. Entre sus objetivos se cuenton: tievor o
cobo progiomos de promocidn sociol; investigor lo
reolidod socioeconbmico del Per(; estudior,



PrONwvEr y OseSOHOY Proyeclos de Besorrolic socie-
condmico que contribuyan ¢ o tronsirmocidn de los
estiuctuos, promover y osesoror ko o/gonizockon y
desarrolio de grupos y comunidades de bose:
difundir, en beneficio de eslos grupos, los
investigaciones reolizodas por o Instifucion y
cugiquier olro conocimiento; preslor servicios léc-
nicos, conlobles, legales, econamicos, de geslion
odminisiralivo que requieron los grupos o progromos
de desorrolto o corgo de lo Insfitucion.

Enlre tos foreos de promocion que
implemenio_ se pueden mencionar los siquientes:
proyecto de "Copocitocion y orgom. i Je
frobaindores de microempresas del sectar urhann
infornol de Ling. 1ecmiogio e innovocion”, proyecto
de “Anoyo o lo gesfion v arganizacion de mi-
Croempiesurios €0 L Meliopolilura”, un progrono
laboral v un programa de gestion v planificacion
DOPUIDl el e Coinr Dui & Lo Melropolitond,
Asimismo, lo divisian de invesfigociones de DESCO
llewo oveivite proyeclos en femglivos ioles comg
wialencio palifico. viaiencio urbona y narcolidfico,
Ustodu. portidos puliticos, politicos econdmicos, y
ofros Estos investigociones son dados o conocer o
{rovés de publicociones editodos por lo mismo
Insfitucion.



