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Presentacidn

Las organizaciones responsables del
Proyecto Opcién Joven y del Pro-
yecto de Capacitaciéon y Desarro-
llo Empresarial de los Jévenes,
INJU, ACDE, SAINDESUR y la
AJD, quisimos escuchar a los j6-
venes que vienen participando de
ambas iniciativas, en un ambiente
distinto al de las propias activida-
des que estamos ejecutando. Tam-
bién quisimos promover un en-
cuentro entre jovenes de distintos
grupos, a los que estamos ofrecien-
do servicios muy diferentes y en
zonas muy distantes en todo el pais.

En un clima "extra-proyecto" les
preguntamos sobre sus necesidades,
problemas e inquietudes como j6-
venes, mas alld de la capacitacién,
el empleo o el desarrollo empresa-
rial. También les pedimos“su opi-
nion sobre los dos Proyectos.

> Las respuestas que recibimos nos
I entusiasmaron, porque nos trans-
mitieron las ganas, las alegrias, las
apuestas y también las dificultades,
los fracasos y las frustraciones que

ellos expeiimentan. Nos entusias-f

maroén por la franqueza, por la es-
pontaneidad, por la ilusién con las
que las comunicaron.

Esas respuestas no representan
estadisticamente la opinién de los
jovenes uruguayos. Pero tienen la
riqueza de ser fruto del encuentro,
del intercambio y de la reflexion
compartida. Nos parece que no son

diferentes de lo qué estan expre-
sando los jovenes en otros dmbi-
tos: de lo manifestado en las ocu-
paciones de las instituciones edu-
cativas, o por los grupos de rock o
de teatro juvenil, o en los graffittis
y en tantas otras mas o menos or-
ganizada® mas o meno§ permanen-
tes. Todas ellas transmiten la ex-
periencia de ser joven hoy en el
Uruguay y mas alinde las diferen-
cias que existen entre mujeres y
varones, entre quienes tienen mas
y menos posibilidades y recursos,
entre los de Montevideo y los del
Interior, entre urbanos y rurales,
encontramos muchos puntos en
comun.

;Por eso estamos compartiendo las
conclusiones del Foro de Pirfapolisi

® ifs van dirigidas a los 300 jove-
nes con los que nos encontramos
allif a los que participaron de los
encuentros preparatorios en Sa Itb,
Treinta y Tres, Florida “Montevi-
deo, y a los casi 4000 que lo han
hecho en diferentes acciones de los
dos Proyectos. También van desti-
nadas a otros jovenes que quieran
conocer lo planteado alli.

Van dirigidas también a los adul-
tos que participan de distintas for-
mas de ambas iniciativas, que nos
consta mayoritariamente aspiran
no sélo a brindar un servicio, sino
también a establecer espacios de
didlogo con los jovenes: las autori-



dadcs y técnicos del Banco Intera-
mericano de Desarrollo, las auto-
ridades del .Ministerio de Educa-
cién y Cultura 1 ilel Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, los le-
gisladores, las entidades de capa-
citacién y los empresarios. Ellos, de
distintas formas, apoyaron lo rea-
lizado y sobre todo coincidieron en
el Interes por escuchar.

A todo ese amplio y diverso grupo
de personas les entregamos estas
conclusiones, agradeciéndoles so-
bre todo la confianza que hizo po-
sible los encuentros, de los que es-
tas conclusiones son uno, pero tal
vez no el més importante, de sus
resultados.



PARTICIPACION

DE LOS

JOVENES

EN LA SOCIEDAD

Algunas conclusiones y propuestas
Piriapolis 6,7 y 8 de Setiembre de 1996

Breve estado
de situaciodn

1.EDUCACION
Constatamos una desigualdad de
oportunidades de acceso a la edu-
cacién entre los jévenes que viven
en el interior del pais y los de Mon-
tevideo, estas diferencias estan vin-
culadas con las ofertas de servicios
que existen en el interior y en la
capital.

Vemos también que la educacién
que hoy se nos propone no apunta
a formarnos como seres humanos
autopensantes, criticos,y equilibra-
dos. Lo més importante parece ser
formar s6lo buenos profesionales.
Esta situacion hace dificil tratar
los temas cotidianos que son pre-
ocupacion de los jévenes a la hora
de integrarse como ciudadanos.

Entre las causas que encontramos
para esto hemos identificado, la

poca valorizacién de la tarea do-
cente, la escasa preparacion de al-
gunos de los que ejercen la funcioén,
y la ausencia de los padres o adul-
tos que nos acompafian en el ac-
cionar del sistema educativo.

2- SALUD

Hemos identificado como uno de
los problemas importantes de es-
tos dias las adicciones, ya sean las
drogas, el alcohol, etc.
Consideramos que mayoritaria-
mente esto se debe a la conjuncién
de una serie de factores como la
falta de comunicacién entre los
jovenes y los adultos, la falta de
espacios y actividades de tiempo
libre, asi como una cierta moda y
noveleria asociada al consumo de
drogas.

También creemos que la droga se
ha constituido en una mercancia
que se nos ofrece como un escape

a las presiones que ejerce la socie-
dad.



3 MOTIVACION
Sentimos que vivimos en un pais
que mas alla de los problemas ma-
teriales, no nos ofrece alternativas
y propuestas que nos motiven a in-
tegrarnos activamente a la socie-
dad.

Como jévenes uruguayos sentimos
en primera instancia que los am-
bitos para decidir y participar en
las decisiones importantes son es-
casos y si existen no tienen lugar
para los jovenes.

4 .OPORTUNIDADES
Las desigualdades de acceso a opor-
tunidades es notoria entre el inte-
rior y la capital.

A esto se agrega que muchas ve-
ces las propuestas que se generan
son globales y no respetan las dife-
rencias departamentales o locales.
El acceso a la informacién pasa a
ser clave en la solucién de las de-
sigualdades.

Existe a la vez un escaso conoci-
miento generalizado de los progra-
mas que favorecen a la juventud,
tanto en materia laboral como
empresarial.

Ser joven es en si una oportuni-
dad, pero en el presente marco de
integracién regional no alcanza
con ser, se debe invertir en capa-
citacién para que podamos identi-
ficar y explotar las oportunidades
latentes en el medio y en la region.

5. COMUNICACION

La presencia que los jévenes y

nuestras acciones y actividades te-

nemos en general en los medios de

comunicaciéon tiende mas a degra-
darnos y mostrar lo negativo que a
promover las actitudes y acciones
positivas. En el contexto actual, en
el cual nos parece que los jévenes
estamos asumiendo una concien-
cia social fuerte y nos preocupamos
por nuestro futuro y el de la socie-
dad en general, el reflejo que los
medios y la sociedad nos devuelve
es desproporcionado. Hay siempre
mucho mas de lo negativo que de
lo real y es frecuente que se nos
subestime a nivel laboral, empre-
sarial, intelectual y social en gene-
ral.

Otro factor en el que notamos ca-
rencias importantes es en la comu-
nicacién familiar. La divisién que
se crea a nivel masivo entre jéve-
nes y adultos se repite en el nticleo
de la familia. Es dificil que una idea
de jovenes sea aceptada y tomada
en consideracion y en serio. La se-
riedad que muchas veces se nos
exige no es la misma con la que se
tratan nuestras propuestas.

6 .EMPLEO

El alto nivel de desempleo actual
de los jovenes no es ninguna no-
vedad. Nos enfrentamos todos los



dias a una fuerte discriminacién
tanto para acceder a un puesto de
trabaja como para créditos o apo-
yo técnico.

Este parece ser un momento en el
que es necesario buscar soluciones
concretas, pero mas que buscarlas
y discutirlas importa ponerlas en
préactica.

7 .ASISTENCIA
EMPRESARIAL

Los empresarios jovenes se enfren ®
tan a una serie de problemas cen-
trales: la dificultad de encontrar la
informacién que necesitan, sobre-
carga impositiva que afecta espe-
cialmente a las pequefias empresas
en los primeros afios de funciona-
miento, la dificultad de arr.rilrr ji
capacitaciéon, fondos y asistencia
técnica apropiada y de costo razo-
nable.

8 .VIVIENDA

Cada vez mas constatamos la difi-
cultad de los jovenes de acceder a
la vivienda, encontramos dos gru-
pos: los que se quieren indepen-
dizar, y los que tienen que despla-
zarse para estudiar.

Las exigencias de garantias, cuotas
elevadas con respecto a los sueldos,
los requisitos legales para acceder
a los préstamos, tales como el te-
ner que estar casado y el tiempo
de ahorro previo requerido son al-
gunos de los problemas centrales.
La limitada cobertura y la distri-
bucién irregular de los Hogares
Estudiantiles genera un importan-
te grado de desigualdad en las po-
sibilidades de acceso a un grupo
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grande de jovenes estudiantes, lo
que les limita también sus posibi-
lidades de capacitacion.

9 .DISCRIMINACION

Nos encontramos con discrimina-
cién laboral, hacia las cosas que
nos identifican, hacia las parejas
jovenes, entre los jovenes y hacia
los jévenes.

Es hoy un desafio y una apuesta
por la unién comprometida entre
nosotros los jovenes. También es
hoy tomar la responsabildad de ser
protagonistas en una sociedad que
pide cambios.

Estas ganas de cambiar y de apos-
tar al hoy y al futuro quieren rom-
per el rétulo de que los jovenes no
somos capaces. Las propuestas que
presentamos a continuacién bus-
can por sobre todo, generar ideas
y abrir “la cancha” a nuestra parti-
cipacién en un pais que quiere
cambios.
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ROGRAMA:

CAPACITACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL DF

Propuestas

1.EDUCACION

* Queremos una educacién mas
“humanizadora”, integral, que nos
ayude a formarnos como verdade-
ros seres humanos.

Por esto proponemos

Dignificar la labor del docente para

que su accién se encamine a la ca-
lidad.

Queremos que no dicten clases
quienes no poseen preparacion es-
pecifica.

Descentralizar la educacién supe-
rior y la formacion profesional.

Garantizar la igualdad de oportu-
nidades educativas en el interior .
Crear, por ejemplo facultades re-
gionales adecuadas,” las necesida-
des del medio.

Proponemoé&integrar de forma real
y contundente espacios en escue-
las, liceos,,UTUs y facultades en
los se atiendan todos los aspectos
de la persona. Los jévenes también
sentimos, soflamos, creamos, juga-
mosJamamos y eso es tan parte de
nuestra vida como ser buenos pro-
fesionales.

Estos espacios podrian ser talleres
obligatorios dirigidos por equipos
técnicos profesionales. Esos equi-
pos de profesionales podrian estar
formados por estudiantes avanza-
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dos. Asi como los médicos hacen
los internados, éstos profesionales
deberian hacer un tiempo de ser-
vicio en los centros de estudio
como parte obligatoria de su for-
macion.

En esta propuesta nos parece vital
incluir la participacién de los pa-
dres y los adultos que conviven con
nosotros. Queremos que la ense-
fianza formal se convierta en una
“chispa” o en un estimulo para la
comunicacién entre adultos y jo-
venes.

A nivel de la formacién técnica
(UTU) proponemos que la empre-
sa privada participe en la elabora-
cién de los programas para asi te-
ner una correlacién entre deman-
da y oferta de empleo.

m Al nivel de soluciones materiales
concretas parece fundamental me-
jorar las facilidades (descuentos en
transporte, acceso a servicios de sa-
lud, etc.) que se les ofrecen a los

ij6venes que estudian lejos de sus
hogares a la vez que aumentar la
cantidad de hogares estudiantiles
municipales.

2 .SALUD

Proponemos crear una comision
juvenil contra las drogas y las
adicciones.

Una. ..comisién de estudio vy
abordaje del tema directa y



glnhalmpnte. Un espacio en el que

podamos aportar y participar.

Creemos que la prevencion de este

tipo de problemas tiene que ver

con las formas en que los jé6venes

nos sentimos y con las propuestas:1
de uso del tiempo libre.

Por eso proponemos fomentar acfj

tividades que lleven a una buena

administracién del ocio, que jayuS
den a los jévenes a sentirse “al-

guien”, a sentirse parte de la socie-

dad en la que viven y a conocerse

a si mismos.

Exhortamos al estado y a las orga-
nizaciones que trabajan con jéve-
nes a abordar temas especificos
como las enfermedades de transmi-
sion sexual y el embarazo adoles-
cente, el alcoholismo, haciendo
hincapié en aportar informacién a
todos los niveles. Esto debe reali-
zarse involucrando y comprome-
tiendo 9 los jé6venes en el desarro-
elaboraciéon de estos pro-
que tienen que pensarse,
no sélo desde lo que opinan los
adultos, sino desde nuestros pun-
tos de vista y nuestras opciones.

llo y la
gramas,

3.MOTIVACION
Fomentar la participaciéon de los
jovenes en los ambitos de decisién
a través de delegados elegidos por
los jovenes.

Mejorar el apoyo que brindan las
oficinas municipales de la juven-
tud para la organizacién de enti-
dades y propuestas juveniles.
Promover el apoyo de empresas
estatales y privadas a la realizacion
de encuentros juveniles con el ob-

jetivo de incentivar y motivar la
participacion de los jévenes,:

4 . OPORTUNIDADES

Mantener y estimular aquellos pro-
gramas en favor de lajuventud que
ayudan a identificar tanto las opor-
tunidades laborales como empre
sciriales.
Nos parece importame que existan
acciones y programas concretos
El|ic busquen incentivar la menta-
lidad de no simplemente buscar
empleo y pasar a ser mas enérgicos
identificando los trabajos y las po-
sibilidades existentes.
Fomentar la citaciéon de grupos de
jovenes que promuevan y difundan
la informacién de los temas de in-
terés.
Enfatizar y asignar recursos espe-
cificos para desarrollar programas
para jovenes rurales vinculando la
capacitaciéon, el empleo y las po-
sibilidades empresariales.
Mayor asistencia Lccnica a las pe-
quefias y medianas empresas.

5.COMUNICACION
Fomentar a nivel escolar la
exteriorizacién de los sentimien-
tos.

Favorecer larelacion interpersonal
buscando espacios adecuados para
que actiien como elemento multi-
plicador y motivador.

Generar jornadas programaéticas
con el objetivo de intercambiar
informacién, experiencias, ideas,
sin la presencia de los medios ma-
sivos de comunicacion.

Favorecer la comunicacion inter-



RAMA:

empresarial por medio de empre-
sas jovenes que se dediquen a ello.
Crear directorios de jovenes em-
presarios para intercambiar infor-
macion.

Generar espacios inteligentes con
cédigos jovenes, para jovenes, en
medios masivos y alternativos.
Promover un proyecto de ley que
fomente y ampare con la menor
carga posible empresarial y estatal,
espacios en los medios de comuni-

cacién.

6 .EMPLEO

Incentivar la formacién de micro
empresas y apoyar la formacion de
cooperativas de jovenes empren-
dedores.

Incentivar y apoyar la mano de
obra uruguaya.

Que las empresas tomen jévenes y
los capaciten.

Detectar por medio de la investi-
gacion de mercado las posibles
fuentes de trabajo para los jévenes.
Controlar la evasién fiscal redu-
ciendo la carga impositiva.
Generar campafias de marketing
agresivo.

Controlar el pago de las leyes so-
ciales.

Hacer campafas de seguridad e
higiene teniendo en cuenta al em-
pleado joven.

7.ASISTENCIA

EMPRESARIAL
Disminuir sustancialmente la pre-
si6én tributaria a las PYMES, espe-
cialmente los primeros tres afios.
Mayor difusién y garantizar la es-
tabilidad del nuevo sistema
previsional.

CAPACITACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL DC LOS JOVENES

Asesoramicnto confiable y adecta-
do por parte de organismos estata-
les y organizaciones empresariales.
Mejora de la capacitacién y la asis-
tencia técnica implementando pla-
nes adecuados que permitan la in-
tegracion de empresarios del inte-
riur del pais a través de distintas
ayudas y subvenciones.

Mejorar las condiciones financie-
ras de los proyectos generando ade-
mas un fondo de garantias.
Difusién de los proyectos y de las
experiencias a nivel nacional.
Realizar campanas para mejorar la
imagen del empresario.

Lograr que los empresarios asuman
responsabilidad social para multi-
plicar las fuentes de trabajo.

Que la informacién solicitada por
los empresarios sea precisa y acor-
de a las necesidades.

Que se apunte a una reduccién de
los costos en general, negociando
por medio de las asociaciones em-
presariales.

8.VIVIENDA

Que las garantias exigidas estén
mas acordes con los niveles eco-
némicos de los jovenes.

Que se reconozcan los grupos fa-
miliares no formales para poder ac-
ceder a los créditos (por ejemplo,
parejas que no estén casadas, no di-
ferenciacién de sexos, estudiantes).
Promover la formacién de hogares
estudiantiles en todo el pais, asi
también como la ejecucién de vi-
viendas para estos hogares.

Que instituciones como Mevir y
SIAV puedan ampliarse a todo el
pais, flexibilizando las politicas de
vivienda.



Otorgar mas informacién técnica
involucrando a las intendencias y
juntas locales.

Creacién de un fondo de garantias
juveniles instrumentando el mis-
mo, ya sea por medio de un aporte
de acuerdo a las posibilidades de
los jé6venes o por incentivos, pre-
mios impositivos, a instituciones
que colaboran con este sistema.

9.DISCRIMINACION
Cémo terminar la discriminacién?
Siendo los transmisores de nuestro
conocimiento joven, creando es-
pacios y medios reales de comuni-
cacién, difundiendo las cosas que
hacemos. En definitiva transfor-
mando y educando con la précti-
ca.

Reclamamos el derecho a partici-
par en la toma de decisiones poli-
ticas sobre lo que mas sabemos: el
joven de hoy

Proponemos dejar la division en-
tre nosotros los jovenes y hacer en
nuestro medio acciones que modi-
fiquen nuestra realidad y nuestra
imagen para ir logrando asi con-
formar un grupo de presién al cual
se le preste atencién.

Pedimos que las propuestas que
busquen bcencficiar a los jéovenes,
tengan en cuenta nuestra juventud
y no nos obliguen a dejarla para
otro momento.

10. INFORMACION
Creacién de oficinas de informa-
cién y reactivacién de las ya exis-
tentes.

Jerarquizar la funcién que cumple
el INJU.

Colocar centros de informacién a

h juventud en lugares estratégicos
como centros comunales zonales y
sbopping ccnters.

Desarrollar un sistema de informa-
ciéon y publicidad mévil para el in-
terior del pafs.

Implementar un sistema teleféni-
co de informacién a la juventud,
tipo 0800, que funcione todo el
dia.

Promocionar en instituciones de
ensefianza las actividades que rea-
liza el INJU.

Fomentar y crear bolsas de trabajo
con apoyo de empresas publicas y
privadas a través de las oficinas
municipales de la juventud y del
INJU.

REFLEXIONES
FINALES

Los jévenes reunidos aqui conside-
ramos que serjoven no es una suer-
te, Muu una oportunidad bien apro-
vechada y que los jovenes no so-
mos el futuro, somos el presente y
somos protagonistas de nuestras
propias vidas.

Durante estos tres dias fuimos ca-
paces de mirar mas alld de nues-
tros problemas cotidianos y de la
simple denuncia. Creemos que he-
mos podido adelantar en proponer
soluciones que seguramente reque-
rirdn de la voluntad politica para
ser llevadas a cabo. Por eso hace-
mos responsables a las autoridades
presentes aqui de ponerlas en prac-
tica y comprometemos desde ya
nuestra participacién en los cam-

bios que este pais estd necesitan-
do.

Muchas Gracias.
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El Proyecto OPCION JOVEN se
puso en marcha en 1994 con el
objetivo de capacitai a 3200 jove-
nes de ambos sexos en rodo el pais,
que no hubieran completado la
ejisefianza secundaria y de secto-
res de bajos ingresos.

OPCION JOVEN fue disenado
como una experiencia de caracter
demostrativo entre cuyas metas
principales se encontraba -ademas
de apoyar a un namero importan-
te de jovenes para mejorar sus po-
sibilidades de insercién laboral-'
ensayar y desarrollar estrategias de
capacitacién laboral, a partir de las
Cuales se pudieran implementar
politicas globales y sistematicas de
formacién laboral dirigidas a este
grupo de edad. El Proyecto com-
prende cuatro modalidades de ac-
cién: Talleres de Orientacion Ocu-
pacional y Vocacional, Cursos de
Capacitaciéon Técnica, Becas de
Formacién Laboral en empresas
privadas y Cursos de Capacitacion
con Becas de Formacién Laboral.
En todos los casos las metodologias
son eminentemente précticas y
han sido desarrolladas para apoyar
y acompafiar a los jovenes en su
incorporacién al mercado laboral.

Desde 1994 a 1996 se capacitaron
mas de 35.00 jovenes de todo el
pais, de los cuales mas del 50% lo
constituyen mujeres y una tercera
parte del total son jévenes que re-
siden en el interior del pais. Esto
refleja las prioridades de OPCION
JOVEN de atender especialmen-
te a aquellos sectores juveniles que

enfrentan mayores dificultades de

empleo.

Los cursos y pasantias de capacita-
cion técnica cubrieron, entre otras,
areas tales como mecanica auto-
motriz, mantenimiento industrial,
viveros, parques yjardines, proce-
samiento de alimentos, educacién
preescolar, supermercado, hoce-
lerias y gastronomia; en todos los
casos los jovenes lograron niveles
de aprendices o auxiliares™*

Cerca de un centenar de empresas
recibieron becarios, inicialmente
empresas de rubros industriales,
produciéndose luego un marcado
desplazamiento hacia el sector ser-
vicios. Se agregaron ademas, varias
pasantias rurales |como lecheria y
horticultura.

El proyecto se implementa a tra-
vés de la contrataciéon de Entida-
des de Capacitacién privadas, cu-
yas propuestas son seleccionadas a
través de Licitaciones Publicas In-
ternacionales. Con estas institucio-
nes ejecutoras se realizan encuen-
tros de Evaluacién y discusion del
Proyecto lo que aporta experien-
cias innovadoras de gestion ,y dia-
logo ptublico - privado, para el de-
sarrollo de politicas de capacita-
cién laboral con fines de integra-
cién social.

También es innovadorapncluso a
nivel internacional, la forma de
vincular la capacitacién con las
demandas del mercado laboral:
cada propuesta de curso debe in-



cluir una exploracién precisa de
posibilidades de insercién laboral
de sus egresados; a ello se agrega
que una vez terminado el curso
también se financia y se exige que
la institucién realice un acompa-
fiamiento de la busqueda y la
insercién laboral de los jévenes.
Esto permitié que el proyecto ofre-
ciera a los jévenes cursos en rubros
en los que efectivamente existen
posibilidades de empleo .

A partir de esta experiencia, de los
aprendizajes e instrumentos desa-
rrollados ¢ incluso de las relacio-
nes con las entidades de capacita-
cion generadas en ese marco, se
diseiié con la Junta Nacional de
Empleo el Programa PROJOVEN,
que se financia con recursos-del
Fondo de Reconversién Laboral.
Esta iniciativa, utilizara similares
mecanismos de gestion a los que
fueran desarrollados en el Proyec-
to OPCION JOVEN; los cursos y
talleres serdn contratados a través
de llamados a Presentacién de
Ofertas que seguiran, en grandes
lineas, las propuestas pedagégicas
de OPCION JOVEN.

Este acuerdo alcanzado con laJun-
ta Nacional de Empleo y la Direc-
ciéon Nacional de Empleo del Mi-
nisterio de Trabajo y Seguridad
Social constituye uno de los logros
mas importantes de OPCION JO -
VEN: la consolidacién y puesta en
funcionamiento permanente de un
programa de capacitacién para jo-
venes, con recursos nacionales con
una cobertura superior a la origi

nal de ese proyecto y con un im-
portante nimero de Entidades de
Capacitacion expedentes y prepa-
radas para asumir nuevos desafios.
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EVALUACION El Proyecto ha sido lo suficiente-

DEL

SUBPROGRAMA

wiX n

OPCION
JOVEN

Capacitacidn

para la
insercion
laboral

Los 300 jovenes reunidos en
Piriapolis, convocados por el
Instituto Nacional de la Ju-
ventud (INJU-MEC), la
Asociacion Juvenil para el
Desarrollo (A]D), la Asocia-
cion Cristiana de Dirigentes de
Empresa (ACDE), e Inver-
siones para el Desarrollo
Uruguay S.A.
(SAINDESUR?,en el marco
del Programa “Capacitacion y
Desarrollo Empresarial de
Jovenes", financiado por el
Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), concluimos
lo siguiente como beneficiarios
del mismo.

mente importante para nosotros
como para adaptarnos a los cam-
bios, sobrevivir y participar en el
medio social y laboral en que vivi-
mos.

La falta de soluciones a nuestras
problemaéticas sociales y laborales
nos hacia sentir discriminados y sin
oportunidades.

Llegamos al programa con descon-
fianza en las instituciones estata-
les y especialmente en la educacién
formal.

Realmente, nos sentiamos solos!

En lo personal el Proyecto nos
brindé.*

* Seguridad

* Confianza

* Soltura

* Responsabilidad

* Compromiso

* Experiencia

* Capacitacion

lodo ello aumenté nuestra estima
y valoraciéon personal.

Sobre la organizacién del Proyec-
to podemos sefialar:

1+Un buen nivel de ensefianza téc-
nica y de orientacién.

2. El seguimiento durante las be-
cas y las pasantias, nos aportd
tranquilidad.

3. La modalidad de taller nos abri6
un espacio grupal, participativo
y socializador.

4. La importancia de seguir un cur-
so y acceder a un empleo (en la
mayoria de los casos por prime-
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ra vez), nos acercé a la respon-
sabilidad formal de cumplir un
horario y un rol en un dmbito
laboral.

5. La simulacién de entrevistas de
trabajo, la confeccién del
curriculum y cartas de presenta-
cién, el conocimiento de las le-
yes, obligaciones y derechos la-
borales, nos dié seguridad.

Sin embargo, OPCION JOVEN
no sé6lo nos armé con herramien-
tas para conseguir trabajo, sino que
nos ayudo a crecer y a tomar con-
ciencia de que estamos entrando
en un mundo muy competitivo.

El trabajo no terminé cuando cul-

miné el Programa...FUE EL PUN-

TAPIE INICIALL

También encontramos algunos

puntos a mejorar:

1. Mayor difusion y precisiéon en la
informacién de la convocatoria.

2. Extensién horaria y profun-
dizacién de los temas mas impor-
tantes del Taller de Orientacion
Ocupacional y Vocacional, y
con una dindmica diaria.

3. Generalizar las pasantias a to-
dos los Moédulos, con sueldos
iguales a los que reciben traba-
jadores con similares tareas. ®

4. Mejorar la entrega de viaticos
por boletos y alimentacién.

5. Supervisar con mayor exigencia
los locales donde se dictan los
cursos.

6. Ampliar la oferta del Programa
a otras areas de capacitacion.

Queremos resaltar que si ponemos
en la balanza estos puntos oscuros,
quedan apenas grises frente a lo que
brinda OPCION JOVEN, y ade-
més tenemos plena confianza en
que se mejoraran.

Lo importante aca es que OP-
CION JOVEN sirve .

Varias zonas del Interior han que-
dado descubiertas y deben
atenderse con programas que se
adapten a las necesidades de cada
region.

Queremos que OPCION JOVEN
sea una politica para todos los jo-
venes del pais!!!

Por ultimo nos tomamos la hermo-
sa locura de tirar una propuesta so-
bre la mesa:

que OPCION JOVEN se adapte
a los discapacitados!!!

Gracias por dejarnos hablar, pero

agradecemos mucho méds por escu-
charnos.



La Asociacion Cristiana de Diri-
gentes de Empresa, ACDE, Inver-
siones para el Desarrollo - Uruguay
SAINDESUR S.A. yla AJD Aso-
ciacién Juvenil para el Desarrollo,
como Ejecutores del Programa de
Capacitacion y Desarrollo Empre-
sarial de los Jovenes", han busca-
do implementar nuevas Tecnolo-
gias en Evaluacion de Jévenes
Emprendedores y Proyectos de In-
versién, que permitieran la aplica-
ciéon de herramientas Financieras
tales como el Capital de Riesgyp.
Como dos elementos fundamenta-
les en la mecanica del proyecto se
debe mencionar jla Capacitacién
en temas Empresariales y la Asis-
tencia Técnica para la formulaciéon
de los proyectos de inversién con
que han contado los jévenes be-
neficiarios de este programa.
Importa tener presente que 691
jovenes tramitaron 563 proyectos.
El 73% de los jovenes participan-
tes son hombres y el 27% mujeres,
el 57% viven en el interior del pais
y el 43% en Montevideo.
Pasaron a evaluacién previa 546
jovenes titulares de 447 proyectos
de inversién y pasaron a capacita-
cién 340 muchachos y 106 chicas,
189 de la capital y 257 del inte-
rior.
En cuanto a asesoramiento, 215
jovenes pasaron a esta etapa, 119
del interior y 96 de Montevideo,
ingresaron a la fecha 136 proyec-

tos, 90 de ellos en el interior y 46
de la capital; 32 de chicas y 104 de
muchachos.

Los proyectos ingresados a los Sub-
comité de Inversién (ACDE /
SAINDESUR) a la fecha fueron
136; 43 resultaron aprobados, lo
que representa aim 80% de los fon-
dos disponibles para la creacién de
empresa, restando atin hoy un nt-
mero importante de proyectos en
evaluacién.

Segun los plazos planteados para la
culminacién de la ejecucion del
programa, nos llevan a afirmar que
al finalizar el mes de Noviembre
de 1996 ya estaran seleccionados
la totalidad de los proyectos de in-
version que serdn financiados.
Importa aclarar que nos referimos
a la primera etapa de apoyo a nue-
vos emprendimientos porque con
el retorno de los fondos aplicados
en esta instancia posibilitardn la
atencién de futuras demandas de
jovenes.

Ademas se debe tener en cuenta
que en la region no existian ante-
cedentes sobre esfuerzos de carac-
teristicas similares. En este, aspec-
to el subprograma fue pionero,
abri6, caminos y como podra apre-
ciarse, los resultados mencionados
son alentadores.

El disefio del subprograma incor-
poraba innovaciones a las que es
preciso referirse:

En primer término el subsidio para



capacitacion y asesoramiento se
otorgaba a la demanda y no a la
oferta de servicios. Es decir que no
se le daba dinero a determinadas
instituciones para que brindasen
capacitaciéon y asesoramiento a los
jovenes, sino:que se les entregaban
al joven para que eligiese dentro
de un conjunto de ONGs debida-
mente registradas como proveedo-
ras de esos servicios, de forma que
realizase los cursos y recibiese la
asesorfa donde y en las condicio-
nes que él considerase adecuadas a
sus necesidades y posibilidades. Se
buscaba generar una sana compe-
tencia que fortaleciese el mercado
de servicios para que su calidad
mejorase. Este; implicaba un cam-
bio relevante en lo que habia sido
hasta entonces la forma de canali-
zacién de recursos de cooperacion.
En Segundo lugar: el producto fi-
nanciero elegido (Capital de Ries-
go) para la financiacion de los pro-
yectos, La experiencia anterior de
demandas de fondos para creacién
de empresas mostraba que el cré-
dito no habia sido una herramien-
ta adecuada pues no se adaptaba a
las frecuentes demoras en la pues-
ta en marcha de nuevas empresas,
ni las comunes dificultades que
generalmente debe enfrentar un
emprendimiento en los primeros
meses.

En un pais donde nacen pocas
empresas, muchas de ellas ya sur-
gen afectadas de enfermedades fi-
nancieras que rapidamente deter-
minan la desaparicién. El capital
de riesgo, si bien con pocos ante-
cedentes en el ambito local, ofre-
cia capacidad de adaptacién en los

periodos de dificultados y por eso
fue el seleccionado. La creacién de
una empresa conjunta -eso es en
definitiva el capital de riesgo- ofre-
cia una interesante combinacién
de financiamiento con seguimien-
to sistematico, 1q cual lo hacfa un
producto ideal para el subprogra-
tna.

En cuanto & la evaluacién realiza-
da por los propios beneficiarios re-
cientemente en Piridpolia ac resal-
t6 lo que podria ser una presenta-
cién de las limitantes en el disefio
y errores cometidos. El disefio
secuencial de las actividades vol-
vi6 lento el transito del joven por
las diferentes etapas del subprogra-
ma.

Se estima importante fortalecer el
desarrollo de instituciones locales
existentes a efectos de no duplicar
innecesariamente los esfuerzos y
acceder eficientemente a todos los
rincones del pafs, tanto en la ofer-
ta de capacitacion como el aseso-
raraiento técnico. En cuanto a la
financiacién es necesario mejorar
los montos ofrecidos: por operacién
asi como la necesidad de contar
con nuevos fondos para la conti-
nuidad del subprograma.

En Piriapolis, 300 jévenes prove-
nientes de todo el pais motivados
en transmitir su experiencia e
incentivados en incorporarse y
mantenerse en la actividad produc-
tiva del pafs, evaluando a través de
su experiencia personal el
subprograma, generaron estos
aportes que permitiran optimizar el
trabajo futuro en la tematica.



EVALUACION
DEL

SUBPROGRAMA
W B n

El proyecto estd integrado por
cuarro aspectos fundamentales,
a saber:

a. Evaluacion de aspectos
inherentes a la Capacitacion

b. Asistencia Técnica para la
formulacion del proyecto

c. Financiacion

d. Seguimiento y apoyo en la
ejecucion

SLEAFACITACION Y DESARROILO EMPRESARIAL DE LOS JOVENES

a.CAPACITACION

Clnivel de los docentes es adecua-
do; sin embargo los tiempos dedi-
cados a la capacitacién son breves
y no son uniformes en todos los
casos: debido fundamentalmente a
los costos de traslado y alojamien-
to del equipo docente en lugares
apartados de la Repuiblica, y al ni-
mero de participantes previsto. Se
ha notado una falta de diversidad
de ofertas de capacitacion a nivel
del interior del pais, en relacion
con las opciones ofertadas a los em-
prendedores de Montevideo y al-
rededores. Esto se entiende si se
consideran nuevamente los aspec-
tos economicos involucrados, el
relativo bajo nimero de partici-
pantes en algunos sitios, y la falta
de consultores, docentes y técni-
cos CAPACITADOS, asentados
en la regién. Respecto al conteni-
do de los cursos, resulta quizas in-
suficiente. Se estima oportuno, in-
cluir aspectos introductorios rela-
tivos al manejo de instrumentos fi-
nancieros que permitan al partici-
pante, entender, operar y negociar
con los difefentes actores financie-
ros, asi como hablar un mismo idio-
ma a la hora de concretar y docu-
mentar condiciones de créditos del
proyecto o del sistema de asocia-
cidn previsto. Se estima importan-
te, fortalecer el desarrollo (e insti-
fuciones locales existentes a efec-
tos de no duplicar innecesariamen-
te los esfuerzos y acceder
cficientemente a rodos los rinco-
nes del pais. Ello plantea proble-
mas de capacitacién e informacion
y formacién adecuada de los
miembros de estas instituciones. Se
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propone por ello crear una unidad
de desarrollo y formacién de
multiplicadores y capacitadores, a
efectos de reducir sensiblemente
los costos de capacitacién y mejo-
rar su alcance y eficiencia. Esta
unidad serfa responsable del desa-
rrollo permanente de cursos adap-

tados a las necesidades diferencia-
das del emprendedor, que no aca-
ban en la presentacién de su pro-
yecto y la obtencién de la ayuda
financiera correspondiente. Al for-
malizar su empresa, surgen nuevos
problemas, cuya solucioén requiere
cada vez més la implementacién de
sistemas de CAPACITACION
PERMANENTE eficientes y acce-
sibles. Los cursos introductorios,

plantean problemas derivados de
niveles culturales diferentes de los
participantes, asi como conoci-
mientos practicos distintos de la
problematica empresarial. Se pro-
pone la existencia de sistemas de
capacitacién diferenciados por ni-
vel y experiencia previa, lo que

puede llevar a una elevaciéon de
costos de capacitaciéon eventual-
mente inabordables. Por tanto se
sugiere que esta unidad de desarro-
llo, genere materiales de nivela-
cién y apoyo que incluyan la utili-
zaciéon de medios audiovisuales,
para minimizar los costos de do-
centes y traslados. Esta unidad tie-
ne ademas por objeto la confec-
cién de materiales de informacién

A C D E
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adecuados, asi como la organiza-
ciéon de instancias que permitan
asegurar un mismo nivel de infor-
macién de todas las instituciones
y técnicos participantes respecto a
objetivos, operativa y accesos al
proyecto, para que no existan
desinformaciones o incluso errores
o malos entendidos que generen
expectativas inadecuadas con res-
pecto al programa. Asi mismo se
aspira a que dicha unidad asegure
el nivel de capacitaciéon de los
multiplicadores y capacitadores de
todo el pais controlando la debida
calidad en contenidos y en el ser-
vicio brindado a los participantes.
El desarrollo de un sistema de ca-
pacitacién permanente requiere
inexorablemente para el apoyo de
las MIPYME en general y en par-
ticular para las del interior del pais
la existencia de subvenciones y
apoyos a nivel gubernamental. Se
estima como muy positiva la exis-
tencia de “subvenciones directas”
como las empleadas en el proyec-
to, donde se le entrega la ayuda
econémica al joven directamente
y éste elige la institucion u oferta
de capacitacién mas adecuada a sus
necesidades, lo que genera una
sana competencia entre institucio-
nes por mejorar sus propuestas en
forma permanente, hecho que no
se conseguiria entregando el sub-
sidio directamente a las institucio-
nes capacitadoras.

I OS XSSEEIsIiF-fi

b. ASISTENCIA
TECNICA

Al igual que en el caso de la capa-
citacion deben diferenciarse entre
necesidades de asistencia para la
formulacién del proyecto y nece-
sidades de asistencia posterior al
inicio de la ejecucién del proyec-
to. Estos casos implican acceso a
consultores y técnicos especializa-
dos en distintos temas de la pro-
blematica empresaria. Respecto a
la asistencia cumplida para la
formulacién del proyecto, se nota-
ron diferencias entre las experien-
cias vividas en Montevideo y alre-
dedores y las del interior del pais.
Los tiempos de asistencia son muy
breves en cualquier caso, debido a
los escasos fondos disponibles para
el pago de los técnicos. Esto obliga
a una estandarizacién del servicio
y a una reduccién a veces exagera-
da de la duracién de las entrevis-
tas en lugares mas o menos aleja-
dos, manejando las comunicacio-
nes en forma telefénica y obvian-
do uno de los objetivos de la ins-
tancia que es el aprendizaje por
parte del emprendedor de los me-
canismos y herramientas necesa-
rios para formular un proyecto. Al
igual que lo visto para la oferta de
capacitacién es necesario multipli-
car la oferta a nivel del interior del
pais, y aprovechar estructuras exis-
tentes, fomentando la radicacion
de técnicos competentes a nivel
regional. Esto permitiria atender
uno de los reclamos insistentemen-
te formulados por los postulantes
del interior respecto a una aten-
cién personalizada y particulariza-
da, eficaz y eficiente. Nuevamente



la unidad de desarrollo debe ase-
gurar la calificaciéon y el nivel de
calidad. Es muy importante la in-
clusién de aspectos de mercadeo
mas profundos en esta etapa. El
emprendedor se enfrenta aqui a su
inexperiencia, desinformacién y
falta de capacidad econémica para
afrontar la contratacién de estudios
e investigaciones “confiables” de
mercado. Por tanto es necesario
disponer de acceso a estudios sec-
toriales, a informacién existente a
nivel estatal y de organizaciones
empresarias y no gubernamentales
que hoy esta dispersa, NO AC-
TUALIZADA, es poco confiable
o de dificil acceso. En tal sentido
valdria la pena coordinar esfuerzos
de los organismos e instituciones
involucradas y aprovechar la pla-
taforma que se desarrolla en el pais
a través de la red adinet. Deberia
disponerse de apoyo estatal para la
profundizacién y actualizacién per-
manente de estudios sectoriales de
mercado.

C .FINANCIACION
Principales dificultades detectadas:
* falta de informacién adecuada
sobre las condiciones de asociacién
y sobre el uso de instrumentos de
crédito transitorio por parte del
proyecto. En tal sentido es necesa-
rio establecer una diferenciacion
muy clara de los alcances, exigen-
cias y aplicaciéon de cada instru-
mento disponible. Esta desinfor-
macién di6 a veces la sensacion de
cambio de las reglas de juego o ge-
nerd expectativas inadecuadas res-
pecto al proyecto.

* las condiciones de crédito (no

del sistema de asociacién) se esti-

man muy exigentes y poco com-

petitivas en relacién a ofertas bari-

carias hoy existentes. Se sugiere a

futuro:

. mejorar los fondos disponibles
para asociacién y créditos.

. creaciéon de un fondo de garan-
tias que permita a quienes estan
en condiciones de acceder a prés-
tamos del sistema financiero, pero
carecen de garantias adecuadas,
dejar libres fondos del proyecto
para quienes no pueden acceder
a las ofertas del sistema financie-
ro.

. creaciéon de una bolsa de proyec-
tos que en condiciones reglamen-
tadas, claras y seguras permitan
organizar conjuntamente con las
organizaciones empresariales na-
cionales actividades tendientes a
la promocién de la inversién pri-
vada nacional por parte de em-

presarios en actividad, en proyec-
tos viables de jovenes.

d .SEGUIMIENTO Y
APOYO EN LA
EJECUCION

Esta es una etapa fundamental para

asegurar la supervivencia y desarro-

llo del nuevo emprendimiento. En
tal sentido cabe destacar la crea-
cion del papel del tutor empresa-

rio, vital en el apoyo, consulta y

también, como representante del

socio, control de la ejecuciéon del
proyecto. Resulta importante ex-
presar los agradecimientos a estos
empresarios que comprometidos
con la idea del proyecto brindan
su asistencia en forma vocacional

y desinteresada. Este sistema debe
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desarrollarse, mejorarse y consoli-
darse a futuro, para lo cual es ne-
cesario, transcurrido un cierto
tiempo de ejecucién reunir a estos
empresarios, para evaluar conjun-
tamente con los jovenes el funcio-
namiento de esta parte del siste-
ma y promover su optimizacién. Es
necesario aqui implementar siste-
mas adecuados de capacitacién
para el apoyo de los emprendedo-
res en etapa de ejecucién, punto
ya discutido en el inciso a. Asi
mismo es necesario proveer de ac-
ceso a consultores y especialistas a
costos accesibles (cfr. b). Resulta
muy importante, promover instan-
cias formales para el intercambio
de experiencias (éxitos, fracasos,
problemas, etc.) entre los empren-
dedores beneficiarios y con em-
prendedores experientes. En tal
sentido se debe formular un siste-
ma adecuado, para el que existen
ejemplos exitosos a nivel nacional
en instituciones como Empretec,
Fucrea y en el Club de Emprende-
dores de ACDE a través de su ci-
clo de charlas testimoniales y la
actividad de los grupos GADE.

CONCLUSIONES

Rescatar los aspectos positivos del
proyecto, potenciarlo, y proyectar-
lo al futuro como pilar importante
para el fomento de la creacién de
empresas por jovenes, valorando
adecuadamente la metodologia
original implemcntada. En tal sen-
tido resulta importante asegurar un
nivel adecuado de recuperacién
del capital invertido para la conti-
nuacién y mejoramiento del pro-

grama, asi como la INYECCION

DE NUEVOS CAPITALES que

permitan:

* mejorar los montos ofrecidos por
operacién, actualmente bajos.

* mejorar las condiciones financie-
ras del proyecto.

* instrumentar y consolidar un

programa adecuado de capacita-

cién empresarial permanente

que llegue en forma eficiente a

todo el pais.

mejorar la informacioén y el ac-

ceso a ella asegurando su calidad.
optimizar y profundizar el segui-

miento y apoyo en la ejecucién
redisefiar algunos procesos del
programa, tendientes a:

. agilizar y facilitar su tramita-

cion.

. determinar un tiempo méaximo
promedio de concrecién de seis
meses contados a partir de la
fecha de la solicitud.

.optimizar la calidad general del
servicio.

. mejorar la informacién al em-
prendedor durante la tramita-
cién, a efectos de no generar
ansiedades e inquietudes inne-
cesarias por no saber en qué
estado esta el tramite.

. difundir las experiencias de los
beneficiarios a nivel nacional,
mediante la organizaciéon de
eventos en todo el pais y la uti-
lizacién de medios masivos.






