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RESUMEN: El trabajo se trata de la planificacion de un sitio web en formato de blog, destinado a
mujeres, lesbianas y personas trans que son principal sostén de familia y residen en el area
metropolitana de Buenos Aires (AMBA). El medio digital estd pensado como forma de
comunicacion de una red de organizaciones sociales que trabajan sobre las problematicas de
trabajo y género, en particular con experiencias de insercion laboral en tecnologia y puestos

mayormente ocupados por varones.

Nace a raiz del recorrido como trabajadora del mercado digital y la forma en que el contexto de
crecimiento de los nuevos modos de desarrollo productivo tiene impacto en el empleo y las
cuestiones referentes a la igualdad de género en ese ambito. En la etapa de preproduccion, se
realiza un relevamiento bibliografico y una observacion de las organizaciones relacionadas con
el feminismo. Luego, se lleva a cabo el armado de una agenda que incluye sumarios, notas y
producciones realizadas. Finalmente, se prevé la publicacion de los contenidos en el medio y en

plataformas de amplificacion.

Aborda temas como la reinsercion laboral, el empleo autogestionado, la responsabilidad en las
tareas de cuidado, las capacitaciones, la legislacion y las redes de contencion y apoyo
disponibles. En cuanto al formato de la produccion, se planifica un sitio web con estructura de
blog, un mapa del sitio y se eligen las secciones pertinentes. Se utilizan diferentes tipos de notas,
ya sea escritas, en video, audio o con imagenes interactivas, como entrevistas, gacetillas,

invitaciones a eventos, legislacion y convocatorias.

Durante la preproduccion e investigacion, se analizaron otros medios de comunicacién existentes
entre 2019 y 2020 para revisar su contenido. También se investigaron las leyes y antecedentes
legislativos relacionados con las cuestiones laborales de género en el pais. Surgieron conceptos
clave sobre la perspectiva de género y cémo las publicaciones digitales se dirigen a este grupo
diverso de mujeres que se intenta representar. Ademas, la tesina se relaciona con otros autores
y conceptos presentes en la bibliografia, como hipertexto, piramide acostada, autogestion y

medios comunitarios.

También hay menciones en el proyecto sobre la pandemia de COVID-19 que sucedié mientras

se elaboraba la tesina y algunas reflexiones con respecto a los cambios hacia el futuro.



FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES.
CIENCIAS DE LA COMUNICACION

“Hibridas y esenciales: un medio digital para trabajadoras del
AMBA. Reflexiones sobre género y trabajo en organizaciones
comunitarias.”

TESISTA: Julia Veronica Madias
TUTOR: JUAN ISELLA

ANO 2023



INDICE.

1. INTRODUCCION:
a. Sobre la motivacion personal del trabajo.
b. Estado del arte.

2. PREPRODUCCION.

a. Relevamiento bibliografico y marco teérico.

b. Observacioén de las organizaciones elegidas y vinculadas al feminismo.
3. LAS ORGANIZACIONES.

a. Sus canales de comunicacion actuales.

b. Practicas compartidas.

C. Justificacion de la creacion del medio.

4. PRODUCCION: EL MEDIO.

a. Construccion de la identidad
b. Agenda y posibles sumarios
C. Requerimientos técnicos y formato

6. CIERRE DEL PROYECTO
7. BIBLIOGRAFIA

ANEXO

Estructura del medio.

Posibles secciones.

Home

Modelo de newsletter

Ejemplos de articulos

Referencias de posteos en redes sociales.

-0 Q00T



INTRODUCCION:

Sobre la motivacién personal del trabajo

Trabajo en creaciéon de contenidos digitales bajo relacion de dependencia desde el 2006.
Hasta ese momento, mi recorrido hacia la profesionalizacion dentro del campo de la comunicacién
contd con empleos precarizados, promesas de pagos incumplidos, pasantias dudosas y
requisitos imposibles para jovenes en su primer trabajo. Llegué al marketing digital de casualidad
y en un momento donde era muy incipiente la industria por lo que con lo que sabia de redaccion,
comunicacion y sitios web, fue suficiente para comenzar en una agencia que daba servicios de
comunicacion y capacitaban a su equipo mientras lo hacian. Asi fue como me vinculé con
disefadores multimedia, programadores, editores web y otros roles en un equipo, cuyo principal
cliente era una de las empresas mas importantes de desarrollo de software de Estados Unidos

en ese momento.

Durante esa etapa, producir piezas publicitarias como banners, paginas web, newsletters
y operar plataforma de administracion de contenido no aparecia muy frecuentemente en los
escenarios laborales de alguien que estudiaba comunicacién con orientacion en periodismo. Ya
en ese momento los que ingresamos a ese tipo de agencias, entendiamos las claras ventajas de
trabajar en tecnologia a la hora de conseguir trabajo. También sabiamos que en lo mas alto de
las escalas estaban los salarios de quienes programaban y sabian de ingenieria en sistemas.
Tres afos mas tarde llegué a una empresa “puntocom”, como se autodenominaban las pymes en
Argentina a las organizaciones que daban servicios y productos 100% online y comenzaban con

el desarrollo de E-commerce, en un negocio fundamentalmente virtual. Esta compania se



centraba en la consultoria de empleo y basicamente conectar oferta con demanda de trabajo en

una plataforma digital.

Entre el 2008 y el 2011 fue un auge de las puntocom. Pasé a relacionarme con
programadores en forma regular y entender mas sobre su mercado de empleo, incluso
desarrollamos un portal s6lo para busqueda de trabajo en tecnologia donde siempre la demanda
supera a la oferta. Muy al contrario de otros trabajos administrativos, comerciales y de servicios
generales, donde habia cientos de postulantes para cada vacante ofrecida, mostrando
abiertamente el impacto del desempleo. Ademas, en 2010 fui testigo de las brechas salariales
entre hombres y mujeres a la hora de desarrollar su carrera laboral. Por ejemplo, con los informes
anuales de datos de remuneracion que nos compartian las consultoras de recursos humanos. En
2011 tuve por primera vez una compafera mujer, en el equipo de programacion con el que

interactuaba. Ella era la Unica chica entre mas de veinte varones.

A través de los afos descubri organizaciones que ponen el foco en transformar las problematicas
referentes a la desigualdad (Diagonal' y Fundacion Integrar?). Por un lado las personas que
quedan fuera del mercado de trabajo y no pueden insertarse. Participé en capacitaciones virtuales
destinadas a jovenes sin empleo y mayores de 45 buscando volver a trabajar; formé parte de
equipos que trabajaban en puestos de trabajo pensados para personas con discapacidad, se hizo
un concurso para premiar estudiantes de grado de la UADE con entrevistas a gerentes de
distintas empresas y programas que buscaban estudiantes de secundarios técnicos para

ofrecerles becas y un trabajo al finalizar la carrera, en el caso de Programacion.

1 Diagonal sitio web https://diagonal.org.ar
2 Sitio web de Fundacion Integrar: https://fpintegrar.org/



En octubre del 2011 comencé en un medio masivo que por su influencia se alia con
organizaciones especializadas en determinados temas de diversidad e inclusion. Me parecié muy
interesante el trabajo que hace Contrata Trans, en su web?®, que nos invité a sumarnos en una
capacitacion sobre identidad y género, para después revisar curriculums de personas trans y
proponer mejoras sobre como redactar, presentar y pulir sus experiencias a la hora de postularse

a un empleo.

De todo este recorrido surgi6 la idea de vincular mi experiencia en el tema de empleo,
capacitaciones y tecnologia, en una tesina de produccién enfocada en los aspectos
comunicacionales de la tematica. Lo que busco con este proyecto es relevar la actividad de las
instituciones/actores que crean oportunidades para colectivos de mujeres, madres, lesbianas,
trans sin empleo o con empleos informales, de 30 a 50 afos, que son principales sostenes

econdmicos de su hogar.

A pocos dias del momento de entregar esta tesina, me toca vivir el despido de mi trabajo
por 12 anos. Entonces pasé a ser parte de esta comunidad para la que quiero escribir y no quiero
dejar de mencionarlo, porque estoy en un lugar privilegiado por las circunstancias que me tocan.
Sin dudas creo que vale la pena incluir el aspecto emocional de no tener trabajo, en los articulos
del sitio web. Porque se atraviesan momentos muy diferentes en relacion con la falta de
oportunidades, un posible rechazo, la forma de vincularse con la productividad, la familia frente a

los cambios y son cuestiones que son interesantes para tratar.

3 Sitio web de Contrata Trans: https://www.contratatrans.org/



Hibridas y Esenciales.  ElProyecto  Noticias Entrevistas Contacto  Eventosy convocatorias

M3s informacion

El trabajo cuenta con 3 momentos: una preproduccion del medio con 1) relevamiento bibliografico
y observacion de las organizaciones elegidas y vinculadas al feminismo. 2) Un armado de agenda
(con sumarios, notas y producciones hechas). 3) Prevision de publicacion de los contenidos en
el medio y plataformas de amplificacion.

La idea es lograr mostrar el avance de un producto digital que investigue el mundo laboral
y como impacta el género en el empleo de los colectivos mencionados. Algunas de las cuestiones
son experiencias de reinsercion laboral, el empleo autogestionado, la responsabilidad frente a las
tareas de cuidado, capacitaciones, legislacion y las redes de contencion/apoyo que existen

disponibles.

En cuanto al formato de la produccion, el entregable principal sera la planificacion del sitio



web con estructura de blog, el mapa del sitio y las secciones elegidas, el tipo de notas escritas,
en video, audio o con imagenes interactivas (entrevistas, gacetillas, invitaciones a eventos,
legislacion y convocatorias). Ademas de un informe mas tedérico sobre la produccion y justificacion

del proyecto. La propuesta para url del sitio es hibridasyesenciales.com.ar

La relacién del proyecto en cuanto a su pertinencia como parte de trabajo de cierre en la
tesina de grado de la carrera de Comunicacién, se da en el sentido que pone en juego las
instancias expresivas de un conjunto de organizaciones sociales con necesidades concretas y
una experiencia activa de participacion. También abre un espacio nuevo de intercambio con la
comunidad que busca representar: mujeres, lesbianas y disidencias, que son principal sostén
del hogar y que residen en AMBA, dentro de Argentina y que en su mayoria se encuentran en el

rango etario de 30 a 50 afos.

Es un trabajo de produccion y como se menciond, cada parte incluye un desarrollo de
las diferentes etapas que se recorrieron para llegar al producto. En la preproduccion, e
investigacion se buscaron otros medios de comunicacion existentes (entre 2019 y 2020) para
revisar como trabajar su contenido, también se rastrearon las leyes y antecedentes legislativos
en el pais, vinculados con el transito en el camino de las cuestiones laborales de género y la
justificacion de la problematica de ese momento, para la comunidad mencionada, asi fue que
surgieron conceptos puntuales sobre perspectiva de género y como las publicaciones digitales
le hablan a este grupo de mujeres diversas al que se intenta representar. Sumado a lo anterior,
la tesina articula con otros autores descriptores en la bibliografia que presentan definiciones y
elementos incluidos dentro del corpus de la carrera de la comunicacion como hipertexto,

piramide acostada, autogestion y medios comunitarios.

Pasando a las tesinas especificas que forman parte del Estado del Arte, se analizaron los



elementos comparables con la tematica, encontrando puntos de apoyo para el marco tedrico,
como también practico, en cuanto a las referencias de la creacidon del sitio, la redaccion del
contenido y la experiencia propia como estudiante de comunicacion. A nivel personal, mis anos
como trabajadora del campo de la comunicacion digital y la dinamica que fui viviendo en la
practica misma de contenidos, enriquece mi mirada sobre el tema, por lo que también es posible

incluir los ejemplos y casos relevantes para apoyar el trabajo.

Durante el proceso de elaboracion de la tesina, surgido por momentos la falta de un eje
sobre el mundo laboral en las distintas materias de la cursada de mi carrera. Es una de las criticas
habituales de sus estudiantes con respecto a la brecha entre teoria y practica, hay un desajuste
en cuanto a los tiempos y las experiencias que cualquiera puede lograr. Algo similar ocurre en la
brecha digital para con las mujeres de menores recursos; tener internet en el hogar, uno o mas
dispositivos digitales como tablets, celulares, computadoras y ademas poder hacer un uso critico
de los mismos no es algo que ocurra de manera democratica para todos. Entonces este medio
del que tratara la tesina, por sus tematicas y vinculos con organizaciones sociales que trabajan
en el territorio, va a colaborar con al acercamiento a un canal de practicas por excelencia, para
unir comunicacién con empleo, ademas de acompanar a que personas que estan quedando fuera

de los conocimientos digitales, puedan aprender de ellos si lo requieren.

Hay un aspecto positivo tiene que ver con el aporte de contenidos especificos del mundo
digital y la comunicacién desde sus plataformas mismas. Por el crecimiento, el dinamismo y la
evolucion continua de internet y todos sus subproductos, el plan de estudios de carreras como
las de sociales muchas veces sufren de una rapida desactualizacion. Este desfase siempre
existié. En mi caso personal me pasoé que durante la cursada veia textos no mas nuevos que 20
o 30 afos de publicacion en casi todas las materias. Mientras se desarrollaba y expandia el

universo digital, el aprendizaje a veces pasaba por explicar muchas tecnologias en desuso. Si



bien la carrera no puede limitarse a ver nuevos textos Unicamente, que mejor lugar que la
universidad donde discutir y pensar las especificidades de lo digital como universo cotidiano. Esto
entiendo que en la actualidad esta cambiando y se puede ver como evolucioné con los seminarios

especificos, ademas de la cursada en general.

Para miy otras comparieras de trabajo cercanas, con similares estudios, nos ayudo estar
en el momento donde todo comenzaba y no habia otras fuentes de consulta. Porque ahora es
imprescindible contar con una base sdlida para salir a hacer una diferencia en el campo laboral
de la comunicacion. Mientras trabajé con esta tesina desde 2019, cursé un embarazo, tuve bebes
mellizos durante la pandemia de COVID-19, vivimos el aislamiento con distintas etapas mientras
estaba de licencia, me mudé, encontré los Grupos de Investigacién en Comunicacion (GIC) que
me aceptaron continuar mi proyecto y finalmente me quedé sin trabajo a poco de cerrar la entrega.
Sigo confiando en que es posible un aporte desde el campo de la comunicacion en la practica
misma, que llegue a personas con situaciones similares a las mias y que puedan identificarse

con alguna de esas historias que formaran parte de esta produccion.



Estado del arte

Sera parte de la tesina un recorte de trabajos tedricos similares como contextualizaciéon
de estas reflexiones y proyecto general. Mayormente estan vinculados a producciones de medios,
pero también existen otros mas tedricos que tocan experiencias de autogestion, desempleo y

feminismo.

¢, Como forman parte de la tesina los proyectos mencionados? Todas las tesinas y trabajos
estan relacionados con el mundo laboral, la cuestion del género y la construccion de medios
digitales, con la mirada general de experiencias en comunicacion comunitaria. Dan la
contextualizacion al medio, y ayudan a articular la produccion, ademas de las diferentes etapas
del proyecto. Por otro lado, sirven para dar especificidad al trabajo con las investigaciones que
ya se hicieron y funcionan como guia para explicar el diferencial de esta tesina en particular.
Finalmente, son parte de la justificacién y pertinencia del trabajo, porque abren camino a las

razones y motivos para la planificacion del medio.

En la selecciéon se encuentran la creacion de Comu Emprendedores, de Laura Cecilia
Spiner presentado en el afio 2019, la tesina de grado que cuenta como la practica de capacitarse
en herramientas digitales para una estudiante de Comunicacion, le permite crear una comunidad
especifica para pares y formarse en los emprendimientos digitales. Las circunstancias del disefo
del sitio Comu Emprendedores* son similares, tiene el objetivo de ayudar a personas sin trabajo
a insertarse desde lo digital, con foco particular en la capacitacion y el relato de experiencias. Si
bien en el caso de Cecilia Spiner, su base tedrica y marco de trabajo esta orientado a publicidad

y marketing, muchos de los conceptos que elabora y a los que recurre son apropiados para

4 Comu Emprendedores sitio web: https://comuemprendedores.com/



acompanar la producciéon multimedial interactiva.

Para ilustrar con un ejemplo concreto, el desarrollo de los productos digitales
periodisticos, como todos los contenidos digitales, requieren de un posicionamiento, es decir de
una serie de valores relacionados a la identidad y que se diferencian de otros por elementos
especificos. La autora recurre a bibliografia del campo del marketing como Al Ries y Jack Trout
(1989) con la definicién de posicionamiento: El objetivo del posicionamiento es entonces la
mente del cliente. El posicionamiento es la ubicacion de una empresa, un producto o un servicio

en la mente del consumidor respecto de otros similares.

Esta construccion identitaria cobra aun mayor relevancia en el campo de la comunicacion
digital, porque las definiciones de posicionamiento son clave en la optimizacién de motores de
busqueda (o Search Engine Optimization SEO en inglés) y es un trabajo necesario para obtener
visitas a cualquier sitio web. El objetivo es llegar a la persona que necesitamos como lector,
usuario, seguidor y en definitiva como actor social, por lo que requiere que nos pongamos en su
lugar e imaginemos las asociaciones posibles alrededor de nuestro contenido, de modo que

conecte con nuestra propuesta.

El posicionamiento trae consigo una serie de keywords (palabras claves) a partir de las
cuales el sitio se vuelve relevante y logra lecturas e interaccion. Ademas, existe una técnica
regular que descompone estas keywords y las incluye de forma destacada en los diversos
componentes del sitio web (desde imagenes, a titulos, codigo de las paginas internas, etc.)
También se recomienda un analisis practico de las tendencias de busqueda para volver mas
pertinentes esas palabras y lograr periédicamente un mayor alcance. De esa manera se contrasta

empiricamente si lo imaginado coincide con el universo de busquedas vy trafico.



Otra tesina consultada para el estado del arte fue informe de tesina de produccién grafica:
“Principes y campeonas: educacion sexual en el nivel inicial™ por Lucia Eva Gongalves Da Cruz
en 2018. La autora realiza el proyecto de una revista fisica destinada a docentes y profesionales
que trabajan con infancias, para actualizar los conocimientos a partir de la ley 26.150, de
Educacion Sexual Integral (ESI, 2006). Se articulan cuestiones referidas a un medio con
perspectiva de género y también algunos conceptos en relacion con la planificacion de la

publicacion.

En este trabajo se introduce la explicacién de la construccion tedrica desde el texto de
Feminismo, género y patriarcado de Alda Facio y Lorena Fries (1999). Donde dan cuenta sobre
la opresion y la relacion de subordinacién con respecto al poder de lo masculino sobre lo femenino
a través de un contrato social inferior, que las excluye de los derechos conseguidos para los
varones. “Esta relacion de subordinacion adquiere una serie de rasgos comunes en todas las
sociedades que Facio y Fries enumeran como: una ideologia que se expresa en el lenguaje y que
explicitamente devalua a las mujeres; significados negativos atribuidos a las mismas y a sus
actividades; estructuras que excluyen a las mujeres de la participacion en los espacios de mas

alto poder®

Frente a esta ideologia y los significados histéricamente asociados, arraigados en la
cultura que invaden todos los aspectos de una sociedad, proponen una corriente opuesta al poder
patriarcal: “producto de las teorias feministas, es decir, de un conjunto de saberes, valores y

practicas explicativas de las causas, formas, mecanismos, justificaciones y expresiones de la

5 Gongalves Da Cruz, Eva. Principes y campeonas : educacion sexual en el nivel inicial” : informe de
tesina de produccion grafica. Link a tesina en formato digital: http:/repositorio.sociales.uba.ar/items/show/1680
6 Cita de la tesina Gongalves Da Cruz, Eva sobre Facio y Fries. Feminismo, género y patriarcado (1999)




subordinacién de las mujeres que buscan transformarla”. Gongalves Da Cruz va a buscar crear
una revista enmarcada en la teoria feminista que incluye la perspectiva de género. Que implica
cuestionar valores que no siempre son visibles y por la historia de la educaciéon muchas veces

persisten con la siguiente generacion de educadoras y educadores.

La tesista resume este recorrido de la siguiente manera: “Un periodismo con perspectiva
de género deberia mantener siempre abierta la pregunta acerca de si cierta informacién o noticia
afecta de manera diferencial a varones y mujeres en base a la construccion social de estos roles

que se encuentre vigente™.

De igual manera, a la hora de pensar un medio digital del formato blog, que tenga como
objetivo la problematica alrededor del trabajo para mujeres y diversidades en Argentina es
imprescindible adoptar esta mirada de género para tener siempre presente los supuestos detras
de las decisiones de los sectores de poder y su influencia en la esfera productiva. ; Hombres y
mujeres tienen las mismas posibilidades de insercién laboral y las condiciones de empleabilidad
reales en cualquier tipo de trabajo formalizado? Y siempre imaginando cémo se desarrolla la
complejidad de los tipos de puestos laborales, cooperativas de trabajo y emprendimientos, porque
frente a los obstaculos para llegar a una actividad rentable tienen muchas diferencias que incluyen
la pertenencia a un barrio especifico, las caracteristicas fisicas, la identidad de género, los

arquetipos de una clase social, entre muchos otros rasgos distintivos de cada individuo.

También se tomara en consideracion la tesina de grado de Romina Inés D’Alfonso; Otro

periodismo es posible: la autogestion como forma de construccion (2016), que cuenta el estudio

7 Facio y Fries. Feminismo, género y patriarcado (1999)
8 Gongalves Da Cruz, Eva. Principes y campeonas: educacién sexual en el nivel inicial”. Informe de
tesina de produccion gréfica: http://repositorio.sociales.uba.ar/items/show/1680 (2018)




de caso de la Cooperativa La Vaca como ejemplo de medios y periodismo independiente. Su
pertinencia se da con relacién al dialogo entre medios y organizaciones sociales, ademas de
extrapolar las experiencias de diferentes proyectos de autogestion en su trayectoria histérica en

Argentina.

Dice D’Alfonso: “Estamos en presencia de nuevos medios, distintos entre si, unidos por
lo autogestivo, pero que no borran ni niegan las diversidades. Exponen lo disimil y lo refuerzan.
Ahi esta su potencia. Tejer lazos y mostrar las multiples experiencias creadas desde lo necesario
y desde las visceras®”. El formato y la concepcion del medio que se esta planificando, al igual que
la cooperativa La Vaca, tiene que poder observar la naturaleza de las organizaciones sociales de
una manera empatica y auténtica, dejando de lado prejuicios y preconceptos sobre como es el
hacer de sus participantes, colaborando a que su comunicacién se fortalezca y logren los

objetivos que se planteen para los colectivos que representan.

Los medios comerciales tienen como desventaja, que sus contenidos tienen por detras
una légica de venta y consumo, que limita qué tipo de agenda marca las publicaciones. Por este
motivo, muchas de las noticias, entrevistas y articulos que surgen desde organizaciones sociales
como las que trata el trabajo que se esta planificando, no pasan el tamiz de los medios
tradicionales. A veces por ser de interés para una pequefia parte de la sociedad, otras porque
critican a sectores economicos/politicos/empresariales que financian a esos propios medios y por
estar fuera de la orbita sensacionalista o del “clickbait'®” que domina las publicaciones digitales

en la actualidad.

9 D’Alfonso, Romina. Otro periodismo es posible: la autogestion como forma de construccion Tesina en

formato digital: http://repositorio.sociales.uba.ar/items/show/2007 (2016)
10 Anglicismo: cebo de clicks. Serian titulos, imagenes y frases que buscan atraer la atencién del usuario pudiendo hacer uso de la

manipulacion para lograr la lectura.



Finalmente se cita: “La incorporacién de la mujer en ambitos laborales masculinos: el caso
de la logistica™", de Laura Ponasso (tesina de grado para la carrera de Comunicacion del 2017),
por su analisis de los estereotipos sobre o masculino y lo femenino en el empleo y su propuesta
de distribuir mejor las opciones de insercién laboral frente al exceso de oferta de mano de obra
en algunos sectores y la falta de trabajadores en muchos otros espacios. Se podra observar en

una de las organizaciones sobre las que se profundizara (ver Red de Transporte Transfeminista).

Un punto que es muy valioso para el cambio de paradigma en las empresas a la hora de
contratar personal y menciona la tesina de Ponasso, es que muchas de las tareas histéricas de
la logistica, el transporte, las fabricas y la construccion, por mencionar sélo algunas, han sido
automatizadas y evolucionaron de una manera que la fuerza fisica necesaria en su momento ya
no es requisito obligatorio para desempefiar un cargo en esa industria. Las herramientas,
maquinarias y tecnologias, cada vez reemplazan mas tareas manuales que antes solo eran
ejecutables por hombres. Al margen que los prejuicios alrededor de la fuerza de una mujer todavia
imaginan que todas tienen las mismas caracteristicas fisicas, cuando muchas se desempefian
en iguales términos frente al momento por ejemplo de levantar objetos pesados. Es s6lo cuestion
de pasar por gimnasios o salir de las ciudades para ver mujeres trabajando en tareas agricolas

sin dificultades.

También menciona que fue a través de la comunicacion que se logré una mayor
participacion de mujeres en experiencias de capacitacion habitualmente destinadas a hombres,
como explica con un ejemplo de un curso de mecanica para motos de la Confederacién General

Empresaria de la Republica Argentina. Al incluirlas en la convocatoria se acercaron, asistieron y

11 Ponasso, Laura. La incorporacion de la mujer en ambitos laborales masculinos, el caso de logistica. - 1a ed . - Ciudad Auténoma

de Buenos Aires: Universidad de Buenos Aires. Carrera Ciencias de la Comunicacion, 2017. Tesina en formato digital:
http://repositorio.sociales.uba.ar/items/show/1248



avanzaron en lugares donde antes no llegaban. Fue una experiencia similar a la Red de
Transporte Transfeminista, donde el boca a boca sirvidé para que mas mujeres y disidencias se
acerquen a convertirse en transportistas, fleteras y motoqueras, ampliando sus horizontes
laborales. Existe una cantidad de mitos y prejuicios con respecto a sectores de la produccion que
s6lo pueden derrumbarse si todos los espacios de comunicacion de las distintas instituciones
(educativas, mediaticas, organizaciones civiles, partidos politicos, por sélo mencionar algunas)

coinciden en visibilizar y discutir bajo una perspectiva de género.

En resumen, todos estos trabajos recorren un cruce entre comunicacion, feminismo, los
medios digitales y la igualdad de oportunidades de empleo. Si bien los medios digitales han
abierto nuevas oportunidades para que las mujeres se comuniquen y establezcan redes, y a su
vez puede dar lugar a un mayor acceso al empleo y al desarrollo profesional. Sin embargo, los
medios digitales, al igual que sus pares analdgicos, pueden perpetuar las desigualdades de
género, si no dan cuenta de la brecha salarial de género y la subrepresentacion de las mujeres
en puestos de liderazgo como s6lo dos de sus puntos mas relevantes. Es imprescindible destacar
la importancia de los enfoques feministas de la comunicacion para abordar estos temas. Ya que
implica desafiar los roles tradicionales de género y las estructuras de poder, promover la
diversidad y la inclusién, y abogar por la igualdad de oportunidades para las mujeres y disidencias
en el lugar de trabajo. Ademas, se puede detectar en su lectura y vinculacion, la demanda para
que las mujeres y disidencias sean estratégicas en su uso de los medios digitales para avanzar
en sus carreras. Esto incluye aprovechar las redes sociales y las plataformas en linea para

construir conexiones profesionales y mostrar sus habilidades y logros.

A modo de cierre, existe el potencial de ayudar y obstaculizar el desarrollo profesional del
grupo elegido, si un enfoque feminista de la comunicacion colabora a mitigar estos problemas y

promover la igualdad de oportunidades de empleo sin distincion de género.



PREPRODUCCION: MARCO REGULATORIO

La desigualdad de género en el lugar de trabajo ha sido un problema persistente a lo largo
de la historia, y las mujeres y otros géneros marginados se enfrentan a barreras sistémicas para
acceder al empleo y a las oportunidades de carrera. Para abordar esta cuestion, muchos paises
han aplicado leyes y reglamentos destinados a promover la igualdad de oportunidades para todos

los géneros en el lugar de trabajo.

En este capitulo se examinara el marco normativo de las leyes y politicas relacionadas
con la igualdad de oportunidades de género en el contexto del empleo. Explorara los conceptos
y principios clave que sustentan estas leyes desde los origenes mas pertinentes de la equidad

de género, la diversidad y la inclusion, y como han evolucionado con el tiempo.

También ofrecera una vision general de los diferentes tipos de leyes y politicas que se
han aplicado para abordar la desigualdad de género en el lugar de trabajo, como las leyes de
igualdad de remuneracién, las leyes contra la discriminacion y las politicas de accion en paises
vecinos. Examinard la eficacia de esas leyes y politicas para promover la igualdad de
oportunidades en materia de género y determinara las esferas en las que se pueden introducir

nuevas mejoras.

Ademas, exploraran los desafios y limitaciones de la implementacion y aplicacion de leyes
relacionadas con la igualdad de oportunidades para el género, incluyendo cuestiones
relacionadas con las normas culturales, las actitudes sociales y los prejuicios institucionales, en
relacion por ejemplo a las politicas de cuidado. También abordara el impacto potencial de estas
leyes y politicas en diferentes segmentos de la poblacién, incluidas las mujeres, las personas no

binarias y las personas transgénero. En general, se ofrecera un panorama general del marco



regulador de las leyes y politicas relacionadas con la igualdad de oportunidades y su eficacia y

limitaciones en la promocion de la equidad de género.

En referencia al marco de acceso de los contenidos digitales, existe una problematica de
desigualdad en Argentina, que también se buscara dar cuenta en este apartado. Especialmente
en el contexto de elaboracion de este proyecto, con la pandemia de COVID-19 muchas de las
actividades cotidianas pasaron a ser digitales y eso trajo consecuencias visibles en la vida de

todas las familias.

Al revisar las regulaciones sobre género y trabajo en Argentina, hay muchisimos afios
recorridos en cuanto a los primeros planteos y reconocimientos sobre el mundo laboral. Ya en
1951 se emitié un convenio sobre igualdad de remuneracion en Ginebra al que Argentina adhiri
y se aplicaba el concepto de equivalencia de tareas con mismo pago, sin importar el género. os
distintos acuerdos nacionales, regionales e internacionales, muestran una creciente evolucion en
la tematica, pero estos avances distaron de ser visibles en las practicas concretas del trabajo en

el pais.

Las estadisticas e informes del INDEC y otros organismos que estudian el empleo en Argentina,
presentan un mapa sobre los indices principales. “La situacion de las mujeres trabajadoras
respecto a la de los varones dista mucho de ser igualitaria. En 2016 la tasa de actividad de las
mujeres presenta un valor de 20 puntos inferior a la tasa de los varones. Igual que en el 2017.
Segun la edad y el género, se destaca el tramo entre los 36 y 45 afios (70% para las mujeres y
90% para los varones) donde se incrementa la participacion de las mujeres en el mercado de

trabajo. No obstante, la proporcién de varones ocupados es superior en 20 puntos de las mujeres



en la mayoria de los tramos etarios”'?.

Hay una feminizacién de los sectores de cuidados (95% mujeres, 5% varones) y el
subsector de servicio doméstico (98% mujeres, 2% varones), sectores mas precarizados y que
requieren menor cualificacion. fendmeno que se conoce como “segregacion horizontal”. "A
medida que aumenta la edad de los/as hijos/as se incrementa la participacion de las mujeres en
el mercado de trabajo, a diferencia de lo que ocurre con los varones. En tanto que el puesto de
jefes es ocupado en un 69,9% por varones, las mujeres jefas representan sélo un 0,1 % marcando
una diferencia que se mantiene respecto de los cargos de direccion, donde las mujeres
representan un 31,2 % y los varones un 68,8%. En este contexto una situacion méas generalizada
y preocupante para ellas es que estan atrapadas en lo que se denomina 'suelo pegajoso’,
entendido éste como la fuerza que mantiene a las mujeres atrapadas en la base de la piramide

econdmica, determinando una segregacion vertical”'3.

Una explicacién sobre esta brecha entre intencién y accion es la expectativa de la
sociedad en cuanto a sus demandas de cumplimiento de sus derechos. Mientras que la
incorporacién de las mujeres al mercado laboral fue paulatina y no masiva, el espacio de
reconocimiento como colectivo fue minimo y no formo parte de la agenda social ni politica. Una
caracteristica en comun que tienen muchas de las iniciativas en relacion a los reclamos en torno
a empleo y género, es la facilidad de establecer reuniones, convenciones, jornadas para “cumplir”
politicamente con lo exigido por un proceso legal o burocratico, tanto en el ambito privado como
en el publico. Proliferan los encuentros sobre el tema, las fotos de sus participantes en

organizaciones y se publicita la experiencia, pero lamentablemente en muchos de los casos sélo

12 Informe: Mujeres y Mercado de trabajo. Instituto Nacional de las Mujeres. Ministerio de Desarrollo Social. Presidencia de la

Nacion. 2017
13 Informe: Mujeres y Mercado de trabajo. Instituto Nacional de las Mujeres. Ministerio de Desarrollo Social. Presidencia de la

Nacion. 2017



se llega a esa instancia.

En Argentina cuestiones mas urgentes y peligrosas como los feminicidios, el aborto
clandestino™ y la violencia en general tuvieron fuerte impacto en los medios y la sociedad.
Nacieron en los bordes de los medios hegemonicos y tuvo que pasar mucho tiempo, muchos
casos publicos y la visibilizacién de lo cotidiano de ese maltrato en las marchas y manifiestos de
“Ni una Menos”, para que la mirada cambie y los femicidios, agresiones y otros delitos sean
considerados de un modo diferente. Saliendo de la estigmatizacién y el ambito privado, o
calificados como delitos pasionales. Este proceso es gradual y depende mucho del medio, cada
periodista y en muchos casos de la presencia de mujeres como agentes de transformacion y en

otros casos capacitaciones especificas de periodismo con perspectiva de género.

Alineado a este cambio en la mirada social, estan en el centro de la escena los
movimientos feministas que cobraron gran protagonismo desde los Encuentros de Mujeres, las
marchas durante las discusiones sobre el aborto legal y manifestaciones en contra de femicidios
englobados en los colectivos Ni Una Menos*. Un aluvion de jévenes que militaron sobre estas
problematicas y permitieron que se disparen conversaciones sobre micro y macro machismos en
la cotidianeidad de cada hogar, institucion y grupo social. Ya no fue posible permanecer en
silencio frente a la necesidad de una perspectiva de género en serio. ;Qué otras consignas se
volvieron mas visibles en la agenda mediatica? Algunos ejemplos: Brecha salarial, discriminacion
laboral, las tareas no remuneradas de cuidado, los tipos de empleos de acuerdo al género y la

desocupacion creciente que golpea a muchas mujeres que son el principal sostén del hogar.

Existen varias lineas de acuerdo en cuanto a como puede modificarse y empezar a

14 | a tesina comenzé a desarrollarse previamente a la aprobacion de la Ley 27.610 sobre el acceso a la interrupcién del
embarazo en 2021.



vislumbrar soluciones, frente a un problema que data de muchas décadas y continta
profundizando. Segun la investigacion “El género del trabajo: entre la casa, el sueldo y los
derechos. Fundacion CIPPEC (2019)”, es importante enfocarse en “promover que todas las
personas en edad activa tengan una participacion plena en el mercado de trabajo. Esto implica
incluir a las mujeres y promover una mayor corresponsabilidad social en el cuidado y el trabajo

no remunerado”.

Programas en paises muy cercanos como Uruguay, donde se sancion6 una ley en 2015,
para lanzar el Sistema Nacional Integrado de Cuidados (ver anexo SNIC), que establece una
proteccion a nifos y nifias, personas con discapacidad y adultos mayores con necesidades de
cuidado por lo que el Estado destina fondos para volver remuneradas las tareas de asistencia a
estos grupos. Con dos obijetivos; superar la sobrecarga de las mujeres en cuanto a su
responsabilidad de destinar muchas horas de su tiempo a esos cuidados y ademas

formalizar/generar nuevos puestos de trabajo para activar la economia.

En una nota de noviembre de 2019: El Sistema de Cuidados beneficié a 80.000 familias
y gener6 mas de 7.000 puestos de trabajo, nota deladiaria.com.uy (ver Anexo al final), se
presentaron los resultados de la iniciativa: 80 mil familias beneficiadas y 7 mil puestos de trabajo
creados, mas 58 mil empleos formalizados. El tipo de servicios incluyen asistentes personales,
casas de cuidado de dia, teleasistencia, centros de larga estadia y otros roles para lograr que
estudiantes y trabajadoras puedan llevar adelante sus obligaciones, apoyadas por esta ayuda. El
convenio también incluye capacitacion a quienes proveen asistencia, relevamiento del
funcionamiento del programa y créditos para poner en condiciones los centros destinados a cubrir

la demanda.

Otro trabajo que analiza como resolver la desigualdad, tiene que ver con lograr la



autonomia de las mujeres y establecer oportunidades recursos para que puedan tomar las
mejores decisiones en cuanto a su futuro. Volviendo a la investigacion de CIPPEC: “los avances
recientes han sido mas desarticulados, fortuitos y subrepresentados. Desarticulados: en tanto no
surgen de una plataforma comprehensiva de equiparacion de las oportunidades econdmicas
entre mujeres y varones, ni de un diagnaostico visible y compartido acerca de los déficits que, aun
hoy, padecen las mujeres en ese sentido. Fortuitos: en la medida en que algunos de los
principales logros derivan, en realidad, de agendas distintas a la de la igualdad sustantiva de
geénero. Subrepresentados: (...) la agenda econdmica no esta respaldada por experiencias
colectivas similares de igual magnitud, pese a la existencia de actores aislados”. Refiriéndose
especificamente a la comparacion con #NiUnaMenos y las campafas por el Derecho al Aborto

legal.

Las politicas publicas y programas destinados a mejorar la situacion de desigualdad actual
requieren un analisis y diagnéstico amplio, permanente. Es necesario articular las distintas
iniciativas con las organizaciones en el territorio para evitar esfuerzos aislados. Si se suma a la
ecuaciéon las cuestiones referidas al acceso, la disponibilidad y los conocimientos sobre

tecnologia, herramientas digitales y conectividad, la brecha se vuelve a presentar.

La ley base que enmarca el acceso a internet y las comunicaciones, es la Ley Argentina
Digital N° 27.078. Basicamente garantiza la neutralidad de las redes y establece que el acceso
sea publico para la totalidad de habitantes del pais. En sus origenes ya pone en consideracion la
posible generacion de empleo a raiz del desarrollo de estas nuevas formas de comunicacion y
explica como se instrumenta el alcance del sistema. Los puntos que mas tienen que ver con este
trabajo son el capitulo sobre Servicio Universal, “El Estado nacional garantiza el Servicio
Universal, entendido como el conjunto de Servicios de TIC que deben prestarse a todos los

usuarios, asegurando su acceso en condiciones de calidad, asequibilidad y a precios justos y



razonables, con independencia de su localizacion geografica”'®. Ha permitido la creacion de
numerosas empresas y puestos de trabajo en el sector, asi como también ha fomentado la

innovacion y el desarrollo de nuevas tecnologias.

Para tener datos mas precisos, se tomoé la Encuesta Nacional de Hogares Continua
(ENHCo) del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) de Argentina, correspondiente
al segundo semestre de 2020. Segun los resultados, el 88,7% de los hogares de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y el 82,7% de los hogares del Gran Buenos Aires disponian de
conexién a internet. En cuanto al tipo de conexion, el 81,5% de los hogares de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y el 75,3% de los hogares del Gran Buenos Aires contaban con
conexioén a través de banda ancha, mientras que el 7,1% vy el 7,4%, respectivamente, disponian

de conexidn mediante banda ancha movil.

Gréfico 1. Hogares con acceso a computadora e internet. Gréfico 2. Poblacion de 4 afios y mas, por utilizacion de bienes
Total 31 aglomerados urbanos. y servicios de las TIC. Total 31 aglomerados urbanos.
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Fuente: INDEC, Encuesta Permanente de Hogares. Fuente: INDEC, Encuesta Permanente de Hogares.

Siguiendo con la informacién obtenida por el INDEC, en el Acceso y uso de tecnologias de la

informacion y la comunicacion. EPH del cuarto trimestre del 2021, “se registré que el 64,2% de
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los hogares urbanos tiene acceso a computadora”. '® Las preguntas sobre hogares con
computadora en el AMBA dan como resultado que el 87,9% de CABA tienen un equipo mientras
que en el Gran Buenos Aires el numero baja a 61,5%. Esto impacta directamente en las
posibilidades de empleo y estudios, ya que la mayoria de las tareas que tienen que ver con el
uso de la tecnologia no son posibles sin una computadora en el hogar. El trabajo digitalizado y
los aprendizajes de estas herramientas se ven obstaculizados cuando no hay suficientes

maquinas para poder desarrollar los procesos.

En cuanto al acceso a celulares, la encuesta indicd que el 95,8% de los hogares de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y el 95,2% de los hogares del Gran Buenos Aires contaban
con al menos un teléfono celular. Asimismo, el 94,1% de los hogares de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y el 91,8% de los hogares del Gran Buenos Aires contaban con al menos un teléfono

celular inteligente. Es posible que estos numeros aumentaron durante la pandemia.

En los ultimos afos, los precios de los servicios de internet en Argentina han sido objeto
de debate y preocupacién por parte de la sociedad y las autoridades. En general, los costos de
los servicios de internet en el pais son considerados elevados en comparacién con otros paises
de la region y el mundo, y el acceso a internet es considerado aun un problema en muchas areas,

especialmente en las zonas rurales y mas alejadas de los centros urbanos.

En el periodo comprendido entre 2010 y 2015, los precios de los servicios de internet se
mantuvieron relativamente estables y, en algunos casos, se redujeron. Sin embargo, a partir de
2016, se produjo un aumento significativo en los precios de los servicios de internet, en parte

debido a la devaluacion de la moneda local y el aumento de los costos de los insumos importados,

16 INDEC. Acceso y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién. EPH Cuarto trimestre de
2021. Ministerio de Economia.



como los equipos de red y los satélites.

En respuesta a esta situacion, el Gobierno Nacional implementé una serie de medidas
para intentar controlar los precios de los servicios de internet, como la eliminacién del impuesto
al valor agregado (IVA) para los servicios de internet residenciales, la implementacion de
programas de acceso a internet gratuito para la poblacion mas vulnerable y la regulacién de los

precios de los servicios de internet a través de acuerdos con las empresas proveedoras.

Los datos mas recientes sobre el acceso a internet de hombres y mujeres en Argentina
se obtienen a través de la Encuesta Nacional sobre Acceso y Uso de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (ENTIC), que es realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INDEC) en colaboracién con otros organismos del Estado y la sociedad civil. Segun
los datos de la ultima edicion de la encuesta, correspondiente al afio 2020, el acceso a internet

en Argentina continda siendo mayor en los hombres que en las mujeres.

Asimismo, la encuesta muestra que la brecha de género en el acceso a internet se
profundiza en los hogares de menores ingresos econdomicos, donde las mujeres cuentan con
menor acceso a internet que los hombres. Es importante destacar que la pandemia de COVID-
19 ha tenido un impacto significativo en el acceso a internet en Argentina, especialmente en el
ambito de la educacion y el trabajo remoto. Segun la misma encuesta, el 58,1% de los hogares
argentinos declaré haber aumentado el uso de internet durante la pandemia, en gran medida

como consecuencia de la necesidad de mantener la educacion vy el trabajo a distancia.

En Argentina, el organismo encargado de medir el acceso a internet por parte de mujeres
y hombres es el Instituto Nacional de las Mujeres (INAM), que es el organismo gubernamental

encargado de promover la igualdad de género y la no discriminacién en todas las areas de la vida



social, econémica y politica del pais.

Con esos objetivos, el INAM realiza, estudios y encuestas especificas que permiten medir
el acceso a internet por parte de mujeres y hombres en el pais, asi como el desarrollo de
programas y proyectos especificos que buscan promover la inclusion digital y el acceso igualitario
de mujeres y hombres a las TIC. Algunos de los mas destacados son los siguientes:

° La brecha de género en el acceso a internet se mantiene en Argentina, siendo mayor el
acceso de los hombres que de las mujeres. En 2020, segun datos de la Encuesta Nacional sobre
Acceso y Uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (ENTIC), el 70,4% de los
hombres encuestados declaré contar con acceso a internet, mientras que en el caso de las
mujeres este porcentaje se situ6 en el 63,7%.

° Las mujeres tienen menos habilidades digitales que los hombres. Segun el mismo estudio,
el 51,2% de las mujeres en Argentina declara poseer habilidades digitales basicas, mientras que
en el caso de los hombres este porcentaje se eleva al 63,9%.

° La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto desigual en el acceso a las TIC por
género en Argentina. Con respecto al acceso a la educacién a distancia, se ha observado que
las mujeres se encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad que los hombres. Segun el
Ministerio de Educaciéon de la Nacién, en 2020 hubo un mayor abandono escolar de nifas,
adolescentes y jovenes mujeres en comparacion con sus pares varones. Esto se debe en gran
medida a que muchas de ellas tuvieron que asumir tareas de cuidado y/o trabajo doméstico, lo

que limité su capacidad de acceder y mantenerse en el sistema educativo.

Por otro lado, el articulo N°2 de las disposiciones generales dice: “en la ejecucion de la
presente ley se garantizard el desarrollo de las economias regionales, procurando el
fortalecimiento de los actores locales existentes, tales como cooperativas, entidades sin fines de

lucro y pymes, propendiendo a la generacién de nuevos actores que en forma individual o



colectiva garanticen la prestacion de los Servicios de TIC"". Algunas de las iniciativas que se han
desarrollado en Argentina para fortalecerlos fueron el Programa Emprendedores de la Economia
Social y Solidaria. Es una iniciativa del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién y tiene como
objetivo fomentar la creacion de empresas de base tecnoldgica y promover el emprendedurismo
en la economia social y solidaria. Ofrece financiamiento, capacitacion y asesoramiento técnico a
emprendedores y pymes del sector. Otro proyecto fue la Red de Incubadoras de Empresas: esta
red, coordinada por la Secretaria de Emprendedores y PyMEs del Ministerio de Produccion y
Trabajo de la Nacion, tiene como objetivo promover el desarrollo de empresas de base
tecnoldgica en todo el pais. A través de la colaboracion entre incubadoras y aceleradoras de
empresas, busca generar un ecosistema emprendedor mas fuerte y diverso. Desde el Estado, es
importante darle continuidad y recursos a acciones como estas para poder lograr que la ley

mencionada se  cumpla, asi se  equilibran las  actuales  desigualdades.

Retomando las organizaciones y las razones para crear el proyecto ¢ Por qué es necesario
darles espacios de comunicacion a los colectivos que trabajan para la inclusion laboral? En primer
lugar, porque se cuenta con las organizaciones sociales contactadas, que llevan la ventaja del
recorrido hecho en la practica con las mujeres y diversidades, de modo que su presencia sirve
para entender el contexto y la situacién concreta que viven en el momento de sostenerse
econdmicamente. Por otra parte, en diferentes encuestas y censos que se realizan
periodicamente en Argentina y mas especificamente en el AMBA, este sector aparece como uno
de los mas perjudicados en cuanto a los niveles de desocupacion, ingresos y trabajos no
registrados. Segun un informe de octubre 2022 por Ecofeminita analizado por el Medio: Noticias
Urbanas, son las mujeres mas jovenes las que presentan las mayores tasas de desocupacion y

subocupacioén a nivel nacional. Un 16.8% de las mujeres de 14 a 29 afos estd desocupada, es

17 Ley 27.078. Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Sancionada: Diciembre 16 de 2014



decir que, no teniendo ocupacién, estan buscando activamente un trabajo y no lo consiguen. En
cambio, en el caso de los varones jovenes, el porcentaje de desocupados es de mas del 11%.
En GBA, la tasa de trabajadores activos/as en ese rango de edad es de 42,2% en mujeres y
51,4% en hombres'®. Si estas mujeres salen de los puestos tradicionalmente feminizados como
empleadas domésticas, cuidadoras de personas y servicios educativos, para pasar a sectores
con menor tasa de feminizacion: construccion, transporte o almacenamiento pueden crecer sus

ingresos e insertarse en sectores con menores niveles de desocupacion.

Otra razén para apuntar a estos colectivos tiene que ver con la problematica del trabajo
no remunerado destinado a los cuidados y las tareas domésticas de los hogares. Pese a los
intentos dispares de equilibrar la cantidad de horas que los integrantes de cada familia destinan
a cocinar, limpiar, cuidar hijos, hacer tareas escolares y compras, “los hombres le destinan, en
promedio, 3,4 horas por dia; las mujeres, 6,3 horas jCasi tres horas mas! Esto se mantiene
persistente a lo largo de la vida de las personas. Y, entre los 30 y 64 anos, es cuando estas
disparidades se observan de manera mas marcada”'®. Si ese tiempo se distribuye mejor, las
brechas de género pasan a ser menos pronunciadas y mejora sus oportunidades de empleo,

educacioén, carrera profesional, haciendo que toda la sociedad se beneficie de estas mejoras.

Y finalmente hay un interés concreto del colectivo por acceder a mejores empleos sin
sufrir discriminacion o violencia por su identidad de género. Es una necesidad real que todavia
no esta en la agenda de otros medios en forma sistematica. Sus protagonistas tienen mucho para

decir y las organizaciones quieren vincularse con ellas para que su dia a dia cambie, se

18 Noticias Urbanas: En Argentina, las mujeres ganan un 28,5% menos que sus pares masculinos. Oct.2022 Link de referencia:

https://www.noticiasurbanas.com.ar/noticias/en-argentina-las-mujeres-ganan-un-285-menos-que-sus-pares-masculinos/
19 Clarin.com: Las mujeres argentinas trabajan 3 horas mas que los hombres pero no se las pagan. 23/10/2022. Link de referencia:

https://www.clarin.com/sociedad/mujeres-argentinas-trabajan-horas-hombres-buen-indicador_0_LnmG5P 1Xzi.html



transforme y surjan soluciones practicas a problemas histéricos vivenciados por ellas, sus madres

y sus abuelas.



Observacion de las organizaciones elegidas y vinculadas al
feminismo

Uno de los disparadores para la creacion de esta tesina de produccion fue el grupo de
Facebook Ofertas de trabajos sin experiencia?® que actualmente cuenta con 59 mil seguidores y
una mayoria de mujeres. La idea era recopilar avisos y recomendaciones para encontrar trabajo
con poca experiencia previa, y las publicaciones que mejores resultados tenian eran las referidas

al trabajo doméstico

Grupo de Agenda de Trabajo y Género

Oferta de trabajos (s6lo para jovenes )
{Sin experiencia) =
Al mismo tiempo este grupo era un receptaculo de todo tipo de posteos “spam” o mensajes
masivos publicitarios o comerciales de venta de catalogos de dudosa legitimidad que no cumplian

el rol de comunicar la necesidad de un trabajo real.

Entonces surgié la sospecha que debia existir algo mas, organizaciones que trabajen en
forma sistematica para brindar otras herramientas a esas mujeres que comentaban con

entusiasmo cualquier oferta de puesto temporario en limpieza del hogar, cuidado de personas

20 Link del grupo de Facebook: https://www.facebook.com/groups/1393527864012366




mayores o servicios de nifiera con cama adentro, mientras los miembros de Herbalife estaban a
la caza de clientes para su venta piramidal y captar distribuidores distraidos. La mayoria de los
seguidores del grupo ya estaban en conocimiento de las falsas promesas de empleo, sélo
necesitaban reclutar mas personas, que compren productos para vender y se sumen al negocio

de esquema piramidal que reina en internet.

En paises como Estados Unidos, Canada y Espafa, estas empresas han sido
denunciadas por fraudulentas y llevar a las personas en la base de la piramide a la quiebra, por
obligarlos a comprar exceso de productos que luego no pueden vender. Pero no es este trabajo
el espacio para ampliar estas situaciones. Cuando comenzo la busqueda de otros espacios
digitales dirigidos a la comunidad de referencia, la primera pertinente en aparecer fue Trans
Sistemas?', una organizacion que vincula personas trans, no binarios y/o con discapacidad con
empresas que buscan personal y las capacita para la insercién en tecnologia. En su sitio web
cuentan que también dan charlas de inclusién para personas del colectivo, mas capacitaciones a
empresas sobre diversidad, género y discapacidad y dan acompafamiento financiero, familiar,

entre otras cuestiones.

La segunda es SUMATORIA?2, una ONG que impulsa el desarrollo de las finanzas de
impacto, para ampliar el acceso al crédito a emprendedores, proyectos, instituciones y empresas
con impacto positivo de la mano de micro inversores online. Definen la tasa de interés y al llegar

a la fecha el dinero regresa para volver a ser invertido en otros emprendimientos.

La siguiente es MAPA DE BARMAIDS Y AFINES?, una plataforma de visibilizacion y

21 Sitio web de Transistemas: https://transistemas.org/
22 SUMATORIA, sitio web: https://www.sumatoria.org/
23 Sitio web Mapa de Bar Maids y Afines: https://mapadebarmaids.com.ar



empoderamiento femenino en el rubro gastronémico, que incluye un mapa de mujeres para llevar
registro, documentar y visibilizar la labor de aquellas que
trabajan en la cocteleria y afines (destilados, vino, café, té y
cerveza) y cocina. Ademas de difundir los proyectos y redes

que se tejen tanto en lo presencial como virtual.

La cuarta es la RED DE TRANSPORTE TRANS

FEMINISTA, que nuclea motos, remises, fletes, ciclistas que
brinda el servicio de fletes y envios empleando al colectivo LGBTIQ+; se organizan para hacer
mudanzas, transportes y tareas relacionadas. Plantean un modelo de trabajo autogestivo, con

cupo laboral trans en su grupo cerrado de Facebook?*.

La ultima es Wingu?® una ONG, que trabaja con desarrollo tecnoldgicos para iniciativas
sociales en distintos puntos de Latinoamérica. Realizan aplicaciones y productos para contribuir
a resolver problematicas sociales. Entre sus casos practicos figura por ejemplo la Calculadora de
cuidados utilizada por el Ministerio de Economia. Colaboran con herramientas y recursos

gratuitos para el tercer sector.

¢Por qué estas organizaciones?

El disparador del grupo de Facebook donde se publicaban busquedas laborales y eran en
su mayoria mujeres, ademas de encontrar pocos puestos. El criterio de seleccion de las
organizaciones tiene que ver con la comunidad a las que se intenta llegar como representantes:
colectivo de mujeres, madres, lesbianas y personas trans, que son el principal sostén econémico

de su hogar y tienen entre 30 y 50 afios de edad y residen en AMBA. Tanto Trans-Sistemas,

24 Red de Transporte Trans Feminista del grupo de Facebook
https://m.facebook.com/groups/CoopFeministaTrans
25 Wingu sitio web: https://www.winguweb.org/




como Sumatoria, Mapa de Bar Maids y afines, Red de Transporte Trans-Feminista y Wingu,
ofrecen espacios digitales y también fisicos para los mencionados colectivos y trabajan en la

actualidad con perspectiva de género.

Tienen puntos en comun en los que sus misiones y objetivos se cruzan: vincular personas
de minorias que son alcanzados por el mercado de trabajo actual y quienes deben elegir entre
opciones limitadas. Por ejemplo, los sectores de cuidado; limpieza, cuidado de personas en casas
de familia, donde los sueldos son bajos y una gran parte corresponde a condiciones informales o
no regularizadas. Como ya se explicé anteriormente, la légica utilizada fue ;como escapar a las
dudosas promesas de veloz enriquecimiento bajo la venta de catalogos que reinan en internet?
Las reclutan y solicitan para vender cosméticos, perfumes o hasta articulos de bazar, pero
también las que unicamente buscan crear fuerza de venta en las llamadas venta de esquema

piramidal.

Entonces el abanico de alternativas debe extenderse principalmente hacia sectores de la
economia con futuro de crecimiento real y donde hoy la oferta de puestos no se ve cubierta por
la demanda. El ultimo punto para sumarle a estas alternativas que brindan las organizaciones en
cuestion, es la perspectiva de género. Los empleos, emprendimientos, cooperativas y profesiones
que nuclean estos 5 lugares cubren tipos de actividades que no son tradicionalmente tomados
por mujeres y/o personas trans, o donde las mismas son relegadas a lugares de menor

calificacion (como lo reclamado por BAR MAIDS y afines).

Analizar la comunicacion digital de estas organizaciones y acercar, mediante un sitio web,
significa llegar a los mismos colectivos pero también a sus redes de pertenencia: familias,
amistades y contactos asociados a los empleos concretos ofrecidos. También apuntar a

empresas que estén interesadas en los pedidos mencionados, capacitados, grupos de voluntarios,



organizaciones de base y un espectro mucho mas amplio que el colectivo en particular.

El interés de eleccion de Trans-sistemas tiene que ver en primer lugar con su orientacion
a la tecnologia. Como se mencion¢ anteriormente, la demanda de personas capacitadas en el
sector siempre esta en alza y su evolucién hace que diferentes areas privadas, publicas y no
gubernamentales, esperan cubrir puestos de este tipo. En los momentos econdmicos donde
Argentina tiene una moneda de cambio devaluada frente al dolar, muchos servicios pueden
ofrecerse al exterior a un costo competitivo. Con lo que, dependiendo la ubicacién y el tipo de
proyecto se abren oportunidades a otros paises manejando conocimientos técnicos especificos
en los que se especializa este grupo de profesionales y sus redes de trabajo.

La tesina evalud la pertinencia de realizar entrevistas puntuales a referentes de Trans-
Sistemas para conocer sus puntos de vista respecto al medio digital al que su organizacion seria
convocada. ;,Creen que sumaria alcance a las organizaciones en general y a la suya en particular?
¢ Les interesa vincularse con los otros referentes? j Colaborara una iniciativa de este tipo con sus
objetivos de comunicacion actuales? ;Estan logrando alcanzar a las personas adecuadas a
través de sus propios espacios de comunicacion? ;Qué contenido les gustaria encontrar en un

medio digital de estas caracteristicas?

Encontré a Sumatoria?® a través de recomendaciones de Instagram y las cuentas que
teniamos en comun. El apoyo de muchas empresas privadas le genera una gran exposicion por
medio de promotores y participantes vinculados a la red que forman parte. La propuesta era
diferente a otras entidades de bien publico: “invertir’ dinero en emprendimientos sociales que
luego devuelven el importe invertido mas un interés, al terminar el plazo establecido para que el

emprendedor reintegre lo prestado, esa donacion con el importe sumado puede ser reinvertido

26 Sjtio web https://www.sumatoria.org/




en otros nuevos proyectos sociales. Al cierre de esta tesina, la organizacion cambioé el modo de

financiar proyectos, de modo que ellos apoyan a los y las emprendedoras, dando créditos a las
ONGs de base que los nuclean.

En su sitio web durante el momento de

preproduccion de la tesina, se observé el total de

emprendimientos vigentes, el monto que necesitan para

Su "‘T’lﬂtoria hacer su produccion, los plazos que manejan y un detalle

FINANZAS QUE IMPACTAMN las caracteristicas del tipo de actividad. También existe la

[] ® & ] & &
opcion de buscar por categorias; mujeres emprendedoras,
economia sustentable, alimentacién saludable, entre otras.
En la segmentacion de proyectos relacionados a igualdad
de oportunidades y paridad de género, es donde se inserta la conexién con la tesina. El planteo
de la transparencia, y el uso del concepto del sistema de financiamiento colectivo o
crowdfunding?, micro inversores aportan una suma acotada de dinero para llegar a un objetivo
mas ambicioso. Otro aspecto interesante de estas iniciativas es que las personas que emprenden

son acompanadas por movimientos sociales de base, especializados en la tematica del proyecto.

En la descripcion figura cual es el organismo o grupo que apoya el emprendimiento.

27 Diccionario panhispanico del espariol juridico, 2022. Forma de financiacion colectiva mediante la participacion de muchas

personas en algun proyecto empresarial a cambio de algun tipo de retribucion o compensacion. Literalmente, crowd (‘multitud’) y
funding (‘financiacién’). Entendida en ese sentido amplio, engloba otras formas participativas como puede ser el crowdequity, e/
crowdlending o el crowdfunding en sentido estricto, que es una forma de financiacién en la que las personas interesadas en el
proyecto reciben a cambio de su aportaciéon una compensacion no dineraria como puede ser un producto, un email de
agradecimiento, etc.
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En lo que refiere a los testimonios de Sumatoria, las preguntas tienen que ver con los
proyectos especificos de mujeres y busca relevar si existe un interés en ser parte de un medio
digital como el propuesto por la tesina. Entonces el propdsito es saber si creen que se puede
capitalizar el modo de llegar a las personas alcanzadas por la publicacion y qué puntos tienen en
comun con su organizacion. ¢Ven factible un circulo de referencias entre los seguidores de
sumatoria y este nuevo medio? ¢ Les serviria llegar al colectivo al que apunta la tesina para sumar
personas que emprenden? ; Como valoran ser incluidas con las demas organizaciones? ; Cémo
se imaginan esa articulacion y su participacion en los contenidos? ¢ Les gustaria revisar, aprobar,
producir los materiales y cuentan con recursos para hacerlo? ; Creen que una accion como esta

podria coincidir con alguna problematica de comunicaciéon que atraviesan en este momento?

Como ocurre con muchas de las particularidades de las situaciones visibilizan bajo la
perspectiva de género, la dominancia de los hombres cis en el mundo de las bodegas, el rubro
gastronémico y sectores similares, es algo que no es conocido por la mayoria de la sociedad.
Hoy por hoy las jerarquias de muchos de estos establecimientos no incluyen plenamente a las
mujeres. Relegadas a cargos de menor poder de decision, con condiciones de trabajo

insuficientes, empleos no registrados y en numerosas ocasiones hasta sujetos de frecuente



maltrato o violencia simbdlica/fisica. Es por estos motivos

que las barmaids, emprendedoras gastrondmicas, cocineras

f"*' S y sommeliers, crean el mapa de sus productos y servicios.
r:l \ Unirse las ayuda a cobrar un rol mas protagénico que el que
{ S
| = tienen en la actualidad, para dar cuenta de los cambios que
PARN""H quieren impulsar al interior de las cocinas, barras, bares y
PEARGENTINA _

— AN — locales donde hoy trabajan.

La profesionalizacién de habilidades mas cotidianas mediante capacitaciones, entrenamientos y
puesta en comun de practicas de la red es otra de las virtudes de la experiencia que cuentan en

sus espacios de comunicacion.

Yendo a una entrevista puntual con referentes de las organizaciones, las cuestiones
indagadas son: ;Como establecen los criterios de participacion en los momentos de
comunicacion? ¢ Es similar a una cooperativa, se vota quién y como se comunica? ¢ Coémo llegan
las mujeres participantes a la organizacién? ;Boca en boca, internet, en qué canales y lo miden
de alguna manera? ¢ Trabajan con mujeres desocupadas para conseguir trabajo en este sector?
¢, Qué situaciones concretas de desigualdad en referencia al género son mas urgentes para

comunicar?

¢ El techo de cristal para mujeres en gastronomia se puede superar? ; Como contrastar y actuar
frente a eso? Compartir la mesa de un medio como el propuesto por la tesina ¢ Es un camino que
les interesaria transitar? ; Qué reparos o condiciones previas pondrian en caso de ser parte? ¢ Se

cumple el cupo trans en su sector laboral?

Con RED DE TRANSPORTE TRANS FEMINISTA lo que se observa es un objetivo



diferente, ya que no busca como objetivo masividad y exposicion, por lo que su comunicacion es
principalmente a través de un grupo cerrado de Facebook en el cual no aceptan participantes en
forma libre, hay un filtro previo de sus integrantes y moderadores. Explican que es por cuestiones
de seguridad; ya que una parte de sus viajes son de mujeres que tuvieron malas experiencias
con fletes o taxis con conductores hombres realizando mudanzas o traslados y buscan mayor

cuidado en sus entregas con personas recomendadas.

Los problemas detallados van
desde la rotura de pertenencias por mal
manejo, pasando por comentarios
misdginos y situaciones violentas de parte
de los transportistas a mujeres vy

diversidades. Ademas de solucionar

estas situaciones, lo que busca la red es
aumentar el trabajo del colectivo que apoyan, generando oportunidades a su comunidad y

protegiendo las identidades en este espacio cerrado.

Entonces analizando el caso puntual de la organizacion, seria importante evaluar el modo
de conectar el grupo con el medio nuevo, porque la comunicacion esta protegida y privada para
continuar siendo seguro. Podria haber alternativas como abrir articulos especificos que tengan
sentido, convocatorias, apoyos economicos y vincular o fortalecer la relacion con las demas
organizaciones.

En cuanto a las preguntas para las personas referentes, el racional es conocer los
testimonios de quiénes son parte de la red. Por ejemplo, la historia de mujeres desocupadas que
encontraron un sostén de vida gracias a la logistica y el transporte. También al ser un campo

donde normalmente no llegan mujeres, es importante construir las opciones de ocupaciones



diferentes a la tradicionalmente representadas por género. Algunas preguntas: ;Cémo funcionan
los circuitos de comunicacién? ;Les interesa ampliar la convocatoria o prefieren manejar un
numero estable de participantes? ;Se vinculan con otros colectivos y espacios cercanos?
¢, Cuales son sus necesidades generales en la actualidad, capacitaciones, sponsors, donantes

individuales, vehiculos?

WINGU como organizacion social fue elegida por concentrar la actividad de muchas otras
organizaciones y ya estar cumpliendo un rol como espacio integrador de las actividades de sus
participantes, en especial con las cuestiones referidas a la capacitacion
frente a la tecnologia y el potencial de la transformacion digital en las

practicas de instituciones de la sociedad civil.

Su pertinencia también se da en las tematicas que trabajan a nivel
general, a través de una propuesta con perspectiva de género que se detalla en su mision y
valores del espacio. Capacitan tanto a las organizaciones como a las empresas privadas, con la
que generan alianzas y reciben apoyos especificos. Cuentan con equipo fijo y rentado dentro de

sus integrantes, y ademas convocan voluntarios para los proyectos que tienen activos.

Sus oficinas se encuentran en Argentina, Colombia y México. También dictan jornadas

desde el Festival de Innovacion y Tecnologia Social (FITS) tomando tematicas como el uso de la



tecnologia para fortalecer la democracia como puede verse en la agenda 20222,

Por tener foco digital, su

abordaje a los canales de

Un encuentro innovador o )
de articulacién para repensar ~ COMunNicacion tiene su
el rol de la tecnologia

Democracia en el fortalecimiento especificidad y estan articulados

fowdvol og Inovolds de la democracia. o N
entre si. Primero un sitio web con

los diferentes modos de
colaborar con la organizacion y el detalle de sus proyectos, equipos y todas las areas en las que
trabajan. Adicionalmente a esto, postean en cuentas de redes sociales como Twitter, Instagram
y YouTube que publican las novedades y se conectan con temas en tendencia que tienen que
ver con la agenda de diversidad e inclusién. Es interesante el espacio de YouTube donde publican

en forma gratuita los seminarios de capacitacion digital dictados por Wingu.

¢Por qué entrevistas a referentes y miembros de Wingu? Para conocer su opinién sobre la
situacion de las organizaciones civiles con las que trabajan y su evaluacion sobre el trabajo de
capacitacion digital que vienen realizando en el ultimo tiempo. Cémo impacta el contexto
econdmico, social y politico en las instituciones con las que trabajan? ; Qué mirada tienen sobre
las problematicas referentes al empleo formal de mujeres y diversidades en Argentina y
particularmente en el AMBA? ; Cémo funcionan los programas que lanzan y sostienen para ese

sector de la sociedad?

¢ Las empresas tienen un interés genuino en formar y ofrecer trabajo a estos sectores?

¢ Notan cambios en la participacion de las mujeres y una mayor presencia de la perspectiva de

28 Referencia web: https://drive.google.com/file/d/1ueBcpiVVIN7r-Ix 0JbXAP4NgR8qGDpE/




género en el mundo laboral? §,Son optimistas en cuanto a la insercion de mujeres y diversidades

que estan fuera de la poblacion econdmicamente activa, pero buscan ingresar al sistema desde

la digitalizacién y la tecnologia? ¢Qué testimonios y experiencias pueden compartir sobre
¢

participantes que lograron una mejora en su situacion laboral por participar de sus proyectos?

Para cerrar, a través de las conversaciones con las diferentes organizaciones vinculadas
a la problematica de empleo y género con una mirada feminista, se quiere conocer de cerca el
trabajo que estan llevando a cabo para luchar contra la discriminacion laboral y promover la
igualdad de género en el ambito laboral. Desde Wingu, Transistemas, Sumatoria.org, Mapa de
Barmaids y afines y RED DE TRANSPORTE TRANS FEMINISTA, hay una mirada cerca que de
manera constante y comprometida intentan garantizar que todas las personas, sin importar su
género, tengan las mismas oportunidades de insercion laboral en las areas donde la demanda es

mayor, para sortear las dificultades propias de sus campos de accion.

Cada una de estas organizaciones aporta su propia perspectiva y enfoque, pero todas
comparten el horizonte de una sociedad mas igualitaria. A través de la creacion de iniciativas y

programas especificos, pueden usar este medio para conectar y llegar a mas personas. De este
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PRODUCCION:
1. EL MEDIO

En la actualidad, el desempleo es un problema social que afecta a diversos sectores de
la poblacion. Sin embargo, las mujeres y las disidencias son grupos que histéricamente han
enfrentado mayores obstaculos para acceder al mercado laboral. En este contexto, ya se hablé
del proyecto para crear un medio digital del tipo blog que aborde la problematica del desempleo
en estas comunidades y que sirva como espacio de encuentro y difusién de informacion relevante

para ellas.

Este medio digital no solo sera un espacio para la
reflexion y el debate, sino que también se convertira
en un lugar donde  especialistas en
emprendimientos  sociales, cooperativas y
organizaciones comunitarias puedan compartir sus
experiencias y conocimientos. Asimismo, se busca
dar voz a las agrupaciones que trabajan con
mujeres desempleadas, quienes son el principal
sostén del hogar, y promover su participacion a
través de la publicacion de articulos 'y

comunicaciones.

La idea es que este medio digital sea una

herramienta que contribuya a generar conciencia
sobre la importancia de la inclusién laboral y la igualdad de oportunidades, asi como a fomentar

la creacion de empleos inclusivos y respetuosos de la diversidad. Con este objetivo en mente, se



prevé la publicacion de contenido variado y de calidad, que incluira desde entrevistas a
participantes de las organizaciones hasta la cobertura de eventos especiales y una bolsa de

empleo especifica para el sector.

Con respecto al nombre del sitio web y el medio en si, fue complejo seleccionar un titulo
que sea lo suficientemente descriptivo y también tenga elementos que atraigan a los colectivos
de mujeres y diversidades. Finalmente hubo que tener en cuenta la participacién de las
organizaciones sociales entrevistadas porque también son protagonistas de los contenidos de
este medio digital, para que no se confunda con los nombres especificos de sus cuentas ya

existentes.

El siguiente punto trata sobre la eleccion del nombre del medio y las consideraciones que
se tuvieron en cuenta para definirlo. Las cuestiones para respetar fueron simplicidad, representar
a la comunidad a la que apunta, que dé cuenta de la pluralidad de voces y que pueda ser aplicado
a la url del sitio web. El término base fue “esenciales”, porque tuvo que ver con la fuerza de
hablarles a mujeres y personas trans sobre las que recae el mantenimiento de sus familias.
Durante la pandemia de COVID-19, la palabra “esencial” se utilizé para referirse a las profesiones
que estaban obligadas a seguir prestando servicios durante el tiempo de Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio” (ASPO) desde el 20 de marzo de 2020 hasta alrededor del 31 de enero
de 2021. Personal de salud, medios de comunicacion, trabajadorxs de supermercados, farmacias
y quienes tenian a cargo el sector de cuidados de personas, por mencionar los sectores mas
numerosos. Entonces es el reflejo del momento de la produccion de la tesina y ademas es posible
identificar a las personas que se busca representar, porque muchas hoy forman parte de las
niferas, empleadas domésticas, cocineras, enfermeras que tienen como fuente de ingreso,

empleos en condiciones irregulares e inestables.

El otro término que se puso en juego fue “hibridas”, también a partir de los tipos de empleos que



aparecieron durante este periodo. Por un lado, se refiere a la presencialidad de las tareas
laborales, en el sentido que un trabajo hibrido combina ir hasta un lugar a realizar sus funciones.
Y, por otro lado, da cuenta de la diversidad de personas que estan invitadas a ser parte del
proyecto, pensando en la no uniformidad y lo cambiante de los colectivos que se estan
entretejiendo o intercambiando saberes en un mismo espacio. Y al ser un nombre femenino,
colaboraba con la idea de una identificacidn rapida de mujeres, la x para generalizar todavia exige
ajustes en la definicion de los sitios web que no se pudo resolver facilmente. EI nombre fue
“Hibridas y esenciales: un medio digital para trabajadoras del AMBA”, es decir el Area

Metropolitana de Buenos Aires.

A continuacion, se detallan algunas aspiraciones especificas en relacion con el formato y
la identidad de esta publicacion digital que debe lograr. Dominio propio, esto significa que sea
facil de recordar y que esté relacionado con el contenido del blog. Disefio responsivo, es decir
que debe ser accesible y legible en diferentes dispositivos, como moviles, tabletas y
computadoras. Ademas, el blog debe tener contenido original, de calidad y actualizado que sea
relevante para su publico objetivo. El uso de imagenes y videos ayuda a hacer el contenido mas

atractivo y aumenta la interaccion con el usuario.

Pasando a temas mas técnicos como SEO (Search Engine Optimization en inglés, que
significa Optimizacién para Motores de busqueda), es importante el uso adecuado de palabras
clave, meta-descripciones, titulos y otros elementos ayudaran a que los articulos sean mas

facilmente descubiertos por los motores como Google o Bing y, por lo tanto, atraer mas trafico.



No hay que olvidar la integracion de redes sociales; es fundamental tener botones de redes
sociales y compartir el contenido en diferentes plataformas ya que esto aumentara la visibilidad
y el alcance del blog. Por sus objetivos y la mirada sobre la

comunicacion elegida, debe haber una seccion de contacto y

4
$\O‘fll£ feedback para que los usuarios puedan enviar comentarios,

- S
sy

preguntas y sugerencias. Esto ayudara a fortalecer la relacion

"gg'?‘i"

entre las organizaciones y su comunidad, como también para

_’:“‘3"{.‘ { @ cualquier otro participante del medio. A nivel privacidad, se
s #
chequeara el cumplimiento de la ley de proteccion de datos,

esto es parte del marco regulatorio argentino.

En resumen, el medio debe ser técnicamente correcto, debe tener un disefio y contenido
de calidad, estar optimizado para motores de busqueda, estar integrado con las redes sociales y

cumplir con las leyes aplicables en cuanto a la privacidad de los datos.



PRODUCCION: 2. IDENTIDAD

En el universo de los medios digitales, la construccion de una agenda editorial se ha vuelto
un aspecto crucial para mantenerse relevantes y atraer la atencion de quienes quiere representar.
A diferencia de los medios hegemonicos, en los cuales los temas son dictados por los editores o
duefios de los medios, en los medios comunitarios la agenda se construye en base a las

demandas sociales y los valores de la comunidad.

03 VALOF

Ejemplo: Valores de Wingu

CULTURA DIGITAL INTEGRIDAD

Digital es la forma de pensar y ejecutar la La transparencia y la confianza son esenciales en
tecnologia. Es el uso humano y estratégico de nuestro dia a dia. No concebimos otra manera de
la tecnologia. hacer las cosas.

AUTONOM{A Y AGILIDAD EQUIDAD DE GENERO

Perseguimos la autosostenibilidad. Creemos Ponemos especial énfasis en promover la igualdad de

en la flexibilidad como una herramienta de género y la diversidad. Brindamos igualdad de

transformacion y escalabilidad. oportunidades para personas de todos los géneros,
desde una perspectiva no binaria.

PASION Y EMPATIA

Mas allé del expertise y del conocimiento, lo ACCESIBILIDAD

que sentimos es una enorme pasion por lo que Nuestros proyectos e iniciativas estan hechos para

hacemos y la complementamos con un todas las personas. Todas nuestras creaciones tienen

profundo compromiso social. el objetivo de ser accesibles.

En este apartado del ensayo se abordara precisamente la importancia de crear una
identidad en base a las preguntas especificas dirigidas a los actores de las organizaciones, y
como la interaccion con los distintos espacios de comunicacion puede medirse para evaluar su
impacto en sus destinatarias y destinatarios. Si bien inicialmente se propondran muchos temas
diversos para medir el interés de quienes lo leen, la idea es interpelar a los actores de las

organizaciones.

Para eso se hara un fuerte foco en la interaccion con los distintos espacios de
comunicacion y se examinaran los resultados. La cohesion identitaria se refiere a la capacidad
del sitio de mantener una identidad y coherencia tematica en sus publicaciones, lo cual puede ser
un factor determinante en su éxito y en la fidelizacion de su comunidad. Existen varias formas de

evaluar su desempefio en este aspecto. Una forma es analizando el contenido de sus



publicaciones, para determinar si existe una tematica y estilo recurrentes en los mismos. Es
importante también evaluar si los temas abordados son coherentes con la tematica principal del

blog.

Segun el Manual de comunicacion para organizaciones sociales: hacia una gestion
estratégica y participativa de la Asociacion Civil Comunia (2012), es importante pensar la
identidad de un proyecto social entendiendo posibles definiciones que lo enmarcan. Si bien la
produccién del sitio que habla esta tesina no trata de crear los valores, la misidon y por tanto la
identidad de una organizacion social, en la practica si va a representar a los actores que participan
del proyecto con sus objetivos de comunicacion y requiere indagar sobre como ellos construyen
sentido. Por un lado, introducen un modelo de comunicacion vincular: “La comunicacion mas
acorde con los propdsitos de inclusion del sector social es aquella que construye instancias de
dialogo y contacto, que promueve el involucramiento, la participacion y el intercambio de las
personas y los grupos”. Va a impactar de manera directa en la identidad de la organizacion y a
su vez transforma la materialidad de sus expresiones, desde los audios de WhatsApp, pasando

por el sitio web, hasta el color de una remera que utilizan como equipo de trabajo.

En el camino de la construccién de la
identidad, el Manual de Comunia
propone una multideterminacion,

como se ilustra en la imagen 1.

‘TRAN5ISTEMRS

IMAGEN 1. llustracion.Instagram de Transistemas: posteo
https://www.instagram.com/p/CfboWVaFBOJ/



Aliados estratégicos

Equipo y Comision
Directiva C

Y la explicacion se menciona en esta cita Comunia (2012): “la comunicacion emerge como
un elemento clave en la construccién y en la manifestacion de la identidad, ya que a través de los
intercambios cotidianos entre los integrantes de la organizacion se ponen en juego los principales
aspectos identitarios que dan forma y contenido a esa trama significante”. De modo que los
valores, la historia, las vivencias de cada una de las personas que se relacionan con el proyecto,
van a dejar su impronta en los componentes de la identidad de la organizacion. Por este motivo,
sera conveniente establecer una red de confianza con los referentes y una permanente escucha,
adaptacion vy flexibilidad con respecto a lo que quieren decir en cada oportunidad del proceso. Y
agrega: “la identidad se plasma tanto en elementos formales como informales (...) se verifica en
Ssu mision, es decir, en lo que hace; también podria plantearse que se ancla en sus valores, en la
definicion de sus destinatarios, en su vision y en sus programas (...) y otros, son mas informales

e intangibles (clima de trabajo, relacion con el destinatario, puesta en practica de los valores).

Lo visual es uno de estos elementos formales, y se tratara en este apartado, ya que
impacta mas directamente en el sitio web y las plataformas propias de la produccion de la tesina,
Comunia también simplifica e ilustra muy claramente los aspectos a tener en cuenta para
comunicar con imagenes. El concepto es: “Un sistema de identidad visual es el conjunto de todos

los signos visuales de una organizacion. Tiene como objetivo representar e identificar a la



organizacion dentro de un contexto determinado y estandarizar y racionalizar el uso de simbolos

utilizados para la comunicacion institucional’.

En el momento de elegir la paleta de colores que sera parte del disefio, hay que buscar
un equilibrio para que cualquier organizacion que participe, esté conforme con la seleccion. Lo
mismo con respecto a los materiales, la posible estereotipacion de una imagen o un concepto,
por ejemplo, el uso de colores especificos para mujeres u hombres, que es muy habitual en ciertas
notas de revistas digitales sobre deportes, moda, maternidad, etc. Si se busca en un banco de
imagenes una fotografia para ilustrar una nota sobre mujeres trabajando, proponer variedad en
actividades, en lugar de elegir recepcionistas, cajeras y mostrar transportistas, constructoras y

oficios que tradicionalmente restringen mas la participacion por género.

Volviendo a la evaluacién de resultados, es posible realizar encuestas a las lectoras y
lectores, puede brindar informacion valiosa sobre la percepciéon de los usuarios respecto a la
cohesién identitaria del blog, asi como su opinién sobre los valores y el estilo del mismo. También
se puede utilizar como herramienta una lectura sobre la interaccion en redes sociales, como un
termometro sobre la participacion o “engagement” en estas plataformas puede brindar
informacion valiosa. Por ejemplo, un analisis de la tasa de rebote, esto se refiere al porcentaje de
usuarios que abandonan el blog después de haber accedido a él. Una tasa alta puede indicar que
los usuarios no perciben una cohesion identitaria clara en el blog, lo cual puede ser un factor que

disminuye su interés y fidelizacion.



¢Como se mide el engagement?

G Q@ @

Likes y Visualizaciones
z Alcance 2 4
reacciones multimedia

Interacciones Comentarios

D @ & @

Numero Shares Clics en Lesds

de posts enlaces 2 5 ,

llustracion ¢ Qué es engagement en marketing y como se mide? Pablo Hernandez. Sitio: Aloha
Creativos.

El diseno, la recepcion y la vinculacién con las tematicas propuestas en este producto, se
haran pensando en una légica de consumo digital. Proponiendo distintos niveles de
profundizacion de la lectura de acuerdo al tiempo disponible cada vez. Como lo estructura la
definicion de piramide acostada (en lugar de la invertida) de Jodo Canavilhas: Tras una serie de
pruebas, su explicacion fue que mientras la primera era adecuada para noticias recientes, su
forma de presentar la piramide permitia ofrecer mas informacion de profundidad al pasar desde
el nivel de la explicacion basica, al de contexto y exploracién %°.Asi, puede continuar leyendo o
mirando un contenido mas extenso, si dispone de mas interés o tiempo para el desarrollo total.
Se pensara en piezas de comunicacién priorizada para tecnologia movil o “mobile-first”, para

dispositivos méviles como Smartphones y Tablets.

29 Fundéu BBVA, El diamante y la piramide tumbada como estructuras textuales. (2/2)

https://www.fundeu.es/escribireninternet/el-diamante-y-la-piramide-tumbada-como-estructuras-textuales-22/



Otro punto de la identidad tendra
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¢POR QUE UN MAPA DE CGASTRONOMICAS? piezaS basadas en pOSteOS de

imagenes fijas, GIFs, infografias,

galerias, comics, fotografias,

BOOM DE LA INDUSTRIA EERATEDECENERO ilustraciones, memes e invitaciones
Estamos viviendo un momen- Elinterior del pais florece de la Aligual que la gastronomia, la

to Unico en la historia de la mano de un circuito incipi- cultura vive un momento

gastronomia en el pais, en el ente pero vibrante de nuevos particular. La discusion de

que la cocteleria y cocina bares, cafés y espacios dedica- género y la bisqueda de a eventOS,

tienen cada vez mas llegada dos a las bebidas y cocina iguales oportunidades para

a publicos masivos. autoctonas. Es hora de conocer las mujeres en el rubro, nos

alas gonistas y sus proy invitan a visibili:

-rarlas y conocer su trabajo.

Parte de la planificacién de
este blog, tiene como objetivo atraer trafico, es decir visitas y usuarios que busquen informacion
relevante y pertinente de las tematicas tratadas por el producto periodistico en cuestion. Un mapa
del sitio con la estructura de las paginas y vinculos incluidos se vuelve imprescindible. El detalle
de la navegacion ayuda a que el sitio indexe correctamente y los buscadores reciban visitas en

funcién de las palabras claves mas importantes de cada articulo.

En funcién de la prevision de publicaciones, este puede ser un ejemplo de estructura que
no puede faltar en el sitio de esta tesina. Home (Inicio): destacados. Ultimos articulos. Acerca de.
Mision. Sitios sugeridos. Entrevistas. Organismos oficiales. Universidad/Escuelas. Sectores
privados. Paridad laboral. Cupos. Empleo publico publico. Iniciativas empresariales. En Primera
Persona: Estadisticas, estudios. Datos INDEC. Oficina de género. Investigaciones. Tareas de

cuidado. Analisis. Casos de referencia. Licencias (paternidad y maternidad). Ejemplos de otros



paises. Avances en Argentina. Capacitaciones y programas. Acciones contra el desempleo,

créditos sociales, emprendimientos. Brecha tecnoldgica y género. Sindicatos. Colectivos civiles.

Eventos y convocatorias. Contacto.

INICIO

Acerca del sitio

Entrevistas

Lo maés leido

Estadisticas

Contacto

]

]

Investigaciones

Capacitaciones y
Programas

Ejemplos de
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otros paises

Licencias
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familiares




3. ARMADO DE AGENDA.
SECCIONES

Las siguientes son las tematicas planificadas como base de publicaciones sugeridas.

A. Lo mas leido.

Titulo. Tareas de cuidado: El caso uruguayo. El pais vecino avanzé en una iniciativa innovadora
para trabajar en la situacion de desequilibrio frente a la cantidad de horas destinadas a las tareas
de cuidado que se distribuyen por género. ;Cuales fueron los resultados hasta el momento?
¢ Qué sectores se beneficiaron en concreto? Testimonios de personas, organizaciones e

instituciones alcanzados por esta ley.

B. Capacitaciones y programas.

Titulo: Colectivos feministas laborales. En Argentina, hay sectores del mercado laboral que no
tienen una distribucién pareja de géneros. Profesiones que siguen siendo concebidas para un
grupo especifico y limitando la participacion del resto. Con este panorama, diferentes colectivos
iniciaron las tareas de hacer crecer el volumen de ocupacién en puestos de calidad donde hay
desequilibrio. También para darle una salida a la falta de oportunidades de las minorias

mencionadas.

C. Entrevista

Titulo: llustrar el trabajo con perspectiva de género. Si alguna vez te encontraste con consignas
dibujadas en marchas o encuentros del feminismo, seguramente pasaste por sus ilustraciones.
Romina (Ro) Ferrer es una referente del feminismo ilustrado que abraza y milita causas que se

cruzan permanentemente: violencia de género, discriminacion, aborto legal, derechos LGTBIQ.



Con un tono cercano, a veces pedagdgico y otras contundente, responde en esta entrevista como

ve el trabajo con relacién a las cuestiones de género.

D. Investigaciones
¢ Como avanzan las licencias por maternidad, paternidad y familiares en Argentina?
Titulo: De licencias, cuidados y coronavirus. Testimonios de madres/padres que tuvieron cambios

en sus tiempos de licencia por nacimiento a raiz del COVID.

E. Capacitaciones y programas.
Formarse como trabajador web. ;Qué es un oficio o profesion digital? ;Cuales son los tipos de
servicios que ofrecen? ; Qué conocimientos y herramientas se requieren para empezar a trabajar

este tipo de tecnologias? Empresas y ONGs que ofrecen capacitaciones este mes.

F. Estadisticas
Titulo: Estadisticas de desempleo publico y privado de mujeres en 2022. Un repaso de los

principales indicadores al cierre del ultimo afo.



4. REQUERIMIENTOS TECNICOS Y FORMATO

Pasando a los requerimientos técnicos, algunas definiciones sobre como preparar el
producto. El formato elegido es un medio del tipo vertical (unipersonal) con uso de plataformas.
Se utilizara una plantilla de WordPress como produccién con origen en la actualidad de la
situacion de empleo y género en Argentina. Su seleccion de contenido tiene que ver con noticias,
opiniones, entrevistas y convocatorias de organizaciones o referentes con vinculacion con lo

laboral bajo perspectiva de género.

Esta dividida en secciones con articulos de
diversa profundidad y elementos visuales. A nivel

disefio, se exploraran plantillas con foco en la

renovacion de contenidos, y teniendo en cuenta su
Mujeres y empleo: Marzo
2020 dinamica “responsive”, es decir que se visualiza

correctamente en todo tipo de dispositivos

(computadora de escritorio, teléfonos smart y

Tareas de cuidado: El caso

tabletas). EI mayor consumo de noticias digitales
uruguayo

en los ultimos anos paso a ser “mobile”. En lo que

Versién mobile del sitio web tiene que ver con referencias de costos en abril
de 2023.

DOMINIO: NIC.AR .AR$ 850 (anual)® . Dominio de zonas comunes: .COM.AR, alta y
mantenimiento por afio. HOSTING. Wordpress (plantilla + hosting) AR$ 8.388 (anual). Empresa:
Don Web. Producto: Wordpress emprendedor. AR$ 849 (mensual)®'.

Por otra parte, este sitio de noticias va a cubrir caracteristicas del periddico digital, como

30 Cotizacion del sitio web NIC.AR: https://nic.ar/es/dominios/aranceles
31 Cotizacion del sitio de Hosting Don Web: https://donweb.com/es-ar/wordpress-hosting




describe Alejandro Rost en su texto: "El periédico digital: caracteristicas de un nuevo medio" A
nivel interactividad, sera selectiva, relacionada con los contenidos y con sus lectores: “da enormes
posibilidades de acceso, gestion y distribucion de la informacion. Se establece un didlogo con la
maquina (la computadora) en el que el lector va definiendo caminos de lectura a través del
hipertexto. Permite acceder a capas mas profundas de la informacién (documentos de primera

mano, sitios externos al periédico, noticias publicadas anteriormente y que sirven de contexto).

La propuesta de las secciones sigue la logica de responder y dar propuestas concretas a
ciertas demandas. Por ejemplo, frente a la pregunta.  Hombres, mujeres y disidencias tienen
indices similares de empleo? La seccion es PARIDAD LABORAL y una de sus notas: Estadisticas
de desempleo publico y privado de mujeres en 2020. Otro ejemplo de pregunta relacionada. ,Con
qué organizaciones podré contar para mejorar mis condiciones laborales? Y la seccién propuesta
es EVENTOS Y CONVOCATORIAS. Ademas de vincularse con entrevistas especiales y futuras
capacitaciones dentro del medio. Ese recurso se usa a la vez como recurso de posicionamiento

en buscadores, ya que Google destaca las preguntas mas comunes que los usuarios hacen sobre

32 ROST, Alejandro (2003). "El periddico digital: caracteristicas de un nuevo medio". Red-accion, sitio web del Area Periodismo de

la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales. General Roca: Universidad Nacional del Comahue. Disponible en: http://red-
accion.uncoma.edu.ar/asignaturas/pd.htm



cada tema que estan buscando.

paridad laboral de genero X @ Q

Q Todos () Imagenes (@ Noticias [3) Videos @ Maps  : Mas Herramientas

Cerca de 1,610,000 resultados (0.37 segundos)

La OIT se ha propuesto promover la igualdad de oportunidades
para que las mujeres y los hombres accedan a un trabajo
decente, esto es, un trabajo bien remunerado, productivo y
realizado en condiciones de libertad, equidad, seguridad y
dignidad humana.

22:79“ #0.0rg » Aboutus » ILOandgenderequality
La OIT y la igualdad de género (GEDI) - ILO

@ Iformacién sobre los fragmentos destacados + B
Preguntas relacionadas
¢ Qué es el principio de paridad de género? v
¢ Como se aplica la paridad de género? v
¢Qué es la igualdad de género en el campo laboral? v
¢ Qué es la equidad de género y como se diferencia de la paridad? v

Referencia 1 Resultado de busqueda en Google sobre paridad laboral de género

Sus lectores eligen el camino de lectura a recorrer con interactividad selectiva desde una
seccion o partiendo de una nota para navegar los distintos contenidos propuestos. Ese camino
tiene que ver con la segunda de las caracteristicas descritas por Rost, el uso del hipertexto: “una
construccion discursiva multilineal basada en la interconexion de bloques de textos digitalizados
(...) el lector va a construir su propia linealidad a partir de las multiples opciones que le proponga
el medio. Y esta forma de construir el discurso se asienta en la conexion de bloques de textos
que estan almacenados digitalmente”. El sitio, vincula en sus contenidos, otras noticias propias,
referencias a medios digitales y la navegacion por categorias mas abarcativas que las secciones:

Licencias, Estadisticas y Programas y Organizaciones.

Para ir concluyendo, es totalmente factible y viable la creacion de un blog para
organizaciones que trabajan con mujeres y comunidades LGTBIQ sin empleo, con el objetivo de

ayudarles a conseguir trabajo a través de la capacitacién en tecnologia y profesiones



tradicionalmente mas masculinas. Las condiciones estan creadas y explicadas a través de las
consecuentes etapas detalladas en cada apartado y existe una gran cantidad de entidades que
brindan los recursos necesarios para apoyar esta publicaciéon. Los costos no son significativos y
el crecimiento del volumen de los articulos va a depender de las personas que participen en la
redaccion, fotografia y video del contenido a producir. Es posible comenzar con un minimo de

material, que vaya aumentando o escalando en el tiempo.

La urgencia es real, el acceso a la educacion y la formacién son fundamentales para
empoderar a estas comunidades y reducir la brecha de género en el mercado laboral. Ademas,
la tecnologia y las profesiones mas técnicas son areas en constante crecimiento y demanda, lo
que aumenta las oportunidades de empleo para estas comunidades. Durante la investigacién se
creo el Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad con criticas y elogios en su participacion
para con las problematicas de trabajo. Los sindicatos y espacios de partidos politicos no son

todavia lo suficientemente equitativos ni ponen en agenda los temas tratados en la tesina.

Es por esto, que producir un blog que brinde recursos, capacitacién y herramientas para
la formacion en estas areas puede ser un paso simple para apoyar a estas comunidades en su

camino hacia el empleo y la independencia econdémica.



CIERRE DEL PROYECTO.

Ser madre y trabajadora en el contexto econdmico de Argentina implica tareas
extenuantes, cargas mentales que se multiplican diariamente vy lidiar con la mirada del resto de
las personas cuando ademas sostenemos econémicamente a nuestro hogar. Como contaba en
el comienzo de esta tesina, fui desvinculada de mi trabajo junto con miles de personas en la
empresa multinacional donde me desempefié muchos afios. También soy residente del
conurbano de Buenos Aires, en la ciudad de Avellaneda y comprendo perfectamente las

dificultades que enfrentamos las mujeres en esta situacion.

En este recorrido del proyecto, me decidi a presentar la propuesta de un medio digital
para mujeres, lesbianas y personas trans, que son sostén de familia en el Area Metropolitana de
Buenos Aires (AMBA). En mi experiencia, encontrar informacién y recursos utiles para afrontar
los desafios cotidianos no siempre es facil, creo que esta iniciativa podria ser de gran ayuda para
muchas personas en esta situacion. Contar con una comunidad o colectivo que se encuentre
atravesando situaciones similares, es un acompafamiento que previene la soledad y el
aislamiento que conlleva la falta temporal de rumbo. Me hace pensar en lo que ocurre muchas
veces con la maternidad para las que nuestra vida va por el carril del mercado laboral, las
exigencias, el acelere de la ciudad y todo se pone en pausa cuando llega la crianza. El capitalismo
salvaje, las maximas de la maternidad que todo lo puede y los resabios patriarcales que cubren
de culpa a casi todas las mujeres que viven el estar fuera de la esfera productiva para pasar a un
rol de cuidado full time; tienen como consecuencia la alienacion y pérdida de identidad, y una

pérdida de su voz, sus deseos, entre otras cuestiones vitales.

Mientras preparaba el proyecto, reflexionaba sobre el significado de nombrar lo que no se

ve. Cuidadoras y bebés en el hogar, sin ver a sus pares, criando en silencio detras de cuatro



paredes, mal dormidas y con padres que se reintegran al trabajo apenas dos dias habiles después
del nacimiento. Porque s6lo cuando pasé por mi licencia por maternidad me di cuenta lo solitario
que es esa realidad en una ciudad que limita los lugares de encuentro y lo conveniente que es
contar con una “tribu” que acompare, escuche, aconseje, empatice o hasta se amotine frente a
los problemas que todas enfrentan en gran medida. El poder de la comunicacién comunitaria esta
en la raiz del nacimiento de la tribu, que muta de forma. Son companeras de trabajo que te visitan
con las novedades del exterior, la docente que organiza grupos de juegos, la municipalidad que
difunde ferias de emprendimientos o hasta madres que abren sus hogares para seguir teniendo

vida social después de las 9 de la noche.

Un medio de comunicaciéon que haga las veces de tribu aliada tiene la oportunidad de ser
la union de multiples voces mostrando caminos posibles. Como se detall6 a lo largo de la tesina,
involucrar en el plan de contenidos a las organizaciones que estan en el territorio y cuentan con
un camino recorrido en las problematicas mencionadas, aliviana la tarea de producir noticias,
reportajes, cronicas y convocatorias. La suma de las colaboraciones entre distintas personas o
referentes, requiere un trabajo en equipo y obliga a la discusién, el debate sin dejar de lado las

diferencias o posturas de base.

“Hibridas y Esenciales” significa abordar temas actuales que son de interés para
colectivos existentes que son parte de un circuito positivo en relacion al crecimiento y la
autonomia de las mujeres, como también su independencia. En las diferentes etapas de
produccion de este medio, se buscé la sistematizacion de la experiencia, tanto en relevar los
antecedentes juridicos y el posible marco tedrico para sostener el proyecto practico, como
también usar como hilo conector de la identidad a las propias organizaciones entrevistadas. La
identidad de la publicacion se explico con la propuesta de agenda, el nombre y los requerimientos

técnicos en forma original. Pero también se contrastd con otras tesinas conectadas en diversos



puntos con la tematica, para evaluar bibliografias, metodologias y enriquecer el trabajo propio.
Siempre es posible ampliar o mejorar lo que hoy esta planeado, ya sea sumando colaboraciones
del lado del disefio o profesionales de tecnologia que brinden soluciones superadoras y

renovadoras.

La tesina también se basd en recopilar datos lo mas actualizados posibles sobre el
contexto social sobre las mujeres que busca representar e interpelar a través de los contenidos
en produccion. El uso de fuentes como el INDEC y trabajos mencionados en los apartados
especificos, se pens6 como justificacion de la pertinencia del medio y ademas sirvié de punto de
partida para formular las preguntas de las entrevistas a las organizaciones sociales. En el devenir
del trabajo, la pandemia atraveso6 todo a su paso y fue necesario ajustar muchos de los supuestos

iniciales.

Por otra parte, la llegada del COVID-19 signific6 que los argumentos tedricos eran
acertados, discutiendo sobre el desarrollo de herramientas tecnologicas para mujeres que
trabajan. De un dia para otro casi el total de trabajos se volvieron remotos y escuelas,
universidades, empresas, instituciones publicas y comercios, salieron corriendo a capacitarse,
comprar software, entre otras medidas aceleradas con el objetivo de no perderlo todo. Los
periodistas especializados en fendmenos tecnoldgicos hablaban de un salto minimo de 5 afios
en cuanto a las costumbres y el alcance de lo digital en la vida diaria de las personas. Se abri6
un canal virtual practicamente inexistente entre comunidades y personas y quedé activo luego
del aislamiento. Por ejemplo las herramientas educativas online, que usaron docentes y
estudiantes para seguir adelante las clases, continuaron como plataforma de comunicacion para
compartir contenidos extras, fotos y pedidos entre sus participantes. Lo mismo ocurrié con los
canales de venta digitales desde WhatsApp o redes sociales, que no eran populares entre los

comercios; muchas personas siguieron comprando desde la virtualidad aun cuando podian



acercarse en persona y esas ventas se sumaron a los clientes generales.

A nivel expansion del proyecto, un medio digital comunitario puede verse muy beneficiado
si se invierte en publicidad, ya que puede ayudar a aumentar el trafico y la visibilidad del sitio
web, lo que a su vez puede atraer mas lectores, miembros y seguidores. Puede aumentar la
presencia en linea del medio, haciendo que mas personas descubran y visiten la plataforma.
Ademas, fortalece la identidad y la reputacién del proyecto, lo que puede generar mas confianza

y credibilidad entre quienes escriben frente a la comunidad en general.

Las campafias publicitarias intentan hacer crecer la base de datos de usuarios y
suscriptores, lo que puede ser muy valioso para lograr un mayor impacto. A quién se comunica
y para qué? Seria el punto de partida al momento de definir el tipo de inversion digital. Algunas
opciones son los motores de busqueda como Google Ads pueden ser muy efectivas y tienen
volumenes de inversién aceptables para organizaciones sociales. Lo mismo ocurre con
Facebook, Instagram y otras redes sociales, que permiten transformar en anuncios determinados
posteos y lograr mas exposicion de mensajes especificos. Ser patrocinadores o sponsors de
eventos digitales, es otra forma de invertir online y muestra el compromiso del medio con
determinadas causas. Y se abre aca otra variante de insercion laboral, ya que existe el rol de
planificador en pauta digital, que se ocupa de coordinar anuncios en las diferentes plataformas.
Capacitar a mujeres para aprender en esta area de empleo puede ayudar a insertarse en la

industria, porque es un trabajo muy demandado.

En este ultimo espacio de cierre, me gustaria decir que producir esta tesina fue para mi
un aprendizaje a nivel personal, familiar y profesional. Esta tesis se colé en mis sesiones de
terapia y creo que pasa eso porque no hay mundos separados para la persona que trabaja.

Somos un todo. Que vive en un lugar determinado, estudié determinadas cosas, pudo trabajar de



una manera y que la vida fue llevando en multiples direcciones. Y es imposible que un requisito
académico exigido por un puesto laboral no termine afectando por ejemplo la vida diaria de la
familia que apoya a cumplir con el requisito. Sin mi red de apoyo no hubiera llegado hasta aca.
Mi pareja, mis hijas e hijo, mi familia cercana y todas las personas que alguna vez dijeron que

podia.

La tesina se abri6é paso mas alla de todo; la lejania temporal del ultimo final aprobado y
mis profesores de la universidad; un aislamiento forzado por la pandemia de COVID-19, que
también permitié encuentros virtuales con tesistas en todas partes de la Argentina y una vida muy
diferente a lo que yo estaba habituada. En ese sentido quiero agradecer a mi tutor que sostuvo
el contacto y las ganas para materializar el proyecto. Juan Isella y su equipo fueron fundamentales
para que yo no abandonara el plan, con mensajes de aliento, seguimiento y reuniones virtuales
que también sirvieron para ver que habia mas como yo. Quisiera poder sumar mi experiencia
para que mas estudiantes puedan tener su titulo después de todo el esfuerzo, tiempo y dedicacion
que le dimos a nuestra carrera. Este viaje que significa la cursada y esta linea de llegada que no

es la final, pero que ha sido muy deseada por la tesista que escribe.
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Ejemplos de articulos

Hablemos de Trabajo Trans.

Al interior del feminismo nacieron voces multiples, debates y disidencias. AfAo tras afio el
dinamismo de este colectivo se cuestiona, fracciona y resignifica lo que sus integrantes entienden
como grupo de pertenencia. Lxs trans, travestis y no binaries son parte, aunque su presencia no
sea aceptada de igual modo.

La realidad social cambi6é afio a ano, tanto que la televisién de aire fue haciéndose eco de las
exigencias del movimiento, pasando de ficciones con protagonista trans (actuado por una chica
cis género en 100 dias para enamorarse) a una tira diaria de la misma productora y canal, con
una mujer trans de actriz principal de emisién a emision. El medio escucho los reclamos del
colectivo para exigir cupo trans en los productos culturales masivos.

El 4 de septiembre del 2020, como iniciativa del Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad que
funciona a partir del 2019, se establecio el decreto 721/2020 de cupo de trabajo trans. A través
de este al menos el 1% de los cargos deberan ser ocupados por personas travestis, transexuales
y transgénero que reunan las condiciones de idoneidad.

Estas diferentes organizaciones proponen materializar esos proyectos con su propio enfoque.
Contrata Trans; Relevaron las dificultades de muchas personas trans/travestis/no binarie, en su
mayoria mujeres trans, y buscaron la forma de conectarlas con empresas o particulares que
requieren personal a través de una bolsa de trabajo, capacitaciones y socios estratégicos
vinculados a educacion para transformar sus realidades.

Bachillerato Popular Mocha Celis.Es un colegio secundario gratuito, que promueve la educacion
de travestis/trans en la ciudad de Buenos Aires. Si bien este proyecto experimental se cred para
una comunidad especifica, asiste a estudiantes no trans: LGBTI, afrodescendientes, migrantes,
madres solteras. Brinda apoyo psicologico, mapean cuestiones meédicas y actuan frente a la
pobreza.

OTRANS Argentina. Una comunidad de mujeres travestis/trans que nacié en La Plata y se abri6
a nivel nacional para promover empleo en cooperativa, tramitar el ingreso de integrantes a el
Programa Ellas hacen, detectan situaciones de violencia institucional, hacen visitas oculares en
carceles, dan asesoramiento juridico y articulan proyectos de extension con la Universidad de La
Plata, entre otros servicios.

TRANS-TI: Empresa de impacto social. Contratan personas del colectivo TTT en Argentina,
entrenan y dan capacitacion paga en testeo de software o asistente personal virtual
(administrativo/auxiliar-contable).

Colectivos feministas laborales. La busqueda de igualdad de oportunidades en el
trabajo no es mas una tarea solitaria.

En Argentina, hay sectores del mercado laboral que no tienen una distribucion pareja de géneros.
Profesiones que siguen siendo concebidas para un grupo especifico y limitando la participacién
del resto.



Si se analiza a nivel macro, otros rubros estan saturados de personal femenino y su insercion es
mas dificil (y mucho mas duro para la comunidad trans/trasvesti/no binarie, que sufre
ampliamente la desocupacion). La atencion doméstica, tanto en cuidados a la tercera edad, como
puestos vinculados a limpieza en domicilios e instituciones cuentan con un gran numero de
mujeres en sus filas. El salario promedio estd mas cerca del minimo y ofrece pocos o nulos
beneficios. El punto limite para este sector desocupado es la informalidad, la ilegalidad y la
entrada a un mundo de criminalidad, mas de cerca de lo imaginado.

Con este panorama, diferentes colectivos iniciaron las tareas de hacer crecer el volumen de
ocupacioén en puestos de calidad donde hay desequilibrio. También para darle una salida a la
falta de oportunidades de minorias mencionadas.

Un caso para ejemplificar es el grupo Las de Sistemas, que llevan adelante un proyecto de
inclusién de nuevas integrantes a insertarse en TICS y carreras tecnoldgicas que tienen demanda
permanente y pleno empleo hace décadas. Articulan con otras organizaciones para capacitar a
mujeres, lesbianas, travestis, trans y no binaries en herramientas de programacion y contribuyen
a reducir la brecha de género al interior de estas profesiones.

Apuntan a un cambio cultural en la comunidad de sistemas, un ambito donde los prejuicios
machistas subsisten. Cuentan con entre 500 y 700 participantes que intentan mejorar las
condiciones de trabajo de quienes ya tienen un puesto (como remuneracion, desarrollo,
beneficios y roles jerarquicos).

Otro pilar es sumar nuevas integrantes a estudiar carreras como Programacioén, Diseno Web y
Desarrollo en las actuales plataformas existentes. Se vinculan con otras agrupaciones focalizadas
en jovenes, que estan decidiendo su futuro laboral, para adelantar contenido y compartir
experiencias.

Otra comunidad relacionada es la Cooperativa Transfeminista. Reune a fletes, transportistas,
taxistas y motoquerxs en Buenos Aires. Buscan que sus pasajeras se sientan mas comodas al
contratar las mudanzas y traslados, ademas de emplear una cantidad de personas que estan
fuera del sistema; son minoritarios en empresas de transporte o se ven cercenados sus derechos
laborales.

Tienen un grupo en Facebook donde surgen los pedidos y pudieron incluir en sus viajes
trabajadoras hipoacusicas que se encuentran trabajando. La solidaridad y el respeto prima en
esta cooperativa con 15 mil usuarixs, cansadxs de la discriminacion y el abuso de parte de clientes
y excompaferos.

En sintonia con el rubro servicios esta Mapa de Bar Maids, un colectivo dedicado al
fortalecimiento de mujeres en gastronomia: someliers, bar maids, baristas, cocineras y

emprendedoras de ese rubro en Argentina.

El objetivo es afianzar los distintos proyectos de sus participantes a través de una red que las



capacita, las da a conocer y las reune para trabajar sobre sus desafios y obstaculos en oficios
todavia predominantemente masculinos. Llevan adelante un mapa con las especialidades y
ubicaciones de quienes requieran sus servicios.

Mas informacion de las comunidades:

Mapa de Bar Maids https://twitter.com/mapadebarmaids

Transporte Transfeminista https://www.facebook.com/groups/CoopFeministaTrans/

Las de Sistemas https://twitter.com/lasdesistemas

Referencias de posteo en redes sociales

todas las convocatorias
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