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Resumen

El presente trabajo analiza las propuestas y proyectos presentados por diversos
actores de la sociedad civil y la politica en relacion a los servicios OTT en el Congreso
de la Nacion y ante la Comisién Redactora del Anteproyecto de Ley de
Comunicaciones en el periodo 2015-2019. Dichos servicios fueron puestos en debate
a partir de su irrupcion en los ultimos afos y la falta de regulaciones y obligaciones
gue poseen a diferencia de la television y el cine en Argentina, generan asimetrias
regulatorias y perjuicio para la industria audiovisual nacional. Los topicos que se
tuvieron en cuenta a la hora de analizar las diferentes propuestas tienen que ver con
la cuestion tributaria, teniendo como ejes el origen del servicio, la fiscalizacién y

control de los fondos recaudados; y la obligatoriedad de contenidos locales.

Los resultados de esta investigacion dan cuenta de un consenso entre los actores de
la sociedad civil y de la sociedad politica a la hora de proponer una regulacion para
los OTT, que tengan en cuenta no solo lo tributario sino también un destino especifico

o al propio INCAA para el sector audiovisual de los recursos que se recaudan.

Palabras claves: OTT, Over the top, Regulaciones, obligaciones, contenido,




Capitulo 1- Introduccion

El sector audiovisual atraviesa una serie de cambios importantes con la llegada de
los servicios Over The top (OTT). La television tal como se conocia desde hace unos
afilos comenzo a perder el peso que tenia en la industria como consecuencia estos
nuevos dispositivos que se configuran en un mercado controlado por agentes de

alcance trasnacional (Garcia Leiva, 2017).

Basado en un modelo de distribucion de contenidos a escala global mediante el uso
intensivo de infraestructura de red (Baladron & Rivero, 2017), la irrupcién de este tipo
de plataformas tiene como jugador predominante a la estadounidense Netflix. Se
configura asi un nuevo modelo de negocios en la industria audiovisual donde los
Estados nacionales como los organismos supranacionales deben encontrar un marco
regulatorio para proteger las industrias culturales locales que son quienes realizan las
inversiones y generan empleos directos e indirectos en el pais donde operan. De este
modo éstas no pueden competir en igualdad de condiciones con las grandes
producciones internacionales que ofrecen en sus catalogos, generando competencia

desleal (Observacom, 2017, 14 de septiembre).

Por citar un ejemplo, Netflix poseia en Argentina para febrero de 2019 un total de
2956 titulos en su catalogo de los cuales solo 90 correspondian a titulos argentinos,
una cifra minoritaria que llega solo al 3 % del total, ademas de encontrarse sin ningun
tipo de prominencia dentro de la oferta, pudiendo estar alli, pero resultando invisibles
(Rivero, 2019).

Segun la consultora Carrier y Asociados el avance de la adopcion de las plataformas
sobre la red (OTT) como fuente para el consumo audiovisual ya alcanza el 32% los
usuarios de Internet en Argentina, detras de la TV tradicional, elegida por el 37%.

(Iprofesional, 2019).La transformacion de la industria y el consumo de entretenimiento
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abrié nuevo mundo sin salir de casa y plausible de llevarse en el bolsillo, instalando
también en la necesidad de los Estados de regular, como a cualquier otra actividad
audiovisual (Respighi, 2020).

Siguiendo a Rivero (2019) estos servicios son objetos ineludibles de regulacion al
tener una doble faz, una industrial y una simbdlica, al poseer una importancia tanto
desde el punto de vista de su magnitud econémica, como por su creciente influencia
cultural. Debido a la expansion acelerada y su incidencia en el mercado audiovisual
local, esta tesina se propone dar cuenta de las propuestas que surgieron por parte de
diferentes actores de la sociedad civil y del sector politico entre los afios 2015-2019
en Argentina en lo que refiere a las regulaciones de los servicios OTT. Con el eje
destinado a las obligaciones tributarias que deberian cumplir como también en la
cuota de contenido local que tendrian que incorporar a su catalogo. De este modo, la
importancia de politicas de comunicacion por parte de los gobiernos para integrar a
estas tecnologias en la regulacion es fundamental debido al potencial incierto y los
numerosos intereses comerciales e industriales en juego, en el cual el desarrollo del
mercado le otorga prioridad a la economia por sobre el bienestar sociocultural
(Califano, 2013)

Las propuestas referidas las obligaciones tributarias fueron seis. Desde la sociedad
civil se desprenden la realizada por asociacion de Teleradiodifusoras argentinas
(ATA) y la Camara Argentina de Productores Pymes Audiovisuales en el afio 2016 en
el marco de la Comision Redactora para la Nueva Ley de Comunicaciones propuesta

por el entonces presidente Mauricio Macri.

Desde el sector politico, las propuestas surgen por parte del Partido Socialista en la
Camara de Diputados de la Nacion, presidido por la diputada Alicia Ciciliani, que en
2017 present6 un proyecto de ley de comunicaciones convergentes que incluia una

regulacion para los servicios OTT.

Se suma a la propuesta que elevé en 2018 el diputado por el Frente para la Victoria,
Pablo Carro, al igual que en 2019 lo hizo Daniel Lipovetzki, miembro de la bancada

de Cambiemos en la Camara baja, ambos también por parte del &mbito politico.



También por parte de la sociedad civil la propuesta de la Multisectorial Audiovisual,
espacio que agrupo diversos sectores de la industria, que en 2019 en su cuarto
congreso audiovisual uno de los ejes fue sobre la regulacion de los OTT.

En relacién a la obligacién de contenidos 5 son las propuestas. Por parte de la
sociedad civil el aporte surge de la mencionada Comision Redactora para Nueva Ley
Comunicaciones de la cual intervinieron el espacio de Directores Argentinos de Obras
Audiovisuales para Television (DOAT) en 2016, la Camara Argentina de Productoras
Pymes Audiovisual (CAPPA), la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion
Audiovisual (2016).

En tanto que desde el sector politico son el mencionado proyecto de Ley de Pablo
Carro en 2018 y la propuesta que realiz6 el Senador Hector Luenzo en 2019.



1.2 Objetivos

Teniendo en cuenta el contexto de desterritorializacion y la dificultad por parte de los
Estados nacionales para regular los servicios OTT en cuanto a las obligaciones
tributarias y de contenido, esta tesina traza los siguientes objetivos:

1.2.1 Objetivo general

Describir y analizar los aportes y contribuciones realizados por el sector politico y de
la sociedad civil de la Argentina en cuanto a regulacién de los servicios OTT,
especificando aspectos vinculados a las obligaciones tributarias y de contenido entre
2015-2019.

1.2. Objetivos especificos

- Identificar y caracterizar a los actores politicos y de la sociedad civil que tuvieron un
rol activo en materia de regulacion de servicios OTT en el Congreso Nacional.

- Describir y caracterizar las propuestas para regulacion de OTT en materia de
obligacion tributaria.

- Describir y caracterizar las propuestas para regulacion de OTT en materia de
obligatoriedad de contenido en las grillas de programacion teniendo en cuenta
porcentaje de produccion nacional, produccion independiente y visibilidad de los

contenidos nacionales

1.3 Aspectos metodoldgicos

La siguiente tesina describe y analiza las contribuciones realizadas en el Congreso
Nacional sobre los servicios OTT en relacion a las obligaciones tributarias desde 2015
hasta 2019 por parte del sector politico como de la sociedad civil: Si en aspectos
meramente recaudatorios o si a partir de fijar un impuesto se genera un beneficio para
la industria audiovisual. Para ello, se toman en cuenta cuatro variables en cada una
de las propuestas a analizar: el monto o porcentaje de lo recaudado, el origen del
servicio, los organismos intervinientes en la fiscalizacion y control, y el destino de lo
recaudado.

En el mismo sentido, el analisis de los contenidos de los servicios OTT pretende
indagar si las propuestas que se plantean utilizan criterios que prioricen las

producciones nacionales para la programacion, teniendo como eje las variables



porcentaje de produccion nacional, produccion independiente y visibilidad de los

contenidos nacionales.



Capitulo 2 - Marco Tedrico

Las principales definiciones a tener en cuenta en este apartado parten de ofrecer
herramientas conceptuales para una mejor contextualizacion del andlisis. Para ello se
van a definir las nociones de economia politica de la comunicacion, politicas de
comunicacion, industrias culturales, convergencia, over the top (OTT) y sus diferentes

modelos.
2.1 Economia politica de la comunicacion:

La economia politica de la comunicacion parte del analisis del “modo en el que la
comunicacion y la cultura participan del proceso de acumulacion del capital”
(CLACSO, 2020).

Por su parte, Mosco (2006,59) se refiere a la economia politica como el “estudio de

las relaciones sociales, particularmente las relaciones de poder, que mutuamente
constituyen la produccion, distribucion y consumo de recursos, incluidos los recursos
de comunicacion”. Siguiendo a Krakowiak (2018,9), la Economia Politica de la
Comunicacion (EPC) tiene que ver con: “reflexionar desde una perspectiva de clase
social sobre la estructura de propiedad, los modos de organizacion del trabajo y las

estrategias de valorizacion del capital en las industrias culturales”.

Inscripta en la escuela critica, siendo una de las perspectivas de estudios menos
impulsadas desde las Ciencias de la Comunicacion, segun Almiron Roig, (2009,2) la
EPC combina:

La perspectiva historica, las relaciones de poder (o economia),
el andlisis estructural y una componente ética que constituyen
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una aproximacion heterodoxa y multidisciplinar tan
indispensable como Unica para comprender la realidad
moderna. Probablemente se trata de la Unica aproximacion que
proporciona los instrumentos criticos necesarios para
profundizar en las acciones de los agentes sociales
hegeménicos en la actual esfera de la comunicacion y la
informacion, y obtener una vision y una comprensién global, o
cuanto menos lo mas exhaustiva posible.

Otro autor que analiza el concepto es Garham, que segun él “la economia politica se
interesa por la articulacion entre los modos de produccién y el desarrollo del consumo
en los niveles macro y micro” (Gémez Garcia y Sanchez Ruiz, 2011), lo que seria
‘equivalente a relacionar las actividades del consumo de bienes comunicativos (o
culturales) de las audiencias con las estructuras de poder y desigualdad en las que
se encuentran enclavadas (Murdock, 1990, citado en Gomez Garcia y Sanchez Ruiz,
2011). Mastrini (2017) explica la importancia de los conceptos de Horkhemier y
Adorno que por primera vez, sistematizaron la idea de que la cultura puede ser
producida de forma industrial, ya que hasta entonces, habia permanecido por fuera
de las logicas de reproduccion del capital y, en todo caso, era vista como una
produccion artesanal que tomaba parte en la reproduccion ideoldgica y social, aunque

si, teniendo una base material.
Por su parte, Del Rey Morato (2013, 149) sostiene que:

el estudio de la Economia Politica los medios no son sélo
aparatos ideoldgicos al servicio de una supuesta ideologia
dominante, sino una realidad menos grandiosa, pero no menos
eficaz: cumplen una funciéon econémica, que no consiste en
inculcar ideologia a los receptores, sino en vender audiencias a
los anunciantes. Esta perspectiva, acusada de reduccionismo
econdmico, tiene la ventaja del sentido comun y la objetividad
descriptiva: las cosas acontecen asi, aunque en ese acontecer
haya ideologia, en la publicidad, en las noticias, en los

programas de ficcion.
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2.2 Politicas de Comunicacion:

_Las decisiones del Estado frente a la industria audiovisual son iniciativas politicas
gue, alejadas de visiones técnicas que plantean un proceso desinteresado en el cual
‘los problemas comunicacionales se resuelven unicamente en funcion del “interés
publico” (Califano, 297, 2015) , expresan acciones con y para los diferentes actores
del sector. En este caso, las politicas de comunicacién tienen que ver con “las
acciones del Estado y el gobierno, los creadores y las empresas, y los usuarios y la
sociedad civil, destinadas especificamente al ordenamiento de los sistemas de

comunicacion” (Califano, Rossi & Mastrini, 2013, 13).

Dicho ordenamiento puede pensarse en una regulacion que tenga en cuenta la
estructura del mercado de medios, sus contenidos y formas de financiamiento y modo
de adjudicacion de licencias, como asi también la infraestructura técnica y los
desarrollos tecnoldgicos (Califano,2018). El proceso de formulacion de politicas
implica la expresion de conflictos de intereses, que se expresan generalmente en
oposiciones, como pueden ser el interés publico frente al interés privado; los intereses
economicos ante los intereses sociales y culturales, o la disputa entre intereses

internacionales contra intereses nacionales o locales (McQuail,2010).

Para Napoli (Citado en Labate, 2018), una politica de comunicacioén debe promover
una industria competitiva y eficiente, reconociendo también que se deben integrar

valores como interés publico y diversidad.

Los desafios en esta época para las politicas y reglamentaciones en materia de
comunicacion es hacer frente a la convergencia e integracion de distintos soportes

gue mantienen en muchos paises normativas separadas (Becerra,2011).

El hincapié puesto en dltima en la arquitectura, entendida como el cédigo o software
establecido por sus propios creadores muestra como funciona la red y como esta se

hace irregulable. Siguiendo a Lessig (2013,7):
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Las arquitecturas son muchas, y como la eleccién de una es politica.

Y como, al nivel de una nacion, la arquitectura es inherentemente
politica. En el mundo del ciberespacio, la eleccién de una arquitectura
es tan importante como la eleccién de una constitucién. Pues en un
sentido fundamental, el codigo del ciberespacio es su constitucion.
Establece los términos bajo los cuales las personas adquieren acceso;
fija las reglas; controla su comportamiento. En este sentido, tiene su
propia soberania. Una soberania alterna, compitiendo con las
soberanias del espacio real, en cuanto a la regulacion del
comportamiento de los ciudadanos del espacio real.

Partiendo de un enfoque esencialmente normativo, se hace hincapié en “la fuerte
iniciativa gubernamental para regular y estructurar los sistemas de medios a partir del
establecimiento de objetivos y de la utilizacion de diversas herramientas legales”
(Califan0,2015,310-311). Se incluyen de este modo, mecanismos reguladores sobre
‘concesion de licencias de radio y television, especificaciones sobre contenidos,
formas de financiamiento, obligaciones sobre cobertura territorial, fomentos a la
produccion, subsidios explicitos, incentivos impositivos, restricciones a la

concentracion de la propiedad de los medios, entre otros” (Califano,2015,310-311).

2.3 Industrias Culturales:

Es posible encuadrar a estas plataformas como propias de las nuevas industrias
culturales que se consolidan en un mercado audiovisual que tiende cada vez mas
hacia lo digital. En palabras de Tremblay (2011,115), podemos definir a las industrias

culturales como:

El conjunto constante de evolucibn de las actividades de
produccion y de intercambios culturales sometidas a las reglas de
la comercializacién, donde las técnicas de produccién industrial son
mas o menos desarrolladas, pero donde el trabajo se organiza cada
vez mas, en el modelo capitalista de una doble separacion entre el
productor y su producto, entre las tareas de creacidn y ejecucion.

De ese doble proceso de separacion resulta una pérdida creciente

13



del control de los trabajadores y artistas sobre el proceso de su
actividad”.

Cuando se produce una obra cultural de manera industrial implica que aparezcan
determinadas caracteristicas que se repiten en cada una de ellas. Tremblay menciona
entre esas particularidades cierto trabajo creativo que se resiste al proceso de
mecanizacién, de sistematizacion y de control, donde, generalmente, las grandes
empresas prefieren dejar esta parte del proceso productivo en las mas pequefias.
Ademas, sefiala el autor, el mercado de la cultura tiene la caracteristica de que exige
una constante y acelerada renovacién de productos por lo que las producciones
culturales deben enfrentarse constantemente a las exigencias de la novedad. A su
vez, la demanda suele ser completamente aleatoria e imprevisible sin tener ninguna

garantia sobre como reaccionara el publico al respecto (2011).

Mastrini (2020) citando a Zallo destaca los rasgos comunes de la economia de la
cultural como son el valor intangible o simbdlico que se expresa en su diferencialidad,
unicidad y que, al ser un objeto o servicio distinto a cualquier otro permite ser
protegido mediante derechos. Ademas, se refiere a una economia en permanente
renovacion productiva, en donde la producciéon es mucho mayor que la oferta

presentada al mercado y la demanda se concentra en pocos productos.

Tenemos en cuenta a su vez, que este tipo de industrias culturales se encuentran
dentro de las l6gicas propias del sector audiovisual en un contexto de internet, donde
se estan redefiniendo las cadenas de valor. En ese sentido, Rioux (2015), describe

diferentes categorias propias de la industria audiovisual en la era digital:

La desmaterializacion, que implica que, a causa del abandono del soporte fisico,
muchos productos culturales comienzan a definirse como servicio dado que ya no se

paga un bien fisico sino por el acceso al contenido.

En segundo lugar, lo que encuentra es un proceso de desintermediacidn, que tiene
gue ver con la capacidad por parte de los consumidores de acceder directamente a
lo que producen los creadores como también la capacidad de compartir contenidos
en linea (2015).
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En paralelo también podemos hablar de la deslinearizacion, que implica un acceso
al contenido audiovisual sin que se respete un horario de transmisién determinado. A
este tipo de légicas se le suman el fendmeno de recomendacion de titulos que utilizan

los servicios On line que da lugar a nuevas formas de programacion (2015).

Por ultimo, otro de los procesos que se desarrollan en el entorno digital es la
desterritorializacién lo que implica que “que las industrias culturales se
desenvuelven de manera creciente en un espacio global que trasciende las fronteras
del Estado-nacién” (Garcia Leiva: 2017,138). Lo que lleva que los flujos y las
interacciones ya no pueden comprenderse desde la Optica de las regulaciones y las
politicas publicas nacionales (2017).

En coexistencia con las viejas industrias culturales surgen nuevas industrias de
contenido (digitales) convirtiéendose estas en un elemento estratégico en la economia
de los paises dominantes. Poseen las caracteristicas de hacer del soporte el elemento
central de distincion y en legitimar nuevos actores como los grupos informaticos y de
software caracterizandolos como “productores de contenido” junto a las viejas majors,
justificando una regulacion internacional minima e ignorando los conceptos de

pluralismo y diversidad a favor de las virtudes de la competencia (Bustamante. 2009).
2.4 Convergencia tecnolégica

El creciente uso de internet posibilit6 que diferentes industrias como las
telecomunicaciones, la radiodifusién y otras areas relacionadas (Kurbalija, 2016)
confluyan, dando lugar a un proceso de convergencia. En un articulo en revista Fibra

(2016: s/d), Becerra describe a convergencia como:

Plataformas fisicas e inalambricas de produccién y circulacion
de contenidos y servicios que escapan a los modelos
industriales tradicionales y que instigan la confluencia entre
internet, las telecomunicaciones y el audiovisual. Sus efectos
politicos son insoslayables, en la medida en que trata de la
metamorfosis de los modos de produccidén y acceso social a
informacién y a la cultura.

A nivel econdmico, la convergencia hizo posible darles una nueva forma a los
mercados tradicionales, a partir de compafias que previamente operaban en
dominios separados ahora se establezcan como competencia directa (Kurbalija,
2016)

15



En un contexto digital es posible encontrar marcos normativos para las emisiones de
contenido audiovisual estando atravesadas por una homogeneizacién y variedad de
soportes de distribucién. En ese sentido, Com (2016, 289) sostiene que el proceso de
convergencia se debe en gran medida, justamente, a la digital8izacion que segun el

autor, tiene que ver con:

Un proceso mediante el cual se puede transformar cualquier
imagen e informacioén en bits, lo que permite su reduccioén a un
sistema homogéneo y universal para que circule en cualquier
soporte tecnoldgico (...) La base tecnoldgica de la convergencia
y la digitalizacion permiten la mezcla de plataformas, lo que
tendra consecuencias en el marco regulatorio y en las politicas

de comunicacién a implementar.

En su momento, las redes de telecomunicaciones eran concebidas y construidas para
soportar una cantidad limitada de servicios a sus usuarios. Hoy es posible pensarlas
en una migracion hacia arquitecturas comunes donde ofrecen un servicio de
transporte neutral capaz de acomodar cualquier tipo de trafico y por ende cualquier

tipo de servicio de manera simultanea (CIU, 2015).

Surgen de este modo nuevas formas de regulacion que se alejan de un modelo
tradicional de mando y control por parte del Estado hacia modelos de auto y
corregulacion. Ademas, el contexto de la convergencia digital habilita la aparicion de
un amplio nimero de grupos de interés, como pueden ser actores supranacionales
tanto estatales y no estatales, que participan en la elaboracion de politicas publicas.
Con la irrupcion de internet los limites se fueron diluyendo provocando cambios en la
cadena de valor entre las diferentes industrias a partir de la convergencia,
posibilitando un ecosistema digital en el cual conviven e interactian proveedores de
elementos de red (aquellos que proveen elementos individuales de una red), los
operadores de red (aquellos que crean y operan las redes) y los proveedores de

plataforma, contenido y las aplicaciones” (Bizberge 2017).

Este ecosistema digital posibilita que los servicios OTT sean actores claves dentro del
sistema convergente al convertirse en nuevos soportes de distribucion de contenidos

gue requieren una regulacion especifica.
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2.5 Servicios Over the top

Los servicios Over The Top (OTT) tiene que ver con que es un sistema por “encima”
de las redes existentes, sin que el proveedor de acceso a Internet (o ISP) sea
responsable del material ni de la legalidad de su distribucion” (Siri, 2016, 52). El
Centro de Estudios en Libertad de expresion y acceso a la informacion (CELE)
recopila diferentes definiciones de lo que se considera servicio OTT citando a diversos

organismos reguladores:

Algunos autores definen a los OTT como un grupo de actores, mientras que otros

consideran que se trata de un término para calificar una categoria de servicios.

El Organismo de Reguladores Europeos de las Comunicaciones Electronicas
(BEREC, por sus siglas en inglés) define a los OTT como “el contenido, un servicio o
una aplicacion que es provisto al usuario final en la internet abierta” (2016,3). Sin
embargo, el comun denominador entre las distintas definiciones es que las OTT se
caracterizan por el método de provision de servicios -léase internet- y no por el tipo
de servicio que ofrezca. Los OTT dependen plenamente de internet para la entrega
del servicio” (CELE, 2016,3)

Siguiendo a Paez y Rubini (2017), las caracteristicas que definen a los servicios OTT
tienen que ver con su diferenciacion con respecto al sistema de tv tradicional en el
hecho de que aquellos no requieren una licencia para poder operar ademas de ofrecer
servicios tanto gratuitos, de pago o mixtos. Otra de las caracteristicas de los OTT es
la condicion de poder ofertarse como un servicio adicional a cualquier sistema de tv
de pago como asi también independiente a este (2017).Trastoca a su vez los modelos
de negocio tradicionales ya que la desprogramacién, otra de las caracteristicas de los

servicios OTT, resulta un factor de riesgo para la industria de la televisiébn que se
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sustenta a través de la publicidad y el pago por suscripcién (en caso del cable y la
television satelital) (Paez &Rubini:2017).

El hecho de circular via web permite a los OTT competir en un mercado
potencialmente global, otra de las caracteristicas que los diferencia de la tv tradicional
ligada a condicionamientos del orden local, operando a distancia sin la necesidad de
contar con oficinas fisicas en los paises. Segun Paez (2017) este fendmeno da cuenta
de la creciente desterritorializacion del trabajo que afecta especialmente a las
industrias culturales. Por su parte, Rossi y Carbajal (2016), afirman que la dificultad
de abordar la cuestion impositiva para las plataformas de streaming tiene que ver con
un “nuevo discurso” de libre circulacion de mercaderias digitales marcado por una
nueva correlacion de fuerzas de organismos internacionales en alianza con empresas

globales que limita la capacidad regulatoria de los estados locales.

Como servicio audiovisual, el problema que tienen los OTT es su regulacion, ya que
es muy distinta a la que tienen los operadores de TV paga por lo que mientras que
los primeros no cuentan con regulacion especifica, para poder transmitir contenidos
a través de television de paga se necesita tener permiso de la autoridad que esta
sujeto a una regulacion especifica y tener una regulacion impositiva especial (CIU,
2015).En ese sentido, cudal es la mejor regulacion para este tipo de servicios, y si
realmente se deben regular es parte de la discusion que atraviesa a diversos sectores

gue componen a la industria audiovisual:
En primer lugar, las posiciones a favor de la regulacion argumentan que:

-Los servicios OTT ofrecen los mismos servicios que las empresas de comunicacion
tradicionales y, por ende, deberian ser regulados de la misma manera a efecto de
lograr balancear la situacion regulatoria. Ademas de que no comparten los costos de
las obligaciones con los proveedores del servicio de internet, pagandoles por uso de
sus redes. Los argumentos a favor de la regulacion tienen que ver justamente con
gue las empresas de comunicacion tradicional han invertido en infraestructura que

ahora utilizan las empresas de OTT sin realizar ningun aporte.

La expansion de los servicios online hizo que sean principalmente los operadores
tradicionales quienes reclamen este tipo de regulaciones. Por su parte, quienes se

posicionan en contra de la regulacion de los OTT, parten de entender a este tipo de
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tecnologias como distinta, por lo que se debe respetar la naturaleza de esta (CELE,
2016).

Sus argumentos en este caso son que, en la Declaracion Conjunta sobre Libertad
de Expresion e Internet firmada en 2011 por representantes de distintos organismos
internacionales de derechos humanos se consigné que los enfoques de
reglamentacion desarrollados para otros medios de comunicacion como telefonia o
radio y television no pueden transferirse sin mas a Internet respetando su caracter
abierto, dinAmico y descentralizado, por lo que se debe disefiar una reglamentacion
especifica para este medio.

También se observa que la necesidad de regulacién para promover la competencia
hoy en dia es menos relevante ya que esta tenia sentido cuando en el sector de las
telecomunicaciones existian monopolios, no en la actualidad con la irrupcién de

nuevas tecnologias y nuevos proveedores. (CELE, 2016).

Tomando como referencia los principios de interés publico se deberia tener en cuenta
de manera especifica el tipo de servicio y el derecho a proteger (Observacom, 2017,

14 de septiembre).

Otro dato a tener en cuenta tiene que ver con la competencia desleal que se genera
entre empresas nacionales que invierten en su pais y ofrecen servicios audiovisuales
en otros soportes y los OTT, que, en el privilegio de obtener una mayor rentabilidad,
generalmente a la hora de ofrecer sus servicios fuera de su lugar de origen, eligen
paises en donde carga tributaria es menor. A eso se refiere un articulo de

Observacom del afo 2017:

Los proveedores de servicios OTT deberian
pagar impuestos si desarrollan actividades comerciales,
como cualquier otra empresa de caracter lucrativo, en
especial si ofrecen servicios que son competencia o
sustitutos de servicios existentes en determinado pais.
El principio de cobranza en los sitios de consumo y
realizacion del servicio deberia estar por encima del
principio de cobranza en el pais desde donde el servicio
es prestado.
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En relacion a las medidas tributarias, hay diferencias entre las pequefias y las
grandes empresas Yy servicios de OTT consolidados de alcance global; Como asi
también entre proveedores de servicios OTT comerciales o iniciativas sin fines de
lucro o educativas. El objetivo es que, de esta forma, se promueva la competencia, la
innovacion y se permita el surgimiento y desarrollo de pequefios y medianos

emprendimientos nacionales (Observacom, 2017, 14 de septiembre).

En lo que respecta al marco legal también es necesario observar como garantizar la
soberania en el entorno mundial ya que los proveedores de servicios OTT no deberian
pasar por encima las leyes nacionales. [cL4 El respeto a las normas locales deberia
comenzar por un registro formal de las empresas que ofrecen sus servicios en el pais

(Observacom,2017, 14 de septiembre).

Mientras tanto, otras cuestiones que demandan soluciones globales, lo ideal seria
“‘combinar distintas estrategias y ambitos de aplicacion de las medidas, de forma a
combinar autorregulacion, co-regulacion, regulacion de Estados nacionales, foros
multisectoriales (con participacion de empresas y organizaciones de sociedad civil),

asi como acuerdos y compromisos internacionales” (Observacom, 2017,6).

Son una denominacion genérica que tienen que ver con la distribucion de contenidos
de audio, video y otros medios en la red abierta de Internet, que se encuentran fuera
del control de los operadores de redes en la distribucion de contenidos (Prado: 2017).
Sin embargo, al ser distribuidos por la red abierta de internet “no los excluye de que
se puedan limitar el acceso a determinados contenidos, sea sobre un area geografica,
sea condicionando el acceso por razon del modelo de negocio (pago), de proteccion

de publicos sensibles, o de proteccion de derechos de autor” (Prado: 2017: 127).

A propésito de ello, Marino (Maestria en Industrias Culturales YOUTUBE, 2020,4
m17s-9m9s) advierte la necesidad de dejar atras las normativas meramente

impositivas:

Hay una necesidad de que el Estado actualice el marco
regulatorio vigente frente a un proceso dinamico en donde solo
se encuentran estrategias meramente impositivas al incluir al
IVA en los Servicios Audiovisuales, pero sin pensar en el sujeto

regulado y el derecho de las audiencias. Una normativa integral
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gue incluyera a los OTT, o una actualizacion de las vigentes
como la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual o la Ley
de Cine no solo deberia incluir mecanismos de pluralismo y

diversidad, sino que también de desarrollo industrial del sector.

Asimismo, Marino también destaca que la discusion sobre los servicios OTT no debera
enfocarse solamente en relacion a porcentajes de cuotas de pantallas, pero si en garantizar
presencia de contenido local teniendo en cuenta la capacidad productiva de cada pais y la
visibilidad de estas producciones (que esté alli y la audiencia lo tenga “a la vista”). Ademas,
el autor afirma que la regulacion deberia partir de una evaluacién de la capacidad productiva
reconocida por cada industria local, combinando mecanismos de estimulos a la produccion
con légicas de ventanas de exhibicion (Observacom, subido el 8 de junio de 2020)

Siguiendo a Prado (2017, 133), se pueden distinguir tres modelos basicos del
universo OTT: El linear OTT

El linear OTT consiste en la entrega del contenido de canales de
televisién lineal a través de Internet, ya sea canales desarrollados
originalmente para este fin, la difusion de canales preexistentes,
creados para otros sistemas de difusiébn, o un paquete de canales
originales para OTT, preexistentes o una combinacién. El linear OTT
se financia principalmente en base al abono, la publicidad o ambas

formas de ingresos.
El electronic sell-through (EST):

Ttambién denominado download to own (DTO), esta formado por un
catalogo de contenidos al que los usuarios acceden para la compra de
un titulo que pueden descargar en su equipo local u obtener la licencia

perpetua de acceso en la nube.

Y el video on demand (VOD):
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El modelo VOD se fundamenta en el acceso a una libreria de
contenidos entre los cuales el usuario elige el que quiere ver en
régimen de eleccion a la carta, para reproducirlos tantas veces como
guiera mientras estén en el catalogo, y maniobrando con el contenido
con las mismas funcionalidades del video, pausa, adelanto,
retrocesos... es el modelo mas estructurado industrialmente y con

mayor formalizacion empresarial.

Dentro del video on demand, el SVOD (Subscription video on demand), es el que ha
tomado mas notoriedad en los ultimos tiempos, siendo este el modelo que ofrece al
usuario el acceso a contenidos de forma ilimitada por una cuota de abono fija
mensual. Los contenidos pertenecen a producciones que ya han tenido una primera
ventana de difusion adquiriéndolos de manera exclusiva, sumandoles al catalogo

producciones originales (Prado:2017).

2.6 Neutralidad de la red

A partir de la evoluciéon de los OTTs, surgen enfrentamientos entre los operadores de
telecomunicaciones y estos nuevos modelos de negocios, debido a como se efectuara
la distribucion de los gastos e ingresos en la prestacion de servicio sobre la red. El
concepto de neutralidad de red tiene que ver con la percepcion de internet como una
herramienta clave en la obtencion y realizacion de derechos fundamentales tales
como el acceso a la informacion o la libertad de expresiéon y opinion, por lo que, dada
su importancia, debera ser objeto de un tratamiento en condiciones de igualdad,
ofreciendo el derecho a que cada usuario de Internet pueda usar, enviar, recibir u

ofrecer cualquier contenido sin bloqueos arbitrarios (Pirajan Aranguren, 2018).

A partir de la progresiva consolidacion de los operadores OTT se acentla la
problematica debido a un uso intensivo de la red y el acaparamiento de la banda de
ancha, lo que provoca a los tradicionales prestadores llevar adelante practicas

intencionales que afectan al consumo de los usuarios y generando por parte de los
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operadores OTT el establecimiento de acuerdos de “vias rapidas”, mediante los
cuales se privilegian sus contenidos a cambio del pago de una tasa a los operadores
de red (2018)
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Capitulo 3 Los debates sobre OTTs en el mundo

En este capitulo se retomaran cuales fueron las propuestas llevadas a cabo en otros
paises de América, como Estados Unidos, Canada y México en cuanto a la regulacion
de los servicios OTT teniendo en cuenta los aportes en materia tributaria como
también la cuota de pantalla. Desde el &mbito legislativo como desde el poder
ejecutivo han impulsado una agenda que comprende la produccion de contenidos a
nivel local como la obligacién de porcentaje de cuota en los catalogos de los servicios
OTT.También se abordaran lo propuesto en Europa a partir de las experiencias de

Reino Unido, Espaia y Francia.

3.1 Qué pasa en América

Tanto en Estados Unidos como en Canada se llevan a cabo debates en torno los
servicios OTT: En el primero, las discusiones tienen que ver con lo que respecta a la
neutralidad de la red, mientras que, en Canad4, los compromisos asumidos entre el
Primer Ministro y Netflix muestran la intencién de regular la presencia de la empresa
norteamericana en aquel pais. Mientras que en México también se han elevado

propuestas y recomendaciones para regular los servicios OTT.
3.1.1 Estados Unidos

Es uno de los paises con mayores niveles de adopcion a los servicios OTT por la alta

penetracion de banda ancha que permite un consumo eficiente de video a demanda.
Segun un estudio, el 49% de quienes acceden a videos en la web, tienen servicio
OTT, dando cuenta la profunda afinidad que existe en la demanda de estos servicios
(ClU, 2016).

En ciudades como Chicago o el Estado de Pensilvania existen tributos a Netflix o en
general a los servicios de Streaming (Siri, 2017), sin embargo, la discusién en aquel
pais pasa en torno a la Neutralidad de la red, que prohibe a las empresas que prestan
del servicio de acceso a Internet alterar la forma en que sus usuarios acceden y usan

las aplicaciones (EnfoquedeDerecho.com, 2018).
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A patrtir de la decisién de la Federal Communications Commisions (FCC) en diciembre
de 2018, bajo el gobierno de Donald Trump, que dej6 sin efectos las normas de
Neutralidad de la Red, se abri6 la posibilidad a que los proveedores de servicio de
internet puedan ralentizar o bloquear cualquier pagina web sin tener en cuenta su
contenido, o si se trata de un medio comunicacion o una plataforma de vi-deo

(Iprofesional:2018).
3.1.2 Canada

Por su parte, en 2017 el gobierno de Canada a cargo del Primer Ministro Justin
Trudeau se comprometié a no cobrarle impuestos a Netflix a cambio de que este
invierta en su pais. Segun el sitio Merca2 (2017), la empresa norteamericana gastaria
500 millones de dolares canadienses (340 millones de euros), tanto en idioma francés

como en inglés en producciones originales en Canada desde 2017 hasta 2022.

Queda la duda de saber como se gastaron esos 500 millones de dodlares en el pais,
ya que puede que se hayan aplicado programas que Netflix produce en la nacioén,
lugar econémico para rodajes, o en producciones dirigidas por ciudadanos del pais o

con actores locales (2017).

El acuerdo de Netflix alcanzado en Canada va en linea con las intenciones que
pretende Estados Unidos a nivel internacional: En las metas de negociacion para el
Tratado de Libre comercio del afio 2017 se explicitan los objetivos vinculados a los
bienes industriales como asi también a las barreras técnicas al comercio, sus
practicas regulatorias y el comercio digital y el flujo internacional de datos.
(Observacom: subido el 14 de agosto de 2017). En ese sentido, incluyendo a los
bienes culturales dentro de la negociacion, el objetivo del pais del norte es claro:
“‘mantener el acceso a los mercados sin impuestos, asi como también eliminar las
barreras tarifarias a las exportaciones de Estados Unidos a los demas paises del
Tratado y promover la compatibilidad regulatoria en sectores de bienes claves”

(Observacom: subido el 14 de agosto de 2017).

El documento plantea también la entrada irrestricta de servicios extranjeros sin la
necesidad de instalarse en el pais en donde los prestan, quedando por fuera de la

potestad regulatoria del pais que lo recibe. Puntos son de gran importancia teniendo
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en cuenta la incidencia en el mercado audiovisual mundial de Estados Unidos

(Observacom: subido el 14 de agosto de 2017).

3.1.3 México:

En marzo de 2020 las Comisiones de Hacienda y Crédito Publico, y de Estudios
Legislativos del Senado de aquel pais, aprobaron la reforma de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién (LFTR) de modo tal que se garantice un 30% de
contenidos de produccion nacional en los catélogos de plataformas digitales (Senado
de la Republica- Coordinacién de Comunicacion Social, 2020)

Ademas, que el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) debera elaborar los
lineamientos correspondientes para su implementacion en un plazo de 180 dias, de
forma tal que se cumpla con lo dispuesto de forma “gradual y asimétrica”, evitando
gue se produzcan barreras para los pequefos proveedores entrantes (Senado de la

Republica- Coordinacion de Comunicacion Social, 2020)

En sentido contrario a lo aprobado, desde la red en Defensa de los Derechos Digitales
de aquel pais cuestionaron la medida de obligatoriedad de 30% de contenidos
nacionales en el catalogo, argumentando que podria implicar una drastica reducciéon
del catédlogo internacional con el objetivo de cumplir con el porcentaje relativo
provocando también la reduccion de competencia, pluralidad y diversidad de

contenidos audiovisuales en Internet” (Observacom, 2020).
3.1.4 Colombia

En 2020 se modific6 mediante el decreto presidencial 681, el articulo 154 de la Ley
1955 de 2019, estableciendo para los usuarios de servicios de video bajo demanda,
ubicados en el territorio nacional cuenten con una seccion facilmente accesible a las

obras audiovisuales de origen nacional (Marino, 2020).
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3.2 Qué pasa en Europa

Tanto en Espafia como Francia, sean han caracterizado histéricamente por llevar
adelante politicas para el fomento de sus industrias de cine y audiovisual, como es el
caso de la Ley de Fomento y Promocion de la Cinematografia de 2001 en Espafia y
los fondos de proteccion y subvenciones automaticas en el caso de Francia. A partir
de 2018, a través de la directiva 2018/1808 aprobada por parlamento europeo, que
incluye la obligacion muy concreta de cuota de pantalla para los prestadores de
servicios OTT de al menos el 30% de las obras de sus catalogos (Otero, 2019), ambos

paises se han llevado propuestas acordes a la normativa.

En Espaifa, el gobierno de Pedro Sanchez, presentd en noviembre 2020 un
anteproyecto de Ley General de Comunicacion Audiovisual que contempla para los
prestadores de servicios OTT la obligacion de reservar un 30% de su catalogo a obras
europeas, como indica la directiva. A su vez, destinar el 50% de esa cantidad, para

obras en lenguas oficiales en Espafia.

En relacion a lo tributario, la Ley General de la Comunicacion Audiovisual 7/2010 que
abarca a los prestadores de comunicacion audiovisual privada y publica incluye
también a “las de redes de comunicaciones electronicas, programas y contenidos que
tienen el objetivo de informar, entretener o educar al publico en general” (Siri, 2017,94)
a contribuir con el 5 por ciento de sus ingresos a la financiacion de peliculas, series
de television, documentales y series de animacion. De modo tal que los servicios de
Streaming como Netflix se encuentran sujetos a cumplir con esta disposiciéon. Ya en
2020, el mencionado anteproyecto de Ley General de Comunicacion Audiovisual

contempla que:

Las plataformas de video que generen ingresos en Espafia por encima
de los 50 millones tendran que destinar el 5% a promocién de obra
europea. De esta cantidad, un minimo del 70% se deber& destinar a

financiar obras audiovisuales de productores independientes y un

27



minimo del 40% "a financiar peliculas cinematograficas de productores
independientes de cualquier género en cualquiera de las lenguas
oficiales de Espafia (El economista, 2020).

Por su parte en Francia, en 2017 el Ministerio de Cultura extendi6 la cobertura de la
“tasa de video”, que existe desde 1993 para los videos en soporte fisico (VHS y DVD),
a todas las plataformas de video online que deberan pagar un 2 por ciento de sus
ingresos para financiar la creacién cinematografica y audiovisual. La norma incluye
también a empresas con origen extranjero como es el caso de Netflix o YouTube
(Fibra: subido el 21 de septiembre de 2017). Considerada “una medida simbdlica
fuerte para el mundo de la creacion” segun la Ministra de Cultura, del actual presidente

Macron, Frangoise Nyssen

A partir de esta decision se observara una nueva etapa en la integracion de las
plataformas de video en el ecosistema de financiacion de las obras francesas (Fibra,
2017). Se suma de esta forma a lo dispuesto en 2014 cuando se adoptd un impuesto
a las plataformas de video extranjeras calculado en base a los abonados en Francia
llamado “tasa Netflix”; que logré ampliarse en 2016 a plataformas de video gratuitos
(tasa Youtube), de manera tal que estas también tributen en el pais
(Observacom,2017). En 2020, la propia ministra de Cultura del Presidente Macron,
Roselyne Bachelot, destacé que las plataformas de streaming en Francia deberan
invertir entre el 20 y 25 por ciento de su facturacion en produccion y que sera a cambio
de promover un régimen mas flexible al momento de poder programar peliculas que
acaben de salir en salas de cine en un plazo mas corto del fijado actualmente (Infobae,
2020). En junio de 2021, a través del Decreto N ° 2021-793, el Ministerio de Cultura
francés establecidé que el 20% de la facturacion de los servicios bajo demanda se
debera destinar a gastos que contribuyan al desarrollo de la produccién de obras

cinematograficas y audiovisuales, europeas o de expresion original francesa.
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Capitulo 4 - Antecedentes regulatorios

Este apartado hace referencia a los antecedentes historicos y regulatorios de los
servicios de radiodifusion en Argentina, como también en el cine y en lo que respecta
a las medidas tomadas a los servicios OTT anteriores al periodo analizado en esta

tesina.
4.1 Aspectos tributarios

El entramado tributario de la industria audiovisual con destino a su fomento y
produccion ha sido en Argentina una construccion historica impulsada por referentes
multisectoriales (productores, directores, actores, trabajadores en general) (Rossi &
Carbajal, 2016).

En el caso del cine, este cuenta con una politica publica de largo plazo en el cual se
establecen mecanismos de proteccion y estimulo que la diferencian del resto del
espacio audiovisual perdurando a los cambios de gobierno y de la gestion estatal.
(Marino, s/f). En ese sentido, el fondo de fomento cinematografico, cuya
administracion depende del Instituto de Cine y artes Audiovisuales (INCAA), establece
mediante la Ley 17.741 sancionada en 1958 bajo el gobierno de la denominada
“‘Revolucién Argentina”, luego modificada por la reglamentacién 24.377/94, un
impuesto para el equivalente al diez por ciento (10 %) que se aplica al precio basico
de toda localidad o boleto entregado en espectaculos cinematograficos en todo el

pais, cualquiera sea el ambito donde se realicen (infoleg, 1994).

En relacién a la radiodifusién, sus caracteristicas parten de una estructura comercial
y privada. Un sistema basado en la busqueda del lucro que permitio el avance de
capitales extranjeros y la conformacion de conglomerados mediaticos desde los afios
de la dltima dictadura militar y el posterior advenimiento de la democracia (Marino,
2014). En 1980, el gobierno de facto sancioné la Ley de Radiodifusion 22.285, la cual
fijaba gravamenes a los servicios de radiodifusion a sus montos de facturacion. La
Ley 26522 de Servicios de Comunicacién, Audiovisual sancionada en 2009 en el

gobierno de Cristina Fernandez de Kirchner, establecié gravamenes que financian
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directamente al sector teniendo como beneficiario al Instituto nacional de cine y Artes
Audiovisuales (el 25 % del total de lo recaudado) como asi también el apoyo a
proyectos especiales de comunicacion que contemplen a servicios audiovisuales

comunitarios y de pueblos originarios (10 % del total lo recaudado).
Para ello, en su articulo 94 la Ley establece que:

Los titulares de los servicios de comunicacion audiovisual,
tributaran un gravamen proporcional al monto de la facturacion
bruta correspondiente a la comercializacién de publicidad
tradicional y no tradicional, programas, sefiales, contenidos,
abonos y todo otro concepto derivado de la explotacion de estos
servicios.

Dentro de estos servicios se incluye a la television abierta, la radiodifusion sonora
tanto AM como FM, los servicios satelitales y por suscripcion (television paga). En el
articulo 96 detalla el gravamen estipulado a cada servicio, que es del 5 % para los
servicios satelitales y entre el 2 y 5 % para los servicios por suscripcion de acuerdo a
cada categoria, al igual que la television abierta. Asimismo, discrimina entre las
sefales que son de caracter nacional o extranjeras, con un costo fiscal es del 2 %

para las primeras y del 5% para las segundas.

En cuanto a la fiscalizacion y control de los gravamenes, la Ley 26 522 establece en
su articulo 95 que estara a cargo de la autoridad de aplicacion por via de la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP).

4.2 Obligacion de contenidos

Para el caso de la television abierta, la Ley 26.522 de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, establece que tienen la obligacion de emitir en su programacion un
minimo del sesenta por ciento (60%) de produccién nacional. También les
corresponde un porcentaje del 30 % de produccion local independiente a sefiales que
se encuentren localizadas en ciudades como mas de un millébn quinientos mil
(1.500.000) habitantes: y del 15% en caso de que superen los seiscientos mil
(600000) habitantes de poblacién (Art 65, LSCA).
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Por su parte, en el articulo 67 se hace referencia a la obligatoriedad de exhibicion de

peliculas nacionales:

Los licenciatarios de servicios de televisién abierta deberan
exhibir en estreno televisivo en sus respectivas areas de
cobertura, y por afio calendario, ocho (8) peliculas de
largometraje nacionales, pudiendo optar por incluir en la misma
cantidad hasta tres (3) telefilmes nacionales, en ambos casos
producidos mayoritariamente por productoras independientes
nacionales, cuyos derechos de antena hubieran sido adquiridos

con anterioridad a la iniciacion del rodaje.

Ademas, los licenciatarios de servicios de television por suscripciéon del pais como
licenciatarios de servicios de television abierta con un area de cobertura que
comprenda menos del veinte por ciento (20%) podran adquirir los derechos de
peliculas, con anterioridad al rodaje, como forma de cumplimiento a la cuota de

pantalla, por el valor de un porcentaje de su facturacion bruta (art, 67).

Los servicios television por suscripcion de recepcion fija a su vez, tienen la obligacion
de incluir sin codificar las emisiones y sefiales de Radio Television Argentina Sociedad
del Estado, como asi también las emisoras y sefiales publicas que sean del Estado

nacional y aquellas en las que el Estado nacional tenga participacion (art 65, LSCA).

En lo que respecta al cine, la anteriormente citada Ley 17.741 de fomento a la
actividad cinematografica establece en su articulo 15 que en todas las salas del pais
deberan cumplir con las cuotas de pantalla y normas de exhibicion obligatoria que
establezca el Instituto de cinematografia. En ese sentido, en 2012 la Resolucién N°
1076 del Instituto de Cine y Artes Audiovisuales (INCAA) establecio en su articulo 8
una cuota de programacion por largometraje de 1 (una) pelicula por sala por cada
trimestre calendario. Ademas, establece porcentajes de entradas vendidas respecto
del total de las localidades de cada sala en al menos una semana; como la
obligatoriedad de exhibir la misma cantidad de peliculas nacionales que salas

registradas en el caso de que se trate de complejos multipantallas (art. 16).

A través de una nueva normativa, en este caso, con la resolucion 1050/2008 del

INCAA modificé la cuota de pantalla permitiendo el cumplimiento de la cuota por
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mitades, optando por proyectar una pelicula nacional en la mitad de las funciones de
una sala, en una semana, computéandose el cumplimiento sélo de la mitad de la cuota
de pantalla. De forma tal que, transcurrida esa semana, si la pelicula cumplié con la
media de continuidad, continuara en cartel una semana mas, en la misma sala y en

las mismas condiciones (INCAA, 2018).

Estas medidas para el sector cinematografico van a acorde a la “excepcién cultural”,
concepto que se define a partir de “la propuesta de exceptuar la cultura y sus
actividades productivas de las reglas del mero comercio, permitiendo formas
especificas de proteccion y fomento que, de no existir, implicarian el debilitamiento y

hasta la desaparicion de las identidades culturales nacionales” (Coscia, 20, 2004).

Se observa que tanto el cine como la radiodifusion han incorporado mecanismos de
estimulo al sector audiovisual partiendo del impuesto del 10 % por cada entrada
vendida en el caso del primero, como estableciendo gravamenes por facturacion tanto
a la television abierta como a las sefiales de cable, en el caso de la segunda. De esta
forma, se obtienen recursos que financian al INCAA y a proyectos de comunicacion
gue contemplen servicios audiovisuales. En el caso de los contenidos, ambos
sectores tienen la obligacién de emitir programacién y peliculas nacionales, ya sea en
canales de television abierta o sefiales de cable en el caso de los servicios de
radiodifusion, como una cuota de programacion por largometraje y obligatoriedad de

exhibicion de acuerdo cantidad de funciones por sala, en el caso del cine.
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Capitulo 5 - Estudio de caso:

En este apartado se va a avanzar en el analisis de las propuestas y contribuciones
qgue fueron surgiendo desde diferentes espacios politicos y de la sociedad civil tanto
en el Congreso Nacional como ante la Comision Redactora del Anteproyecto de Ley
de Comunicaciones, en cuanto a la regulacion de los servicios OTT en Argentina en
el periodo 2015-2019. Para ello se divide de acuerdo con las caracteristicas de dicha
regulacién teniendo en cuenta los aspectos tributarios y lo que tiene que ver con la

obligacion de contenidos.

Cabe destacar que, en 2018, durante la presidencia de Mauricio Macri, la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) establecié mediante la resolucion
4240 un gravamen a los servicios digitales, en linea con la Ley 27430 de reforma
Tributaria aprobada en diciembre de 2017. Dicho impuesto se cobra a través del IVA
del 21% a los proveedores de OTT en donde se incluyen a empresas como Netflix,
Amazon, HBO y Spotify. Previo a la reforma, en julio de 2017, quien se expreso al
respecto fue el titular de la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP)
durante la gestion de Macri como presidente, Alberto Abad, que comentdé: “El canal
de cable que compite con este servicio paga impuestos, ¢ por qué no una plataforma?
(...) Desde nuestra vision, el elemento que une todo esto es la desmaterializacion de
la base imponible” (cronista.com:2017) al referirse sobre a la problematica de gravar
impositivamente a productos que no poseen soporte fisico. Sin embargo, dicha

resolucion no detalla cual es el destino de los fondos recaudados.
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5.1 Propuestas a la tributacion de los OTT

En este subtitulo se caracteriza las propuestas surgidas desde 2015 hasta 2019 en
relacién a la tributacion de los Servicios OTT como asi también identificar a los
diferentes actores, ya sean legisladores nacionales u organizaciones de la sociedad
civil, que llevaron adelante dichas propuestas.

5.1.1 Propuestas desde el Sector politico:

Cinco fueron las propuestas que surgieron, divididas en aportes realizados por
sectores politicos que, desde su lugar como representantes en la cAmara Diputados,
impulsaron proyectos de ley que incluya a los servicios OTT ya sea a través de una
regulacién especifica hacia estos o mediante una Ley de Comunicaciones que los
contemple. Desde el lado de la sociedad civil, los aportes surgieron desde la Comision
Redactora para Nueva Ley Comunicaciones en 2016 y del pronunciamiento del

colectivo “Multisectorial Audiovisual”.
Gravamen proporcional a la facturacion bruta y en funcion al origen del servicio OTT

En mayo de 2017 el bloque del Partido socialista en la Camara de Diputados de la
Nacion, presidido por la Diputada Alicia Ciciliani, propuso un proyecto de ley de

comunicaciones convergentes.

En su articulo 3 el proyecto define alos OTT dentro de los servicios de Comunicacion
Audiovisual en Linea a Demanda, que requieren “la puesta a disposicion de un
catalogo de contenidos de audio y/o video preferentemente basado en infraestructura
IP, previa validacion del suscriptor “(CEMUPRO, 2017). Para ello, el articulo 142
propone que dichos servicios deberan tributar un gravamen proporcional al monto de
la facturacion bruta correspondiente a la comercializacion de publicidad tradicional y
no tradicional, programas, sefiales, contenidos, abonos y todo otro concepto derivado

de la explotacion de esos servicios (CEMUPRO).

El gravamen tiene en cuenta a su vez el origen de dicho servicio: si son extranjeros
sera del 5 %, mientras que para los nacionales en el orden del 3% de acuerdo con el

articulo 147 del proyecto de ley.
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La fiscalizacion y el control de dicho gravamen correra por parte de la Administracion
General de Ingresos Publicos (AFIP) que a su vez destinaré el total recaudado a las
siguientes areas: a un fondo de producciéon de contenidos audiovisuales y digitales
excluyendo a productores del area metropolitana de Buenos Aires (15 % del total
recaudado ); al Ente Federal de Comunicaciones Convergentes que incluye los
fondos para el funcionamiento del Consejo Federal de Comunicacién Audiovisual
(15%); a proyectos especiales de comunicacion audiovisual y apoyo a servicios de
comunicacion audiovisual sin fines de lucro, de frontera, y de los Pueblos Originarios
(10%) y al Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales (15%), entre otras areas
del Estado, segun el articulo 147 (CEMUPRO,2017)

De esta forma, el proyecto de ley contempla un beneficio directo para la
sustentabilidad de la industria audiovisual (Bizberge, 2018), otorgandole la
recaudacion del impuesto a areas del Estado que producen contenido, alejandose de
una légica tributaria que soélo tiene en cuenta la recaudacion sin importar el destino

de dichos fondos.

Gravamen proporcional a la facturacion- Porcentaje de recaudacion a proyectos

audiovisuales

En 2018 a través del diputado nacional del Frente para la Victoria, Pablo Carro, se
presentd un proyecto de ley en esa Camara. El mismo, en sus fundamentos, da
cuenta que resulta pertinente una regulacion de los “Servicios Audiovisuales de Libre
Transmision disponibles en la Red de Internet Abierta”, tal como los define y que se

encuentran contemplados dentro los OTT.

Para ello, da cuenta que el proyecto resulta pertinente ante el avance técnico en la
prestacion de servicios audiovisuales que no se encuentra alcanzado por la
legislacion vigente, como forma de resolver las asimetrias regulatorias, teniendo como
marco la digitalizacibn en la distribucion de contenidos audiovisuales y la
convergencia de plataformas de la informacion y el entretenimiento (HCD, proyecto

de Ley, autor: Pablo Carro).
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También destaca las especiales caracteristicas de los bienes y servicios culturales
gue, acorde ala legislacién vigente, al Sistema Interamericano de Derechos Humanos
y a la aprobacion de la Convencion de la UNESCO sobre la Proteccion y Promocion
de la Diversidad de las Expresiones Culturales (Ley 26.305/2005), estos deben ser
regulados con un cuidado especial y un tratamiento diferenciado al caracter de mera
mercancia, ya que exceden esta categoria por su razén simbdlica en la portacién de

identidades y valores ( HCD, proyecto de Ley, autor: Pablo Carro).

Teniendo en cuenta estas caracteristicas, el proyecto fundamenta a su vez las
mutaciones en la conformacion de las cadenas de produccién, valorizacion,
distribucién y exhibicion que se produjeron a través de la convergencia digital que
modifica buena parte de la concepcion tradicional del audiovisual (HCD, proyecto de
Ley, autor: Pablo Carro). Convergencia que significo efectos politicos insoslayables,
en la medida en que modifico el acceso social a la cultura e informacion, y se convirtio
en una usina multiplicadora de representaciones sociales a través de Internet,
produciendo la expansion de la radio y la television y también formas audiovisuales
cada vez mas significativas, complejas, emergentes, hibridas y novedosas (HCD,

proyecto de Ley, autor: Pablo Carro).
En ese sentido, el proyecta contempla, en su articulo 5 que:

Los prestadores de servicios audiovisuales de libre transmision
disponibles en la red de internet abierta, que operen o comercialicen
servicios en Argentina tributaran un gravamen proporcional a su
facturacion bruta correspondiente a publicidad tradicional y no
tradicional, abonos y todo otro concepto derivado de la explotacion de
dichos servicios, del 3% para el caso de servicios extranjeros. y del 1,5

% de la facturacion bruta, para el caso de servicios nacionales.

Ademas, propone gue lo recaudado sea a través de un esquema de financiamiento
con asignaciones especificas para el sector y mandatando a la autoridad de aplicacion
sobre su aplicacion con el propoésito de reducir las asimetrias de los mercados con
posiciones dominantes. También contempla que se destine en un 70% a proyectos de
produccion audiovisuales nacionales y en un 30 % al despliegue de proyectos de

inversion de infraestructura de banda ancha en localidades o areas del pais que
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cuenten con servicios con velocidades inferiores al promedio nacional. (HCD,

proyecto de Ley, autor: Pablo Carro).

Tributo del IVA a los servicios digitales que comercializan peliculas como lo hacen las
salas de cine

En 2019 el diputado nacional por el frente Cambiemos, Daniel Lipovetzky, presentd
un proyecto de Ley que contempla la modificacion de la Ley de impuesto al Valor
Agregado de 1997 en cuanto a los servicios digitales. El proyecto afirma que la
Reforma Impositiva aprobada en 2017 se incluyé a la actividad comercial de las
Plataformas Digitales en el Impuesto al Valor Agregado, pero que no se reservo parte
de él al Fondo de Fomento Cinematografico (Proyecto de ley 5396-D-2019). Por lo
tanto, propone que se destine el 47,62 % de lo recaudado a dicho fondo a través del
INCAA. De este modo, se modifica la mera légica tributaria a las arcas del Estado y

se tiene en cuenta a un sector especifico de la industria audiovisual.

En los fundamentos de dicho proyecto se destaca el avance de la comercializacion
de las obras audiovisuales por medio del sistema OTT que ha alcanzado al 70 % de
los hogares en Latinoamérica. Ademas, hace hincapié en la Reforma Impositiva
aprobada por el Congreso el afio 2017, que incluyo a la actividad comercial de las
Plataformas Digitales en el Impuesto al Valor Agregado, pero no se destiné parte de

él al Fondo de Fomento Cinematografico (Proyecto de ley 5396-D-2019).

De esta forma, lo que se genera, fundamenta, es una anomalia que perjudica
injustificadamente a ese fondo estableciendo una inadmisible discriminacién entre el
destino del IVA generado por la comercializacién de peliculas en salas de cine o
sefiales de cable y el destino de ese mismo impuesto aplicado por esa misma
comercializacion cuando la operatoria se realiza por Internet (Proyecto de ley 5396-
D-2019).

Es por ello, que la modificacién propuesta en el proyecto de ley equipara, en destino
y proporcion, el IVA que han de tributar los servicios digitales con el que comercializan
la exhibicién de peliculas, con el iva que hoy tributan las salas de cine y el previsto

para la comercializacion de peliculas por medio de la edicién, venta o alquiler de
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peliculas en soporte digital, entendiendo que es una misma actividad por lo que el
tratamiento impositivo debe ser el mismo como asi también destino de los fondos
generados, por razones de coherencia tributaria y de politicas publicas que ellas

expresan (Proyecto de ley 5396-D-2019).

Asimismo, el proyecto no contempla cual sera el ente controlador que se encargara
de distribuir lo recaudado al Fondo de Fomento como tampoco discrimina en cuanto
al origen de los servicios digitales que tributarian: Si son de caracter nacional o

extranjero.

5.1.2 Propuestas desde la sociedad civil

En 2016 el gobierno de Mauricio Macri creo la Comision Redactora para una Nueva
Ley de Comunicaciones! con el objetivo de suplantar a las leyes de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (N° 26.522) y Argentina Digital (N° 27.078). En ese marco,
la comision realizd, segun el sitio oficial del Ente Nacional de Comunicaciones
(Enacom, sitio oficial), 19 reuniones con distintas organizaciones de la sociedad civil,
camaras empresarias, organizaciones de consumidores y usuarios, entidades
académicas, profesionales y sindicales para que generen sus aportes al anteproyecto

de ley (Enacom, sitio oficial).

A partir de ello podemos observar como en diferentes propuestas se destacan aportes

gue hacen a las regulaciones de los servicios OTT:

Evitar la competencia desleal

En la primera reunién que hizo la comisién el 26 de abril de 2016, el miembro de la
Asociacion de Teleradiodifusoras argentinas ATA, una organizacion que nuclea 23
canales de television privada en Argentina, Matias Detry, planteo que “no se
encuentran reguladas por la ley, tampoco tributan impuestos y no generan empleos

en el pais, creemos que es un tema que debe ser tratado con la urgencia del caso,

! La Comision Redactora estaba conformada por la Coordinadora de la Comisién y directora del Ente
Nacional de Comunicaciones, Silvana Giudici; el Secretario de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, Héctor Huici; el Director del Ente Nacional de Comunicaciones, Alejandro
Pereyra; el Vicepresidente de ARSAT, Henoch Aguiar, el Constitucionalista y experto en derecho a la
comunicacion en Internet, Andrés Gil Dominguez y el fildsofo Santiago Kovadloff.
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porque termina generandose una competencia desleal con nuestros asociados”.
(Comision redactora para Nueva Ley de Comunicaciones, primera reunién, Enacom,
2016).

Registro en el pais y obligatoriedad de tributo:

Por su parte, el titular de la CaAmara Argentina de productores Pymes Audiovisuales
(CAPPA), Aldo Fernandez Séanchez, plante6 en otra de la reunion de la comision que
se obligue a todos los servicios OTT a que se registren y tributen ya sea IVA, o el
equivalente a lo que tributan los demas servicios audiovisuales que estan
establecidos en el pais, sea a través del ENACOM (Ente regulador de los servicios
de comunicaciones en Argentina), o del INCAA, como los servicios de alquiler y video.
(Comision redactora para la Nueva Ley de Telecomunicaciones, decimotercera
reunion, ENACOM).

Facturacion pesificada y obligacion de aportes tributarios para los OTT

En 2016 se cred la Multisectorial por el Trabajo, la Ficcion y la Industria Audiovisual
Nacional, un espacio conformado por sectores del trabajo, la produccion técnica y
creativa que incluye a su vez autores, directores, actores, productores con la intencion
de crear un marco regulatorio de la actividad en su conjunto para los contenidos
Audiovisuales que, a causa de la globalizacion y convergencia tecnologica transitan
la multiplataforma, lo que conlleva riesgo de pérdida de derechos laborales, autorales
y comerciales (sitio web, multisectorial audiovisual) En ese sentido, en septiembre de
2019 la Multisectorial celebr6 su cuarto Congreso Audiovisual, que en sus
conclusiones el punto 14 planteé la obligatoriedad para los OTT de aportes similares
a los que efectuan los medios audiovisuales que detalla la Ley 26522 en sus articulos
96 y 97, argumentando que los contenidos son los mismos o de igual conformacion,
aunque se emitan utilizando otras plataformas tecnoldgicas, protegiendo la

accesibilidad del publico y la industria cultural nacional.

Ademas, plantean que los OTT paguen los impuestos nacionales y provinciales
vigentes y destacan que dicha facturacién y pago de los abonados sean pesificados,

una medida que evitaria de este modo una importante fuga de divisas en el sistema
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econémico posibilitando un incremento a los fondos para las producciones
audiovisuales (Cine, TV, Radio, Mdusica, Medios Comunitarios y de Pueblos
Originarios) (Multisectorial conclusiones 2019).

5.1.3 Sintesis

Entre los proyectos tanto del sector politico como desde la sociedad civil se hace
hincapié en la necesidad de que los servicios OTT tributen impuestos. En cuanto al
monto de la facturacion, la propuesta del CEMUPRO contempla que este sea
proporcional a la facturacion bruta correspondiente a la comercializacion de publicidad
tradicional y no tradicional, programas, sefales, contenidos, abonos y todo otro
concepto derivado de la explotacion de esos servicios, al igual que el proyecto del
Diputado Pablo Carro. Por su parte, las demas propuestas como la del Diputado
Lipovetsky y el aporte del sector civil, no contemplan un monto especifico de

facturacion, solamente haciendo hincapié en el impuesto al valor agregado.

En relacion al origen del servicio, se encuentran puntos en comun entre los proyectos
del Partido Socialista que propone un gravamen de la facturacion bruta del 3 % para
las plataformas de origen nacional y del 5 % para las de origen extranjero, mientras
gue la propuesta del Diputado Carro es del 1, 5 % para los primeros y del 3 % para
los segundos. El proyecto del Diputado Lipovetsky no hace referencia al origen de las
plataformas al momento de establecer una facturacion al igual que las propuestas de

la sociedad civil.

En cuanto a la fiscalizacién y control, el proyecto del Partido Socialista entiende que
debe ser a través de la Agencia Federal de Ingresos Publicos (AFIP), mientras que la
propuesta del Diputado Carro se refiere, de manera mas laxa, a un esquema de
financiamiento con asignaciones especificas. Desde la sociedad civil, a través de lo
propuesto por la Multisectorial por el Trabajo, la Ficcion y la Industria Audiovisual
Nacional, se destaca la obligatoriedad de aportes a las plataformas similares a los
gue otros medios audiovisuales tributan mediante el articulo 95 de la Ley de Servicios
de Comunicacion Audiovisual. Dicho articulo sefiala que la fiscalizacién y control de
los gravamenes es también mediante la Administracion Federal de Ingresos Publicos
(AFIP).
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En cuanto al destino de los fondos, el proyecto del Partido Socialista contempla, en
diferentes porcentajes, que sean distribuidos tanto a un fondo de produccion de
contenidos audiovisuales como a diversos proyectos especiales y al INCAA, entre
otros. Pablo Carro, por su parte propone que lo recaudado sea mandatado por la
autoridad de aplicacion y distribuido a la produccién audiovisual el 70% de lo
recaudado. El proyecto del Diputado Lipovetski destaca que lo recaudado sea
destinado al Fondo de Fomento Cinematografico que administra el INCAA.

Desde la sociedad civil, la propuesta de Camara Argentina de Productores Pymes
Audiovisuales (CAPPA) tiene puntos en comun con lo planteado en los proyectos de
ley antes mencionados, al proponer que los servicios OTT se registren en el paisy
paguen impuestos como los demas servicios audiovisuales en Argentina ya sea a
través del INCAA o el ENACOM, al igual que la propuesta de la Multisectorial
Audiovisual al equiparar los OTT con los demas servicios audiovisuales, lo que les
corresponderia atenerse al articulo 962 de la Ley de Servicios de Comunicacion

Audiovisual.

5.2 Propuestas a la obligatoriedad de contenidos locales

En este apartado, se detallan los aportes realizados desde 2015 por diferentes
actores en cuanto a las propuestas para que servicios OTT incorporen de manera
obligatoria contenido nacional o local a sus catalogos. Se tomaran en cuenta tres
niveles de analisis: Produccién nacional (porcentaje), produccion independiente y

visibilidad de los contenidos nacionales.

5.2.1 Propuestas desde el sector politico

Las contribuciones desde el sector politico tienen que ver con los proyectos de Ley

de Pablo Carro y del Senador Héctor Luenzo impulsando a que la produccion

2 El articulo 96 de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual establece los porcentajes de
gravdmenes correspondientes para cada servicio de comunicacion audiovisual.
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audiovisual nacional esté presente en los catalogos de los OTT, en el caso del
primero, del 25 %, mientras que el segundo plantea que sea del 10 %.

Catélogo o libreria digital de un minimo de un 25% de producciéon nacional- Visibilidad de

interfaz

En 2018, el mencionado proyecto de Ley del Diputado Pablo Carro, también propone

legislar en materia de obligacién de contenidos debiendo los Servicios OTT:

Garantizar la inclusion en su catalogo o libreria digital de un minimo de un 25%
de producciones televisivas, peliculas de largometraje u otros productos
audiovisuales de produccion nacional -de las cuales la mitad de ellas deberan
ser de produccion independiente, o coproducidas con productoras

independientes.

El proyecto no solo establece una un porcentaje de contenido, sino que también
amplia en cuanto a que las producciones nacionales tendran que estar
proporcionalmente visibles en la interfaz del usuario en la primera pantalla de oferta
de contenidos audiovisuales, tanto en el catalogo como en las promociones de sus
contenidos (Pablo Carro, P. L). De este modo, incorpora una obligacién que tiene

como objetivo darle mayor visibilidad a la produccion nacional en las plataformas.

Catalogos de programacion al menos un diez por ciento (10%) de producciones

nacionales en los OTT

En 2019, el Senador Alfredo Héctor Luenzo, del bloque Frente de Todos y Presidente
de la Comision de Comunicaciones de la Camara presentdé un proyecto de
modificacién de la Ley 27.078 (Argentina Digital) y la 26.522 de Servicios de

Comunicacion Audiovisual.

En sus fundamentos considera que, a raiz de la mutacion que sufrié la comunicacion
audiovisual por la creacion y evolucidn de los servicios OTT, es necesario regular los
“contenidos audiovisuales que se difunden por Internet, particularmente aquellos
comprendidos dentro de la definicion de servicios de video a pedido o a demanda,

contemplados en la ley 27.078” (Proyecto Ley, Hector Luenzo).
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Por ello, el proyecto propone que los servicios de video a pedido o a demanda
incluyan en sus catalogos de programacion al menos un diez por ciento (10%) de
producciones nacionales, de modo tal de fomentar tanto la industria nacional como la
cultura argentina, como lo vienen realizando diversos paises y el propio Parlamento
Europeo dictando normas modificatorias en la misma sintonia (Proyecto Ley, Hector

Luenzo).

Sin embargo, la propuesta no tiene en cuenta la produccién independiente en la cuota
de contenidos nacionales como asi tampoco hace referencia a la visibilidad de los
contenidos nacionales alojados en las plataformas.

5.2.2 Propuestas desde la sociedad civil

Desde la antes mencionada Comision Redactora, surgieron propuestas sobre

contenidos locales de diferentes espacios de la sociedad civil.

Cuota de 20% de produccion local en los OTT- 5% produccion independiente (2016)

La asociacion de Directores de Obras Audiovisuales para Television(DOAT)
promueve la produccion de obras audiovisuales, tanto para para la television como
las nuevas plataformas emergentes, promoviendo la ficcién y optimizando calidad. En
ese marco es que proponen establecer para los servicios OTT una cuota del 20 por
ciento de produccion local, del cual no menos del 5 por ciento debiera ser de
produccion local independiente de television en estreno, entendiendo por estreno
hasta tres afios de su produccion (Version taquigrafica, decimosexta reunion,

Principios para una nueva Ley de Comunicaciones Convergentes, ENACOM 2016).

La propuesta a su vez no tiene en cuenta la visibilidad de los contenidos como asi
tampoco la exclusividad de contenido nacional en los catélogos en los catalogos de

las plataformas.

Promocidn de contenidos locales en los OTT en favor de la diversidad- Prominencia

de visualizacion (2016 )
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Por su parte, desde la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, organismo creado bajo la Ley 26522, cuya misién es la promocioén del
Derecho de las audiencias a la Comunicacién democratica, plantea en este caso, el
limite a la concentracion comunicacional mediante reglas antimonopdlicas y
recomienda la promocién de contenidos locales en favor de la diversidad y las
identidades culturales en los servicios OTT. De ese modo, propone incorporar
mecanismos de produccion regional en un 20 % y de prominencia de visualizacién de
la obra (Op Cit, duodécima reunion, ENACOM, 2016).

Adquisicion de contenido nacional a partir de la facturacién de los servicios OTT

(2016)

Por su parte, la Camara Argentina de Productoras Pymes Audiovisual plantea una
variante en relacién a la obligacion de contenidos y que se establezca teniendo en
cuenta el modelo de negocio del servicio. Observa que en el caso de Netflix, la firma
estadounidense no es solamente un distribuidor, ya que avanza también sobre la

produccion propia y original de contenidos (Op Cit, reunion 13, ENACOM, 2016).

A partir de ello, propone una cuota de adquisicion o produccion de contenido nacional
del 20 %, que puede ser discutible a partir de la facturacion de cada OTT en el pais.
Toma como referencia el mencionado articulo 67 de la Ley 26522 que establece la

cuota de pantalla de cine y los servicios de comunicacion audiovisual.

En relacion a la produccion independiente, la Camara no establece porcentajes de
produccion determinados en su propuesta, como asi tampoco de visibilidad de

contenidos nacionales.

Documento preliminar del anteproyecto de Ley de comunicaciones convergentes

Finalmente, la comision elabor6é un documento preliminar de ante-proyecto de Ley de
Comunicaciones Convergentes. El mismo plantea en su articulo 69, las cuotas de
produccion que los prestadores deberian cumplir. Sin embargo, a pesar de las
consideraciones y propuestas surgidas en los encuentros en los cuales se
mencionaron porcentajes posibles de contenido nacional como medida de fomento al

sector, para los servicios OTT no establece una cuota, sino que deja a consideracion
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de la Agencia de las Comunicaciones Convergentes (organismo que se crearia bajo
la propia ley) la potestad de establecer dicho porcentaje (anteproyecto-LCC).

Del mismo modo, sin fijar un porcentaje obligatorio, deja a voluntad de la mencionada
Agencia, en conjunto con el Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales, las
condiciones para promover la inclusion de largometrajes y contenidos nacionales,
como asi también producciones nacionales independientes en (anteproyecto-LCC) y
no menciona sobre la visibilidad o priorizacién de dichos contenidos en los catalogos
de los OTT.

5.2.3 Sintesis

En el analisis de este de apartado se puede observar que todas las propuestas
coinciden en exigir a los OTT que incluyan contenido nacional en sus catalogos al
igual que estan obligados a realizarlo otros servicios audiovisuales. Lo planteado por
el Diputado Carro, de que sea en un 25 % y que de ese porcentaje la mitad sea de
contenido independiente es la propuesta mas ambiciosa. Ademas, el proyecto de ley
incluye a que las producciones nacionales tienen que encontrarse visibles en la
interfaz del usuario en la primera pantalla de oferta de contenidos audiovisuales, tanto
en el catalogo como en las promociones de sus contenidos de modo de garantizar la

diversidad y distribucién de series y peliculas (Pablo Carro, proyecto de Ley).

Otras de las propuestas también contemplan, en menor medida cierto porcentaje de
contenido nacional en los catalogos de los OTT, como la camara Argentina de
Productoras Pymes Audiovisual (20%); la de del senador Luenzo (10 % de contenido
nacional); la asociacion de Directores Argentinos de Obras Audiovisuales para
Television (DOAT) (20 % de produccion nacional. 5 % de produccion independiente)
y la Defensoria del publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual (20% de
contenido nacional). En el caso de este ultimo, el organismo también destaca la
posibilidad de que haya una preminencia de visualizacion en los catalogos, pero no

describe porcentaje alguno.
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Conclusiones:

A partir del objetivo planteado de analizar y describir las contribuciones hechas entre
2015y 2019 por parte de los actores tanto de la sociedad civil como del sector politico
en avanzar hacia una regulacion que contemple alos OTT, se mencionan dentro del
primer grupo las propuestas de la Camara Argentina de productores Pymes
Audiovisuales CAPPA, Asociacion de Teleradiodifusoras argentinas (ATA), la
Multisectorial Audiovisual, la Asociacion de Directores Argentinos de Obras
Audiovisuales (DOAT) y la Defensoria de Publico; mientras que desde el sector
politico los proyectos de Ley del Partido Socialista, los Diputados Pablo Carro y Daniel

Lipovetzky y el Senador Hector Luenzo.

Es posible observar que existe coincidencia entre los reclamos de la sociedad civil y
las propuestas presentadas desde el sector politico en cuanto a los aspectos
tributarios: En ambos casos se exige que los OTT tributen impuestos en el pais tal
como lo hacen otros servicios audiovisuales tradicionales como la television abierta,
las sefiales de cable o el cine para evitar de este modo la competencia desleal.
Ademas, se hace hincapié en que se distingan entre operadores nacionales e
internaciones recayendo sobre estos ultimos un tributo mas elevado, como asi
también que el impuesto exceda lo meramente tributario y se destine a un fondo
especifico o al propio INCAA, para el financiamiento producciones audiovisuales
nacionales y se tenga en cuenta a su vez el trabajo que realizan las productoras

independientes.

En materia de contenidos, también existen coincidencias entre ambos sectores, ya
gue todas las propuestas destacan que al menos el 10% (llegando a proponer hasta
el 25 %) de los servicios OTT deben priorizarlo a las producciones nacionales como
forma de estimulo tanto a la industria audiovisual local como a la cultura argentina,
advirtiendo también la tendencia a la produccién original y propia que realizan las
empresas como Netflix, por lo que una eventual cuota de pantalla nacional deberia
contemplar no solo la adquisicién de contenidos sino también la produccion propia
local. A su, vez la preminencia de la visualizacién del contenido local en los catalogos
de servicios OTT resulta también una propuesta esencial que estimula el consumo de

producciones nacionales.
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Hasta la presentacion de esta tesina, se han observado algunos avances en cuanto
a propuestas descriptas, como por ejemplo la realizacion de producciones nacionales
que se encuentran en el catalogo de Netflix, junto con la descripcion de la categoria
“Peliculas y series argentinas” en su oferta de contenidos, como asi también en la del
servicio de Prime Video, propiedad de Amazon. Sin embargo, estas disipaciones no
fueron producto de una ley sancionada por el Congreso Nacional como tampoco a
través de un decreto, sino méas bien de una decision propia de las empresas, lo que
muestra que la presencia cada vez mas numerosa de servicios OTT en la oferta
audiovisual de Argentina todavia no se encuentra acompafiada de una injerencia
sobre el disefio de politicas de comunicacion que contemple una actualizacion en las
regulaciones y las ubique en igualdad de condiciones junto con la television abierta,
el cine y el cable.

A partir de esta tesina se desprenden diversos topicos posibles de abordar en futuras
investigaciones, teniendo en cuenta que actualmente los servicios OTT se
transformaron en una parte importante dentro del audiovisual de cada pais. ¢Es
posible actualmente determinar el volumen de exhibicion y produccion local dentro del
total de la oferta de contenidos que ofrecen cada uno de los servicios OTT en
Argentina? En el caso que se establezca un fondo de fomento a la industria
audiovisual en el pais ¢ Cuales serian las condiciones para que futuras producciones
tenga una impronta realmente federal y se realicen en todo el territorio argentino,

alejandose del modelo unitario que caracteriz6 a la industria audiovisual en el pais?
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